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Skrivelsens huvudsakliga innehéll

I skrivelsen redovisar regeringen sin bedémning med anledning av
Riksrevisionens iakttagelser och rekommendationer i rapporten Statens
ansvar for veterindr service — Jordbruksverkets styrning och
genomforande (RiR 2021:4). Regeringen vélkomnar Riksrevisionens
granskning av om arbetet med att sdkerstdlla tillgangen till veterinér
service bedrivs dndamaélsenligt och effektivt. Enligt Riksrevisionen finns
det stora Dbrister 1 regeringens och Statens jordbruksverks
(Jordbruksverket) styrning och uppfoljning av Jordbruksverkets arbete
med att sdkerstilla tillgdngen till veterinér service, inklusive verksamhet
vid Jordbruksverkets avdelning Distriktsveterindrerna. Riksrevisionen
rekommenderar att regeringen foljer upp hur riksdagens intentioner med
forandringarna av veterindr service 2009 har fallit ut samt utreder hur
bestillar- och utforarrollerna i arbetet med att sékerstilla tillgdngen till
veterindr service battre kan hallas isér.

Regeringen instimmer i Riksrevisionens iakttagelser. Sedan de nya
reglerna borjade gélla finns det anledning att se 6ver regleringen av statens
atagande kring veterindra tjanster och inriktningen for distrikts-
veterindrverksamheten. Regeringen ser ocksd behov av att se over om
bestillar- och utforarrollen i arbetet med att sékerstélla veterindr service
halls isér pa ett tillfredsstéllande sitt i nuvarande organisation. Regeringen
har beslutat om kommittédirektiven En hallbar och langsiktigt
valfungerande hélso- och sjukvard for djur (dir 2021:42) som ett led i
omhiéndertagandet av Riksrevisionens rekommendationer till regeringen.
I och med denna skrivelse anser regeringen att Riksrevisionens rapport ar
slutbehandlad.
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1 Arendet och dess beredning

Riksrevisionen har granskat Jordbruksverkets arbete med att sdkerstélla
tillgdngen till veterindr service, inklusive verksamheten vid
Distriktsveterindrerna. I det har dven ingatt att granska om Jordbruksverket
sdkerstéller att Distriktsveterindrernas verksamhet bedrivs pa ett sadant
sdtt att konkurrens pa likartade villkor upprétthalls pa veterindrmarknaden.
Resultatet av granskningen har redovisats i rapporten Statens ansvar for
veterindr service — Jordbruksverkets styrning och genomférande (RiR
2021:4), se bilagan.

Riksdagen dverlimnade rapporten till regeringen den 18 mars 2021. 1
denna  skrivelse behandlar regeringen de iakttagelser och
rekommendationer till regeringen som Riksrevisionen redovisar i sin
rapport. Rapporten innehaller dven slutsatser och rekommendationer till
Jordbruksverket.

2 Riksrevisionens iakttagelser och
rekommendationer

Enligt Riksrevisionen finns det stora brister 1 regeringens och
Jordbruksverkets styrning och uppf6ljning av Jordbruksverkets arbete med
veterindr service, inklusive verksamhet vid Distriktsveterindrerna.
Riksrevisionen menar att det finns brister i hur Jordbruksverket
sakerstiller tillgdngen till veterindr service och att det ddrmed finns en risk
for att servicen blir bristféllig i vissa delar av landet. Riksrevisionen anser
vidare att Jordbruksverket inte sdkerstéller att Distriktsveterindrernas
verksamhet bedrivs pa ett sadant sitt att konkurrens pé likartade villkor
upprétthélls pa veterindrmarknaden.

Riksrevisionen anser att regeringen inte har f6ljt upp om de forandringar
i statens atagande att sdkerstélla tillgangen till veterindr service som
riksdagen och regeringen beslutade 2009 fungerar och om Jordbruksverket
foljer bestimmelserna som finns i forordningen (2009:1464) med
instruktion for Statens jordbruksverk och férordningen (2009:1397) om
veterindr service av allmint ekonomiskt intresse. Fordndringarna innebar
bland annat att Distriktsveterindrerna skulle ha flera begransningar i sitt
uppdrag, till exempel for vilken typ av djurhilso- och sjukvard som de far
bedriva och var de far vara etablerade, och att Jordbruksverket skulle
sdkerstdlla konkurrens pa likartade villkor pa veterindrmarknaden, givet
det uppdraget. Riksrevisionen konstaterar att regeringen inte har foljt upp
vilka konsekvenser det far for konkurrensen att Jordbruksverket inte
langre genomfor upphandlingar av veterindr service och att den statliga
ersittningen till Distriktsveterindrerna tilldelas utan uppgifter om
Distriktsveterindrernas faktiska kostnader for att utfora veterinér service.
Riksrevisionen konstaterar vidare att regeringen inte sedan 2012 har tagit
initiativ till en samlad uppf6ljning av veterindrmarknaden, trots
omfattande fordndringar i bade utbud och efterfragan under senare ar.
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Riksrevisionen menar ocksa att regeringens reglering av Jordbruksverkets
bestéllar- och utforarroller enbart avser en organisatorisk atskillnad.

Néar det giller synpunkter som riktar sig till Jordbruksverket gor
Riksrevisionen beddmningen att Jordbruksverket &r passivt i sitt uppdrag
att sdkerstilla att det finns veterindrer for djurhélso- och sjukvérd i hela
landet. Riksrevisionen anser vidare att Jordbruksverket inte har sett till att
Distriktsveterindrernas verksamhet bedrivs enligt de begridnsningar som
regeringen har angett 1 Jordbruksverkets instruktion samt att
Jordbruksverket inte alltid har styrt Distriktsveterindrernas verksamhet i
enlighet med myndighetens egna beslut. Darutdver anser Riksrevisionen
att Jordbruksverket inte alltid i praktiken haller isdr sina bestillar- och
utforarroller i arbetet med att sékerstélla tillgdngen till veterinir service.

Riksrevisionen ldmnar foljande rekommendationer till regeringen:

— Folj upp hur riksdagens intentioner med fordndringarna av veterinr
service 2009 har fallit ut. Uppféljningen bor sdrskilt omfatta behovet av
att forbéttra arbetet med att sakerstélla tillgangen till veterinér service samt
konsekvenserna av att Jordbruksverket varken anviander upphandling av
veterindr service eller den anvisade berdkningsmetoden for den statliga
ersattningen till Distriktsveterindrerna.

— Utred hur bestéllar- och utforarrollerna i arbetet med att sdkerstilla
tillgangen till veterinir service battre kan hallas isér.

Riksrevisionen ldmnar ocksd rekommendationer till Jordbruksverket.

3 Regeringens bedomning av
Riksrevisionens iakttagelser

Regeringen vilkomnar Riksrevisionens granskning och instimmer i
Riksrevisionens bedomning att det behdvs en uppfdljning av hur
riksdagens intentioner med fordndringarna av veterinér service 2009 har
fallit ut. Sedan den nya organisationen inférdes har marknaden for
djursjukvérd forindrats. Agarstrukturen har forindrats genom att ett fatal
aktdrer har kopt upp en stor andel av de tidigare fristdende foretagen pa
marknaden. Efterfrdgan pd vard av framfor allt sdllskapsdjur har ocksa
okat. For séllskapsdjur efterfragas ocksé alltmer specialiserad vard. Den
kraftiga expansionen av marknaden for djurens hilso- och sjukvard har
medfort att det i dag rader brist pa utbildad personal. Branschen vittnar om
stora problem med bemanning ndr det giller bade veterindrer och
djursjukskatare, sdrskilt vid jour- och semestertider. Detta géller inom
varden av savil sillskapsdjur och hidst som lantbrukets djur. Den
utveckling som har skett har paverkat statens mojligheter att uppfylla sitt
atagande nér det géller att sékerstélla tillgdngen pa veterindr service. Mot
bakgrund av den snabba utveckling som skett och fortfarande sker pa
marknaden anser regeringen att det behovs en dversyn av statens atagande
kring  veterindra  tjinster och  inriktningen  for  distrikts-
veterindrverksamheten.

Nér den nuvarande organisationen for veterindr service och annan
offentlig veterindrverksamhet inférdes var tanken bland annat att ge
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jourberedskapen och ta del av det statliga stodet genom upphandling. De
privata aktorerna har dock visat mycket litet intresse av att utfora sadana
uppgifter och Jordbruksverket har dérfér upphort med upphandlings-
forfarandet da det innebar en stor administrativ borda. I stort sett all statlig
ersittning gar i dag till Distriktsveterindrerna. Regeringen instimmer i
Riksrevisionens beddmning att ersidttningen bor grundas pa faktiska
kostnader for att utfora uppdraget. Det finns inte nadgon skyldighet for
privata veterindrer eller veterindrbolag som till exempel behandlar djur pa
dagtid att ocksa erbjuda vard pa kvillar och helger. Till f6ljd av de privata
aktorernas laga intresse har Distriktsveterindrerna helt tagit Over
beredskapen i vissa omraden eller stottat beredskapen i omrdden dér de
privata veterindrerna ensamma inte kan upprétthalla beredskapen. Genom
budgetpropositionerna for 2020 (prop. 2019/20:1) och 2021 (prop.
2020/21:1) tillférdes Jordbruksverket 6kade resurser for att myndigheten
ska kunna uppritthalla sitt uppdrag om veterindr jourberedskap och
rikstdckande djursjukvard. Jordbruksverket tillférdes 15 miljoner kronor
ar 2020 och 20 miljoner kronor ar 2021.

Nér det géller uppdelningen av Jordbruksverkets bestillar- och
utforarroll dr regeringens beddmning att nuvarande organisation tydliggdr
ansvarsforhallandena, men att det ar lampligt att se over om det behovs
ytterligare atgirder for att hélla isdr rollerna pa ett tillfredsstdllande sétt.

4 Regeringens atgirder med anledning av
Riksrevisionens iakttagelser

Staten har sedan ldnge tagit pa sig ett ansvar for djurens hélso- och
sjukvard. Ansvaret dr kopplat till malsattningar om gott djurskydd, god
djurhélsa, gott smittskydd, god folkhdlsa och sdkra livsmedel. En
grundlaggande forutsittning for att dessa malséttningar ska kunna uppnas
ar att det finns tillgang till veterinér service i hela landet for hélso- och
sjukvard for djur samt en effektiv organisation vid utbrott av smittsamma
djursjukdomar.

Regeringens beddmning ar att Riksrevisionens rapport visar att det finns
behov av att se 6ver och undersdka vilka atgirder som behdver vidtas i
syfte att dven i fortsdttningen sidkerstilla en héllbar och langsiktigt
valfungerande hélso- och sjukvard for djur. I en sddan Gversyn bor det
statliga atagandet utgora en central del. Som Riksrevisionen lyfter fram i
sin rapport kan regeringens styrning av Jordbruksverket i vissa fall behova
tydliggoras.

Ett led i regeringens fortsatta arbete d4r kommittédirektiven En hallbar
och langsiktigt vilfungerande hilso- och sjukvard for djur (dir. 2021:42)
som regeringen beslutade den 10 juni 2021. En sérskild utredare ska bland
annat granska regleringen av statens atagande kring veterinéra tjanster och
foresla atgirder for att sdkerstilla att det statliga dtagandet inom veterinér
service och vid utbrott av smittsamma djursjukdomar ska kunna utforas pa
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ett andamalsenligt sétt, inklusive frdgor om upphandling, statligt stod och
berdkningsmetoder for den statliga ersdttningen. I det ingar ockséd att
granska ansvarsfordelningen mellan staten och privata veterindrer i fraga
om smittskyddsberedskap och beredskap under jourtid och ldmna forslag
pa om ytterligare atgarder behdver vidtas for att tilldela privata veterindrer
ansvar for veterindr service och med vilka villkor, till exempel krav pa
jourberedskap. Utredaren ska vidare analysera och vid behov ldmna
forslag pa villkoren for Distriktsveterindrernas veterinéra tjanster nir det
géller nivé pa vérd, rimligt avstdnd och inom vilka geografiska omradden
Distriktsveterinirerna ska vara verksamma. Utredaren ska dven analysera
och foresla hur bestillar- och utforarrollen i arbetet med att sdkerstilla
veterindr service kan héllas isir pa ett tillfredsstdllande sétt i nuvarande
organisation. Mot bakgrund av den brist pa utbildad personal som finns
inom branschen ska utredningen ocksa goéra en analys av vilka atgédrder
som kan vidtas for att komma till ritta med bemanningsproblemen.
Utredningen ska redovisa uppdraget i oktober 2022.

Nér det géller de iakttagelser och rekommendationer som riktar sig till
Jordbruksverket foljer regeringen upp hur de omhédndertas av
Jordbruksverket bland annat genom den arliga myndighetsdialogen.
Regeringskansliet har ocksa flera verksamhetsdialoger per &r med
myndighetens ledning under vilka mer detaljerade diskussioner fors om
aktuella fragor. Regeringen anser ddrmed att granskningsrapporten &r
slutbehandlad.
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Hirmed overlimnas enligt 9 [ lagen (2002:1022) om revision av statlig verksamhet
m.m. foljande granskningsrapport:

Statens ansvar for veterinir service
— Jordbruksverkets styrning och genomférande

Riksrevisionen har granskat om Jordbruksverkets arbete med att sikerstilla
tillgangen till veterinir service av allmént ekonomiskt intresse bedrivs
indamalsenligt och effektivt. Det har 4ven ingatt att granska Jordbruksverkets
styrning av Distriktsveterinirerna. Resultatet av granskningen redovisas i denna
granskningsrapport. Den innehaller slutsatser och rekommendationer som avser
regeringen och Jordbruksverket.

Riksrevisor Helena Lindberg har beslutat i detta irende. Revisionsdirektor Fredrik
Engstrom har varit féredragande. Revisionsdirektér Annelie Jansson Westin och
enhetschef Jorgen Lindstrom har medverkat i den slutliga handliggningen.

Helena Lindberg
Fredrik Engstrom

For kinnedom:

Regeringskansliet; Niringsdepartementet
Statens jordbruksverk
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STATENS ANSVAR FOR VETERINAR SERVICE — JORDBRUKSVERKETS STYRNING OCH GENOMFORANDE

Ordlista

Beredskap, tid da veterinirer ir tillgéingliga for att utfora akut djursjukvard efter
kontorstid pa vardagar och under nitter och helger, det vill siga under jourtid.

I avvaktan pa uppdrag kan veteriniren vara tillginglig p4 mottagningen eller pa
annan plats.

Distriktsveterinirerna, en avdelning inom Jordbruksverket med personal
placerade pa ett 70-tal orter i landet.

Djurhilsopersonal, frimst veterinirer, legitimerade djursjukskétare och
hovslagare. Granskningen avser primirt de tva férstnimnda yrkeskategorierna.

Djurvardare, personalkategori inom djurhilso- och sjukvirden med
gymnasieutbildning som arbetar med omvéardnadsuppgifter som inte kriver
medicinsk behandling.

Korssubventionering, avser i denna rapport att ersittning fran det statliga anslaget
1:4 Bidrag till veterindr fiiltverksamhet anvinds for att ticka kostnader i den del av
Distriktsveterindrernas verksamhet som bedrivs i konkurrens.

Legitimerad djursjukskétare, arbetar med viss medicinsk behandling inom
djurhilso- och sjukvarden. For legitimation krivs relevant universitetsutbildning.

Veterinir service av allmant ekonomiskt intresse, avser allméinnyttiga veterinira
tjdnster som foretag inte skulle ata sig pa kommersiella grunder. Sadana tjinster
avser de tre delarna 1. deltagande i beredskapsorganisation f6r utbrott av
smittsamma djursjukdomar, 2. beredskap for djursjukvard under jourtid,

3. djurhilso- och djursjukvard i omraden dir tillfredsstillande veterinir service
inte skulle kunna bedrivas pd marknadsmissiga grunder.

Veterinir service, avser i rapporten del 2 och 3 i begreppet veterinir service av
allmint ekonomiskt intresse.

4 RIKSREVISIONEN
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STATENS ANSVAR FOR VETERINAR SERVICE — JORDBRUKSVERKETS STYRNING OCH GENOMFORANDE

Sammanfattning och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat Jordbruksverkets arbete med att sikerstilla tillgdngen
till veterinir service, inklusive verksamheten vid Distriktsveterindrerna. I det har
4dven ingitt om Jordbruksverket sikerstiller att Distriktsveterinirernas verksamhet
bedrivs pé ett sidant sitt att konkurrens pa likartade villkor uppritthélls pa
veterinairmarknaden.

Den évergripande slutsatsen ir att det finns stora brister i regeringens och
Jordbruksverkets styrning och uppfoljning. Det finns dven brister i hur
Jordbruksverket sikerstiller tillgangen till veterindr service. Detta innebir att det finns
en risk for att den veterinira servicen blir bristfillig i vissa delar av landet. Dessutom
sikerstiller inte Jordbruksverket att Distriktsveterinirernas verksamhet bedrivs pa
sadant sitt att konkurrens pa likartade villkor uppritthalls pa veterindrmarknaden.

Granskningens resultat

Regeringen har inte féljt upp om intentionerna med veteriniar service
har uppfyllts

Riksdagen och regeringen beslutade 2009 om férindringar i statens dtagande att
sikerstilla tillgangen till veterinir service och lyfte da fram flera tydliga
intentioner med forindringarna. Bland annat skulle Distriktsveterinidrerna ha
flera begriansningar i sitt uppdrag och Jordbruksverket skulle sikerstilla
konkurrens pa likartade villkor pé veterinirmarknaden, givet det uppdraget.
Regeringen har beslutat om bestimmelser som ska begrinsa uppdraget och som
syftar till att sikerstilla konkurrens pa likartade villkor. Regeringen har inte foljt
upp om bestimmelserna fungerar och om Jordbruksverket féljer dem.

Det finns stora brister i hur Jordbruksverket sikerstiller tillgangen till
veterindr service

Jordbruksverket sikerstiller inte att det finns en vil fungerande och effektiv
organisation for vird av djur i hela landet dygnet runt och &r passivt i sitt
genomfdrande av detta uppdrag.

Jordbruksverket har inte heller sett till att Distriktsveterinirernas verksamhet
bedrivs enligt de begrinsningar som regeringen har beslutat om eller enligt
Jordbruksverkets egna beslut. Det giller begrinsningar om vilken sorts vard som
Distriktsveterinirerna far bedriva och var de far vara etablerade. Dessutom haller
Jordbruksverket inte alltid isir sina bestillar- och utférarroller i beredningen av
fragor om veterinir service.

6 RIKSREVISIONEN
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Jordbruksverket sakerstiller inte konkurrens pa likartade villkor

Jordbruksverket skiljer inte Distriktsveterinirernas intikter och kostnader fér veterinir
service av allmint ekonomiskt intresse fran Distriktsveterinirernas intikter och
kostnader fér verksamhet som de bedriver i konkurrens med privata veterinirer.
Dirfor gér det inte att bedoma om den statliga ersittmingen till Distriktsveterinirerna
anvinds for att finansiera den del av deras verksamhet som bedrivs i konkurrens, det
vill siga om korssubventionering férekommer. Detta innebir 4ven att Jordbruksverket
inte tillimpar den berikningsmetod som ska anvindas fér att bestimma och redovisa
sidan ersittning. Beridkningsmetoden ir tillsammans med upphandling tinkt som
verktyg for att forhindra korssubventionering. Eftersom Jordbruksverket upphorde
med upphandling 2016, anvinder Jordbruksverket inte ndgot av dessa tva verktyg
som ska férhindra korssubventionering.

Granskningen visar ocksa att det finns risk for att Jordbruksverket inte beaktar
konkurrensfragor vid beslut om var Distriktsveterinidrernas mottagningar ska
vara placerade.

Rekommendationer

Rekommendationer till regeringen

e Folj upp hur riksdagens intentioner med forindringarna av veterinir service
2009 har fallit ut. Uppféljningen bor sirskilt omfatta
— behovet av att forbittra arbetet med att sikerstilla tillgingen till veterinir
service
— konsekvenserna av att Jordbruksverket varken anvinder upphandling av
veterinir service eller den anvisade berikningsmetoden for den statliga
ersittningen till Distriktsveterinirerna.
e Utred hur bestillar- och utférarrollerna i arbetet med att sikerstilla
tillgangen till veterinir service bittre kan hallas isir.

Rekommendationer till Jordbruksverket

e Forbittra arbetet med att sikerstilla tillgingen till veterinir service genom att

— regelbundet félja upp och dokumentera hur den veterinira servicen
fungerar

— regelbundet flja upp och analysera tillgangen till och efterfragan pa
djurhilsopersonal och 6vrig personal inom djursjukvirden

— regelbundet bedéma hur tillgingen till veterinir service i alla delar av
landet kan sikerstillas pa lingre sikt, till exempel genom dterkommande
dialog med privata veterinidrer

— faststilla principer for hur privata veterinirer ska tilldelas ansvar for
veterindr service och med vilka villkor.
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e Forbittra styrningen och uppféljningen av Distriktsveterinirerna genom att

— precisera de centrala begrepp som ska begrinsa vilken vard som
Distriktsveterinirerna far bedriva

— regelbundet f6lja upp och ompréva att Distriktsveterindrerna endast dr
etablerade dir det krivs for att sikerstilla tillgdngen till veterinir service
i hela landet

— se till att det finns tydliga riktlinjer for Distriktsveterinirernas
siljverksamhet och for hur konkurrens ska beaktas infér beslut om
placering av Distriktsveterinirernas mottagningar.

o Forandra redovisningen av Distriktsveterinirernas intikter och kostnader sa
att det gar att sikerstilla att den statliga ersittningen for veterinir service av
allmint ekonomiskt intresse inte anvinds for att finansiera den del av
Distriktsveterinarernas verksamhet som bedrivs i konkurrens.

8 RIKSREVISIONEN
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

I Sverige har staten sedan lang tid tillbaka tagit pa sig ett ansvar for djurhilsa och
djurskydd och didrmed for att se till att det finns veterinir service i hela landet och
for en fungerande beredskap vid utbrott av smittsamma djursjukdomar. God
djurhilsa och en vil fungerande djursjukvard kan dels bidra till att uppfylla kraven
pa gott djurskydd, dels minska risken f6r utbrott av smittsamma djursjukdomar.
Riksdagen har stillt sig bakom de héga ambitionerna fér smitt- och djurskydd och
har uttalat att det behovs en statlig veterinirorganisation for att detta ska fungera.!

Det ir Jordbruksverket som har i uppgift att se till att det finns veterinirer vid
utbrott av smittsamma djursjukdomar och fér att alla djur i minniskans vard ska
kunna fa hilso- och sjukvird. Om det finns djurskyddsskil ska det finnas tillgang
till veterinir for djursjukvérd alla tider pa dygnet.2 Jordbruksverket ska se till att
det finns veterinirer for sidan veterinir service av allmint ekonomiskt intresse’
antingen genom att ingd avtal med privata veterinirer eller genom att ge uppdrag
till Distriktsveterinirerna, som 4r en sirskild avdelning inom Jordbruksverket.
Bade privata veterinirer och Distriktsveterinirerna kan fi statlig ersittning for
sadan veterinir service.+

Distriktsveterinirerna utfor bland annat veterinir service av allmint ekonomiskt
intresse. Distriktsveterinirerna har mottagningar pa ett 70-tal platser runt om i landet
och har cirka 500 anstillda. Avdelningen har egna centrala stodfunktioner for
digitalisering och IT, inkép, HR och ekonomi, marknad samt kvalitet och kompetens.

1.2 Motiv till granskning

Sedan fragan om veterinir service senast utreddes 2007 har bade efterfrigan pa
och utbudet av veterinira tjénster férindrats. Den tekniska utvecklingen har lett
till skad efterfrigan pa mer specialiserad djursjukvard fér histar och
sillskapsdjur. Samtidigt har antalet lantbruksdjur minskat och antal djur per
jordbruksféretag 6kat.s Veterinarbranschen har de senaste tio aren forindrats,

1 Prop. 2008/09:211, bet. 2009/10:MJU7, rskr. 2009/10:27.

2 Se 10§ forordningen (2009:1464) med instruktion for Statens jordbruksverk.

3 Med veterinir service av allmint ekonomiskt intresse avses deltagande i beredskapsorganisation
for utbrott av smittsamma djursjukdomar, beredskap for djursjukvérd under jourtid samt djurhilso-
och djursjukvard i omraden dir tillfredsstillande veterinir service inte skulle kunna bedrivas pa
marknadsmissiga grunder.

4 Utgiftsomrade 23, anslag 1:4 Bidrag till veterindr fiiltverksamhet. Anslaget uppgick fér 2020 till
cirka 126 miljoner kronor.

5 Jordbruksverket, Jordbruk istisk dillning 2019 med data om livsmedel — tabeller, s. 82 f.
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med en betydande dkning av antal féretag och antal anstillda.s Trots ett dkat antal
foretag i veterindrbranschen vill eller kan allt firre privata veterinirforetag erbjuda vard
under nitter och helger, det vill siga ha beredskap under jourtid.” For att sikerstilla
djursjukvard dygnet runt i hela landet har Jordbruksverket i de flesta fall gett
Distriktsveterinirerna i uppdrag att ata sig sidan veterinir service i fler omraden.

Distriktsveterinirerna har i likhet med andra aktérer svart att rekrytera veterinirer
och legitimerade djursjukskétare och kan dirmed pa lingre sikt fa svért att
uppritthalla veterinir service. Vidare innebir djursjukvird pa jourtid hoga
kostnader som Distriktsveterinirerna inte fullt ut kan ticka med intikter fran
kunderna.s Ytterligare en svarighet ir att kunna bedriva verksamheten utan att den
riskerar att begrinsa konkurrensen. For att kunna bedriva vird pa jourtid maste
Distriktsveterinirerna dven erbjuda vird pa dagtid. Varden pé dagtid bedrivs pa
manga platser delvis i konkurrens med privata veterinirforetag. Det finns inga
fordjupade analyser av vad dessa problem och férindringarna pa
veterindrmarknaden har inneburit fér Distriktsveterinirernas verksamhet.

1.3 Overgripande revisionsfraga och avgrinsningar

Granskningens évergripande revisionsfraga ar: Har Jordbruksverket
en dndamélsenlig och effektiv verksamhet for att uppfylla uppdraget om att alla
djur i minniskans vard ska kunna fa hilso- och sjukvard?

Med dndamalsenlig verksamhet avses att verksamheten styrs och organiseras si
att uppdraget kan uppfyllas. Med effektiv verksamhet avses att verksamheten
genomfdrs pa ett sidant sitt att det finns forutsittingar for att tillgingliga
resurser anvinds si optimalt som méjligt.

For att besvara revisionsfragan har féljande delfragor stillts:

1. Har regeringen styrt och foljt upp Jordbruksverkets verksamhet med att se
till att alla djur i minniskans vird ska kunna fa hilso- och sjukvard
i helalandet?

2. Ser Jordbruksverket till att det finns tillgdng till veterinirer for djurhilso- och
sjukvard i hela landet?

3. Sikerstiller Jordbruksverket att Distriktsveterindrernas verksamhet bedrivs
pa ett sadant sitt att konkurrens pa likartade villkor uppritthalls pa
veterinirmarknaden?

6 Svensk Djursjukvard, Branschrapport 2019, s. 7 och 11.
7 Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019, s. 32.
8 Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019, s.104.
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Granskningen &r framst inriktad mot att granska Jordbruksverkets insatser for att
sikerstilla tillgdngen till veterinidrer for djurhilso- och djursjukvard i hela landet.
I granskningen har inte ingitt hur den veterinira verksamheten i friga om
djurhilso- och djursjukvard bedrivs i praktiken. Beredskap for djursjukvard under
jourtid (kvillar, nitter och helger) och djurhilso- och djursjukvird i omraden dir
sddan service inte skulle kunna bedrivas p4 marknadsmissiga grunder, 4r tva av
delarna i det som kallas veterinir service av allmint ekonomiskt intresse. Den
tredje delen ir deltagande i beredskapsorganisation vid utbrott av smittsamma
djursjukdomar, som i granskningen berdrs nir det giller Jordbruksverkets
overgripande bedomningar av vilka veterinidrer som ska medverka i beredskapen.
Ovriga delar av smittskyddsberedskapen berérs inte.

Granskningen 4r dven inriktad mot att granska Jordbruksverkets insatser for att se
till att Distriktsveterinirernas verksamhet utférs med de begrinsningar som anges
i Jordbruksverkets instruktion.> Nir det giller fragor om konkurrens pa likartade
villkor, ar granskningen avgransad till vilka atgiarder som Jordbruksverket vidtar
for att sikerstilla detta. I granskningen har diremot inte ingtt att bedéma om
Distriktsveterinirernas verksamhet faktiskt dr konkurrensbegrinsande enligt
konkurrenslagen (2008:579).

1.4 Bedomningsgrunder

T granskningen utgar Riksrevisionen fran foljande bedémningsgrunder
for delfragorna.

1.4.1 Bedémningsgrunder for delfraga 1

Den forsta fragestillningen omfattar regeringens styrning och uppfsljning av
hur Jordbruksverket genomfér sina uppdrag pa det granskade omradet.

Regeringens styrning av statliga myndigheter syftar till att skapa férutsattningar
for statsforvaltningen att férverkliga regeringens politik, utféra sina uppgifter

i 6vrigt och uppritthalla grundliggande virden som rittssikerhet och effektivitet.10
Vidare bor styrningen vara tydlig't och information om hur myndigheternas
verksambheter fungerar bor ligga till grund for styrningen.:2

I granskningen utgdr vi fran att regeringen har ett ansvar att se till att styrningen
av Jordbruksverket pa det granskade omradet fungerar pi ett sddant sitt att
myndigheten har forutsittningar att uppfylla sina uppdrag. Styrningen ska dven
omfatta en uppféljning som ger tillrickliga underlag for fortsatt styrning. De
operationaliserade bedémningsgrunderna fér denna fragestillning ir:

9 Férordningen (2009:1464) med instruktion fér Statens jordbruksverk.
10 Prop. 2009/10:175 s. 98, bet. 2009/10:FiU38, rskr. 2009/10:315.

11 Prop. 2009/10:175 s. 98.

12 Prop. 2009/10:175 s. 99-100.
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e Regeringens uppdrag till Jordbruksverket inom det granskade omradet bor
vara tydligt formulerat.

e Regeringens uppf6ljning bor goras regelbundet och baseras pa aktuella och
relevanta underlag om Jordbruksverkets verksamhet pa omradet.

1.4.2 Bedsmningsgrunder for delfraga 2

Den andra fragestillningen omfattar Jordbruksverkets arbete med att se till att det
finns tillgng till veterindrer for djurhilso- och sjukvird i hela landet.

Enligt riksdagens beslut 2009 om veterinir service ska Jordbruksverket ha det
dvergripande ansvaret fér djurhilso- och sjukvard, se till att det finns tillgang till
djursjukvérd i hela landet samt sikerstilla smittskydd for djur.:

Jordbruksverkets uppgifter avseende djurhilso- och sjukvird samt smittskydd for
djur framgar av myndighetens instruktion. Jordbruksverket ska se till att det finns
veterindrer vid utbrott av smittsamma djursjukdomar och att alla djur

i méinniskans vard kan ska kunna fa hilso- och sjukvard. For att djur ska fa
sjukvard ska det finnas tillgang till veterinir alla tider pa dygnet, om det finns
djurskyddsskil. En enhet som 4r organisatoriskt atskild fran Distriktsveterinirerna
ska sikerstilla tillgdngen till veterinirer, antingen genom upphandling enligt
lagen om offentlig upphandling eller genom att ge uppdrag till
Distriktsveterindrerna. I de omraden dir Distriktsveterindrerna ir etablerade ska
Jordbruksverket bedriva hilso- och sjukvérd for lantbrukets djur. I siédana
omraden far myndigheten ocksd bedriva hilso- och sjukvard for histar och
sillskapsdjur pa primarvardsnivd. Om vird utéver primirvirdsnivd inte finns att
tillgd inom rimligt avstand, far Jordbruksverket bedriva sadan vard.

Riksrevisionen utgér fran att Jordbruksverkets ledning har det évergripande
ansvaret for att myndigheten fullgér sina instruktionsenliga uppgifter pa det
granskade omridet. Utifrin myndighetsférordningens (2007:515) bestimmelser
om ledningens ansvar har Jordbruksverkets myndighetsledning ansvar for att
verksamheten bedrivs effektivt, enligt gillande ritt, med god hushallning av
statens medel och med en tillférlitlig och rittvisande redovisning.1s
Myndighetsledningen ska se till att finns en process for intern styrning och
kontroll som bidrar till att dessa krav uppfylls.ie Den nirmare reglering som
behovs av myndighetens organisation, arbetsfordelning mellan styrelse och
myndighetsledning, delegering av beslutanderitt, handliggning av drenden och

13 Prop. 2008/09:211, bet. 2009/10:MJU7, rskr. 2009/10:27.

14 Se 3 §1-3,10-12 §§ och 22 § andra stycket och 23 § forordningen (2009:1464) med instruktion
fér Statens jordbruksverk.

15 Se 3 § myndighetsférordningen (2007:515).

16 Se 2 { férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll och 4 § 4 myndighetsférordningen
(2007:515).
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formerna i 6vrigt for verksamheten ska framgé av den arbetsordning som
myndighetsledningen beslutat om.””

De operationaliserade bedomningsgrunderna fér denna fragestillning ar:

o Jordbruksverkets beslut om tilldelning av ansvar for veterinir service bor
genomforas i enlighet med gillande regler och grundas pé aktuella analyser
och annat relevant underlag om behovet av veterinir service.

o Jordbruksverket bor sa langt som majligt halla avdelningen
Distriktsveterinirerna atskild frin verkets 6vriga verksamhet.

e Jordbruksverket bor se till att Distriktsveterinirerna iakttar begrinsningarna av
vilken typ av djursjukvird som de far bedriva och var de far vara etablerade.

e Jordbruksverket bor styra och félja upp sin verksamhet pa omradet, inklusive
Distriktsveterinirerna, s att de uppgifter som framgar av instruktionen kan
utforas pa ett vil fungerande och effektivt sitt.

e For att kunna sikerstilla tillgang till djurhilso- och sjukvard, bér
Jordbruksverket dels ta fram tillférlitliga uppgifter om djurhilsopersonal och
djurvardare, dels fortlspande folja och utvirdera utvecklingen pa
veterindrmarknaden och arligen rapportera uppféljningen till regeringen.

e For att kunna tillhandahélla djurhilso- och sjukvard bor Distriktsveterinidrerna
vidta relevanta atgirder for att sikerstilla kompetensforsérjningen.

1.4.3 Bedémningsgrunder for delfraga 3

Den tredje fragestillningen fokuserar pd om Jordbruksverket, inklusive
Distriktsveterinirerna, vidtar atgirder for att sikerstilla att konkurrens pa
likartade villkor uppritthalls pa veterinirmarknaden.

Riksdagen har slagit fast att statliga myndigheter som regel inte bér silja varor och
tjidnster pi marknaden.’s Men undantag frén denna princip kan goras for att
exempelvis sikerstilla att en viss tjinst tillhandahélls ver hela landet eller en viss
myndighets majlighet att ha lokal férankring och god geografisk tickning.1?
Regeringen konstaterade i propositionen om veterinir service 2009 att
Distriktsveterinidrernas verksamhet inte kan drivas pa ett kostnads- och
resurseffektivt sitt om avdelningen inte far bedriva verksamhet, det vill siga silja
tjdnster pi marknaden, utanfor det som ligger i det offentliga dtagandet.2 Enligt
Jordbruksverkets instruktion far Distriktsveterinirerna bedriva vard for samtliga
djurslag, med vissa angivna begrinsningar.2t

Se 4 § 1 och 2 myndighetsfrordningen (2007:515).

Prop. 2009/10:175 s. 61, bet 2009/10:FiU38, rskr 2009/10:315.

Prop. 2009/10:175 s. 63.

Prop. 2008/09:211 s. 54.

Se 12 och 23 §f férordningen (2009:1464) med instruktion fér Statens jordbruksverk.

R R

RIKSREVISIONEN 13

21



Skr. 2020/21:223

Bilaga

22

STATENS ANSVAR FOR VETERINAR SERVICE — JORDBRUKSVERKETS STYRNING OCH GENOMFORANDE

Konkurrensverket har, utifran bestimmelserna om konkurrensbegrinsande
offentlig siljverksamhet i konkurrenslagen (2008:579), tagit fram vigledning och
informationsmaterial med rekommendationer for offentliga aktérers
siljverksamhet.22 Konkurrensverket rekommenderar att offentliga aktorer tar fram
en policy for sin siljverksamhet. Vid start av nya, eller expansion av befintliga,
verksambheter ska sidana aktérer gora en kontroll av effekterna pa konkurrensen.
Konkurrensverket framhaller ocksa att det dr viktigt att prissittningen i den
offentliga siljverksamheten inte 4r problematisk for konkurrensen, det vill siga att
det inte far férekomma s kallad underprissittning.2s Riksrevisionen utgar fran att
Distriktsveterinirerna ska beakta Konkurrensverkets vigledning och
rekommendationer och sikerstilla att verksamheten bedrivs i enlighet med dem.
Riksrevisionen utgar vidare fran att myndighetens ledning ska se till att
verksambheten vid Distriktsveterinirerna bedrivs s att konkurrens pa likartade
villkor uppritthalls pa veterinirmarknaden.

I propositionen om veterinir service 2009 framhgll regeringen risken for att det
statliga anslaget, som ir avsett att anvindas for ersittning till utférare av
sambhillsnyttiga veterinirtjanster, anvinds for att subventionera
Distriktsveterinirernas konkurrensutsatta verksamhet (korssubventionering) som
giller sillskapsdjur och hist.2¢ Regeringen konstaterade att faktiska kostnader och
intikter som kan hinforas till de samhillsnyttiga veterinirtjinsterna maéste foljas
upp.” Regeringen slog dven fast att en sirskild berikningsmetod ska anviindas for
att faststilla den statliga ersittningen, dven for den del av ersittningen som gar till
Distriktsveterinirerna. Genom att anvinda en sidan berikningsmetod sikerstills
enligt regeringen att korssubventionering inte kan fésrekomma

i Distriktsveterinirernas verksamhet.2s

EU-kommissionen ska se till att medlemsstaterna foljer EU:s statsstodsregler.
Lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m., den sa kallade
transparenslagen, innehaller bestimmelser som syftar till att ge kommissionen
underlag for tillsynen. Enligt bestimmelserna i transparenslagen ska foretag
som tillhandahaller tjinster av allmint ekonomiskt intresse arligen ta fram

en separat redovisning? som visar intikter och kostnader forknippade med
uppdraget. Distriktsveterinirernas verksamhet omfattas av dessa bestimmelser.

22 Konkurrensverket, "Vagledning - privata féretag och offentliga aktérer i konkurrens - vad giller",

hidmtad 2020-11-11. Konkurrensverket, Konkurrensbegréiinsande offentlig siljverksamhet Sa fungerar
reglerna i konkurrenslagen, 2019.
2 Konkurrensverket, Konk begrii de offentlig sljverksamhet — Sa fungerar reglerna

i konkurrenslagen, 2019.

24 Prop. 2008/09:211 s. 40.

25 Prop. 2008/09:211 s. 49.

2% Prop.2008/09:211 s. 54.

27 Konkurrensverket, "Transparenslagen”, hamtad 2020-11-12. Jamf6r dven 1 § lagen (2005:590)
om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m.

28 Se 4 { férsta stycket 2 lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m.
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Riksrevisionen utgir fran att Jordbruksverket arligen tar fram en separat ekonomisk
redovisning for Distriktsveterinirernas verksambhet i enlighet med transparenslagen.

Distriktsveterinidrernas verksamhet omsitter arligen cirka en halv miljard kronor
och bedrivs till stor del pa en konkurrensutsatt marknad. Enligt Riksrevisionen
understryker detta vikten av transparens och tydlighet nir det giller
Distriktsveterinirernas verksamhet.

De operationaliserade bedémningsgrunderna for denna delfraga ir:

o Jordbruksverket ska sikerstilla att berikningen av den statliga ersittningen till
Distriktsveterinirerna for uppdraget att tillhandahalla veterinira tjanster av
allmint ekonomiskt intresse baseras pa uppgifter om Distriktsveterinirernas
faktiska intikter och kostnader for att utféra det uppdraget.

o Jordbruksverket ska genom sina redovisningssystem géra det mojligt att ta
fram de uppgifter som krivs enligt transparenslagen om de intikter och
kostnader som ir forknippade med uppdraget att tillhandahélla veterinira
tjinster av allmint ekonomiskt intresse.

e Distriktsveterindrerna bor beakta Konkurrensverkets vigledning och
rekommendationer i sin siljverksamhet for att undvika att siljverksamheten
begrinsar konkurrensen.

1.5 Metod och genomférande

Information har frimst inhdmtats genom dokumentstudier och vid intervjuer
med foretridare for Regeringskansliet, Jordbruksverket och Distriktsveterinidrerna
samt andra intressenter. Férutom offentligt tryck har vi tagit del av och analyserat
interna styrdokument och redovisningsinformation fran Jordbruksverket. Vi har
dven tagit del av och bearbetat olika underlag fran Jordbruksverket om
myndighetens beredning av drenden som giller tilldelning av ansvar for veterinir
service. Vidare har vi tagit del av och bearbetat olika underlag om
Distriktsveterinirernas etablering och bemanning. For att askadliggora
Distriktsveterinirernas etablering over tid har vi bearbetat underlagen med hjilp
av geografiskt informationssystem (GIS). En forteckning 6ver studerade
dokument finns i referenslistan. Genomférda intervjuer framgér av noterna.

Granskningen har genomforts av en projektgrupp bestaende av Fredrik Engstrém
(projektledare), Annelie Jansson Westin och Lena Lakso. Karin Berg (praktikant) har
ocksa bidragit i arbetet. Tva referenspersoner har limnat synpunkter pa
granskningsuppligg och pi ett utkast till granskningsrapport: Lotta Berg, professor
i husdjurens milj6 och hilsa vid Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) i Skara, och
Vladimir Bastidas, lektor i konkurrensritt vid Uppsala universitet. Foretridare for
Regeringskansliet (Niringsdepartementet och Finansdepartementet) och
Jordbruksverket har fitt tillfille att faktagranska och i évrigt limna synpunkter pa
ett utkast till granskningsrapport.
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1.6 Rapportens disposition

Friga 1 om regeringens styrning och uppféljning av Jordbruksverkets
sikerstillande av djurhilso- och sjukvard besvaras i kapitel 2. Friga 2 om
Jordbruksverkets arbete med att se till att det finns tillgéng till veterinérer for
djurhilso- och sjukvard besvaras i kapitel 3 (Jordbruksverkets genomfsrande av
uppdraget) samt kapitel 4 (Kompetensférsorjningen av djurhilsopersonal). Friga
3 om Jordbruksverkets dtgirder for att sikerstilla konkurrens pa likartade villkor
pa veterindrmarknaden besvaras i kapitel 5. Kapitel 6 innehéller Riksrevisionens
slutsatser och rekommendationer.
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2 Regeringens styrning av Jordbruksverket

Detta kapitel avser foljande delfriga i granskningen: Har regeringen styrt och foljt
upp Jordbruksverkets verksamhet med att se till att alla djur i ménniskans vard
ska kunna fa hilso- och sjukvérd i hela landet?

Granskningen visar att regeringen inte har féljt upp hur de tydliga intentionerna
med férindringarna i organisationen av veterinir service fran 2009 har genomforts.

S 2 d |

)
iakt

e | samband med riksdagens beslut om ny organisation av veterinir service 2009
uttalades tydliga intentioner med férindringarna.

e Regeringen har inte foljt upp om Jordbruksverket har fértydligat begrinsningarna for
Distriktsveterindrernas verksamhet. Begrinsningarna giller dels vilken typ av djurhélso-
och sjukvard som Distriktsveterindrerna far bedriva, dels var Distriktsveterindrerna far
vara etablerade.

e Regeringen har inte foljt upp konsekvenserna fér konkurrensen nar Jordbruksverket
inte lingre genomfor upphandlingar av veterindr service.

e Regeringen har sedan 2012 inte tagit initiativ till samlad uppf6ljning av
veterindrmarknaden, trots omfattande férédndringar i bade utbud och efterfragan
under senare ar.

® Regeringens reglering av Jordbruksverkets bestallar- och utférarroller avser enbart
en organisatorisk atskillnad mellan Distriktsveterindrerna och 6vriga avdelningar
inom myndigheten.

2.1 Tydliga intentioner nir beslut fattades 2009 om ny
organisation av veterinar service

De senaste forindringarna i organisationen av veterinir service beslutades
av riksdagen 2009. I samband med beslutet uttalades tydliga intentioner
med forindringarna.

Beslutet om férandringarna i veterinir service foregicks av en statlig utredning 2007.
Utredningen foreslog att distriktsveterinirorganisationen skulle privatiseras och att
ett bidragssystem skulle inféras for att sikerstilla veterinir jour och resurser for
smittskydd.»» Regeringen och riksdagen gick inte pa utredningens linje utan slog fast
att det behovs en statlig veterindrorganisation och ett statligt finansiellt stod for att
sikerstilla gott djurskydd, god djurhilsa och en vil fungerande organisation vid
utbrott av smittsamma djursjukdomar. Samtidigt betonades att privatpraktiserande
veterinirer i storre utstrickning skulle ges mojlighet att medverka i smittskydds- och
jourberedskap och bedriva djursjukvard i omraden dir det 4r svart att fa lonsamhet.3

29 SOU 2007:24.
30 Prop. 2008/09:211, s. 1, bet. 2009/10:MJU7 s. 1415, rskr. 2009/10:27.
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Regeringen uttalade foljande intentioner, som riksdagen stillde sig bakom, med
forindringarna i veterinirorganisationen::

e Distriktsveterindrorganisationen bor inte vara storre dn vad som behovs
for att nd malen for djurskydd, djurhilsa och smittskydd.

e Distriktsveterinirerna ska bedriva vard fér lantbrukets djur och far bedriva
vard av histar och sillskapsdjur pa en i forvig faststilld primérvardsniva.

e Den statliga ersittningen for samhillsnyttiga veterinirtjinster ska
tilldelas efter upphandling, med malet att privatpraktiserande veterinirer
i storre utstrickning ska kunna delta i smittskydds- och jourberedskap
och utféra olonsam djursjukvérd.

e  Upphandling ska sikerstilla avvigningen mellan statens ansvar for smitt-
och djurskydd och behovet av ett konkurrensneutralt system och dven
sikerstilla att den statliga ersittningen inte kan korssubventionera
verksamhet som bedrivs i konkurrens.

e Jordbruksverket ska fortlspande f6lja och utvirdera utvecklingen pa
veterinidrmarknaden och arligen rapportera uppfoljningen till regeringen.

e Jordbruksverket ska se till att distriktsveterinirverksamheten #r separerad
fran verkets 6vriga verksambhet.

2.2 Regeringen har inte féljt upp intentionerna med ny
organisation 2009

I det hir avsnittet redovisar vi vad som framkommit i granskningen om
regeringens uppféljning av intentionerna i riksdagens beslut 2009.

2.2.1 Regeringen har inte féljt upp hur begransningarna fér
Distriktsveterindrernas verksamhet fungerar

I Jordbruksverkets instruktion finns ett antal bestimmelser som ska tydliggéra de
begrinsningar for Distriktsveterindrernas verksamhet som uttalades i samband
med riksdagens beslut 2009 om ny organisation av veterinir service.
Bestimmelserna anger dels begrinsningar for vilken typ av djurhilso- och
sjukvard som Distriktsveterinirerna far bedriva, dels begransningar for var
Distriktsveterinarerna far vara etablerade.

31 Prop. 2008/09:211, s. 1, 49 och 54, bet. 2009/10:MJU7 s. 14-15, rskr. 2009/10:27.
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Bestdmmelser som berér Distriktsveterindrernas verksamhet i férordningen (2009:1464)
med instruktion for Statens jordbruksverk

10 § Myndigheten ska vidta atgirder for att sikerstilla tillgangen till veterinirer vid utbrott
av smittsamma djursjukdomar samt for att alla djur i ménniskans vard ska kunna fa halso-
och sjukvard.

Tillgangen till veterinar fér att djur ska fa sjukvard ska finnas oavsett tidpunkt pa dygnet
om det finns djurskyddsskal.

11 § Myndigheten ska i de omraden dir Distriktsveterinirerna ér etablerade bedriva halso-
och sjukvard fér lantbrukets djur.

12 § Myndigheten far i sadana omréden som avses i 11 § ocksé bedriva hilso- och sjukvard
fér histar och sillskapsdjur pa en priméarvardsniva som faststills av myndigheten i férvig
med begrinsad utrustning och utan majlighet till stationérvard. Myndigheten far bedriva
vard utdver primérvardsniva for histar och sillskapsdjur om sadan vérd inte finns att tillga
inom rimligt avstand.

22 § Vid myndigheten finns en avdelning, Distriktsveterinirerna, som fullgér veterindra
uppgifter enligt 10 §, samt i Svrigt de organisatoriska enheter som myndigheten bestimmer.

En organisatorisk enhet inom Jordbruksverket som &r organisatoriskt atskild fran
Distriktsveterinarerna ska sakerstilla tillgangen till veterinarer enligt 10 § genom upphandling
enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling eller genom att ge uppdrag till
Distriktsveterindrerna. Distriktsveterinirerna far limna anbud i sadana upphandlingar.

23 { Distriktsveterinirerna far endast vara etablerade dér det krévs for att sikerstilla
tillgangen till veterinirer enligt 10 §. Avdelningen ska utféra de uppgifter som anges i 11 §
samt far utféra de uppgifter som anges i 12 §.

Begreppen primirvardsniva, begrinsad utrustning och rimligt avstand anvinds

i instruktionen f6r Jordbruksverket for att begrinsa vilken typ av djursjukvard som
Distriktsveterinirerna far bedriva. Enligt foretridare for Niringsdepartementet
ingar det i Jordbruksverkets uppgifter att bedoma och vid behov sla fast hur dessa
begrepp ska definieras s att de utgor faktiska begrinsningar. Regeringen har inte
foljt upp om Jordbruksverket har gjort detta.’> Som vi beskriver i avsnitt 3.3.1 har
Jordbruksverket inte definierat begreppen.

Enligt foretridare fér Naringsdepartementet har Jordbruksverket inte redovisat
nagot underlag till regeringen om hur myndigheten har bedémt att
Distriktsveterinirerna endast r etablerade dir det behovs for att sikerstilla
tillgdngen till veterinirer.»

32 Intervju med foretridare fér Naringsdepartementet 2020-11-05.
33 Intervju med f6retridare fér Naringsdepartementet 2020-11-05.
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2.2.2 Ingen uppféljning av konsekvenserna fér konkurrensen
nir upphandling inte lingre genomférs

En tydlig intention vid beslutet 20093 var att uppdrag om veterinir service skulle
upphandlas, for att sikerstilla konkurrens pa likartade villkors. Regeringen har
inte foljt upp vilka eventuella konsekvenser for konkurrensen som kan ha uppstatt
sedan Jordbruksverket upphérde med upphandlingar 2016 (se avsnitt 3.1.3).

Upphandling ir fortsatt ett av de tva verktyg genom vilka Jordbruksverket, enligt sin
instruktion, ska sikerstilla tillgangen till veterinirer. Det andra verktyget ir att ge
uppdrag till Distriktsveterinirerna.’s Enligt foretridare for Niringsdepartementet
finns alternativet att anvinda upphandling kvar i instruktionen for att ge
Jordbruksverket majlighet att dteruppta upphandlingarna.’

2.2.3 Ingen uppféljning av konsekvenserna for konkurrensen nar
berdkningsmetoden inte anvinds

En annan tydlig intention vid beslutet 2009 var att den statliga ersittningen for
veterinir service skulle grundas pé berikningar av faktiska kostnader for att utfora
uppdragen. Detta skulle minska risken for korssubventionering av verksamhet som
Dbedrivs i konkurrens.» Enligt foretridare for Niringsdepartementet ska sidana
berakningar sikerstilla att ersittningen inte korssubventionerar den del av
Distriktsveterindrernas verksamhet som ska bedrivas i konkurrens.» Riksrevisionens
granskning visar dock (se avsnitt 5.1.1.) att i stort sett all statlig ersittning i dag gar till
Distriktsveterinirerna och att ersittningen tilldelas utan uppgifter om
Distriktsveterinirernas faktiska kostnader fér att utfora veterinir service.

2.2.4 Regeringen har inte tagit initiativ till samlad uppféljning
av veterinarmarknaden

I samband med beslutet 2009 slog regeringen och riksdagen fast att
veterindrmarknadens funktionssitt och utveckling behéver féljas lopande. Det
framholls som sarskilt viktigt att belysa hur antalet distriktsveterinirer och privata
veterinarer utvecklar sig i omraden med olika djurtithet och djursammansittning
samt hur jourberedskapen, smittskyddsberedskapen och verksamheten i omraden
dir det inte gar att bedriva 16nsam veterinir verksamhet utan statligt stod

34 Prop. 2008/09:211, s. 1, bet. 2009/10:MJU7 5.14-15, rskr. 2009/10:27.

35 Enligt 2 § férordningen (2009:1397) om veterinar service av allmant ekonomiskt intresse definieras
sadan service som: deltagande i beredskapsorganisation fér utbrott av smittsamma djursjukdomar,
beredskap fér djursjukvard under jourtid samt djurhélso- och djursjukvéard i omraden dér
tillfredsstallande veterinar service inte skulle kunna bedrivas pa marknadsmassiga grunder.

36 Se 22 { andra stycket forordningen (2009:1464) med instruktion fér Statens jordbruksverk.

Intervju med foretradare for Naringsdepartementet 2020-11-05.

Prop. 2008/09:211, s. 49 och 54. 1 3 och 4 §§ férordningen (2009:1397) om veterinir service av

allmént ekonomiskt intresse regleras hur ersittningen ska beraknas.

39 Intervju med foretridare fér Naringsdepartementet 2020-11-05.
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fungerar.« Regeringen gav 2012 Jordbruksverket ett uppdrag om att géra

en 6versyn av utvecklingen inom djurhilso- och sjukvarden inom de kommande
tio aren. Jordbruksverket dterrapporterade det uppdraget 2013 i en rapport, som
huvudsakligen avsig den férvintade utvecklingen for olika yrkeskategorier inom
djurhilso- och sjukvirden. Rapporten lyfte fram att djursjukvirden i Sverige var

i en mycket forinderlig tid och att det dirfor var viktigt att fortlspande se 6ver
behov av och tillging pa personal.t Direfter har regeringen inte har tagit initiativ
till nagon ytterligare uppféljning, som skulle kunna motsvara det behov av
information som framhélls 2009.

Jordbruksverket redovisar vissa uppgifter om tillgangen till veterinirer i sin
arsredovisning, sisom antal utfirdade veterinirlegitimationer, liksom kortfattad
information om vilka eventuella nya beredskapsuppdrag som
Distriktsveterinirerna getts. I arsredovisningen finns ingen analys av
veterindrmarknaden i dvrigt. Enligt foretridare for Niringsdepartementet har
regeringen inte haft nigra synpunkter pa den redovisningen.#

Jordbruksverket har i en skrivelse till regeringen i februari 2020 framhallit att
veterindirmarknaden och efterfrigan pa veterinir service har férindrats och
uttryckt 6nskemal om en 6versyn av de bestimmelser som reglerar
Distriktsveterinirernas verksamhet.# Férindringar som Jordbruksverket lyfter
fram i skrivelsen ir exempelvis ckat antal djur per jordbruksféretag med
forandrad efterfrigan pa veterinirtjinster som fljd, okad efterfragan pa
veterindrvard for histar och sillskapsdjur pa jourtid, mer specialiserad vard for
sillskapsdjur och nya aktorer pa veterinirmarknaden i form av stora
internationella veterinirkoncerner. Jordbruksverkets skrivelse bereds for
nirvarande inom Regeringskansliet.«

2.2.5 Regleringen av Jordbruksverkets bestillar- och utférarroller
avser enbart en organisatorisk atskillnad

I samband med beslutet 2009 betonade regeringen och riksdagen vikten av att
Jordbruksverket haller isér sina olika ansvarsomraden om djurhilsa. Férutom att
Jordbruksverket ska se till att det finns veterinir service i hela landet och &r central
tillsynsmyndighet for djurhilsopersonal inklusive veterinirer*, dr Jordbruksverket
dessutom huvudman for distriktsveterinidrverksamheten. Dirfor ansigs det viktigt
att dstadkomma en tydlig uppdelning mellan Jordbruksverkets bestillar- och

40 Prop. 2008/09:211 s. 52, bet. 2009/10:MJU7, rskr. 2009/10:27.

41 Jordbruksverket, Djurens hlso- och sjukvdrd — i ett tiodrsperspektiv, rapport 2013:19.

Intervju med féretridare fér Naringsdepartementet 2020-11-05.

Jordbruksverket, skrivelse 2020-02-06, dnr. 1.2.17-01728/2020.

Intervju med foretradare for Naringsdepartementet 2020-11-05.

Jordbruksverket samordnar lansstyrelsernas tillsyn och ger stéd, rad och vigledning till
lansstyrelserna. Se 5 kap. 2 § férordningen (2009:1386) om verksamhet inom djurens hilso- och
sjukvard och 1§ kap. 5 kap. lagen (2009:302) om verksamhet inom djurens hilso- och sjukvard.

4
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utforarroll.# I forordningen med instruktion for Jordbruksverket har regeringen
reglerat utférarrollen genom att ange att Distriktsveterinirerna ska vara

en avdelning inom Jordbruksverket som fullgor veterinira uppgifter.

I instruktionen framgar vidare att uppgiften att sikerstilla tillgdngen till
veterinirer, det vill siga bestillarrollen, ska utféras av en enhet inom
Jordbruksverket som #r organisatoriskt atskild fran Distriktsveterinirerna.#” Enligt
foretridare for Naringsdepartementet tillgodoser Jordbruksverkets nuvarande
organisation, dir Distriktsveterinirerna ir en egen avdelning, behovet av tydliga
och separerade ansvarsforhallanden. Departementet har inte fitt indikationer pa
att uppdelningen av roller inte skulle fungera.#

46 Prop. 2008/09:211 s. 52-53, bet. 2009/10:MJU7 s. 17, rskr. 2009/10:27.
47 Se 22 § férordningen (2009:1464) med instruktion fér Statens jordbruksverk.
48 Intervju med féretrddare for Ndringsdepartementet 2020-11-05.
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3 Jordbruksverkets genomférande
av uppdraget

Detta kapitel 4r det forsta av tva kapitel som avser foljande delfriga i granskningen:
Ser Jordbruksverket till att det finns tillgang till veterinarer for djurhalso- och sjukvard
ihela landet?

Kapitlet behandlar Jordbruksverkets tilldelning av ansvar for veterinir service for
beredskapsomriden och organisering av smittskyddsberedskap. Kapitlet behandlar
ocksa Jordbruksverkets styrning av Distriktsveterinirerna.

Granskningen visar att Jordbruksverket ir passivt i sitt uppdrag att sikerstilla att det
finns veterinirer fér djurhilso- och sjukvard i hela landet. Jordbruksverket har inte
heller sett till att Distriktsveterinirernas verksamhet bedrivs enligt de begrinsningar
som regeringen har angett i Jordbruksverkets instruktion. Jordbruksverket har inte
heller alltid styrt Distriktsveterinirernas verksamhet i enlighet med myndighetens
egna beslut. Dirutéver haller Jordbruksverket inte alltid i praktiken isir sina bestillar-
och utfrarroller i férhallande till Distriktsveterindrerna.

< < de iakt I
5

o Jordbruksverket har tilldelat ansvar fér veterinir service endast fér drygt hilften av de
geografiska beredskapsomraden som Jordbruksverket har definierat. For évriga
omraden &r Jordbruksverkets kunskap bristfillig nar det géller vilka privata veterinirer
som pa eget initiativ uppratthaller veterinar service.

o Jordbruksverkets process att sikerstilla tillgangen till veterinar service dr passiv. Den
inleds férst efter att Jordbruksverket fatt signaler om att den veterinéra servicen inte
fungerar i ett specifikt beredskapsomrade.

o Jordbruksverket har sedan 2016 upphért med upphandling av veterinér service, som
enligt regeringens och riksdagens intentioner 4r det viktigaste verktyget for att utse
ansvariga for veterinar service.

o Jordbruksverket haller inte isédr sina bestillar- och utférarroller i arbetet med att

sakerstilla tillgdngen till veterindr service eftersom Distriktsveterinirerna deltar

i beredningen.

Centrala delar i Jordbruksverkets styrdokument f6r Distriktsveterindrerna &r otydliga och

har inte uppdaterats. Nya styrdokument kommer att gilla retroaktivt.

o Jordbruksverkets arliga bedémningar av om Distriktsveterinirerna 4r etablerade endast

dir det behdvs for att sikerstilla tillgangen till veterinirer, avser inte samtliga omraden

dir Distriktsveterindrerna &r etablerade. Jordbruksverket haller inte isér sina bestillar-
och utférarroller eftersom Distriktsveterinirerna deltar i de bedémningarna.

Jordbruksverket bygger sin planering av smittskyddsberedskap néstan enbart pa

Distriktsveterinirernas medverkan. Det ingar inga privatpraktiserande eller

privatanstillda veterinérer i smittskyddsberedskapen.

o Jordbruksverket har inte samlat foljt upp eller omprévat Distriktsveterindrernas
verksamhet sedan 2014.
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e Distriktsveterindrerna hade tidigare inga faststillda principer fér var de ska vara
etablerade, men tog fram sadana under hésten 2020. Underlag fér beslut om etablering
har tidigare inte alltid dokumenterats.

o Jordbruksverkets myndighetsledning beslutar om Distriktsveterinirernas etablering
och prissittning.

3.1 Jordbruksverkets tilldelning av ansvar fér veterinir
service dr passiv

Detta avsnitt beskriver Jordbruksverkets process for att tilldela ansvar for att
tillhandahaélla dels beredskap for djursjukvard under jourtid (kvillar, nitter och
helger), dels djurhilso- och djursjukvard i omraden dir sadan service inte skulle
kunna bedrivas pa marknadsmissiga grunder. Det ar detta som vi i granskningen
kallar for veterinir service. Den huvudsakliga anledningen till att Jordbruksverket
har denna uppgift r att privata veterinarer i Sverige till skillnad fran sadana i flera
andra linder inte skyldiga att tillhandahalla veterinir service.# Det 4r en enhetso
inom Djuravdelningen som ansvarar fér denna process.st Jordbruksverkets
tilldelning av ansvar for att tilldela ansvar for smittskyddsberedskap hanteras

i en annan process, som beskrivs i avsnitt 3.2.

Jordbruksverket har utifran myndighetens instruktion tva verktyg for att tilldela
ansvar for veterindr service. Det ena ir att ingd avtal med privata veterinarer efter
upphandling (dir ocksa Distriktsveterinirerna far limna anbud). Det andra ir att
ge uppdrag till Distriktsveterinirerna,s vilket sker genom beslut av
Jordbruksverkets generaldirektor.

3.1.7 Ansvaret fér veterindr service ska utga fran geografiskt
avgriansade beredskapsomraden

Ansvaret for veterinir service dr tinkt att utgd fran geografiskt avgrinsade
omréden, sa kallade beredskapsomraden. Regeringen framhéll 2009 att det ur
djurskyddssynpunkt ér viktigt att alla sjuka eller skadade djur kan fa vird inom
rimlig tid. For lantbrukets djur och fér hist angav regeringen att tillgingen till
veterinir filtverksamhet ir en forutsittning for att djurhallaren ska kunna
uppfylla sina skyldigheter enligt djurskyddslagen. Ett beredskapsomrade bor inte
vara storre dn att en veterinir ska kunna komma pa besok inom rimlig tid for

4

Jordbruksverket, skrivelse 2020-02-06. Se ocksa SOU 2007:24 s. 419, dr det redovisas en jamforelse
av den davarande situationen gillande privata veterinirers skyldighet att medverka i beredskap

i Sverige med den i Finland, Danmark, Norge och Storbritannien.

Enheten "Internationella fragor och djurhilsopersonalenheten”.

Se 10 § och 22 § andra stycket férordningen (2009:1464) med instruktion fér Statens jordbruksverk.
Se 22 § andra stycket férordningen (2009:1464) med instruktion fér Statens jordbruksverk jamford
med 2—4 {f férordningen (2009:1397) om veterinér service av allmint ekonomiskt intresse.

8z 8
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lantbrukets djur och for hist.s? Jordbruksverkets arbete med att tilldela ansvar for
veterinir service utgar fran en forteckning éver kommuner och férsamlingar.

Nir Jordbruksverket har tilldelat ansvar for veterinir service i ett omrade, anger
myndigheten vilka férsamlingar och/eller kommuner som det ansvaret omfattar
och vilken aktér som Jordbruksverket har tilldelat ansvar for veterinir service i det
omradet.s* Som Riksrevisionen beskriver i avsnitt 3.1.2 nedan, ir det fér de 6vriga
omradena oklart om veterinar service bedrivs och av vem.

Under perioden 2001-2020 har Distriktsveterinirerna tagit pa sig beredskap under
jourtid i 13 nya omriden. Under samma period har Distriktsveterinirerna
avvecklat sin beredskap i 4 omraden. Fére 2014 tilldelade Jordbruksverket inte
ansvar for veterinir service genom formella beslut. Direfter har Jordbruksverkets
generaldirektor fattat formella och dokumenterade beslut.ss

3.1.2 Endast i hilften av de definierade beredskapsomradena finns
utsedd ansvarig fér veterindr service

Enligt Jordbruksverket ar det svart att avgora vilken eller vilka aktorer som i praktiken
uppritthaller beredskap under jourtid i ett beredskapsomrade. En orsak ir enligt
Jordbruksverket att det 4r svart att bedéma vad som &r beredskapsarbete och om det
Dbedrivs eller inte. Det beror enligt Jordbruksverket pa att det finns veterinirer som
uppritthaller beredskap utan att myndigheten kianner till det.ss En annan orsak dr
enligt Jordbruksverket att grinserna mellan de omraden som myndigheten definierat
inte dr tydliga och att de foridndras kontinuerligt. Det beror i sin tur exempelvis pa att
nya privata aktorer etablerar sig och da eventuellt tar pa sig beredskap for sina
dagtidskunder.s” Jordbruksverket tar inte aktivt reda pé vilka veterinirer som
uppritthaller beredskap under jourtid i de omraden dir Distriktsveterinirerna inte dr
etablerade. Myndigheten anger som skil att den inte ska blanda sig i beredskap som
den antar att privata aktdrer uppritthaller.ss Jordbruksverket har dirmed enligt
Riksrevisionens bedémning ingen tydlig bild av vem som uppritthaller beredskap
under jourtid i en stor del av beredskapsomradena.

P4 Riksrevisionens begiran har Jordbruksverket tagit fram uppgifter om
beredskapsomriden dir myndigheten formellt beslutat att tilldela
Distriktsveterinirerna respektive privata veterinirer ansvar for veterinir service.

Prop. 2008/09:211 s. 47. Se ocksa SOU 2007:24 s. 77 f, dar det redovisas en 6versikt ver
veterindrvisendet i ett historiskt perspektiv.

E-post fran Jordbruksverket 2020-12-21. Jordbruksverket dndrar formellt tilldelningen av ansvar for
veterinir service av allmant ekonomiskt intresse genom att andra i bilagan till Jordbruksverkets
grundbeslut om generellt uppdrag till Distriktsveterindrerna att tillhandahalla veterinar service, som
Riksrevisionen beskriver i avsnitt 3.3.2. Ett exempel pa sadant dndringsbeslut 4r Jordbruksverkets
beslut 2020-06-11.

E-post fran Jordbruksverket 2021-02-23.

E-post fran Jordbruksverket 2020-12-14.

E-post fran Jordbruksverket 2020-12-21.

E-post fran Jordbruksverket 2020-12-21.
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Dirutdver har Jordbruksverket tagit fram uppgifter om de omraden dir
myndigheten inte formellt har tilldelat nagon aktor ansvar for veterinir service.
Totalt ror det sig om 79 beredskapsomraden. Situationen i de omradena ir enligt
Jordbruksverket fsljande:s

o Distriktsveterinirerna har formellt tilldelats ansvar for veterinir service
genom uppdrag i 42 omriden, det vill siga drygt hilften av
beredskapsomradena.

e Privata veterinirer har formellt tilldelat ansvar for veterinir service genom
avtal i 2 omraden.

e 11 omride ir ansvaret for veterinir service delat mellan
Distriktsveterinirerna och privata veterinirer.

e 134 omraden (43 procent) har Jordbruksverket inte formellt tilldelat ndgon
aktor ansvar for veterinir service. I 2 av dessa omriden uppritthaller
en annan myndighet, Sveriges lantbruksuniversitet (SLU), veterinir service
utifran en informell 6verenskommelse med Jordbruksverket.

I bilaga 2 redovisar vi en tabell med en sammanstillning éver
beredskapsomridena och deras férdelning pé olika kategorier av aktorer.

3.1.3 Problematiskt med upphandling av veterinar service

Upphandling ir ett av de tva verktyg som Jordbruksverket utifrin myndighetens
instruktion kan anvinda for att tilldela ansvar for veterinir service.®© Som vi har
nimnt i avsnitt 2.1. var utgingspunkten for ett system med upphandling att fler
privatpraktiserande veterinirer ska kunna delta i smittskydds- och jourberedskap
och utféra olénsam djursjukvard och fa statlig ersittning for detta. Upphandling
ska sikerstilla avvigningen mellan statens ansvar for smitt- och djurskydd och
behovet av ett konkurrensneutralt system.st

Upphandling av veterinir service gav dock inte resultat, eftersom fa anbud inkom.
Jordbruksverket bérjade tilldela ansvar for veterinir service efter upphandling
under 2010 och genomférde den sista upphandlingen i december 2016. Orsaken
till upphérandet var att myndigheten hade genomfort cirka 150 upphandlingar
sedan 2010 men fitt in endast ett anbud fran privat veterinir.e2 Jordbruksverket
informerade Niringsdepartementet om att myndigheten avsag att upphéra

med upphandling.©s

%9 E-post fran Jordbruksverket 2020-12-21. E-post fran Jordbruksverket 2020-12-22.

60 Se 22 { andra stycket férordningen (2009:1464) med instruktion for Statens jordbruksverk.

1 Prop. 2008/09:211, s. 54, bet. 2009/10:MJU7 s. 14-15, rskr. 2009/10:27.

62 Intervju med foretriadare for Jordbruksverket 2020-09-30.

63 E-post fran Jordbruksverket 2020-10-16. Intervju med féretradare for Ndringsdepartementet
2020-11-05. E-post fran Jordbruksverket 2021-02-23.
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Jordbruksverkets upphérande med upphandling 2016 skedde inte genom ett tydligt
och transparent stillningstagande. I stillet togs en mening om att ansvarig
verksamhet ska ordna upphandling bort i Jordbruksverkets reviderade beslut om
principer for redovisningen av statsstod, se avsnitt 3.3.2.6 Jordbruksverket gav
direfter ett internt uppdrag om att utreda alternativa 16sningar for utformning av
upphandling kring veterinir service.s Den utredningen redovisade bland annat att
intresset for att limna anbud vid upphandling av veterinir service var mycket litet.ss

Det ir enligt Riksrevisionen otydligt om Jordbruksverket fortfarande anvinder
upphandling eller inte, eftersom Jordbruksverket angett upphandling som ett av
handlingsalternativen infér generaldirektsrens beslut 2019 om tilldelning av
ansvar for veterinir service.s’

Tilldelningen av ansvar for veterinir service har efter 2016 skett enbart genom att
Jordbruksverket har gett uppdrag till Distriktsveterinidrerna.s

3.1.4 Inga bestimda principer fér tilldelning och ersittning

Jordbruksverket har inte nigra faststillda principer fér vem som ska tilldelas ansvar
for veterinir service och med vilka villkor sédana uppdrag ska ges. Myndigheten har
inte heller nagra faststillda principer for utbetalning av statlig ersittning till privata
veterindrer som uppritthaller veterindr service pa eget initiativ. Enligt
Jordbruksverket har det forekommit forfragningar fran privata veterinirer om
ersittning for den jourverksamhet som de bedriver i dag. Vid sidan av de tva privata
klinikerna som Jordbruksverket har tilldelat ansvar fér veterinir service har
Jordbruksverket dock, med undantag for ett mindre belopp, inte beviljat ndgon
privat veterinir statlig ersittning.® Enligt Sveriges Veterinidrforbund borde det ligga
i Jordbruksverkets intresse att ta vara pa privata veterinirers vilja att ta pa sig ansvar
for att tillhandahalla veterinir service. De behéver da ges majlighet att fa del av den
statliga ersittningen for veterinir service.”o

I beredskapsomradena Uppsala och Knivsta har Sveriges lantbruksuniversitet
(SLU) sedan lang tid bedrivit veterinir service dygnet runt for lantbrukets djur och
hist utan avtal med Jordbruksverket. Hittills har denna verksambhet i stillet
bedrivits utifran en informell och muntlig 6verenskommelse mellan SLU och
Jordbruksverket. Verksamheten bedrivs sedan 1970-talet av den ambulatoriska

@
?

Jordbruksverket, beslut 2014-09-24. Jordbruksverket, beslut 2016-12-14. Féljande mening har tagits
bort i det reviderade beslutet 2016: "Ansvarig verksamhet pa Jordbruksverket ska vidare fortsatt
ordna offentlig upphandling fér jour och beredskap utifran det kalkylunderlag som tagits fram.”
E-post fran Jordbruksverket 2021-02-23.

Jordbruksverket, Ny modell fér upphandling rérande veterindr service av allmént ekonomiskt intresse,
2018-04-05.

Jordbruksverket, bilaga till promemoria 2019-09-19.

Intervju med foretradare for Jordbruksverket 2020-10-09.

Intervju med féretridare fér Jordbruksverket 2020-09-30.

70 Intervju med foretridare fér Sveriges Veterindrforbund 2020-09-18.
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kliniken vid SLU Universitetsdjursjukhuset, i undervisningssyfte. Verksamheten
finansieras drligen genom SLU:s anslag med 10 miljoner kronor och genom
avgifter med 5 miljoner kronor. Enligt en atgirdsplan fran SLU:s styrelse ska

en ny dverenskommelse tas fram, men i vintan pa den ska den muntliga
6verenskommelsen regleras genom skriftligt avtal.”

3.1.5 Hindelsestyrd tilldelning och 6versiktlig l6pande uppfsljning av
ansvar for veterinar service

Jordbruksverkets tilldelning av ansvar fér veterinar service ar handelsestyrd. Det
gors inte ndgon regelbunden dversyn av om den veterinira servicen fungerar

i samtliga beredskapsomraden. Jordbruksverket anger som skil att det ar fritt att
etablera sig som veterinir i Sverige och dirmed att det ér fritt att arbeta med vilken
inriktning man 6énskar. Den veterinir som vill far arbeta med jourverksamhet.”

Jordbruksverket paborjar processen med att tilldela ansvar for veterinir service
forst nir myndigheten far signaler fran till exempel privata veterinirer eller
djurigare om att den veterinira servicen inte fungerar i ett specifikt omrade. Efter
moten med olika veterinirer och andra intressenter, tar Djuravdelningen fram

en handlingsplan med olika alternativ for veterinir service i det aktuella omradet.
Den tar ocksd fram ett forslag till beslut av generaldirektoren, som hittills har foljt
avdelningens forslag. Det tar cirka ett ar fran det att Djuravdelningen fatt signaler
om problem i ett omrade, till dess att generaldirektoren har beslutat om tilldelning
av ansvar for veterinir service.”s

Jordbruksverkets 16pande uppf6ljning av om veterinir service fungerar ir
oversiktlig. Den uppféljning som gors avser fraimst omraden dir det har funnits
problem med att uppritthalla veterinir service. Nir det giller sidana omraden tar
Djuravdelningen kontakt med berérda huvudmin fér beredskapen och dé dven med
Distriktsveterinirerna. I sidana omraden kontaktar Djuravdelningen dven andra
veterinirer 4n huvudminnen f6r den veterinira servicen. Djuravdelningen
kontaktar inte alla omraden lspande och dokumenterar inte uppfoljningen sérskilt.”

71 Sveriges lantbruksuniversitet, Internrevisionen, rapport 2020-10-12, s. 9 f. Sveriges
lantbruksuniversitet, Styrelsen, beslut inklusive atgardsplan 2020-11-05, s. 4.

72 Intervju med féretradare for Jordbruksverket 2020-06-24. Intervju med féretradare
fér Jordbruksverket 2020-09-30. E-post fran Jordbruksverket 2020-12-14.

73 Intervju med foretridare fér Jordbruksverket 2020-06-24.

74 Intervju med foretridare fér Jordbruksverket 2020-09-30.
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3.1.6 Distriktsveterindrerna deltar i processen om att tilldela ansvar
for veterinir service

Distriktsveterinirerna deltar i Jordbruksverkets process med att tilldela ansvar for
veterinir service. Enligt Jordbruksverket ir Distriktsveterinirerna myndighetens
6gon och 6ron ute i filt. En aspekt som Djuravdelningen viger in i beredningen av
forslag till generaldirektren om tilldelning av ansvar ir Distriktsveterinirernas
mojligheter att ta dver ansvaret fér den veterinira servicen i det berérda omradet.”s
I den handlingsplan som vi har tagit del av har Distriktsveterinirerna deltagit

i Djuravdelningens inledande diskussioner med de privata veterinirer som
aviserat att de inte kommer kunna uppritthalla veterinir service i det bersrda
omrédet. Djuravdelningen har direfter tillsammans med Distriktsveterinirerna
gjort bedomningen att Jordbruksverket maste agera for att sikerstilla tillgingen
till veterinir service. I det hir fallet foreslog Djuravdelningen att Jordbruksverket
ska ge Distriktsveterinidrerna i uppdrag att komma med forslag pa losning for den
veterindra servicen i det berérda omradet.”s

3.1.7 Ovanligt med samarbeten mellan Distriktsveterinirerna och
privata veterindrer

Det ir ovanligt med formella samarbeten mellan Distriktsveterindrerna och
privata veterinirer. Sett utifrin de intervjuer som Riksrevisionen har genomfort
med klinikchefer inom Distriktsveterinirerna, fsrekommer det att
Distriktsveterinirerna och privata veterinirer samarbetar genom exempelvis
remittering eller hanvisning av sjuka djur till varandra. Det verkar didremot vara
ovanligt med schemalagt samarbete om jourverksamhet.”” En svarighet med att fa
till schemalagt samarbete anges vara att de privata veterinirerna da behover dta sig
bemanning for samtliga djurslag.’s Pa Oland har dock Distriktsveterinirerna

en ¢verenskommelse om delning av jourverksamheten med privata veterinirer.”

3.2 Smittskyddsberedskapen bygger pa
Distriktsveterindrerna

Jordbruksverkets ansvar for smittskydd hanteras i en annan process in den for att
sikerstilla tillgdngen till veterinidrer for djursjukvird. Det dr Beredskapsenheten
vid Jordbruks- och analysavdelningen som ansvarar for fragor om smittskydd.
Jordbruksverket ska bidra till att sikerstilla en god folkhilsa genom att forebygga

75 Intervju med foretridare for Jordbruksverket 2020-06-24.

76 Jordbruksverket, promemoria 2019-09-19 med bilaga.

Sammanvigd bedémning utifran intervjuer med klinikchefer inom Distriktsveterindrerna.
Intervju med foretradare fér Distriktsveterindrerna 2020-10-19.

Intervju med foretradare for Distriktsveterindrerna 2020-10-13. E-post fran Distriktsveterindrerna
2020-12-22.
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spridning av och bekdmpa smittor hos djur.s Jordbruksverkets krisberedskap ska
hindra och férebygga svéra pafrestningar pa samhillet inom jordbruks- och
livsmedelsomradet. Om det intriffar en sidan pafrestning ska Jordbruksverket
leda och samordna atgirder for att minska konsekvenserna av den.s!

Jordbruksverkets berikning av hur manga gardar som kan hanteras vid ett utbrott
av smitta baseras enbart pa Distriktsveterinidrernas verksamhet. Berikningen
utgdr fran att 170 veterinirer fran Distriktsveterindrerna kan delta vid ett utbrott av
smitta. En forutsittning dr da att de veterinirer som inte ingar i hanteringen av
utbrottet méste ha beredskap varannan dag och helg. Jordbruksverket anvinder
Distriktsveterindrernas dvriga djurhilsopersonal for det assisterande arbetet, med
forstirkning av resurser fran frivilligorganisationen Bl4 stjirnan.s

Det ingar inga privatpraktiserande veterinirer i Jordbruksverkets krisorganisation.
Jordbruksverket anger flera skil for detta: Ett ér att de privata veterindrerna inte ir
vana vid Jordbruksverkets strikta styrning och ledning och de rutiner och arbetsstt
som anvinds under en krishantering. Vidare kan inte Jordbruksverket kommendera
personal som inte ir anstilld vid myndigheten till en viss plats och uppgift. Det skulle
forsvara planering, ledning och styrning av bekdmpningsarbetet. Jordbruksverket
skulle inte heller kunna 6va och utbilda de veterinirerna regelbundet. Dessutom kan
privata veterinirer delta i en krishantering endast under ett par dagar, eftersom de
behover skéta sina privata uppdrag inom djurens hilso- och sjukvard.s

Lantbruksniringens djurhilsoorganisationer férvintas diremot bidra med
veterindrer som forstirkning. Jordbruksverket har en éverenskommelse med

en medlemsigd husdjursforening och ett radgivningsforetag 4gt av ett antal
branschorganisationer om férstirkning med deras veterinirer vid allvarliga
smittutbrott. Jordbruksverket kan da forstirka krisorganisationen med maximalt
75 procent av deras sammanlagt cirka 80 veterinirer.s

3.3 Jordbruksverkets styrning av Distriktsveterinidrerna
ar otydlig
Detta avsnitt beskriver Jordbruksverkets styrning och uppféljning av

Distriktsveterinirerna.

Som vi har beskrivit i avsnitt 2.1 uttalade regeringen och riksdagen tydliga
intentioner vad giller begrinsningar av Distriktsveterinirernas verksamhet, dels
ifriga om centrala begrepp sidsom primirvardsniva och rimligt avstind, dels i fraga
om begrinsningar for var Distriktsveterinirerna fir vara etablerade. Regeringen och

80 Se 3§ 2fsrordningen (2009:1464) med instruktion for Statens jordbruksverk.

81 Jordbruksverket, Sveriges nationella beredskapsplan fér foder- och li delskedjan, s. 9 och 20.
82 E-post fran Jordbruksverket 2020-06-05. E-post fran Jordbruksverket 2020-11-11.

83 E-post fran Jordbruksverket 2020-11-11.

84 E-post fran Jordbruksverket 2020-11-11.
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riksdagen betonade dven vikten av att Jordbruksverket tydligt haller isir sina
bestillar- och utférarroller i friga om veterinir service.®> Regeringen har

i Jordbruksverkets instruktion angett begrinsningar av Distriktsveterinidrernas
verksamhet samt bestimmelser om atskillnad mellan bestillar- och utférarrollerna.

3.3.1 Jordbruksverket har inte preciserat centrala begrepp

Begreppen primirvirdsniva och rimligt avstind 4r avsedda som begrinsningar for
Distriktsveterinirernas verksamhet, se avsnitt 2.2.1.

Jordbruksverket har inte preciserat vad det innebir att utifran kraven

i instruktionen bedriva hilso- och sjukvéard pa en primirvardsniva for histar och
sillskapsdjur.ss Regeringen ansdg att vad som &r priméarvardsnivé ska definieras
i forvig.# I Jordbruksverkets interna regel for Distriktsveterinirerna anger
myndigheten att begreppet primirvardsnivd med begrinsad utrustning och utan
mojlighet till stationdrvard ska faststillas av Jordbruksverket efter forslag fran
Distriktsveterinirerna.ss Jordbruksverket har dock inte faststillt vad begreppet
primirvardsnivd nirmare innebir. Diremot anvinder Jordbruksverket i dess
arliga informella dialog med Distriktsveterinirerna ett dokument som anger
verksambhetsinriktning for Distriktsveterinirerna. I dokumentet finns
overgripande definitioner av primirvard och begrinsad utrustning.® Enligt
Riksrevisionen ger dokumentet begrinsad information om vad begreppen
innebir, utdver regeringens éverviganden i propositionen fran 2009.
Jordbruksverket anser att begreppet primirvérd ir otydligt, med den radande
marknaden och kraven fran djurigare som &r vana vid avancerad vard.»

Dessutom anger Jordbruksverket att begreppet begrinsad utrustning ir otydligt.
Enligt myndigheten avsig begreppet ursprungligen en utrustningsniva som omfattar
rontgenapparat. Utvecklingen av diagnostisk utrustning har dock gétt snabbt och i dag
ir den utrustningen betydligt mer avancerad.” Vid vara intervjuer med klinikchefer
bekriftas att begreppet priméirvardsniva ir otydligt, dven om flera definierar det
som véird som inte kriver stationirvard. Flera av de mottagningar dir vi intervjuat
klinikchefen anges ha god diagnostisk utrustning och en av mottagningarna anges
bedriva kvalificerad akutsjukvard utéver priméirvardsniva.s

&

Prop. 2008/09:211 5. 53, bet. 2009/10:MJU7 s. 17, rskr. 2009/10:27.

Se 12 § férordningen (2009:1464) med instruktion fér Statens jordbruksverk.

Prop. 2008/09:211 s. 55, bet. 2009/10:MJU7, rskr. 2009/10:27. Kravet pa en primarvardsniva
som faststills av Jordbruksverket i forvig med preciseringarna att varden ska bedrivas med
begransad utrustning och utan mgjlighet till stationdrvard har regeringen angetti 12 §
Jordbruksverkets instruktion.

Jordbruksverket, Direktiv for Distriktsveterindrernas verksamhet, regel 4.

E-post fran Jordbruksverket 2020-12-10. Jordbruksverket, Verksamhetsinriktning Dv.

Intervju med féretridare for Jordbruksverket 2020-10-09.

Intervju med féretridare for Jordbruksverket 2020-10-09.

Sammanvigd beddémning av intervjuer med klinikchefer inom Distriktsveterinirerna.
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Jordbruksverket har inte heller preciserat vad som &r rimligt avstind till vird
utover primirvardsniva for histar och sillskapsdjur. Om sadan vard inte finns att
tillgd inom rimligt avstand far Jordbruksverket bedriva den. Regeringen betonade
i propositionen att det i vissa glesbygdsomriden kan finnas behov av att géra
undantag frin den begrinsningen men att det i dessa fall maste goras

en bedémning i varje enskilt fall.» Jordbruksverket har beslutat att myndigheten
ska faststilla vilka omraden dir vird utéver priméirvirdsniva inte finns att tillgd
inom rimligt avstind,* men har inte gjort det. Jordbruksverket menar att
begreppet ir otydligt och att bedémningen varierar utifrin kunders behov och
djurslag.”s Myndigheten anger att den har fort diskussioner med SLU om att ta
fram en vigledning for vad som &r rimligt avstand ur djurskydds- och
djurhilsoskil, men det visade sig svart att ta fram ett sikert underlag med precisa
avstand och tider. Vid vara intervjuer med klinikchefer bekriftas att det dr
otydligt vad som ir rimligt avstand. Vissa anser att det inte framst &r det
geografiska avstandet till utan snarare tillgéingligheten hos andra aktérer som
avgor vad som ir rimligt avstand.””

Jordbruksverket framforde i februari 2020 6nskemal om en éversyn av de
bestimmelser som reglerar Distriktsveterindrernas verksamhet (se avsnitt 2.2.4.),
men har under granskningen inte redovisat nagot underlag om att myndigheten
tidigare har uppmirksammat regeringen pa tolkningssvarigheterna nir det giller
primérvardsniva och rimligt avstand. Enligt Naringsdepartementet 4r det
Jordbruksverkets ansvar att bedoma vad som dr priméirvardsniva och rimligt
avstand och om de begreppen behover dndras.

3.3.2 Centrala styrdokument preciserar inte vem som ska bedéma
Distriktsveterindrernas verksamhet

Det ir otydligt vem inom Jordbruksverket som ansvarar for att bedsma om
Distriktsveterinirernas verksamhet bedrivs i enlighet med begrinsningarna

i Jordbruksverkets instruktion. Jordbruksverkets styrning och uppfoljning av
Distriktsveterinirernas verksamhet har hittills byggt pa tre centrala beslut mellan
2014 och 2017. Jordbruksverkets nuvarande beslutsstruktur grundlades under
tiden som EU-kommissionen under 2013-2015 utredde ett klagomal om
forenligheten med EU:s statsstodsregler av Distriktsveterinirernas verksamhet.”
Strukturen bygger pa ett grundbeslut fran 2014 om att Distriktsveterinidrerna dr

9 Prop. 2008/09:211 5. 55.

94 Jordbruksverket, Direktiv for Distrik indrernas verk het, 2017-11-23, regel 5.

9 Intervju med féretradare for Jordbruksverket 2020-10-09.

E-post fran Jordbruksverket 2021-01-21.

97 Sammanvigd bedémning av intervjuer med klinikchefer inom Distriktsveterindrerna.

9% Intervju med foretradare fér Naringsdepartementet 2020-11-05.

Dokumentation fran Jordbruksverket 2020-07-08. EU-kommissionens drende SA.33887(2011/CP)
The Swedish Board of Agriculture.

9

2

9
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skyldiga att tillhandahalla veterinir service for kalenderdren 2014-2019.1% Detta
grundbeslut har en bilaga dver tilldelning av ansvar for veterinir service

i geografiskt specificerade beredskapsomraden. Det finns dven ett ytterligare
beslut fran 2014,191 reviderat 2016,12 om principer for och framtagande av material
till redovisning av statsstddet till Distriktsveterinidrerna. Dessutom finns det

ett beslut om intern regel fér Distriktsveterinirernas verksamhet fran 2017.103
Jordbruksverket anger i arbetsordningen att Distriktsveterinirernas
uppdragsverksambhet till kund ir en sirskild verksamhetsgren.io+

Jordbruksverkets interna ansvarsfoérdelning for att ta fram underlag for beslut och
uppfoljning av Distriktsveterinirernas verksamhet har hittills varit otydlig i flera delar:

e Grundbeslutet fran 2014 anger att Jordbruksverket ska bedoma om
Distriktsveterinarerna endast r etablerade dar det krivs for att sikerstilla
tillgdngen till veterinirer, men inte vem inom Jordbruksverket som ansvarar
for att ta fram underlag for den bedémningen och vem som ansvarar for att
gora den.1os

e Beslutet 2014/2016 om principer for redovisningen av statsstod och
framtagande av material for den anger att Jordbruksverket ska bedéma om
Distriktsveterinirerna bedriver verksamhet i enlighet med de 4lagda
begrinsningarna. Beslutet anger inte vem inom Jordbruksverket som ska
gora den bedémningen.

e Regeln 2017 for Distriktsveterinirerna anger vem inom Jordbruksverket som
ansvarar for att bereda forslag till och besluta om precisering av begreppen
primirvardsniva och rimligt avstind (se avsnitt 3.3.1). Direktivet anger dock
inte nir begreppen ska preciseras.

Ansvaret for Jordbruksverkets centrala bedémningar av Distriktsveterinirerna har
inte heller uppdaterats utifran Jordbruksverkets omorganisation 2018.10

Efter att grundbeslutet om Distriktsveterinirernas uppdrag 16pte ut vid utgdngen
av 2019, har Jordbruksverket inte gett nagot nytt sidant generellt uppdrag till
Distriktsveterinirerna. Jordbruksverket uppger att myndigheten kommer att

100 jordbruksverket, beslut 2014-06-26.

101 Jordbruksverket, beslut 2014-09-24.

102 Jordbruksverket, beslut 2016-12-14.

103 Jordbruksverket, Direktiv for Distriktsveterindrernas verksamhet.

104 Jordbruksverket, Generaldirektérens arbetsordning for Jordbruksverket, version 10.0, s. 8 och 56.

Den veterinira uppdragsverksamheten till kund definierar Jordbruksverket som "operationell drift
av verksamhet vid mottagningar i region Syd respektive region Nord”.

105 Av 23 { forsta stycket férordningen (2009:1464) med instruktion for Statens jordbruksverk foljer att
Distriktsveterindrerna endast far vara etablerade dar det kravs for att sdkerstilla tillgangen till
veterindrer enligt 10 §. Enligt 10 § ska myndigheten vidta atgérder for att sikerstilla tillgdngen till
veterindrer vid utbrott av smittsamma djursjukdomar samt fér att alla djur i ménniskans vard ska
kunna fa hilso- och sjukvérd.

106 Dokumentation fran Jordbruksverket 2020-07-08. Intervju med féretradare for Jordbruksverket
2020-10-09.
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Dbesluta om ett nytt sidant uppdrag 2021. Uppdraget kommer enligt Jordbruksverket
att gilla for kalenderaren 2020-2025, det vill séiga dven retroaktivt for 2020.
Jordbruksverket ska i samband med det arbetet dven besluta en uppdaterad
arbetsordning for myndigheten.1o” Att Jordbruksverket forst under 2021 kommer
att besluta nytt uppdrag for Distriktsveterindrerna att tillhandahalla veterinir
service, innebir enligt Riksrevisionen att Distriktsveterinirerna har bedrivit sin
verksamhet under hela 2020 utan sadant uppdrag fran Jordbruksverket.
Riksrevisionen konstaterar ocksa att Jordbruksverket under 2020 har beslutat om
att tilldela Distriktsveterinirerna ansvar for veterinir service i ytterligare
specificerade beredskapsomriden (se avsnitt 3.1.1.), med hinvisning till det
grundbeslut som 16pte ut 2019.

3.3.3 Jordbruksverket har inte samlat féljt upp Distriktsveterinédrernas
verksamhet sedan 2014

Jordbruksverket har inte gjort nagon samlad och transparent uppféljning av
Distriktsveterinirernas verksamhet sedan 2014. Enligt Jordbruksverkets
grundbeslut om generellt uppdrag att tillhandahélla veterinir service ska
Distriktsveterinirerna arligen redovisa sina intikter och kostnader fér
djursjukvird under jourtid och for veterinir service. Jordbruksverket redovisar
dessa uppgifter i drsredovisningen (se avsnitt 5.1.3.). Distriktsveterinirerna ska
dven efter avslutad trearsperiod redovisa sddana intikter och kostnader samt for
deltagande i beredskapsorganisation vid utbrott av smittsamma djursjukdomar.10s
Jordbruksverket har dock inte gjort ndgon samlad dokumenterad uppf6ljning av
Distriktsveterinirerna efter att det generella uppdraget till Distriktsveterinirerna
lopte ut 2019. Myndigheten har inte heller gjort nagon dokumenterad uppféljning
efter varje avslutad trearsperiod.1

107 E-post fran Jordbruksverket 2020-12-08.
108 Jordbruksverket, beslut 2014-06-26, punkt 1, 3, 7 och 12.
109 Dokumentation fran Jordbruksverket 2020-07-08.
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3.3.4 Jordbruksverkets arliga bedomningar av Distriktsveterinarernas
etablering bygger pa informell avvikelserapportering

Jordbruksverkets arliga beddmning av Distriktsveterinirernas etablering bygger pa
en avvikelserapportering. Jordbruksverket bedomer Distriktsveterinidrernas
etablering genom érlig avstimning med den avdelningen om hur det gar med
dess verksamhet. Detta sker genom érlig informell avvikelserapportering och
dokumenteras i arbetsanteckningar. Avvikelserna kan besté i problem for
antingen privata veterinirer eller Distriktsveterinirerna att uppritthalla veterinir
service. De kan ocksa besta i att Distriktsveterinirerna till f6ljd av att det etablerats
privata kliniker inte behéver vara etablerade pa en viss ort. Jordbruksverket
bedomer alltsa arligen inte Distriktsveterinirernas etablering i samtliga omraden
dir myndigheten har tilldelat Distriktsveterindrerna ansvar fér veterinar service. 11

Vid de informella arliga avstimningarna behandlas ocksa begrinsningen
iinstruktionen om att Distriktsveterinirerna endast fir vara etablerade dir det
kravs for att sakerstilla tillgangen till veterindrer. I praktiken ar det
Jordbruksverkets niringslivschef och Djuravdelningen som gér den bedémningen
tillsammans med Distriktsveterinirerna.it

3.4 Distriktsveterinirernas etablering och bemanning
med mera

I avsnittet redovisar vi hur Distriktsveterinirernas etablering och bemanning har
utvecklats 6ver tid. I avsnittet beskriver vi ocksa beslutsprocessen for tva centrala
omréaden for Distriktsveterindrerna, nimligen etablering och prissittning.

Distriktsveterinirernas verksamhet mot kund &r indelad i tva geografiska
omréden, region Nord och region Syd. Vi beskriver verksamhet mot kund
i faktarutan nedan.

Distrik indrernas verk het mot kund

Distriktsveterindrernas verksamhet mot kund innebér att djurhilso- och sjukvard utférs dels
vid mottagningar och filialer spridda éver landet, dels genom ambulerande verksamhet som
bemannas med personal fran mottagningarna. Verksamheten &r indelad i s kallade
praktikomraden, med en eller flera mottagningar.

Filialerna finns pa andra orter &n mottagningarna och bemannas med personal fran
mottagningarna. Filialerna har 6ppet under ett varierande antal timmar per vecka.

Smadjur tas emot och behandlas pa mottagningarna och filialerna, under bade dag- och jourtid.

Mottagningarna fér smadjur och héstar har inte inneliggande patienter, utan patienterna aker
hem direkt efter avslutad behandling.

110 Intervju med foretridare fér Jordbruksverket 2020-10-09. E-post fran Jordbruksverket 2020-12-10.
1 Intervju med foretridare fér Jordbruksverket 2020-10-09.
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Héstar och lantbrukets djur (stordjur) behandlas i den ambulerande verksamheten, dér
personal fran mottagningarna bessker kunder inom det praktikomrade som tillhér respektive
mottagning . Utéver den ambulerande verksamheten finns tta sirskilda histmottagningar.

Tva mottagningar (Vdnnids och Gotland) &r kvalificerade kliniker med separata inriktningar
mot stordjur (under dag- och jourtid) och smadjur (dagtid). Vid de klinikerna finns det
veterindrer som arbetar med antingen smadijur eller stordjur.

Distriktsveterinirernas ledning och centrala stédfunktioner bestar av foljande:

o Avdelningschef och bitridande avdelningschef.

e Fem centrala stédenheter (Digitalisering och IT, Inksp, HR 16n och
ekonomi, Marknad, Kvalitet och kompetens)

e Ledningsgrupp (avdelningschef, bitriidande avdelningschef, regionchefer
och deras stillforetridare, chefer for centrala stodenheter)

Distriktsveterinirernas styrning utgar fran Jordbruksverkets olika beslut om
avdelningen (se avsnitt 3.3.2.) och ett flertal beslut som fattats inom
Distriktsveterinidrerna. De centrala styrdokumenten #r arbetsordningent2,
attestordningen!®s och regeln for regional verksamhet.1+ Vid sidan av dessa finns
olika regler, policyer och rutinbeskrivningar.

3.4.1 Antalet mottagningar och filialer har minskat 6ver tid

Antalet mottagningar och filialer har minskat sedan 2010. Var mottagningar och
filialer ir placerade dndras dock l6pande. Mottagningar etableras pa nya orter dir
behoven av veterinir service inte kan tillgodoses av privata alternativ, samtidigt
som andra mottagningar avvecklas till exempel pa grund av problem med att
rekrytera veterinirer.is Nedan redovisar vi kartor éver etableringen av
Distriktsveterinirernas mottagningar 2010 och 2019.

Distriktsveterindrerna, Distrik indi ark dning.

Distriktsveterindrerna, Delegering av attestrdtt inom Distriktsveterindrerna.

Distriktsveterindrerna, Regel for regional verksamhet.

Under 2020 6ppnade Distriktsveterindrerna en ny mottagning i Huskvarna, efter att Jordbruksverket
beslutat att beredskapen i omradet skulle évertas av Distriktsveterindrerna. Under hésten 2020
beslutade Distriktsveterindrerna att pa oviss tid framaver stinga mottagningen fér smadjur

i Karlshamn. Orsaken ir svarigheter att rekrytera veterinirer till mottagningen. | bérjan av 2021 slog
Distriktsveterindrerna samman mottagningarna i Norrképing och Séderképing till en gemensam
mottagning med placering i nybyggda lokaler i Soderképing.

n

n
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Figur 1 Kartor éver Distriktsveterindrernas mottagningar och filialer 2010 och 2019

@ Mottagning 2010
® Filial 2010
[ Lansindelning. Kélla: SCB.

@ Mottagning 2019
@ Filial 2019
|| Lansindelning. Kélla: SCB.

Kéilla: Jordbruksverket

Antalet mottagningar minskade fran 74 till 59 mellan aren 2010 och 2019. Antalet
filialer minskade mellan 2010 och 2019 fran 21 stycken till 13 stycken.t¢ Skane
och Vistra Gotaland hade 2019 flest mottagningar. Ett lin, Vistmanland, saknade
helt distriktveterinirmottagning 2019. I nio lin kompletteras mottagningarna av
en eller flera filialer. Flest filialer finns i Norrbotten, 4 stycken.n”

3.4.2 Antalet anstillda vid Distriktsveterinirerna har 6kat éver tid

Antalet anstillda i Distriktsveterinirernas filtverksamhet har skat frin
cirka 420 &r 2010 till cirka 500 &r 2019.118 Antalet tillsvidareanstillda veterinirer
har skat de senaste aren, fran 291 ar 2016 till 343 &r 2019.119

1

ES

Riksrevisionens bearbetning av uppgifter fran Distriktsveterindrerna respektive Jordbruksverket,
inkomna 2020-09-04 och 2020-09-14. Filialen pa Gotland &r enbart ett férrad som inte anvinds for
klinisk verksamhet.

Riksrevisionens bearbetning av uppgifter fran Distriktsveterinirerna respektive Jordbruksverket,
inkomna 2020-09-04 och 2020-09-14.

Riksrevisionens bearbetning av uppgifter fran Distriktsveterinirerna om bemanning, inkomna
2020-09-03 och Jordbruksverkets arsredovisningar fér dren 2010-2019.

19 Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019.

1

1

®
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Antalet legitimerade djursjukskétare och djurvardare skade fran knappt 100 ar
2010 till 150 ar 2019.120 Det ir frimst antalet djurvardare som har 6kat. Antalet
djursjukskétare har varit relativt konstant sedan 2012, da det blev majligt att
utbilda sig till och ansoka om legitimation som djursjukskétare. 121

Antalet vakanta veterinirtjanster dr relativt konstant under perioden 2010-2019,
cirka 40 vakanta veterinirtjinster. Antalet vakanta tjinster bland veterinirassistenter
(legitimerade djursjukskétare och djurvardare) skade under perioden, sirskilt
mellan 2016 och 2019 da antalet vakanta tjinster kade fran 13 till 35.12

3.4.3 Distriktsveterinadrernas etablering beslutas av Jordbruksverkets
ledning

Numera fattas alla beslut om att Distriktsveterinirerna ska limna eller etablera sig
i en kommun av Jordbruksverkets styrelse och generaldirektor. Det ir en f6ljd av
forordningen (2019:202) om statliga myndigheters lokalisering.12s Férordningen
anger bland annat att en myndighets beslut om lokalisering ska fattas av
myndighetens ledning. Med beslut om lokalisering avses beslut som innebir att
en myndighet placerar sitt férsta fasta arbetsstille eller avvecklar samtliga fasta
arbetsstallen i en viss kommun.12¢

Underlag for generaldirektorens och styrelsens beslut om etablering tas fram
inom Distriktsveterinirerna. Det ir primirt regioncheferna som tar fram underlag
for beslut. De underlagen forankras med Distriktsveterinarernas chef som sedan
foredrar forslag till beslut fér generaldirektéren och styrelsen.12s

3.4.4 Beslut och beslutsunderlag om etablering har inte alltid
dokumenterats

Distriktsveterinirerna har tidigare inte alltid dokumenterat beslut och beslutsunderlag
om etablering av mottagningar. Distriktsveterinidrerna anger att det har varierat
om de har dokumenterat beslut och beslutsunderlag infor etablering, nedliggning
eller flytt av mottagningar. De anger vidare att rutinerna for dokumentation av
sddana beslut har utvecklats under hosten 2020.12¢ Distriktsveterinirerna har ocksa
angett att i avvigningar infor beslut har framfér allt méjligheterna till bemanning

120 Riksrevisionen bearbetning av uppgifter fran Distriktsveterindrerna om bemanning, inkomna
2020-09-03. | ordlistan beskriver vi skillnaden mellan legitimerade djursjukskétare och djurvardare.
Intervju med foretradare for Distriktsveterindrerna 2020-09-23.

Riksrevisionens bearbetning av uppgifter fran Distriktsveterinirerna om bemanning, inkomna
2020-09-03.

Intervju med féretridare fér Jordbruksverket 2020-10-09.

Se 2 och 5 {f férordningen (2019:202) om statliga myndigheters lokalisering.

E-post fran Distriktsveterinirerna 2020-12-22.

E-post fran Distriktsveterindrerna 2020-12-22.

12

12

12

12

®

12

12
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vigt tungt. Aven frigan om kundunderlag anges ha ingatt i avvigningarna, liksom
konkurrens- och marknadsfragor (se dven avsnitt 5.2.3).17

Distriktsveterinirerna har tidigare inte haft nigra faststillda principer for var
mottagningar ska vara lokaliserade. I september 2020 beslutade dock
Distriktsveterinirerna riktlinjer for beslut om geografisk placering av mottagningar.i2s

3.4.5 Distriktsveterinarernas priser beslutas av Jordbruksverkets
ledning

Tidigare beslutade Distriktsveterinirernas chef om Distriktsveterinirernas priser,
men sedan slutet av 2019 4r det Jordbruksverkets generaldirektér som fattar alla
beslut om dem. Distriktsveterinirernas roll i processen for prissittning dr numera
att ta fram underlag for och férslag till generaldirektdrens beslut. Inom
Distriktsveterinirerna tar respektive affirsomradeschef fram forslag till priser
inom sitt affirsomrade med hjilp av Distriktsveterindrernas prisgrupp. Direfter
bereder marknadschefen ett gemensamt forslag till priser, som férankras inom
ledningsgruppen. Distriktsveterinirernas chef fattar beslut om huruvida férslaget
ska foras vidare till generaldirektoren. Slutligen foredrar Distriktsveterinirernas
chef forslaget for generaldirektéren.” Andringen i beslutanderitten 2019
foranledde inga dndringar av Jordbruksverkets centrala styrdokument for
Distriktsveterinirerna, som hittills inte har reglerat den fragan.

127 Intervju med féretrédare for Distriktsveterindrerna 2020-08-31. Intervju med féretradare for
Distriktsveterindrerna 2020-09-03.

128 Distriktsveterindrerna, Riktlinjer for geografisk placering av mottagningar hos Distrik indrerna.

129 E-post fran Distriktsveterindrerna 2020-12-22. Se 3-9 {{ Statens jordbruksverks foreskrifter om
avgifter vid férrittning utférd av Distriktsveterindrerna (SJVFS 2019:73).
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4 Kompetensférsorjningen
av djurhalsopersonal

Detta kapitel 4r det andra av tvd kapitel som avser féljande delfraga
i granskningen: Ser Jordbruksverket till att det finns tillgang till veterinirer for
djurhilso- och sjukvard i hela landet?

Kapitlet behandlar Jordbruksverkets analys och uppféljning av tillgingen till
djurhilsopersonal i Sverige och Distriktsveterinirernas atgirder for att rekrytera
och bibehalla personal.

Granskningen visar att Jordbruksverket har otillricklig 6verblick dver
djurhilsopersonal for att ta fram vilgrundade analyser av utvecklingen inom
djursjukvirden. Granskningen visar ocksa att Distriktsveterinirerna har flera stora
utmaningar i sitt arbete med att rekrytera och behalla personal.

S: fz iakt
Samn gt

o Jordbruksverket har inte tillricklig 6verblick 6ver djurhalsopersonal och djurvardare
fér att kunna géra vilgrundade bedémningar av kompetensférsérjningen inom
djursjukvarden. Jordbruksverkets uppgifter om djurhilsopersonal, bland annat antalet
veterinirer och deras inriktning, 4r osikra. En bidragande orsak kan vara att det inte
ar mojligt for Jordbruksverket att krdva in sadana uppgifter. Djurvardare tillhsr
inte djurhilsopersonalen.

o Tillgangen till veterinirer och legitimerade djursjukskétare varierar lokalt.
Distriktsveterindrerna saknar en langsiktig rekryteringsstrategi, men arbetar med att
ta fram en sadan under 2021.

e Inom Distriktsveterinarerna har veterinirerna fértroendearbetstid i kombination med
beredskapstjanstgéring, som &r en |8sning som ingen annan aktér i branschen har.
Det kan leda till att veterindrer inte far den lagstadgade dygns- och veckovilan.

e Veterindrerna inom Distriktsveterindrerna har intiktsbaserad 16n under beredskapstid,
som blir hégre ju fler komplicerade och tidskrivande tjanster som de utfér. Det kan
medfbra att veterinérer i omraden med glesare djurunderlag far en lagre total lon.

e Distriktsveterindrerna bedriver ett pagéende arbete med att forbittra arbetet under
beredskapstjinstgéring, bland annat genom en beredskapstelefon.

4.1 Otillracklig 6verblick éver djurhilsopersonal

och djurvardare
Regeringen betonade 2009 att den nya organisationen for veterinar service stiller
krav pa uppfoljning av marknadens funktionssitt och utveckling, se avsnitt 2.1.

Jordbruksverket rapporterar kortfattat om den generella tillgingen till
djurhilsopersonal och bakgrundsfaktorer till utvecklingen. Jordbruksverket féljer
lspande upp antalet utfirdade legitimationer fér djurhilsopersonal. I det arbetet
foljer Jordbruksverket forindringar av antalet utbildad personal och inflsdet av
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personal fran andra EU-linder och sammanstiller arligen en kort analys i sin
arsredovisning.® Djuravdelningen gor inga bredare analyser av tillgingen till
veterinirer och legitimerade djursjukvérdare i forhillande till behovet av dem,
exempelvis i friga om hur stort behovet av utbildningsplatser 4r for
djurhilsopersonalen. Djuravdelningen bedémer inte heller tillgingen till veterinirer
utifrn deras inriktning pa olika djurslag.1s! Eftersom djurvirdare inte klassificeras
som djurhilsopersonal, kartliggs den yrkeskategorin inte av Djuravdelningen.1

Jordbruksverkets uppgifter om djurhilsopersonal i Sverige ér osikra. Av lagen
(2009:302) om verksamhet inom djurens hilso- och sjukvérd féljer att begreppet
djurhilsopersonal avser bland annat veterinirer, legitimerade djursjukskétare och
godkinda hovslagare.1* Djurhilsopersonal ska enligt Jordbruksverkets foreskrifter
limna skriftliga uppgifter till Jordbruksverket om namn, adress, telefonnummer och
arbetsplats nir dessa dndras.3 Jordbruksverket ansvarar for att fora ett register éver
djurhilsopersonal vilket ska innehalla sidana uppgifter.1s Enligt Jordbruksverket ger
lagstiftningen inte méjlighet for Jordbruksverket att se till att uppgifterna verkligen
limnas. 1’ Djuravdelningen stiller en arlig enkit till linsstyrelserna for att kartligga
bland annat hur manga som ar verksamma i de yrkeskategorierna och vilken
inriktning som de har. Direfter gér Djuravdelningen en uppskattning, eftersom inte
alla foljer uppgiftsskyldigheten om var de ar verksamma.17

Olika aktérer redovisar varierande antal yrkesverksamma veterinirer i Sverige.

En orsak kan vara att man som veterinir behaller legitimationen 4ven efter
pensionering. SCB anger att det 2017 fanns 3 500 veterinarer i yrkesverksam dlder
(16-74 ar). 74 procent var kvinnor och 26 procent var man. Andelen veterinirer dldre
dn 60 ar var 18 procent.® Jordbruksverkets senaste skattning 4r att under 2019 var

2 652 veterinirer kliniskt verksamma i Sverige. Uppskattningen baseras pa antagandet
att antalet kliniskt verksamma veterinirer dr 69 procent av det totala antalet veterinirer
under 70 ar.13

130 |ntervju med foretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-11-13.

Intervju med féretrddare for Jordbruksverket 2020-09-30.

132 |ntervju med foretridare fér Jordbruksverket 2020-09-30. Intervju med féretradare for
Distriktsveterinarerna 2020-11-13.

133 Se 1 kap. 4 { jimférd med 3 kap. 1§ och 5 § lagen (2009:302) om verksamhet inom djurens hilso-

och sjukvard.

Se 2 kap. 3 § Statens jordbruksverks foreskrifter och allminna rad om skyldigheter fér djurhallare

och personal inom djurens halso- och sjukvard (SJVFS 2019:25).

Se 4 { Statens jordbruksverks foreskrifter och allminna rad om offentlig kontroll av

djurhilsopersonal (SJVFS 2010:62).

136 Jordbruksverkets synpunkter pa utkast till granskningsrapport 2021-02-19.

137 Intervju med féretradare for Jordbruksverket 2020-09-30.

138 Statistiska centralbyran, Arbetskraftsbarometern 2019, s. 59.

139 Jordbruksverket, Kontroll av djurhdlsopersonal 2019, s. 9 f.
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Jordbruksverkets uppgifter om legitimerade djursjukskétare ar sikrare dn de om
veterinidrer medan uppgifterna om djurvirdare ér dnnu mer osikra in de om
veterindrer. Vid utgingen av 2019 fanns det enligt Jordbruksverket 1 975
legitimerade djursjukskotare i Sverige.i+ Jordbruksverket kinner inte till antalet
yrkesverksamma djurvérdare, eftersom den kategorin inte tillhor
djurhilsopersonalen. Det giller dven antalet djurvardare som arbetar pa utskad
behorighet (se bilaga 1). For att fa fram uppgift om detta skulle Jordbruksverket
behova kontakta olika kliniker.141

4.2 Distriktsveterinidrernas atgirder fér att rekrytera och
behalla personal

4.2.1 Tillgangen till veterindrer varierar lokalt

Jordbruksverket anger att Distriktsveterinirerna har haft svért att rekrytera
veterindrer i delar av landet.12 Distriktsveterinirerna framhaller att de lokala
behoven av veterinirer inte méts av en tillricklig lokal tillgdng pa arbetskraft,
vilket anges gilla generellt fér marknaden. s Distriktsveterinirerna anger att de
har tillrickligt med personal for att klara sitt uppdrag generellt men att liget 4r
periodvis anstringt i vissa delar av landet. De nya beredskapsomraden som
tilldelas Distriktsveterinidrerna medfor svirigheter i att pa kort varsel bemanna
dem och ticka upp beredskapen.i#

Sveriges Veterindrférbund anser att manga veterinirer ir intresserade av arbete
i primérvard och blandad praktik och att intresset bland nyexaminerade
veterindrer torde vara tillrickligt stort for att svara mot nyrekryteringsbehovet av
veterinirer till dessa djurslag. Diremot dr beredskapstjinstgoringen inom
Distriktsveterinirerna betungande.1s

4.2.2 Okad efterfragan pa legitimerade djursjukskétare
och djurvardare

Veterindrmarknaden har ¢kat kraftigt de senaste aren vilket har medfort ett stort
behov av bade legitimerade djursjukskétare och djurvardare.i# Legitimerade
djursjukskétare och djurvardare inom Distriktsveterindrerna utfor i grunden
samma arbetsuppgifter och med samma begrinsningar avseende behorighet som
inom andra aktérer pd marknaden. Savil legitimerade djursjukskétare som

140 E-post fran Jordbruksverket 2020-09-30.

41 Intervju med foretradare for Jordbruksverket 2020-09-30.

42 Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019, s. 75.

143 |ntervju med foretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-11-13.

44 Intervju med foretradare for Distriktsveterindrerna 2020-11-13.

45 Intervju med foretrddare for Sveriges Veterinarférbund 2020-09-18.

46 Se ordlista for kort beskrivning av dessa personalkategorier. Se dven bilaga 1.

42 RIKSREVISIONEN



Skr. 2020/21:223

Bilaga

EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

djurvardare arbetar med samtliga fsrekommande djurslag. Vanligast ir att de
arbetar fraimst med smadjur, direfter lantbrukets djur och hist.1” Dessa
yrkesgrupper kan frigora veterinirer frin administrativt och mindre kvalificerat
kliniskt arbete och fran uppgifter som tvitt och stidning. Distriktsveterinirerna
anger att deras efterfragan pa legitimerade djursjukskétare och djurvardare har
okat pa grund av att exempelvis privata histkliniker har lagt ned verksamheten.
Vidare anges att mottagningarna har 6kat verksamheten under dagtid och da ir
det en férutsittning att ha legitimerade djursjukskétare och djurvardare. Samtidigt
har vakanserna till sddana tjinster 6kat. For vissa mottagningar ir det svarare att
rekrytera legitimerade djursjukskétare dn veterinirer.4

4.2.3 Distriktsveterindrerna saknar langsiktig rekryteringsstrategi

Distriktsveterinidrerna saknar en langsiktig rekryteringsstrategi, men arbetar med att ta
fram en sddan under 2021. Utdver att det arbetet kommer att inledas, anger
Distriktsveterinirerna att det pagar flera aktiviteter for att attrahera nya medarbetare
och att behélla nuvarande anstillda genom bland annat arbetstidsmétning och

ett projekt kallat beredskap for framtiden. Till aktiviteterna for rekrytering hor
bland annat praktikplatser och sommarvikariat fér veterinirstuderande i Sverige
och information till veterinirstudenter vid lirositen inom EU.14

4.2.4 Veterindrernas fértroendearbetstid i kombination med
beredskap under jourtid dr unikt for Distriktsveterinirerna

Distriktsveterinirernas kollektivavtal fér veterinirer bygger pa fortroendearbetstid
i stillet for schemalagd arbetstid, vilket medfér utmaningar med att kunna
uppritthalla normal arbetstid. Enligt Distriktsveterinirerna medfor
fortroendearbetstiden en storre frihet men samtidigt medfor den otydligheter

i fraga om arbetstiden och svarigheter nir djur blir sjuka samtidigt, vilket
resulterar i en ¢kad arbetsbelastning. Hur hog arbetsbelastningen ar varierar
mellan olika mottagningar och kan ocksa variera 6ver tid for enskilda
mottagningar. Sett 6ver en lingre tid har cirka hilften av mottagningarna inga
storre problem med att ligga i nivd med normalarbetstid. Cirka en femtedel av
mottagningarna ligger oftare 6ver nivan for normalarbetstid. Ungefir en tredjedel
av mottagningarna ligger periodvis under nivan fér normalarbetstid.s0

Enligt Sveriges Veterinarforbund 4r det bara Distriktsveterinirerna som anvinder
fortroendearbetstid inom den svenska djursjukvirden. De 6vriga aktorerna
anvinder avtal om schemalagd arbetstid i skift under dagtid och tidig kvill, samt
jour- och beredskapsavtal for 6vrig tid. Forbundet anger att det stora problemet

147 Intervju med foretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-09-23.
148 Intervju med foretradare for Distriktsveterindrerna 2020-09-23.
49 Intervju med foretriddare for Distriktsveterindrerna 2020-11-13.

%0 Intervju med féretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-11-13.
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ligger i kombinationen av fortroendearbetstid och beredskapstjinstgoring, sirskilt
pa mottagningar med bristande bemanning. Det kan leda till att veterinirer inte
far den lagstadgade dygns- och veckovilan.st

Vid en del mottagningar inom Distriktsveterinidrerna fésrekommer lokala
losningar for att veterinidrer som har haft jourberedskap ska fa tillrickligt med vila
innan de arbetar dagtid efter beredskapen.:s2 Enligt Distriktsveterinirerna kan
anvindningen av fortroendearbetstiden komma att ses dver. De anger dock att om
schemalagd arbetstid inférs for veterindrerna, skulle en f6ljd bli att man troligen
behover anstilla fler veterinirer.1ss Till skillnad fran veterinirerna har
djursjukskétarna och djurvirdarna schemalagd arbetstid. s

4.2.5 Inom Distriktsveterindrerna paverkas veterinirernas
sammanlagda 16n av djurslag och djurtithet

Veterinirerna inom Distriktsveterinirerna har en 16nemodell med fast 16n under
dagtid och intiktsbaserad 16n med flera olika tilligg under beredskapstid. Under
ménga ar var en distriktsveterinirs 16n helt och hallet uppbyggd utifrdn storleken
pa de intikter som veteriniren drog in, vilket inom Distriktsveterinirerna kallas
tantiem. For nagra ar sedan férandrades 16nemodellen till fast Ion under dagtid
och intiktsbaserad 16n under beredskapstid. Den nuvarande lnemodellen bygger
pa foljande huvudsakliga delar:1ss

e Arbete under vardagar 08-17: Fast grundlén och fasta tilligg for ansvar
som gransveterinir, klinikchef och stallféretridande klinik- eller regionchef
och overveterinir.

e Arbete under vardagsdygn 17-08 och under helger, det vill siga
beredskapstid: Intiktsbaserad 16n vilken beriknas som en andel av det som
veteriniren debiterat kund, inklusive instillelseavgift i de fall veterinidren koér
ut till kund och behandlar djuret under beredskapstid. Till detta kommer
rorliga tilligg, exempelvis beredskapsersittning.

Ju mer komplicerade eller tidskrivande tjinster som en distriktsveterinir utfor
under beredskapstid, desto hogre blir den intiktsbaserade lénen. Formellt finns
det enligt Distriktsveterinirerna inga skillnader i intiktsbaserad 16n utifran vilket
djurslag som veteriniren frimst arbetar med. Diremot avgors den intiktsbaserade
lonens storlek av hur mycket som debiterats kunden. Det innebir att mer
komplicerade och/eller tidskrivande tjinster medfér storre intikter och dirmed
hogre 16n till veteriniren. Enligt Distriktsveterinirerna dr det mojligt att de utfor

15

Intervju med féretridare fér Sveriges Veterindrférbund 2020-09-18.
15

Intervju med féretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-11-13.

Intervju med foretradare for Distriktsveterinirerna 2020-11-13.

Intervju med foretradare fér Distriktsveterindrerna 2020-09-23.

155 E-post fran Distriktsveterindrerna 2020-11-24. Intervju med foretradare fér Distriktsveterindrerna
2020-11-13.

15

15
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mer komplicerade och dirmed dyrare tjinster pa hist 4n pa ko (lantbrukets djur).
Fler behandlingar och mer avancerade behandlingar ger storre intiktsbaserad
ersittning, vilket enligt Distriktsveterinidrerna framfor allt paverkas av hur det
enskilda beredskapsomradet ser ut.1s6

Komplicerade ingrepp pa mottagningen ger hogre intiktsbaserad lon in linga bilresor
till gardar med produktionsdjur och histar. Eftersom kunden betalar mer for
komplicerade ingrepp in for instillelseavgift, kan det enligt Distriktsveterinirerna leda
till att en veterinir som stir inne pa mottagningen under beredskapstid och behandlar
manga djur fir en hog intiktsbaserad 16n. En veterinir som kor ut till kunder och
behandlar histar och produktionsdjur tillbringar troligen lingre tid i bil och far
didrmed totalt ligre intiktsbaserad 1on.1s7

4.2.6 Atgarder for att forbattra arbetet under jourtid

Distriktsveterinirerna genomfor ett projekt om hur beredskapen ska forbittras
och utformas i framtiden. Malet med projektet 4r att dstadkomma

en jourberedskap som ir bittre anpassad till dagens krav 4in den nuvarande. Delar
i projektet har hittills varit kollega i beredskap och beredskapstelefonen:

e Kollega i beredskap innebir att veteriniren kan ringa ett centralt
telefonnummer och be en erfaren veterinidr om rad i behandlingsfragor.
Detta har hittills anvints frimst sommartid under de senaste tre dren da det
har varit manga vikarier i tjinst. Tanken ir att detta verktyg ska inforas
permanent, men det 4r 4nnu inte bestimt fran vilken tidpunkt.

e Beredskapstelefonen innebir att alla inkommande samtal till
Distriktsveterinidrerna under jourtid styrs till ett gemensamt bemannat
nummer. Den som bemannar telefonen kan goéra en forsta bedémning av
om veterinir behover skickas ut eller om drendet kan vinta. Dessutom har
beredskapstelefonen medfért en ckad sikerhet genom att det alltid finns
en central funktion som vet var veterinirerna befinner sig.1ss

156 Intervju med foretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-11-13.
157 Intervju med foretridare for Distriktsveterindrerna 2020-11-13.
158 |ntervju med foretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-11-13.

RIKSREVISIONEN 45

53



Skr. 2020/21:223

Bilaga

54

STATENS ANSVAR FOR VETERINAR SERVICE — JORDBRUKSVERKETS STYRNING OCH GENOMFORANDE

5

Hantering av konkurrens-
och marknadsfragor

Detta kapitel avser foljande delfrdga i granskningen: Sikerstiller Jordbruksverket
att Distriktsveterinirernas verksamhet bedrivs pé ett sidant sitt att konkurrens pa
likartade villkor uppritthalls pa veterinirmarknaden?

Granskningen visar att Jordbruksverket inte skiljer Distriktsveterinirernas intikter
och kostnader for veterinir service av allmint ekonomiskt intresse fran intikter och
kostnader for den del av verksamheten som Distriktsveterindrerna bedriver
ikonkurrens. Dirmed gar det inte att bedsma om den statliga ersittningen anvinds
for att ticka kostnader i den del av Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs
ikonkurrens, det vill siga om korssubventionering férekommer. Granskningen
visar ocksa att det finns risk for att konkurrensfragor inte beaktas vid beslut om
geografisk placering av Distriktsveterindrernas mottagningar.

d I

< £ ol
Samn lakt

46

Nistan hela den statliga ersittningen for veterindr service av allmént ekonomiskt
intresse gar till Distriktsveterinarerna.

Ersittningen fran det statliga anslaget ska beriknas och redovisas enligt detaljerade
regler, for att sakerstilla att anslaget inte korssubventionerar verksamhet som bedrivs
i konkurrens.

Jordbruksverket skiljer inte Distriktsveterindrernas intdkter och kostnader fér veterindr
service av allmant ekonomiskt intresse fran intakter och kostnader fér den del av
verksamheten som Distriktsveterindrerna bedriver i konkurrens. Dirmed gar det inte
att bedéma om den statliga erséttningen anvands for att finansiera den del av
Distriktsveterindrernas verksamhet som bedrivs i konkurrens, det vill siga om
korssubventionering férekommer. Dessutom dr det oklart om detta &r

i bverensstaimmelse med bestimmelserna i transparenslagen.

Behov av fler distriktsveterindrmottagningar, till foljd av att privata veterindrer inte kan
ha beredskap under jourtid, var motiv till 6kning av det statliga anslaget fran och med
2020. Varken risken fér att fler distriktsveterindrmottagningar kan komma att paverka
konkurrenssituationen eller risken fér korssubventionering beaktades.
Distriktsveterinarerna har ingen policy fér att se till att séljverksamheten inte begrinsar
konkurrensen pa den veterindra marknaden. Medarbetarna férutsitts ha ett sunt och
andamalsenligt férhallningssitt till marknadsaktiviteter.

Marknadsaktiviteter riktar frimst in sig pa information och utbildning, men kampanjer
férekommer.

Det &r oklart hur Jordbruksverket och Distriktsveterinirerna bedémer paverkan pa
konkurrensen pé de lokala veterindrmarknaderna vid dndringar i placering av mottagningar.
Distriktsveterindrerna inférde under varen 2020 en nationell och enhetlig prissattning
genom en ny prismodell.
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5.1 Jordbruksverket tillimpar inte reglerna om redovisning
av den statliga ersittningen

I avsnittet redovisar vi intentioner for och bestimmelser om hur det statliga
anslaget 1:4 Bidrag till veterindgr filtverksamhet ska anvindas och hur
Jordbruksverket redovisar ersittningen. Kunskap om hur anslaget anvinds krivs
for att kunna bedéma om det finns risk for att det statliga anslaget anvinds for att
korssubventionera verksamhet som bedrivs i konkurrens med privata veterinirer.

Den storsta delen av anslaget far anvindas for ersittning for veterinir service
enligt forordningen (2009:1397) om veterinar service av allmint ekonomiskt
intresse. En mindre del av anslaget far anvindas till kostnader for avligset beligen
djurhallning.1» Jordbruksverket disponerar anslaget 1:4 och ska besluta om
utbetalning av ersittningen. 16

Nistan hela ersittningen for veterinir service av allmint ekonomiskt intresse fran
anslaget 1:4 gar till Distriktsveterinirerna.iet Endast en mindre del gér till ett par
privata veterinirforetag som enligt avtal med Jordbruksverket har beredskap for
djursjukvard under jourtid. Aven andra veterinirer kan ansoka om att fa del av
ersittningen, men den mojligheten ir i stora delar okind bland privata veterinirer
(se avsnitt 3.1.4.).162

Distriktsveterinirernas verksamhet finansieras bade med kundintikter och andra
avgifter och med ersittning frén det statliga anslaget 1:4. Kundintikter och avgifter
utgdr drygt 80 procent av intéikterna. De totala kostnaderna for verksamheten hade
under flera dr dverstigit intikterna och vid utgangen av 2019 hade
Distriktsveterindrerna ett ackumulerat underskott pa drygt 35 miljoner kronor.16:
Under 2020 gick Distriktsveterinidrerna med ett 6verskott pa knappt 34 miljoner
kronor, vilket innebar en betydande minskning av det ackumulerade underskottet.1s+

1

Regeringen, Regleringsbrev for budgetdret 2020 de Statens jordbruksverk, regeringsbeslut
2019-12-19. Fér 2020 uppgick anslaget till 125 978 000 kronor, varav hégst 6 500 000 kronor far
anvindas till kostnader fér avlidgset belagen djurhallning.

Enligt 1 § forordningen (2009:1397) om veterinir service av allmént ekonomiskt intresse definieras
sadan service som deltagande i beredskapsorganisation fér utbrott av smittsamma djursjukdomar,
beredskap fér djursjukvard under jourtid samt djurhélso- och djursjukvard i sédana omraden i landet
dr tillfredsstllande veterinir service inte skulle kunna bedrivas pa marknadsmissiga grunder.
Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019, s. 118 och 124. Det totala anslaget uppgick
2019 till 109 231 000 kronor, varav Distriktsveterinirerna fick 108 101 000 kronor.

162 Intervju med féretridare for Jordbruksverket, 2020-09-30.

163 Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019, s. 10.

164 Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2020, s. 10.

1
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Distriktsveterindrernas ekonomi under 2019

e Kundintikter och avgifter uppgick till knappt 517 miljoner kronor.

e Kundintikter fran behandlingar av hist och smadjur 6kade under 2019 medan
kundintikterna fran lantbrukets djur minskade.

o Intikter av bidrag och finansiella intskter uppgick till 2,8 miljoner kronor.

o Ersidttningen fran anslaget 1:4 for veterinir service av allmént ekonomiskt intresse
uppgick till drygt 108 miljoner kronor.165

e De totala kostnaderna fér Distriktsveterinirernas verksamhet uppgick 2019 till knappt
639 miljoner kronor.

e Verksamheten gick under 2019 med ett underskott pa knappt 11 miljoner kronor.

Kdlla: Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2079.

5.1.1 Det finns krav pa hur den statliga ersittningen fran anslaget ska
beraknas och redovisas

Regeringen och riksdagen har framhallit att ersittningen fran det statliga anslaget for
veterinir service av allmint ekonomiskt intresse ska grundas pa uppgifter om faktiska
kostnader for att utfora sidana tjinster. Syftet ar att sikerstilla att anslaget inte riskerar
att korssubventionera verksamhet som bedrivs i konkurrens (se avsnitt 2.1).166

EU:s regler om statsstod stiller krav pa separat ekonomisk redovisning av verksamhet
som definieras som tjinster av allmint ekonomiskt intresse.1e” For att tillgodose
EU-kommissionens behov av insyn i hur statsstédsregler tillimpas nationellt finns

i Sverige den si kallade transparenslagen.1s Enligt lagen ska foretag som
tillhandahaller tjinster av allmint ekonomiskt intresse arligen ta fram en separat
redovisning!® ver intikter och kostnader férknippade med uppdraget. Redovisningen
ska vara skild fran intikter och kostnader i annan verksamhet.170

Enligt EU-kommissionen ir tjanster av allmint ekonomiskt intresse allminnyttiga
tjanster, som foretag inte skulle ata sig pa kommersiella grunder.1”1 For att sidana
tjanster ska vara majliga att utfora, kan det enligt EU-kommissionen vara nédvindigt
att foretagen far finansiellt stod fran staten for att ticka vissa eller alla de sirskilda
kostnaderna for de allminnyttiga tjinsterna.12

1

Anslaget 6kades 2020 till drygt 125 miljoner kronor.

Prop. 2008/09:211 s. 54, bet. 2009/10:MJU7, rskr. 2009/10:27.

EUT L 7,11.1.2012, s. 3-10, Celex 32012D0021, artikel 5.9.

168 Konkurrensverket, "Transparenslagen”, hamtad 2020-11-12. Lagen (2005:590) om insyn i vissa
finansiella férbindelser m.m.

Jamfér 4 § 2 lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m. Fér att omfattas av
bestammelsen krivs dven att foretaget har anfortrotts att tillhandahalla tjanster av allmant
ekonomiskt intresse och fatt ersittning i ndgon form for detta, under férutsattning att foretaget
dven bedriver annan ekonomisk verksamhet.

170 Jamfér 5 § 2 lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m.

171 EUT C8, 11.1.2012, s. 4-14, Celex 52012XC0111(02), punkt 47.

172 EUT L 7,11.1.2012, s. 3-10, Celex 32012D0021, preambel 2.
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EU:s bestimmelser ger ett handlingsutrymme for medlemsstaten att sjilv
definiera vilka slags tjinster som ska anses som service av allmint ekonomiskt
intresse.” Regeringen har i forordningen (2009:1397) om veterinir service av
allmint ekonomiskt intresse angett vilka slags veterinirtjinster som omfattas av
begreppet allmint ekonomiskt intresse.”# I férordningen finns bestimmelser om
att ersittningen for utférandet av veterinir service av allmint ekonomiskt intresse
ska grunda sig pa utforarens faktiska kostnader for att utfora dessa tjanster och
samtliga intikter kopplade till tjinsterna.””s For att kunna gora sddana berikningar
miste den som utfor veterinir service av allmint ekonomiskt intresse bland annat
ha en redovisning dir kostnaderna for dessa uppdrag redovisas separerat fran
andra verksamheter.17s Det var detta som avsags med berikningsmetod

i propositionen fran 2009.177 Jordbruksverket ska utifran forordningen arligen
kontrollera om férindringar pd marknaden for veterinira tjinster gor att
ersittningen ir oskiligt hog.1”s Regeringen hinvisar i Jordbruksverkets
regleringsbrev till den férordningen i friga om vad Jordbruksverket far anvinda
den statliga ersittningen till. 7

I Jordbruksverkets interna beslut finns krav pa att Distriktsveterinirernas intikter
och kostnader for veterinir service av allmint ekonomiskt intresse ska redovisas
separat. EU-kommissionen utredde under 2013-2015 ett klagomal om
forenligheten med EU:s statsstodsregler i Distriktsveterinirernas verksamhet. !
Med anledning av kommissionens utredning fattade Jordbruksverkets
generaldirektor under 2014 tva olika beslut. Det ena beslutet ir fattat med stod av
férordningen (2009:1397) om veterinir service av allmint ekonomiskt intresse.
Det anger att Distriktsveterinirerna ir skyldiga att tillhandahalla veterinira
tjdnster av allmint ekonomiskt intresse enligt férordningen. Det anger ocksa att
Distriktsveterindrerna dr skyldiga att separat redovisa intikter och kostnader for

1

Det finns exempel pa avgéranden fran EU-domstolen i sadana fragor, t.ex. mal C-445/19,

Celex 62019CJ0445, punkt 33.

Enligt 1 § forordningen (2009:1397) om veterinir service av allmént ekonomiskt intresse definieras
sadan service som deltagande i beredskapsorganisation fér utbrott av smittsamma djursjukdomar,
beredskap fér djursjukvard under jourtid samt djurhilso- och djursjukvard i sadana omraden i landet
dar tillfredsstillande veterinir service inte skulle kunna bedrivas pa marknadsmissiga grunder.

1

N

17

Se 4 § forsta stycket férordningen (2009:1397) om veterinir service av allmint ekonomiskt intresse.
Se 3 § andra stycket 2. férordningen (2009:1397) om veterinar service av allmént ekonomiskt
intresse.

177 Prop. 2008/09:211 s. 54, bet. 2009/10:M)U7, rskr. 2009/10:27.

178 Se 4 § andra stycket férordningen (2009:1397) om veterinir service av allmént ekonomiskt intresse.
179 Regeringen, Regleringsbrev for budgetdret 2020 de Statens jordbruksverk, regeringsbeslut
2019-12-19.

E-post fran Jordbruksverket 2021-02-02, med kopia av e-post fran EU-kommissionen 2015-07-15
angaende drende SA.33887(2011/CP) The Swedish Board of Agriculture. Kommissionen avslutade
arendet formellt efter att klaganden inte hade inkommit med ytterligare information for stéd for sin
anmilan inom den av Kommissionen angivna svarstiden. Kommissionen angav att den kan se ver
fragan igen om ny information inkommer.

1

1
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veterinir service av allmint ekonomiskt intresse.'s! Det andra beslutet anger hur
Distriktsveterinirernas verksamhet arligen ska rapporteras enligt EU:s
bestimmelser om tjinster av allmint ekonomiskt intresse (se avsnitt 3.3.2).12

5.1.2 Jordbruksverket faststller ersattningen fran anslaget som
en restpost

Jordbruksverket tillimpar inte den berikningsmetod for att faststilla ersittningen
till Distriktsveterinirerna frin anslaget 1:4 som regeringen har bestimt.
Jordbruksverket beraknar ersittningen till Distriktsveterinirerna som en restpost,
utan ndgon nirmare prévning av Distriktsveterinirernas faktiska kostnader for att
utfora de allminnyttiga veterinirtjansterna. Jordbruksverket beriknade 2014
ersittningen till Distriktsveterinirerna for det enskilda aret utifran principer som ir
jamforbara med de som framgar i férordningen (2009:1397) om veterinar service av
allmint ekonomiskt intresse.1ss Direfter, for perioden 2015-2020, har Jordbruksverket
inte fattat sirskilda beslut om ersittningen till Distriktsveterinirerna. Ersittningen
har i stillet bestimts till det som éterstar av anslaget efter att ersittning till féretag
med avligset beldgen djurhallning och ersittning till privata kliniker for att
tillhandahalla veterinir service har riknats av.1s+

5.1.3 Jordbruksverkets redovisning av ersittningen fran anslaget
majliggdr inte bedémning av risken fér korssubventionering

Som vi beskrivit i avsnitt 5.1.1 ska Jordbruksverket sirskilja Distriktsveterinirernas
intikter och kostnader for veterinir service av allmint ekonomiskt intresse fran
intikter och kostnader i verksamheten som bedrivs i konkurrens. Syftet med detta
dr att sikerstilla att statlig ersittning for service av allmint ekonomiskt intresse
inte anvinds for att finansiera verksamhet som bedrivs i konkurrens, det vill siga
att korssubventionering inte férekommer.

Jordbruksverkets redovisning skiljer dock inte Distriktsveterinirernas intikter och
kostnader for veterinir service av allmint ekonomiskt intresse fran intikter och
kostnader i den del av deras verksamhet som bedrivs i konkurrens. Dirmed gar
det enligt Riksrevisionen inte att bedéma vilka kostnader som finansieras av
ersittningen for veterinir service fran det statliga anslaget. Enligt foretradare for
Jordbruksverket ser myndigheten ersittningen fran anslaget som ett tillskott till
Distriktsveterinirernas samlade verksambhet for att uppna kostnadstickning.

181 Jordbruksverket, beslut 2014-06-26, punkt 1 och 6.

182 Dokumentation fran Jordbruksverket 2020-07-08. Jordbruksverket, beslut 2014-09-24.
Jordbruksverket, beslut 2016-12-14.

183 Jordbruksverket, beslut 2014-06-26, bilaga 2.

184 Intervju med foretridare fér Jordbruksverket 2020-10-09.
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Distriktsveterinirerna uppger att de i sin redovisning inte kan ta fram uppgifter
om vilka kostnader som ersittningen fran anslaget finansierar.1ss

Inte heller Jordbruksverkets underlag for rapportering till EU om statsstod1ss gor
det majligt att bedoma om den statliga ersittningen anviinds for att
korssubventionera den del av Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs

i konkurrens. I detta underlag skiljer Jordbruksverket inte Distriktsveterinirernas
intikter och kostnader for veterinir service av allmint ekonomiskt intresse fran
intikter och kostnader i den del av deras verksamhet som bedrivs i konkurrens.

I underlaget hinfoér Jordbruksverket 94 procent av Distriktsveterinirernas
omsittning till tjénster av allmint ekonomiskt intresse.!¥” Det dr enbart
Distriktsveterinirernas myndighetsutévande verksamhet, till exempel
grinskontroll, som Jordbruksverket inte hinfor till tjinster av allmint ekonomiskt
intresse.is Enligt Riksrevisionen gar det inte att utifrin detta underlag bedéma om
Jordbruksverket anvinder den statliga ersittningen for att finansiera den del av
Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs i konkurrens. Riksrevisionen
noterar att Jordbruksverket i arsredovisningen anger att 73 procent av
Distriktsveterinirernas intikter hinfor sig till dagtidsverksamheti®, som till stor
del bedrivs i konkurrens med privata veterinirer.

Sammantaget gar det enligt Riksrevisionen inte att bedéma om Jordbruksverket
anvinder ersittningen fran det statliga anslaget for att finansiera den del av
Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs i konkurrens, det vill siga om
korssubventionering férekommer. Det 4r ocksa oklart om den bristande
sirredovisningen av intikter och kostnader for veterinir service av allmint
ekonomiskt intresse bryter mot bestimmelserna i transparenslagen och dirmed
dven dr oférenlig med EU:s transparensdirektiv.1

5.1.4 Okat anslag motiverades med behov av fler
distriktsveterinarmottagningar

Jordbruksverket begirde i sitt budgetunderlag till regeringen for 2020-2022 att

anslaget 1:4 Bidrag till veterindr filtverksamhet skulle 6kas. Som skil for begiran

angav Jordbruksverket 6kade kostnader fér Distriktsveterinirernas beredskap

under jourtid, nir privata veterinirer inte lingre kan eller vill uppritthalla sidan

185 Intervju med foretridare for Distriktsveterindrerna 2020-05-29. E-post fran Distriktsveterinirerna
2020-06-04.

185 Redovisas i not till den finansiella redovisningen i Jordbruksverkets &rsredovisningar.
Redovisningen 4r uppdelad i icke-ekonomiska tjanster (tjanster till andra myndigheter), tjanster
av allmént ekonomiskt intresse och kommersiella tjdnster. Myndigheten gér detta som en del
i Sveriges rapportering utifrin EU:s bestimmelser om statsstéd.

187 Jordbruksverket, arsredovisningar fér aren 2015-2019.

188 Jordbruksverkets synpunkter pa utkast till granskningsrapport 2021-02-19.

189 Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019, s. 75.

190 EUT L 318, 17.11.2006, s. 17-25, Celex 32006L0111.
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beredskap. Nir Jordbruksverket ger Distriktsveterinirerna ansvar for veterinir
service i nya omraden maste Distriktsveterinirerna i de flesta fall etablera nya
mottagningar. Detta ir enligt Jordbruksverket férknippat med hogre kostnader
som inte initialt kan tickas med kundavgifter. Jordbruksverket riknar med att

en eller tvd nya mottagningar arligen behover etableras de nirmaste aren.

Ett annat skil som anges ir svarigheter att ticka fasta kostnader for beredskap
under jourtid med intikter i form av kundavgifter, eftersom antalet
forrittningar/behandlingar som utférs under jourtid minskar.19 Jordbruksverkets
beridkningar utgar fran de totala kostnaderna for att etablera nya
distriktsveterinirmottagningar.12 I budgetunderlaget beaktas inte risken fér att
fler distriktsveterindrmottagningar kan komma att paverka konkurrenssituationen
pa vissa platser. Inte heller risken for korssubventionering berérs.

Regeringen hérsammade Jordbruksverkets begiran och foreslog

i budgetpropositionen 2020 att anslaget skulle hjas med 15 miljoner kronor
under 2020 och 2021 och med 20 miljoner kronor for 2022. For 2020 foreslogs
anslaget dirmed uppga till 125 978 miljoner kronor, for 2021 till 127 638 miljoner
kronor och fér 2022 till 134 249 miljoner kronor. Regeringen beaktade

i budgetpropositionen varken fragan om paverkan pa konkurrens eller risken fér
korssubventionering. Riksdagen stillde sig bakom héjningen av anslaget.19

5.2 Svart att bedoma om konkurrens pa likartade villkor
uppritthalls

I detta avsnitt beskriver vi Distriktsveterinirernas agerande i forhallande till andra
aktdrer pa den veterinira marknaden. Distriktsveterinirerna far tillhandahalla
djursjukvérd i konkurrens med privata aktorer utifran vissa begrinsande regler

i Jordbruksverkets instruktion, se avsnitt 2.2.1. Sadant tillhandahallande kallas for
offentlig siljverksamhet. Konkurrensverket rekommenderar att offentliga aktsrer
tar fram en policy for sin siljverksamhet. Vid start av nya, eller expansion av
befintliga, verksamheter ska sidana aktérer géra en kontroll av effekterna pa
konkurrensen. Konkurrensverket framhaller ocksd att det inte fir férekomma sa
kallad underprissittning.» Vi utgar fran de rekommendationerna i detta avsnitt.

91 Jordbruksverket, Statens jordbruksverks budgetunderlag for rikenskapsaren 2020-2022, skrivelse
2019-02-19. | budgetunderlaget bersrdes dven behovet av 8kat anslag for smittskyddsberedskap.

92 Intervju med foretridare fér Jordbruksverket 2020-10-09.

93 Prop. 2019/20:1 utgiftsomréade 23, s. 65 och 72, bet. 2019/20:MJU2, rskr. 2019/20:112.

194 Konkurrensverket, Konk begrd de offentlig sdljverksamhet — Sa fungerar reglerna

i konkurrenslagen.
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5.2.1 Distriktsveterindrerna har ingen faststilld policy fér att undvika
att siljverksamheten begriansar konkurrensen

Distriktsveterinirerna har ingen faststilld policy for hur siljverksamheten ska
undvika att begrinsa konkurrensen pa veterinirmarknaden.1s Olika styrdokument
fran Jordbruksverket centralt och Distriktsveterinirerna berér dock fragan.
Jordbruksverket anger i den interna regeln for Distriktsveterinirerna att deras
verksambhet ska bedrivas med respekt for de privata aktorer som &r aktiva

i omridena. Vidare framgar att Distriktsveterinirerna ska behandla kunder,
leverantdrer och andra aktorer lika och att avsteg endast fir géras om det foljer
regelverket for offentlig upphandling eller om det finns sakliga skil, exempelvis
rabatter.1% Jordbruksverket har inte fortydligat vad respekt fér andra aktérer
konkret innebir.

Distriktsveterindrernas affirsplan preciserar inte hur siljverksamheten ska bedrivas
sd att konkurrens pa likartade villkor uppritthalls pa veterindrmarknaden.
Distriktsveterinirernas affirsplan fér 2018-2022 innehéller 6vergripande strategiska
mél for verksamheten. Distriktsveterinirernas vision och affirsidé samt nuvarande
virdegrund behandlas ocksa. Daremot har affirsplanen inga riktlinjer om hur
Distriktsveterinirerna ska forhalla sig till privata aktérer pa veterinirmarknaden.1o”
Distriktsveterinidrernas ledning beskriver att ansvariga for fragor om marknad och
konkurrens har varit i organisationen sa linge att ett sunt och dindamalsenligt
forhallningssitt till marknadsaktiviteter ”sitter i ryggmirgen”.1

5.2.2 Marknadsaktiviteter har framst inriktats pa information men det
férekommer dven kampanjer

Distriktsveterinirernas marknadsaktiviteter har framfor allt varit inriktade pa
information och utbildningsinsatser till djurigare, men det har dven fosrekommit
centralt anordnade kampanjer. Distriktsveterinirerna genomfor
marknadsaktiviteter bade centralt och lokalt. P4 central niva arbetar
marknadsenheten frimst med en nationell Facebook-sida som 4r kopplad till
mottagningarnas lokala Facebooksidor. Marknadsenheten ansvarar dven for att ta
fram nationella, men ibland ocksd mer avgrinsade, kampanjer som
Distriktsveterindrernas mottagningar kan delta 1.1 Utifran vara intervjuer med
klinikchefer ir det inte alla praktikomraden som har deltagit i centralt anordnade
kampanjer. Skilet dr att de till f6ljd av begrinsad bemanning inte har haft
mojlighet att tillgodose den okade efterfragan pa de behandlingar som

95 Intervju med foretridare for Distriktsveterindrerna 2020-05-18.

9 Jordbruksverket, Direktiv for distrikisveteriniirernas verksamhet, regel 1 och 8.

97 Distriktsveterinarerna, Affdrsplan 2018-2022.

198 Intervju med foretrédare for Distriktsveterindrerna 2020-05-18.

199 Intervju med féretrédare for Distriktsveterindrerna 2020-06-29. Sammanvigd bedémning efter
intervjuer med klinikchefer vid Distriktsveterinirerna.
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kampanjerna har omfattat.20 I intervjuer har ocksa framforts att mottagningarnas
lokala marknadsaktiviteter frimst har genomférts som informationstriffar med
djurigare om djurhilsa och férebyggande atgirder.2o

5.2.3 Oklart hur Jordbruksverket och Distriktsveterindrerna bedémer
konkurrensen pa lokal niva vid dndringar i etableringar

Enligt Jordbruksverket har Distriktsveterinirernas avgiftsintikter som andel av den
totala nettoomsittningen i veterinirbranschen sjunkit fran 12 procent 2008 till

8 procent 2015. Fran 2016 till 2018 lag den andelen konstant pa 8 procent.
Jordbruksverket anser att detta indikerar att Distriktsveterinirernas nirvaro inte har
himmat utvecklingen for privata veterinirforetag.22 Det 4r dock enligt
Riksrevisionen oklart vilka bedémningar som Jordbruksverket och
Distriktsveterinidrerna gor av hur de lokala veterindrmarknaderna paverkas av
Distriktsveterinirernas etableringar. Flera av Distriktsveterinirernas mottagningar
ir etablerade i omraden med en hog nirvaro av privata aktorer.23 Ett skil till
oklarheten ir att underlagen for beslut om etablering inte alltid har dokumenterats
(se avsnitt 3.4.4). I praktiken verkar det vara ett flertal faktorer som beaktas infor
beslut om etablering, nedliggning eller flytt av mottagningar. Foretridare for
Distriktsveterinirerna har angett att det framfor allt ir mojligheterna att bemanna
mottagningar och att uppritthélla beredskap under jourtid som viger tungt. Andra
faktorer som anges ingé i bedémningen &r var i omradet de stérsta arbetsvolymerna
finns och mottagningens tillginglighet for personal och kunder.20¢

I Distriktsveterinirernas riktlinjer for geografisk placering av mottagningar (se
avsnitt 3.4.4) som beslutades i september 2020 berors inte frigan om hur
mottagningarnas etablering paverkar de lokala veterinirmarknaderna.

5.2.4 Ny prismodell ska ge enhetliga priser

Distriktsveterindrerna uppger att de inte ska vara en organisation som
konkurrerar med pris. Samtidigt framhaller Distriktsveterinirerna att de maste
finansiera storre delen av verksamheten med intikter fran kunder, pa en i stora
delar konkurrensutsatt marknad. Enligt Distriktsveterinirerna handlar en del av
deras omvirldsanalys om att ligga ritt i pris gentemot konkurrenterna utan att
stora marknaden. 205

20 |ntervju med foretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-10-19. Intervju med foretridare for
Distriktsveterinarerna 2020-10-20.

Sammanvigd bedémning efter intervjuer med klinikchefer vid Distriktsveterindrerna.
Jordbruksverkets synpunkter pa utkast till granskningsrapport 2021-02-19.

Sammanvigd bedémning efter intervjuer med klinikchefer vid Distriktsveterindrerna.

Intervju med foretradare fér Distriktsveterindrerna 2020-09-03. Intervju med foretradare fér
Distriktsveterindrerna 2020-08-31. Intervju med féretrddare for Distriktsveterindrerna 2020-10-13.
Intervju med féretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-05-18.

20
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Under varen 2020 inférde Distriktsveterindrerna en ny gemensam prismodell 6ver
hela landet. Modellen ger enligt Distriktsveterinidrerna férutsittningar for att
kunna uppritthalla nivan pa intikterna, samt for en forbittrad styrning mot

ett resultat i balans for Distriktsveterinirerna.2os Ritt pris for verksamheten dr
enligt Distriktsveterinirerna att ha ett ackumulerat nollresultat ar efter ar. Det
inkluderar ocksa finansiering av en jimn uppbyggnad av verksamheten.27

Den nya prismodellen ska enligt Distriktsveterinirerna gora det tydligare for
kunden vad en behandling bestar av och vad den kommer att kosta. Modellen
bestar av standardmoduler for olika behandlingar som tillsammans bygger upp
priset.2os Enskilda mottagningar har méjlighet att genomf6ra mindre prissinkningar
som kan férekomma i samband med nagon langsiktig satsning. Denna typ av
prissinkning féregas alltid av en férankring med Distriktsveterinirerna centralt. Den
nya prismodellen har inforts successivt under 2020.2» De klinikchefer som
Riksrevisionen har intervjuat tycker att den nya modellen generellt sett fungerar
bra. Flera lyfter fram att modellen har férenklat for medarbetarna att forklara
priset f6r kunden.210

26 |ntervju med Distriktsveterindrerna 2020-05-18. Beskrivning fran Distriktsveterinirerna av
ny prismodell och arbetsgrupp fér prissittning 2020-05-19. Intervju med féretradare for
Distriktsveterinirerna 2020-05-29.

Intervju med féretréddare fér Distriktsveterindrerna 2020-05-29.

Intervju med féretridare for Distriktsveterindrerna 2020-05-29.

Intervju med féretridare for Distriktsveterindrerna 2020-06-29.
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Sammanvigd beddémning efter intervjuer med klinikchefer vid Distriktsveterindrerna.
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6 Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat Jordbruksverkets arbete med att sikerstilla tillgdngen
till veterinir service, inklusive verksamheten vid Distriktsveterindrerna. I det har
dven ingitt om Jordbruksverket sikerstiller att Distriktsveterinirernas verksamhet
bedrivs pé ett sidant sitt att konkurrens pa likartade villkor uppritthélls pa
veterindirmarknaden.

Den vergripande slutsatsen ir att det finns stora brister i regeringens och
Jordbruksverkets styrning och uppféljning. Det finns dven brister i hur
Jordbruksverket sikerstiller tillgingen till veterinir service. Detta innebir att det
finns en risk for att den veterinira servicen blir bristfillig i vissa delar av landet.
Dessutom sikerstiller inte Jordbruksverket att Distriktsveterinidrernas verksamhet
bedrivs pa sadant sitt att konkurrens pé likartade villkor uppritthalls pa
veterinairmarknaden.

Riksrevisionen limnar rekommendationer till bade regeringen och
Jordbruksverket. Rekommendationerna till regeringen 4r frimst att regeringen
bér f6lja upp hur riksdagens intentioner med férindringarna av veterinir service
2009 har fallit ut. Regeringen bor ocksé utreda hur bestillar- och utforarrollerna

i arbetet med att sikerstilla tillgingen till veterinir service bittre kan hallas isir.
Rekommendationerna till Jordbruksverket ir framst att myndigheten bér forbittra
sitt arbete med att sikerstilla tillgdngen till veterinir service, bland annat genom
att analysera tillgang till och efterfragan pa veterinir service.

6.1 Regeringen har inte féljt upp om intentionerna med
veterinir service har uppfyllts

Riksdagen och regeringen lyfte fram flera tydliga intentioner med férindringarna
i veterinir service 2009. Den statliga distriktsveterinidrorganisationen skulle
behallas men ha begrinsningar i uppdraget. Jordbruksverket skulle sikerstilla att
Distriktsveterinirernas verksamhet utfors s att konkurrens pa likartade villkor
uppritthalls pd veterindrmarknaden. Det var dven viktigt att dstadkomma en tydlig
uppdelning mellan Jordbruksverkets bestillar- och utférarroller. Granskningen
visar att regeringen inte har f6ljt upp om de intentionerna har uppfyllts.

Regeringen har inte foljt upp om Jordbruksverket har fortydligat begrinsningarna
for Distriktsveterinidrernas verksamhet om vilken slags djursjukvard som
Distriktsveterinirerna far bedriva och var de far vara etablerade. Regeringen har
utgatt fran att Jordbruksverket ska bedéma hur dessa begrepp ska definieras sa att
de utgor faktiska begrinsningar, vilket Jordbruksverket inte har gjort. Regeringen
har heller inte f6ljt upp om detta har fatt konsekvenser for konkurrensen pa
veterindrmarknaden.
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Regeringen har inte heller f6ljt upp vilka konsekvenser det kan ha fatt att
Jordbruksverket 2016 upphorde med upphandling av veterinir service. Det dr
ett verktyg for att sikerstilla en vil fungerande konkurrens pa
veterindrmarknaden, som regeringen och riksdagen forutsatte skulle anvindas
och som regeringen har reglerat i Jordbruksverkets instruktion.

Den sirskilda berikningsmetoden fér redovisning av ersittningen fran det statliga
anslaget dr ett ytterligare verktyg for att sikerstilla en vil fungerande konkurrens.
Granskningen visar dock att regeringen inte har f6ljt upp om Jordbruksverket
foljer den av regeringen anvisade beridkningsmetoden f6r redovisning av
ersittningen fran det statliga anslaget. Berikningsmetoden ska sikerstilla att
ersittningen for veterinir service frdn det statliga anslaget anvinds enbart for
kostnader kopplade till uppdrag om veterinir service. For den ersittning som
Jordbruksverket betalar till Distriktsveterinirerna ska berikningsmetoden
sikerstilla att ersittningen inte anvinds for att finansiera den del av
Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs i konkurrens, det vill siga att
korssubventionering inte férekommer. Granskningen visar att Jordbruksverket
inte anvinder den sirskilda berikningsmetoden.

6.2 Det finns stora brister i Jordbruksverkets
sikerstillande av veterinir service

Granskningen visar att Jordbruksverket dr passivt i sitt uppdrag att sikerstilla
tillgdngen till veterinir service. Didrmed finns det enligt Riksrevisionen en risk fér
att inte finns en vil fungerande djursjukvard i hela landet dygnet runt.
Jordbruksverket har inte heller sett till att Distriktsveterindrernas verksamhet
bedrivs enligt begrinsningar i Jordbruksverkets instruktion. Det giller
begrinsningar om vilken slags vard som Distriktsveterinidrerna far bedriva och var
de far vara etablerade. Dirutover dr uppdelningen mellan Jordbruksverkets
bestillar- och utférarroller otydlig nir det giller beredningen av fragor om
veterindr service.

6.2.1 Jordbruksverket &r passivt i sitt uppdrag att sakerstilla
tillgdngen till veterinar service
Jordbruksverket har enligt Riksrevisionen bristfillig kunskap om huruvida den
veterinira servicen i praktiken uppritthalls i stora delar av landet. Jordbruksverket
har tilldelat ansvar for veterinir service endast for drygt hilften av de geografiska
beredskapsomriden som Jordbruksverket har definierat. For de flesta av de
omréadena har Jordbruksverket tilldelat Distriktsveterinirerna ansvaret fér den
veterinira servicen. For 6vriga omrdden antar Jordbruksverket att den veterinira
servicen uppritthélls av privata veterinirféretag, men vet inte alltid om sadan
service uppritthalls och i si fall av vem.
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Riksrevisionen bedémer att Jordbruksverket ar passivt nir det giller att sikerstilla
tillgdngen till veterinir service. Jordbruksverket har inte nigra faststillda principer
for nir myndigheten ska tilldela ansvar for veterindr service till privata veterinidrer
och med vilka slags villkor. Myndighetens process for att tilldela sddant ansvar
inleds forst efter att Jordbruksverket fitt signaler om att den veterinira servicen
inte fungerar i ett specifikt beredskapsomrade. Dessutom har Jordbruksverket
ingen regelbunden och dokumenterad uppfoljning av hur veterinir service
fungerar i alla delar av landet. Den arliga uppfoljningen avser bara ett urval
omraden dir det inte tidigare fungerat. Jordbruksverket har dirmed inte underlag
for att kunna bedoma hur tillgangen till veterinar service kan sikerstillas i hela
landet pé lingre sikt. Dessa brister i framférhallning kan enligt Riksrevisionen ha
bidragit till att endast Distriktsveterinirerna har tilldelats ansvaret for veterinir
service under senare ar. Bristande framforhallning kan 4ven medféra en risk for
att det framéver inte kommer att finnas en vil fungerande djursjukvard i hela
landet dygnet runt. Privata veterinirer har i dagsliget inte nagon skyldighet att
uppritthalla veterinir service. Det dr dirfér enligt Riksrevisionen rimligt att
Jordbruksverket 6kar sina insatser for att fa fler privata veterinirer att ata sig
ansvar for veterinir service, till exempel genom att géra det mer kint att de kan fa
del av ersittningen fran det statliga anslaget. Detta skulle dven 6ka de privata
veterindrernas mojligheter att tillhandahalla veterinir service pé likartade
ekonomiska villkor som Distriktsveterinirerna.

6.2.2 Jordbruksverket har inte sett till att Distriktsveterindrernas
verksamhet féljer uttalade begransningar

Regeringen och riksdagen uttalade 2009 den tydliga intentionen att
Distriktsveterinirernas verksamhet skulle begrinsas, vad giller vilken slags
djurhilso- och sjukvard som Distriktsveterinirerna far bedriva och var de far vara
etablerade. Regeringen har reglerat detta genom bestimmelser i Jordbruksverkets
instruktion. Riksrevisionen konstaterar dock att Jordbruksverket inte har
sikerstillt att Distriktsveterinidrernas verksamhet bedrivs enligt begrinsningarna
i de bestimmelserna.

Jordbruksverket har inte preciserat de centrala begrepp som ska begrinsa vilken
slags djurhilso- och sjukvard som Distriktsveterinirerna far bedriva. Det giller
begreppen primirvardsnivd med begrinsad utrustning och rimligt avstand till
vard utéver priméarvardsnivd. Enligt Riksrevisionen innebir detta att grinserna for
Distriktsveterinirernas uppdrag blir otydliga bade inom Jordbruksverket och
gentemot omvirlden. Gentemot andra aktorer och kunder blir det inte transparent
var grinserna for Distriktsveterindrernas uppdrag gar. Med tanke pa den tekniska
utvecklingen inom djursjukvarden och de stora férindringarna pa
veterinirmarknaden har, enligt Riksrevisionen, behovet av att precisera de
centrala begreppen okat.
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Dessutom ir Jordbruksverkets 16pande uppf6ljning av att Distriktsveterinirerna
endast ir etablerade dar det krivs begrinsad och den avser inte samtliga omraden
dir Distriktsveterinirerna ir etablerade. Dessutom sker den informellt och
dokumenteras inte. Ddrmed 4r det enligt Riksrevisionen oklart vilken egentlig
provning som Jordbruksverket gér av Distriktsveterinirernas etableringar.

Jordbruksverket beslutade 2014 om ett samlat aliggande for Distriktsveterindrerna
att tillhandahalla veterinir service. Sedan det uppdraget 16pte ut 2019, har
Jordbruksverket varken samlat f5ljt upp hur uppdraget genomférts eller beslutat
om nagot nytt samlat uppdrag till Distriktsveterinirerna. Eftersom nagot nytt
beslut inte fattades under 2020 tillhandahsll Distriktsveterinidrerna veterinir
service under hela 2020 utan formellt samlat uppdrag. En bidragande orsak till att
uppdraget inte f6ljts upp och férnyats kan vara att Jordbruksverkets centrala
styrdokument inte pekar ut vem som ska gora sidana uppféljningar. Att centrala
styrdokument inte férnyats och att nytt beslut om samlat uppdrag kommer att
gilla retroaktivt, skapar osikerhet och minskar méjligheterna till insyn
iverksamheten.

6.2.3 Jordbruksverket haller inte alltid isér bestillar- och
utférarrollerna i beredningen av fragor om veterinir service

En utgangspunkt for regeringens och riksdagens beslut om férindringar 2009 var
att Jordbruksverkets arbete med veterinir service skulle organiseras si att
myndighetens bestillar- och utférarroller blev tydliga. Regeringen har
iinstruktionen till Jordbruksverket angett att Distriktsveterinidrerna ska vara

en avdelning inom Jordbruksverket som fullgor veterinira uppgifter, det vill siga
svara for utforarrollen. En annan enhet som 4r organisatoriskt atskild fran
Distriktsveterindrerna ska enligt instruktionen sikerstilla tillgdngen till
veterinirer, det vill siga svara for bestillarrollen. Eftersom myndighetsledningen
har ett samlat ansvar fér en myndighets samtliga verksamheter, gar det inte alltid
att helt separera bestillar- och utférarroller fran varandra. Férutom det generella
ledningsansvaret, finns det nir det giller Jordbruksverket exempel pa att
myndighetsledningen beslutar i centrala delar av Distriktsveterinirernas
verksamhet. Sadana exempel giller Distriktsveterinirernas etablering och
prissittning, dar beslutsordningen beror pa direkta bestimmelser i lagstiftningen
eller pa Jordbruksverkets tolkning av dem.

Jordbruksverket har organiserat bestillar- och utforarrollerna s att de ir formellt
atskilda i enlighet med kraven i instruktionen. Granskningen visar dock att
Jordbruksverket i praktiken inte alltid haller isir bestillar- och utférarrollerna

i beredningen av frigor om veterinir service. Det giller beredningen av tilldelning
av ansvar for veterinir service och i bedsmningen av Distriktsveterinirernas
etableringar. Detta kan enligt Riksrevisionen ge utomstaende intrycket av att
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Distriktsveterinirerna har fordelar av att vara del av Jordbruksverket, jaimfort med
andra aktorer.

Nir Jordbruksverket ska utse ansvariga for veterinir service deltar
Distriktsveterinirerna bade i Jordbruksverkets inledande beredning och

i framtagande av forslag till beslut av Jordbruksverkets generaldirektér. Samtidigt r
Distriktsveterinirerna en av de aktorer som kan komma ifraga for saidana uppdrag.

Distriktsveterinirerna deltar dven i Jordbruksverkets bedsmning av om
Distriktsveterinirerna ir etablerade enbart dir det krivs for att sikerstilla
tillgdngen till veterinirer. Den bedomningen gors informellt, som

en avvikelserapportering tillsammans med Distriktsveterinirerna. Dirmed finns
det enligt Riksrevisionen en risk for att Jordbruksverket inte gér nagon
sjilvstindig bedomning av Distriktsveterinirernas etableringar.

6.3 Jordbruksverket har otillracklig 6verblick 6ver
tillgangen till djurhilsopersonal

En forutsittning for att Jordbruksverket ska kunna se till att det finns en vil
fungerande och effektiv organisation f6r djurhilso- och sjukvard ir att
Jordbruksverket har dverblick 6ver tillgdngen till djurhilsopersonal. Granskningen
visar att Jordbruksverket har otillréicklig éverblick over djurhilsopersonal och
annan personal inom branschen f6r djursjukvérd.

Granskningen visar att Jordbruksverket inte féljer upp veterinirmarknadens
funktionssitt och utveckling utifran de forvintningar som riksdagen och regering
har uttryckt. Regeringen och riksdagen har betonat att det ar sirskilt viktigt att
Jordbruksverket belyser hur antalet distriktsveterinirer och privata veterinirer
utvecklar sig i omraden med olika djurtithet och djursammansittning samt hur
jourberedskapen, smittskyddsberedskapen och verksamheten i omraden dar det
inte gar att bedriva 16nsam veterinir verksamhet utan statligt stéd fungerar.
Jordbruksverket har dock sedan 2013 inte analyserat tillgingen till
djurhilsopersonal i forhallande till behovet. Jordbruksverket bedomer inte heller
tillgingen till veterindrer utifrin deras inriktning pé olika djurslag. En orsak kan
vara att Jordbruksverkets uppgifter om djurhilsopersonal i Sverige ir bristfilliga,
vilket enligt Jordbruksverket beror pa att det inte dr mojligt for myndigheten att
kriva in tillrickliga uppgifter.
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6.4 Distriktsveterindrerna har utmaningar i att rekrytera
och behalla personal

For att Distriktsveterindrerna ska kunna medverka till att det finns en vil
fungerande och effektiv organisation for vard av djur i hela landet behover de vidta
relevanta atgirder for att sikerstilla kompetensforsérjningen. Riksrevisionen
konstaterar att Distriktsveterinidrerna har flera utmaningar nir det giller att
rekrytera och behilla personal. Vissa utmaningar ir de samma som f6r andra
aktorer inom branschen fér djursjukvard. Det giller till exempel att tillgingen till
och efterfragan pa framfér allt veterinirer varierar lokalt. Andra utmaningar ir
specifikt knutna till Distriktsveterindrernas uppdrag att tillhandahalla djursjukvard,
arets alla dagar dygnet runt. Veterinirerna inom Distriktsveterinirerna har
fortroendearbetstid i kombination med beredskapstjanstgoring, vilket ar en losning
som ingen annan aktor i branschen har. Det kan leda till att veterinirer inte far
den lagstadgade dygns- och veckovilan. I granskningen har ocksa framkommit att
delar av veterindrernas lonemodell kan medféra ligre total 16n i omraden med
langa geografiska avstind och lag djurtithet. Riksrevisionen bedémer att dessa
arbetstids- och 16nevillkor kan paverka Distriktsveterinirernas majligheter att
rekrytera och behélla personal, inte minst i sédana omraden.

6.5 Jordbruksverket sikerstiller inte konkurrens pa
likartade villkor

Riksrevisionen bedémer att Jordbruksverket inte sikerstiller att
Distriktsveterinirernas verksamhet bedrivs pa ett sidant sitt att konkurrens pa
likartade villkor uppritthélls pa veterinirmarknaden. Granskningen visar att
Jordbruksverket inte skiljer Distriktsveterinirernas intikter och kostnader for
veterindr service av allmint ekonomiskt intresse fran intikter och kostnader for
den delen av Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs i konkurrens.
Dirmed gar det inte att bedéma om den statliga ersittningen till
Distriktsveterindrerna anvinds for att finansiera den del av deras verksamhet som
bedrivs i konkurrens, det vill siga om korssubventionering férekommer. Det gar
inte heller att anvinda den av regeringen bestimda berikningsmetoden. Detta
eftersom det saknas information om Distriktsveterinirernas faktiska intikter och
kostnader for att utfora veterinir service av allmint ekonomiskt intresse.
Granskningen visar ocksa att det finns risk for att konkurrensfragor inte beaktas
vid beslut om geografisk placering av Distriktsveterinidrernas mottagningar.
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6.5.1 Jordbruksverket sikerstaller inte att korssubventionering
forhindras

Regeringen och riksdagen lyfte 2009 fram tva verktyg for att fsrhindra
korssubventionering av den del av Distriktsveterinirernas verksamhet som de far
bedriva i konkurrens. Det ena verktyget ir sirredovisning av den statliga
ersittningen enligt en berikningsmetod, som regeringen har angett i en sirskild
forordning och som Jordbruksverket har beslutat ska anvindas fér den statliga
ersittningen till Distriktsveterinirerna. Det andra verktyget 4r upphandling av
veterindr service, som regeringen har beslutat i Jordbruksverkets instruktion.
Granskningen visar dock att Jordbruksverket inte anvinder dessa verktyg.

Eftersom en del av Distriktsveterinirernas verksamhet bedrivs i konkurrens, 4r det
viktigt att Jordbruksverket skiljer mellan 4 ena sidan intikter och kostnader for
den delen och 4 andra sidan intikter och kostnader for veterinir service av allmint
ekonomiskt intresse. Jordbruksverket gor dock inte detta i redovisningen av
Distriktsveterinirernas verksamhet. Enligt Riksrevisionen gar det dirmed inte att
bedéma vilka av Distriktsveterinirernas kostnader som Jordbruksverket
finansierar med ersittningen fran det statliga anslaget. Darfor gar det inte heller
att bedéma om Jordbruksverket anvinder ersittning fran det statliga anslaget for
att finansiera den del av Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs

i konkurrens, det vill siga om korssubventionering férekommer.

Eftersom Jordbruksverket inte skiljer mellan kostnader for veterinir service av
allmint ekonomiskt intresse och kostnader fér den verksamhet som bedrivs

i konkurrens, kan Jordbruksverket inte heller redogora for Distriktsveterinirernas
kostnader for att tillhandahélla veterinir service av allmént ekonomiskt intresse.
Det giller till exempel kostnaderna f6r att uppritthalla beredskap pa jourtid.

I och med att Jordbruksverket inte sirskiljer Distriktsveterinirernas intikter och
kostnader for att tillhandahalla veterinir service av allmint ekonomiskt intresse,
kan ersittningen fran det statliga anslaget inte grundas pa uppgifter om faktiska
intikter och kostnader for att utfora dessa tjinster. Jordbruksverket beriknar

i stillet ersittningen till det som aterstir av anslaget efter att andra delar, frimst
ersittning till avligset beldgen djurhallning, har riknats av. Nistan hela den
statliga ersittningen gar till Distriktsveterinirerna.

Att Jordbruksverket inte sirskiljer Distriktsveterinirernas intikter och kostnader
for att tillhandahalla veterinir service av allmint ekonomiskt intresse, medfor
dven att Jordbruksverket inte tillimpar den berikningsmetod som regeringen har
bestimt. Den metoden ir tillsammans med upphandling tinkt som verktyg for att
forhindra korssubventionering. Jordbruksverket upphérde med upphandling
2016. Detta innebir att Jordbruksverket inte anvinder nagot av de tva av
regeringen anvisade verktygen som ska férhindra korssubventionering.
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6.5.2 Oklart hur konkurrensfragor beaktas i Distriktsveterinidrernas
verksamhet

Distriktsveterindrerna erbjuder tjanster inom djurhilso- och sjukvard i konkurrens
med privata veterinirer, det vill siga offentlig siljverksamhet. Granskningen visar
att det dr oklart om denna siljverksamhet bedrivs pa ett sidant sitt att konkurrens
pa likartade villkor uppritthalls pd veterinirmarknaden. Distriktsveterindrerna har
ingen faststilld policy foér hur siljverksamheten ska undvika att begrinsa
konkurrensen. Inte heller Distriktsveterinirernas centrala styrdokument som
exempelvis affirsplanen ger nirmare vigledning i sadana fragor.

Férindringar i placeringen av Distriktsveterinirernas mottagningar har central
betydelse for de lokala veterindrmarknaderna. Dilemmat med
Distriktsveterinirernas etableringar &r att de & ena sidan behovs for att sikerstilla
djursjukvird under jourtid dir privata aktorer inte kan eller vill ata sig sidana
uppdrag. A andra sidan innebir etableringar att Distriktsveterinirerna behver
bedriva verksamhet pa dagtid for att kunna tillhandahélla djursjukvard pa kvillar,
nitter och helger. Verksamheten pa dagtid bedrivs till stor del i konkurrens med
privata veterinirforetag. Granskningen visar att det dr oklart om Jordbruksverket
och Distriktsveterinirerna regelmissigt beaktar paverkan pa konkurrensen vid
beslut om placering av mottagningar. Riksrevisionen konstaterar att det i stillet
framfor allt dr mojligheten att rekrytera och att uppritthalla djursjukvard under
jourtid som viger tungt vid dessa beslut. I Distriktsveterinidrernas nyligen
faststillda riktlinjer fér geografisk placering av mottagningar ingar inte fragor om
paverkan pa konkurrens. Enligt Riksrevisionen finns det dirmed en risk for att
fragan om konkurrens pa likartade villkor prioriteras ned i samband med
bedomningar av var mottagningar ska vara placerade.

6.6 Rekommendationer

Riksrevisionens granskning visar att det finns stora brister i regeringens och
Jordbruksverkets styrning och uppf6ljning. Det finns 4ven brister i hur
Jordbruksverket genomfér uppdraget att sikerstilla tillgingen till veterinir
service, dir Distriktsveterindrerna ir en del. Dessutom sikerstiller inte
Jordbruksverket att Distriktsveterinirernas verksamhet bedrivs pa ett sidant sitt
att konkurrens pa likartade villkor uppritthalls pa veterindrmarknaden.
Riksrevisionen limnar féljande rekommendationer till regeringen och
Jordbruksverket.
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Rekommendationer till regeringen

e Folj upp hur riksdagens intentioner med férindringarna av veterinir service
2009 har fallit ut. Uppféljningen bor sirskilt omfatta
— behovet att forbittra arbetet med att sikerstilla tillgingen till veterinir
service
— konsekvenserna av att Jordbruksverket varken anvinder upphandling av
veterinir service eller den anvisade berikningsmetoden for den statliga
ersittningen till Distriktsveterinirerna.
e Utred hur bestillar- och utforarrollerna i arbetet med att sikerstilla
tillgangen till veterinir service bittre kan hallas isir.

Rekommendationer till Jordbruksverket

e Forbittra arbetet med att sikerstilla tillgingen till veterinir service genom att

— regelbundet félja upp och dokumentera hur den veterinira servicen
fungerar

— regelbundet félja upp och analysera tillgangen till och efterfragan pa
djurhilsopersonal och 6vrig personal inom djursjukvirden

— regelbundet bedéma hur tillgangen till veterinir service i alla delar av
landet kan sikerstillas pa lingre sikt, till exempel genom dterkommande
dialog med privata veterinirer

— faststilla principer for hur privata veterinirer ska tilldelas ansvar for
veterindr service och med vilka villkor.
e Forbittra styrningen och uppféljningen av Distriktsveterinirerna genom att
— precisera de centrala begrepp som ska begrinsa vilken vird som
Distriktsveterinirerna far bedriva

— regelbundet f6lja upp och ompréva att Distriktsveterindrerna endast dr
etablerade dir det krivs for att sikerstilla tillgingen till veterinir service
i hela landet

— se till att det finns tydliga riktlinjer for Distriktsveterinirernas
siljverksamhet och f6r hur konkurrens ska beaktas infér beslut om
placering av Distriktsveterinirernas mottagningar.

o Forandra redovisningen av Distriktsveterinirernas intikter och kostnader sa
att det gar att siikerstilla att den statliga ersittningen for veterinir service av
allmint ekonomiskt intresse inte anviands for att finansiera den del av
Distriktsveterinirernas verksamhet som bedrivs i konkurrens.
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Bilaga 1 Rekrytering av djurhalsopersonal
och djurvardare

Efterfragan pa djurhilsopersonal har ckat

Flera aktorer bedomer att efterfragan pa framst veterinirer och legitimerade
djursjukskotare har okat under senare ar och kommer fortsitta att oka. Statistiska
centralbyran (SCB) redovisade 2019 att 59 procent av arbetsgivarna inom djursjukvard
bedomde att antalet anstillda med veterinirutbildning kommer att 6ka pa tre ars
sikt.211 Sektionen Svensk Djursjukvard inom branschorganisationen Gréna
arbetsgivare anger att det rader en akut brist pa veterinirer och legitimerade
djursjukskotare i Sverige.22 Distriktsveterinirerna framhaller att antalet tillgingliga
veterinirer pi marknaden ir i svagaste laget. Genomsnittsveteriniren ser annorlunda
utidag jamfort med for 20 ar sedan, frdn att ha varit en man i vre medeldldern till att
vara en smabarnsforilder i 30—40-arsaldern. Inom branschen anses det vara svarare att
rekrytera till verksamheter med jourtjinstgéring eller beredskap, till exempel
Distriktsveterinirerna och djursjukhusen.>s

Distriktsveterinirerna anger att en generell utvecklingstendens inom
djurhilsoomradet &r en stark tillvixt inom branschen genom frimst nyetablering av
smaforetag. De flesta dr enmansforetag eller féretag med fa anstillda. Utvecklingen
med att mindre veterinirpraktiker knyts till de stora veterinirforetagen har avstannat.
Tillvixten medfor att antalet aktiva veterinirer och legitimerade djursjukskstare
behover dka.2+ Jordbruksverket uppger att det har patalat for Sveriges
lantbruksuniversitet (SLU) att man ser en tilltagande brist pa veterinirer som 4r
inriktade pa produktionsdjur. SLU har 100 utbildningsplatser pa
veterinirutbildningen. Det antalet har varit konstant under en lingre tid. Diremot har
SLU okat antalet utbildningsplatser for djursjukskétare fran 40 till 80.215

Den fria rorligheten inom EU medger att veterinirer med legitimation frn annan
medlemsstat arbetar i Sverige under kortare tid. Om sadana veterinirer ska arbeta

i Sverige under lingre period miste de anséka om svensk veterinirlegitimation.
Under 2019 meddelade 110 (63 under 2018) veterinirer utbildade inom EU till
Jordbruksverket att de arbetar tillfilligt i Sverige.2:s Enligt en rapport fran AgriFood
Economics Centre har det storsta arliga tillskottet av veterinirer i Sverige utgjorts av
veterindrer med utlindsk utbildning.217 Fér veterinirer med utlindsk legitimation kan

Statistiska centralbyran, Arbetskraftsbarometern 2019, s. 38.

212 Svensk Djursjukvard, Branschrapport 2019, s. 2.

213 |ntervju med foretridare for Distriktsveterindrerna 2020-11-13.

214 |ntervju med foretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-09-23.

215 Intervju med foretradare for Jordbruksverket 2020-06-24.

216 E-post fran Jordbruksverket 2020-09-30.

AgriFood Economics Centre, Brist pd veterinérer? rapport 2020:3, s. 28.
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det finnas sprakbarridrer genom Jordbruksverkets krav pa nédvindiga kunskaper
i svenska. Jordbruksverket kan dock ge dispens fran det kravet. Under 2019
meddelade Jordbruksverket 13 veterinirer sddan dispens.2s

I arsredovisningen 2019 redovisar Jordbruksverket en ¢kning av antalet utfirdade
legitimationer for veterinirer och djursjukskétare. For veterinirer anges ckningen
Dbero pa att fler veterinirer utbildade i Sverige och inom 6vriga EU har ansokt om
legitimation. Det ckade antalet legitimationer for veterinirer utbildade i Sverige anges
Dbero pa dkat antal utbildningsplatser. Vid sidan av de veterinirer som soker
legitimation anges antalet veterinidrer med utlindsk legitimation som arbetar tillfilligt
i Sverige oka. Trots det skade antalet utfirdade legitimationer ser Jordbruksverket

en okad brist pa veterinirer och djursjukskstare, vilket bland annat anges vara

ett resultat av branschens snabba utveckling.219

Oro i branschen 6ver att undantag fran behandlingsférbud upphér
efter 2023

Eftersom det utbildas fa legitimerade djursjukskétare, anses det viktigt att kunna
utnyttja djurvardare vid storre veterinirmottagningar och djursjukhus. Det finns

ett generellt fsrbud mot att djurvirdare utfér behandlingar. Djurvirdare som
uppfyller krav for tvd hogre behorighetsnivier kan dock fi tidsbegrinsat undantag
till december 2023 att utfora vissa behandlingar.220 Djurvardare med den nist hogsta
behorighetsnivan far ge vissa injektioner intravendst och sitta kanyler.221
Djurvardare med hogst behorighet far ocksa ge injektioner med narkotikaklassade
likemedel, starta narkos och sitta i/ta ut tub fran luftstrupen.222

Att undantagen frin behandlingsférbudet upphor efter 2023, kommer enligt
Distriktsveterinirerna att fa stora konsekvenser fér savil branschen som helhet som
for Distriktsveterinidrerna.?s Svensk Djursjukvard anger att det dr bekymmersamt att
undantagen fran behandlingsférbudet bara giller till och med 2023.22¢
Jordbruksverket uppger att det hosten 2020 har inlett en dialog med berérda aktérer
om hur undantagen fungerar och vilka konsekvenser som skulle uppsta vid

ett upphorande av dem. Detta for att kunna bedéma om undantagen ska finnas kvar
och hur de ska utformas.2s

218 Intervju med foretridare for Jordbruksverket 2020-06-24. Bland veterinarer med utldndsk utbildning
finns det svenskar som valt att studera utomlands.

Jordbruksverket, Jordbruksverkets drsredovisning 2019, s. 32. Jordbruksverket framhaller att det &r
oklart hur ménga av de med legitimation som r kliniskt verksamma, se Jordbruksverkets synpunkter
pa utkast till granskningsrapport 2021-02-19.

220 Jordbruksverket, "Arbete inom djurens hilso- och sjukvard-djurvardare”, hamtad 2020-12-01.

22

21

Férutom vaccin, lokalbeddvning, avlivning eller cytostatika.
Intervju med féretridare fér Distriktsveterindrerna 2020-09-23.
Intervju med foretradare for Distriktsveterinirerna 2020-09-23.
Svensk Djursjukvérd, Branschrapport 2019, s. 21 f.

Intervju med féretridare fér Jordbruksverket 2020-09-30.

22

22

22

R

22
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Bilaga 2 Veterinir service i de geografiska
beredskapsomradena

I denna bilaga redovisar Riksrevisionen de geografiska beredskapsomraden dir
Jordbruksverket formellt har beslutat att tilldela Distriktsveterinirerna respektive
privata veterinirer ansvar for veterinir service. Bilagan anger ocksa de
beredskapsomriden dir myndigheten antar att privata veterinirer eller annan
myndighet uppritthéller veterinir service pa eget initiativ.

Beredskapsomradena omfattar ofta en stérre geografisk yta 4n vad namnet pa
omréadena antyder.

Tabell 1 Fordelning av samtliga beredskapsomraden pa olika aktérer

Beredskapsomrade Distrikts- Privata Privata  Delat ansvar Veterinir
veterinidrerna veterindrer veterindrer  for veterindr service av
med avtal utan avtal service mellan annan
om veterinir  om veterinir Distrikts- myndighet
service service  veterinirerna
och privata
veterinirer

Varsta X
Fjardhundra X

Knivsta Xk

Uppsala Xiedeiese

Vingéker X

Nyksping, X
Eskilstuna, Flen

Katrineholm X

Ydre X

Borensberg, X
Viderstad

Norrképing, X
Valdemarsvik

Aneby X
Forsheda X

Falképing, Skara, X
Tibro

Jénkoping X
(Huskvarna)

Nissjo

Savsjo

Vetlanda

X X | X| X

Eksjo
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Beredskapsomrade Distrikts- Privata Privata  Delat ansvar Veterinir
veterinirerna veterindrer veterinarer for veterindr service av
med avtal utan avtal service mellan annan
om veterinir  om veterinir Distrikts- myndighet
service service  veterinirerna
och privata
veterinirer
Tranas X
Halmstad X
Haégsby X
Torsas X
Oland X
Gamleby, Vimmerby X
Ménsteras X
Emmaboda X
Kalmar X
Nybro X
Oskarshamn Xk
Gotland X
Kristianstad X
(inklusive
Hissleholm)
Karlskrona X
Klippan (Nordvéstra X
Skane inklusive
Hoganis)
Flyinge X
Sjobo, Osterlen X
Hoor X
Horby X
Bastad X
Vixjo X
Varberg X
Kungsbacka X
Vargarda X
Dingle X
Backefors, X
Frindefors
Grastorp X
Stenungsund X
Svenljunga X
Gullspang X

72 RIKSREVISIONEN



EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Skr. 2020/21:223

Bilaga

Beredskapsomrade

Privata Privata

veterindrer veterindrer
med avtal utan avtal
om veterinir  om veterinir

service service

Delat ansvar
for veterindr
service mellan
Distrikts-
veterindrerna
och privata
veterindrer

Veterinir
service av
annan
myndighet

Kristinehamn

Mark

Vara

Téreboda

Mariestad

Ostersund
(Jamtland inklusive
Strémsund)

Lindesberg

Skinnskatteberg

Surahammar

Kungsér

Hallstahammar

Vasteras

X | X | X[ X]| X

Hedemora (sédra
Dalarna)

Koping

Arboga

Mora

Givle

Bollnas
(Hélsingland
inklusive
Hudviksvall)

Skelleftea

Sundsvall, Solleftea

Ornsksldsvik
(Vasterbottens
kustland)

Lycksele (inlandet)

Pite, Alvsbyn

Kiruna (norra
Lappland)

Kalix

Arvika

Osthammar
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Beredskapsomrade Distrikts- Privata Privata  Delat ansvar Veterinir
veterinirerna veterindrer veterinarer for veterindr service av
med avtal utan avtal service mellan annan
om veterinir  om veterinir Distrikts- myndighet
service service  veterinirerna
och privata
veterinirer
Karlshamn X
Hede X
Anaset X
Vinnis X
Summa 42 2 32 1 2

Killa: E-post fran Jordbruksverket 2020-12-22.

* Samarbete sker enligt Jordbruksverket med privata veterindirer.

** Samarbete sker enligt Jordbruksverket med Distriktsveterindrerna.

det till privata veterindrer genom avtal tilldelade omrddet Svenljunga.

sk Veterindr service upprdtthalls av Sveriges lantbruksuniversitet genom informell

dverenskommelse med Jordbruksverket.
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Staten har sedanlinge tagit pa sig ettansvar att se till att det finns veterinir service
i hela landet. Jordbruksverket har i uppgift att sikerstilla detta genom att inga
avtal med privata aktérer efter upphandling eller genom att ge uppdrag till
Distriktsveterinirerna, som ir en avdelning inom Jordbruksverket. Distrikts-
veterinirerna utfor veterinir service i manga omriden i Sverige. I andra omriden
utfor privata veterinirer sadan service.

Granskningen visar att det finns stora brister i regeringens och Jordbruksverkets
styrning och uppfoljning av att sdkerstilla att det finns veterinir service i hela
landet. Det finns ocksa brister i Jordbruksverkets genomférande av det arbetet.
Detta innebir att det finns risk for att den veterinira servicen blir bristfillig
ivissa delar av landet. Dessutom sikerstiller Jordbruksverket inte att Distrikts-
veterinirernas verksamhet bedrivs si att det uppritthalls konkurrens pa likartade
villkor pa veterindirmarknaden.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att folja upp hur intentionerna
med de forandringar av veterinir service som riksdagen beslutade om 2009
har fallit ut. Regeringen bor ocksd utreda hur bestillar- och utférarrollerna
i arbetet med att sikerstilla veterinir service bittre kan hallas isdr. Riksrevisionen
rekommenderar Jordbruksverket att forbittra sitt arbete med att sikerstilla
tillgdngen till veterindr service, bland annat genom att analysera tillgang till och
efterfragan pa veterinir service.
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Naringsdepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrdde den 9 september 2021
Naérvarande: statsminister Lofven, ordférande, och statsraden Bolund,
Johansson, Baylan, Hultqvist, Andersson, Damberg, Shekarabi, Ygeman,
Ekstrom, Eneroth, Dahlgren, Lind, Hallberg, Nordmark, Micko, Stenevi,
Olsson Fridh

Foredragande: statsradet Baylan

Regeringen beslutar skrivelse 2020/21:223 Riksrevisionens rapport om
statens ansvar for veterinir service
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