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Propositionen innehaller forslag till &ndringar i diskrimineringslagen
(2008:567). Forslaget innebér att bristande tillganglighet for personer
med funktionsnedsattning inférs som en ny form av diskriminering i
diskrimineringslagen. Med bristande tillgdnglighet avses att en person
med en funktionsnedséttning missgynnas genom att sadana éatgarder for
tillgénglighet inte har vidtagits for att den personen ska komma i en jam-
forbar situation med personer utan denna funktionsnedsattning som &r
skaliga utifran krav pa tillganglighet i lag eller annan forfattning och med
hénsyn till de ekonomiska och praktiska forutsattningarna, varaktigheten
och omfattningen av forhallandet eller kontakten mellan verksamhetsut-
Ovaren och den enskilde samt andra omsténdigheter av betydelse.

Forbud mot diskriminering i form av bristande tillgénglighet foreslas
galla inom samhallsomradena arbetsliv, utbildning, arbetsmarknads-
politisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag, start
eller bedrivande av néringsverksamhet, yrkesbehorighet, medlemskap i
vissa organisationer, varor och tjanster, allman sammankomst, offentlig
tillstallning, héalso- och sjukvard, socialtjanst, socialforsakring, arbets-
Ioshetsforsdkring, statligt studiestdd, varn- och civilplikt samt offentlig
anstallning.

Vissa undantag fran forbudet foreslas. | arbetslivet foreslds forbudet
inte galla den som gor en forfrdgan om arbete. Tillhandahallande av
bostader foreslas ocksa vara undantaget fran forbudet. | fraga om tillhan-
dahallande av varor och tjanster foreslas att forbudet inte ska galla for
privatpersoner eller for foretag som vid det senaste kalenderdrsskiftet
sysselsatte farre &n tio arbetstagare. Undantaget for mindre féretag galler



Prop. 2013/14:198 ocksa pa halso- och sjukvardens omrade. | fraga om tillhandahallande av
varor och tjanster foreslas att forbudet inte ska galla om det kravs atgar-
der betraffande fastigheter och byggnadsverk som gar utéver de krav pa
tillganglighet och anvéndbarhet som har stallts i bygglov eller startbe-
sked for den aktuella fastigheten eller byggnadsverket.

Det foreslas ocksd att ordet funktionshinder i diskrimineringslagen,
lagen (2008:568) om Diskrimineringsombudsmannen, skollagen
(2010:800) och lagen (2012:854) om uthyrning av arbetstagare ersatts
med funktionsnedséttning.

Lagforslagen foreslas trada i kraft den 1 januari 2015.
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1 Forslag till riksdagsbeslut

Regeringen foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till

1. lag om andring i diskrimineringslagen (2008:567),

2. lag om andring i lagen (2008:568) om Diskrimineringsombuds-
mannen,

3. lag om &ndring i skollagen (2010:800),

4. lag om andring i lagen (2012:854) om uthyrning av arbetstagare.
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Lagtext

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

2.1

Forslag till lag om &ndring i

diskrimineringslagen (2008:567)

Harigenom foreskrivs i frdga om diskrimineringslagen (2008:567)
dels att 1 kap. 1, 4 och 5 88, 2 kap. 1 och 5 8§, 3 kap. 14, 15 och 16 §§,
4 kap. 18 §, 5 kap. 1§, 6 kap. 1 § samt rubriken narmast fore 1 kap. 5 §

ska ha foljande lydelse,

dels att det i lagen ska inforas tva nya paragrafer, 2 kap. 12 ¢ och

13 c 88, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.

Denna lag har till andamal att
motverka diskriminering och pé
andra satt framja lika rattigheter
och méjligheter oavsett kén, kons-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funk-
tionshinder, sexuell laggning eller
alder.

18

Denna lag har till dndamal att
motverka diskriminering och pa
andra satt framja lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kons-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funk-
tionsnedsattning, sexuell 1aggning
eller alder.

48

| denna lag avses med diskriminering

1. direkt diskriminering:  att
nagon missgynnas genom  att
behandlas samre a4n ndgon annan
behandlas, har behandlats eller
skulle ha behandlats i en jamfdérbar
situation, om missgynnandet har
samband med kon, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning,  funktionshinder,
sexuell laggning eller alder,

2. indirekt diskriminering: att
nagon missgynnas genom tillamp-
ning av en bestimmelse, ett krite-
rium eller ett forfaringssatt som
framstar som neutralt men som
kan komma att sarskilt missgynna
personer med visst kon, viss kéns-
overskridande identitet eller ut-

1.direkt diskriminering: att
ndgon missgynnas genom  att
behandlas samre &n ndgon annan
behandlas, har behandlats eller
skulle ha behandlats i en jamforbar
situation, om missgynnandet har
samband med kdn, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsétt-
ning, sexuell laggning eller alder,

2. indirekt diskriminering: att
nagon missgynnas genom tillamp-
ning av en bestdmmelse, ett krite-
rium eller ett forfaringssatt som
framstar som neutralt men som
kan komma att sarskilt missgynna
personer med visst kon, viss kdéns-
Overskridande identitet eller ut-




tryck, viss etnisk tillhdrighet, viss
religion eller annan trosuppfatt-
ning, visst funktionshinder, viss
sexuell laggning eller viss alder,
savida inte bestimmelsen, kriteriet
eller forfaringssattet har ett beréat-
tigat syfte och de medel som an-
vands ar lampliga och nédvandiga
for att uppna syftet,

3. trakasserier: ett upptradande
som kranker nagons vardighet och
som har samband med ndgon av
diskrimineringsgrunderna kon,
konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, funk-
tionshinder, sexuell laggning eller
alder,

4. sexuella trakasserier: ett upp-
tradande av sexuell natur som
kranker ndgons vardighet,

5. instruktioner att diskriminera:
order eller instruktioner att diskri-
minera nagon pa ett satt som avses
i 1-4 och som lamnas at nagon
som star i lydnads- eller beroende-
forhallande till den som lamnar
ordern eller instruktionen eller
som gentemot denna atagit sig att
fullgora ett uppdrag.

tryck, viss etnisk tillhdrighet, viss
religion eller annan trosuppfatt-
ning, viss funktionsnedsattning,
viss sexuell laggning eller viss
alder, savida inte bestammelsen,
kriteriet eller forfaringssattet har
ett berattigat syfte och de medel
som anvands ar lampliga och ndd-
vandiga for att uppna syftet,

3. bristande tillganglighet: att
en person med en funktionsned-
sdttning missgynnas genom att
sadana atgarder for tillganglighet
inte har vidtagits for att den per-
sonen ska komma i en jamforbar
situation med personer utan denna
funktionsnedsattning  som  &r
skaliga utifrdn krav pa tillgang-
lighet i lag och annan forfattning,
och med héansyn till

—de ekonomiska och praktiska
forutsattningarna,

—varaktigheten och  omfatt-
ningen av forhallandet eller kon-
takten mellan verksamhetsutéva-
ren och den enskilde, samt

—andra omstandigheter av bety-
delse,

4. trakasserier: ett upptradande
som kranker négons vardighet och
som har samband med négon av
diskrimineringsgrunderna kon,
kdnsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhdrighet, religion
eller annan trosuppfattning, funk-
tionsnedsattning, sexuell l&aggning
eller alder,

5. sexuella trakasserier: ett upp-
trddande av sexuell natur som
kranker ndgons vardighet,

6. instruktioner att diskriminera:
order eller instruktioner att diskri-
minera nagon pa ett satt som avses
i 1-5 och som lamnas at nagon
som stér i lydnads- eller beroende-
forhallande till den som lamnar
ordern eller instruktionen eller
som gentemot denna atagit sig att
fullgdra ett uppdrag.
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Kon, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, funktionsned-
sattning, sexuell laggning och
alder

Prop. 2013/14:198 Kon, kdnséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, funktionshinder,
sexuell laggning och alder

58§

I denna lag avses med

1. kon: att ndgon ar kvinna eller man,

2. kénsoverskridande identitet eller uttryck: att nagon inte identifierar
sig som kvinna eller man eller genom sin kladsel eller pa annat séatt ger
uttryck for att tillhora ett annat kon,

3. etnisk tillhérighet: nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller

annat liknande forhallande,

4. funktionshinder: varaktiga
fysiska, psykiska eller begavnings-
maéssiga begransningar av en per-
sons funktionsformaga som till
foljd av en skada eller en sjukdom
fanns vid fodelsen, har uppstatt
darefter eller kan forvantas uppsta,

4. funktionsnedsattning: varakt-
iga fysiska, psykiska eller begav-
ningsmassiga begransningar av en
persons funktionsformaga som till
foéljd av en skada eller en sjukdom
fanns vid fodelsen, har uppstatt
darefter eller kan forvantas uppsta,

5. sexuell laggning: homosexuell, bisexuell eller heterosexuell 14gg-

ning, och
6. alder: uppnadd levnadslangd.

Aven den som avser att dndra eller har andrat sin konstillhdrighet
omfattas av diskrimineringsgrunden kon.

2 kap.

18§

En arbetsgivare far inte diskriminera den som hos arbetsgivaren

1. &r arbetstagare,

2. gor en forfragan om eller soker arbete,

3. soker eller fullgor praktik, eller

4, star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller

inlnad arbetskraft.

Diskrimineringsforbudet géller
dven i det fall arbetsgivaren
genom skaliga stdd- och anpass-
ningsatgarder kan se till att en
arbetstagare, en arbetssokande
eller en yrkespraktikant med ett
funktionshinder kommer i en jam-
forbar situation med personer
utan sadant funktionshinder.

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillganglighet
galler inte i frAga om den som gor
en forfragan om arbete.

Den som i arbetsgivarens stalle har ratt att besluta i fragor som ror
nagon som avses i forsta stycket ska likstallas med arbetsgivaren.
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Den som bedriver verksamhet som avses i skollagen (2010:800) eller
annan utbildningsverksamhet (utbildningsanordnare) far inte diskrimi-
nera nagot barn eller ngon elev, student eller studerande som deltar i
eller soker till verksamheten. Anstallda och uppdragstagare i verksam-
heten ska likstallas med utbildningsanordnaren néar de handlar inom
ramen for anstallningen eller uppdraget.
Diskrimineringsférbudet galler
aven i det fall en utbildningsan-
ordnare genom skaliga atgarder i
fraga om lokalernas tillgénglighet
och anvéndbarhet kan se till att en
person med funktionshinder, som
soker eller har antagits till utbild-
ning enligt hogskolelagen
(1992:1434) eller till utbildning
som kan leda fram till en examen
enligt lagen (1993:792) om till-
stand att utfarda vissa examina,
kommer i en jamforbar situation
med personer utan sadant funk-
tionshinder.

12c§

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillganglighet i
12 § forsta stycket 1 galler inte

1. i fraga om bostader,

2. for privatpersoner,

3.for foretag som vid det
senaste kalenderarsskiftet syssel-
satte farre &n tio arbetstagare, och

4. om det i frAga om tillhanda-
hallande av varor och tjanster
kravs atgarder i fraga om fastig-
heter och byggnadsverk som gar
utéver de krav pa tillganglighet
och anvéandbarhet som har stéllts i
bygglov eller startbesked for den
aktuella fastigheten eller bygg-
nadsverket enligt plan- och bygg-
lagen (2010:900) eller &ldre mot-
svarande bestammelser och enligt
foreskrifter som har meddelats
med stdd av dessa bestammelser.

! Senaste lydelse 2010:861. Andringen innebér att andra stycket upphévs.
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13c8§

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillganglighet i
13 8 1 géller inte for foretag som
vid det senaste kalenderarsskiftet
sysselsatte farre an tio arbets-
tagare.

3 kap.

En utbildningsanordnare som
bedriver utbildning eller annan
verksamhet  enligt  skollagen
(2010:800), utbildning enligt hog-
skolelagen (1992:1434) eller ut-
bildning som kan leda fram till en
examen enligt lagen (1993:792)
om tillstand att utfarda vissa exa-
mina ska inom ramen for denna
verksamhet bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt frdmja lika
rattigheter och mojligheter for de
barn, elever eller studenter som
deltar i eller soker till verksam-
heten, oavsett kon, etnisk till-
horighet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder eller
sexuell laggning.

14 &

En utbildningsanordnare som
bedriver utbildning eller annan
verksamhet  enligt  skollagen
(2010:800), utbildning enligt hog-
skolelagen (1992:1434) eller ut-
bildning som kan leda fram till en
examen enligt lagen (1993:792)
om tillstdnd att utfarda vissa exa-
mina ska inom ramen for denna
verksamhet bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt framja lika
rattigheter och mojligheter for de
barn, elever eller studenter som
deltar i eller soker till verksam-
heten, oavsett kon, etnisk tillhorig-
het, religion eller annan trosupp-
fattning, funktionsnedsattning eller
sexuell laggning.

Narmare foreskrifter om utbildningsanordnarens skyldigheter finns i 15

och 16 §8.

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska vidta atgarder for
att forebygga och forhindra att
nagot barn eller nagon elev eller
student som deltar i eller sdker till
verksamheten utsatts for trakas-
serier som har samband med kon,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder eller sexuell 1aggning eller
for sexuella trakasserier.

15§

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska vidta atgarder for
att forebygga och férhindra att
nagot barn eller nagon elev eller
student som deltar i eller soker till
verksamheten utsatts for trakas-
serier som har samband med kd&n,
etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning eller sexuell 1aggning
eller for sexuella trakasserier.

16 §
En utbildningsanordnare som  En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska varje &r uppratta en avses i 14 § ska varje ar uppratta en
plan med en Oversikt over de plan med en d&versikt Over de

2 Senaste lydelse 2010:861.



atgarder som behovs for att dels
frimja lika réttigheter och mgj-
ligheter for de barn, elever eller
studenter som deltar i eller soker
till verksamheten, oavsett kon,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder eller sexuell laggning, dels
forebygga och forhindra trakas-
serier som avses i 15 8. Planen ska
innehélla en redogorelse for vilka
av dessa atgarder som utbildnings-
anordnaren avser att paborja eller
genomfdra under det kommande
aret.

atgarder som behovs for att dels
frimja lika rattigheter och mgj-
ligheter for de barn, elever eller
studenter som deltar i eller soker
till verksamheten, oavsett kon,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning eller sexuell laggning,
dels forebygga och forhindra
trakasserier som avses i 158.
Planen ska innehalla en redogorelse
for vilka av dessa atgarder som
utbildningsanordnaren avser att
paborja eller genomféra under det
kommande aret.

En redovisning av hur de planerade atgarderna enligt forsta stycket har
genomforts ska tas in i efterfoljande ars plan.

4 kap.

18§
Ett beslut av ett universitet eller en hégskola med staten som huvud-
man far, i frdga om uthildning enligt hdgskolelagen (1992:1434), dver-
klagas till Overklagandendmnden for higskolan p& den grunden att be-

slutet strider mot

1. diskrimineringsforbudet i
2 kap. 5 § forsta stycket, om be-
slutet avser

a. tilltréde till utbildning,

b. tillgodoréknande av utbildning,

1. diskrimineringsforbudet i
2 kap. 5 8, om beslutet avser

c. anstand med studier eller fortsattning av studier efter studieuppehall,

d. byte av handledare,

e. indragning av handledare och andra resurser vid utbildning pa

forskarniva,

f. utbildningsbidrag for doktorander, eller
g. en ingripande &tgard mot en student,

2. diskrimineringsférbudet i
2 kap. 5 § andra stycket, eller

2. diskrimineringsférbudet i 1 kap.
4 8§ 3, eller

3. forbudet mot repressalier i 2 kap. 19 8.

Om overklagandendmnden finner att det dverklagade beslutet strider
mot ndgot av forbuden och att detta kan antas ha inverkat pa utgangen,
ska beslutet undanrojas och arendet, om det behdvs, visas ater till univer-
sitetet eller hdgskolan for ny prévning.

Om ett beslut kan 6verklagas
enligt ndgon annan forfattning, ska
Overklagande ske i den dar fore-
skrivna ordningen i stallet for
enligt forsta stycket.

% Senaste lydelse 2012:913.

Om ett beslut kan 6verklagas
enligt ndgon annan forfattning, ska
dverklagande ske i den ordning
som foreskrivs dar i stéllet for
enligt forsta stycket.
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5 kap.
18§

Den som bryter mot férbuden mot diskriminering eller repressalier
eller som inte uppfyller sina skyldigheter att utreda och vidta atgarder
mot trakasserier eller sexuella trakasserier enligt denna lag ska betala
diskrimineringsersattning for den krankning som &vertradelsen innebar.
Nar ersattningen bestams ska sarskilt syftet att motverka sadana éver-
tradelser av lagen beaktas. Ersattningen ska betalas till den som krankts
av dvertrédelsen.

En arbetsgivare som bryter mot
2 kap. 1 forsta stycket eller 18 §
ska ocksa betala ersattning for den
forlust som uppkommer. Detta
géller dock inte forlust som upp-

En arbetsgivare som bryter mot
2 kap. 1 § forsta stycket eller 18 §
ska ocksa betala erséattning for den
forlust som uppkommer. Detta
géller dock inte forlust som upp-

kommer vid Dbeslut som ror
anstallning eller befordran. Det
géller inte heller forlust som upp-
kommer med anledning av diskri-
minering i form av bristande till-
ganglighet.

Om det finns sarskilda skal kan ersattningen sattas ned helt eller delvis.

kommer vid beslut som ror
anstallning eller befordran.

6 kap.
18

Mal om tillampningen av 2 kap. 1, 2, 3 eller 18 § ska handlaggas enligt
lagen (1974:371) om rattegangen i arbetstvister. | sddana mal ska som
arbetstagare anses ocksa den som gor en forfragan om eller soker arbete
och den som soker eller fullgor praktik eller star till forfogande for att
utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inldnad arbetskraft. Den hos
vilken praktiken eller arbetet utfors eller skulle ha utforts ska anses som
arbetsgivare. Detta géller ocksé nér reglerna om tvisteférhandling i lagen
(1976:580) om medbestdmmande i arbetslivet tillampas.

Mal om tillampningen av 2 kap.
5,6, 7,9 10, 11, 12, 12 3, 12 b,
13, 13a, 13 b, 14, 14 a, 14 b, 15,
16, 17 eller 19 § ska prdvas av
allman domstol och handlaggas
enligt bestdmmelserna i ratte-
géngsbalken om rattegdngen i
tvistemal nér forlikning om saken
ar tillaten.

Mal om tillampningen av 2 kap.
5,6, 7,9, 10, 11, 12, 12 a, 12 b,
12¢, 13,13 3,13 b, 13 ¢, 14, 14 a,
14 b, 15, 16, 17 eller 19 § ska
provas av allmédn domstol och
handlaggas enligt bestammelserna
i rattegdngshalken om réttegangen
i tvistemal nar forlikning om saken
ar tillaten.

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2015.
2. Aldre foreskrifter galler fortfarande i frdga om diskriminering som

&gt rum fore ikrafttradandet.

4 Senaste lydelse 2012:673.



2.2

Forslag till lag om &ndring i lagen (2008:568)

om Diskrimineringsombudsmannen

Hérigenom foreskrivs att 1 § lagen (2008:568) om Diskriminerings-
ombudsmannen ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

18

Diskrimineringsombudsmannen har de uppgifter som framgéar av

diskrimineringslagen (2008:567).

Ombudsmannen ska darutover
verka for att diskriminering som
har samband med kon, kénsdver-
skridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder, sexuell laggning eller alder
inte  forekommer p& négra
omréaden av samhallslivet.

Ombudsmannen ska ocksd i
ovrigt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kdns-
Overskridande  identitet  eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, funk-
tionshinder, sexuell laggning eller
alder.

Ombudsmannen ska darutover
verka for att diskriminering som
har samband med kon, kdnsover-
skridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning, sexuell laggning eller
alder inte forekommer pé nagra
omraden av samhallslivet.

Ombudsmannen ska ocksd i
ovrigt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kdns-
Overskridande  identitet  eller
uttryck, etnisk tillhdrighet, religion
eller annan trosuppfattning, funk-
tionsnedsattning, sexuell l&ggning
eller alder.

Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2015.
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(2010:800)

Forslag till lag om &ndring i skollagen

Héarigenom foreskrivs att 1 kap. 8 § skollagen (2010:800) ska ha

féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.

8§

Alla ska, oberoende av geografisk hemvist och sociala och ekonomiska
forhallanden, ha lika tillgang till utbildning i skolvasendet om inte annat
foljer av sarskilda bestdmmelser i denna lag.

| diskrimineringslagen
(2008:567) finns bestammelser
som har till &ndamal att motverka
diskriminering och pa andra sétt
framja lika rattigheter och mojlig-
heter inom utbildningsomréadet
oavsett kon, konsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder.

| diskrimineringslagen
(2008:567) finns bestdmmelser
som har till &andamal att motverka
diskriminering och pd andra satt
framja lika réttigheter och mojlig-
heter inom utbildningsomradet
oavsett kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionsnedsattning,
sexuell laggning eller alder.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2015.



2.4 Forslag till lag om &ndring i lagen (2012:854)
om uthyrning av arbetstagare

Hérigenom foreskrivs att 58 lagen (2012:854) om uthyrning av
arbetstagare ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

58

| denna lag avses med

1. bemanningsforetag: en fysisk eller juridisk person som har arbets-
tagare anstéllda i syfte att hyra ut dessa till kundforetag for arbete under
kundforetagets kontroll och ledning,

2. kundforetag: en fysisk eller juridisk person for vilken och under vars
kontroll och ledning arbetstagare som hyrs ut av bemanningsforetag
arbetar, och

3. grundlaggande arbets- och anstallningsvillkor: villkor som fast-
stéllts i kollektivavtal eller andra bindande generella bestdmmelser som
géller hos kundforetaget och som avser

a) arbetstidens langd, dvertid, raster, vilotid, nattarbete, semester eller
helgdagar,

b) 16n,

c) skydd for barn och ungdomar, gravida, nyblivna mddrar och
ammande kvinnor, eller

d) skydd mot diskriminering pa d) skydd mot diskriminering pa
grund av kon, kdnsoverskridande grund av kon, kdnsoverskridande

identitet eller uttryck, etnisk till- identitet eller uttryck, etnisk tillho-
horighet, religion eller annan tros-  righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder, uppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell laggning eller &lder. sexuell laggning eller alder.

Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2015.
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Inom Regeringskansliet (davarande Integrations- och jamstélldhets-
departementet) utarbetades departementspromemorian Bortom fagert tal
— om bristande tillganglighet som diskriminering (Ds 2010:20). En sam-
manfattning av promemorians forslag finns i bilaga 1. Promemorians
lagforslag finns i bilaga 2. Promemorian har remissbehandlats. En for-
teckning éver remissinstanserna finns i bilaga 3. Remissyttrandena och
en remissammanstéllning finns tillgangliga i Arbetsmarknadsdeparte-
mentet (dnr A/2011/193/DISK, tidigare 1J2010/1008/DISK).

Den 3 juni 2010 gav regeringen i uppdrag till Statskontoret att genom-
fora en samhallsekonomisk kostnadsanalys av forslagen i Ds 2010:20.
Statskontoret presenterade i november 2010 rapporten Kostnads- och
konsekvensanalys av lagforslaget om bristande tillgnglighet (2010:26)
(dnr A2011/207/DISK, tidigare 1J2010/1980/DISK).

Lagradet

Regeringen beslutade den 27 februari 2014 att inhamta Lagradets ytt-
rande Gver de lagforslag som finns i bilaga 4. Lagradets yttrande finns i
bilaga 5. Lagradets synpunkter behandlas och beméts i avsnitt 6.2, 8.2, 9
och i forfattningskommentaren. | forhallande till lagradsremissens lag-
forslag har ocksa nagra redaktionella andringar gjorts.

Forslaget om andring i lagen (2012:854) om uthyrning av arbetstagare
har tillkommit efter lagradsgranskningen. Férslaget ar i den delen forfatt-
ningstekniskt och aven i Ovrigt av sadan beskaffenhet att Lagradets
horande skulle sakna betydelse.

4 Internationella dtaganden
och géllande ratt

| detta avsnitt redovisas i korthet nagra av de internationella konvent-
ioner som innehaller forbud mot diskriminering som Sverige har ratifice-
rat och darmed atagit sig att folja. 1 den méan konventionerna innehaller
forbud mot diskriminering pa grund av funktionshinder eller forbud mot
diskriminering i form av bristande tillganglighet for personer med
funktionshinder redovisas detta sarskilt. Vidare redogérs for EU-réttsliga
bestammelser som har betydelse for fragor om diskriminering, pa grund
av funktionshinder och frdgan om tillganglighet. Vidare behandlas
nationella lagbestdimmelser om diskriminering. Dit hor diskriminerings-
lagen (2008:567), som kan aberopas till skydd mot diskriminering pa
grund av funktionshinder pa lagens samtliga samhallsomraden och som
innehaller bestammelser om skaliga stod- och anpassningsatgarder i
arbetslivet och i fraga om viss utbildning. Slutligen redovisas dversiktligt
andra nationella bestammelser som har betydelse for fragan om tillgang-
lighet.



4.1 FoOrenta nationerna

Principen om icke-diskriminering

Principen om icke-diskriminering &r central i Forenta nationernas (FN)
konventioner om manskliga rattigheter. Den har sin utgangspunkt i den
grundldggande principen om alla ménniskors lika varde och rattigheter.
Principen om icke-diskriminering kom férsta gangen till uttryck i FN-
stadgans forsta artikel. Dérefter har den upprepats i en mer utvecklad
form i FN:s allmanna forklaring om de minskliga rattigheterna fran
1948. | den allmanna forklaringens forsta artikel slas fast att alla manni-
skor ar fodda fria och lika i véarde och rattigheter. Av andra artikelns
diskrimineringsforbud foljer att var och en &r berattigad till alla de rattig-
heter och friheter som uttalas i forklaringen utan atskillnad av nagot slag,
sasom pa grund av ras, hudfarg, kan, sprak, religion, politisk eller annan
uppfattning, nationellt eller socialt ursprung, egendom, boérd eller stall-
ning i Gvrigt. Diskrimineringsforbudet ar salunda generellt i den
meningen att det galler oavsett pa vilken grund en person diskrimineras.
Funktionshinder ndmns inte bland de diskrimineringsgrunder som upptas
i andra artikeln, men upprakningen dar &r inte uttémmande. A andra
sidan galler diskrimineringsforbudet endast i forhallande till de rattig-
heter som tas upp i forklaringens 6vriga artiklar. | sjunde artikeln stadgas
vidare att alla ar lika infor lagen och beréttigade till samma skydd av
lagen utan diskriminering av nagot slag samt till samma skydd mot alla
former av diskriminering som strider mot forklaringen.

Den allménna forklaringen &r formellt sett en politisk deklaration. Den
skapades ursprungligen inte som ett réttsligt bindande instrument, men
stora delar av den anses med tiden ha blivit sedvanerattsligt bindande,
déribland férbudet mot diskriminering. Det skydd fér méanskliga rattig-
heter och principen om icke-diskriminering som kommer till uttryck i
den allmanna forklaringen har sedermera utvecklats och forstarkts genom
ett flertal bindande konventioner som ocksa innehéller forbud mot
diskriminering. Nagra av dessa konventioner beskrivs i det foljande i
relevanta delar.

FN:s konvention om medborgerliga och politiska rattigheter

FN:s konvention om medborgerliga och politiska réttigheter ratificerades
av Sverige den 6 december 1971 och tradde i kraft i forhallande till
Sverige den 23 mars 1976. Sverige har &ven anslutit sig till det fakul-
tativa protokollet till konventionen om individuell klagorétt, med ikraft-
tradande samma dag. FN:s kommitté for ménskliga rattigheter dvervakar
att konventionen efterlevs.

Enligt artikel 2.1 i konventionen forpliktar sig varje konventionsstat att
respektera och tillforsékra var och en, som befinner sig inom dess terri-
torium och &r underkastad dess jurisdiktion, de i konventionen inskrivna
rattigheterna utan atskillnad av nagot slag, sdsom pa grund av ras, hud-
farg, kon, sprak, religion, politisk eller annan &skadning, nationell eller
social harkomst, egendom, bérd eller stallning i évrigt. Diskriminerings-
skyddet enligt artikel 2.1 galler alltsa endast i forhallande till de rattig-
heter som skyddas enligt konventionen.
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I samband med sin prévning av enskilda klagomal har kommittén for
manskliga rattigheter forklarat att konventionens diskrimineringsférbud,
férutom de uppraknade diskrimineringsgrunderna, bl.a. omfattar funk-
tionshinder, sexuell laggning och alder. Med tanke pd att diskrimine-
ringsgrunderna inte &r uttdmmande angivna kan det framsta som att all
skillnad i behandlingen mellan personer skulle vara konventionsstridig.
Detta ar dock inte fallet. I samband med sin prévning av enskilda klago-
mal har kommittén klargjort att en sakligt motiverad och rimlig atskill-
nad inte strider mot artikel 26, under férutsattning att distinktionen star i
proportion till sitt &ndamal.

FN:s konvention om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter

FN:s konvention om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter ratifi-
cerades av Sverige den 6 december 1971 och tradde i kraft i forhallande
till Sverige den 3 januari 1976. FN:s kommitté fér ekonomiska, sociala
och kulturella rattigheter dvervakar att konventionen efterlevs.

Enligt artikel 2.2 forpliktar sig konventionsstaterna att garantera att de i
konventionen inskrivna rattigheterna utévas utan diskriminering av nagot
slag pa grund av ras, hudfarg, kon, sprak, religion, politisk eller annan
askadning, nationell eller social harkomst, férmogenhet, bord eller stall-
ning i 6vrigt. Sasom framgar av artikeln ar diskrimineringsgrunderna i
konventionen inte uttdmmande angivna. Konventionsstaterna erkanner
bl.a. ratten till arbete (artikel 6), till rattvisa och gynnsamma arbetsvillkor
(artikel 7), till social trygghet, daribland socialférsakring (artikel 9), till
basta uppnéeliga halsa (artikel 12) och till utbildning (artikel 13).

Kommittén for ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter har slagit
fast att &ven funktionshinder omfattas av konventionens diskriminerings-
forbud liksom att detta dven omfattar underlatenhet att vidta skaliga
anpassningsatgarder for personer med funktionshinder (General
Comment No. 5, 1994).

FN:s konvention om barnets rattigheter

FN:s konvention om barnets rattigheter (barnkonventionen) ratificerades
av Sverige den 29 juni 1990 och tradde i kraft i forhallande till Sverige
den 2 september samma ar. FN:s kommitté for barnets rattigheter (barn-
rattskommittén) Overvakar att konventionen efterlevs.

I konventionen avses med barn varje manniska under 18 ar, om inte
barnet blir myndigt tidigare enligt den lag som galler for barnet (artikel
1). Enligt artikel 2 i konventionen forbinder sig konventionsstaterna att
respektera och tillférsékra varje barn inom deras jurisdiktion de réttig-
heter som anges i konventionen utan atskillnad av ndgot slag, oavsett
barnets eller dess foraldrars eller vardnadshavares ras, hudfarg, kon,
sprak, religion, politiska eller annan askadning, nationella, etniska eller
sociala ursprung, egendom, handikapp (engelska disability), bord eller
stéllning i ovrigt. Konventionsstaterna ska vidare vidta alla ldampliga
atgarder for att sikerstalla att barnet skyddas mot alla former av diskri-
minering eller bestraffning pa grund av foraldrars, vardnadshavares eller
familjemedlemmars stallning, verksamhet, uttryckta asikter eller tro.

Forutom att diskrimineringsforbudet uttryckligen omfattar funktions-
nedsattning innehaller konventionen i artikel 23 sarskilda skyldigheter



for konventionsstaterna nér det géller barn med funktionsnedséttning,
inte minst for att sékerstélla dessa barns aktiva deltagande i samhallet
och stdrsta mdjliga integrering i samhallet. Huvudbestammelsen i artikel
23.1 betonar bl.a. méjligheterna att leva ett sjalvstandigt liv.

Artikel 23.3 staller krav pa konventionsstaterna att sakerstalla att barn
med funktionsnedsattning har en effektiv tillgdng till bl.a. utbildning,
hidlso- och sjukvard, forberedelser for arbetslivet och majligheter till
fritidssysselsattning. Uttrycket “effektiv tillgdng” betonar vikten av att
rattigheterna verkligen uppratthalls i praktiken. Barnrattskommittén
betonar ocksa vikten av att detta sa langt mojligt sker pa ett satt som gor
att barn med och utan funktionsnedséttning integreras i samhallet.

FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

En konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsattning
antogs av FN:s generalférsamling den 13 december 2006. Konventionen
dppnades for undertecknande den 30 mars 2007 da bl.a. Sverige under-
tecknade den. Till konventionen finns ocksa ett fakultativt protokoll som
innebar att enskilda personer har méjlighet att framfora klagomal till
FN:s internationella kommitté for rattigheter for personer med funktions-
nedsattning om de anser att deras rattigheter enligt konventionen har
Overtratts. Sverige undertecknade protokollet samtidigt som konvent-
ionen. Sverige ratificerade konventionen och det fakultativa protokollet
den 15 december 2008 och bada tradde for Sveriges del i kraft den 14
januari 2009.

Europeiska unionen har godkant konventionen (beslut 2010/48).
Bestammelserna i konventionen utgdr darmed en integrerad del av
unionens réttsordning.

Konventionens syfte ar att frimja, skydda och sakerstélla det fulla och
lika atnjutandet av alla manskliga rattigheter och grundlaggande friheter
for alla personer med funktionsnedséttning och att frdmja respekten for
deras inneboende vérde (artikel 1.1). Med personer med funktionsned-
sattning avses bl.a. personer med varaktiga fysiska, psykiska, intellek-
tuella eller sensoriska funktionsnedséattningar, vilka i samspel med olika
hinder kan motverka deras fulla och verkliga deltagande i samhallet pa
lika villkor som andra (artikel 1.2).

Konventionen medfor inte i sig ndgra nya rattigheter utan ska bidra till
att undanrdja de hinder som finns for personer med funktionsnedséttning
att atnjuta méanskliga rattigheter som alla andra.

Artikel 2 anger definitioner i konventionen. Enligt fjarde stycket bety-
der diskriminering pd grund av funktionsnedsattning varje atskillnad,
undantag eller inskrankning pa grund av funktionsnedsattning som har
till syfte eller verkan att inskrdnka eller omintetgdra erkdnnande,
atnjutande, eller utdvande pa lika villkor som andra av alla manskliga
rattigheter och grundlaggande friheter pd det politiska, ekonomiska,
sociala, kulturella och civila omradet eller p& andra omraden. Det om-
fattar alla former av diskriminering inklusive underlatenhet att géra
skélig anpassning. Enligt femte stycket i artikel 2 betyder skélig anpass-
ning nodvandiga och andamalsenliga andringar och anpassningar som
inte innebar en oproportionerlig eller omotiverad borda nar sa behovs i
ett enskilt fall for att sakerstalla att personer med funktionsnedsattning pa
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lika villkor som andra kan atnjuta eller utéva alla méanskliga rattigheter
och grundlaggande friheter.

Avrtikel 3 anger konventionens allmanna principer i vilka icke-diskri-
minering och tillganglighet ingar. | artikel 4 anges de allménna &tagan-
dena och i artikelns punkt 1 slas det fast att konventionsstaterna atar sig
att sékerstalla och framja fullt forverkligande av alla méanskliga réattig-
heter och grundlaggande friheter for alla personer med funktionsnedsétt-
ning utan diskriminering av nagot slag p& grund av funktionsnedséattning.
Artikel 5 behandlar jamlikhet och icke-diskriminering. Enligt punkten 2 i
artikel 5 ska konventionsstaterna forbjuda all diskriminering pa grund av
funktionsnedséttning och garantera personer med funktionsnedsattning
lika och effektivt rattsligt skydd mot diskriminering pa alla grunder.

I likhet med de andra FN-konventionerna om manskliga rattigheter
finns det en kommitté som har till uppgift att 6vervaka att konventionen
efterlevs. Enligt artikel 35 ska konventionsstaterna avge rapporter till
Kommittén for rattigheter for personer med funktionsnedsattning och
enligt artikel 36 ska kommittén granska rapporterna och lamna férslag
och allménna rekommendationer till staterna.

Det finns inte ndgon formell sanktion om konventionsstaterna inte upp-
fyller tagandena i konventionen eller protokollet.

4.2 Europaradet

Europakonventionen om skydd for de manskliga rattigheterna och de
grundléggande friheterna

Den europeiska konventionen den 4 november 1950 om skydd for de
manskliga réttigheterna och de grundldaggande friheterna (Europakon-
ventionen) galler som lag i Sverige sedan den 1 januari 1995 (lagen
[1994:1219] om den europeiska konventionen angéende skydd for de
maénskliga rattigheterna och de grundléaggande friheterna).

Artikel 14 i Europakonventionen innehaller ett forbud mot diskrimine-
ring. | artikeln foreskrivs att atnjutandet av de fri- och rattigheter som
anges i konventionen ska sakerstallas utan nagon atskillnad sdsom pa
grund av kon, ras, hudfarg, sprak, religion, politisk eller annan askad-
ning, nationellt eller socialt ursprung, tillhdrighet till nationell minoritet,
formogenhet, bord eller stallning i dvrigt.

Konventionen innehaller inte nagon definition av vad som avses med
diskriminering, men enligt praxis fran den Europeiska domstolen for de
manskliga réattigheterna (Europadomstolen) &r olika behandling diskr-
iminerande i konventionens mening om den saknar objektiv och saklig
grund. En krankning foreligger sdledes om en olikhet i behandlingen av
lika fall inte tjanar ndgot godtagbart syfte eller om de medel som anvands
for ett i och for sig godtagbart syfte inte star i rimlig proportion till syftet.
Diskrimineringsforbudet kan inte tillampas helt fristéende fran resten av
konventionen utan endast i forhallande till sadana rattigheter som i sig
omfattas av konventionens tillampningsomrade. Det innebar dock inte att
artikel 14 skulle sakna sjalvstandigt varde. Europadomstolen har slagit
fast att det ar tillrackligt att de faktiska omstandigheterna i malet faller
inom ramen for ndgon av rattighetsartiklarnas tillampningsomrade.



Diskrimineringsforbudet i artikel 14 omfattar dven de réttigheter som
skrivits in i konventionens tillaggsprotokoll. Diskrimineringsgrunderna
ar inte uttdtmmande angivna. Darfor kan aven andra diskriminerings-
grunder sdsom funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder omfattas
av artikel 14. I malet Glor mot Schweiz hanvisade Europadomstolen, i
frdga om en pastadd kriankning av konventionens artikel 14, uttryckligen
till att de schweiziska myndigheterna i visst avseende hade behandlat
personer i jamforbara situationer pé olika satt beroende pé olika grad av
funktionsnedséttning.

Enligt 2 kap. 19 § regeringsformen (RF) far lag eller annan foreskrift
inte meddelas i strid med Sveriges ataganden pa grund av Europakon-
ventionen.

Europaradets reviderade sociala stadga

Europaradets sociala stadga ar en motsvarighet till Europakonventionen
inom omradet for ekonomiska och sociala rattigheter. Stadgan tillkom
1961 och ratificerades av Sverige 1962. Den omfattas inte av Europa-
domstolens jurisdiktion. Stadgan innehaller bestammelser om bl.a.
arbetsmarknadspolitik, arbetsvillkor, arbetarskydd, forenings- och for-
handlingsratt, socialférsakring och andra sociala trygghetsanordningar
samt socialpolitik. Den innehéller ocksa sarskilda bestammelser till
skydd for barn och ungdom och migrerade arbetstagare. Under bérjan av
1990-talet gjordes en genomgripande omarbetning av stadgan varvid en
rad nya bestammelser tillférdes (1996 &rs reviderade sociala stadga). En
artikel tillkom enligt vilken &tnjutandet av de réttigheter som anges i
stadgan ska sakerstallas utan nagon atskillnad sdsom pa grund av ras,
hudfarg, kon, sprak, religion, politisk eller annan uppfattning, nationell
harstamning eller socialt ursprung, hélsa, tillhdrighet till nationell mino-
ritet, bord eller stallning i dvrigt (DEL V, artikel E). Den reviderade
sociala stadgan ratificerades av Sverige 1998.

Artikel 15 behandlar fragor kopplade till funktionshindrades ratt till
oberoende, social integration och deltagande i samhéllslivet. Enligt
punkten 1 i den artikeln atar sig parterna att vidta nédvandiga atgarder
for att bereda personer med funktionshinder végledning, undervisning
och yrkesutbildning nar sa ar mgjligt inom ramen for de allmanna syste-
men eller, nér detta inte & mojligt, genom statliga eller privata specialin-
stitutioner. Av punkten 2 artikel 15 i del 1l framgar att parterna atar sig
att framja tillgangen till anstallning for personer med funktionshinder
med alla medel som syftar till att uppmuntra arbetsgivare att anstélla och
i sin tjanst behélla personer med funktionshinder inom den normala
arbetsmiljon och att anpassa arbetsforhallandena till deras behov eller, da
funktionshindrets art omojliggor detta, genom att tillnandahalla eller
inratta skyddat arbete anpassat till graden av funktionshinder. | vissa fall
kan s&dana atgarder krava att sarskilda arbetsformedlingsorgan och stod-
funktioner inréttas.

Enligt artikel 15 punkten 3 i stadgans del Il atar sig parterna att framja
fullstdndig social integration och deltagande i samhallslivet for personer
med funktionshinder, sarskilt genom medel — inbegripet tekniska hjalp-
medel — som syftar till att dvervinna hinder for informationsutbyte och
rorlighet och mojliggéra deras tillgang till transportmedel, bostader,
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rapporten till stadgan innebdr den omarbetade bestdmmelsen att skyddet
for personer med funktionsnedséttning utvidgas till att galla sjalvstandig
social integration, personligt oberoende och deltagande generellt i sam-
hallslivet.

4.3 Europeiska unionen

Principen om icke-diskriminering utgdr en grundldggande byggsten i
unionsbygget och unionsratten. Den aterkommer pa flera olika nivaer
och i manga olika sammanhang, bade som grundlaggande princip och
uttryckt i konkreta réttsakter. Med tiden har unionsratten kommit att
utvecklas betydligt ndr det galler manniskors rétt att inte utséattas for
diskriminering. Sammanfattningsvis finns numera i férdragen och i
unionsratten i dvrigt ett flertal bestammelser om icke-diskriminering pa
olika grunder och med olika rackvidd.

Grundléaggande principer

Sedan Lissabonfordraget tradde i kraft den 1 december 2009 stadgas i
fordraget om Europeiska unionen (EU-fordraget) att unionen ska bygga
pa vardena respekt for manniskors vérdighet, frinet, demokrati, jamlik-
het, réttsstaten och respekt for de ménskliga réttigheterna, inklusive
rattigheter for personer som tillhér nationella minoriteter. Dessa varden
ska vara gemensamma for medlemsstaterna i ett samhéalle som kénne-
tecknas av mangfald, icke-diskriminering, tolerans, réttvisa, solidaritet
och principen om jamstalldhet mellan kvinnor och man (artikel 2 EU-
fordraget). Unionen ska vidare erkdnna de réttigheter, friheter och prin-
ciper som faststélls i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna, som ska ha samma réttsliga varde som foérdragen (artikel
6.1 EU-fordraget). De grundlaggande rattigheterna, sdsom de garanteras i
Europakonventionen och sasom de foljer av medlemsstaternas gemen-
samma konstitutionella traditioner, ska ingé i unionsratten som allméinna
principer (artikel 6.3 EU-fordraget). En vasentlig konsekvens av de
aktuella stadgandena ar att rattspraxis fran Europadomstolen for de
manskliga rattigheterna och de grundlaggande friheterna kan fa avgo-
rande betydelse for tolkningen av unionsréttsliga bestdmmelser inom EU.

Regler mot diskriminering aterfinns i unionsratten framst i olika direk-
tiv som antagits med stod av EU-fordraget. Ett uttryckligt forbud mot
diskriminering slas dven fast i artikel 21 i Europeiska unionens stadga
om de grundlaggande réttigheterna, som har samma réttsliga varde som
fordragen.

Lissabonfordraget

Genom Lissabonférdraget inférdes i unionsréatten en bestdimmelse som
innebdr att unionen, enligt artikel 10 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt (EUF-fordraget), vid utformningen och genomférandet av
sin politik och verksamhet ska soka bekdmpa all diskriminering pa grund
av koén, ras eller etniskt ursprung, religion eller dvertygelse, funktions-
hinder, alder eller sexuell laggning (jamlikhetsintegrering).



Artikel 19 i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt

Med stod av artikel 19 i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt
(tidigare artikel 13 i EG-fordraget) kan radet, utan att det paverkar til-
lampningen av de évriga bestdmmelserna i fordragen och inom ramen for
de befogenheter som foérdragen ger unionen, genom enhalligt beslut i
enlighet med ett sédrskilt lagstiftningsforfarande och efter Europaparla-
mentets godkannande vidta lampliga atgarder for att bekampa diskrimi-
nering pa grund av kén, ras, etniskt ursprung, religion eller Gvertygelse,
funktionshinder, alder eller sexuell laggning.

Artikeln utgdr den réttsliga grunden for arbetslivsdirektivet (direktiv
2000/78/EG), som omfattar diskrimineringsgrunderna religion och over-
tygelse, funktionshinder, alder samt sexuell laggning.

Europeiska unionens stadga om de grundlaggande réttigheterna

Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna galler for
EU:s institutioner och for medlemsstaterna nar de tillampar EU-rétten.
Stadgan skapar inte nagra nya rattigheter eller nya forpliktelser for med-
lemsstaterna utan ska enbart befdsta dem som redan galler. Genom
Lissabonfordraget har stadgan samma rattsliga varde som fordragen.
Bestammelserna i stadgan far dock inte i sig utgora rattslig grund for
antagande av EU-réttsakter.

| artikel 20 i stadgan anges att alla manniskor ar lika infor lagen. Av
artikel 21.1 framgar att all diskriminering pa grund av bl.a. kon, ras,
hudfarg, etniskt eller socialt ursprung, genetiska sardrag, sprak, religion
eller dvertygelse, politisk eller annan askadning, tillhérighet till nationell
minoritet, formdgenhet, bord, funktionshinder, alder eller sexuell lagg-
ning ska vara forbjuden. Enligt artikel 26 erkdnner och respekterar
unionen ratten for personer med funktionshinder att fa del av atgarder
som syftar till att stdrka deras oberoende, sociala och yrkesmassiga
integrering och deltagande i samhallslivet.

Arbetslivsdirektivet

Rédets direktiv 2000/78/EG av den 27 november 2000 om inréttande av
en allmén ram for likabehandling i arbetslivet (EGT L 303, 2.12.2000,
s. 16, Celex 32000L0078 och réttelse av rubriken i EGT L 2, 5.1.2001,
s. 42, Celex 32000L0078R/01/) brukar bendmnas som arbetslivsdirekti-
vet. Direktivet omfattar diskrimineringsgrunderna religion eller éverty-
gelse, funktionshinder, alder och sexuell laggning.

Direktivet innehéller forbud mot direkt och indirekt diskriminering.
Trakasserier och foreskrifter att diskriminera definieras som diskrimine-
ring och omfattas av diskrimineringsférbuden. Férbuden mot diskrimine-
ring galler inom arbetslivet i vid mening i fraga om villkor for tilltrade
till anstéllning, till verksamhet som egenféretagare och till yrkesutov-
ning, tilltrade till yrkesvégledning, yrkesutbildning, hdgre yrkesutbild-
ning, omskolning och yrkespraktik, anstallnings- och arbetsvillkor och
medlemskap, medverkan och medlemsférmaner i arbetstagarorgani-
sationer, arbetsgivarorganisationer och yrkesorganisationer.

Viss sérbehandling, som foéranleds av en egenskap som har samband
med funktionshinder, sexuell laggning eller alder kan vara tillaten. Det
kravs dock att denna egenskap utgor ett verkligt och avgorande yrkeskrav
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utfors, forutsatt att malet ar legitimt och kravet proportionerligt.

Arbetslivsdirektivet &r ett s.k. minimidirektiv. Detta innebdr att med-
lemsstaterna far infora eller behalla bestammelser som gar langre nar det
géller att ta tillvara principen om likabehandling an de som anges i
direktivet. Genomforandet av direktivet far under inga omstandigheter
utgbra skal for att inskranka det skydd mot diskriminering som redan
finns i medlemsstaterna pa de omraden som omfattas av direktivet. Av
artikel 5 i direktivet framgar att arbetsgivaren ska vidta de atgarder som
behdvs i det konkreta fallet for att géra det mojligt for en person med
funktionshinder att fa tilltrade till, delta i eller géra karriar i arbetslivet
eller att genomga utbildning, savida sddana atgarder inte medfor en
oproportionerlig borda for arbetsgivaren. | skél 20 anges att lampliga
atgarder bor vidtas, dvs. effektiva och praktiska atgarder for att orga-
nisera arbetsplatsen med hansyn till personer med funktionshinder, t.ex.
inredning av lokaler, eller anpassning av utrustning, arbetstakt, arbetsfor-
delning, utbildningsmdjligheter eller arbetsledning. Enligt skal 21 bor
man i syfte att avgora huruvida atgarderna blir alltfor betungande, sar-
skilt beakta de ekonomiska och andra kostnader som atgarderna medfor,
organisationens eller foretagets storlek och ekonomiska resurser och
majligheten att erhalla offentliga medel eller annat stod.

Medlemsstaterna ska sékerstalla att alla som anser sig ha blivit diskri-
minerade ska ha tillgang till réttsliga eller administrativa forfaranden.
Medlemsstaterna ska inféra bestdimmelser som skyddar enskilda respek-
tive anstallda mot repressalier pd grund av att de har framfért klagomal
eller inlett ett rattsligt eller administrativt forfarande. Direktivet inne-
héller d&ven bestammelser om fordelning av bevisbérdan och om inform-
ation och dialog.

Medlemsstaterna ska se till att det finns effektiva, proportionerliga och
avskréckande sanktioner vid dvertradelser av de nationella bestdimmelser
som antagits med stod av direktivet.

Busspassagerarforordningen

Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 181/2011 av den 16
februari 2011 om passagerares rattigheter vid busstransport och om &nd-
ring av foérordning (EG) 2006/2004 (busspassagerarférordningen) tradde
i kraft den 1 mars 2013. Férordningen &r tillamplig i frdga om person-
transport som utfors av busstransportforetag i linjetrafik.

Busspassagerarforordningen innehaller ett antal bestammelser om
rattigheter for passagerare med funktionshinder eller nedsatt rorlighet.
Det foreskrivs bl.a. att transportorer, biljettutfardare och researrangorer
inte far vagra att acceptera en bokning eller utfarda en biljett med han-
visning till att en person har ett funktionshinder eller lider av nedsatt
rorlighet. Detsamma galler i friga om ombordstigning. Det klargors
sdledes att personer med funktionshinder eller nedsatt rorlighet har en
grundlaggande rétt till transport. En person med funktionshinder far dock
vagras transport om en sadan transport skulle komma att strida mot
géllande sékerhetsbestdmmelser. Detsamma géller om fordonets storlek
gor det fysiskt omojligt att ta ombord eller transportera personen ifraga.
Ett alternativ ska dock i sddana fall kunna erbjudas.



Tagpassagerarforordningen

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1371/2007 av den 23
oktober 2007 om rattigheter och skyldigheter for tagresenarer (tagpassa-
gerarférordningen) tradde i kraft den 3 december 2009. (Forordningen
galler inte for tunnelbana och sparvdg.) Tagpassagerarforordningen anger
att personer med funktionshinder eller nedsatt rorlighet, oavsett om orsa-
ken hartill ar handikapp, alder eller andra faktorer, ska ha méjlighet att
resa med tag, jamforbart med andra medborgare. Av forordningen fram-
gar bl.a. att jarnvagsforetag och stationsforvaltare bor ta hansyn till per-
soner med funktionshinder eller nedsatt rérlighet genom att uppfylla de
krav som anges i Tekniska Specifikationer for Driftskompatibilitet (TSD)
for funktionshindrade, Kommissionens beslut av den 21 december 2007
om tekniska specifikationer for driftskompatibiliteten (TSD for funk-
tionshindrade) avseende funktionshindrade i det transeuropeiska jarn-
vagssystemet for konventionella tdg och det transeuropeiska jarnvags-
systemet for hoghastighetstag.

TSD for funktionshindrade innehéller tekniska krav for delsystemen
Infrastruktur och Rullande materiel (jarnvéagsfordon) for persontrafik ur
aspekten tillganglighet for funktionshindrade. Syftet med TSD for
funktionshindrade &r att Oka tillgangligheten till jarnvégstransport for
resendrer med funktionshinder. TSD for funktionshindrade &r inford i
den svenska lagstiftningen genom Jarnvagsstyrelsens foreskrifter (JvSFS
2008:5) om tekniska specifikationer for driftskompatibilitet vad galler
tillganglighet for funktionsnedsatta.

Befintliga infrastrukturanldggningar och fordon som tagits i bruk innan
TSD for funktionshindrade tradde i kraft omfattas inte av bestdmmel-
serna. Det &r i dessa fall forst i samband med en renovering eller en
modernisering i en sddan omfattning som kraver ett godkannande av
tillsynsmyndigheten som bestdmmelserna i TSD for funktionshindrade
ska tillampas. Inom jarnvagsomradet finns saledes regler for tillganglig-
hetsanpassning av nya passagerarfordon samt fér fordon som varit fore-
mal for ombyggnation eller modernisering i sddan omfattning att ett
godkédnnande av tillsynsmyndigheten krédvs. For “dldre” jarnvagsfordon
finns inte nagra regler om tillganglighetsanpassning i denna del av EU:s
regelverk.

Forordningen om passagerares rattigheter till sjoss och pa inre
vattenvagar

Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1177/2010 av den 24
november 2010 om passagerares rattigheter vid resor till sjoss och pa inre
vattenvagar och om andring av forordning (EG) nr 2006/2004 innehaller
bl.a. bestdmmelser om passagerares ratt till tilltrdde, information,
assistans och kompensation eller ombokning vid nekad ombordstigning.
Transportorer, resebyraer och researrangérer far inte vagra att ta emot
bokningar, stalla ut biljetter eller ta upp personer pa grund av funktions-
hinder eller nedsatt rorlighet, och inte heller erbjuda biljetter mot en extra
kostnad. Bokningar och biljetter kan dock végras till personer med
funktionshinder eller personer med nedsatt rorlighet i syfte att uppfylla
tillampliga sékerhetskrav och déar utformningen av passagerarfartyget
eller av hamnens infrastruktur och utrustning gér sdker ombordstigning,
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sadant fall méste alla rimliga anstrangningar vidtas for att hitta ett
alternativt transportmedel fér den berdrda personen.

Forordningen om réttigheter i samband med flygresor

| Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1107/2006 av den 5
juli 2006 om réttigheter i samband med flygresor for personer med
funktionshinder och personer med nedsatt rorlighet finns regler for skydd
och assistans at personer med funktionshinder och personer med nedsatt
rorlighet i samband med flygresor. Dessa regler &r riktade till lufttrafik-
foretagen och flygplatserna. Av forordningen framgar att en flygresa inte
far nekas med hanvisning till funktionshinder eller nedsatt rorlighet.
Undantag fran bestammelserna far dock goras av sikerhetsskal eller om
flygplanets storlek eller dess dorrar gor det fysiskt omojligt att ta ombord
eller transportera personer med funktionshinder och personer med nedsatt
rorlighet. | detta sammanhang bor ocksa namnas Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 261/2004 av den 11 februari 2004 om faststal -
lande av gemensamma regler om kompensation och assistans till passa-
gerare vid nekad ombordstigning och installda eller kraftigt forsenade
flygningar och om upphévande av férordning (EEG) nr 295/91.

4.4 Regeringsformen

Den svenska grundlagen innehaller inte nagot allmant forbud mot dis-
kriminering. Enligt 1 kap. 2 § regeringsformen (RF) ska den offentliga
makten utbvas med respekt for alla manniskors lika varde och for den
enskilda manniskans frihet och vérdighet. Vidare ska det allménna dels
verka for att alla manniskor ska kunna uppna delaktighet och jamlikhet i
samhallet och for att barns ratt tas till vara, dels motverka diskriminering
av manniskor pa grund av kon, hudféarg, nationellt eller etniskt ursprung,
spraklig eller religios tillhorighet, funktionshinder, sexuell laggning,
alder eller andra omstandigheter som galler den enskilde som person.
Bestammelsen i 1 kap. 2§ RF &r ett s.k. program- eller malsattnings-
stadgande. Det innebér att den inte har karaktaren av rattsligt bindande
foreskrift. Enskilda kan alltsd inte direkt stodja sig pa bestimmelsen infor
myndigheter och domstolar i enskilda &renden. Den ger i stéllet uttryck
for vissa fundamentala varderingar som ar avsedda att vara vagledande
for all offentlig verksamhet.

Som framgar ovan (avsnitt 4.2) far foreskrifter inte meddelas i strid
med Europakonventionen (2 kap. 19 § RF). Av bestammelserna i 11 kap.
14 § och 12 kap. 10 § RF foljer vidare att domstolar och andra offentliga
organ som finner att en foreskrift star i strid med en bestammelse i
grundlag eller annan 6verordnad férfattning, inte far tillimpa den fore-
skriften (lagprévning).



4.5 Diskrimineringslagen

Den 1 januari 2009 tradde diskrimineringslagen (2008:567) i kraft (prop.
2007/08:95, bet. 2007/08:AU7, rskr. 2007/08:219).

Diskrimineringslagen har till andamal att motverka diskriminering och
pa andra satt framja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, kons-
Overskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder.
Lagen ar tvingande, vilket innebér att ett avtal som inskranker nagons
rattigheter eller skyldigheter enligt lagen &r utan verkan i den delen.

Diskrimineringslagen géller for arbetslivet, utbildningsverksamhet,
arbetsmarknadspolitisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt
uppdrag, start eller bedrivande av néringsverksamhet, yrkesbehérighet,
medlemskap i arbetstagar-, arbetsgivar-, och yrkesorganisationer, till-
handahéllande av varor, tjanster och bostader, anordnande av allmén
sammankomst och offentlig tillstallning, halso- och sjukvard, social-
tjansten, socialforsékringen, arbetsldshetsforsakringen, statligt studie-
stdd, varn- och civilplikt samt i vissa avseenden for dem som har offent-
lig anstéllning.

Samtidigt som lagen trédde i kraft inrdttades Diskrimineringsombuds-
mannen (DO). DO ska utdva tillsyn dver att lagen f6ljs. Ombudsmannen
ska i forsta hand forsoka fa dem som omfattas av lagen att frivilligt folja
den. DO far dock fora talan i domstol for en enskild som medger det. DO
kan i vissa situationer besluta om vitesforeldggande. Ytterligare bestam-
melser om DO:s uppgifter finns i lagen (2008:568) om Diskriminerings-
ombudsmannen.

Namnden mot diskriminering inrattades genom inférandet av diskrimi-
neringslagen. Namnden har till uppgift att préva framstallningar om och
Overklaganden av vitesforelagganden.

Den som bryter mot diskrimineringslagen ska betala diskriminerings-
erséttning till den som drabbats av dvertrédelsen. Diskrimineringsersatt-
ningen ska utgdra bade en ersattning for den kréankning som Gvertradel-
sen inneburit och verka avskrdckande mot diskriminering. En arbetsgi-
vare kan ocksa, i vissa situationer, bli ersattningsskyldig for den ekono-
miska forlust som uppkommit pa grund av overtradelsen av diskrimine-
ringslagen. Om det finns sérskilda skél, kan bada typerna av erséttning
séttas ned helt eller delvis.

45.1 Diskrimineringsbegreppet

I diskrimineringslagen ar diskriminering definierad som direkt diskri-
minering, indirekt diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier, och
instruktioner att diskriminera. Lagens diskrimineringsbegrepp har sitt
ursprung i de EU-réttsliga forbuden mot diskriminering.

Direkt diskriminering

Enligt 1 kap. 4 § forsta punkten diskrimineringslagen avses med direkt
diskriminering att ndgon missgynnas genom att behandlas samre an
nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en
jamforbar situation, om missgynnandet har samband med kén, kéns-
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annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder.

Det ar saledes tre kriterier som avgor om det &r frdga om direkt diskri-
minering, ndmligen missgynnade, jamforelse och orsakssamband.

Ett missgynnande innebdr att ndgon, t.ex. en arbetssokande, en arbets-
tagare, en kund, en student eller en patient, forsatts i ett samre lage eller
gar miste om en forbattring, en forman, en serviceatgard eller liknande.
En behandling &r missgynnande om den kan sagas medfdra en skada eller
nackdel for den enskilde. Det som typiskt sett &r forenat med faktisk
forlust, obehag eller liknande &r missgynnande. Avgorande &r att en
negativ effekt intrader, inte vilken orsak som kan ligga bakom miss-
gynnandet. Ett exempel pa missgynnande i arbetslivet &r att en arbets-
sokande inte kallas till en anstallningsintervju eller att en arbetstagare gar
miste om en loneférhdjning eller en befordran. Exempel pa miss-
gynnande inom andra omraden ar att en sokande végras tilltrade till en
utbildning eller att nagon far tillgodogéra sig en vara, tjanst eller bostad
genom kop eller hyra pa samre villkor 4n andra. Att en person nekas att
kopa en bostad eller forvagras intrade pa en restaurang ar andra exempel.
Aven obehag och personligt lidande p& grund av trakasserier kan utgéra
missgynnande. Ett missgynnande kan besta i bade handlande och under-
latenhet att handla.

Hur den person som menar sig ha blivit diskriminerad har behandlats
ska jamforas med hur nagon eller nagra andra personer behandlas, har
blivit behandlade eller skulle ha behandlats. Endast om jamforelsen visar
en avvikelse fran hur ndgon annan person som befinner sig i en jamfor-
bar situation behandlas, kan behandlingen bedémas som diskriminering.

Det ar naturligt att jamfoérelsen i allménhet gérs med en annan faktiskt
existerande person, t.ex. att en arbetstagare jamfors med en arbetskamrat,
att en student som laser pa en hogskola jamfors med en annan student
eller att tva kunder i en butik jamfors med varandra. | dessa fall sker jam-
forelsen med en faktisk jamforelseperson. Om det inte finns nagon verk-
lig person att jamfora med, far jamforelsen géras med en tankt jamforel-
seperson (en hypotetisk jamforelseperson). Jamfdrelsen blir dock rattvi-
sande endast om personerna befinner sig i situationer dar det ar rimligt
eller naturligt att jamféra dem med varandra. For att en réttvisande
jamforelse ska kunna goras maste de personer som jamfors befinna sig i
en jamforbar situation. Om det i det enskilda fallet kan anses rimligt och
naturligt att olika individer behandlas lika, befinner sig dessa i en jam-
forbar situation. Detta kriterium — jamforbar situation — kan ha olika
innebord beroende pd i vilken situation diskrimineringen pastas ha skett.
| arbetslivet kan kriteriet jamforbar situation ha betydelse nér det géller
att jamfora tva arbetssokande, varav endast den ene har de kvalifikationer
som krévs for att det sokta arbetet ska kunna utféras val. Om de arbets-
sokandes meriter skiljer sig &t sa klart att de bada personerna inte befin-
ner sig i en jamforbar situation, kan inte jamforelsen utvisa att den som
har de samre meriterna diskriminerats. P andra samhallsomraden far
frdgan om en jamforbar situation foreligger en delvis annan karaktar och
i ndgra fall underordnad betydelse. P& vissa omraden kommer individens
kvalifikationer eller uppfyllande av vissa icke-diskriminerande villkor att
ha stor betydelse. Det géller exempelvis vid beviljande av F-skattsedel,
auktorisation av tolk och medlemskap i Sveriges advokatsamfund. |



dessa och andra fall &r det naturligt att vissa krav eller kriterier ska vara
uppfyllda for att formanen ska beviljas.

| andra fall kan en jamférbar situation utga fran ménniskors behov. S&
kan vara fallet t.ex. i friga om hélso- och sjukvard och inom socialtjans-
ten. Dar blir i forsta hand vard- eller stodbehovet styrande for om tva
personer som i évrigt uppfyller grundlaggande krav, t.ex. bosattning, for
att fa tillgang till vard eller en insats kan anses vara i jamforbara situat-
ioner. Utgangspunkten &r att alla som befinner sig i en jamforbar situat-
ion oavsett personliga egenskaper har ratt att bli bemétta pa ett icke-
diskriminerande satt. Sa bor vara fallet t.ex. vid restaurangbesok, vid
besok i ndjeslokaler, for kunder i butiker och for den som séker olika
typer av samhéllelig service.

Den tredje nddvéandiga forutsattningen for direkt diskriminering &r att
det finns ett orsakssamband mellan missgynnandet och diskriminerings-
grunden. Ett sddant samband kan vara starkt eller svagt. Allra starkast ar
det om det finns en avsikt att missgynna en person pa grund av ndgon av
diskrimineringsgrunderna. | sadana fall framgar det nodvéndiga orsaks-
sambandet tydligt. En diskriminerande avsikt ar emellertid inte nédvan-
dig for att diskriminering ska kunna vara for handen. Om négon miss-
gynnar nagon annan for att tillmétesga en tredje persons énskemal finns
det nddvandiga orsakssambandet. Ett exempel &r att en hyresvard nekar
en person med viss hudférg att hyra en lagenhet pa grund av andra hyres-
gasters motvilja mot att fi en granne med annan etnisk tillhdrighet an den
de har sjalva. Aven om avsikten &r att gynna eller bespara ndgon lidande
eller obehag, men effekten blir att denne t.ex. nekas att hyra en lagenhet
eller nekas tilltrade till en restaurang, finns orsakssambandet mellan
handlingsséttet och diskrimineringsgrunden.

Om ett missgynnande sker med hansyn till ndgon av diskriminerings-
grunderna och detta ar en av flera orsaker till handlandet &r detta tillrack-
ligt for att diskriminering ska foreligga. Den aktuella diskriminerings-
grunden behdver inte vara det enda eller det avgérande skalet for hand-
landet. Orsakssamband foreligger &ven nér diskrimineringsgrunden &r en
av flera faktorer som utgdr orsaken till den missgynnande behandlingen.
Det behdver inte vara fraga om ett missgynnande pa grund av diskrimi-
neringsgrunden utan, det récker med att missgynnandet har samband med
denna.

Orsakssambandet finns nér en person diskrimineras av skal som har
samband med personens egen anknytning till ndgon av diskriminerings-
grunderna. Forbudet géller dven i ytterligare tvé fall. Det ena galler fel-
aktigt formodad tillhGrighet till ndgon av de skyddade grupperna. Om
nagon t.ex. nekas intrade i en nojeslokal darfor att néjesarrangéren tycker
illa om homosexuella personer och felaktigt tror att personen i fraga &r
homosexuell, finns det ett orsakssamband mellan missgynnandet och
diskrimineringsgrunden, &ven om antagandet om den sexuella lagg-
ningen ar felaktigt. Det andra fallet & da en person diskrimineras pa
grund av att han eller hon har en anknytning till ndgon annans tillhérig-
het till en av diskrimineringsgrunderna. Ett exempel &r att en hyresvard
nekar att hyra ut en lagenhet till en person péa grund av att dennes make
eller sambo har en viss etnisk tillhorighet eller for att en slakting &r
homosexuell.
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Indirekt diskriminering

Enligt 1 kap. 4 § andra punkten diskrimineringslagen avses med indirekt
diskriminering att ndgon missgynnas genom tillampning av en bestam-
melse, ett kriterium eller ett forfaringssatt som framstar som neutralt,
men som kan komma att sérskilt missgynna personer med ett visst kon,
viss konsdverskridande identitet eller uttryck, viss etnisk tillhérighet, viss
religion eller annan trosuppfattning, visst funktionshinder, viss sexuell
laggning eller viss alder, savida inte bestammelsen, kriteriet eller for-
faringssattet har ett berattigat syfte och de medel som anvéands ar lamp-
liga och nodvindiga for att uppna syftet.

I likhet med direkt diskriminering &r missgynnade, jamforelse och
orsakssamband avgorande kriterier for att indirekt diskriminering ska
foreligga. Hartill kommer att en intresseavvégning ska goras.

Med missgynnande i frdga om indirekt diskriminering menas det-
samma som i frdga om direkt diskriminering — faktisk liden skada,
obehag eller annan nackdel. Missgynnande uppstar nar nagon tillampar
en bestdmmelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt som verkar neutralt,
men som vid en nérmare granskning i praktiken typiskt sett missgynnar
personer som tillhér ndgon av de grupper som skyddas i lagstiftningen.
Det tar sig uttryck i att de personerna jamfért med andra har svarare att
uppfylla kriteriet eller bestdammelsen eller att forfaringssattet medfér en
negativ effekt for dem.

For att avgora om ett krav kan komma att sarskilt missgynna personer
ur en viss grupp maste en jamforelse goras mellan den grupp som en
person tillhor och nadgon annan grupp. Jamforelsen méste ta sikte pa den
andel som kan eller inte kan uppfylla kravet i de grupper som jamfors.
Om jamforelsen visar en betydande skillnad i de bada gruppernas mojlig-
heter att typiskt sett uppfylla kravet, talar detta for att indirekt diskrimi-
nering &r for handen. Skillnaden mellan dem som kan respektive inte kan
uppfylla kravet i de grupper som jamfdrs bor vara betydande for att
nagon ur en grupp ska anses ha missgynnats genom det uppstallda
kravet. EU-domstolen har i frdga om konsdiskriminering flera ganger
uttalat att det aligger de nationella domstolarna att bedéma om bestam-
melsen drabbar en betydligt storre procentandel av det ena konet. Vad
som utgor en betydande skillnad har dverlamnats till domstolarna att
avgora i belysning av EU-domstolens avgdranden.

Det méste goras en faktisk jamforelse mellan de grupper som &r
aktuella. | detta sammanhang anvands inte hypotetiska jamforelse-
personer.

Det finns ett visst utrymme for tillampning av ett kriterium, en bestdm-
melse eller ett forfarande, trots att detta har negativ effekt och sarskilt
kan komma att missgynna personer med anknytning till nagon av diskri-
mineringsgrunderna. Denna s.k. intresseavvagning &r avgorande for
fragan om ett visst forfarande ska anses vara tillatet eller om det utgor
indirekt diskriminering. For att en atgard som typiskt sett har negativa
effekter for en viss grupp anda ska vara tillaten, maste tva krav vara
uppfyllda. For det forsta maste syftet vara objektivt sett godtagbart. Nar
det &r faststallt att ett till synes neutralt kriterium typiskt sett missgynnar
en viss grupp ar fragan om den som tillampar kriteriet efterstravar att
uppna ett beréattigat syfte. Detta syfte ska vara vart att skydda i sig och



vara tillrdckligt viktigt for att motivera att det ges foretrade framfor prin-
cipen om ickediskriminering. FOr det andra maste atgarden (medlet for
att uppna syftet) vara lamplig och nodvandig. Om det finns andra icke-
diskriminerande handlingsalternativ eller medel for att uppna ett i sig
godtagbart syfte, utgdér missgynnandet i princip indirekt diskriminering i
strid med lagen.

Intresseavvigningen anses innebara att ett kriterium kan prévas utifran
verksamhetsbehovet hos arbetsgivaren, utbildningsanordnaren, myndig-
heten, nédringsidkaren m.fl. Utdver ett godtagbart verksamhetsbehov bor
aven tillampning av nationellt bestdmda regler, som &r avsedda att till-
godose viktiga samhalleliga syften inom ramen for ett lands social- eller
sysselsattningspolitik, godtas.

Trakasserier och sexuella trakasserier

Enligt 1 kap. 4 § tredje punkten diskrimineringslagen avses med trakas-
serier ett upptradande som kranker nagons vardighet och som har sam-
band med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konscéverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfatt-
ning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder. Med sexuella trakas-
serier avses, enligt fjarde punkten i samma bestdmmelse, ett upptradande
av sexuell natur som kranker nagons vardighet.

For att ett beteende ska anses utgdra trakasserier eller sexuella trakas-
serier forutsatts att det innebar skada eller obehag och pa sé satt kranker
den enskildes vardighet. Den som trakasserar maste inse eller ha bort
inse att beteendet &r krdnkande. Den trakasserade kan darfor i vissa
situationer behdva gora klart for den som trakasserar att s ar fallet.

Instruktioner att diskriminera

Med instruktioner att diskriminera avses, enligt 1 kap. 4 § femte punkten
diskrimineringslagen, en order eller instruktion att diskriminera ndgon
direkt, indirekt eller genom trakasserier eller sexuella trakasserier. For att
vara otillaten ska instruktionen ha lamnats till ndgon som stér i lydnads-
eller beroendeforhallande till den som lamnar den eller till ndgon som
gentemot denna atagit sig att fullgora ett uppdrag.

45.2 Skaéliga stod- och anpassningsatgarder

Arbetslivet

Enligt 2 kap. 18§ andra stycket diskrimineringslagen géller diskrimi-
neringsforbudet dven i det fall en arbetsgivare genom skéliga stéd- och
anpassningsatgarder kan se till att en arbetstagare, en arbetssokande eller
en yrkespraktikant med ett funktionshinder kommer i en jamforbar
situation med personer utan sadant funktionshinder. Enligt tredje stycket
ska den som i arbetsgivarens stélle har ritt att besluta i frdgor som ror
nagon som avses i forsta stycket likstallas med arbetsgivaren. | forarbe-
tena till diskrimineringslagen utvecklas innebdrden av denna bestdm-
melse (prop. 2007/08:95 s. 152-153 och s. 500-501).

Bestammelsen innebar att arbetsgivaren inte far lagga vikt vid de
begransningar i formagan att utfora ett arbete som ett funktionshinder
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atgarder skulle kunna elimineras eller reduceras sa att i vart fall de
vasentligaste uppgifterna i ett arbete kan utféras. Férbudet ar tillampligt i
alla de faktiska situationer som omfattas av diskrimineringsforbudet i
ovrigt. Det innebédr dock inte en skyldighet att i det enskilda fallet
anstédlla den som har ett funktionshinder, inte ens om stkanden genom
stod- och anpassningsatgarder ar jamforbar med andra sokande eller
skulle ha blivit det om atgarderna hade vidtagits.

Regeln kan inte dberopas av den som utan att vara arbetssokande gor
en forfragan om arbete hos en arbetsgivare.

Behovet av stod och anpassningsatgérder kan vara foranlett av svarig-
heter att utfora arbetsuppgifterna eller av svarigheter att ta sig in och ut
ur en arbetslokal. Atgarder som kan Gvervagas kan vara sidana som
avser att forbattra den fysiska tillgangligheten till arbetsplatsen och dar-
till horande lokaler liksom att i mojligaste man gora dessa lokaler
anvandbara for den funktionshindrade. Det kan vara fraga om tekniska
hjélpmedel och sérskilda arbetsredskap, forandringar i den fysiska arbets-
miljon, forstarkt belysning for den som &r synskadad, god ventilation for
den som é&r allergiker, tekniska hjélpmedel for att underlatta lyft eller
transporter, datorstod m.m. Aven forandringar av arbetsuppgifterna,
arbetstiderna eller arbetsmetoderna kan bli aktuella.

Arbetsgivaren behover endast vidta sddana stdd- och anpassningsat-
garder som kan anses skaliga. Vad som &r skaligt far bedémas fran fall
till fall. Skalighetsbeddmningen ska goras med sérskild hénsyn till
arbetsgivarens ekonomi och 6vriga forhallanden, arten och graden av
arbetstagarens funktionshinder och anstallningens varaktighet och form.
Kostnaden ska stéllas i relation till arbetsgivarens ekonomiska situation.
Beddmningen ska ta sikte p& formagan att bara kostnaden. Aven hansyn
till arbetsmiljolagen och annan befintlig lagstiftning bér kunna beaktas i
skalighetsbeddmningen pa sa satt att atgarder som en arbetsgivare har att
vidta enligt arbetsmiljélagen normalt ska anses som skéliga aven enligt
diskrimineringslagen. Vidare bor teknisk och annan utveckling beaktas
satillvida att det som inte anses skaligt vid en viss tidpunkt, kan komma
att betraktas som skaligt vid ett senare tillfalle om utvecklingen foranle-
der en sadan bedémning.

Om det inte skaligen kan krdvas att arbetsgivaren vidtar de stdd- och
anpassningsatgarder som behdvs, foreligger inte diskriminering. Det-
samma gdller om det 6ver huvud taget inte skulle vara méjligt att elimi-
nera eller i tillracklig man reducera effekterna av funktionshindret genom
stod- och anpassningsatgarder.

Néar det géller yrkespraktik ar arbetsgivarens skyldigheter i frdga om
skéliga stod- och anpassningsatgérder typiskt sett mindre Iangtgdende 4n
vid anstéllning, eftersom en tid med yrkespraktik inte innebar samma typ
av ndra avtalsrelation som en anstallning och sadan praktik dessutom
normalt pagar under en kortare tid 4n en anstallning

Sedan reglerna tradde i kraft har endast ett fatal fall provats i domstol.

Arbetsdomstolens dom AD 2010 nr 13 handlar om en synskadad
kvinna som sokte anstéllning hos Forsakringskassan som handldggare av
&renden om sjukpenning och sjukerséttning. Hon nekades anstéllningen
med hénvisning till sitt funktionshinder. Arbetsdomstolens konstaterade
att den sammantagna utredningen inte gav beldgg for att en omprogram-



mering av drendehanteringssystemet enbart for den arbetssokandes
rakning hade kunnat astadkomma att hon sjalv kunnat navigera i syste-
met. Det skulle dnda kravts stodatgarder for att hon skulle ha kunnat
tillgodogéra sig den information hon sokt. Den féreslagna proceduren att
med hjélp av utskrifter, skanner och &versattning till ordbehandlings-
program, tillgangliggéra all behdvlig information framstod, enligt
Arbetsdomstolens mening, i sig som en alltfér tidsédande och omfat-
tande atgard. Sammanfattningsvis kom Arbetsdomstolen fram till att det
var visat att det inte varit skaligt att Forsakringskassan skulle ha vidtagit
de stod- och anpassningsatgarder som hade behdvts for att sétta den
arbetssokande i en jamforbar situation med den for personer utan hennes
funktionshinder. Talan avslogs.

AD 2011 nr 25 handlar om en hos Arbetsférmedlingen inskriven
arbetssokande som deltog i ett arbetsmarknadspolitiskt program. Den
arbetssokande nekades med hénvisning till sin synskada praktik vid ett
vardhem. Arbetsdomstolen ansdg att en utformning av praktiken som
innebar att den arbetssokande en stor del av tiden skulle fatt ga bredvid
nagon annan inte var en sadan stod- och anpassningsatgard som varit
skalig att kriava. Vidare ansdg Arbetsdomstolen att detta rent faktiskt inte
heller innebar att den arbetssokande sattes i stand att sjalv utféra de fore-
kommande sysslorna pa det satt som en praktik forutsatter. Sammantaget
gjorde Arbetsdomstolen den bedémningen att det inte framkommit att
bolaget genom skaliga stod- och anpassningsatgarder kunnat se till att
den arbetssokande kom i en jdmforbar situation med den for personer
utan hans funktionshinder. Talan avslogs.

AD 2012 nr 51 handlar om en arbetstagare med funktionshinder som
arbetat som siljare eller bitrade pa halvtid i en matvarubutik och som
sades upp fran sin anstallning p& grund av arbetsbrist. Fragan i mélet var
bl.a. om arbetsgivaren fullgjort sin skyldighet att vidta skéliga stdd- och
anpassningsatgarder och om arbetsgivaren fullgjort sin rehabiliterings-
skyldighet. Arbetsdomstolen konstaterade att ett arbetshjalpmedel sdsom
en fjadrande vagn sannolikt skulle underlatta for arbetstagaren vid
upplockning av varor. Det hade emellertid av den utredning som lagts
fram i malet inte framgatt att det fanns nagot hjalpmedel som kunde
underlatta fér arbetstagaren att greppa varor. Nar det gallde arbetsan-
passningen att forst sortera varorna, ansdg Arbetsdomstolen, att det inte
var skaligt att krdva av arbetsgivaren att butiken organiserades pa sa satt
att varorna forst skulle sorteras for att den aktuella arbetstagaren sedan
skulle kunna plocka endast latta varor. Det sagda ledde till att Arbets-
domstolen fann att arbetsgivaren fullgjort vad som kunde krévas nér det
galler skyldigheten avseende rehabiliteringsdtgdrder samt stod- och
anpassningsatgarder betraffande arbetstagaren. Hon hade alltsd inte,
konstaterade Arbetsdomstolen, med hjalp av skaliga stéd- och
anpassningsatgarder kunnat komma i en jamforbar situation med en
person utan funktionshinder.

AD 2013 nr 78 handlar om en bussférare som drabbats av hjarninfarkt.
Efter genomford arbetstraning och i samband med &tergang i I6nearbete
sades han upp fran sin anstéllning. Tvisten gallde bl.a. frigan om upp-
ségningen stod i strid mot bestdmmelsen om skaliga stéd- och anpass-
ningsatgarder i diskrimineringslagen. Att erbjuda bussforaren arbete pa
ett halvtidsschema med eftermiddagstider hade enligt Arbetsdomstolen
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inte varit tillrackligt for att forsatta honom i jamforbar situation med
bussforare utan motsvarande funktionshinder. For att bussforaren skulle
klara av att arbeta halvtid hade det enligt Arbetsdomstolen kravts ytterli-
gare anpassningar i syfte att &stadkomma en lugn och stimulifattig miljo.
Enligt Arbetsdomstolens mening var det i det narmaste omojligt eller i
vart fall férenat med stora svarigheter for bussbolaget att anpassa arbetet
som bussforare sa att det tillgodosag bussférarens behov av tid for ater-
hamtning och av en lugn och stimulifattig milj6. For att &stadkomma en
sadan arbetsanpassning skulle hans arbete ha behovt anpassas i fraga om
saval arbetstider, busslinjer som busstyper. Sadana anpassningar hade
&ven riskerat att medféra beaktansvarda forsdmringar av andra buss-
forares arbetsforhallanden. Det var darfor, enligt Arbetsdomstolens
mening, inte skaligt att krdva att bussbolaget skulle ha vidtagit atgarder
for att bussforaren skulle komma i en jamférbar situation med bussforare
utan motsvarande funktionshinder.

Utbildning

Enligt 2 kap. 58§ andra stycket diskrimineringslagen géller diskrimi-
neringsforbudet dven i det fall en utbildningsanordnare genom skéliga
atgarder i fraga om lokalernas tillganglighet och anvandbarhet kan se till
att en person med funktionshinder, som soker eller har antagits till utbild-
ning enligt hogskolelagen (1992:1434) eller till utbildning som kan leda
fram till en examen enligt lagen (1993:792) om tillstand att utfarda vissa
examina, kommer i en jamforbar situation med personer utan sadant
funktionshinder. 1 forarbetena till diskrimineringslagen utvecklas inne-
bérden av denna bestdmmelse (prop. 2007/08:95 s. 199-200 och s. 507—
508).

Skyldigheten att vidta anpassningsatgarder ar saledes begransad till att
gélla for universitet och hogskolor med statlig huvudman nér de bedriver
utbildning enligt hdgskolelagen samt till enskilda utbildningsanordnare
nar de bedriver utbildning som kan leda fram till en examen enligt lagen
om tillstdnd att utfarda vissa examina. Vad géller kravet pa typen av
anpassningsatgarder ar det, till skillnad fran vad som galler inom arbets-
livet, begransat till lokalernas tillgdnglighet och anvéndbarhet. Det kan
vara frdga om forandringar av lokalernas utformning, sdsom hoga
trosklar, heltdckningsmattor, avsaknad av hiss, placering av dorréppnare,
utformning av toalettutrymmen och liknande. Det kan ocksa handla om
god ventilation for den som dr allergiker, teleslingor och god akustik for
personer med nedsatt horsel, synskadades behov av kontrast och forstarkt
belysning. Plan- och bygglagen (2010:900) kan tjana som vagledning for
vilken typ av atgdrder som ska 6vervagas. Tillganglighet till och anvand-
barhet av exempelvis kurslitteratur, andra laromedel eller hjalpmedel i
studierna omfattas inte.

Hogskolans ansvar for att vidta anpassningsatgarder ar, liksom i
arbetslivet, begrénsat till vad som kan anses skaligt. Vad som &r skaligt
far bedémas fran fall till fall. En viktig faktor ar kostnaden for att vidta
atgarden. Kostnaden ska stallas i relation till hogskolans ekonomiska
situation, dvs. bedomningen ska ta sikte pa formagan att bara kostnaden.
Aven forhallandena pa hogskolan bor kunna fa betydelse. Vad finns det
for faktisk mojlighet att vidta en atgéard och vilka anstrangningar kravs?



Vilken effekt forvantas den vidtagna atgarden fa for den funktionshind-
rades mdjligheter att genomféra sina studier? Kommer den funktions-
hindrade personen att kunna genomféra studierna effektivare 4n om
atgarden inte vidtas? Vallas hogskolan annan olagenhet till foljd av
atgardsskyldigheten? Kan atgarderna medféra betydande olagenheter
under en eventuell installation eller byggnation? Hur shabbt foérvantas
atgarden kunna vidtas? De anpassningsatgarder som kan vara i och for
sig lampliga for att kompensera ett funktionshinder kan i det enskilda
fallet krdva mer tid, storre kostnader eller storre forandringar &n vad som
kan vara rimligt att krdva. Om effekten endast blir marginell bor det,
sammantaget med en kostnad som inte ar obetydlig, typiskt sett peka pa
att det inte skéligen kan kréavas att hogskolan vidtar anpassningsatgarden.
Av betydelse ar ocksé vilken omfattning utbildningen har. Ar det fraga
om t.ex. kortare kurser, kan detta forhallande tala for att det inte ar
skaligt att krava att hogskolan vidtar atgarden i fraga.

4.6 Plan- och bygglagen

Den nya plan- och bygglagen (2010:900) tradde i kraft den 2 maj 2011.
Samtidigt upphorde plan- och bygglagen (1987:10) och lagen (1994:847)
om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk, m.m. att gélla. Den 2 maj
2011 tradde ocksa den nya plan- och byggférordningen (2011:338) i
kraft. Samtidigt upphdvdes plan- och byggférordningen (1987:383), for-
ordningen (1991:1273) om funktionskontroll av ventilationssystem, for-
ordningen (1994:1215) om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk,
m.m. och férordningen (1999:371) om kontroll av hissar och vissa andra
motordrivna anordningar i byggnadsverk.

Krav pa tillganglighet och anvandbarhet for personer med nedsatt
rorelse- och orienteringsforméga

I 8 kap. plan- och bygglagen (PBL) finns krav pé tillganglighet och
anvandbarhet vad galler den fysiska miljon. Kraven galler i forhallande
till personer med nedsatt rorelse- och orienteringsforméga. Begreppet
nedsatt rérelse- och orienteringsforméga ar inte definierat i lagen men av
forarbetena framgar att det omfattar, forutom rorelsesvarigheter, t.ex.
nedsatt syn- och horselformaga (prop. 1985/86:1 s. 492). | Boverkets
byggregler (foreskrifter och allmanna rad) finns mera preciserade exem-
pel pd vad som avses med nedsatt rorelse- och orienteringsférmaga
(BFS 2011:6, BBR 18, avsnitt 3:1). Som exempel pa nedsatt rorelsefor-
maga namns nedsatt funktion i armar, hander, bal och ben liksom délig
balans. Vidare anges att personer med nedsatt rérelseformaga kan behéva
anvanda t.ex. rullstol, rollator eller kdpp. Som exempel pa nedsatt orien-
teringsforméga namns nedsatt syn, horsel eller kognitiv formaga
beroende av t.ex. utvecklingsstdrning eller hjarnskada.

Reglerna om tillgénglighet och anvéndbarhet i 8 kap. PBL galler i
frdga om byggnader, tomter och allméanna platser. | 2 kap. finns bestam-
melser om allménna och enskilda intressen som ska beaktas vid bl.a.
planlaggning. Utgangspunkten &ar enligt 2 kap. 3§ 2 att planlaggning
enligt lagen, med hénsyn till natur- och kulturvérden, miljé- och klimat-
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en fran social synpunkt god livsmiljo som ar tillganglig och anvandbar
for alla samhallsgrupper.

Byggnader

Med byggnad avses i PBL en varaktig konstruktion som bestar av tak
eller av tak och vaggar och som &r varaktigt placerad pa mark eller helt
eller delvis under mark eller &r varaktigt placerad pa en viss plats i vatten
samt &r avsedd att vara konstruerad sa att manniskor kan uppehalla sig i
den. Med byggnadsverk avses en byggnad eller annan anléaggning.

En byggnad ska enligt 8 kap. 1 8§ 3 vara tillganglig och anvandbar for
personer med nedsatt rorelse- och orienteringsformaga. Kraven ska upp-
fyllas pa sa satt att de vid nybyggnad uppfylls for hela byggnaden, vid
ombyggnad uppfylls for hela byggnaden eller, om detta inte &r rimligt,
den betydande och avgransbara del av byggnaden som patagligt fornyas
genom ombyggnaden, och vid annan andring av en byggnad an ombygg-
nad uppfylls i frdga om andringen. Hinder mot tillganglighet till eller
anvandbarhet av lokaler dit allmanheten har tilltréde ska dock alltid av-
hjalpas, om hindret med hansyn till de praktiska och ekonomiska forut-
séttningarna ar enkelt att avhjélpa.

Ett byggnadsverk ska enligt 8 kap. 4 § 8 ha de tekniska egenskaper
som &r vésentliga i fraga om tillgdnglighet och anvandbarhet for personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga. Kraven ska uppfyllas vid
nybyggnad, ombyggnad och annan éndring av en byggnad an ombygg-
nad, och underhall och pé ett sddant sétt att de kan antas komma att fort-
sétta att vara uppfyllda under en ekonomiskt rimlig livslangd. De egen-
skapskrav som ska uppfyllas ar de krav som galler nér uppforandet eller
andringen gors. Kraven galler ocksa i frdga om andra anlaggningar an
byggnader.

Kraven pa tillganglighet och anvandbarhet i 8 kap. 1 § 3 och 8 kap. 4 §
8 géller inte i fraiga om en arbetslokal, om kraven ar obefogade med han-
syn till arten av den verksamhet som lokalen &r avsedd for, ett fritidshus
med hégst tva bostader och tillganglighet till ett en- eller tvabostadshus,
om det med hénsyn till terréngen inte ar rimligt att uppfylla kraven.

Begreppen tillganglighet och anvéndbarhet &r kopplade till innebdrden
av att den byggda miljon ska vara tillganglig och anvéndbar for personer
med nedsatt rorelse- och orienteringsformaga. | forarbetena till PBL
utvecklas vad det innebdr att bostdder och lokaler blir tillgangliga for
personer med nedsatt rorelse- och orienteringsférmaga. Har framgar att
byggnader ska vara inrattade sa att besokare med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga ska kunna ta sig fram. Det innebar framst krav pa
utformning och fargséttning av forflyttningsvagar, t.ex. ramper, korri-
dorer och dorrar och pa lamplig utformning av bl.a. toaletter och kapp-
rum. Detta innebar emellertid ocksa krav pa en lamplig utformning och
placering av strombrytare, mandverorgan for hissar och dylikt med hén-
syn till rullstolsburnas och synskadades behov. Skyltar, symboler och
texter ska latt kunna upptéckas och vara lattlasta. Dorrar, glasportar och
utskjutande byggnadsdelar i kommunikationsutrymmen ska utforas sa att
de &r latta att se och inte medfor risk for olycksfall for synskadade. Att
bostader och lokaler ska vara inrattade sa att de kan anvéndas av personer



med nedsatt rérelse- eller orienteringsformaga innebdr att sddana utrym-
men inte bara ska vara tillgangliga for besok utan ocksa permanent ska
kunna brukas av sédana personer. Vidare ska bostader utformas pa sadant
sétt att de kan bli en fullvérdig bostad fér den som t.ex. ar rullstolsburen
eller har nedsatt orienteringsférmaga.

I 3 kap. 3-5 88 plan- och byggférordningen (PBF) finns bestdmmelser
om utformningskrav p& byggnadsverk avseende tillgdnglighet och an-
vandbarhet. Av 3 kap. 25 § framgar att bestammelser om vissa bygg-
naders tillganglighet och anvéndbarhet for personer med nedsatt rorelse-
och orienteringsférmaga finns i forordningen (2011:339) om handikapp-
anpassning av vissa byggnader.

Boverkets byggregler (foreskrifter och allméanna rad) BFS 2011:6,
BBR 18, innehaller foreskrifter och allménna rad till PBL och PBF. Fore-
skrifterna behandlar bl.a. tillgdngliga och anvéndbara entréer till bygg-
nader och tillganglighet och anvandbarhet i byggnader.

Aven i Boverkets foreskrifter och allménna réd om avhjélpande av
enkelt avhjalpta hinder till och i lokaler dit allmé@nheten har tilltrdde och
pa allménna platser (BFS 2011:13, HIN 2) ges ytterligare vagledning om
vad som maste atgardas for att den byggda miljon ska anses vara till-
ganglig och anvéandbar.

Enkelt avhjalpta hinder

I byggnader som innehéller lokaler dit allmanheten har tilltrade och pa
allménna platser ska, enligt 8 kap. 2 § andra stycket och 12 § andra
stycket PBL, hinder mot tillganglighet eller anvéndbarhet for personer
med nedsatt rorelse- och orienteringsformaga alltid avhjalpas om hindret
med hénsyn till de praktiska och ekonomiska forutsattningarna ar enkelt
att avhjalpa, s.k. enkelt avhjélpta hinder.

Vad som avses med lokaler dit allménheten har tilltrade (s.k. publika
lokaler) framgar inte av lagtexten. Av forarbetena till PBL (prop.
2009/10:170 s. 263) framgar att det ar svart att gora en definition som
traffar ratt. Syftet med reglerna &r att fa till stand ett mer 6ppet och till-
gangligt samhalle dér alla ska ha méjlighet att delta pa lika villkor. En
precisering skulle kunna medféra att enkelt avhjélpa hinder inte avhjalps
trots att de borde avhjalpas. Fragan om allmanheten ska anses ha tilltrade
till en viss lokal bor lamnas at rattstillampningen som med hansyn till
bestammelsernas syfte bor leda till en fran tillganglighetssynpunkt gene-
rés bedémning.

Fragan huruvida ett hinder &r enkelt att avhjélpa ska avgoras utifran de
praktiska och ekonomiska férutsattningarna for avhjalpandet. Praktiska
svarigheter handlar om det som fysiskt behdver géras for att avhjalpa
hindret medan ekonomiska svarigheter handlar om kostnaderna for
avhjalpandet och formagan att bara kostnaderna (prop. 2009/10:170
s. 262).

Betraffande vem som bor svara for avhjalpandet anges i forarbetena till
PBL att det inte alltid &r fastighetsdgaren som &r ansvarig for eller for-
fogar over ett aktuellt hinder. Det skulle ocksa kunna vara en verksam-
hetsutdvare som exempelvis hyr en lokal. Ansvarsfordelningen mellan
fastighetsdgaren och verksamhetsutévaren bor, anforde regeringen,
bed6mas i varje enskilt fall. Avgérande fér vem som bér ansvaret for att
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ett hinder avhjalps bor vara vem som har den réattsliga radigheten Gver
hindret (prop. 2009/10:170 s. 263).

Boverket har utarbetat foreskrifter och allmanna rad om avhjalpande av
enkelt avhjalpta hinder till och i lokaler dit allmanheten har tilltrade och
pa allmanna platser (BFS 2011:13, HIN 2). Av dessa framgar att hinder
ska avhjalpas s& snart det inte ar orimligt med hansyn till de praktiska
och ekonomiska forutsittningarna. De ekonomiska konsekvenserna far
inte bli orimligt betungande for fastighetsagaren, lokalhallaren eller
naringsidkaren. Fragan om ett hinder &r enkelt att avhjalpa bor standigt
omprévas. Beddmningen av ett och samma hinder kan variera; ett hinder
som vid en viss tidpunkt inte beddms som enkelt avhjalpt kan senare
beddmas vara det om forutséttningarna dndras. De praktiska forutsatt-
ningarna handlar om det som fysiskt behdver géras for att avhjalpa hind-
ret. Forutsattningarna pa platsen paverkar bedémningen; ett hinder kan
vara enkelt avhjélpt i en situation men inte i en annan. Exempelvis kan
det vara enkelt att komplettera eller ersatta tva till tre trappsteg med en
ramp om det finns tillrackligt med utrymme, medan det kan vara svart att
gora det i en trang miljo med smala trottoarer. De ekonomiska forut-
sattningarna handlar om kostnaderna for avhjalpandet och formagan att
bara kostnaderna. Exempelvis kan kostnaden for samma &tgard vara
orimligt betungande for en &gare, men hanterbar for en annan &gare med
andra ekonomiska ramar.

Tillsyn, kontroll och paféljder

Av 10 kap. 5 § PBL framgar att en byggherre ska se till att varje bygg-,
rivnings- och markétgard som byggherren utfor eller later utfora genom-
fors i enlighet med de krav som galler for atgarden enligt PBL eller fore-
skrifter eller beslut som har meddelats med stod av lagen. Om &tgéarden
&r lov- eller anmélningspliktig, ska byggherren se till att den kontrolleras
enligt den kontrollplan som byggnadsndmnden faststéller i startbeskedet.
Med byggherre avses den som for egen rakning utfor eller later utfora
projekterings-, byggnads-, rivnings- eller markarbeten (1 kap. 4 § PBL).

Tillsynen 6ver PBL utdvas av regeringen, lansstyrelsen och den eller
de statliga myndigheter i évrigt som regeringen bestdimmer och av bygg-
nadsndmnden (tillsynsmyndigheterna). Tillsynsmyndigheterna ska sam-
arbeta med varandra samt med sadana statliga och kommunala organ som
fullgdr uppgifter av betydelse for tillsynsverksamheten. En tillsynsmyn-
dighet ska prova forutsattningarna for och behovet av att ingripa eller
besluta om en pafdljd enligt 11 kap., sa snart det finns anledning att anta
att ndgon inte har foljt en bestimmelse i PBL, i foreskrifter, domar eller
andra beslut som har meddelats med stod av lagen eller i EU-forord-
ningar som ror fragor inom lagens tillampningsomrade. (11 kap. 3 och
5 8§8§).

Om en byggherre, dgare, nyttjanderattshavare, vaghallare, kontrollan-
svarig, sakkunnig eller huvudman fér en allman plats later bli att vidta en
atgard och darigenom bryter mot en skyldighet enligt PBL eller fore-
skrifter eller beslut som har meddelats med stod av lagen, far byggnads-
namnden forelagga denne att inom en viss tid vidta atgarden (atgards-
forelaggande) (11 kap. 19 §). Forelaggandet far férenas med vite (11 kap.
37 §). Om ett forelaggande enligt 11 kap. 19 § inte foljs, far byggnads-



namnden besluta att atgarden ska genomforas pa den forsumliges be-
kostnad och hur det ska ske (11 kap. 27 §).

4.7 Arbetsmiljolagen

Generell arbetsmiljéanpassning

Av 2 kap. 1 § arbetsmiljolagen (1977:1160) framgar att arbetsforhallan-
den ska anpassas till manniskors olika forutsattningar i fysiskt och
psykiskt avseende. Enligt forarbetena ska hansyn tas till den enskilde
arbetstagarens alder, yrkesvana och 6vriga individuella forutséttningar.
Arbetshordan ska ges rimliga proportioner, bade i frdga om fysisk och
psykosocial belastning. Exempelvis bor inte en arbetstagare alaggas ett
ansvar som han eller hon inte har utbildning for eller kdnner sig kapabel
att klara av. Vid planering av arbetsmiljon maste beaktas att manniskor
ar olika och att arbetshandikapp &r vanliga i arbetslivet (jfr prop.
1976/77:149 och prop. 1990/91:140 s. 44). Detta kallas generell arbets-
miljéanpassning.

Individuell arbetsmiljéanpassning

Enligt 3 kap. 3 § arbetsmiljolagen ska arbetsgivaren genom att anpassa
arbetsforhallandena eller vidta annan lamplig atgard ta hansyn till
arbetstagarens sérskilda forutsattningar for arbetet. Vid arbetets plan-
laggning och anordnande ska beaktas att ménniskors forutsattningar att
utfora arbetsuppgifter ar olika. Det anges i forarbetena att genom
bestammelserna fortydligas arbetsgivarens skyldighet att anpassa arbets-
forhallandena till arbetstagarens sarskilda forutsattningar och att dven i
Ovrigt ta hansyn till arbetstagarens sérskilda forutsattningar for arbetet.
Att ta hansyn till arbetstagarens sérskilda forutsattningar kan t.ex. inne-
béra en beddmning i det enskilda fallet av om arbetstagaren behdver
sarskilda personella stodinsatser eller individriktade atgarder i miljon.
Som exempel anges tekniska &tgarder eller anpassning av arbetsredskap,
men &ven arbetsorganisatoriska fragor och atgarder for att forbattra den
psykosociala arbetsmiljon kan komma i fraga (jfr prop. 1990/91:140 s.
45 och 46). Avsikten &r dock inte att varje arbetsplats och arbetsuppgift
maste anpassas till de olika forutsattningarna hos varje enskild individ. |
vissa fall kan det exempelvis vara en lampligare 16sning att i forsta hand
forsoka bereda en anstélld andra och mer l&mpliga arbetsuppgifter inom
ramen for anstallningen. Detta forhallande far dock inte leda till att
omplaceringsldsningen av bekvamlighetsskal véljs fére arbetsmiljo-
anpassning. Det finns en gréns fér hur mycket man kan kréva av en
arbetsgivare. Det & omdjligt att i lagen klart avgransa ansvaret. Mojlig-
heterna att anpassa arbetsvillkoren har dock 6kat genom den tekniska
utvecklingen och genom allt battre kunskaper inom rehabiliteringsom-
radet. Detta maste ocksa avspeglas i vad man kan krava av arbetsgivaren.
(a. prop. s. 46 och 47).

Arbetsanpassning och rehabilitering

Arbetsgivaren ska se till att det i verksamheten finns en pa lampligt sétt
organiserad arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet for full-
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socialforsakringsbalken vilar pa arbetsgivaren (3 kap. 2 a § tredje stycket
arbetsmiljélagen).

Tillsyn och pafoljder

Arbetsmiljoverket utdvar tillsyn dver att arbetsmiljélagen och foreskrifter
som meddelats med stod av lagen foljs (7 kap. 1 § arbetsmiljolagen).
Arbetsmiljolagens pafoljdssystem ar en kombination av straffhot, vite
och sanktionsavgifter. Daremot innehaller lagen inga bestammelser om
skadestand eller motsvarande ersattning savitt nu ar av intresse. For att
sékra efterlevnaden av arbetsmiljélagens bestammelser kan Arbetsmiljo-
verket meddela de foreldgganden eller férbud som behévs for att lagen
eller foreskrifter som har meddelats med stod av lagen ska foljas
(7 kap. 7 8). | beslutet kan Arbetsmiljoverket satta ut vite. Om arbetsgi-
varen inte vidtar en atgard enligt ett forelaggande, far Arbetsmiljoverket
vidare besluta om rattelse pa arbetsgivarens bekostnad. Besluten kan
overklagas till forvaltningsdomstol.

Den som uppsatligen eller av oaktsamhet bryter mot ett forelaggande
eller forbud som har meddelats med stéd av lagen kan démas till boter
eller fangelse i hogst ett ar. For vissa Gvertradelser kan ocksa utfardas en
foreskrift om att arbetsgivaren ska betala en sanktionsavgift.

Den 1 juli 2014 trader nya regler i kraft pa arbetsmiljoomradet som
innebér att sanktionsavgifter kommer att tillampas i st6rre utstrdckning
&n vad som géller i dag (prop. 2012/13:143, bet. 2012/13:AU11, rskr.
2012/13:284).

Lagen galler aven i fraga om viss utbildning

Enligt 1 kap. 3 8§ arbetsmiljolagen ska lagen i stora delar &ven tillampas
for den som genomgar utbildning. Elever fran och med forskoleklassen
jamstalls saledes med arbetstagare i ménga avseenden nir det galler
arbetet med att uppna en god arbetsmiljo. Arbetsmiljon for barn i for-
skolan och elever i fritidshemmet omfattas dock inte. Skolans personal,
eleverna och arbetsgivaren ska samverka for att astadkomma en god
arbetsmiljo. Rektorn har dock huvudansvaret. Arbetsmiljolagen géller
aven for vuxna studerande pa exempelvis universitet eller hogskola.

Av Arbetsmiljéverkets foreskrifter om arbetsplatsens utformning (AFS
2009:2) foljer att arbetsplatser, arbetslokaler och personalutrymmen, om
det behdvs, ska vara tillgangliga foér och kunna anvandas &ven av elever
och studerande med funktionsnedsittning. Aven Arbetsmiljoverkets
foreskrifter Krankande sérbehandling i arbetslivet (AFS 1993:17) géller
pa utbildningsomradet och innebar krav pa att skolan motarbetar mobb-
ning och annan upprepad krédnkande behandling. Arbetsmiljoverket har
tillsyn over att lagen och foreskrifterna féljs ocksé pa utbildningsom-
radet.



4.8 Skollagen

Lagens omfattning

Den nya skollagen (2010:800) trédde i kraft den 1 augusti 2010. Lagen
tillampas pa utbildning och annan verksamhet i skollagen fr.o.m. den
1 juli 2011 om inget annat foljer av lagen (2010:801) om inférande av
skollagen. Den nya skollagen innehéller bestammelser om skolvasendet
och om vissa sérskilda utbildningsformer och annan pedagogisk verk-
samhet som bedrivs i stallet for utbildning inom skolvasendet.

Utbildning inom skolvasendet anordnas av det allménna och av en-
skilda. Skolvasendet omfattar skolformerna forskola, forskoleklass,
grundskola, grundsérskola, specialskola, sameskola, gymnasieskola,
gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning, sérskild utbildning for
vuxna och uthildning i svenska for invandrare. | skolvasendet ingar ocksa
fritidshem som kompletterar utbildningen i forskoleklassen, grundskolan,
grundsérskolan, specialskolan, sameskolan och vissa sarskilda utbild-
ningsformer. Specialskolan finns for barn som pa grund av sin funktions-
nedsattning eller andra sarskilda skal inte kan g& i grundskolan eller
grundsarskolan om de &r dovblinda, annars synskadade med ytterligare
funktionsnedsattning, déva, horselskadade eller har en grav sprakstorning
(7 kap. 6 § skollagen). Grundséarskolan, gymnasiesérskolan och den sér-
skilda utbildningen for vuxna ska ge elever med utvecklingsstorning en
for dem anpassad utbildning. Ungdomar som har ett svart rorelsehinder
har vidare under vissa forutsattningar ratt att fa utbildning vid en gymna-
sieskola med speciellt anpassad utbildning, s.k. Rh-anpassad utbildning
(15 kap. 36 § skollagen).

Till sérskilda utbildningsformer hor bl.a. internationella skolor, utbild-
ning vid sérskilda ungdomshem och utbildning fér barn och elever som
vardas pa sjukhus (24 kap. skollagen).

Med annan pedagogisk verksamhet avses bl.a. pedagogisk omsorg som
erbjuds i stéllet for forskola eller fritidshem, 6ppen forskola och 6ppen
fritidsverksamhet (25 kap. skollagen).

Andamalsenliga lokaler

I skollagen finns det ett generellt krav om att det for utbildningen ska
finnas de lokaler och den utrustning som behovs for att syftet med
utbildningen ska kunna uppfyllas (2 kap. 35 §). Bestdmmelsen innebér
bl.a. att det for uthildningen ska finnas dndamalsenliga lokaler och den
utrustning som behdvs utifran elevers varierande behov avseende kom-
munikation, information och informationsteknik (prop. 2009/10:165 s.
283). Hur andamalsenliga lokaler forhaller sig till tillganglighet for per-
soner med funktionsnedsattning &r inte helt klart. Skolverket har tolkat
begreppet pa s& satt att tillganglighet inte omfattas annat an i fall av
uppenbart anmarkningsvarda brister (Tillgdnglighet till skolors lokaler,
Rapport 317/2008).

Stod till barn och elever

Utbildningen inom skolvéasendet ska enligt skollagen bl.a. framja alla
barns och elevers utveckling och larande. | utbildningen ska ocksa han-
syn tas till barns och elevers olika behov och de ska ges stdd och stimu-
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lans sa att de utvecklas sa langt som mojligt (1 kap. 4 8). Skollagen slar
vidare fast principen om lika tillgdng till utbildning. Enligt 1 kap. 8 §
skollagen ska alla, oberoende av geografisk hemvist och sociala och
ekonomiska forhallanden, ha lika tillgang till utbildning i skolvéasendet
om inte annat foljer av sarskilda bestammelser i lagen. | samma paragraf
upplyses ocksd om att det i diskrimineringslagen (2008:567) finns
bestammelser som har till &ndamal att motverka diskriminering och pa
andra satt framja lika rattigheter och méjligheter inom utbildningsomra-
det oavsett bl.a. funktionshinder. Utbildningen inom skolvdsendet ska
&ven vara likvardig inom varje skolform och inom fritidshemmet oavsett
var i landet den anordnas (1 kap. 9 §).

Av skollagens tredje kapitel framgar bl.a. att alla barn och elever inom
skolvéasendet ska ges den ledning och stimulans som de behdver i sitt
larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna forut-
sattningar ska kunna utvecklas sé langt som majligt enligt utbildningens
mal (3 kap. 3 8). Vissa bestammelser om s.k. sarskilt stod finns vidare i
3 kap. 6-12 88 skollagen. De géller for utbildning inom skolvasendet,
dock inte i forskolan eller i friga om kommunal vuxenutbildning, sér-
skild utbildning for vuxna och utbildning i svenska for invandrare. Sar-
skilt stod enligt dessa bestammelser far ges i stéllet for den undervisning
eleven annars skulle ha deltagit i eller som komplement till denna.

Det sérskilda stodet ska enligt huvudregeln ges inom den elevgrupp
som eleven tillhér. Om det inom ramen for undervisningen eller genom
resultatet pa ett nationellt prov, genom uppgifter fran larare, dvrig skol-
personal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller pa annat satt fram-
kommer att det kan befaras att en elev inte kommer att n& de kunskaps-
krav som minst ska uppnas, ska detta anmalas till rektorn. Rektorn ska se
till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av sér-
skilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svérigheter i sin
skolsituation. Samrad ska ske med elevhilsan, om det inte &r uppenbart
obehdvligt. Om en utredning visar att en elev &r i behov av sarskilt stod,
ska han eller hon ges sadant stod. Ett atgardsprogram ska utarbetas for en
elev som ska ges sarskilt stod. Rektorns beslut i fraga om atgardsprogram
far 6verklagas hos Skolvasendets dverklagandenamnd (28 kap. 16 §).

Det kan ndmnas att regeringen i propositionen Tid for undervisning —
larares arbete med stod, sarskilt stod och &tgardsprogram (prop.
2013/14:160) foreslar andringar i skollagen i syfte att fortydliga reglerna
om stod och sarskilt stod samt forenkla lararnas arbete med atgardspro-
gram och annan dokumentation. Férslagen innebér bl.a. att om det kan
befaras att en elev inte kommer att nd de kunskapskrav som minst ska
uppnas, ska eleven skyndsamt ges stod i form av extra anpassningar
inom ramen for den ordinarie undervisningen. Det foreslas att den
befintliga skyldigheten att géra en anmélan till rektorn dndras s att en
sadan anmélan ska goras forst om det kan befaras att eleven, trots att stod
i form av extra anpassningar har getts, inte kommer att nd de kunskaps-
krav som minst ska uppnas. Om det finns sarskilda skl att anta att extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen inte skulle
vara tillrackliga, ska en anmalan till rektorn goras direkt. Efter anmalan
ska rektorn, liksom hittills, se till att elevens behov av séarskilt stod
skyndsamt utreds.



| propositionen Vissa skollagsfragor (prop. 2013/14:148) foreslar
regeringen vidare bl.a. att det ska fortydligas i skollagen att elever som
till foljd av funktionsnedsattning har svart att uppfylla de olika kun-
skapskraven ska ges stod som syftar till att sa langt som mojligt mot-
verka funktionsnedsattningens konsekvenser. Detta ar ett fortydligande
av den befintliga bestdimmelsen om att alla barn och elever ska ges den
ledning och stimulans som de behover i sitt larande (3 kap. 3 §, se ovan).
Forslaget innebar inte ndgon andring av skollagens bestammelser om
sarskilt stod (3 kap. 6-12 §88).

Placering och mottagande

Enligt huvudregeln i skollagen ska elever i férskoleklass, grundskola och
grundsarskola med offentlig huvudman placeras vid den av kommunens
skolenheter dar elevens vardnadshavare dnskar att eleven ska ga. Sadana
onskemal kan dock i vissa fall frangas bl.a. om den énskade placeringen
skulle medfora att betydande organisatoriska eller ekonomiska svarig-
heter uppstar for kommunen (se t.ex. 10 kap. 30 §). Kommunens beslut
far 6verklagas hos Skolvasendets 6verklagandenamnd.

Elever har ocksa enligt skollagen under vissa forutsattningar ratt att bli
mottagna i en annan kommun &n hemkommunen. Elevens hemkommun
ska da enligt vissa forutsattningar som narmare anges i skollagen ersétta
den mottagande kommunen for elevens utbildning. Om en elev har ett
omfattande behov av sarskilt stod, behdver dock hemkommunen inte
lamna bidrag for det sarskilda stodet, om betydande organisatoriska eller
ekonomiska svérigheter uppstar for kommunen (se t.ex. 10 kap. 34 §).

Fristdende skolor ska enligt huvudregeln vara 6ppna for alla elever.
Tillaggshelopp ska ldamnas for elever som har ett omfattande behov av
sérskilt stod. Hemkommunen &r dock inte skyldig att betala tillaggs-
belopp for en elev i behov av sérskilt stéd, om betydande organisatoriska
eller ekonomiska svarigheter uppstar for kommunen. En fristdende skola
ar inte skyldig att ta emot en elev om tillaggsbelopp inte beviljas pa
grund av sadana svarigheter (se t.ex. 10 kap. 35 § och 15 kap. 33 §). Om
kommunen betalar ett tillaggsbelopp, oavsett storleken pa beloppet, ar
den fristéende skolan skyldig att ta emot eleven. Om den fristdende
skolan anser att ett beviljat tilliggsbelopp inte &r tillrdckligt, kan den
Overklaga beslutet hos allmén férvaltningsdomstol.

4.9 Forvaltningslagen

| 4 och 7-8 8§ forvaltningslagen (1986:223) finns krav pa serviceskyl-
dighet for forvaltningsmyndigheter. Har stadgas att varje myndighet ska
lamna upplysningar, véagledning, rad och annan sadan hjalp till enskilda i
fragor som rér myndighetens verksamhetsomrade. Hjélpen ska lamnas i
den utstrackning som ar lamplig med hansyn till frdgans art, den enskil-
des behov av hjalp och myndighetens verksamhet. Bestdammelsen innebar
att varje myndighet ska hjalpa enskilda att ta tillvara sin rétt i forvalt-
ningsarenden.
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Serviceskyldigheten &r inte obegrénsad utan galler, som ndmnts, i den
utstrackning som ar lamplig med hansyn till fragans art, den enskildes
behov av hjéalp och myndighetens verksamhet.

Myndigheterna ska enligt 7 § forvaltningslagen stréva efter att uttrycka
sig lattbegripligt och pé& andra satt underlatta for den enskilda att ha med
den att gora.

Nar myndigheter har med nagon att géra som ar allvarligt horsel- eller
talskadad bér myndigheten vidare enligt 8 § forvaltningslagen vid behov
anlita tolk. Bestammelsen géller bade muntlig och skriftlig Gversattning.
Personer som behgver tolk vid sina kontakter med myndigheterna bor fa
sadant bistand i all rimlig utstrackning. Vilken utstrackning som ska
anses rimlig beror dock aven pa sadant som tillgangen pa tolkar. Den kan
variera fran en ort till en annan och aven véxla 6ver tid. Enligt forarbe-
tena till bestimmelsen méste ocksa kostnaden fér samhallets tolkservice
std i rimlig proportion till den betydelse som arendet har for den enskilde.
Sammantaget innebdr detta att personer med funktionsnedséttning inte
kan gora gallande ndgon absolut ratt till tolkning och éverséttning enligt
forvaltningslagen.

4.10  Fo6rordningen om de statliga myndigheternas
ansvar for genomférandet av handikappolitiken

I den nationella handlingsplanen fér handikappolitiken Fran patient till
medborgare — en nationell handlingsplan for handikappolitiken (prop.
1999/2000:79) konstaterade regeringen att handikapperspektivet ska
genomsyra alla samhallssektorer och att varje myndighet har ett grund-
laggande ansvar for att inom sitt ansvarsomrade leva upp till de nation-
ella malen for handikappolitiken. Staten borde enligt regeringen i detta
hénseende vara ett foredéme. Av 1 § forordningen (2001:526) om de
statliga myndigheternas ansvar for genomférandet av handikappolitiken
framgar darfor att myndigheter under regeringen ska verka for att perso-
ner med funktionshinder ges full delaktighet i samhallslivet och jamlik-
het i levnadsvillkor. Myndigheterna ska sarskilt verka for att deras loka-
ler, verksamhet och information &r tillgdngliga for personer med funk-
tionshinder.

Myndigheten for handikappolitisk samordning, Handisam, har tagit
fram riktlinjer for en tillgénglig statsforvaltning, vilka ska gora det tyd-
ligt for de statliga myndigheterna vilket ansvar de har nar det galler till-
ganglighet for personer med funktionshinder (Riv hindren — Riktlinjer for
tillganglighet, Handisam 2012). Riktlinjerna ar rekommendationer for
vad som kravs for att en statlig myndighet ska betraktas som tillganglig.
Att gora verksamheten tillganglig betyder, enligt riktlinjerna, att inte-
grera funktionshinderperspektivet i myndighetens planering, beslut och
processer och att ta ansvar som arbetsgivare. Vidare ska hinder identi-
fieras och undanrdjas for att skapa full delaktighet och jamlikhet for
personer med funktionshinder. Arbetet ska vara planmassigt och strate-
giskt.

Riktlinjer finns dels for att gora information tillganglig, dels for att
gora lokalerna tillgangliga. Att gdra informationen tillganglig betyder



enligt riktlinjerna att gora det mojligt for personer med funktionshinder
att kommunicera med myndigheterna och ta del av deras information via
tryckta medier, telefon, internet, film och personliga méten. Att goéra
lokalerna tillgadngliga betyder enligt riktlinjerna att personer med
funktionshinder ska kunna beséka en myndighet och ta del av och delta i
verksamheten p& myndigheten. Har framhalls ocksa att lokalerna ska
kunna fungera som arbetsplats for personer med funktionshinder.

3) Funktionsnedséttning i stéllet for
funktionshinder

Regeringens forslag: Ordet funktionshinder ska erséattas med funk-
tionsnedséttning i diskrimineringslagen, lagen om Diskriminerings-
ombudsmannen, skollagen och lagen om uthyrning av arbetstagare.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regering-
ens. | promemorian foreslds dock inte att ordet funktionshinder ska er-
sattas med ordet funktionsnedsattning i 1 kap. 8 8 andra stycket skol-
lagen (2010:800) och i 5 8 lagen (2012:854) om uthyrning av arbetsta-
gare.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser, som Socialstyrelsen,
Forsakringskassan, Hjalpmedelsinstitutet, Statskontoret, Statens skol-
verk, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Umea universitet, Boverket,
Barnombudsmannen, Diskrimineringsombudsmannen, Férsvarsmakten,
Totalférsvarets Pliktverk, Statens kulturrad, Arbetsférmedlingen, Lans-
styrelsen Ostergétland, Lansstyrelsen Véasternorrland, Sveriges Antidis-
krimineringsbyrder, Handikappférbunden, DHR — Foérbundet for ett
samhélle utan rorelsehinder, Dyslexiférbundet FMLS, Neurologiskt
Handikappades Riksforbund, Personskadeférbundet RTP, Riksférbundet
for Social och Mental hélsa, Talboks- och punktskriftsbiblioteket, Cent-
rum for lattlast, Foreningen fér de neurosedynskadade, Botkyrka kom-
mun, Gavle kommun, Svensk Handel, Tjansteménnens Centralorgani-
sation, Sveriges akademikers centralorganisation, Sveriges Domarefor-
bund, Stockholms tingsratt, Goteborgs tingsratt och Justitiekanslern
tillstyrker eller lamnar forslaget utan erinran. Sveriges Kommuner och
Landsting tillstyrker forslaget under forutsattning att &ndringen endast ar
spraklig. Stockholms universitet, Karolinska institutet och Konstfack
avstyrker forslaget. Konstfack anser att med en andrad bendmning skulle
varaktighetskriteriet forsvinna och man skulle ddrmed utvidga vilka som
omfattas av begreppet. Lunds universitet delar beddmningen att ett byte
fran funktionshinder till funktionsnedsattning inte nédvandigtvis innebar
nagon andring i sak, men staller sig negativt till ett byte sa lange det inte
motsvaras av en andring i terminologin i den EU-réttsliga regleringen.
Hjarnskadeforbundet Hjérnkraft &r positiv till forslaget, men anser att
ordet varaktigt ska tas bort fran definitionen i diskrimineringslagen sa att
aven tillfalligt sjuka personer omfattas. Stil, Stiftarna av Independent
Living i Sverige, Independent Living Institute och Marschen for tillgéang-
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lighet stodjer forslaget, men anser att det inte ska finnas nagon definition
av begreppet i diskrimineringslagen.

Bakgrund

Forenta nationernas konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning

Termen funktionsnedséttning anvands i den svenska oversattningen av
Férenta nationernas konvention om réattigheter for personer med
funktionsnedsattning. | artikel 1.2 i konventionen anges att personer med
funktionsnedséttning innefattar bl.a. personer med varaktiga fysiska,
psykiska, intellektuella eller sensoriska funktionsnedséttningar, vilka i
samspel med olika hinder kan motverka deras fulla och verkliga delta-
gande i samhéllet pa lika villkor som andra.

Arbetslivsdirektivet

| det s.k. arbetslivsdirektivet (direktiv 2000/78/EG) anvénds i den
svenska sprakversionen daremot uttrycket funktionshinder. Arbetslivs-
direktivet ar genomfort i svensk rétt bl.a. genom diskrimineringslagen.
Nagon definition av begreppet funktionshinder finns inte i direktivet. |
mal C-13/05 Sonia Chacon Navas mot Eurest Colectividades SA (REG
2006 s. 1-06467) provade EU-domstolen for forsta gangen frdgan om
inneborden av begreppet funktionshinder enligt arbetslivsdirektivet.
Enligt EU-domstolen omfattas inte en person som sagts upp enbart pa
grund av sjukdom av arbetslivsdirektivet. Begreppet funktionshinder kan
inte utan vidare likstallas med begreppet sjukdom. Funktionshinder i
direktivet ska forstds som en begransning till foljd av fysiska, psykiska
eller mentala skador vilken hindrar den berdrda personen att delta i
arbetslivet. Genom att anvanda begreppet funktionshinder i direktivet,
har lagstiftaren avsiktligen valt ett begrepp som skiljer sig fran begreppet
sjukdom. Den vikt som unionslagstiftaren har fast vid atgarder for att
anpassa arbetsplatsen till personer med funktionshinder visar att lagstifta-
ren har avsett situationer dar personer ar hindrade att delta i arbetslivet
under en lang period. For att begreppet funktionshinder ska anses omfatta
begransningen kravs alltsd enligt EU-domstolen att det &r troligt att be-
gransningen varar under en lang tid.

Fragan om innebdrden av begreppet funktionshinder i arbetslivsdirek-
tivet har dven nyligen prévats i de férenade malen C-335/11 och C-
337/11 HK Danmark mot Dansk almennyttigt Boligselskab och Dansk
Arbejdsgiverforening (dom den 11 april 2013, &nnu inte i rattsfallssam-
lingen). Europeiska unionen har i beslut 2010/48 godkant FN-konvent-
ionen om réttigheter for personer med funktionsnedsattning och kon-
ventionen utgdr darmed en integrerad del av unionens rattsordning. EU-
domstolen konstaterade inledningsvis att unionens institutioner &r bundna
av sadana avtal, att dessa har foretrade framfor unionens rattsakter och att
arbetslivsdirektivet darfor sa langt som majligt ska tolkas i Gverens-
stdimmelse med FN-konventionen om réttigheter for personer med
funktionsnedsattning.

Mot denna bakgrund slog domstolen fast att begreppet funktionshinder
i arbetslivsdirektivet ska forstas som en begransning till foljd av fysiska,



psykiska eller mentala skador, vilka i samspel med olika hinder kan mot-
verka den berordes fulla och verkliga deltagande i arbetslivet pa lika
villkor som andra arbetstagare. Funktionsnedsattningen ska dessutom
vara varaktig. Domstolen konstaterade vidare att arbetslivsdirektivet
omfattar sdval funktionshinder som ar medfédda liksom sddana som har
orsakats av olycksfall eller sjukdom. Domstolen konstaterade att om en
obotlig eller behandlingsbar sjukdom medfér en begransning till foljd av
fysiska, psykiska eller mentala skador, vilka i samspel med olika hinder
kan motverka den berdrdes fulla och verkliga deltagande i arbetslivet pa
lika villkor som andra arbetstagare, och om denna begrénsning varar
under en lang tid, kan en sadan sjukdom omfattas av begreppet
funktionshinder, i den mening som avses i arbetslivsdirektivet. En sjuk-
dom som inte medf6r nagon sadan begransning omfattas daremot inte av
begreppet funktionshinder i den mening som avses i arbetslivsdirektivet.
Sjukdom som sadan kan namligen inte anses vara en diskriminerings-
grund som ska l&ggas till de i direktiv 2000/78 forbjudna grunderna for
diskriminering. Det forhallandet att den berérde kan utfora sitt arbete
endast i begransad omfattning utgor inte ett hinder for att den personens
halsotillstand omfattas av begreppet funktionshinder.

Diskrimineringslagen

I diskrimineringslagen (2008:567) anvands termen funktionshinder. Med
funktionshinder avses i lagen varaktiga fysiska, psykiska eller begav-
ningsmassiga begransningar av en persons funktionsforméga som till
foljd av en skada eller en sjukdom fanns vid fodelsen, har uppstatt dar-
efter eller kan forvantas uppstd. Som framgar av definitionen ska be-
gransningen vara varaktig. Begrénsningar till foljd av en skada eller en
sjukdom som &r av Gvergaende natur omfattas alltsa inte. Begransningar i
individens funktionsformaga som kan forvantas uppkomma i framtiden
avser exempelvis hiv-positiva, men kan dven komma i fraga for andra
sjukdomar med progressivt forlopp som t.ex. cancer och multipel skleros
(MS). Det ar i dessa fall friga om personer som ar béarare av sjukdomar
som inte inverkar pa personens funktionsférmaga, men dar sjukdomen
kan forvantas fa sadana effekter i framtiden. Anlag for en sjukdom som
kan forvantas leda till nedsattningar i funktionsformégan omfattas inte.
Det &r inte heller graden av funktionsnedséttning som &r avgorande utan
forekomsten av ett funktionshinder. Aven felaktigt formodade funktions-
hinder omfattas.

Lagen om Diskrimineringsombudsmannen

Diskrimineringsombudsmannen (DO) ska se till att diskrimineringslagen
foljs. Forutom i diskrimineringslagen finns bestdmmelser om DO:s upp-
gifter i lagen (2008:568) om Diskrimineringsombudsmannen. Aven i den
lagen anvénds termen funktionshinder.

Skollagen

I 1 kap. 8 § andra stycket skollagen (2010:800) finns en héanvisning till
diskrimineringslagen. Déar sdgs att det i diskrimineringslagen finns
bestammelser som har till andamal att motverka diskriminering och pa
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det oavsett bl.a. funktionshinder.

Lagen om uthyrning av arbetstagare

I 5 § tredje punkten lagen (2012:854) om uthyrning av arbetstagare finns
en forklaring till vad som avses med grundldggande arbets- och
anstéallningsvillkor. | fraga om skydd mot diskriminering réknas i detta
sammanhang de diskrimeringsgrunder som finns i diskrimineringslagen
upp, bl.a. funktionshinder.

Socialstyrelsens termbank

Socialstyrelsen Terminologirad har uppréttat en s.k. termbank som inne-
haller begrepp och termer som Socialstyrelsen tillsammans med bl.a.
Sveriges Kommuner och Landsting rekommenderar. | termbanken
rekommenderas att man anvander begreppet funktionsnedséttning for att
beskriva en nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktions-
formaga till foljd av sjukdom eller annat tillstand eller till foljd av en
medfodd eller forvarvad skada. Begreppet funktionshinder anvénds i
stéllet for att beskriva begransningar som en funktionsnedséttning inne-
bér for en person i relation till omgivningen. Rekommendationerna inne-
bar alltsd att funktionsnedséttning bor ges den betydelse som funktions-
hinder har enligt definitionen i diskrimineringslagen.

Skalen for regeringens forslag

For att avgora fragan om vilka termer och begrepp som &r mest lampade
att anvanda i forfattningstext och andra officiella texter pa svenska, bor
stor hénsyn tas till hur de ménniskor som narmast berérs uppfattar ett
visst sprakbruk. Uttrycket funktionsnedsattning har kommit att forespra-
kas inom de organisationer som framforallt foretrader manniskor med
funktionsnedsattning. Skélet &r att uttrycket av de flesta uppfattas som
neutralt beskrivande och inte stigmatiserande. Handikappférbunden
(HSO), ett samarbetsorgan for flertalet rikstdckande organisationer for
personer med funktionsnedsattning, och dess medlemsorganisationer har
salunda anslutit sig till den terminologin. I sina remissvar har Handi-
kappforbunden, DHR — Fdrbundet for ett samhélle utan rorelsehinder,
Dyslexiforbundet FMLS, Neurologiskt Handikappades Riksférbund,
Personskadeférbundet RTP, Riksférbundet for Social och Mental hélsa,
Foreningen for de neurosedynskadade, Hjarnskadeférbundet Hjéarnkraft,
Stil, Stiftarna av Independent Living i Sverige, Independent Living Insti-
tute och Marschen for tillganglighet tillstyrkt eller inte haft ndgon
erinran mot ett byte av ordet funktionshinder till ordet funktionsnedsétt-
ning.

Forutom den uppfattning som de manniskor som &r narmast berdrda
ger uttryck for, bor hansyn aven tas till det behov av en enhetlig termi-
nologi som Socialstyrelsens termbank &r ett uttryck for. Som framgatt
innebar rekommendationerna att uttrycket funktionsnedsattning bér ges
den betydelse som funktionshinder har enligt definitionen i diskrimine-
ringslagen.



I FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsatt-
ning anvands, i den svenska Overséttningen, uttrycket funktionsnedsétt-
ning och inte funktionshinder. Detta bér tillméatas stor betydelse for vilket
uttryck som bor anvandas i interna svenska regler inom samma omrade,
t.ex. i diskrimineringslagen, nadr det géller att beskriva en begransning i
enskilda individers funktionsformaga. Av forarbetena till propositionen
med forslag om att Sverige skulle tilltrada konventionen, framgar ocksa
att man vid dversattningen av konventionstexten till svenska medvetet
valde att ansluta sig till de definitioner och rekommendationer som finns
i Socialstyrelsens termbank. Regeringen anforde i det sammanhanget att
det har stor betydelse att den svenska Gversattningen far en utformning
som speglar aktuella svenska termer sa langt som majligt (prop.
2008/09:28 s. 8).

Lunds universitet delar bedémningen att ett byte fran funktionshinder
till funktionsnedsattning inte nédvandigtvis innebar nagon andring i sak
men staller sig negativt till ett byte, s lange det inte motsvaras av en
andring i terminologin i den EU-rattsliga regleringen. | den svenska
sprakversionen av arbetslivsdirektivet anvands uttrycket funktionshinder.
I den engelska spréakversionen anvénds “disability”, i den tyska ”Behin-
derung” och i den spanska “discapacidad”. De franska, italienska och
danska sprakversionerna anvander & andra sidan alla motsvarigheter till
svenskans handikapp, nidmligen “1’handicap”, “handicap” respektive
“handicap”. Vad som dr avgoérande EU-réttsligt sett &r inte vilket ord som
anvénds utan att det materiellt rattsliga skydd som de nationella bestam-
melserna ger mot diskriminering inte ar samre &n vad EU-ratten kréaver.
Vid valet av term for anvandning i bl.a. diskrimineringslagen kan man i
det hanseendet alltsa valja fritt. Av EU-domstolens dom i Chacén Navas-
malet och i de forenade méalen HK Danmark kan den slutsatsen dras att
det EU-rattsliga begreppet savitt nu ar aktuellt Gverensstammer med den
legaldefinition av funktionshinder som finns i diskrimineringslagen.

Enligt Hjarnskadeférbundet Hjarnkraft bor ordet “varaktigt” tas bort
fran definitionen av funktionshinder i diskrimineringslagen sa att aven
tillfalligt sjuka personer omfattas av lagens skydd. Bland annat mot bak-
grund av EU-domstolens uttalande i Chacén Navas-malet och i de fore-
nade malen HK Danmark finns enligt regeringens mening inte skal att
utvidga definitionen i diskrimineringslagen s att &ven funktionsned-
sattningar som inte ar varaktiga omfattas. Varaktighetskriteriet bor sale-
des finnas kvar i definitionen. Det &r alltsd inte, sésom Konstfack befarar,
att ett byte frdn ordet funktionshinder till ordet funktionsnedsattning
innebdr att detta kriterium forsvinner och att begreppet dérigenom utvid-
gas till att omfatta fler. Det finns inte heller skal att inte ha nagon de-
finition alls, vilket foresprakas av Stil, Stiftarna av Independent Living i
Sverige, Independent Living Institute och Marschen for tillganglighet.

| promemorian foreslas att ordet funktionshinder ska bytas mot ordet
funktionsnedsattning i malsattningsstadgandet i 1 kap. 2 § femte stycket
regeringsformen. Regeringen konstaterar att forslag till andringar i rege-
ringsformen beslutas genom tva beslut av riksdagen med mellanliggande
val. Ett forslag till lagandring maste normalt anmélas i kammaren minst
nio manader fore valet. Mot den bakgrunden lamnar regeringen inte
nagot forslag till andring i 1 kap. 2 § femte stycket regeringsformen i
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fragan.

Sammanfattningsvis &ar det regeringens beddmning att uttrycket
funktionshinder i diskrimineringslagen bor bytas ut mot funktionsned-
séattning. Det ar det uttryck som numera i huvudsak anvands av organi-
sationer som foretrdder de méanniskor som &r narmast berdrda och det &r
ocksa det ord som anvands i den svenska oversattningen av FN:s kon-
vention om rattigheter fér personer med funktionsnedséttning, liksom i
Socialstyrelsens termbank med rekommenderade begrepp och termer.
Andringen &r rent spraklig och innebér alltsd ingen &ndring i sak. Mot-
svarande andring bor goras i lagen om Diskrimineringsombudsmannen. |
1 kap. 8 § andra stycket skollagen finns en hénvisning till diskrimine-
ringslagen och de déar upprdknade diskrimineringsgrunderna, bl.a.
funktionshinder. Aven i denna lag bér ordet funktionshinder ersattas av
ordet funktionsnedsattning. Andringen &r en féljd av dndringen i diskri-
mineringslagen. | lagen om uthyrning av arbetstagare raknas diskrimine-
ringsgrunderna i diskrimineringslagen upp, bl.a. funktionshinder, utan
nagon direkt hanvisning till diskrimineringslagen. Aven i denna lag bor
darfor ordet funktionshinder erséttas av ordet funktionsnedsattning.

6 Ett starkare skydd mot diskriminering

6.1 Tillganglighet som en mansklig rattighet

Flera konventioner Sverige har tilltratt och andra internationella &tagan-
den staller krav med avseende pa tillganglighet som en mansklig rattig-
het. En ndrmare beskrivning av dessa finns i avsnitt 4.1-4.3.

Framst bland de konventioner som &r aktuella vad galler fragan om
tillganglighet ar Forenta nationernas (FN) konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsattning. Konventionen stéller bl.a. krav pa att
bristande stod- och anpassningsatgarder ska forbjudas som en form av
diskriminering. Sverige har ratificerat saval konventionen som dess pro-
tokoll om klagoritt for enskilda personer. Aven EU-ratten stéller krav pa
ett effektivt skydd mot diskriminering i form av bristande tillganglighet
for personer med funktionsnedsattning i artikel 5 i arbetslivsdirektivet
(2000/78/EG).

Principen om alla ménniskors lika varde géller som en grundldggande
princip i svensk ratt och kommer till uttryck bl.a. i det s.k. program- och
malsattningsstadgandet i 1 kap. 2 § regeringsformen. Enligt forarbetena
till bestdmmelsen &r avsikten med den gjorda upprékningen av olika
otillatna diskrimineringsgrunder att markera att malsattningen om delak-
tighet och jamlikhet &r av storst betydelse for méanniskor som tillhor
grupper som jamfort med andra grupper har en utsatt position i samhallet
(prop. 2001/02:72 s. 49). Uppréakningen &r dock inte utttmmande, utan
ska ses som exempel pa olika atskillnadsgrunder som omfattar grupper
av manniskor som for narvarande riskerar eller rent faktiskt utsétts for
diskriminering eller omotiverad sarbehandling i samhallet.



Regeringen arbetar for att Sverige ska vara ett tolerant och humant
samhalle praglat av mangfald och respekt for individens manskliga fri-
och rattigheter. Delaktighet i samhallslivet for personer med funktions-
nedsattning ar en grundldggande mansklig rattighet. Atgarder som syftar
till att férebygga och motverka diskriminering ar grundlaggande i en
demokrati. Likhet infor lagen ska rada och manniskors lika vérde ska
respekteras pa alla omraden. Varje manniska ska bemotas med respekt
for sin person och sin sdrart. For att uppna detta maste samhillet bygga
pa en gemensam forstaelse av och respekt for de manskliga rattigheterna.
Ett samhalle som slar vakt om alla manniskors lika varde ar ett samhalle
som ger alla méjligheter att utvecklas utifran sina individuella egen-
skaper och forutséttningar och efter sin egen formaga och sina egna val.

6.2 Ett starkare skydd genom &ndringar i
diskrimineringslagen

Regeringens forslag: Skyddet mot bristande tillganglighet ska for-
stdrkas genom &ndringar i diskrimineringslagen.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: En majoritet av remissinstanserna, daribland For-
svarsmakten, Totalférsvarets Pliktverk, Statens kulturrad, Socialstyrel-
sen, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Myndigheten fér handikap-
politisk samordning (Handisam), Diskrimineringsombudsmannen,
Barnombudsmannen, Centrum for lattlast, Statens skolverk, Umea uni-
versitet, Forsvarshogskolan, Statskontoret, Boverket, Transportstyrelsen,
Arbetsmiljoverket, Arbetsformedlingen, Ungdomsstyrelsen, Statens
folkhalsoinstitut, Post- och telestyrelsen, Riksantikvarieambetet, Stock-
holms tingsratt, Goteborgs tingsréatt, Justitiekanslern och Aklagarmyn-
digheten tillstyrker eller Iamnar forslaget utan erinran. Rikspolisstyrelsen,
Regelradet, Sveriges Kommuner och Landsting, Svensk Handel, Svenskt
Naringsliv, Foretagarna, Fastighetsdgarna Sverige, Friskolornas Riks-
forbund, Né&ringslivets Regelndmnd, Sveriges Hotell- och Restaurang-
foretagare, Sveriges Camping och Stugféretagares Riksorganisation och
Svenska Liftanlaggningarnas Organisation avstyrker dock forslaget.
Svenska Bussbranschens Riksforbund avstyrker forslaget nér det géller
kollektivtrafiken och Sveriges Bostadsrattsforeningars Centralorgani-
sation avstyrker forslaget nér det galler bostadsrattsforeningar.

Skalen for regeringens forslag: Att dka tillgdngligheten for personer
med funktionsnedsattning ar en forutsattning for att uppna delaktighet
och jamlikhet i samhallet. Arbetet med att undanrdja hinder for tillgang-
lighet i samhallet &r en hogt prioriterad fraga for regeringen. Aven om
mycket har gjorts for att forbattra tillgangligheten for personer med
funktionsnedsattning i allmanhet, saknas alltjamt en reell mojlighet for
en enskild att pa det individuella planet genomdriva sina rattigheter.

Diskrimineringsombudsmannen anfor i sitt remissvar att anméalningar
till ombudsmannen synliggor hur ett otillgangligt samhalle dagligen leder
till att personer med funktionsnedséttning nekas sina manskliga réattig-
heter. Regeringen anser att en enkel atgard for tillganglighet i det
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enskilda fallet kan medféra att en person med funktionsnedsattning far
ett minskat behov av hjélp bade i arbetslivet och i samhallslivet. Nyttan
for den enskilde att fa tillgang till en vara, tjanst eller annan verksamhet
pa egen hand liksom vardet for den enskilde att sjalvstandigt kunna
handla i en butik eller besdka en verksamhet skulle sannolikt séttas hogt.

Fragan om hur bristande tillganglighet for personer med funktionsned-
sattning inom olika delar av samhallslivet ska kunna atgérdas rent all-
mant, liksom mojligheten att reglera en underlatenhet att vidta sadana
atgarder som en form av diskriminering, har varit foremal for 6vervéagan-
den vid atskilliga tillfallen under de senaste 20 aren. Exempelvis kan
namnas att Diskrimineringskommittén i sitt slutbetdnkande ar 2006 lam-
nade forslag i fragan (SOU 2006:22 del 2 s. 9-103).

I sammanhanget ska &ven ndmnas att riksdagen i juni 2012 har antagit
ett tillkannagivande om att regeringen skyndsamt ska aterkomma till
riksdagen med ett lagforslag om férbud mot diskriminering p& grund av
bristande tillgadnglighet for personer med funktionsnedsattning (bet.
2011/12:AU11 och rskr. 2011/12:267). Enligt riksdagen &r en avgorande
forutsattning att tillganglighetsreformen infors pa ett samhallsekonomiskt
ansvarsfullt satt. Skalighetsbeddmningen och genomforandetakten &r tva
centrala aspekter. Det maéste, enligt riksdagen, sakerstillas att reformen
bade star i samklang med god hushéllning i offentlig sektor och beaktar
forutsattningarna for néringslivets utveckling.

Flera remissinstanser, sasom Rikspolisstyrelsen, Sveriges Kommuner
och Landsting, Svensk Handel, Sveriges Hotell- och Restaurangfore-
tagare och Svenskt Naringsliv, anser att fragan om tillganglighet inte
lampar sig for reglering inom diskrimineringslagstiftningen. Dessa
remissinstanser anser dels att man pa andra sétt an genom lagstiftning bor
forstarka skyddet mot bristande tillgéanglighet, dels att den lagstiftning
som behovs for att eliminera bristen pa tillganglighet redan finns.

Det faktum att fragan om tillganglighet for manniskor med funktions-
nedsattning direkt eller indirekt behandlas &ven i annan lagstiftning an
diskrimineringslagen, aktualiserar fragan om eventuella problem med
dubbelreglering. Fragan har behandlats flera ganger tidigare, t.ex. nar
skyldigheten for arbetsgivare att vidta tillganglighetsatgarder utvidgades
till att omfatta ocksa arbetstagare under pagaende anstéllning (prop.
2005/06:207 s. 26-28), av Diskrimineringskommittén i dess slutbetén-
kande (SOU 2006:22 del 2 s. 36-38) och i forarbetena till den nya
diskrimineringslagen (prop. 2007/08:95 s. 153—-154). Regeringen har da
framhallit att det inte behéver medfora nagra sarskilda olagenheter att
regler som rér samma eller narliggande ansvar aterfinns pa olika stallen i
lagstiftningen. Inte heller dr det ovanligt att bestdammelser som har olika
karaktar men liknande innehall pé det séttet galler parallellt.

Regeringen gor i detta sammanhang foljande dvervdganden. Diskrimi-
neringsforbuden &r civilrattsliga och syftar ytterst till att ett enskilt fall
ska kunna provas rattsligt och en enskild person darigenom ska kunna ta
till vara sin ratt. Forbuden kan ocksa sigas ha en till stor del tillba-
kablickande karaktar. En del offentligrattslig lagstiftning, t.ex. arbets-
miljélagen (1977:1160) eller plan- och bygglagstiftningen, kan visser-
ligen ha stor betydelse for personer med funktionsnedsattning. De &r
dock till sin karaktar inte ndgra rattighetslagar och tar inte heller sikte pa
just de sdrskilda behov som ménniskor med funktionsnedséttning har. De



galler i stallet generellt for alla och har en i huvudsak framatsyftande
karaktér. Ett forbud mot diskriminering i form av bristande tillganglighet
ger daremot en enskild ett effektivt rattsmedel i form av diskriminerings-
ersattning.

Det finns viss offentligrattslig lagstiftning av intresse i sammanhanget
som daremot ger rattigheter for den enskilde. Har méarks bl.a. skollagen
(2010:800) och lagen (1997:736) om fardtjanst. Aven i dessa samman-
hang bor diskrimineringsférbudet utgéra ett betydelsefullt komplement
pa sa satt att diskrimineringsersattningen ger den enskilde uppréttelse for
den krénkning som diskriminering i form av bristande tillgdnglighet i
dessa sammanhang kan innebéra.

Regeringen delar promemorians bedémning att inférandet av ett civil-
rattsligt forbud mot diskriminering som tar sikte pa bristande tillgang-
lighet inte ska ses isolerat, utan att det far sin framsta betydelse just
genom att komplettera och forstarka annan lagstiftning och andra regler
pa omradet.

Att den som &r ansvarig for en viss verksamhet teoretiskt kan drabbas
av mer an en sanktion for sin underlatenhet att vidta atgérder for till-
ganglighet, ar enligt regeringens uppfattning i sig inte sk&l mot att inféra
ett sanktionerat diskrimineringsforbud mot bristande tillganglighetsat-
gérder. Motsvarande forekommer i stor utstréckning inom andra rattsom-
raden, utan att det ansetts medfora nagon séarskild oldgenhet. Inte minst
inom straffratten ar det mycket vanligt att en offentligrattslig pafoljd
(t.ex. boter eller fangelse) utdoms mot ndgon samtidigt som denne ocksa
i civilrattslig ordning alaggs att betala skadestand till den som drabbats
av den straffbara garningen. En annan frdga som bér uppmarksammas ar
att den provning som ska goras av den enskildes ansprak pa diskrimine-
ringsersattning enligt det nu foreslagna diskrimineringsférbudet i vissa
fall delvis kan avse samma omsténdigheter som enligt gallande ratt kan
Overprovas i ett forvaltningsrattsligt forfarande. Regeringen anser
emellertid inte att detta bor leda till nagra tillampningsproblem, eftersom
regelsystemen skiljer sig at pa saval rattsfaktums- som rattsfoljdssidan.

Lagradet har papekat att det av lagradsremissen inte framgar hur ett
diskrimineringsforbud forhaller sig till ratten att inte bli lagford eller
straffad tva ganger for samma brott enligt artikel 4 i sjunde tillaggsproto-
kollet till Europeiska konventionen fér de méanskliga rattigheterna och de
grundl&ggande friheterna (Europakonventionen) och artikel 50 i Europe-
iska unionens stadga om de grundldggande rattigheterna (rattighetsstad-
gan). Lagradet hanvisar till Hogsta domstolens avgérande i NJA 2013 s.
502 och anser att fragan bor uppmarksammas mot bakgrund av den
pagaende rattsutvecklingen. | det namnda rattsfallet konstaterade Hogsta
domstolen att ratten att inte bli lagford eller straffad tvd ganger for
samma brott (garning) omfattar systemet med skattetillagg och paféljd
for brott mot skattebrottslagen.

En Overtradelse av ett diskrimineringsférbud kan leda till en skyldighet
att betala diskrimineringsersattning. Skyldigheten att betala diskrimine-
ringsersattning prévas i den ordning som galler for tvistemal i allmanhet.
Diskrimineringsersattningen ar avsedd att dels ge kompensation &t den
som drabbas, dels motverka &vertradelser av diskrimineringslagen.
Regeringen anser att den rattsverkan som foljer av en dvertradelse av ett
diskrimineringsforbud inte &r att jamstéalla med straff i den mening det
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anslutning till artikel 4 i Europakonventionens sjunde tillaggsprotokoll
och artikel 50 i rattighetsstadgan. Diskrimineringsersattning som grundas
pa en underlatenhet att vidta en tillgdnglighetsatgard som &aven regleras i
annan lagstiftning, t.ex. PBL, star enligt regeringens bedémning inte i
strid med ratten att inte bli lagford eller straffad tva ganger for samma
brott.

En annan sak ar att det naturligtvis inte r 6nskvart att en verksamhets-
utévare drabbas av bade vite enligt annan lagstiftning och pafoljd enligt
diskrimineringslagen. Regeringen har tidigare uttalat att det far antas att
denna situation inte ska behdva uppsta i praktiken utan att det ligger i
sakens natur att de myndigheter som tillampar regelverken beaktar att
bestammelser finns pa tva hall och att man tar hansyn till den praxis som
efterhand vaxer fram enligt respektive reglering (prop. 2007/08:95
s. 154). Detta bor aven gélla for det forstarkta skydd mot diskriminering
som det nu ar fraga om.

Svenska Bussbranschens Riksférbund och Sveriges Bostadsrattsfor-
eningars Centralorganisation har avstyrkt forslaget savitt avser kollek-
tivtrafiken respektive bostadsrattsforeningar. Regeringen foreslar i
avsnitt 8.3.6 att bostader ska undantas fran det foreslagna diskrimine-
ringsforbudet.

Transporter ar centrala for individers deltagande i samhallet. P& trans-
portomradet finns en tamligen omfattande reglering pa EU-niva vad
géller tillganglighet for passagerare. Dit hér Europaparlamentets och
radets forordning (EU) nr 181/2011 om passagerares rattigheter vid
busstransport och om &ndring av férordning (EG) 2006/2004 (busspassa-
gerarforordningen), Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr
1371/2007 om réattigheter och skyldigheter for tagresenarer (tdgpassage-
rarforordningen), Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr
1177/2010 om passagerares rattigheter vid resor till sjoss och pé inre
vattenvéagar och om &ndring av férordning (EG) nr 2006/2004, Europa-
parlamentets och radets forordning (EG) nr 1107/2006 om rattigheter i
samband med flygresor for personer med funktionshinder och personer
med nedsatt rorlighet samt Europaparlamentets och radets forordning
(EG) nr 261/2004 om faststallande av gemensamma regler om kompen-
sation och assistans till passagerare vid nekad ombordstigning och
installda eller kraftigt forsenade flygningar och om upphévande av
forordning (EEG) nr 295/91. Konsumentverket har i sitt remissvar pekat
pa det positiva i att forslaget innebar en méjlighet for den enskilde att fa
uppréttelse, vilket utgor ett komplement till Konsumentverkets mark-
nadsrattsliga tillsyn enligt tdgpassagerarforordningen och férordningarna
om réttigheter och assistans i samband med flygresor dar tillsynen i
stéallet gar ut pa att tillvarata konsumentkollektivets intressen. Regeringen
anser att diskrimineringsforbudet utgor ett vardefullt komplement till
dessa regler och ser darfor inte nagra skal att undanta detta omrade fran
det diskrimineringsforbud som nu foreslas. Det ska ocksa framhallas att
de atgarder som kan komma att bli aktuella i ett enskilt fall manga ganger
&r av enkel beskaffenhet.

Sammanfattningsvis anser regeringen att den lagstiftning och andra
regler som redan i dag finns for att forbattra tillgdngligheten for personer
med funktionsnedsattning behdver forstarkas med en mojlighet till ratts-



medel pa individuell niva. Skyddet mot bristande tillganglighet bor dar-
for kompletteras genom andringar i diskrimineringslagen.

7 Ingen legaldefinition av tillgénglighet

Regeringens beddmning: Det bor inte inféras nagon definition i dis-
krimineringslagen av vad som menas med tillganglighet.

Promemorians bedémning: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Socialstyrelsen, Statens skolverk, Handikappfor-
bunden, Lunds universitet, Umed universitet, Sveriges akademikers
centralorganisation, Statens kulturrad, Sveriges Antidiskriminerings-
byrder och Personskadeféroundet RTP instammer i promemorians
bedémning. Aven Region Sk&ne samt Astma- och allergiférbundet
instdimmer i promemorians bedémning, men anser att det ar nédvandigt
att i forarbetena ytterligare tydliggora begreppet tillganglighet. DHR —
Forbundet for ett samhalle utan rorelsehinder instimmer ocksa i
promemorians bedémning, men anser att begreppet tillganglighet alltid
ska anvéndas tillsammans med anvéndbarhet. STIL, Stiftarna av Inde-
pendent Living i Sverige instdammer i promemorians bedémning, men
anser att det ska tydliggoras att tillganglighetsskapande é&tgéarder ska ske
efter principen om universell utformning som den beskrivs i FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning. Riks-
polisstyrelsen, Jamtlands lans landsting, Lararférbundet och Autism- och
Aspergerforbundet anser att en definition av tillgédnglighet bor inforas i
diskrimineringslagen. Férsakringskassan anser att franvaron av en legal-
definition av tillganglighet leder till en brist i férutsdgbarhet om vilka
insatser som ska goras utifran skalighetskriterierna. Arbetsdomstolen har
anfort att det av promemorian framgar att tillgianglighet d&ven kan omfatta
bl.a. ndgons mojlighet att efter anpassning av organisationen pa arbets-
platsen utfora vissa arbetsuppgifter. Mot den bakgrunden ifragasatter
Arbetsdomstolen om detta motsvarar uttryckets betydelse enligt allméant
sprakbruk och anfor att det med en sa vid tolkning av begreppet tillgang-
lighet, utan narmare definition i lagtexten, kan vara svart att forsta
bestammelsens innebord.

Skalen for regeringens beddmning
Tillganglighet omfattar ocksd anvéandbarhet

Begreppen tillganglighet och anvandbarhet forekommer i sdval olika
internationella instrument som svensk lagstiftning. Nagon 6vergripande
faststélld definition av begreppen finns dock inte.

I diskrimineringslagen (2008:567) forekommer uttrycken tillganglighet
och anvéandbarhet i 2 kap. 5 § andra stycket. Dar foreskrivs att férbudet
mot diskriminering dven galler i det fall en utbildningsanordnare genom
skaliga atgarder i fraga om lokalernas tillganglighet och anvandbarhet
kan se till att en person med funktionshinder kommer i en jamforbar
situation med personer utan sadant funktionshinder. | forarbetena till
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som avser att forbattra den fysiska tillgangligheten till hogskolan och
dartill horande lokaler (tillganglighet), och sddana som syftar till att i
méjligaste man gora lokalerna anvandbara for personer med funktions-
hinder (anvandbarhet). Uttrycken forekommer ocksa i plan- och bygg-
lagen (2010:900) utan att nagon definition anges.

Diskrimineringskommittén konstaterade i sitt betdnkande En samman-
héllen diskrimineringslagstiftning (SOU 2006:22) att en forenklad forkla-
ring som ofta anvénds dr att tillganglighet avser majligheten for en per-
son med funktionsnedsattning att exempelvis ta sig fram till och in i en
byggnad. Anvéandbarhet tar da sikte pa personens mojligheter att ta sig
fram inne i byggnaden, anvidnda gemensamma utrymmen och inventarier
(t.ex. telefoner och datorer) och ta del av information m.m. pa lika villkor
som andra. Ett annat vanligt forekommande sétt att se pa saken ar
emellertid att begreppet tillganglighet omfattar bada dessa aspekter pé
delaktighet pé likvardiga villkor.

DHR — Forbundet for ett samhéalle utan rorelsehinder anser att be-
greppet tillganglighet alltid ska anvéndas tillsammans med anvandbarhet.
Aven Forbundet Rorelsehindrade och Hjarnskadeforbundet Hjarnkraft
framhaller att med tillganglighet ska forstas tillgianglighet och anvand-
barhet. Ocksa Sveriges akademikers centralorganisation anser att det kan
finnas skal att anvanda bada begreppen.

Regeringen anser, i likhet med vad som anférdes av Diskriminerings-
kommittén och i promemorian, att tillgdnglighet och anvéndbarhet
manga ganger far anses ge uttryck for i grunden samma krav. Begreppen
bor darfor inte preciseras var for sig i diskrimineringslagstiftningen.
Eventuella oklarheter nédr det galler gransdragningen mellan det ena och
det andra begreppet som kan uppstd om bada férekommer i en forfatt-
ningsbestammelse kan dessutom undvikas om uttrycket tillgdnglighet
anvands for att ticka béda uttrycken.

Det 4r ocksa pa detta satt uttrycket tillgdnglighet anvands i de riktlinjer
till forordningen (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for
genomfdrandet av handikappolitiken som Handisam tagit fram. | det
forslag som regeringen lagger fram i avsnitt 8 om inforandet av en
sarskild bestammelse om férbud mot diskriminering som tar sikte pa
bristande tillganglighet, anvands saledes begreppet tillganglighet i
betydelsen tillganglighet och anvandbarhet. Det ska i detta sammanhang
framhallas att det forbud som regeringen foreslar inte ska uppfattas sa att
exempelvis en vara eller en tjanst behdver anpassas i sig, se vidare
avsnitt 8.2.

En legaldefinition av tillganglighet bor inte inforas i
diskrimineringslagen
Négra remissinstanser, daribland Rikspolisstyrelsen, Jamtlands lans
landsting, Lararforbundet och Autism- och Aspergerforbundet, har fore-
sprakat att en definition av tillganglighet bor inforas i diskriminerings-
lagen.

Regeringen gor foljande 6verviganden i denna fraga. Betydelsen av
uttrycken tillganglighet och anvandbarhet i vardagligt sprakbruk ar tam-
ligen klar. Atgarder for att skapa tillganglighet aktualiseras dessutom pa



ett i huvudsak likartat satt inom olika samhéllsomraden. Kraven kan i
huvudsak hanféras till stod eller personlig service, information och kom-
munikation samt den fysiska miljon. Detta talar for att ndgon legalde-
finition av begreppet tillganglighet inte ar nddvandig.

Savitt kant har avsaknaden av en legaldefinition av begreppet tillgang-
lighet i diskrimineringslagen och andra svenska forfattningar inte skapat
nagra tolkningsproblem. De skillnader i betydelse som finns mellan for-
fattningarna nér det galler tillganglighet har inte med definitionen av
begreppet att gora. | stéllet &r det, som i fallet med plan- och bygglagens
regler, bestammelsernas tillampningsomrade som varierar. Plan- och
bygglagens regler om tillganglighet géller saledes bara i forhallande till
personer med vissa funktionsnedsattningar, namligen nedsatt rérelse- och
orienteringsformaga. Dit hor, forutom rorelsesvarigheter, exempelvis
nedsatt syn- och horselférmaga eller kognitiv formaga beroende av t.ex.
utvecklingsstorning eller hjarnskada. Diskrimineringslagens bestdmmel-
ser galler & andra sidan i forhallande till begreppet funktionshinder som
ar ett vidare begrepp an nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga.
Personer med t.ex. allergier och astma omfattas inte av begreppet nedsatt
rorelse- eller orienteringsférmaga men val av begreppet funktionshinder.

Regeringen anser mot bakgrund av vad som anférts ovan att det inte
finns nagot behov av en legaldefinition av vad som avses med tillgang-
lighet i diskrimineringslagen.

8 Forbud mot diskriminering i1 form av
bristande tillganglighet

8.1 En ny form av diskriminering

Regeringens forslag: Bristande tillganglighet for personer med
funktionsnedséttning ska inféras som en ny form av diskriminering i
diskrimineringslagen.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: En majoritet av remissinstanserna tillstyrker eller
lamnar forslaget utan erinran. Rikspolisstyrelsen, Regelradet, Sveriges
Kommuner och Landsting, Svensk Handel, Svenskt Né&ringsliv, Fore-
tagarna, Fastighetsdgarna Sverige, Friskolornas Riksfoérbund, Narings-
livets Regelndmnd, Sveriges Hotell- och Restaurangforetagare, Sveriges
Camping och Stugforetagares Riksorganisation och Svenska Liftanlagg-
ningarnas Organisation avstyrker dock forslaget. Svenska Buss-
branschens Riksférbund avstyrker forslaget nér det géller kollektivtrafi-
ken och Sveriges Bostadsrattsforeningars Centralorganisation avstyrker
forslaget nar det galler bostadsrattsféreningar. Arbetsdomstolen anser att
det vore mer dndamalsenligt att behandla regleringen av tillganglighets-
skapande atgarder i arbetslivet i anslutning till bestimmelsen om direkt
diskriminering i 1kap. 48 forsta punkten diskrimineringslagen
(2008:567).
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Skaélen for regeringens forslag: Forbud mot diskriminering i form av
underlatenhet att vidta atgarder for tillganglighet finns i dag i diskrimine-
ringslagen pé arbetslivets och hogskolans omraden. | 2 kap. 1 § andra
stycket diskrimineringslagen stadgas att diskrimineringsférbudet for
arbetsgivare galler &ven i det fall arbetsgivaren genom skéliga stéd- och
anpassningsatgarder kan se till att en arbetstagare, en arbetssokande eller
en yrkespraktikant med ett funktionshinder kommer i en jamforbar
situation med personer utan sadant funktionshinder. Enligt 2 kap. 5 §
andra stycket diskrimineringslagen géller diskrimineringsforbudet dven i
det fall en utbildningsanordnare genom skaliga atgarder i fraga om loka-
lernas tillganglighet och anvéndbarhet kan se till att en person med
funktionshinder, som soker eller har antagits till utbildning enligt hdg-
skolelagen (1992:1434) eller till utbildning som kan leda fram till en
examen enligt lagen (1993:792) om tillstand att utfarda vissa examina,
kommer i en jamforbar situation med personer utan sadant funktionshin-
der. Diskrimineringsforbuden &r inte lagtekniskt knutna till ndgon viss
form av diskriminering, dvs. till direkt eller indirekt diskriminering.

Regeringen konstaterar att, &ven om flertalet remissinstanser som
representerar naringsidkare avstyrker forslaget, en majoritet av de
remissinstanser som har yttrat sig 6ver promemorians forslag stéller sig
positiva till att infora en bestdmmelse om bristande tillganglighet som en
form av diskriminering. De remissinstanser som har avstyrkt forslaget
invander i huvudsak pa grund av att det redan finns regler om tillgang-
lighet i annan lagstiftning. Denna fraga har behandlats i avsnitt 6.2.
Nagra har invant mot forslaget pd grund av att de ekonomiska konse-
kvenserna inte har klarlagts och att det kan befaras vara tvistedrivande.
Betraffande frdgan om hur detta forbud bor utformas gor regeringen
foljande 6vervéganden.

De nu géllande foérbuden mot diskriminering i form av bristande
atgarder for tillganglighet i arbetslivet och i frdga om lokaler pa hog-
skolans omrade staller enligt sin ordalydelse inte krav pa att en viss
situation kan hanforas specifikt till antingen direkt eller indirekt diskri-
minering for att de ska vara tillampliga. Forbuden bor forstds med
utgangspunkt i syftet s3 som det angavs av regeringen i forarbetena till
bestdmmelserna. Syftet var att soka eliminera eller reducera verkningarna
av ett funktionshinder och pa sa vis soka se till att den som har ett
funktionshinder kommer i en jamforbar situation med den for personer
utan sddant funktionshinder (prop. 2007/08:95, s. 150 och s. 199).
Avsikten var saledes inte att infora en generell ratt till battre tillganglig-
het for personer med funktionshinder, utan att forstarka skyddet mot
diskriminering pa grund av funktionshinder i ett enskilt fall. Personer
med och utan funktionshinder skulle anses befinna sig i jamforbara
situationer om bristerna i tillganglighet kunde atgéardas med skaliga stod-
och anpassningsatgarder.

Som uppmarksammats i saval promemorian som av tidigare utred-
ningar (se t.ex. SOU 2006:22, del 2, s. 44-49) &r den lagtekniska utform-
ningen av det forstarkta diskrimineringsforbudet av stor betydelse for att
lagstiftningen ska bli sd andamalsenlig som mojligt. Syftet med det for-
bud mot diskriminering som nu foreslas ar enligt regeringens uppfattning
att skapa en mojlighet for enskilda personer med funktionsnedséattning att



gora sin ratt gallande att delta i samhallslivet pa likvardiga villkor som
andra utan hinder i form av bristande tillganglighet, se ocksa avsnitt 6.2.

Regeringen anser att syftet framjas bést genom att bristande tillgang-
lighet betraktas som en sarskild form av diskriminering. Nagon koppling
specifikt till antingen direkt eller indirekt diskriminering bér inte goras.
P& sa satt blir fragan om ett enskilt fall ska betraktas som den ena eller
andra formen av diskriminering onédig att besvara. Detta innebar att den
bristande tillgangligheten i sig kan komma att utgéra diskriminering i ett
enskilt fall under vissa forutsattningar. Det gors inte nagon koppling till
diskrimineringsgrunden funktionsnedsattning pa sa sétt att det kravs ett
orsakssamband mellan underlatenheten eller bristen & ena sidan, och
funktionsnedsattningen & andra sidan. Det ar tillrackligt att konstatera att
den bristande tillgéngligheten medfor att en person med en funktionsned-
sattning missgynnas genom att atgarder for tillganglighet inte har vidta-
gits. Detta galler dock endast om en person med en funktionsnedsattning
kan komma i en jamforbar situation med personer utan funktionsnedsatt-
ning genom skaliga anpassningsatgarder. Vad som &r skaligt att krava i
ett enskilt fall utvecklas ndrmare i avsnitt 8.2.

8.2 Bristande tillganglighet

Regeringens forslag: Med bristande tillganglighet avses att en person
med en funktionsnedsattning missgynnas genom att sddana atgarder
for tillgdnglighet inte har vidtagits for att den personen ska komma i
en jamforbar situation med personer utan denna funktionsnedséattning
som ar skaliga utifran krav pa tillganglighet i lag och annan forfattning
och med hénsyn till de ekonomiska och praktiska forutsattningarna,
varaktigheten och omfattningen av forhallandet eller kontakten mellan
verksamhetsutdvaren och den enskilde, samt andra omstandigheter av
betydelse.

Promemorians forslag: Overensstammer i huvudsak med regeringens.
I promemorian foreslds dock en annan formulering av bestammelsen om
den sérskilda diskrimineringsformen och att det i diskrimineringslagen
ska anges icke uttbmmande faktorer som sérskilt ska beaktas vid prov-
ningen av om en atgard ska anses vara skalig.

Remissinstanserna: Myndigheten for handikappolitisk samordning
(Handisam), Vasterbottens léns landsting och Konstfack tillstyrker en
upprékning av skélighetskriterier i lagtexten. Sveriges akademikers
centralorganisation anser att en upprdkning av skalighetskriterier i
lagtexten &r tilltalande och nddvéandigt. Arbetsgivarverket avstyrker
promemorians forslag att i lagtexten infoga en punktlista for
skalighetsbedémningen. Arbetsdomstolen ifragasatter det lampliga i att
direkt i lagtexten rdkna upp kriterier for skalighetsbedémningen.
Arbetsdomstolen anser att de angivna punkterna i sig ar allmant hallna
och déarfor inte sérskilt klargérande samt att flera av dem avser
sjélvklarheter. Enligt Arbetsdomstolen kan en upprakning dessutom,
adven om det inte &r avsikten, komma att uppfattas som uttdmmande.
Aven Landorganisationen i Sverige och Lunds universitet &r tveksamma
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till en upprékning av skélighetskriterier direkt i lagtexten. Om
upprékningen ska finnas i lagtexten bor det, anser Lunds universitet,
markeras tydligare att upprakningen inte ar uttémmande.

Flera remissinstanser anser att kriterierna for skalighetsbedémningen
brister i tydlighet och férutsebarhet och darmed inte ger tillracklig vag-
ledning. Enligt Svenskt Naringsliv ar kriterierna for skalighetsbedém-
ningen inte tillrackligt tydliga och végledande. Socialstyrelsen anser att
det inte &r helt tydligt hur de sex punkterna i skélighetsbedémningen
forhaller sig till varandra eller hur de bor vagas mot varandra eller mot
andra omstandigheter utanfor dessa punkter. Statskontoret och Karo-
linska institutet anser att det &r oklart om den icke-uttémmande upprék-
ningen av faktorer som sérskilt ska beaktas vid skélighetsbedémningen
utgor tillracklig véagledning for de aktdrer som ska omfattas av den fore-
slagna lagstiftningen. Enligt Domareférbundet kan prévningen av vilka
tillganglighetsatgarder som ar skiliga att vidta bli komplicerad. Sveriges
Hotell- och Restaurangforetagare anser att det inte & mojligt att med
ledning av de foreslagna punkterna forutse vilken underlatenhet att vidta
atgarder for tillganglighet som utgdr diskriminering enligt lagen.
Sveriges Kommuner och Landsting, Umea universitet, Stockholms stad,
Orebro kommun och Ostersunds kommun anser att det ar oklart hur man
vid provningen ska beakta att en atgard behdver vidtas redan enligt andra
bestdmmelser.

Overklagandenamnden for hogskolan foreslar att en bestimmelse om
bristande tillgénglighet ska ha foljande lydelse. Bristande tillgénglighet:
att nagon missgynnas genom att skaliga atgarder for tillganglighet inte
har vidtagits for att personer med en funktionsnedséttning ska komma i
en situation som ar jamforbar med den for personer utan en sadan
funktionsnedséttning.

Skélen for regeringens forslag

Regeringens forslag innebdr att en sjatte form av diskriminering infors i
diskrimineringslagen, diskriminering i form av bristande tillganglighet.
Det ar enligt regeringens mening viktigt att reformen genomfors pa ett
samhéllsekonomiskt ansvarfullt satt. Denna uppfattning har ocksa riks-
dagen stéllt sig bakom, se bet. 2011/12:AU11. Av de utredningar som
regeringen har latit genomfora framgar att de merkostnader som refor-
men kan medféra i ménga hanseenden ar svéra att uppskatta. Vissa av
dessa utredningar har emellertid utgatt fran att ett forslag om forbud mot
diskriminering pa grund av bristande tillganglighet pa sikt skulle leda till
full tillgdnglighet i samhéllet.

Flera remissinstanser har invant mot den utformning av diskrimine-
ringsformen som foreslas i promemorian. Arbetsgivarverket, Arbetsdom-
stolen och Landsorganisationen i Sverige ar tveksamma till att i lag-
texten ange de kriterier som ska vara vagledande fér en bedémning av
vilka atgarder som kan anses skaliga att vidta. Svenskt Naringsliv och
Socialstyrelsen anser bl.a. att kriterierna inte &r tillrckligt vagledande.
Négra remissinstanser anser att det ar oklart hur krav pa tillganglighet
enligt andra forfattningar ska paverka bedémningen av om det foreligger
diskriminering pd grund av bristande tillganglighet, bl.a. Sveriges



Kommuner och Landsting, Umea universitet och Stockholms stad. For att
astadkomma en sa rattssaker och andamalsenlig reglering som mojligt
samtidigt som hansyn tas till de samhallsekonomiska aspekterna, bor
samtliga dessa invandningar enligt regeringens uppfattning végas in nar
utformningen av forbudet bestams. Dessa fradgor behandlas narmare
nedan i detta avsnitt.

Som utgéngspunkt bor gélla att diskrimineringsformen, liksom de nu
géllande tillganglighetsbestammelserna i diskrimineringslagen, boér
byggas upp kring rekvisiten missgynnande, underlatenhet och jamforbar
situation. Dessa rekvisit utvecklas ndrmare nedan. Mot bakgrund av att
diskrimineringsforbudet ar avsett att tillampas i manga olika situationer,
maste enligt regeringens uppfattning bedémningen av vilka atgéarder som
i ett visst fall bor kunna krdvas, med nddvéandighet ta avstamp i vad som
kan anses skaligt. Pa de omraden dar det finns bestammelser i lag, EU-
reglering eller annan forfattning om tillganglighet bor dessa bestdm-
melser tjana som utgangspunkt for beddémningen. Det bor inte anses
skaligt att krava atgarder som gar utdver sadana krav. Den som har upp-
fyllt sédana krav bor kunna utgd fran att ytterligare krav inte féljer av
diskrimineringslagen. Pa de omraden dar det saknas bestaimmelser om
tillganglighet i annan forfattning, bor forbudet innebéra att de tillganglig-
hetsatgarder som kan kravas bor vara av enkel beskaffenhet. Annat dn
enkla tillganglighetsatgarder bor dock kunna komma i fraga i enlighet
med vad som galler enligt dagens bestammelser i diskrimineringslagen
om skaliga anpassningsatgarder. P& arbetslivets omrade och vad galler
tillgangliga lokaler p& hogskolans omrade bor, som namnts ovan, diskri-
mineringsformen inte innebara nagra forandringar i forhallande till vad
som galler i dag. Det ska ocksa framhallas att diskrimineringsformen ar
avsedd att tillampas i vitt skilda situationer pa alla samhallsomraden som
diskrimineringslagen omfattar. Detta kan leda till att &ven en enkel atgard
kan vara skalig att krava i ett fall, men inte i ett annat, beroende pa om-
standigheterna. Overvigandena kring bedémningen av vilken atgéard som
kan krévas behandlas ndrmare nedan.

I likhet med Arbetsdomstolen anser regeringen att en upprakning av
samtliga kriterier som ska beaktas vid skalighetsbeddmningen riskerar att
uppfattas som uttémmande. Regeringen anser inte heller att en exempli-
fierande lista pa kriterier av det slag som foreslds i promemorian ar
andamalsenlig. For att regleringen ska bli s& tydlig som méjligt bor dnda
vagledning i frdga om skilighetsbeddémningen finnas i lagtexten.
Regeringen anser att bedomningen av vilken tillganglighetsatgard som
kan kravas i ett visst fall bor utga fran krav pé tillganglighet som galler
enligt forfattningar som &r tillampliga pé situationen. Vidare bor bedém-
ningen goras utifran forhallandena hos verksamhetsutévaren. Framst bor
de ekonomiska forutsattningarna hos verksamhetsutdvaren att vidta en
atgard fa stor betydelse for bedémningen, men &ven de praktiska forut-
sattningarna bor beaktas. En annan viktig omstéandighet bor vara varak-
tigheten och omfattningen av forhallandet eller kontakterna mellan den
enskilde och verksamhetsutovaren. For att inte ldsa bedémningen vid
dessa forutsattningar bor aven andra omstandigheter kunna beaktas.

Lagradet anser att det ar rimligt att den verksamhetsansvariges mojlig-
het att forutse behovet av en atgéard beaktas vid beddmningen av om en
atgard ar skalig att krava, i stallet for vid bedémningen av om atgéarder
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slagit en lagtext dar denna omstandighet ndmns. Regeringen instdimmer i
att mojligheten att forutse behovet av en atgéard bor beaktas inom ramen
for skalighetsbheddmningen. Det finns emellertid fler omstandigheter som
kan paverka skalighetsbedomningen och det ar knappast rimligt att ha en
uttdbmmande upprakning i lagtexten. Regeringen anser darfér att den
verksamhetsansvariges kannedom om behovet av atgarder bor omfattas
av lagtextens rekvisit annan omstandighet av betydelse. Detta behdver
saledes inte anges uttryckligen i lagtexten. Lagradet har vidare pekat pa
en alternativ mojlighet till lagteknisk utformning av bestdmmelsen.
Regeringen anser dock att den tekniska 16sning som regeringen foreslar,
och som Lagradet i och for sig har forstaelse for, med en definition som
stalls parallellt med évriga punkter i paragrafen, anda ar att foredra. For
att underlatta lasningen av lagtexten, mot bakgrund av vad Lagradet
anfort om dess sprakliga tillganglighet, bor dock upprikningen av krite-
rier for skéalighetsbedémningen goras i en punktuppstéllning.

For att kraven pa en forutsebar och tydlig bestimmelse ska uppfyllas
anser regeringen att det i lagtexten bor anges att de &tgdrder som kan
kravas i ett visst fall ska vara skaliga utifran krav pa tillganglighet i lag
och annan forfattning och med hénsyn till de ekonomiska och praktiska
forutsattningarna, varaktigheten och omfattningen av férhallandet eller
kontakten mellan den enskilde och verksamhetsutévaren samt andra
omstandigheter av betydelse. Den nérmare innebdrden av dessa rekvisit
behandlas nedan.

Vilka omfattas av bestammelsen?

I avsnitt 5 foreslar regeringen att ordet funktionshinder i diskriminerings-
lagen ska ersattas med ordet funktionsnedsattning. Nagon saklig skillnad
ar inte avsedd. Detta innebér att det diskrimineringsforbud som rege-
ringen foreslar omfattar, liksom enligt nu géllande bestammelser om
bristande tillganglighet, den som sjélv har en funktionsnedsattning.
Regeringen anser att det av lagtexten bor framga att den som kan om-
fattas av den nya diskrimineringsformen &r en person som sjalv har en
funktionsnedsattning. Det saknas behov av att dven lata andra omfattas
av bestdmmelsen, t.ex. en foralder till ett barn med en funktionsned-
sattning. De forbud mot diskriminering som géller i dvrigt pa varje sam-
héllsomrade far anses i tillracklig utstrackning tillgodose det skyddsvarda
intresset for denna grupp att inte utsattas for oberéttigad sarbehandling.
Den allménna principen &r att den som ansvarar for en viss verksamhet
som omfattas av diskrimineringslagen ocksa ansvarar for att verksam-
heten bedrivs utan diskriminering. Ansvar och den faktiska kontrollen
over verksamheten foljs . Samma princip bor enligt regeringens upp-
fattning gélla nédr det géller ansvaret for diskriminering i form av bris-
tande tillganglighet. En annan sak &r att en atgard i vissa fall inte kan
krdvas om den som ansvarar for dvertrédelsen av ett diskriminerings-
forbud inte har rattslig radighet 6ver egendomen. Sa kan vara fallet om
t.ex. en naringsidkare bedriver verksamhet i en hyrd lokal. | ett sddant
fall kan det inte i fraga om den fysiska miljon kravas atgarder som den
som ansvarar enligt diskrimineringslagen inte rader 6ver. Inte heller



fastighetsagaren kan goras ansvarig for diskriminering i ett sadant fall (se
vidare avsnitt 9).

Missgynnande, underlatenhet och jamforbar situation

Den diskrimineringsform som regeringen nu foreslar bér som namnts
byggas upp kring uttrycken missgynnande, underlatenhet och jamforbar
situation. Med underlatenhet bor i detta ssmmanhang forstas att en atgérd
inte har vidtagits alls, eller att en &tgard har vidtagits som inte ar till-
racklig for att forsatta en person med en funktionsnedsattning i en jam-
forbar situation som en person utan sadan funktionsnedsattning.

En forsta nédvandig forutsattning fér den nya diskrimineringsformen
bor vara att nagon missgynnas. Kriteriet missgynnande bor enligt rege-
ringens uppfattning i detta sammanhang ha motsvarande betydelse som
galler for direkt eller indirekt diskriminering, dvs. att nagon forsatts i ett
samre lage eller gar miste om en forbéattring, en forman, en serviceatgard
eller liknande. Ett missgynnande handlar typiskt sett om en faktisk for-
lust, obehag eller liknande. Det avgorande for bedémningen av om ett
missgynnande foreligger bor, liksom enligt géllande bestammelser, vara
att en negativ effekt intrader. Orsaken bakom missgynnandet bor alltsa
inte paverka beddmningen av om ett missgynnande intraffat eller inte.

Liksom géller enligt nuvarande tillganglighetsbestammelser, bor enligt
regeringens uppfattning underléatenhet att vidta atgarder i detta samman-
hang, kunna handla béde om ren passivitet, dvs. att inga atgarder alls
vidtas eller att atgarder vidtas men inte ar tillrackliga. I promemorian
foreslas att det i lagtexten ska anges att missgynnandet ska bero pa en
underlatenhet att vidta skaliga atgarder for tillganglighet. Betraffande
lagtextens formulering gor regeringen féljande Gvervaganden. Over-
klagandendmnden for hdgskolan har foreslagit att bestammelsen formu-
leras s& att diskriminering foreligger, om skaliga &tgarder inte har vidta-
gits. Regeringen anser att den formuleringen ar att foredra, eftersom
ordet underlatelse kan ge intryck av att endast avsaknaden av anpass-
ningar skulle omfattas. Aven anpassningar och atgarder som &r otillrack-
liga bor dock som namnts i vissa fall kunna anses som diskriminering.

Kriteriet jdmforbar situation bor vara centralt for den fdreslagna
bestdmmelsen, liksom det &r for de diskrimineringsformer som géller i
dag. Med jdmforbar situation bor avses detsamma som enligt géllande
ratt. En jamforelse bor enligt regeringens uppfattning darvid goéras
mellan situationen for en person med en funktionsnedséttning och
situationen for en person som saknar den aktuella funktionsnedsatt-
ningen.

Den som har en funktionsnedsattning befinner sig manga ganger inte i
en jamforbar situation just pd grund av funktionsnedsattningen. For att
om majligt eliminera eller atminstone reducera verkningarna av
funktionsnedsattningen och péa sa sitt soka se till att den som har en
funktionsnedsattning kommer i en jamforbar situation, bor skaliga atgar-
der for tillganglighet vidtas. Att diskrimineringsforbudet tar sikte pa
situationer som &r jamforbara — inte likadana — innebar & ena sidan att
fokus bor ligga pa att en person med en funktionsnedsattning ska kunna
fa del av den aktuella verksamheten i sig, inte att det maste ske pa exakt
det sétt som ar mojligt for andra. Det gor i sin tur att det far accepteras att
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eller kan delta i en verksamhet avviker fran vad som galler for dem som
saknar den aktuella funktionsnedsattningen.

Av kriteriet att situationen ska vara jamforbar foljer & andra sidan att
skillnaderna inte bor fa vara storre 4n vad som ar sakligt pakallat. | dag
géller i arbetslivet och i hogskolan att den som, oavsett om tillganglig-
hetsétgarder vidtas eller inte, saknar den sakliga kompetens som kravs
for ett visst arbete eller for att genomfora vissa studier inte kan aberopa
bestdmmelserna om skaliga stod- och anpassningsatgarder. | dessa fall
foreligger inte en jamforbar situation. Detta bor gélla dven for de nya
samhallsomraden som nu foreslas omfattas av forbudet om bristande
tillganglighet och for den utvidgning av forbudet pa arbetslivsomradet
och utbildningsomradet som forslaget innebar. Den som t.ex. saknar
sakliga forutsattningar for att genomga en viss uthildning, fa en viss
yrkesbehorighet eller for att antas till eller genomga varnplikt, civilplikt
och frivillig militar utbildning kan inte &beropa diskrimineringsforbudet
om bristande tillgédnglighet. Inte heller den som inte kan eller vill upp-
fylla de sakliga krav som géller for att t.ex. ta del av en viss verksamhet
kan &beropa diskrimineringsforbudet om bristande tillganglighet.

Skaliga tillganglighetsatgarder

En central frga for forbudet mot diskriminering i form av bristande
tillganglighet r vilka atgarder som kan komma att kravas for att elimi-
nera eller reducera verkningarna av en funktionsnedséttning. Som nadmnts
ovan bor det i de allra flesta fall handla om enkla atgarder for tillganglig-
het. Regeringen anser emellertid att det inte gar att generellt ange vilka
faktiska atgarder som i den enskilda situationen bor Gvervagas. Det bor,
liksom i dag, bero pa omstandigheterna i det enskilda fallet.

De atgarder for tillganglighet som avses i diskrimineringsférbudet bor i
huvudsak handla om stdd eller personlig service, information och kom-
munikation samt vissa &tgarder i frdga om den fysiska miljon. Nagra
andringar i forhallande till vad som redan i dag galler pa arbetslivets
omrade och vad avser lokaler p& hdgskolans omrade nar det galler vilka
atgarder som kan kravas ar emellertid inte den nya diskrimineringsfor-
men avsedd att medfora. Forbudet utstracks dock till hela utbildningsom-
radet samt till att ocksa gélla &tgarder for annat an lokaler.

En fraga att uppmarksamma ar om och i vilken omfattning andra regler
med krav pa tillganglighet ska paverka prévningen av fragan om diskri-
minering foreligger. Nagra remissinstanser har berort denna fraga, t.ex.
Sveriges Kommuner och Landsting och Umed universitet. Regeringen
anser att i den utstrackning det finns regler om tillganglighet, sd bor
dessa vara starkt vagledande ocksa for bedémningen av vilka étgérder
som kan komma i fraga i olika situationer. Sadana regler kan finnas i
lagstiftning, EU-forordningar, foreskrifter och allmanna rad eller rikt-
linjer for olika samhallsomraden. Det galler inte minst pa plan- och
bygglagstiftningens omrade och transportomradet. Det bor inte anses
skaligt att krava atgarder som gar utdver sadana krav. Den som har upp-
fyllt sddana krav bor kunna utga ifrdn att ytterligare krav inte foljer av
diskrimineringslagstiftningen. Men regeringen vill framhalla att &ven om
det kan finnas krav pa tillganglighetsatgarder enligt andra regler som &r



tillampliga i ett enskilt fall sa bor det inte tas for givet att en sadan ovill-
korligen maste vidtas for att undga diskriminering. En bedémning maste
namligen goras i bl.a. ekonomiskt och praktiskt hdnseende av verksam-
hetsutdvarens forutsattningar att vidta atgérden, se vidare nedan.

Lagradet har ifrdgasatt om det inte av lagtexten bor framgé vad som
galler for arbetslivsomradet och i fraga om lokaler pd hogskolans om-
rade. Regeringen vill i detta sammanhang fortydliga att det forbud som
nu foreslas inte bor innebéra nagon forandring av gallande ratt pad dessa
omraden nar det géller vilka skéliga atgarder som kan kravas. |
forarbetena till de nuvarande bestimmelserna angavs, i fraga om arbets-
livsomradet, att de krav pa vilka faktiska atgarder en arbetsgivare ska
dvervaga normalt far sdgas vara desamma oavsett om anspraket grundas
pa arbetsmiljolagstiftningen eller den davarande diskrimineringslagen.
Det fanns enligt regeringen inte sk&l att anta att en arbetsgivare som
inriktar sig pa att uppfylla ansvaret enligt arbetsmiljolagen, och lyckas
med det, skulle behéva overvdga ytterligare atgarder pa grund av
reglerna i diskrimineringslagen. Dessa uttalanden &r giltiga aven med
avseende pa det nu foreslagna forbudet. Arbetsmiljolagstiftningen galler
som tidigare namnts i stora delar dven fér dem som genomgar utbildning.
Regeringen foreslar en forandring av gallande ratt pa arbetslivsomradet i
det avseendet att den personkrets som forbudet bor skydda utvidgas, se
vidare avsnitt 8.3.1. P4 hogskolans omrade utvidgas forbudet till att avse
dven andra atgarder an i fraga om lokalernas tillganglighet. Krav enligt
annan forfattning bor saledes utgéra en utgangspunkt for samtliga
samhallsomraden som forslaget foresldas omfatta. Regeringen anser att
detta inte behover framga av lagtexten sarskilt for arbetslivsomradet och i
frdga om lokaler pa hogskolans omrade.

Det kan dven bli aktuellt med en typ av atgarder som inte foljer av lag-
stiftning eller annan forfattning. Det kan t.ex. handla om atgarder for att
underlatta informationsinhdmtning eller viss form av stéd och personlig
service vid tillhandahallande av varor och tjanster. Kravet pa jamforbar
situation och den samlade skalighetsbeddmning som ska goéras bor i
sadana fall leda till att det &r enklare tillganglighetsatgarder som kan
kravas. Denna fraga behandlas vidare i avsnitt 8.3 i anslutning till varje
samhallsomrade.

Exempel pa atgarder som kan hanforas till stod eller personlig service
ar att personalen pd en restaurang — som alternativ till menyer som
normalt inte finns i punktskrift eller i stor stil — laser upp menyn for en
synskadad. Andra exempel &r att personal laser upp en turlista, haller upp
en dorr for en kund, ger sarskild hjalp att boka en biljett eller ledsagar en
passagerare inom stationsomradet. Ytterligare exempel kan vara att man i
en butik plockar ihop och packar matvaror at en kund med rorelse- eller
synnedsattning eller att en myndighet tillhandahaller ledsagning for den
som &r blind inom byggnaden dar myndigheten bedriver verksamhet.

Exempel pa atgarder i fraga om information och kommunikation &r att
tillhandahalla information genom sarskilt anpassade format, t.ex. storstil,
daisy — en internationell standard for digitala talbdcker — lattlast eller
klarsprak. Det kan dven handla om mojliggérande av kommunikation via
e-post och personlig service i kontakterna med kunder och allménhet.
Det kan ocksa handla om alternativa satt att tillhandahalla biljetter.
Lagradet har efterfragat exempel pa tillganglighetsatgarder for en person
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namnts i frdga om kommunikation och personlig service vid kontakter
kan en sadan atgard vara att vid kontakt med en myndighet erbjuda en
avskild plats fér samtal for den som har behov av det.

Exempel pa atgarder i den fysiska miljon ar viss flyttning av varor i en
butik for att oka framkomligheten, utjamning av mindre nivaskillnader,
borttagande av trosklar, montering av kontrastmarkeringar vid nivaskill-
nader och flyttning av starkt doftande produkter.

En annan fraga som bor uppmarksammas ar om skyldigheten att vidta
tillganglighetsskapande atgarder bar kunna aberopas for att stélla krav pa
nagon att tillhandahalla en viss vara eller tjanst m.m., eller att anpassa
utformningen eller innehallet i sig. Regeringen gor foljande Gvervéagan-
den. Icke-diskrimineringsprincipen tar sin utgangspunkt i att personer
som befinner sig i en jamforbar situation ska behandlas lika nér det géller
att kunna ta del av vad som bjuds ut till allmanheten (direkt diskrimine-
ring). Harutover galler att vissa forfaringssatt som negativt kan paverka
mojligheten, sérskilt for vissa grupper av personer, jamfort med andra, att
kunna ta del av vad som bjuds, under vissa ytterligare forutsattningar kan
komma att betraktas som indirekt diskriminering. Gemensamt &r dock att
forbudet mot diskriminering inte kan anvandas for att stalla krav pa att
nagon ska tillhandahalla en annan vara eller tjanst &n vad vederborande
ursprungligen avsett att bjuda ut. Det ar sjalva overlatelsen, upplatelsen
eller tillhandahéallandet som &r objektet for diskrimineringsforbudets
tillampning. Forbudet mot diskriminering i form av bristande tillgénglig-
het bor darfor inte kunna anvandas for att stalla krav pa ndgon att tillhan-
dahalla en viss vara eller en viss tjanst m.m. som annars inte alls skulle
ha bjudits ut eller att anpassa det som erbjuds. En annan sak &r att tjanster
ofta kan anpassas till en enskild kunds behov och forutsattningar, savida
det inte &r en tjanst av standardiserad karaktar som erbjuds. Att vissa
tjanster anpassas efter kundens behov torde dock i allménhet grundas pa
affarsmassiga overvaganden. Négot krav pa att s& ska ske bor inte kunna
stallas med dberopande av den nu foreslagna diskrimineringsformen. Pa
motsvarande satt bor kraven pa tillganglighet inte kunna paverka inne-
héllet i sig i en insats pa det sociala omradet eller inom ett arbetsmark-
nadspolitiskt program eller en utbildning.

Vilka ytterligare omstandigheter bér paverka
skélighetsbeddmningen?

De forhallanden och omstandigheter som, utéver vad som angetts ovan
om foérhallandet till andra regler om tillgénglighet, bor kunna beaktas i
fragan om en atgard kan krévas, anges under delrubrikerna nedan. Olika
omstandigheter bér kunna vaga olika tungt beroende pa situationen i det
enskilda fallet. Ytterst bor det, liksom galler i dag, bli frdga om att vaga
samman alla i det enskilda fallet relevanta omsténdigheterna till en hel-
hetsbeddmning.

Ekonomiska forutsattningar

En sarskilt viktig omstandighet vid bedomningen av om en atgard &r
skalig att krdva ar den verksamhetsansvariges formaga att bara en even-



tuell kostnad for atgarden. Detta bor gélla vare sig atgarden ar av enkel
beskaffenhet eller foljer av tillamplig forfattning.

Av forarbetena till diskrimineringslagen (prop. 2007/08:95 s. 152 och
s. 507) framgar betraffande arbetslivet att den skalighetshedémning som
ska goras sarskilt ska beakta arbetsgivarens ekonomi och oOvriga for-
héllanden, arten och graden av arbetstagarens funktionshinder och
anstallningens varaktighet och form. Kostnaden ska stallas i relation till
arbetsgivarens ekonomiska situation. Bedémningen ska ta sikte pa for-
magan hos arbetsgivaren att bdra kostnaden. Aven nar det galler till-
ganglighetsatgarder i fraga om lokaler pa hogskolans omrade framgar av
propositionen att kostnaden ska stéllas i relation till hogskolans ekono-
miska situation och att bedémningen borde ta sikte pa formagan att bara
kostnaden. Det ska framhallas att vad galler arbetslivsomradet medfér det
diskrimineringsforbud som regeringen nu foreslar inte ndgon forandring i
forhallande till vad som galler i dag med avseende pa vilka &tgarder som
kan kravas och omfattningen av dessa. Skyldigheten att vidta atgarder for
tillganglighet utstracks pé utbildningsomradet frén att endast omfatta
lokaler pa hogskoleomradet till att omfatta hela utbildningsomradet och
aven annat an lokalerna. Betraffande tillampningsomradet for forbudet pa
dessa omraden hanvisas till avsnitt 8.3.1 och 8.3.2.

Vad galler de tillkommande samhallsomradena och utvidgningen pa de
omraden dar regler om tillganglighet redan galler enligt diskriminerings-
lagen, anser regeringen att den skélighetsbeddmning som ska goras inte
bor leda till att kostnadskravande atgarder behdver vidtas. Endast rimliga
kostnader for anpassningsatgarder som kan finansieras inom ramen for
ordinarie allman och enskild verksamhet bér kunna komma i fraga.

Om en verksamhetsutdvare saknar mojlighet att béra kostnaden for en
viss atgard, kan den enligt regeringens uppfattning inte anses skalig att
krava. Inte heller kan s&dana atgarder kravas som skulle fa stora konse-
kvenser pa verksamheten i Gvrigt. Detta bor inte galla enbart for den
privata sektorn utan aven for all offentlig verksamhet. Enligt regeringens
uppfattning ar det dock vare sig mojligt eller onskvart att ange nagra
ekonomiska grénsvérden for nér det skulle vara oskaligt av kostnadsskél
att krava att en atgard vidtas. Detta ar i stéllet en fraga som med nédvéan-
dighet maste avgoras fran fall till fall.

De néringsidkare, utbildningsanordnare, myndigheter och andra som
enligt forslaget kan komma att bara ansvar for att vidta atgarder for till-
ganglighet, bor bara sadana kostnader i likhet med andra kostnader i
verksamheten. Detta &r ocksa vad som galler for de kostnader som upp-
star med anledning av t.ex. plan- och bygglagens krav pé att byggnader
ska utformas s att de ar tillgangliga och anvéindbara for personer med
nedsatt rérelse- eller orienteringsférmaga.

Lagradet har anfort att det inte ar godtagbart att ta hansyn till om verk-
samhetsutovaren har god eller dalig ekonomi vid bedémningen av om
diskriminering foreligger eftersom det kan leda till att ett foretag eller en
institution med svag ekonomi kontinuerligt kan prioritera annan verk-
samhet framfor atgarder for att forbattra tillgdngligheten. Regeringen
menar att de ekonomiska forutsattningarna hos verksamhetsutévaren ar
en nodvandig del av skalighetsbedémningen. Att en sadan bedémning
bor goras foljer, nar det géller arbetslivsomradet, dven av radets direktiv
om inrattande av en allman ram for likabehandling i arbetslivet (se
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vidta en atgard beaktas ger uttryck for att en rimlig balans ska astad-
kommas mellan & ena sidan intresset av delaktighet for en person med en
funktionsnedsattning och & andra sidan intresset av en naringsidkares ratt
att driva sin verksamhet. Samma balans bor ocksa komma till uttryck i
forhéllande till offentlig verksamhet.

Praktiska forutsattningar

En given forutsattning for att en viss atgard ska kunna kravas ar att det
finns praktiska mojligheter att genomfora den. Med andra ord bor det
inte kunna kravas en atgard som Gver huvud taget inte gar att genomfora,
antingen rent faktiskt eller darfor att det finns rattsliga hinder for den
verksamhetsansvarige att vidta atgarden. S& kan vara fallet nir en
naringsidkare som bedriver verksamhet i en hyrd lokal inte far tillatelse
av fastighetsdgaren att vidta en viss atgard i den fysiska miljén som kra-
ver fastighetsagarens samtycke. Lagradet ifragasatter att en fastighetsa-
gare pa det séttet ska kunna lagga hinder i vagen for tillganglighetsskap-
ande atgarder. Enligt Lagradet star det klart att det i vissa fall kan fa
oacceptabla foljder nar det géller tillgdngligheten om inte antingen den
verksamhetsansvarige far ett ansvar for att atgarder vidtas oavsett om
fastighetsagaren ger sitt samtycke eller ett sarskilt ansvar laggs pa fastig-
hetségaren. Den allménna principen &r att den som ansvarar for en viss
verksamhet som omfattas av diskrimineringslagen ocksa ansvarar for att
verksamheten bedrivs utan diskriminering. Som framgatt ovan anser
regeringen att samma princip bor gélla nar det galler ansvaret for diskri-
minering i form av bristande tillganglighet. Det ar alltsd den verksam-
hetsansvarige som tréffas av forbudet. Huruvida ett andrahandsansvar for
t.ex. fastighetségare bor inféras behandlas i avsnitt 9.

Att en naringsidkare far alltfor forsamrade mojligheter att tillhanda-
halla sina varor eller tjanster i rorelsen bor enligt regeringens uppfattning
ocksa tillmatas betydelse. Vad som normalt bor talas ar dock t.ex. att
vissa varor flyttas i en butik for att 6ka framkomligheten. Vidare bor
behovet av utrymme for en atgard i den fysiska miljon beaktas. Det bor
darfor inte kunna krdvas att exempelvis en ramp installeras for att
utjgmna en nivaskillnad i ett trangt utrymme. En atgard som medfor
omfattande insatser av praktisk men dven ekonomisk natur, t.ex. att flytta
en parfymavdelning fran en plats till en annan i en storre affarslokal, bor
inte heller kunna krévas. | ett sddant fall bor andra atgarder kunna Gver-
vagas.

Varaktigheten och omfattningen av férhallandet eller kontakten mellan
verksamhetsutdvaren och den enskilde

En omstindighet som det bor laggas vikt vid ar karaktaren pa forhal-
landet eller kontakten mellan verksamhetsutévaren och den enskilde
personen med funktionsnedsattning. Det kan av naturliga skal inte stallas
samma krav pa atgarder for tillganglighet nar det géller kontakter av
engangskaraktar som det kan goras i arbetslivet dar avtalsforhallandet
mellan parterna kan vara bade langvarigt och omfattande. | de fall kon-
takterna eller relationerna mellan verksamhetsutévaren och den enskilde
ar kortvariga bor detta végas in i bedémningen av vilka atgarder som kan



kravas. En relation bor inte anses vara langvarig enbart pa grund av att
samma vara eller tjanst tas i ansprak upprepade ganger.

Det ska framhallas att pa arbetslivsomradet innebar den nya diskrimi-
neringsformen ingen forandring av gallande ratt nar det galler arbets-
givarens skyldighet att tillganglighetsanpassa. Det bor saledes varken
kravas mer eller mindre omfattande atgarder med anledning av den
diskrimineringsform som regeringen nu foreslar. Nar det galler forbudets
tillampningsomrade foreslar regeringen att detta utvidgas i forhallande
till vad som géller i dag. Denna fraga behandlas i avsnitt 8.3.1.

Aven inom utbildningsomrédet kan det forekomma mer langvariga
relationer mellan verksamhetsutdvaren och den enskilde. Dessa kan dock
inte jamforas med ett anstéallningsforhallande, eftersom det av en stude-
rande eller elev inte krdvs en motprestation av det slag som en arbets-
tagare ar skyldig att utféra. Utbildningar och kurser kan vidare ha olika
omfattning. Det kan generellt sett vara naturligt att kunna kréava mer
atgarder for tillganglighet for att kunna ta del av langre utbildningar an
for att ta del av korta utbildningar eller enstaka kurser, &ven om det inte
gar att jamfora med de krav som kan stéllas pa arbetslivsomréadet. Andra
forfattningar som galler for utbildningsomradet och som reglerar till-
ganglighet eller stod i andra avseenden bor enligt regeringens uppfattning
vara starkt vagledande for skélighetsbedomningen av vilka atgarder som
i ett visst fall kan krévas.

Pa de andra samhéllsomradena som diskrimineringslagen omfattar &r
kontakterna av en annan karaktar &n i arbetslivet och pa uthildnings-
omradet. Aven om en enskild kan vara i behov av vard eller social
omsorg under en langre tid, anser regeringen att de atgarder som bor
vidtas for att diskriminering inte ska foreligga bor vara av enklare
karaktir, savida det inte kan krdvas andra atgarder enligt annan forfatt-
ning som ar tillamplig i den enskilda situationen.

Andra omsténdigheter av betydelse

Andra omsténdigheter av betydelse som bor kunna beaktas for att en
atgard ska kunna krdvas bor enligt regeringens uppfattning vara att den
kan forvantas leda till att en person med funktionsnedsattning far nytta av
den, t.ex. genom att han eller hon kan fa tillgang till information fran en
myndighet, kan komma in pd en restaurang eller kan géra inkop i en
affar. Om effekten endast blir marginell, bor det typiskt sett peka pa att
det inte kan krévas att tillganglighetsatgarden vidtas, i synnerhet om den
skulle medftra en kostnad som inte ar obetydlig. Regeringen anser vidare
att det inte bor kunna kravas att en atgard vidtas om det 6verhuvudtaget
inte skulle vara mojligt att reducera eller eliminera effekterna av
funktionsnedsattningen genom tillganglighetsatgarden.

Lagradet har anfort att det framgar av lagradsremissen att avsikten &r
att verksamhetsutévarens mojligheter att forutse behovet av atgarder ska
kunna tillmétas betydelse, liksom dennes mdjligheter att planera vilka
atgarder som ar lampliga vid bedémningen av om atgarder har vidtagits.
Att sddana hinsyn ska tas vid bedomningen av om atgérder har vidta-
gits” kan dock enligt Lagradet inte utlasas av lagtexten. Lagradet anfor
vidare att en annan sak &r att mojligheterna att forutse behovet, planera
atgarder m.m. kan bora tillmatas betydelse vid bedémningen av vilka
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vid skalighetsbedomningen tas den sortens hansyn. Regeringen delar
Lagradets uppfattning i sak men anser, som namnts ovan, inte att om-
standigheten behover framga sérskilt av lagtexten.

I vissa fall bor serviceatgarder i syfte att underlatta tillganglighet kunna
komma i frdga endast om den verksamhetsansvarige underrattas om
behovet i rimlig tid i forvag eller efter sarskild dverenskommelse om tid
och satt for utforandet. Det bor kunna bli aktuellt t.ex. i frdga om en
arbetstagarorganisation som kan behova informeras om vilka atgarder
som kravs for att en medlem med en viss funktionsnedséttning ska kunna
delta i ett méte pa likvardiga villkor som andra.

Att den verksamhetsansvarige inte getts mojlighet att planera vilka at-
garder for tillganglighet som kan vara lampliga i olika fall kan paverka
bedémningen av om denne underlatit att vidta en skalig atgard for att
framja tillganglighet for ndgon med en viss funktionsnedsattning. Detta
gor sig sarskilt starkt gallande da en atgard for en person med funktions-
nedsattning kan innebara olagenheter for andra personer. Mojligheten till
planering bor dock inte medféra att mer omfattande atgarder kan kravas
&n annars.

Vad galler mojligheten att forutse behovet av atgarder pa arbetslivsom-
radet anforde regeringen i forarbetena till diskrimineringslagen (prop.
2007/08:95 s. 153) att en forutsattning for en arbetsgivares skyldighet att
vidta atgarder bor vara att arbetsgivaren har vetskap om eller bort inse att
den arbetssokande eller arbetstagaren har ett funktionshinder. Som regel
kan det antas att forekomsten av ett funktionshinder r k&nd for arbetsgi-
varen, men i vissa fall kan ett funktionshinder vara svart att upptacka for
andra. FOr att arbetsgivaren ska kunna fullgéra sina skyldigheter kan
situationen darfor vara sédan att arbetstagaren bér informera arbetsgi-
varen om funktionshindrets innebérd och ange sin uppfattning om beho-
vet av stod- och anpassningsatgarder. Den enskilde kan ofta antas sjalv
veta bést vilka begrénsningar funktionshindret medfér och kunna ange
atminstone en allman uppfattning om vilken typ av atgarder som kan
vara lampliga. Arbetsgivaren har dock inte ratt att forhalla sig passiv och
endast invanta information fran arbetstagaren. En arbetsgivare som har
vetskap om att en arbetstagare har ett funktionshinder bér ta initiativ till
en dialog med och efterforska om stéd- och anpassningsatgarder ar
mojliga for att eliminera eller reducera de begrénsningar som funktions-
hindret medfér. Regeringen anser att dessa uttalanden &ven bor gélla
fortsattningsvis pa arbetslivets omrade.

Betraffande higskoleomradet anser regeringen att det ar orimligt att en
hdgskola ska kanna till alla de hinder eller begrénsningar som till féljd av
ett funktionshinder kan uppsta i den miljé som finns pa hogskolan, vilket
ocksa anfordes i forarbetena till diskrimineringslagen. Det bor darfor inte
kunna stéllas lika Iangtgaende krav pa en hogskola att utreda behovet av
atgarder for en person med funktionsnedsattning som pa en arbetsgivare.
Vilka atgarder som kan behova vidtas bor utredas i samverkan med den
enskilde studenten efter att behovet har pétalats av den enskilde eller pa
annat satt kommit till hégskolans kdnnedom.

Pa de nya samhallsomraden som diskrimineringsférbudet bor omfatta
enligt regeringens forslag kan det av naturliga skél inte heller stallas
samma krav pa utévaren av en verksamhet i frdga om att sjalv ta reda pa



behovet av atgarder. | de flesta fall ar tjansten som erbjuds av verksam-
hetsutévaren inte knuten till en viss individ pa det satt som vanligen
galler for anstallningsforhallanden eller utbildningsverksamhet. Det far
enligt regeringens uppfattning anses ligga i sakens natur att det i stérre
utstrackning maste kravas att en atgard bor anses skalig forst om en per-
son med funktionsnedsattning patalat sitt behov av sarskilt stod eller
anpassning.

Féreskrifter som ror t.ex. brandskydd, trafiksakerhet eller framkomlig-
het for utryckningsfordon bor ocksa beaktas enligt regeringens uppfatt-
ning. En atgard kan inte kravas om den skulle innebéra att sadana fore-
skrifter inte kan uppfyllas.

Att en atgard skulle kunna leda till en halso- eller sakerhetsrisk for
nagon annan, bor ocksa beaktas vid beddmningen av om en atgérd kan
kravas. | de fall sddana beaktansvarda risker uppstar bor en atgérd inte
kunna kravas. Att en tillganglighetsatgard skulle medfora alltfor stora
olagenheter for andra av annat slag an hélso- och sdkerhetsrisker, bor
ocksa kunna leda till beddmningen att en atgard inte kan kravas. S& bor
vara fallet om oldgenheten &r av ett sédant slag att den inte rimligen bor
talas.

En invdndning mot krav pa tillganglighetsskapande &tgarder med han-
visning till risker for hélsa eller sakerhet maste emellertid vara motiverad
for att atgarden inte ska behdva vidtas. Annars skulle, enligt regeringens
uppfattning, majligheterna att kringga den foreslagna tillganglighetsbe-
stimmelsen bli alltfor stora. Det innebér for det forsta att alternativa
tillganglighetsskapande atgarder maste ha Gvervagts. Ofta gar det att
eliminera eller i tillrdcklig grad reducera hélso- eller sakerhetsrisker
genom att vélja en annan utformning av atgarderna for tillganglighet. For
det andra maste den verksamhetsansvarige visa att tillganglighetsatgar-
den skulle medféra att han eller hon inte kan uppfylla sdkerhetskrav som
finns i lag eller annan foreskrift, eller i évrigt undvika en reell risk for
hélsa och sékerhet.

En annan omstandighet som bor tala emot att en atgard kan kravas ar
enligt regeringens uppfattning att den skulle medftra en orimlig inverkan
pa kulturmiljén. Sa kan vara fallet om atgérden innebar ett ingrepp i en
kulturhistoriskt eller arkitektoniskt ké&nslig och vardefull bebyggelse. Om
det finns sarskilda regler i annan lagstiftning till skydd for sddana sar-
skilda kulturhistoriska varden eller om en kulturmilj6 har kulturhistoriska
varden som motsvarar kraven for sidant skydd, bér avvagningen mot
dessa gora att en atgard inte kan kravas. Det finns dock ofta satt att skapa
tillgdnglighet som medfér mindre omfattande ingrepp. Sammanfatt-
ningsvis maste det ocksd har bli friga om en samlad bedémning i det
enskilda fallet.

Sarskilt om arbetslivets och hégskolans omrade

Nar det géller arbetslivsomradet anser regeringen, som namnts ovan, att
samma krav pa arbetsgivaren i frdga om tillganglighet bor galla som
redan galler i dag. Det som anfoérdes i forarbetena till diskriminerings-
lagen (prop. 2007/08:95 s. 152-153 och s. 500-501) bér vara fortsatt
vagledande for tillampningen pa detta omrade.
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Regeringens forslag innebar en viss forandring for tillampningsomra-
det i arbetslivet pa sa satt att forbudet mot diskriminering i form av bris-
tande tillganglighet dven ska galla for den som soker eller fullgér annan
praktik an yrkespraktik och den som str till forfogande for att utfora
arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft. Den narmare innebdrden av
forbudet pa detta omrade behandlas i avsnitt 8.3.1.

Nar det galler hogskolans omrade innebar regeringens forslag en viss
forandring pa s satt att forbudet mot diskriminering i form av bristande
tillganglighet inte endast géller i fraga om lokalernas tillganglighet och
anvandbarhet. Den narmare inneborden av forbudet pa detta omrade
behandlas i avsnitt 8.3.2. De stéllningstaganden regeringen gjorde i for-
arbetena till diskrimineringslagen (prop. 2007/08:95 s. 199-200 och
s. 507-508) bor ha fortsatt giltighet. | avsnitt 4 finns en éversikt av den
nu gallande regleringen pa arbetslivets och hdgskolans omrade.
Regeringen foreslar ocksa att diskrimineringsforbudet ska utstrackas till
att galla for hela utbildningsomradet, se vidare avsnitt 8.3.2.

Valet mellan alternativa atgarder for tillganglighet

En sarskild fraga ar vilka hansyn som bor tas om det finns flera olika
alternativ for att skapa tillganglighet. | forarbetena till den nu gallande
tillganglighetsbestammelsen pa arbetslivets omrade anfors att hansyn
maste tas till arbetsgivarens ratt att organisera arbetet pa det sitt som
arbetsgivaren finner lampligt. En s&dan principiell utgangspunkt ar ocksa
i linje med vad som gdller allmént enligt andra arbetsréttsliga regler,
liksom enligt grundldggande regler om skydd for egendom och nérings-
frihet, bade i den svenska grundlagen och enligt Europakonventionen om
de manskliga rattigheterna. Samma utgangspunkt bor gélla ocksa for
skyldigheten att vidta atgarder for tillganglighet pa andra samhallsom-
raden.

| situationer dér det finns olika handlingsalternativ som ger liknande
resultat for tillgangligheten, men till olika kostnader eller med olika
effekter i Ovrigt for verksamheten, bor det enligt regeringens uppfattning
std den verksamhetsansvarige fritt att valja alternativ.

Kravet pd jamforbar situation bor innebara att tillgangligheten ska
astadkommas pa ett sa inkluderande satt som majligt och pa ett sitt som
inte &r ovardigt. Som huvudregel bér det inte anses vara en vérdig
behandling att mot sin vilja och som enda alternativ erbjudas att bli
buren. | slutindan méste dock frédgan om vilket alternativ som kan kravas
i det enskilda fallet hanteras inom ramen for den samlade bedémningen
av vilken atgard som kan kravas.



8.3 Det nya diskrimineringsforbudets
tillampningsomrade och innebo6rd

8.3.1 Arbetslivet

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i arbetslivet.

Forbudet ska dock inte gélla den som hos arbetsgivaren gor en for-
fragan om arbete.

Bestammelsen som galler for arbetslivsomradet om skaliga stod-
och anpassningsatgarder ska upphavas.

Promemorians forslag: Overensstammer i huvudsak med regeringens.
I promemorian foreslas dven att den som gor en forfragan om arbete ska
omfattas av diskrimineringsforbudet mot bristande tillganglighet.

Remissinstanserna: Sveriges akademikers centralorganisation, Stats-
kontoret, Ume& universitet, Statens kulturrdd, Forsvarsmakten, Total-
forsvarets pliktverk, Lansstyrelsen Vasternorrland, Lansstyrelsen Oster-
gétland, Gavle kommun, Vasterbottens lans landsting, Centrum for latt-
last, Dyslexiférbundet FMLS, Forbundet Rérelsehindrade, Personska-
deférbundet RTP och Talboks- och punktskriftsbiblioteket tillstyrker eller
ar positiva till forslaget. Arbetsdomstolen har inte ndgon erinran i sak
mot forslaget, men anser att forbudet bor vara kopplat till direkt diskri-
minering. Lunds universitet har inte ndgon erinran mot att skyldigheten
for arbetsgivare att vidta skaliga stod- och anpassningsatgarder utvidgas
aven till den som utan att vara yrkespraktikant soker eller fullgor praktik
och till inhyrd eller inlanad arbetskraft. Forbundet Sveriges Arbetstera-
peuter anser att det ar bra att praktikanter och inhyrd och inlanad arbets-
kraft inkluderas. Svenskt Naringsliv och Sveriges Hotell- och Restau-
rangforetagare avstyrker forslaget. Svenskt Naringsliv anser att det mot
bakgrund av den stora méngd funktionsnedsattningar som férekommer
kan vara svart for den som driver ett foretag att i forvag kunna vidta
anpassningsatgarder avseende alla dem som kan ténkas géra en forfragan
om arbete. Vidare kan skyldigheten att tillhandahalla olika typer av
tolkar m.m. om en person med en funktionsnedsattning behéver det for
att fraga om arbete, bli kostsam for foretagen. Forslaget kan vidare enligt
Svenskt Naringsliv fa negativ inverkan pé foretagens villighet att ta emot
PRAO-elever och motsvarande praktikanter, vilket i sin tur skulle kunna
forsvara for sadan verksamhet i skolorna. Vad géller inhyrd personal
anfor Svenskt Naringsliv att det &r deras arbetsgivare som har ansvaret
for att vidta skaliga stod- och anpassningsatgarder. Ett delat ansvar leder
till en oonskad dubbelreglering och riskerar att skapa otydligheter avse-
ende vem som ska vidta stod- och anpassningsétgérderna.

Skéalen for regeringens forslag: Enligt 2 kap. 18 forsta stycket
diskrimineringslagen (2008:567) far en arbetsgivare inte diskriminera
den som hos arbetsgivaren &r arbetstagare, gor en forfragan om eller
soker arbete, soker eller fullgor praktik, eller stér till forfogande for att
utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft.

Enligt andra stycket galler diskrimineringsférbudet aven i det fall
arbetsgivaren genom skaliga stdd- och anpassningsatgarder kan se till att
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en arbetstagare, en arbetssokande eller en yrkespraktikant med ett
funktionshinder kommer i en jamforbar situation med personer utan
sadant funktionshinder.

Det nu gallande forbudet mot bristande tillganglighet galler séledes
inte for alla som annars omfattas av diskrimineringsforbudet pa arbetsli-
vets omrade. Utanfor bestammelsens skydd star de personer som gor en
forfragan om arbete, de som soker eller fullgér annan praktik an yrkes-
praktik och de som star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som
inhyrd eller inlanad arbetskraft. Med dem som soker eller fullgor annan
praktik &n yrkespraktik avses enligt forarbetena till diskrimineringslagen
elever som tar del av praktisk arbetslivsorientering i grundskolan (s.k.
PRAO) och den som tar del av arbetsplatsforlagd utbildning enligt gym-
nasieférordningen (1992:394), se prop. 2007/08:95 s. 497-498. Den 1
februari 2011 upphéavdes 1992 ars gymnasieforordning. Bestammelser
om arbetsplatsforlagd utbildning (kallas numera arbetsplatsforlagt
larande) finns i gymnasieférordningen (2010:2039). Med inhyrd eller
inlanad arbetskraft avses bl.a. personal fran bemanningsforetag. Fragan
&r nu om diskrimineringsforbudet ska omfatta &ven dem som faller
utanfor tillampningsomradet for dagens regler om skéliga stod- och
anpassningsatgarder.

Svenskt Néaringsliv har anfort att ett forbud mot diskriminering i form
av bristande tillganglighet som omfattar dven praktikanter kan fa negativ
inverkan pa foretagens villighet att ta emot PRAO-elever och motsva-
rande praktikanter, vilket i sin tur skulle kunna férsvara for sadan verk-
samhet i skolorna. Regeringen delar inte den bedémningen. Enligt rege-
ringens mening bor elever i grundskolan som genomgar praktik och den
som tar del av arbetsplatsforlagt larande enligt gymnasieférordningen
omfattas av diskrimineringsforbudet. Det ska i sammanhanget erinras om
att det i manga fall ar tillrackligt med enkla atgarder for att forbattra
tillgangligheten for en viss individ. Det bor ocksé beaktas att méjligheten
for den enskilde att f& komma ut pa en arbetsplats och gora dven kortare
praktikperioder kan leda till nyttiga kontakter som kan fa betydelse for en
skolelevs mgjligheter att senare f4 sommarjobb eller annan framtida
anstéllning hos en arbetsgivare. Detsamma galler i &nnu storre utstrack-
ning for gymnasieelever som genomgar arbetsplatsforlagt larande enligt
gymnasieforordningen. Det ar ocksa rent principiellt svart att se nagra
barande skal for att gora skillnad mellan dessa personer, & ena sidan,
samt arbetssokande, arbetstagare och yrkespraktikanter & den andra nar
det galler behovet av stdd- och anpassningsatgarder.

Nér det géller yrkespraktik &r arbetsgivarens skyldigheter enligt dagens
regler i fraga om skiliga stod- och anpassningsatgarder typiskt sett
mindre langtgéende &n vid anstallning, eftersom en tid med yrkespraktik
inte innebdr samma typ av néra avtalsrelation som en anstéllning och
sadan praktik dessutom normalt pagar under en kortare tid an en anstall-
ning. Motsvarande bor, enligt regeringens mening, galla arbetsgivarens
skyldigheter i frdga om bristande tillganglighet for den som genomgar
praktik i grundskolan eller som genomgar arbetsplatsforlagt larande.

Inhyrd och inldnad personal omfattas redan i dag av det allmanna dis-
krimineringsforbudet i arbetslivet. En arbetsgivare far inte diskriminera
den som hos arbetsgivaren star till forfogande for att utfora eller utfor
arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft. Férbudet géller dock endast i



den utstrackning som kundftretaget disponerar ver de faktiska och
rattsliga forhallandena, i forsta hand anlitande och mottagande av arbets-
kraft, arbetsledning samt i frdga om skydd mot trakasserier och sexuella
trakasserier. | fragor som I6ne- och andra anstallningsvillkor eller utbild-
ning far den anstéllde rikta sin talan mot sin arbetsgivare.

Det nu géllande foérbudet mot bristande tillganglighet géller dock inte
for den som hos kundféretaget star till forfogande for att utfora eller utfor
arbete som inhyrd eller inlédnad arbetskraft. Forbudet kan dock goras
géllande mot arbetstagarens egen arbetsgivare.

Aven den som stér till forfogande for att utfora eller som utfor arbete
som inhyrd eller inlanad arbetskraft bor enligt regeringens mening om-
fattas av kundféretagets skyldighet att vidta skéliga atgarder for tillgang-
lighet. Ocksa i detta fall ar det rent principiellt svart att se nagra barande
skal for att gora skillnad mellan dessa personer, & ena sidan, samt arbets-
sokande, arbetstagare och yrkespraktikanter & den andra nar det galler
behovet av stod- och anpassningsatgarder for att personer med
funktionsnedséttning ska kunna vara delaktiga i arbetslivet i vid mening.
Vad galler inhyrd och inlédnad personal har Svenskt Naringsliv anfort att
det ar den inlanade eller inhyrda personalens arbetsgivare som har an-
svaret for att vidta skiliga stod och anpassningsatgérder. Enligt Svenskt
Néringsliv leder ett delat ansvar till en oonskad dubbelreglering och
riskerar att skapa otydligheter avseende vem som ska vidta stdd- och
anpassningsatgarderna. Som framgar ovan finns det redan i dag ett delat
ansvar for denna kategori arbetstagare. | linje darmed bor férbudet mot
diskriminering i form av bristande tillganglighet galla for kundforetaget
endast i den utstrackning som kundforetaget disponerar 6ver de faktiska
och rattsliga forhallandena. Nar det galler bristande tillganglighet bor det
i forsta hand handla om arbetsmiljoansvaret. | andra fragor ansvarar,
liksom i dag, arbetstagarens arbetsgivare for att vidta &tgarder for
tillganglighet.

Den som endast gor en forfrigan om arbete bor enligt regeringens
mening inte omfattas av det foreslagna forbudet. | det fallet &r den enda
anknytningen till arbetsplatsen att ndgon hor av sig dit och gor en for-
fragan om arbete. Det &r enligt regeringens uppfattning inte rimligt att
arbetsgivaren i den situationen skulle kunna bli skyldig att utge diskrimi-
neringsersattning for att denne inte vidtagit skaliga atgarder for tillgang-
lighet.

| och med att en fristdende bestimmelse om diskriminering i form av
bristande tillganglighet foreslas, bor den nu gallande sérskilda bestam-
melsen om skaliga stod- och anpassningsatgarder i arbetslivet upphévas.

8.3.2 Utbildning

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i frdga om verksamhet som avses i skollagen
och annan utbildningsverksamhet.

Bestammelsen som galler for hogskoleomradet om lokalernas till-
génglighet och anvéndbarhet ska upphévas.
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Promemorians forslag: Overensstimmer i sak med regeringens.
Sedan promemorian ldamnades har 2 kap. 5§ forsta stycket diskrimi-
neringslagen andrats med anledning av att skollagen (1985:1100) ersatts
av skollagen (2010:800).

Remissinstanserna: Statens skolverk, Hogskoleverket, Statskontoret,
Statens kulturrad, Lansstyrelsen Vasternorrland, Lansstyrelsen Oster-
goétland, Gavle kommun, Afasiférbundet/Foéraldraféreningen Talknuten,
Astma- och Allergiférbundet, Centrum for lattlast, Dyslexiférbundet
FMLS, Forbundet Rérelsehindrade, Personskadeforbundet RTP, Tal-
boks- och punktskriftsbiblioteket, Forsvarsmakten och Totalforsvarets
pliktverk tillstyrker eller &r positiva till forslaget. Statens skolverk pape-
kar dock att det behdver tydliggéras hur bestdammelserna om sérskilt stod
i skollagen paverkar skalighetsbedomningen. Statens skolinspektion &r
positiv till forslaget, men efterlyser ytterligare analys av hur bedém-
ningen av dndamalsenliga lokaler enligt skollagen forhéller sig till kravet
pa tillgangliga lokaler i diskrimineringslagen och hur bestimmelserna
om sarskilt stod i skollagen paverkar skalighetsbedémningen. Specialpe-
dagogiska skolmyndigheten och Barnombudsmannen tillstyrker att det
infors en bestdmmelse om tillganglighet for all utbildningsverksamhet.
Aven Norrkopings kommun och Orebro kommun &r positiva till att all
utbildningsverksamhet omfattas. Friskolornas riksforbund avstyrker
déremot att det infors en bestdimmelse om tillgénglighet for all utbild-
ningsverksamhet eftersom de sarskilda omsténdigheter som galler for
fristdende forskolor och skolor enligt skollagstiftningen inte beaktas.
Myndigheten for yrkeshdgskolan &r tveksam till att en bestdmmelse om
tillganglighet ska galla for all utbildningsverksamhet och &r mycket tvek-
sam till att kravet pé tillganglighet dven ska omfatta pedagogiska
aspekter. Vasterbottens lans landsting tillstyrker att det infors en be-
stdmmelse om tillganglighet som ska galla &ven for elever i grund- och
gymnasieskola samt att den ska gélla generellt. Konstfack tillstyrker att
en bestdammelse om tillganglighet ska galla generellt och inte bara for
lokalernas tillganglighet och anvandbarhet.

Vad som avses med samhallsomradet
Verksambhet enligt skollagen

Enligt 2 kap. 5 § forsta stycket diskrimineringslagen far den som bedri-
ver verksamhet som avses i skollagen (2010:800) eller annan utbild-
ningsverksamhet (utbildningsanordnare) inte diskriminera nadgon som
deltar i eller soker till verksamheten. Med verksamhet som avses i skol-
lagen (2010:800) omfattas all utbildning och annan verksamhet som
regleras i den lagen. Harigenom innefattas hela skolvésendet som anord-
nas av det allménna och av enskilda, vissa sérskilda utbildningsformer
och annan pedagogisk verksamhet som bedrivs i stallet for utbildning
inom skolvédsendet. Aven elevhilsan omfattas. En narmare redogorelse
for skollagens omfattning finns i avsnitt 4.8.

Annan utbildningsverksamhet

Att nagon bedriver annan utbildningsverksamhet syftar pa flera olika
former av utbildning. Har avses t.ex. hogskoleutbildning enligt hégskole-



lagen (1992:1434) och utbildning som kan leda fram till en examen som
en enskild utbildningsanordnare far utfarda enligt lagen (1993:792) om
tillstdnd att utfarda vissa examina. For anstallning som doktorand vid
utbildning pé forskarnivd galler dock diskrimineringsbestammelserna
som ror arbetslivet. Harutdver omfattas en méangd olika utbildningsfor-
mer som regleras i olika forfattningar t.ex. utbildning enligt férordningen
(2007:432) om behdérighetsgivande forutbildning vid universitet och
hégskolor och férordningen (2002:763) om hdgskoleintroducerande
utbildning, grundutbildning till polis enligt polisutbildningsférordningen
(1999:740) och militéra utbildningar utéver de utbildningar som omfattas
av 2 kap. 15 8 diskrimineringslagen. Ytterligare exempel &r eftergymna-
siala yrkesutbildningar inom yrkeshdgskolan enligt lagen (2009:128) om
yrkeshdgskolan, utbildningar som avses i forordningen (2013:871) om
statligt stod for konst- och kulturutbildningar och vissa andra utbild-
ningar, uppdragsutbildning som motsvarar uthildning inom skolvasendet
enligt lagen (1991:1109) om uppdragsutbildning i vissa fall,
uppdragsutbildning enligt férordningen (2002:760) om uppdrags-
utbildning vid universitet och hdgskolor, utbildning enligt férordningen
(2011:682) om forsoksverksamhet med distansundervisning i gymnasie-
skolan i Torsds kommun, internationell gymnasial utbildning som inte
regleras i skollagen, utbildning av utlandssvenska barn och ungdomar
och barn till utlandsanstéllda vid styrelsen for internationell utveckling,
utbildning enligt férordningen (2003:477) om utbildning i skydd mot
olyckor samt uthildning vid folkhogskolor och studieférbund. Sadan
utbildningsverksamhet omfattas av diskrimineringsforbudet oavsett om
utbildningsanordnaren eller huvudmannen for verksamheten &r staten, en
kommun, ett landsting eller en enskild juridisk eller fysisk person.
Utanfor diskrimineringsforbudets tillampningsomrade faller sddant som
inte naturligt kan ses som bedrivande av en verksamhet, t.ex. privat-
lektioner som lamnas i hemmet i ndgot skolamne, mellan grannar i ett
bostadsomrade eller pa annat liknande satt hos privatpersoner pa ett satt
som nérmast ar att hanfora till privatlivet. Privatundervisning riktad till
allménheten kan dock falla under diskrimineringsforbudet som galler for
tjénster (se prop. 2007/08:95 s. 506).

Skaélen for regeringens forslag
All utbildningsverksamhet bor omfattas

Enligt 2 kap. 5§ forsta stycket diskrimineringslagen far, som angetts
tidigare, den som bedriver verksamhet som avses i skollagen (2010:800)
eller annan utbildningsverksamhet (utbildningsanordnare) inte diskrimi-
nera nagot barn eller ndgon elev, student eller studerande som deltar i
eller soker till verksamheten. Anstéllda och uppdragstagare i verksam-
heten ska likstallas med utbildningsanordnaren nédr de handlar inom
ramen for anstéliningen eller uppdraget. Enligt 2 kap. 5 § andra stycket
diskrimineringslagen géller diskrimineringsférbudet éven i det fall en
utbildningsanordnare genom skaliga atgérder i fraga om lokalernas till-
génglighet och anvéndbarhet kan se till att en person med funktions-
hinder, som soker eller har antagits till utbildning enligt hdgskolelagen
(1992:1434) eller till utbildning som kan leda fram till en examen enligt
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lagen (1993:792) om tillstdnd att utfarda vissa examina, kommer i en
jamforbar situation med personer utan sadant funktionshinder.

Det nu gallande kravet pa skaliga atgarder i fraga om lokalers tillgang-
lighet och anvandbarhet galler saledes inte for flertalet av de utbildnings-
verksamheter som annars omfattas av diskrimineringsforbudet. Fragan
om det rimliga i en sddan begransning &r inte ny. Skolansvarsutredningen
ansdg i betankandet Skolans ansvar for krankningar av elever (SOU
2004:50) att det fanns skal att 6vervdga om inte en regel om stdd- och
anpassningsatgarder for personer med funktionsnedsattning motsvarande
den som galler pa hogskoleomradet borde galla ocksa pa skolans omrade.
Utredningen anférde att det var svart att motivera varfor diskrimine-
ringslagstiftningen skulle skydda studenter men inte skolelever mot
bristande tillgénglighet (bet. s. 113).

Awven Diskrimineringskommittén foreslog i betankandet En samman-
héllen diskrimineringslagstiftning (SOU 2006:22) en bestimmelse med
inneborden att underlatenhet att vidta skaliga atgarder for tillganglighet
inom hela utbildningsomrédet skulle omfattas av lagens forbud mot
diskriminering.

Det ar inte rimligt att diskrimineringslagstiftningen ska skydda
studenter i hogskolan i frdga om bristande tillganglighet, men inte barn
och andra som deltar i annan utbildning. En sadan skillnad framstar som
omotiverad dven med hénsyn till att det i utbildning inom skolvésendet
finns en skyldighet att ta hansyn till barns och elevers olika behov och ge
dem stod och stimulans (1 kap. 4 § skollagen). De flesta barn som gar i
grundskolan och motsvarande skolformer har dessutom skolplikt. Redan
i dag géller vidare t.ex. stora delar av arbetsmiljolagen (1977:1160) for
dem som genomgar utbildning (en narmare redogérelse for gallande ratt
finns i avsnitt 4). Det ska ocksad framhallas att en majoritet av remiss-
instanserna dr positiva till forslaget. Det finns inte skal, sésom Myndig-
heten for yrkeshégskolan anfor, att 6vervaga skilda regleringar for olika
utbildningsverksamheter. Det ar dock viktigt att de sarskilda forutsatt-
ningar som rader for olika utbildningsverksamheter beaktas, enligt vad
som anges i avsnitt 8.2, nar det bedéms om en atgard kan kravas eller
inte.

Diskrimineringsforbudet i frdga om bristande tillganglighet bér mot
denna bakgrund enligt regeringens mening omfatta all slags utbildnings-
verksamhet.

Kravet pa tillganglighet bor gélla aven for annat an lokalerna

Den nu gallande tillganglighetshestammelsen pad hogskoleomradet ar
tillamplig endast i fraga om de lokaler dar verksamheten bedrivs. Till-
ganglighet till och anvéndbarhet av exempelvis kurslitteratur, andra
laromedel eller hjalpmedel i studierna omfattas inte (prop. 2007/08:95
s. 507). Det kan emellertid forekomma att det ocksa finns behov av andra
atgarder som majliggor for en person med funktionsnedséttning att delta
i en viss utbildning. Nagra barande skal till att inte lata diskriminerings-
forbudet omfatta savél lokaler som andra atgarder finns enligt regering-
ens uppfattning inte. Regeringen anser darfor att det nuvarande kravet pa
anpassningsatgarder i fraga om lokalernas tillganglighet och anvandbar-
het inom hogskoleomradet bor ersattas med det foreslagna forbudet mot



diskriminering i form av bristande tillgdnglighet. Detta innebér att dven
atgarder i frdga om annat an den fysiska miljon kan kravas. Sadana
atgarder bor kunna handla om stod eller personlig service samt om
information och kommunikation.

Enligt hogskolelagen (1992:1434) ska universitet och hogskolor aktivt
framja och bredda rekryteringen till hogskolan (1 kap. 5 8). | forarbetena
till bestdimmelsen anges att den 6ppna hdgskolan véalkomnar alla lika
oavsett bl.a. funktionshinder (prop. 2001/02:15). Av en rapport fran Hog-
skoleverket i december 2012 framgar att universitet och hogskolor till-
handahaller pedagogiska stodatgarder till studenter med funktionsned-
sattning utan att det foljer av lag (Funktionshindrade studenter — en
sammanstallning av resultaten fran Hogskoleverkets tillsynsbesck, nr
12-1017-12). Vidare forvaltar Stockholms universitet ett gemensamt
anslag for larosatena pa hogskoleomradet for sarskilt pedagogiskt stod
till studenter med funktionshinder. Inom t.ex. yrkeshdgskolan kan utbild-
ningsanordnare som erbjuder pedagogiskt stdd till studerande med
funktionsnedsattning ansdka om ut6kat statsbidrag for detta fran Myn-
digheten for yrkeshogskolan.

Vilken ratt till anpassningar och stdd i utbildningen som féreligger be-
ror pa vilka bestammelser som galler for ber6rd utbildning. Till exempel
skiljer sig skollagens bestammelser inom omradet at mellan olika skol-
former. Inom bl.a. grundskolan och gymnasieskolan samt motsvarande
skolformer géller skollagens bestammelser om s.k. sérskilt stéd (3 kap.
6-12 8§ skollagen). For en elev inom grundskolan och motsvarande
skolformer innebér dessa bestdimmelser t.ex. att det sdrskilda stodet ska
ges pa det satt och i den omfattning som behovs for att eleven ska ha
mojlighet att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas. Inom dessa
skolformer finns saledes en relativt langtgaende ratt till olika typer av
stod, vilket dven péverkar bedémningen av vilka atgarder som kan anses
skaliga for att gora utbildningen tillgénglig. Inom skolformer och utbild-
ningsverksamhet dar det inte finns lika langtgdende bestammelser om ratt
till stod, eller dar sadana bestammelser saknas, bor de atgarder som kan
komma i fraga i huvudsak vara av enkel beskaffenhet (se narmare avsnitt
8.2).

Atgarder for att gora lokalerna tillgangliga bor handla om s&dana
atgarder som innebar att den som har en funktionsnedsattning kan ta del
av och delta i utbildningsverksamheten. Det kan t.ex. handla om &tgarder
sd att den enskilde eleven eller studeranden kan komma in i skolan och
anvanda de omréaden i skolan som ar nédvéndiga i utbildningen, exem-
pelvis matsalen och klassrum for specifika amnen sdsom slojd och idrott.
Det bor oftast vara tillréckligt att avhjalpa enklare hinder for att den
enskilde ska fa tillgang till utbildningen.

De principer regeringen behandlat i avsnitt 8.2 betraffande fragan om
det kan kravas en annan vara eller tjanst bor ocksa fa betydelse pé utbild-
ningsomradet, sdvida inte andra regler, t.ex. i skollagen, ger mer langtga-
ende rattigheter. Skyldigheten att vidta atgarder for att personer med
funktionsnedsattning ska kunna ta del av en viss uthildning bor enligt
regeringens uppfattning inte kunna anvéandas for att stalla krav pa att
tillhandahalla en viss utbildning som annars inte skulle ha erbjudits eller
att skraddarsy en viss utbildning sa att verksamheten blir att anse som en
annan &n den som ursprungligen erbjods.
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Vidare anser regeringen att krav pa tillganglighetsatgarder inte bor pa-
verka bedémningen av om en enskild har sakliga forutsattningar for en
viss utbildning. I dag géaller i hégskolan att den som, oavsett om tillgang-
lighetsatgarder vidtas eller inte, saknar den sakliga kompetens som kravs
for att genomfora vissa studier inte kan aberopa bestammelsen om ska-
liga stod- och anpassningsatgarder. | dessa fall foreligger inte en jamfor-
bar situation. Att en person med en funktionsnedsattning inte antas till
hogskolestudier av skal som hanfor sig till att han eller hon inte har sak-
liga forutsattningar for utbildningen utgor saledes inte diskriminering.
Om nagon inte uppfyller sedvanliga krav pa forkunskaper och studie-
prestationer, eller inte uppfyller examinationskrav och betygskriterier
som stélls upp for studenter i hégskolan, kan inte heller det uppvéagas
genom anpassningsatgarder (jfr prop. 2007/08:65 s. 199).

| forarbetena till diskrimineringslagen anges att den enskildes sakliga
forutsattningar for att kunna ta del av eller tillgodogora sig en viss ut-
bildning har betydelse for om han eller hon ar i en jdmférbar situation.
Som exempel anges idrottsgymnasier och utbildning som leder till flyg-
lararexamen. For att avgéra om en sokande med funktionsnedsattning ar i
en jamforbar situation med andra s6kande maste beddmas om funktions-
nedsattningen inverkar menligt pa de sakliga forutsattningarna att delta i
utbildningen. Om forutsattningarna saknas, ar den sdkande inte i en jam-
forbar situation (jfr prop. 2001/02:27 s. 39, prop. 2005/06:38 s. 95 och
prop. 2007/08:95 s. 202). Det som i dessa avseenden anfordes i forar-
betena har giltighet aven for den nu foreslagna bestammelsen pa utbild-
ningsomradet.

Forhallandet till vissa bestammelser i skollagen

Den foreslagna tillganglighetshestdmmelsen forutsétter, liksom redan
galler i dag pa hogskolans omrade, att en bedémning gors i varje enskilt
fall av vilka atgarder som kan kravas. Denna bedomning har utvecklats
narmare i avsnitt 8.2.

For skolans verksamhet galler bl.a. de skyldigheter i fraga om stéd och
anpassning som anges i skollagen. Statens skolverk och Statens skolin-
spektion anser att det behover tydliggoras hur bestdmmelserna om sar-
skilt stod i skollagen paverkar bedémningen av om diskriminering fore-
ligger i ett enskilt fall. Statens skolinspektion efterlyser dessutom ytterli-
gare analys av hur bedémningen av dndamalsenliga lokaler enligt skol-
lagen forhaller sig till kravet pa tillgangliga lokaler i diskriminerings-
lagen. Regeringen anser att bestimmelserna om dndamalsenliga lokaler
och om sérskilt stdd i skollagen bor vara starkt vagledande nér det géller
att avgora vilken anpassningsatgard som kan komma i fraga i ett enskilt
fall. Som angetts i avsnitt 8.2. bor det inte anses skaligt att krava atgarder
som gar utdver krav som foljer av annan lagstiftning eller annan forfatt-
ning. Den som har uppfyllt de krav pa tillganglighet som géller enligt
annan lagstiftning bor kunna utgé fran att ytterligare krav inte foljer av
diskrimineringslagstiftningen. En annan fraga ar om det i ett enskilt fall
ar rimligt att krava en viss atgard med hansyn till de ekonomiska och
praktiska forutsattningarna for verksamhetsutdvaren.

Friskolornas riksforbund anser att de sérskilda omsténdigheter som
galler for fristdende forskolor och skolor enligt skollagstiftningen inte



beaktas i promemorian. Friskolornas riksférbund betonar att fristdende
forskolor och skolor har stdd i skollagen for att under vissa omstandig-
heter inte ta emot eller erbjuda fortsatt utbildning for elever med omfat-
tande stodbehov. Regeringen anser, néar det galler placering av elever
eller mottagande i en skola med annan huvudman an hemkommunen, att
skollagens bestdammelser om nédr hénsyn ska tas till en kommuns bety-
dande organisatoriska eller ekonomiska svarigheter bor vara starkt véagle-
dande vid skalighetsbeddémningen (bestimmelserna framgar av avsnitt
4.8). Dessa liksom 6vriga gallande lagbestammelser har varit foremal for
riksdagens stéllningstagande och en utgangspunkt ar att de ar noggrant
avvégda (jfr prop. 2011/12:159 s. 33).

Aven inom utbildningsomrédet kan det, vid upphandling, férekomma
att en verksamhet bedrivs av en annan utévare &n huvudmannen. | ett
sadant fall bor verksamhetsutovaren se till att verksamheten inte bedrivs i
strid med diskrimineringsforbuden. Av 5 kap. 2 § andra stycket diskrimi-
neringslagen foljer att om en utbildningsanordnare bryter mot forbuden i
2 kap. 5, 7 eller 19 8 ska ersattningen betalas av huvudmannen for
verksamheten.

Bestammelsen om skaliga atgarder for tillganglighet till lokalerna i
fraga om hogskoleutbildning bor upphavas

I och med att en fristéende bestimmelse om diskriminering i form av
bristande tillganglighet foreslas inforas i diskrimineringslagen bor den nu
gallande sarskilda tillganglighetsbestimmelsen i frdga om lokaler pa
hogskoleomradet upphévas.

8.3.3 Arbetsmarknadspolitisk verksamhet och
arbetsférmedling utan offentligt uppdrag

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i friga om arbetsmarknadspolitisk verksamhet
och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Foljande remissinstanser har yttrat sig dver for-
slaget och anfort att de &r positiva eller tillstyrker det. Arbetsfor-
medlingen, Statskontoret, Statens kulturrad, Forsvarsmakten, Totalfor-
svarets pliktverk, Lansstyrelsen Vasternorrland, Lansstyrelsen Oster-
gotland, Gévle kommun, Vasterbottens léns landsting, F6rbundet
Sveriges Arbetsterapeuter, Centrum for l&ttlast, Dyslexiférbundet FMLS,
Forbundet Rorelsehindrade, Personskadeférbundet RTP och Talboks-
och punktskriftsbiblioteket.

Vad som avses med samhéallsomradet
Arbetsmarknadspolitisk verksamhet

Med arbetsmarknadspolitisk verksamhet avses till en bérjan verksamhet
enligt forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten. | forordningen finns bestdmmelser om verksamheten hos
myndigheten Arbetsférmedlingen, inbegripet handhavandet av arbets-
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statliga Arbetsformedlingen. Som en del av den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten ses ocksa arbetsformedling som utférs av fran staten fri-
stdende foretag pé offentligt uppdrag och som helt eller delvis har
offentlig finansiering. | arbetsmarknadspolitisk verksamhet innefattas
vidare kommuners, landstings, enskilda arbetsgivares, utbildningsfére-
tags eller andras medverkan i arbetsmarknadspolitiska program eller
annan verksamhet som sker pa offentligt uppdrag. Diskrimineringsforbu-
det avser all handldggning hos myndigheten Arbetsformedlingen av
&renden om végledning, platsformedling (arbetsformedling), anvisningar
till arbetsmarknadspolitiska program eller andra insatser i den arbets-
marknadspolitiska verksamheten.

Bestammelsen omfattar ocksa hanteringen av fragor om aktivitetsstod
och andra ekonomiska arbetsmarknadspolitiskt betingade stod sdsom
rese- och logierséttning och flyttningshidrag. Vidare omfattas kommu-
nala och, i forekommande fall, landstingskommunala atgarder som syftar
till att arbetslosa ska fa arbete och som typiskt sett motsvarar sddana
insatser som gors av eller pa uppdrag av Arbetsformedlingen. Detta kan
avse t.ex. kommunala s.k. jobbtorg. Privata subjekts (utférare) medver-
kan i arbetsmarknadspolitisk verksamhet omfattas ocksd. Detta galler
t.ex. programmet arbetspraktik och upphandlad arbetsmarknadsutbild-
ning. Ett utbildningsforetag eller en arbetsgivare, som i samarbete med
Arbetsformedlingen tar emot personer for arbetspraktik eller ndgot annat
program, far alltsa inte diskriminera den enskilde t.ex. vid urval, hand-
ledning eller allmént i bemdtande. Som arbetssokande betraktas den som
&r inskriven som arbetssékande vid Arbetsformedlingen eller som soker
anstallning via en fran staten fristdende aktor, t.ex. ett bemanningsfore-
tag. De arbetstagare som kan &beropa forbudet ar de som tar del av
arbetsmarknadspolitiska insatser, t.ex. den vars anstéllning finansieras
med anstallningsstod.

Arbetsformedling utan offentligt uppdrag

Med arbetsformedling utan offentligt uppdrag avses den arbetsfor-
medling som inte bedrivs inom ramen for den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. Har avses alltsa privat arbetsformedling. Det kan vara
fraga om verksamhet som t.ex. rekryteringsforetag eller bemannings-
foretag enligt avtal med en arbetsgivare svarar for. Bemanningsforetagets
atagande kan avse hela eller delar av rekryteringsprocessen. Nagra
exempel &r annonsering, intervjuer, CV-urval, personlighets- och moti-
vationstester och referenstagning. En annan form av arbetsférmedling ar
att ett foretag tillhandahéller en databas eller liknande i vilken arbets-
sOkande kan registrera sig som stkande och arbetsgivare kan annonsera
eller stka efter personer att anstélla. Om det forekommer diskriminering
i hanteringen av databasen eller motsvarande &r diskrimineringsférbudet
tillampligt.



Skalen for regeringens forslag

Forbud mot diskriminering i form av bristande tillganglighet pa
samhéallsomradet

Enligt 2 kap. 9 § diskrimineringslagen (2008:567) &r diskriminering av
arbetssokande eller arbetstagare forbjuden i frdga om arbetsmarknads-
politisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag. Vissa
undantag finns fran forbudet.

Arbetsmarknadspolitisk verksamhet och arbetsformedling & omraden
dar en okad tillganglighet kan fa stor betydelse for enskildas majligheter
att delta i samhallslivet. Sadana mdjligheter bor ocksd ha ett betydande
mervarde for individer med funktionsnedsattning. Regeringen anser
dérfor, i likhet med promemorian, att ett forbud mot diskriminering i
form av bristande tillganglighet bor inforas i fraga om arbetsmarknads-
politisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag.

Atgarder for tillganglighet

Regeringen gor foljande dvervaganden sarskilt for detta samhallsomrade.
Atgérder for att skapa tillgénglighet bor i fraga om arbetsmarknads-
politisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag kunna
handla om olika &tgarder for att gora information tillganglig sa att den
som har en funktionsnedséattning kan ta del av den information som ges
om och i verksamheten. Det bor dven kunna handla om olika atgarder for
att gora det majligt for den som har en funktionsnedsattning att kommu-
nicera med den verksamhetsansvarige. Det bor ocksé kunna vara atgarder
for att gora lokalerna tillgangliga sa att den som har en funktionsned-
séttning kan ta del av och delta i verksamheten. Det bor vara tillrackligt
att avhjalpa enklare hinder for att den enskilde ska fa tillgang till detta
samhallsomrade. Det &r viktigt att i sammanhanget poangtera att manga
atgarder av tillganglighet ar av det slaget att de ska ses som ett uttryck
for vanlig artighet och ménsklig hjalpsamhet.

Som namnts i avsnitt 8.2 bor forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet inte kunna anvandas for att stilla krav pa nagon
att tillhandahalla en viss tjanst som annars inte alls skulle ha bjudits ut.
Skyldigheten att vidta atgarder for att en person med funktionsnedsatt-
ning ska kunna ta del av den arbetsmarknadspolitiska verksamheten eller
arbetsformedling utan offentligt uppdrag bor enligt regeringens uppfatt-
ning inte kunna anvandas for att stalla krav pa att inratta sarskilda pro-
gram som annars inte skulle ha erbjudits eller att skraddarsy innehallet
inom ramen for en sddan verksamhet i sadan utstrackning att verksam-
heten blir att anse som en helt annan &n den som ursprungligen erbjdds.

Huruvida atgarden kan kréavas eller inte far provas i det enskilda fallet
(se narmare om denna beddémning i avsnitt 8.2).

Sarskilt om ansvar for tillganglighetsskapande atgarder i
arbetsmarknadspolitisk verksamhet

Den allmanna principen som géller i dag &r att den som ansvarar for en
viss typ av verksamhet som omfattas av diskrimineringslagen ocksa
ansvarar for att verksamheten bedrivs utan diskriminering. Ansvar och
den faktiska kontrollen over verksamheten bor foljas at. Regeringens
forslag innebér att samma princip bor gélla i fraga om ansvaret for dis-
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atgarder. Den ansvarsmodell som alltsa redan géller enligt diskrimine-
ringslagen bor, vad galler den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och
vid arbetsférmedling utan offentligt uppdrag i forsta hand innebéra ett
ansvar for staten eftersom den huvudsakliga delen av verksamheten sker i
statlig regi.

I manga fall bedrivs emellertid verksamheten i praktiken av andra an
Arbetsformedlingen. Som exempel kan ndmnas kommuner som fullgoér
uppgifter inom arbetsmarknadspolitiken eller en extern aktor vars tjanster
upphandlas av Arbetsférmedlingen och som medverkar i den arbetsmark-
nadspolitiska verksamheten genom att bedriva arbetsmarknadsutbildning.

Nér fragan om atgarder for tillganglighet kommer upp i en del av verk-
samheten som i praktiken bedrivs av en kommun, bor enligt regeringens
uppfattning ansvaret for tillganglighetsskapande atgarder i frdga om
arbetsmarknadspolitisk verksamhet ligga pd kommunen. | fraga om t.ex.
upphandlad arbetsmarknadsutbildning hos ett utbildningsforetag eller pa
en arbetsplats bor ansvaret ligga hos foretaget eller arbetsgivaren.

En annan situation dr den att en arbetssokande anvisas en anstéllning
med anstéllningsstod, lonebidrag eller liknande. | det fallet &r bade
Arbetsformedlingens befattning med drendet och arbetsgivarens mottag-
ande och bemdtande etc. av den enskilde en del av den arbetsmarknads-
politiska verksamheten. Diskrimineringsforbudet som géller i arbets-
marknadspolitisk verksamhet betraffande arbetsgivare blir da tillampliga.
Detsamma géller om den arbetssokande anvisas det arbetsmarknadspoli-
tiska programmet arbetspraktik. Bade Arbetsformedlingen och arbetsgi-
varen bor i dessa fall ansvara for den diskriminering som kan féreligga
pa grund av den bristande tillgangligheten. Om den aktuella bristen i
tillganglighet ror forhallanden som arbetsgivaren rader 6ver bér denne bli
ansvarig, medan om det daremot kan anses vara inom ramen for Arbets-
formedlingens uppgifter som é&tgarden borde ha vidtagits bor ansvaret
ligga dar.

8.3.4 Start eller bedrivande av naringsverksamhet samt
yrkesbehorighet

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillgénglig-
het ska vara forbjuden i frdga om start eller bedrivande av narings-
verksamhet och yrkesbehérighet.

Promemorians forslag: Overensstammer med regeringens.

Remissinstanserna: Av de remissinstanser som har yttrat sig dver for-
slaget ar foljande positiva eller tillstyrker det. Socialstyrelsen, Statskon-
toret, Statens kulturrdd, L&nsstyrelsen Vasternorrland, L&nsstyrelsen
Ostergotland, Gavle kommun, Férsvarsmakten, Totalforsvarets pliktverk,
Vésterbottens lans landsting, Forbundet Sveriges Arbetsterapeuter,
Centrum for lattlast, Dyslexiforbundet FMLS, Forbundet Rorelsehind-
rade, Personskadeférbundet RTP och Talboks- och punktskriftsbiblio-
teket.



Vad som avses med samhéallsomradet
Start eller bedrivande av naringsverksamhet

Diskrimineringsforbudet i fraga om start eller bedrivande av néringsverk-
samhet galler till en borjan ekonomiskt stod, tillstand, registrering eller
liknande som behdvs eller kan ha betydelse for att ndgon ska kunna starta
eller bedriva nadringsverksamhet. Som ekonomiska stod raknas statliga
och andra bidrag, t.ex. de olika regionalpolitiska stéden. Enskilda som
driver naringsverksamhet under egen firma kan fa bidrag enligt férord-
ningen (1998:996) om sysselsattningsbidrag, foérordningen (2000:283)
om regionalt bidrag till foretagsutveckling, férordningen (2003:596) om
bidrag for projektverksamhet inom den regionala tillvéxtpolitiken och
forordningen (2007:61) om regionalt investeringsstdd. Ett annat exempel
pa ekonomiskt stod till enskilda ar Trygghetsfondens s.k. starta-eget-
bidrag. Upprakningen &r inte uttbmmande, vilket innebdr att &ven andra
befintliga, eller dver tid tillkommande, bidragsformer ocksa kan komma
att omfattas.

Diskriminering som kan férekomma nar det géller andra finansierings-
former for start eller bedrivande av naringsverksamhet omfattas inte av
diskrimineringsforbudet enligt denna bestdmmelse. Det kan exempelvis
vara frdga om stod till start av naringsverksamhet som lamnas inom
ramen for de arbetsmarknadspolitiska insatserna enligt férordningen
(2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program, eller sarskilt stéd vid
start av néringsverksamhet enligt férordningen (2000:630) om sérskilda
insatser for personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsfor-
maga. Diskriminering som ror hantering av dessa insatser faller under
diskrimineringsforbudet i 2 kap. 9 § diskrimineringslagen. Banklan, 1an
som administreras av det statliga foretaget ALMI Foretagspartner AB
eller 1&n hos andra langivare omfattas av diskrimineringsforbudet for
tjanster i 2 kap. 12 8.

Arbetsloshetsersattning till foretagare enligt lagen (1997:238) om
arbetsloshetsforsakring och foretagares sjuk- och foréldrapenning enligt
socialforsakringshalken omfattas av diskrimineringsforbudet i friga om
socialforsékringssystemet, arbetsléshetsforsakringen och studiestod i
2 kap. 14 § diskrimineringslagen.

Diskrimineringsforbudet galler vidare tillstind, registrering eller lik-
nande som behovs eller kan ha betydelse foér att en enskild person ska
kunna starta eller bedriva nédringsverksamhet. Begreppet tillstdnd omfat-
tar t.ex. trafiktillstdnd enligt yrkestrafiklagen (2012:210) och serverings-
tillstand enligt alkohollagen (2010:1622). Upprakningen &r inte uttém-
mande. Registrering tar sikte pd mojligheten att registrera enskild firma
(enskild naringsverksamhet), handelsbolag, kommanditbolag eller aktie-
bolag hos Bolagsverket. Med begreppet liknande som kan ha betydelse
for att en enskild person ska kunna starta eller bedriva naringsverksamhet
avses sadant som typiskt sett &r av vikt for den som startar eller bedriver
naringsverksamhet. Ett exempel ar att F-skattsedel utfardas eller aterkal-
las.

Yrkesbehorighet

Diskrimineringsforbudet i frdga om yrkesbehorighet avser sadant som
behdrighet och legitimation enligt 4 kap. patientsakerhetslagen
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biomedicinska analytiker, dietister, kiropraktorer, logopeder, lakare, nap-
rapater, optiker, ortopedingenjérer, psykologer, psykoterapeuter, recep-
tarier, rontgensjukskoterskor, fysioterapeuter, sjukhusfysiker, sjukskoter-
skor, tandhygienister och tandlékare. Behdrig att utdva yrke som apote-
kare, barnmorska lakare, receptarie och tandlakare ar endast den som har
legitimation for yrket eller som sarskilt forordnats att utdva det. De ovan
angivna yrkestitlarna far anvandas endast av den som har legitimation for
yrket eller genomgar foreskriven praktisk tjanstgoring. Ansokningar om
legitimation och sarskilt férordnande att utva ett yrke provas i dessa fall
av Socialstyrelsen. Av bestammelsen omfattas ocksa sadant som beho-
righet och legitimation for att fi utdva veterinaryrket enligt lagen
(2009:302) om verksamhet inom djurens halso- och sjukvard. Ansok-
ningar om legitimation provas av Statens jordbruksverk.

Ett annat exempel nér det géller yrkesbehorighet &r elinstallationsar-
bete, som enligt huvudregeln bara far utféras av behorig elinstallator.
Sadant arbete far aven utforas av andra yrkesman under 6verinseende av
sadan elinstallator. Det forutsatter dock att yrkesmannen ar anstalld hos
eller i samma féretag som den behdriga elinstallatéren. Elsékerhetsverket
provar fragor om meddelande av behdrighet att utféra elinstallations-
arbete med stdd av elinstallatérsforordningen (1990:806).

Nar det galler fragor om auktorisation, registrering och godkannande
galler diskrimineringsforbudet sadant som godkannande och auktori-
sation av revisorer enligt revisorslagen (2001:883), Kammarkollegiets
handhavande av auktorisation av tolkar och dversattare enligt foérord-
ningen (1985:613) om auktorisation av tolkar och 6versattare, fragor som
galler tillstdind och registrering av forsakringsmaklare hos Finansin-
spektionen enligt lagen (2005:405) om forsékringsformedling, liksom
godkannande som trafikskolechef, utbildningsledare eller trafikl&rare hos
trafikskolor enligt lagen (1998:493) om trafikskolor. Upprékningen &r
inte uttmmande.

Skélen for regeringens forslag

Forbud mot diskriminering i form av bristande tillganglighet pa
samhallsomradet

Enligt 2 kap. 10 § diskrimineringslagen (2008:567) &r diskriminering for-
bjuden i fraga om ekonomiskt stdd, tillstdnd, registrering eller liknande
som behovs eller kan ha betydelse for att ndgon ska kunna starta eller
bedriva naringsverksamhet. Diskriminering &r ocksa forbjuden i fraga om
behdrighet, legitimation, auktorisation, registrering, godk&nnande eller
liknande som behdvs eller kan ha betydelse for att ndgon ska kunna ut-
Ova ett visst yrke. Vissa undantag finns fran forbudet.

Majligheten att starta och bedriva ndringsverksamhet och att uttva ett
yrke ar grundldggande for att kunna delta aktivt i samhéllslivet och for-
sOrja sig sjélv. Regeringen anser att en forbattrad tillganglighet d&ven med
relativt sma medel kan bidra till ett stort mervarde for en person med
funktionsnedsattning. For att personer med funktionsnedsattning ska ha
lika goda forutsattningar som andra att delta i samhallslivet bor ett forbud
mot diskriminering i form av bristande tillganglighet inforas aven pa
detta samhallsomrade.



Regeringen anser att forbudet mot diskriminering i form av bristande
tillganglighet inte heller i detta sammanhang bér kunna anvéndas for att
stdlla krav pd ndgon att tillhandahélla en viss vara eller en viss tjanst
m.m. som annars inte alls skulle ha bjudits ut. Skyldigheten att vidta
atgarder for att en person med funktionsnedsattning ska kunna ta del av
samhallsomradet bor alltsd inte kunna aberopas for att t.ex. fa hogre
ekonomiskt stod eller fa tillstdnd for en verksamhet som inte uppfyller de
grundlaggande krav som géller for verksamheten i frdga. P& samma satt
som i dag galler pa arbetslivets omrade och i fraga om uthildning bor inte
heller den som saknar sakliga forutsattningar for att fa en viss yrkes-
behorighet kunna aberopa diskrimineringsforbudet avseende bristande
tillganglighet.

Atgarder for tillganglighet

Regeringen gor foljande Overvaganden betraffande detta samhéllsom-
rade. Tillganglighetsatgarder bor, i fraga om start eller bedrivande av
naringsverksamhet samt yrkesbehorighet t.ex. kunna handla om olika, i
manga fall enkla atgarder for att gora information tillganglig sa att den
som har en funktionsnedsattning kan ta del av den information som ges
om och i verksamheten. Det bor aven kunna handla om olika atgarder for
att gora det mojligt for den som har en funktionsnedsattning att kommu-
nicera med den verksamhetsansvarige. Aven vissa atgarder for att géra
lokalerna tillgangliga sa att den som har en funktionsnedsattning kan ta
del av verksamheten, bor kunna komma i fraga. Det bor vara tillrackligt
att avhjalpa enklare hinder for att den enskilde ska fa tillgang till omré-
det. Det &r viktigt att i sammanhanget poidngtera att manga atgarder av
tillganglighet &r av det slaget att de ska ses som ett uttryck for vanlig
artighet och ménsklig hjélpsamhet.

Huruvida atgarden kan krévas eller inte far provas i det enskilda fallet
(se ndrmare om denna beddmning i avsnitt 8.2).

8.3.5 Medlemskap i vissa organisationer

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i frdga om medlemskap och medverkan i
arbetstagar-, arbetsgivar- och yrkesorganisationer och i fraga om for-
maner som en sadan organisation tillhandahaller sina medlemmar.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Endast ett fatal remissinstanser har yttrat sig dver
forslaget. Statskontoret, Statens kulturrad, Forsvarsmakten, Totalférsva-
rets pliktverk, Lansstyrelsen Vésternorrland, Lansstyrelsen Ostergétland,
Vasterbottens lans landsting, Gévle kommun, Centrum for l&ttlast,
Dyslexiforbundet FMLS, Férbundet Rorelsehindrade, Personskadefor-
bundet RTP och Talboks- och punktskriftshiblioteket tillstyrker eller ar
positiva till forslaget.
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Med arbetstagarorganisation och arbetsgivarorganisation avses detsamma
som i 6§ lagen (1976:580) om medbestdimmande i arbetslivet (med-
bestdmmandelagen). | medbestimmandelagen definieras begreppet
arbetstagarorganisation som en sadan sammanslutning av arbetstagare
som enligt sina stadgar ska tillvarata arbetstagarnas intressen i forhallan-
det till arbetsgivaren. Med arbetsgivarorganisation avses enligt samma
paragraf motsvarande sammanslutning pa arbetsgivarsidan. Med yrkes-
organisation avses organisationer vars syfte ar att tillvarata en viss yrkes-
grupps intressen.

Med medlemskap avses beviljande och upphérande av medlemskap.
Aven diskriminerande behandling under ett ansokningsforfarande om
medlemskap omfattas av forbudet. Skyddet omfattar dven ratten att pa
egen begéran uttrdda ur organisationen. Med medverkan i organisationen
avses t.ex. rétt att narvara, yttra sig och rosta och att stélla sig till for-
fogande till val inom organisationen.

Formaner som organisationen tillhandahaller sina medlemmar kan vara
att organisationen forhandlar for eller foretrdder en medlem infér dom-
stol. Andra exempel ar erbjudanden till medlemmarna om olika former
av rabatter eller att medlemmarna ges tillgang till olika tjanster som
organisationen erbjuder dem. Det kan vara fraga om t.ex. férmanliga
forsakringar eller banklan, rabatter pa tidningsprenumerationer eller
litteratur, olika former av evenemang, yrkesvégledning, karridrvéagled-
ning, karriarradgivning, juridisk radgivning och méjlighet att delta i olika
slag av utbildningar. Ytterligare ett exempel pad medlemsférmaner &r I1an
till nyforetagare som forekommer eller har forekommit hos vissa fack-
forbund.

Skélen for regeringens forslag

Forbud mot diskriminering i form av bristande tillganglighet pa
samhallsomradet

Enligt 2 kap. 11 § diskrimineringslagen (2008:567) &r diskriminering for-
bjuden i frdga om medlemskap eller medverkan i en arbetstagarorgani-
sation, arbetsgivarorganisation eller yrkesorganisation, liksom nar det
galler formaner som en sadan organisation tillhandahaller sina medlem-
mar. | paragrafens andra stycke finns ett undantag fran forbudet som
saknar betydelse for frigan om bristande tillganglighet.

Att kunna ta del av information och service &r en vasentlig forutsatt-
ning for att kunna ta till vara sina rattigheter. Detta gdller inte minst i
fraga om medlemskap eller medverkan i en arbetstagarorganisation,
arbetsgivarorganisation eller yrkesorganisation. Bristande tillgdnglighet
utgor &ven i detta sammanhang ett hinder for att personer med funktions-
nedsattning ska kunna delta i samhallslivet. Regeringen anser darfor att
ett forbud mot diskriminering i form av bristande tillganglighet bor info-
ras i friga om medlemskap och medverkan i arbetstagar-, arbetsgivar-,
och yrkesorganisationer.

Som framgar av avsnitt 8.2 bor forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillgdnglighet inte kunna anvandas for att stalla krav pa ndgon
att tillhandahélla en viss vara eller en viss tjanst m.m. som annars inte



alls skulle ha bjudits ut eller att anpassa det som erbjuds. Skyldigheten att
vidta atgarder for att personer med funktionsnedsattning ska kunna ta del
av samhallsomradet bor alltsa enligt regeringens uppfattning inte kunna
dberopas for att stilla krav pa organisationen att t.ex. tillhandahalla en
séarskild forsdkring for personer med funktionsnedsattning som inte
annars ingdr i medlemsférmanerna, eller att den inrattar ett allmant
handikappolitiskt program.

Atgarder for tillganglighet
Tillganglighetsatgarder bor enligt regeringens uppfattning i frdga om
medlemskap och medverkan i arbetstagar-, arbetsgivar- och yrkesorgani-
sationer t.ex. kunna handla om olika atgarder for att gora information
tillganglig sa att den som har en funktionsnedsattning kan ta del av den
information som ges om och i verksamheten. Det bor &ven kunna handla
om olika atgarder for att gora det mojligt for den som har en funktions-
nedsattning att kommunicera med den verksamhetsansvarige. Det bor
ocksa kunna vara fraga om vissa atgarder for att géra organisationernas
egna lokaler tillgdngliga eller att valja tillgangliga lokaler for externa
medlemsarrangemang, sa att den som har en funktionsnedsattning kan ta
del av verksamheten.

Huruvida atgarden kan krévas eller inte far provas i det enskilda fallet
(se ndrmare om den bedémningen i avsnitt 8.2).

8.3.6 Varor, tjanster och bostader

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i fraga om tillhandahallande av varor och
tjénster.

Forbudet géller inte om det i frdga om tillhandahéllande av varor
och tjanster kravs atgarder betraffande fastigheter och byggnadsverk
som gar utéver de krav pa tillganglighet och anvéandbarhet som har
stallts i bygglov eller startbesked for den aktuella fastigheten eller
byggnadsverket enligt plan- och bygglagen eller aldre motsvarande
bestdmmelser och enligt foreskrifter som har meddelats med stdd av
dessa bestdmmelser.

Forbudet galler inte tillnandahéllande av bostader. Forbudet galler
inte heller for privatpersoner. Fran forbudet undantas aven foretag
som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre an tio arbetsta-
gare.

Promemorians férslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens.
I promemorian foreslas dock att forbudet ska gélla aven i frdga om bo-
stader. Nagra sarskilda undantag foreslas inte for privatpersoner eller for
vissa kategorier av naringsidkare. Det foreslas inte heller nagot undantag
betraffande fastigheter och byggnadsverk.

Remissinstanserna:  Forsvarsmakten, Totalférsvarets pliktverk,
Statens kulturrdd, Lansstyrelsen Vasternorrland, Lénsstyrelsen Oster-
goétland, Vasterbottens lans landsting, Gavle kommun, Centrum for latt-
last, Dyslexiférbundet FMLS, Férbundet Rorelsehindrade, Personska-
deférbundet RTP, Talboks- och punktskriftshiblioteket och Barnombuds-
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positivt pa en bestammelse om tillganglighet som omfattar trafikomradet.
Svenska Bussbranschens Riksfoérbund avstyrker att det infors en bestam-
melse om tillganglighet som omfattar kollektivtrafiken. Sveriges
Bostadsrattsféreningars Centralorganisation avstyrker férslaget nar det
géller bostadsrattsforeningar. Sveriges Kommuner och Landsting anser
att det &r oklart vilka verksamheter som omfattas av forslaget och vilka
slags lokaler som berors. Statskontoret tillstyrker forslaget, men anser att
privatpersoner inte bor omfattas av foérbudet. Aven Fastighetsdgarna
Sverige och Sveriges Bostadsrattsforeningars Centralorganisation mot-
sétter sig att privatpersoner omfattas av ett férbud.

Vad som avses med samhallsomradet och det gallande
diskrimineringsforbudet

Av forfattningskommentaren till bestdammelsen i 2 kap. 12 8 1 diskrimi-
neringslagen (2008:567) framgéar vad som avses bl.a. med begreppen
vara, tjanst, bostad och tillhandahallande till allmanheten (prop.
2007/08:95 s. 518-519).

Med vara avses ett objekt som &r omsattningsbart. Med tjanst avses
nagot som nagon gor eller utfor & ndgon annan mot erséttning. Som
exempel anges hantverks- och andra arbetsprestationer mot betalning,
liksom lan och forsékringar. Hit hor ocksa statliga lan sasom lan enligt
forordningen (1990:1361) om Ian till hemutrustning for flyktingar och
vissa andra utlanningar. Den som betalar for att ga en kurs eller utbild-
ning hos ett utbildningsforetag eller en bilskola koper en tjanst. Sang-
eller musiklektioner eller annan privatundervisning i hemmet mot betal-
ning ar att anse som tjanster. Idrottsevenemang med skilda klasser eller
villkor for medverkan for kvinnor och mén &r inte att betrakta som
tjanster enligt diskrimineringslagen.

Med bostad avses alla former av boende, savil permanenta bostader
som tillfalliga bostader och fritidsbostdder. Begreppet bostad omfattar
béde fast och 18s egendom. Upplatelseformen har inte nagon betydelse
for det diskrimineringsforbud som géller i dag. Forbudet géller oavsett
om det ar fraga om kop, hyra eller ndgon annan upplatelseform.

Med tillnandahallande avses kop, byte, upplatelse och gava. Ett till-
handahallande kan vara momentant, sdsom vid forsaljning av en vara,
eller mer utdraget, t.ex. da ndgon genomgar en uthildning under viss tid.
I tillhandahallande till allmanheten innefattas transaktioner som erbjuds
till allménheten i betydelsen en obestdmd krets av personer. Transak-
tioner som sker pad grund av ett erbjudande till allminheten i t.ex. en
tidningsannons eller ett anslag pé& en offentlig anslagstavla omfattas av
bestammelsens tillampningsomrade. Utformningen av en annons eller ett
annat liknande meddelande traffas daremot inte av diskrimineringsforbu-
det. Inte heller allmanna platser, t.ex. trottoarer, stationsomraden och
perronger, i anslutning till den verksamhet i vilken det tillhandahalls
varor och tjanster omfattas av diskrimineringsférbudet.

Det nu géllande diskrimineringsférbudet innebdr att det i princip ar
otillatet for den som tillhandahaller varan, tjansten eller bostaden att
tillampa olika priser eller andra villkor pd ndgot satt som har samband
med nagon av diskrimineringsgrunderna. Detsamma galler ogynnsamt



bemotande eller mindre férmanliga villkor for tilltrade till t.ex. restau-
ranger, nojeslokaler eller butiker.

Diskrimineringsforbudet enligt 2 kap 12 § 1 galler tillhandahallande
utanfor privat- och familjelivet. | detta ligger att transaktioner som pri-
vatpersoner gor avseende varor, tjdnster och bostader normalt inte om-
fattas av forbudet, t.ex. uthyrning eller férsaljning av den egna bostaden.
Den som bedriver en mer stadigvarande verksamhet kan inte &beropa
denna undantagsregel.

Skalen for regeringens forslag

Forbud mot diskriminering i form av bristande tillganglighet i fraga om
varor och tjanster

Enligt 2 kap. 12 8§ 1 diskrimineringslagen &r diskriminering forbjuden for
den som utanfor privat- och familjelivet tillhandahéller varor, tjanster
eller bostader till allmanheten. Den som i forhallande till allmanheten
foretrader den som tillhandahaller varorna, tjansterna eller bostaderna
likstalls med denne. Vissa undantag finns for diskrimineringsgrunderna
kon och alder (2 kap. 12 a och 12 b §8).

Att bristande tillganglighet utgdr ett hinder for att en person med
funktionsnedsattning ska fa forutsattningar att kunna delta i samhallet
torde vara sarskilt framtradande nar det galler tillnandahallande av varor
och tjanster. I promemorian finns en grundlig genomgéng av olika situ-
ationer dar bristande tillganglighet utgor ett patagligt hinder. Regeringen
delar promemorians forslag att ett forbud mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet bor inforas i frdga om varor och tjanster. Det ska
dock understrykas att aven pa detta omrade handlar det om att i ett
enskilt fall astadkomma en bittre tillganglighet sa att en person med
funktionshinder kan ta del av varor och tjanster. De sarskilda fragestall-
ningar som aktualiseras betraffande utformningen av varor och tjénster,
atgarder for tillganglighet, bostader och vilka som ska omfattas av forbu-
det behandlas nedan.

Utformningen i sig av en vara eller tjanst

Som framgar av avsnitt 8.2 bor forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet inte kunna anvandas for att stilla krav pa nagon
att tillhandahalla en viss vara eller en viss tjanst m.m. som annars inte
alls skulle ha bjudits ut eller att anpassa det som erbjuds.

Nar det galler detaljhandelns tillhandahéllande av varor, anser rege-
ringen att det foreslagna forbudet mot diskriminering i form av bristande
tillganglighet inte bor kunna anvéndas for att stalla krav pa att en butik
som siljer koksinredning och liknande tillbehor att ocksa borja silja
varor som &r sérskilt anpassade for att kunna anvéndas av personer med
en viss funktionsnedsattning. P samma sétt kan bestammelsen exempel-
vis inte anvéndas for att stalla krav pa att standardiserade tjanster i sig
ska anpassas.

Nar det galler tillganglighetséatgarder i frdga om transporter bor det
anses vara sjalva resmajligheten som utgor tjanstens karninnehall. Det
bor darfor kunna finnas ett utrymme for atgarder som underlattar till-
gangligheten till tjansten, t.ex. i form av stod eller personlig service eller
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information i samband med en resa Tillgdnglighetsanpassning av all-
manna platser i anslutning till transporttjanster faller utanfor diskrimi-
neringslagens tillampningsomrade.

Atgarder for tillganglighet

Regeringen gor foljande dvervaganden i fraga om vilka atgarder som kan
bli aktuella pa samhallsomradet. De verksamheter som faller in under
detta omrade ar av mycket skiftande karaktar. Det ar regeringens upp-
fattning att det bor ga att astadkomma en jamforbar situation mellan en
person med och en utan funktionsnedsattning genom enkla atgarder, béade
vad géller personlig service och den fysiska miljon. | fraga om stod eller
personlig service bor atgdrder kunna handla bl.a. om foljande. En
butiksinnehavare kan komma att behéva flytta varor s& att personer som
anvander rullstol kan komma fram eller kunder med synnedsattning inte
riskerar att skada sig, eller hjalpa en kund som har nedsatt synforméga att
lasa pa en forpackning eller packa en kundkasse. Starkt doftande varor
kan i vissa fall behova flyttas bort fran omradet narmast kassor och
entréer. Personalen pa en restaurang kan lasa upp vad som star pd menyn
som ett alternativ till att tillhandahalla den i alternativt format.

Regeringen gor foljande 6vervaganden betraffande den fysiska miljon.
Krav pa tillganglighet och anvandbarhet for byggnadsverk finns i 8 kap.
plan- och bygglagen (2010:900), plan- och byggférordningen (2011:338)
och i Boverkets foreskrifter och allmanna rad. Fragan huruvida en bygg-
nad ar tillganglig och anvandbar for personer med nedsatt rérelse- och
orienteringsformaga ska bedomas redan i samband med bygglovsprov-
ningen. Innan en byggnadsétgard far paborjas kravs dven ett s.k. startbe-
sked. Tillganglighetsfragor som inte hanterats i samband med bygglovet
beddms infor startbeskedet. Innan ett startbesked kan beviljas behdver
oftast ett tekniskt samrad hallas.

De krav pa tillganglighet och anvandbarhet som har stallts i bygglov
eller startbesked enligt plan- och bygglagen eller &ldre motsvarande be-
stammelser bor tas som utgangspunkt for vad som kan kravas med stod
av det diskrimineringsforbud som nu foreslas, genom att nagon atgard
inte bor g utdver dessa krav. Detta innebar att om exempelvis en fastig-
het uppfyller kraven enligt plan- och bygglagen eller &ldre motsvarande
bestammelser i detta avseende, s& bor det inte anses diskriminerande att
inte vidta andra tillganglighetsatgarder som gér utéver dessa krav, oav-
sett om dessa atgarder i och for sig skulle underlatta for en enskild. For-
budet mot diskriminering i form av bristande tillgdnglighet bdr mot
denna bakgrund inte galla om det kravs atgarder betraffande fastigheter
och byggnadsverk som gar utover de krav pa tillganglighet och anvand-
barhet som har stéllts i bygglov eller startbesked fér den aktuella fastig-
heten eller byggnadsverket enligt plan- och bygglagen eller &ldre motsva-
rande bestdmmelser och forfattningar som har meddelats med stod av
dessa bestdmmelser.

Aven om plan- och bygglagens regler bor anses utgéra ett tak for vilka
atgarder som kan krévas, bor det inte tas till intakt for att varje verksam-
hetsutévare maste vidta dessa for att kunna freda sig mot ett ansprak pa
diskrimineringsersittning. Atgéarder maste namligen i ett enskilt fall vara
skaliga att krava.



Nar det galler atgarder som inte har med den fysiska miljon att gora
kan det exempelvis kravas att verksamhetsutGvaren vidtar atgarder i
frdga om information och kommunikation s& att den som har en
funktionsnedsattning kan ta del av den vara eller tjanst som erbjuds. Det
bor vara tillrackligt att avhjalpa enklare hinder for att den enskilde ska fa
tillgang till omradet. Det &r viktigt att i sammanhanget poangtera att
manga atgarder av tillgdnglighet &r av det slaget att de ska ses som ett
uttryck for vanlig artighet och ménsklig hjalpsamhet.

| fraga om transporter finns en tamligen omfattande EU-réttslig regle-
ring om en passagerares ratt till assistans i vissa fall. Dessa regler bor
vara starkt vagledande nar det galler atgarder pa omradet pa sa satt att
bedémningen av skaliga atgarder bor ta sin utgangspunkt i dessa. Den
som uppfyllt sddana krav bor enligt regeringens uppfattning kunna utga
ifran att ytterligare krav inte féljer av diskrimineringslagstiftningen.
Exempel pa atgarder ar att en konduktor eller tagvard kan ledsaga en
resande och en busschauffor kan hjélpa till med bagage. Det kan dven
handla om att l1&sa upp en turlista eller att ge en kund sarskild hjalp att
boka en biljett eller &tgarder for att en person med en funktionsnedsétt-
ning ska kunna ta sig ombord p& och fardas med en buss eller annat
transportmedel.

Né&r det géller den tekniska utformningen av transportfardmedel kan
dessa inte anses utgora enkla atgarder for tillganglighet och bér inte an-
ses skéliga att krava.

Forbudet bor inte gélla i frdga om bostader

I promemorian foreslés att forbudet mot bristande tillganglighet dven ska
galla i fraga om bostader. Regeringen gor i denna fraga foljande over-
véganden.

Enligt promemorians forslag skulle det foreslagna forbudet mot bris-
tande tillganglighet i frdga om bostader inte innebara ndgon skyldighet
att anpassa en bostad som sadan vid overlatelse eller upplatelse med
bostadsratt eller vid uthyrning. Daremot skulle enligt forslaget atgarder
for att personer med funktionsnedséttning skulle kunna delta i exem-
pelvis visningen av en bostad for spekulanter, men som inte avsag sjalva
bostadens utformning, omfattas av bestimmelsen. Om s&dana &tgarder
kunde kravas i det enskilda fallet skulle enligt promemorians forslag fa
avgoras inom ramen for skilighetsbedomningen. Aven tillganglighets-
atgarder som tar sikte pd annat an sjdlva bostaden borde enligt prome-
morians forslag i sig anses omfattade av forbudet. Dit hor t.ex. tilltrade
till sjalva fastigheten som sadan och tillgdng till vissa gemensamma
utrymmen sdsom tvattstuga, forrdd och soprum. Vilka &tgarder som
skulle kunna kravas borde enligt promemorians forslag lampligen l6sas
inom ramen for skalighetsheddmningen.

Regeringen anser att ett forbud i enlighet med promemorians foérslag
skulle riskera att skapa betydande osékerhet om vad som skulle kunna
kravas vid overlatelse eller upplatelse av en bostad. Sasom Sveriges
Bostadsrattsforeningars Centralorganisation papekar i sitt remissvar har
en bostadsrattshavare som ska salja sin bostadsratt inte ratt att vidta nagra
atgarder utanfor sin egen ldgenhet. Det framstar vidare som orimligt att
nagon med stod av den foreslagna bestammelsen skulle kunna t.ex. gora
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vara skyldig att se till att en person med funktionsnedsattning ska kunna
komma pa en visning dven om bostaden som sadan inte behéver anpas-
sas. Enligt regeringens uppfattning skulle ett férbud mot diskriminering i
form av bristande tillganglighet fora alltfor 1angt i detta avseende.

Mot denna bakgrund bor promemorians forslag i fraga om bostader
inte genomfdras. | stallet bor bostader enligt regeringens mening helt
undantas fran forbudet mot diskriminering i form av bristande tillgang-
lighet. Detta innebar saledes att den som tillhandahaller en bostad till
allménheten 6ver huvud taget inte omfattas av forbudet.

Forbudet bor inte galla for privatpersoner

| promemorian foreslas att forbudet mot bristande tillgdnglighet i fraga
om varor och tjanster dven ska géalla for privatpersoner. Fragan var ocksa
aktuell i samband med inforandet av diskrimineringslagen. Diskrimi-
neringskommittén gjorde for sin del beddmningen att privatpersoner inte
borde omfattas av det férbud mot bristande tillgdnglighet som enligt
kommitténs forslag skulle galla bl.a. i fraga om tillhandahallande av
varor och tjanster (SOU 2006:22).

Regeringen anser att de skélighetsbeddmningar som en lagstiftning om
atgarder mot bristande tillganglighet aktualiserar typiskt sett tar sikte pa
naringsverksamhet. Nar dvervaganden om skaligheten av sédana tgarder
aktualiseras bor en bedomning goras av bl.a. verksamhetens mojlighet att
béra kostnader for tillganglighet och dess personella resurser, i vilken
man &tgarder for tillganglighet kan paverka verksamhetens funktion eller
karaktar och nyttan for personer med vissa funktionsnedséttningar av att
atgarder vidtas. Detta ar stallningstaganden som typiskt sett tar sikte pa
naringsverksamhet.

Fastighetsédgarna i Sverige anser att det kan anféras praktiska invand-
ningar mot att privatpersoner ska kunna alaggas att vidta atgarder for
tillganglighet i den fysiska miljon, inte minst med tanke pa att en privat-
person kan antas i manga fall tillhandahalla en vara etc. fran sin bostad.
Som exempel anges att en barnfamilj som bor i lagenhet i en byggnad
utan hiss och som drygar ut sin inkomst med viss forséljning fran lagen-
heten, eller kanske saljer sina barns urvuxna klader p& Tradera eller
genom annonsering med en lapp pé en anslagstavla kan komma att om-
fattas av lagstiftningen. Regeringen anser att detta talar starkt for att inte
lata forbudet omfatta dven privatpersoner. Det kan vidare, som Stats-
kontoret har framhallit, ifrdgasattas om det ar rimligt att 4lagga en privat-
person att gora de rattsliga bedémningar som lagstiftningen innebdr. En
annan aspekt av fragan ar att det inte kan anses rimligt att begara av
privatpersoner att vid en enstaka forsiljning bekosta atgarder for att
skapa tillganglighet for spekulanter med olika funktionsnedsattningar.
Det finns sdledes enligt regeringens uppfattning praktiska och rimliga
invandningar mot att kravet pa atgarder for tillganglighet ska kunna rik-
tas aven mot privatpersoner. Regeringen anser att en sadan ordning
skulle riskera att brista i effektivitet och &ven innebéra tillampningspro-
blem. En sadan reglering skulle dessutom kunna uppfattas som alltfor
langtgaende.



Mot den nu angivna bakgrunden anser regeringen darfor att privatper-
soner inte bor omfattas av forbudet mot bristande tillganglighet i fraga
om varor och tjanster.

Forbudet bor inte galla for sma foretag

Riksdagen har i juni 2012 antagit ett tillkdnnagivande om att regeringen
skyndsamt ska aterkomma till riksdagen med ett lagforslag om forbud
mot diskriminering pa grund av bristande tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning. Enligt riksdagen maste det sakerstéllas att refor-
men beaktar forutsdttningarna for néringslivets utveckling. Till detta
kommer regeringens arbete med att forenkla for foretag genom att
minska deras administrativa bérdor. Mot denna bakgrund anser rege-
ringen att foretag som vid senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre an
tio arbetstagare inte bor omfattas av forbudet mot bristande tillganglighet
i frdga om varor och tjanster.

Det &r viktigt att framhalla att de foretag som nu foreslas undantas fran
forbudet mot diskriminering i form av bristande tillganglighet fortfarande
omfattas av forbud mot diskriminering i andra former vad géller varor
och tjénster.

8.3.7 Allmé&n sammankomst och offentlig tillstéalining

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i fraga om anordnande av allman samman-
komst och offentlig tillstallning.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Statskontoret, Forsvarsmakten, Totalforsvarets
pliktverk, Statens kulturrdd, Forsakringskassan, Barnombudsmannen,
Lansstyrelsen Vasternorrland, Lansstyrelsen Ostergétland, Gavle kom-
mun, Vasterbottens lans landsting, Centrum for lattlast, Dyslexiférbundet
FMLS, Forbundet Rorelsehindrade, Personskadeférbundet RTP och
Talboks- och punktskriftshiblioteket tillstyrker eller &r positiva till for-
slaget.

Vad som avses med samhéllsomradet

Med allman sammankomst och offentlig tillstalining menas detsamma
som i 16 kap. 9 § brottsbalken och i ordningslagen (1993:1617).
Allmanna sammankomster omfattar salunda sammankomster som ut-
gor demonstrationer eller som annars halls for 6verlaggning, opinions-
yttring eller upplysning i allmén eller enskild angeldgenhet, forelasningar
och foredrag som halls for undervisning eller for att meddela allméan eller
medborgerlig bildning, sammankomster for religionsutévning, teaterfore-
stéllningar, biografforestaliningar, konserter och andra sammankomster
for att framfora konstnérliga verk, samt andra sammankomster vid vilka
motesfriheten utfvas. For att en sammankomst ska anses vara allmén
krévs att den anordnas for allménheten eller att allménheten har tilltrade
till den eller att sammankomsten med hansyn till de villkor som galler fér
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tilltrade till den bor anses jamstalld med en sadan sammankomst. Vad
som sdgs om allmanna sammankomster géller ven cirkusforestallningar.

Offentliga tillstallningar omfattar tavlingar och uppvisningar i sport,
idrott och flygning, danstillstallningar, tivolindjen och festtdg, marknader
och massor, samt andra tillstallningar som inte &r att anse som allmanna
sammankomster eller cirkusforestéllningar.

For att en tillstalining ska anses som offentlig kravs att den anordnas
for allméanheten eller att allménheten har tilltrade till den. En tillstalining
till vilken tilltradet &r begransat genom krav pa inbjudan, medlemskap i
en viss forening eller annat villkor &r dock att anse som en tillstallning
som allménheten har tilltrade till, om tillstaliningen uppenbarligen &r en
del av en rorelse vars verksamhet uteslutande eller vésentligen bestar i att
anordna tillstallningar av detta slag. Detsamma géller om tillstaliningen
med hénsyn till omfattningen av den krets som dger tilltrade, de villkor
som galler for tilltradet eller andra liknande omsténdigheter &ar att jam-
stalla med sadan tillstallning.

Skalen foér regeringens forslag

Enligt 2 kap. 12 § 2 diskrimineringslagen (2008:567) &r diskriminering
forbjuden for den som anordnar en allman sammankomst eller en
offentlig tillstallning. Den som i forhéllande till allmanheten foretrader
den som anordnar en allman sammankomst eller en offentlig tillstallning
likstalls med denne.

Att fa mojlighet att delta i allmanna sammankomster och offentliga
tillstallningar &r en vésentlig forutsattning for att kunna delta i samhélls-
livet. Aven pé detta omrade anser regeringen att det med relativt sma
medel gar att dstadkomma en forandring i friga om att med béttre till-
ganglighet sd langt det ar mojligt dstadkomma att en person med
funktionsnedséttning kan delta i samhallet. Regeringen anser darfor att
ett forbud mot diskriminering i form av bristande tillgdnglighet bor in-
foras i fraga om allman sammankomst och offentlig tillstallning. De
remissinstanser som har yttrat sig i denna fraga tillstyrker férbudet.

Som namnts i avsnitt 8.2 bor forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet inte kunna anvandas for att stalla krav pd nagon
att tillhandahalla en viss vara eller en viss tjanst m.m. som annars inte
skulle ha bjudits ut. Férbudet mot diskriminering i form av bristande
tillganglighet bor alltsd enligt regeringens uppfattning inte kunna abero-
pas for att stalla krav pa en offentlig tillstallning eller allman samman-
komst med visst innehall.

De tillganglighetsatgarder som enligt regeringens uppfattning bor
kunna komma i fraga nér det galler allman sammankomst och offentlig
tillstallning &r t.ex. att en publikvard pé ett konserthus kan ledsaga en
besokare till ratt sittplats. Det bor ocksé kunna handla om vissa atgarder
for att gora lokalerna tillgangliga sa att den som har en funktionsned-
séttning kan ta del av verksamheten. | detta sammanhang bor det erinras
om det inte kan kravas atgarder som &r omdjliga att vidta pa grund av att
den verksamhetsansvarige inte har rattslig radighet Gver t.ex. en lokal.
Det bor ocksd framhallas att allmanna platser faller utanfor diskrimi-
neringslagens tillampningsomrade.



Huruvida atgarden kan krévas eller inte far provas i det enskilda fallet
(se ndrmare om den bedémningen i avsnitt 8.2).

8.3.8 Hélso- och sjukvarden samt socialtjansten m.m.

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i frdga om hélso- och sjukvard och annan
medicinsk verksamhet, verksamhet inom socialtjdnsten samt stod i
form av fardtjénst och riksfardtjanst och bostadsanpassningsbidrag.

Forbudet i frdga om hélso- och sjukvard och annan medicinsk
verksamhet ska dock inte gélla for foretag som vid det senaste kalen-
derérsskiftet sysselsatte farre dn tio arbetstagare.

Promemorians forslag: Overensstammer i huvudsak med regeringens.
I promemorian forslas inte nagot sarskilt undantag for mindre foretag.

Remissinstanserna: Statskontoret, Forsvarsmakten, Totalférsvarets
pliktverk, Statens kulturrad, Lansstyrelsen Vasternorrland, Lansstyrelsen
Ostergotland, Gévle kommun, Norrkopings kommun, Véasterbottens lans
landsting, Barnombudsmannen, Centrum for lattlast, Dyslexiférbundet
FMLS, Forbundet Rorelsehindrade, Personskadefdrbundet RTP och
Talboks- och punktskriftsbiblioteket tillstyrker eller &r positiva till forsla-
get.

Vad som avses med samhéllsomradet
Halso- och sjukvard och annan medicinsk verksamhet

Samhallsomradet halso- och sjukvarden och annan medicinsk verksam-
het omfattar framst atgarder enligt halso- och sjukvardslagen (1982:763)
for att medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar samt insat-
ser enligt tandvardslagen (1985:125). Vidare ingdr annan medicinsk
verksamhet, varmed avses atgarder exempelvis med anledning av abort-
lagen (1974:595), lagen (2006:351) om genetisk integritet m.m. och
lagen (2001:499) om omskarelse av pojkar, i den man denna verksamhet
inte kan anses som halso- och sjukvérd. Aven atgarder med anledning av
steriliseringslagen (1975:580) och lagen (1972:119) om faststallande av
konstillhdrighet i vissa fall kan hora hit. Verksamhet inom detaljhandel
med lakemedel och fragor om privata sjukvardsforsakringar faller dare-
mot utanfor samhallsomradet enligt diskrimineringslagen.

Det nuvarande diskrimineringsforbudet géller oberoende av finansie-
ring och driftsform och omfattar sdval handlaggning av ett drende som
faktiska handlingar. Det kan avse sddant som tillgangen till vard, dess
rackvidd och innehéll samt avgiftsbetalning.

Verksamhet inom socialtjansten m.m.

Samhallsomréadet socialtjansten omfattar i huvudsak verksamhet enligt
socialtjanstlagen (2001:453) och anslutande lagstiftning.

Med verksamhet inom socialtjdnsten avses for det forsta verksamhet
enligt socialtjanstlagen, lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa
fall och lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga.
Darutover avses sadan verksamhet som anges i lagen (2001:454) om
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i annat fall enligt lag handhas av socialndmnd, verksamhet som i dvrigt
bedrivs av Statens institutionsstyrelse, verksamhet hos kommunala
invandrarbyrer, verksamhet enligt lagstiftningen om stdd och service till
vissa funktionshindrade, handlaggning av drenden om bistand som lam-
nas av socialndmnd enligt lagstiftning om mottagande av asylstkande
m.fl., handl&ggning av arenden om introduktionsersattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar (se dock nedan), handlaggning av drenden
om tillstand till parkering for rorelsehindrade och verksamhet enligt
lagen (2007:606) om utredningar avseende vissa dddsfall. Diskrimi-
neringsforbudet géller vidare i fraga om fardtjanst och riksfardtjanst
enligt lagen (1997:736) om fardtjanst respektive lagen (1997:735) om
riksfardtjanst, vilka omraden inte brukar anses vara en del av social-
tjansten. Vidare géller forbudet hantering av bidrag fér anpassning och
aterstallning av bostider enligt lagen (1992:1574) om bostadsanpass-
ningsbidrag m.m.

Med verksamhet forstas inte enbart handlaggning av ett drende utan
&ven rent faktisk verksamhet, som t.ex. handlingar och uppgifter i dvrigt
som géller uppsdkande verksamhet, social hemhjélp, vard och behand-
ling vid behandlingshem, servicehus och annan social service som
lamnas av socialnamnden. Aven tillsyn, uppfdljning, utvardering,
kvalitetssakring och administration av sadan verksamhet omfattas av
forbudet. Har avses framfor allt Inspektionen for vard och omsorgs
arbete med bl.a. tillsyn och kommunernas arbete med kvalitet i
verksamheten.

Haér ska observeras att lagen (1992:1068) om introduktionserséttning
for flyktingar och vissa andra utldnningar upphdvts genom lagen
(2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlédnda invandrare som
tradde i kraft den 1 december 2010. Lagen om introduktionsersattning
géller dock fortfarande i vissa fall. Enligt den nya lagen kan nyanlanda
som uppfyller vissa villkor ha ratt till ersattning. Arenden om sédan
ersattning ska inte handlaggas av kommunen utan bl.a. av Arbetsfor-
medlingen, varfor handldggningen kommer att falla utanfor det nu
aktuella diskrimineringsforbudets tillampningsomrade (férordningen
[2010:407] om ersattning till vissa nyanlanda invandrare).

Skalen foér regeringens forslag

Forbud mot diskriminering i form av bristande tillganglighet pa
samhallsomradet

Enligt 2 kap. 13 § diskrimineringslagen (2008:567) é&r diskriminering
forbjuden i frdga om hilso- och sjukvard och annan medicinsk
verksamhet, verksamhet inom socialtjansten samt stéd i form av fard-
tjanst och riksfardtjanst och bostadsanpassningshidrag. Vissa undantag
finns for diskrimineringsgrunderna kén och alder (2 kap. 13a och
13 b §8).

Att kontakterna med halso- och sjukvard samt socialtjansten fungerar
har stor betydelse for manniskors valbefinnande. Regeringen anser att ett
diskrimineringsforbud i form av bristande tillganglighet bor inforas
ocksa pa dessa omraden for att personer med funktionsnedsattning ska ha



lika goda forutsattningar som andra att fa tillgang till vard och sociala
insatser.

Som namnts i avsnitt 8.2 bor forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet inte kunna anvandas for att stilla krav pa nagon
att tillhandahélla en viss vara eller en viss tjanst m.m. som annars inte
alls skulle ha bjudits ut. Skyldigheten att vidta atgérder for att personer
med funktionsnedsattning ska kunna ta del av samhallsomradet bor alltsd
inte kunna &beropas for att fa tillgang till en formén som annars inte
ingar i de aktuella systemen, for att fa stod i storre utstrackning &n vad
som beviljats eller for att fa erséttning med hogre belopp an vad som
vanligtvis utgar. Inte heller bér det kunna anvandas for att ifragasatta en
pa vetenskap och beprévad erfarenhet grundad beddmning av ett vard-
behov i sig. Motsvarande bor gélla for bedomningar av enskildas behov
av insatser inom socialtjansten.

Atgarder for tillganglighet
Regeringen gor i fraga om detta samhéallsomrade foljande Gvervaganden.
Tillganglighetsatgarder bor i fraga om halso- och sjukvarden samt
socialtjansten m.m. kunna handla om att gora information tillganglig sa
att den som har en funktionsnedséttning kan ta del av den information
som ges om och i verksamheten. Det boér dven kunna handla om olika
atgarder for att gora det mojligt for den som har en funktionsnedséttning
att kommunicera med den verksamhetsansvarige, och vissa atgarder for
att gora lokalerna tillgangliga sa att den som har en funktionsnedsattning
kan ta del av verksamheten.
Huruvida atgdrden kan kravas eller inte far prévas i det enskilda fallet
(se ndrmare om den bedémningen i avsnitt 8.2).

Sarskilt om ansvar for tillganglighetsskapande atgarder i halso- och
sjukvarden och socialtjansten m.m.

Den allméanna principen ar att den som ansvarar for en viss verksamhet
som omfattas av diskrimineringslagen ocksa ansvarar for att verksam-
heten bedrivs utan diskriminering. Ansvar och den faktiska kontrollen
over verksamheten foljs at. Samma princip bor enligt regeringens upp-
fattning galla nar det géller ansvaret for diskriminering i form av under-
latenhet att vidta tillganglighetsatgarder. Den ansvarsmodell som alltsa
redan galler enligt diskrimineringslagen, bér vad géller hdlso- och sjuk-
varden och socialtjansten i forsta hand innebara ett ansvar for landstingen
respektive kommunerna eftersom den huvudsakliga delen av verksam-
heten sker i deras regi. Ett sddant ansvar har aven staten for verksamhet
som sker i statlig regi.

| vissa fall bedrivs emellertid verksamheten i praktiken av en extern
aktor, vars tjanster upphandlas av det allmanna, exempelvis i friga om
vardhem eller boende enligt LSS. Om den aktuella bristen i tillganglighet
ror forhallanden som den utforande enheten, t.ex. ett privat foretag, rader
dver bor enligt regeringen denne bli ansvarig for diskriminering.

| avsnitt 8.3.6 foreslar regeringen att forbudet i fraga om tillhandahal-
lande av varor och tjanster inte bor gélla for foretag som vid det senaste
kalenderarsskiftet sysselsatte farre an tio arbetstagare. Samma villkor bor
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enligt regeringens uppfattning ocksa galla for mindre foretag som ar
verksamma inom halso- och sjukvardsomradet.

8.3.9 Socialforsakringssystemet,
arbetsloshetsforsakringen och statligt studiestdd

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i frdga om socialférsakringen och anslutande
bidragssystem, arbetsldshetsforsékringen och statligt studiestod.

Promemorians forslag: Overensstammer med regeringens.

Remissinstanserna: Statskontoret, Statens kulturrad, Forsvarsmakten,
Totalforsvarets pliktverk, Lansstyrelsen Vasternorrland, Lansstyrelsen
Ostergotland, Gavle kommun, Vésterbottens lans landsting, Barnom-
budsmannen, Centrum for lattlast, Dyslexiférbundet FMLS, Forbundet
Rorelsehindrade, Personskadeforbundet RTP och Talboks- och punkt-
skriftsbiblioteket tillstyrker eller &r positiva till forslaget.

Vad som avses med samhallsomradet
Socialférsakringen och anslutande bidragssystem

Samhillsomréadet omfattar det som i socialforsakringsbalken definieras
som socialforsékring.

Darutover finns det vissa anslutande bidragssystem som administreras
av Forsdkringskassan. Dessa ar t.ex. statligt personskadeskydd enligt
socialforsdkringsbalken och lagen (1977:266) om statlig erséttning vid
ideell skada m.m., krigsskadeerséttning till sjomén och erséttning till
smittbérare enligt socialforsékringsbalken samt olika former av ersétt-
ningar enligt lagen (1994:1809) om totalforsvarsplikt.

Vidare handhar Forsakringskassan olika former av ersattningar enligt
lagen (1991:1488) om handlaggning av vissa ersattningar till den som
tjanstgor inom totalférsvaret. 1 11 kap. forordningen (1995:239) om for-
maner till totalforsvarspliktiga anges att Totalforsvarets rekryterings-
myndighet (tidigare Totalforsvarets pliktverk) beslutar och betalar ut
bidrag (10 8), att den myndighet, den kommun eller det landsting dér den
totalforsvarspliktiga tjanstgor beslutar och betalar ut annan forman dn
dagpenning, familjebidrag, ekonomiskt stéd i form av bidrag och
grupplivforsékring till totalforsvarspliktiga (12 §) och att Arbetsformed-
lingen beslutar och betalar viss erséattning enligt 8 kap. 4 8 lagen
(1994:1809) om totalforsvarsplikt (13 §). Dessa formaner som ges till
totalforsvarspliktiga omfattas av begreppet anslutande bidragssystem
aven i de fall dar andra &n Forsakringskassan handhar formanerna.
Diskriminering i frdga om dessa formaner som har anknytning till total-
forsvarsplikten &r avsedd att omfattas av forbudet i forevarande
2 kap. 14 §, och inte av det diskrimineringsskydd som foljer av 2 kap.
15 § (varnplikt och civilplikt).

Arbetsldshetsforsakringen

Samhillsomradet arbetsloshetsforsikringen avser i forsta hand bestam-
melser i lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsakring jdmte forordningen



(1997:835) om arbetsloshetsforsékring. Forsékringen handhas av arbets-
loshetskassor. Bestdmmelser om arbetsldshetskassor finns i lagen
(1997:239) om arbetsloshetskassor och i forordningen (1997:836) om
arbetsloshetskassor.

Bestammelsen i diskrimineringslagen omfattar arbetsléshetskassornas
handhavande av alla fragor som géller forsakringen, t.ex. ansokan och
beviljande av erséttning, ersattningens storlek, karenstid, ersattnings-
tidens langd, avdrag pad dagpenningen, avstangning fran ratt till ersatt-
ning, nedsdttning av erséttning och utfardande av intyg. Upprakningen &r
inte uttdmmande. Vidare omfattas frgor om medlemskap i en arbetslos-
hetskassa, medlemsavgifter och s.k. sérskild uttaxering till en arbetslos-
hetskassa.

Diskrimineringsforbudet omfattar ocksa Arbetsformedlingens arbete
med t.ex. information om villkoren for ersdttning och kontroll av att
arbetssokande uppfyller dessa villkor. Vidare omfattas Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen, som svarar for den samlade tillsynen over
arbetsloshetskassorna och som &dven granskar Arbetsformedlingens
arbete med information till och kontroll av arbetssokande.

Utanfor diskrimineringsforbudets rackvidd faller i princip 6vriga fragor
som omfattas av lagen om arbetsloshetskassor. Fragor om féreningarnas
bildande, registrering, tillsyn over arbetsldshetskassorna och statsbidrag
till kassorna, vilka regleras i den lagen, ror inte den enskildes forhallan-
den och omfattas inte av lagens diskrimineringsfoérbud. Férbudet avser
beslutsfattande, all formell och informell handl&ggning av &renden, infor-
mation och radgivning, underlatenhet att agera eller omotiverat forha-
lande av beslut eller &tgarder samt faktiskt handlande och trakasserande
bemdtanden.

Statligt studiestdd

Samhallsomradet statligt studiestod omfattar studiehjalp och studiemedel
enligt studiestddslagen (1999:1395) och studiestddsforordningen
(2000:655), bidrag enligt férordningen (1995:667) om bidrag till vissa
funktionshindrade elever i gymnasieskolan, ersattning till deltagare i
teckenspréaksutbildning enligt forordningen (1997:1158) om statsbidrag
for teckenspraksutbildning for vissa fordldrar och ersattning enligt for-
ordningen (2013:1121) om kostnadserséttning till elever i gymnasial
larlingsutbildning.

Det géllande diskrimineringsforbudet avser beslutsfattande, all formell
och informell handlaggning av arenden, information och radgivning,
underlatenhet att agera eller omotiverat forhalande av beslut eller atgar-
der samt faktiskt handlande och trakasserande bemotanden. Férbudet
omfattar ocksd mojligheter att ta del av stdd, dessas rackvidd och inne-
héll och i forekommande fall betalning av avgifter.

Skalen for regeringens forslag

Enligt 2 kap. 14 § diskrimineringslagen (2008:567) &r diskriminering for-
bjuden i frdga om socialforsakringen och anslutande bidragssystem,
arbetsloshetsforsékringen och statligt studiestdéd. Vissa undantag finns
fran forbudet som saknar betydelse for fragan om diskriminering i form
av bristande tillganglighet.
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Samhallsomradet praglas av kontakter med myndigheter och andra
som administrerar de stéd som forekommer inom det. Regeringen anser
att inte heller pa detta omrade bor det forekomma att bristande tillgang-
lighet hindrar en person med funktionsnedsattning att i sa stor utstrack-
ning som majligt kunna ta del av verksamheterna. Har bor, liksom pa
andra omraden dar det forekommer en omfattande &rendehantering,
bristande tillganglighet kunna forbattras med relativt enkla medel sa att
en person med en funktionsnedsattning kan ta del av verksamheten pa
likvéardiga villkor som galler for personer utan funktionsnedséttning.
Regeringen anser dérfor att ett forbud mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet bor inforas i fraga om socialférsakringssystemet,
arbetsloshetsforsékringen och statligt studiestod.

Som angetts i avsnitt 8.2 bor forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet inte kunna anvandas for att stalla krav pa nagon
att tillhandahélla en viss vara eller en viss tjanst m.m. som annars inte
alls skulle ha bjudits ut. Diskrimineringsforbudet bor alltsé inte kunna
aberopas for att t.ex. fa tillgang till en formén som annars inte ingér i de
aktuella systemen eller for att fa ersattning med hogre belopp an vad som
vanligtvis utgar.

Tillganglighetsétgarder bor enligt regeringens uppfattning i frdga om
socialforsakringssystemet, arbetsldshetsforsakringen och statligt studie-
stdd t.ex. kunna handla om att géra information tillganglig sa att den som
har en funktionsnedsattning kan ta del av den information som ges om
och i verksamheten. Det bor dven kunna handla om olika atgarder for att
gora det mojligt for den som har en funktionsnedsattning att kommu-
nicera med den verksamhetsansvarige. Det bor ocksa kunna handla om
atgarder for att gora lokalerna tillgangliga sa att den som har en funk-
tionsnedséttning kan ta del av och delta i verksamheten.

Huruvida atgéarden kan kravas eller inte far prévas i det enskilda fallet
(se ndrmare om den bedémningen i avsnitt 8.2).

8.3.10  Varnplikt och civilplikt

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i fraga om ménstring eller annan utredning om
personliga forhallanden enligt lagen om totalforsvarsplikt, vid inskriv-
ning for och under fullgérande av vérnplikt eller civilplikt samt vid
antagningsproévning till samt under fullgérande av annan motsvarande
militar utbildning inom Férsvarsmakten.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens.
Sedan promemorians forslag lamnades har dock tillampningsomradet for
2 kap. 15 § diskrimineringslagen utvidgats sa att dven annan motsva-
rande militdr utbildning inom Forsvarsmakten omfattas av forbudet.

Remissinstanserna: Foéljande remissinstanser har tillstyrkt eller &r
positiva till forslaget. Totalforsvarets pliktverk, Statskontoret, Statens
kulturrdd, Lansstyrelsen Vasternorrland, Lénsstyrelsen Ostergétland,
Gavle kommun, Vasterbottens léns landsting, Centrum for lattlast,
Dyslexiforbundet FMLS, Foérbundet Rorelsehindrade, Personskadefor-
bundet RTP och Talboks- och punktskriftshiblioteket. Forsvarsmakten



delar promemorians forslag men anser att regeringen i det fortsatta arbe-
tet i hogre grad bor ta hénsyn till den pliktreform som riksdagen beslutat.

Skalen for regeringens forslag: Enligt 2 kap. 15 § diskrimineringsla-
gen (2008:567) ar diskriminering férbjuden vid mdnstring eller annan
utredning om personliga forhallanden enligt lagen (1994:1809) om total -
forsvarsplikt, vid inskrivning for och under fullgérande av varnplikt eller
civilplikt samt vid antagningsprévning till samt under fullgérande av
annan motsvarande militar utbildning inom Férsvarsmakten.

Sedan den 1 juli 2010 vilar forsvarets personalforsorjning i forsta hand
pa frivillighet och inte langre huvudsakligen pa en totalforsvarsplikt.
Totalforsvarsplikten kvarstdr i grunden men skyldigheten att genomga
monstring och skyldigheten att fullgéra vérnplikt eller civilplikt kréver
att regeringen med hansyn till Sveriges forsvarsberedskap forst har beslu-
tat om detta (prop. 2009/10:160, bet. 2009/10:F6U8, rskr. 2009/10:269).
Néarmare bestammelser om den frivilliga utbildningen finns i férord-
ningen (2010:590) om grundldggande och kompletterande militar utbild-
ning inom Forsvarsmakten.

Regeringen anser, i likhet med Totalforsvarets pliktverk, att alla sven-
ska medborgare, dven den som har en funktionsnedséttning, bér kunna
delta i totalforsvaret pa ett eller annat satt och efter sin egen forméga.

Som framhalls i forarbetena till diskrimineringslagen (prop.
2007/08:95 s. 276) stéller tjnstgdringen med vérnplikt eller civilplikt
stora krav pa fysiska eller psykiska egenskaper som manga personer med
funktionsnedsattning kan ha svarare att uppfylla d4n de som inte har
nagon funktionsnedsattning. Samtidigt ar en funktionsnedséttning i sig
inte i alla situationer ett hinder mot att nagon fullgér en meningsfull
tjanstgoring. Regeringen ansag darfor att diskrimineringsforbudet i fraga
om varnplikt och civilplikt borde gélla &ven for diskrimineringsgrunden
funktionshinder. Sedan den 1 juli 2010 omfattar diskrimineringsférbudet
aven den frivilliga utbildning som totalforsvaret nu vilar pa.

Monstringen och antagningen ka@nnetecknas av att en lamplighetsbe-
démning gors av den enskildes formaga att fullgora tjanstgoringen. Ett
led i bedémningen avser den enskildes fysiska och psykiska forutsatt-
ningar for tjanstgoringen. Diskrimineringsbegreppet bygger generellt pa
att personer som soker samma anstéllning, samma utbildningsplats eller
liknande kan aberopa diskrimineringsforbudet endast om de befinner sig
i en jamforbar situation i forhallande till andra sokande. P4 samma satt
som galler t.ex. i friga om en anstallning kan en funktionsnedsattning fa
betydelse vid antagning till och fullgérande av vérnplikt och civilplikt
samt frivillig militdr utbildning. Den enskilde som inte anses ha sakliga
forutsattningar for att fullgora tjénstgéringen kan ofta inte Aberopa
diskrimineringsforbudet just darfor att han eller hon inte &r i en situation
som ar jamforbar med andras. Om skaliga atgarder for tillganglighet kan
gora att en person med funktionsnedsattning kan utféra de vésentligaste
uppgifterna for en viss tjanstgéringsplacering bor enligt regeringens
uppfattning inte funktionsnedsattningen leda till att vederb6rande anses
sakna de sakliga forutsattningar som kravs for tjanstgéringen.

Vilken tillganglighetsatgard som kan kravas i fraga om varnplikt och
civilplikt samt for den frivilliga militdra utbildningen kan av naturliga
skal komma att skilja sig vasentligt fran vad som skulle vara det inom
andra samhallsomraden som omfattas av diskrimineringslagens skydd
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skal att generellt undanta detta omrade fran forbudet mot diskriminering
pa grund av bristande tillganglighet. Inte heller &r det ett skal for den
frivilliga militara utbildningen att avstd fran att vidta tillganglighets-
atgarder i vissa fall.

8.3.11 Offentlig anstallning

Regeringens forslag: Diskriminering i form av bristande tillganglig-
het ska vara forbjuden i frdga om offentlig anstallning.

Promemorians forslag: Overensstammer med regeringens.

Remissinstanserna: Statskontoret, Statens kulturrad, Forsvarsmakten,
Totalférsvarets pliktverk, Umed universitet, Lansstyrelsen Vasternorr-
land, Lansstyrelsen Ostergétland, Gavle kommun, Vasterbottens lans
landsting, Centrum for l&ttlast, Dyslexiférbundet FMLS, Forbundet
Rorelsehindrade, Personskadeforbundet RTP och Talboks- och punkt-
skriftshiblioteket tillstyrker eller &r positiva till forslaget.

Vad som avses med det nu géllande diskrimineringsforbudet pa
samhallsomradet

Enligt 2 kap. 17 § diskrimineringslagen (2008:567) ar diskriminering
forbjuden aven i andra fall &n som avses i 5 eller 9-15 &8 nar den som
helt eller delvis omfattas av lagen (1994:260) om offentlig anstallning
bistar allmanheten med upplysningar, vagledning, rad eller annan sadan
hjalp eller pa annat sétt i anstallningen har kontakter med allménheten.

Medan de andra forbudsreglerna i diskrimineringslagen tar sikte pa
viss verksamhet, tar forbudet i bestimmelsen om offentlig anstéllning
generellt sikte pa offentlig forvaltnings kontakter med enskilda. Avsikten
ar att forbudet ska komplettera de andra diskrimineringsforbuden pa sa
satt att bemotande av en foretradare for det allmanna som inte fangas upp
av nagot av de andra forbuden faller under denna bestimmelses tillamp-
ningsomrade.

Forbudet galler som framgatt dem som helt eller delvis omfattas av
lagen om offentlig anstéllning. Hit hér, med vissa undantag, anstéallda vid
riksdagen och dess myndigheter, vid myndigheterna under regeringen
och hos kommuner, landsting och kommunalférbund.

Utanfor forbudet faller sddant som hur arbetstagaren tolkar och tillam-
par en bestammelse eller éver huvud taget bedémningar som han eller
hon gor eller atgarder som han eller hon vidtar for att fullgéra sina skyl-
digheter i anstallningen. Diskrimineringsforbudet enligt 2 kap. 17 8 &r
dérmed vasentligen ett férbud mot kréankande upptraddande och trakas-
serier. Att lata ndgon vénta extra lange pa viss service eller att vagra att
lamna ut en handling eller att inte svara i telefon av skal som har sam-
band med nagon av diskrimineringsgrunderna, ar exempel pa vad som
kan omfattas av det nu géllande férbudet.

Med upplysningar, vagledning, rad eller annan sadan hjalp avses
sadant som omfattas av myndigheternas serviceskyldighet enligt i forsta
hand forvaltningslagen (1986:223) och offentlighets- och sekretesslagen



(2009:400). Héar avses vad som forekommer vid kontakter mellan myn-
dighetsforetrddare och medborgarna, t.ex. vid telefonsamtal, besék vid en
myndighet eller en kommun. Myndighetsforetrddarens upptradande vid
radgivning, information, utlamnande av allman handling eller expedie-
ring av fattade beslut ar nagra exempel p& vad som avses. Innehéllet i
raden eller informationen, eller vilken beddémning i sak som gjorts vid
utldamnade av allmén handling, omfattas daremot inte.
Diskrimineringsforbudet galler ocksa nar den som omfattas av forbud-
et, pd annat satt an i fraga om upplysningar, vagledning, rad eller annan
sadan hjalp, har kontakter med enskilda inom ramen for anstallningen.
Har avses sadant som telefonsamtal, personliga moten eller samman-
traffanden med enskilda personer eller grupper ur allménheten.

Skalen for regeringens forslag

Bristande tillgdnglighet utgor ett hinder for att personer med funktions-
nedsattning ska kunna delta i samhallet. Regeringen delar promemorians
forslag att ett forbud mot diskriminering i form av bristande tillgdng-
lighet bor inforas aven i fraga om offentlig anstallning.

Forbudet péa detta omrade bor ta sikte pa enkla atgarder for tillganglig-
het som kan vidtas i den enskilda situationen.

Redan av forvaltningslagen (1986:223) foljer en allmén serviceskyl-
dighet for myndigheter som omfattar ocksa atgarder for tillganglighet.
Atgarder for att skapa tillganglighet bér i fraga om offentlig anstélining
t.ex. kunna handla om olika atgarder for att gora information tillganglig
sa att den som har en funktionsnedsattning kan ta del av den information
som ges om och i verksamheten. Om myndighetens webbplats inte &r
utformad sa att en person med nedsatt syn kan ta del av informationen
dar, kan kravet pa skaliga atgarder innebara att informationen ges munt-
ligen av en tjansteman. Nér det géller den fysiska miljon kan en tillgang-
lighetsatgard innebéra att en tjansteman haller upp dorren for den som
har svart att ta sig in, anvisar en annan entré om den ordinarie inte lampar
sig for rullstolar, erbjuder en avskild plats for samtal for den som har
behov av det och hjélper till att hitta ratt i lokalerna. Det kan enligt rege-
ringens uppfattning av naturliga skal inte krdvas annat an enklare atgar-
der som i manga fall 4nda vidtas av rent medmanskliga skal.

Huruvida atgarden kan krévas eller inte far provas i det enskilda fallet
(se narmare om den bedémningen i avsnitt 8.2).

9 Erséttning

Regeringens forslag: Erséttning for ekonomisk forlust ska inte
lamnas vid diskriminering i form av bristande tillganglighet i arbets-
livet.

Promemorians forslag: Overensstimmer delvis med regeringens.
Remissinstanserna: Handikappférbunden och Vasterbottens lans
landsting tillstyrker promemorians forslag om erséttning for forlust.
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organisation har forstaelse for promemorians forslag men konstaterar
samtidigt att regleringen kommer att se olika ut pa olika samhéllsomra-
den.

Statens skolverk, Statens kulturrad, Folkbildningsradet, Lansstyrelsen
Vésternorrland, Personskadeférbundet RTP, Stil, Stiftarna av Indepen-
dent Living i Sverige, Independent Living Institute och Marschen for
tillganglighet samt Sveriges Antidiskrimineringsbyrder tillstyrker
promemorians forslag om att inféra ett andrahandsansvar for den som
hindrar eller patagligt forsvarar atgarder mot bristande tillganglighet.
Statens Skolverk understryker dock vikten av tydliga forarbeten for en
rattssaker tillimpning. Aven Handikappférbunden, Astma- och Allergi-
forbundet, Lansstyrelsen Véasternorrland, Sveriges akademikers central-
organisation och Konstfack delar promemorians forslag om att inféra ett
andrahandsansvar. Sveriges Bostadsrattsforeningar Centralorganisation
motsatter sig dock forslaget. Om forslaget genomfors riskerar fastighets-
&gare att drabbas av dubbla sanktioner, dels vite enligt plan- och bygg-
lagen, dels diskrimineringsersattning enligt diskrimineringslagen. Arbets-
domstolen har i och for sig ingen erinran mot promemorians férslag om
ett andrahandsansvar men anser att den foreslagna bestdammelsen vécker
flera fragor som inte behandlas narmare. Det framstar t.ex. som oklart om
den som for talan om diskrimineringserséttning pa grund av underlaten-
het att vidta tillganglighetsskapande atgarder forst maste fa klarlagt i en
domstol att arbetsgivaren inte kan hallas ansvarig enligt de primara
ansvarsreglerna innan talan riktas mot den som pastds ha hindrat att
sadana atgarder vidtagits. Arbetsdomstolen anser mot denna bakgrund att
forslaget bor 6vervagas ytterligare.

Skalen for regeringens forslag
Erséttning for ekonomisk forlust bor inte 1dmnas

Diskrimineringslagens huvudregel ger ratt endast till erséttning for sjélva
krankningen (den ideella skadan). Nagon generell ratt till erséttning
ocksa for ekonomisk forlust som uppkommer pa grund av att nagon
bryter mot lagens bestdmmelser finns daremot inte. Med ekonomisk
forlust avses t.ex. ersattning for utebliven I6n eller andra formaner eller
for faktiska utlagg.

Genom en sdrskild bestdammelse i 5 kap. 1 § andra stycket diskrimine-
ringslagen alaggs dock arbetsgivare som utsatter ndgon for diskrimine-
ring i strid med 2 kap. 1 § forsta stycket diskrimineringslagen eller for
repressalier, att dven betala erséttning for ekonomisk forlust. Det géller
dock inte forlust som uppkommer vid beslut som rér anstélining eller
befordran och inte heller i den man sadan forlust uppkommer pa grund
av arbetsgivarens underlatenhet att vidta skaliga stod- och anpassnings-
atgarder enligt 2 kap. 1 § andra stycket diskrimineringslagen for personer
med funktionsnedséttning.

Nagon ratt till ersattning for forlust finns inte heller vad galler till-
ganglighetsatgarder i fraiga om utbildning.

I promemorian foreslas att ratten till ersattning for ekonomisk forlust
ska gélla &ven vid diskriminering i form av bristande tillganglighet i
arbetslivet. Regeringen anser att ratten till ersattning i detta sammanhang



bor omfatta den krénkning som uppkommer. Det finns dock inte skal att
nu inféra en rétt till ersattning for forlust.

Den verksamhetsansvarige ansvarar for diskriminering

Ansvaret for diskriminering enligt diskrimineringslagen foljer i princip
med ansvaret for verksamheten som sadan. Pa arbetslivets och hogsko-
lans omraden galler detta redan i dag i fraga om brott mot skyldigheten
att vidta skaliga tillganglighetsatgarder.

Aven enligt den bestammelse som regeringen nu foreslar bér ansvaret
for bristande tillganglighet vara reglerat pd samma sétt som i 6vrigt galler
enligt diskrimineringslagen. Ansvaret bor darmed i forsta hand falla pa
den juridiska eller fysiska person som ansvarar for den aktuella verk-
samheten. Det s.k. principalansvaret for arbetstagares, uppdragstagares
och andra darmed jamstéllda personers diskriminerande handlingar och
underlatenheter bor ocksa galla p& motsvarande satt i frdga om bristande
tillganglighet. Av 5 kap. 2 § andra stycket framgar att om en utbildnings-
anordnare bryter mot 2 kap. 5, 7 eller 19 § ska erséttningen betalas av
huvudmannen for verksamheten.

Regeringen foreslar att bristande tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning bor foras in som en ny form av diskriminering i
diskrimineringslagen (se avsnitt 8.1). Med denna lagtekniska 16sning blir
de allmanna ansvarsregler som redan finns i lagen tillampliga dven pé
denna form av diskriminering. Darmed behdvs inte heller ndgon ny sar-
skild bestammelse som pekar ut vem forbudet mot diskriminering i form
av bristande tillganglighet riktar sig mot.

Ett andrahandsansvar?

Som tidigare anforts bor atgarder som éver huvud taget inte 4r mojliga
att vidta inte heller anses skaliga att krava. Forutom sadant som rent
faktiskt inte & mojligt att utféra kan det handla om att den verksam-
hetsansvarige inte rattsligt rader 6ver mojligheten att vidta atgérder.

En verksamhet kan t.ex. bedrivas i en hyrd lokal. Det torde i och for sig
vara vanligt att atgarder av mindre omfattning, som att byta ut armatur
for att forstarka belysningen eller ta bort hindrande trésklar, heltéck-
ningsmattor och liknande, kan vidtas av en lokalhyresgast sjélv, ofta
dven utan nagot sarskilt tillstand fran hyresvarden. Det ar visserligen inte
heller ovanligt att lokalhyresgaster forvantas sjalva std for dven mera
ingripande forandringar i lokalernas fysiska utformning, som att flytta
icke bérande véggar, installera en receptionsdisk, en ramp eller en auto-
matisk dorroppnare. For den typen av atgarder kravs dock som regel
fastighetsagarens samtycke. Mot fastighetsagarens vilja har den verksam-
hetsansvarige i regel inte ndgon rattslig mojlighet att vidta atgarder.

| promemorian foreslds att ett andrahandsansvar infors for den som
hindrar att atgarder vidtas mot bristande tillganglighet. Nagra remiss-
instanser har invant mot en sadan reglering. Aven Lagrédet har ifragasatt
att exempelvis en fastighetségare ska kunna lagga hinder i véagen for till-
ganglighetsskapande &tgarder. Regeringen gor i denna fraga foljande
Overvaganden. Regeringen instdimmer visserligen i promemorians
bedémning att ett ersattningsansvar for den som forhindrar eller forsvarar
att skaliga anpassningsatgarder vidtas kan ha en funktion att fylla. Men

Prop. 2013/14:198

107



Prop. 2013/14:198

108

som bl.a. Arbetsdomstolen framhallit & bestammelsen nagot oklar, sar-
skilt i fraga om vilka utredningsatgarder som bor kravas av den enskilda
for att kunna gora géllande ett ansvar for nagon annan 4n den som i forsta
hand ansvarar for den diskriminerande &tgarden eller underlatenheten.
Regeringen instammer i denna synpunkt och avser darfor inte att ga
vidare med detta forslag nu utan fragan bor bli foremal for ytterligare
dvervaganden.

10 Utokad mojlighet att 6verklaga till
Overklagandenimnden for hogskolan

Regeringens forslag: Ett beslut av ett universitet eller en hdgskola
med staten som huvudman ska, i fraga om utbildning enligt hogskole-
lagen, fa overklagas till Overklagandenamnden for hogskolan pa den
grunden att beslutet strider mot férbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens.

Remissinstanserna: Stockholms universitet tillstyrker forslaget och
papekar vikten av att Overklagandenamnden fér hogskolan tillfors resur-
ser bl.a. for att utveckla kunskap och kompetens inom omradet. Aven
Konstfack tillstyrker forslaget. Overklagandenamnden for hogskolan
papekar att forslaget kan medfora att antalet drenden i Gverklagande-
namnden okar. Namnden utgar fran att den kommer att tilldelas mer
resurser om forslaget medfor en stor arbetsbérda for niamnden. Umed
universitet ar tveksamt till forslaget eftersom det kan ifrdgasattas om
Overklagandenamnden for hogskolan ar ratt forum for en sadan prov-
ning.

Skélen for regeringens forslag: Enligt 4 kap. 18 § diskriminerings-
lagen (2008:567) far ett beslut av ett universitet eller en hogskola med
staten som huvudman, i frdga om utbildning enligt hdgskolelagen
(1992:1434), i vissa fall 6verklagas till Overklagandenamnden fér hog-
skolan pa den grunden att beslutet strider mot nagot av diskriminerings-
forbuden i 2 kap. 5 § diskrimineringslagen eller mot repressalieforbudet i
2 kap. 19 8.

Ratten att Overklaga tar sikte pd larositenas beslut i egentlig bemar-
kelse och inte pa ndgon annan typ av atgard eller faktiskt handlande som
i och for sig kan innefatta t.ex. diskriminering.

Overklagandenamnden ska bifalla ett 6verklagande under tva forutsitt-
ningar, ndmligen dels att universitetets eller hogskolans beslut strider
mot nagot av de angivna forbuden, dels att detta kan antas ha inverkat pa
utgangen i drendet. Nar det framstar som klart att beslutet skulle ha blivit
detsamma dven om ingen diskriminering eller nagra repressalier fore-
kommit, ska beslutet inte upphavas, men i sadant fall kan studenten eller
sbkanden ha réatt till diskrimineringsersattning enligt diskriminerings-
lagen. Vid bifall ska 6verklagandenamnden inte fatta nagot nytt beslut i
universitetets eller higskolans stille, utan aterforvisa arendet. Arendet



ska dock visas ater enbart om det behdvs. Bestammelsen ar subsidiar i
forhallande till de bestammelser om overklagande som finns i andra
forfattningar.

Redan i dag kan alltsd studenter eller sokande overklaga ett beslut av
ett universitet eller en hdgskola med staten som huvudman, i frdga om
utbildning enligt hogskolelagen (1992:1434), till Overklagandenizmnden
for hogskolan med avseende pa diskriminering. Nar tillgangligheten i
frdga om bl.a. utbildning enligt hogskolelagen nu foreslas utstrackas till
att omfatta tillgénglighet i en vidare bemarkelse och inte bara som hittills
lokalernas tillganglighet och anvéndbarhet bor enligt regeringens mening
aven mojligheten att 6verklaga korrespondera med detta. Regeringen
delar saledes promemorians forslag men forslaget bor ges en annan lag-
teknisk utformning som anknyter ndrmare till den tidigare lydelsen be-
traffande overklaganden med anledning av otillrdckliga anpassnings-
atgarder.

11 Behovet av sérskilda
tillimpningsforeskrifter

Regeringens bedémning: Det finns inte skal att inféra nagot bemyn-
digande om att utfarda narmare tillampningsforeskrifter till diskrimi-
neringslagens férbud mot diskriminering i form av bristande tillgang-
lighet.

Promemorians bedémning: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Myndigheten for handikappolitisk samordning
(Handisam), Handikappférbunden och Konsumentverket delar prome-
morians bedémning att det inte finns nagot behov av att infora ett allmant
bemyndigande om att utfarda sérskilda tillampningsforeskrifter. Handi-
sam anser att det finns en risk for att omfattande och detaljerade tillamp-
ningsforeskrifter hammar den flexibilitet, pragmatism och kreativitet som
behovs for ett framgangsrikt tillganglighetsarbete. Sveriges akademikers
centralorganisation stéller sig med tvekan bakom promemorians bedém-
ning. Orebro universitet delar inte promemorians bedémning. Enligt
universitetet har tillampningsforeskrifter en viktig funktion att fylla
genom att fortydliga lagstiftningen. Aven Region Skane anser att det
finns behov av sérskilda tillampningsforeskrifter. Statens skolverk anser
att det inte kan uteslutas att det finns behov av sérskilda tillampnings-
foreskrifter.

Skalen for regeringens bedémning: Det finns redan pa atskilliga hall
inom offentligrattslig lagstiftning bestdmmelser som beror tillgdnglighet
och delaktighet for manniskor med funktionsnedsattning pa samhalls-
livets olika omraden. Det finns sddana bestimmelser som tar sikte pé
byggd miljo, information och kommunikation, transporter och verksam-
heten hos de statliga myndigheterna.

I t.ex. plan- och bygglagstiftningen och dess tillampningsforeskrifter
liksom i nérliggande riktlinjer och handbocker m.m. finns gott om vég-
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ledning nér det galler att sékerstélla en tillgdnglig byggd miljo. Mot-
svarande forhallande galler for den EU-rattsliga och nationella reglering
som avser tillgangliga persontransporter. | frdga om utbildningsvasendet
finns, férutom i plan- och bygglagstiftningen, ledning for inrattning av
skolans lokaler att hamta ocksa i arbetsmiljolagstiftningen. Och skol-
lagstiftningen innehaller bestammelser om sarskilt stod till vissa elever.
Nér det géller verksamhet hos de statliga myndigheterna galler férord-
ningen (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar fér genom-
forandet av handikappolitiken. Handisam har tagit fram riktlinjer till
végledning for hur myndigheterna kan uppfylla sina skyldigheter enligt
den férordningen (Riv hindren — Riktlinjer for tillgdnglighet, Handisam
2012).

Denna typ av regler i annan lagstiftning m.m. kan, som ndmnts, forut-
ses fa betydelse som tolkningsunderlag for att bedéma i vilken utstrack-
ning det kan anses skiligt att atgdrder for tillganglighet vidtas i det
enskilda fallet. Skalighetsbeddomningen har behandlats narmare i avsnitt
8.2. Det kan visserligen konstateras att befintlig reglering av det hér
slaget inte ticker alla omraden och situationer dar den foreslagna till-
ganglighetsbestammelsen kan komma att aktualiseras. Ett exempel pa det
ror vilka &tgarder som kan anses uppfylla kraven pé sarskild service i
dagligvaruhandeln eller i fraga om transporttjanster. Det gor att det kan
forefalla lampligt att foresla att en bestammelse bor foras in i diskrimi-
neringslagen om att regeringen eller den myndighet som regeringen
bestdmmer bemyndigas att utfarda narmare tillampningsforeskrifter till
bestammelsen om férbud mot diskriminering i form av bristande atgarder
for tillganglighet. Det finns dock ocksa nackdelar med ett sddant forslag.

Aven med omfattande och detaljerade tillimpningsforeskrifter till en
bestdimmelse om tillganglighet i diskrimineringslagen skulle det enligt
regeringens uppfattning inte vara mojligt att ge nagon heltackande vag-
ledning for bedomningen av vilka atgarder som bor anses vara skiliga att
krava i alla olika situationer. Alltfor detaljerade foreskrifter riskerar
ocksa att begransa tillampningen och motverka en flexibilitet som maste
anses nddvandig i detta sammanhang.

Sammantaget gor regeringen beddmningen att det inte finns skél att
infora ett allmant bemyndigande om att utfarda nérmare tillimpnings-
foreskrifter till den foreslagna bestammelsen om foérbud mot diskrimi-
nering i form av bristande tillganglighet.

12 Ikrafttradande- och
overgangsbestimmelser

Regeringens forslag: De foreslagna lagandringarna ska trada i kraft
den 1 januari 2015.
Aldre foreskrifter ska gélla i friga om diskriminering som agt rum

fore ikrafttradandet.




Promemorians forslag: | promemorian foreslas att lagandringarna ska
trada i kraft den 1 juli 2012, med undantag for dndringarna i regerings-
formen som foreslas trada i kraft den 1 januari 2015.

Remissinstanserna: Endast ett fatal remissinstanser har yttrat sig. De
har instamt i promemorians forslag. Forsakringskassan har pekat pé att
lang framforhallning behdvs innan lagéndringarna trader i kraft.

Skalen foér regeringens forslag: Lagandringarna bor trada i kraft den
1 januari 2015.

Regeringens forslag innebdr att en ny form av diskrimineringsférbud
infors pa flera samhallsomraden. P& arbetslivsomradet och i fraga om
lokaler pa hogskolans omrade ersitts de gallande tillganglighetsreglerna
med det nya diskrimineringsforbudet. Da tillampningsomradet for de
gamla och de nya reglerna delvis kan sammanfalla finns det behov av en
dvergangsregel. En dvergangshestammelse bor darfor inforas av inne-
bord att diskrimineringslagen ska tillampas enligt sin gamla lydelse pa
diskriminering som intraffat fore ikrafttradandet.

P& 6vriga samhallsomréaden ar forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet nytt och ska tillampas frén och med lagens
ikrafttradande.

13 Konsekvens- och kostnadsanalys

I dag finns inget heltdckande forbud mot diskriminering pa grund av
bristande tillganglighet for personer med funktionsnedséttning. Sadana
forbud finns pa arbetslivets omrade och i hogskolan. | hégskolan ar for-
budet begrénsat till lokalernas tillganglighet. Regeringen anser att skyd-
det mot diskriminering i princip ska vara lika oavsett diskriminerings-
grund, dock med beaktande av de speciella forutsattningar som géller for
olika samhéllsomraden.

Regeringens forslag innebér ett forbud att diskriminera en person med
en funktionsnedsattning pa sa satt att den personen missgynnas genom att
sédana atgarder for tillganglighet inte har vidtagits for att den personen
ska komma i en jamforbar situation med personer utan denna funktions-
nedsattning som &r skéliga utifran krav pa tillganglighet i lag och annan
forfattning och med hansyn till ekonomiska och praktiska forutsattningar,
varaktighet och omfattning av forhallandet eller kontakten mellan den
enskilde och verksamhetsutdvaren samt andra omstandigheter av bety-
delse.

Forslaget foreslds galla inom samhallsomradena arbetsliv, utbildning,
arbetsmarknadspolitisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt
uppdrag, start eller bedrivande av ndringsverksamhet, yrkesbehdrighet,
medlemskap i vissa organisationer, varor och tj&nster, allmén samman-
komst, offentlig tillstallning, halso- och sjukvard, socialtjanst, socialfor-
sékring, arbetsloshetsforsakring, statligt studiestdd, varn- och civilplikt
samt offentlig anstallning.

Begransningar gors i frdga om varor, tjanster och bostader (se avsnitt
8.3.6). Det foreslés att tillhandahéllande av bostider undantas fran for-
budet. Forbudet foreslas inte heller galla nar privatpersoner tillhanda-
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kalenderarsskiftet sysselsatte farre an tio arbetstagare fran forbudet i
fraga om tillhandahéllande av varor och tjénster. Naringsidkare inom
hélso- och sjukvarden som sysselsatter farre an tio arbetstagare undantas
ocksa. Detta innebér enligt SCB:s statistik for ar 2013 att 92 procent av
foretagen pa dessa samhéallsomraden undantas.

Atgarder for tillganglighet bér i huvudsak handla om stéd eller person-
lig service, information och kommunikation samt i forekommande fall
vissa ataganden i fraga om den fysiska miljon. Regeringen anser att i den
utstréckning det finns regler i lag eller annan férfattning om tillgéng-
lighet for personer med funktionsnedséttning bor dessa vara starkt vag-
ledande for vad som kan krévas enligt den nu foreslagna bestdmmelsen
om bristande tillganglighet. Det bor inte anses skaligt att krava atgarder
som gar utdver sadana krav. Den som har uppfyllt sddana krav bor kunna
utgad fran att ytterligare krav inte foljer av diskrimineringslagen. Pa
omraden dar det inte finns andra bestimmelser med krav pa tillgdng-
lighet bor de atgarder som kan komma i fraga vara av enklare beskaffen-
het. Darigenom minskar tolkningssvérigheterna for den enskilde
verksamhetsansvarige om hur Iangt forbudet stracker sig. Vidare begrén-
sas vilka atgarder som kan kravas i ett enskilt fall pa s& satt att endast
skaliga atgarder kan kravas.

| situationer dér det finns olika handlingsalternativ som ger liknande
resultat for tillgangligheten, men till olika kostnader eller med andra
effekter for verksamheten, anser regeringen att det bor sta den verksam-
hetsansvarige fritt att valja alternativ. Forslaget &r ocksa begransat s att
krav inte kan stéllas pa att tillhandahalla en viss verksamhet, vara eller
tjanst eller att anpassa utformningen eller innehallet i sig.

Regeringen anser att utgdngspunkten for finansieringen av en étgard
for tillganglighet bor vara att kostnader ska tdckas inom ramen for den
ordinarie verksamheten. Detta ligger i linje med ansvars- och finansie-
ringsprincipen som &r fastslagen av riksdagen. Principen innebdr att
miljoer och verksamheter ska utformas och bedrivas sa att de blir till-
géangliga for alla manniskor, samtidigt som kostnaderna for anpassnings-
atgarderna ses som en sjalvklar del av de totala kostnaderna for verksam-
heten. Undantag fran principen kan ske nar andra lgsningar anses vara
effektivare. Det galler t.ex. nar kostnaderna anses vara stora i forhallande
till huvudmannens ekonomiska mojligheter. Nar staten beslutar om nya
ataganden och skyldigheter for kommunerna, ska detta finansieras av
staten enligt den 6verenskommelse staten har med kommunsektorn.

13.1 Samhéllsekonomiska konsekvenser

Att tillgodose krav pa tillganglighet ar forenat med saval samhallseko-
nomiska nyttor som kostnader.

Den enskilde far genom forslaget tillgang till rattsmedel och darmed
okade mojligheter till upprattelse. Forslaget innebér ocksa direkta effek-
ter pa tillgangligheten for enskilda genom att ratten till stéd och service
av enklare beskaffenhet tydliggors inom olika verksamheter. Sadana
enkla atgarder for tillganglighet kan medféra att en person med



funktionsnedsattning far ett minskat behov av hjalp saval i arbetslivet
och pa utbildningsomradet som i samhallslivet i Gvrigt.

En atgard for tillganglighet i det enskilda fallet kan d&ven medfora posi-
tiva effekter fér andra personer. En kontrastmarkering i en trappa kan
t.ex. vara nédvandig for en person med nedsatt syn men kan dven for-
hindra att barn eller att den som har brattom snubblar och faller. Den
demografiska utvecklingen gor ocksa att antalet aldre och darmed manni-
skor med storre behov av olika anpassningar ékar. Med stérre frihet och
Okat deltagande i samhallslivet for personer med funktionsnedséttning
paverkas aven majligheterna positivt for anhoriga och andra, som lagger
ned mycket tid pa stod och assistans.

De samhillsekonomiska kostnaderna av forslaget bestdr av nya
ataganden for arbetsgivare, utbildningsanordnare, myndigheter, narings-
idkare och andra genom att inom ramen for den egna verksamheten se till
att lagen foljs. Det innebar framfor allt kostnader for att inhamta inform-
ation om forbudets innebdrd och att se dver invanda vanor och hand-
lingssatt for att sakerstalla att befintliga bestammelser om tillganglighet i
lag och annan forfattning efterlevs. Aven andra kostnader kan uppsta,
tex. i form av osdkerhet for den enskilde verksamhetsansvarige om
omfattningen av &tgarder for tillganglighet som kan krévas och atgangen
av tid och resurser for dessa. Vilka kostnader som foljer av forslaget
beror pa olika faktorer t.ex. vilka kontakter en verksamhetsansvarig har
med personer med funktionsnedséttning och vilken kunskap som finns
om mojligheterna att tillgangliggora.

Andra kostnader bestar av de faktiska kostnaderna for den verksam-
hetsansvarige att genom enklare atgéarder tillgangliggora sin verksamhet i
det enskilda fallet. Det kan handla om kostnader for personligt stdd och
service i form av att personalresurser tas i ansprak. Vidare kan kostna-
derna avse atgarder for att tillgangliggora information eller anpassad
kommunikation samt vissa ataganden i frdga om den fysiska miljon som
kan bedémas vara skaliga. FOr vissa verksamhetsansvariga innebar det
att kunna ge stod i de fall en person med funktionsnedsattning vill fa
tillgang till verksamheten och i andra fall kan den verksamhetsansvarige
aktivt vidta atgarder for tillganglighet genom att exempelvis utjamna en
mindre nivaskillnad. Kostnaderna for sddana atgarder, i arbetstid eller for
olika typer av anpassningar, utgor en samhéllsekonomisk kostnad om
resurserna hade kunnat anvandas till ndgot annat om inte krav pa till-
géanglighet hade funnits.

Vidare kan en atgard for tillganglighet i det enskilda fallet ocksa leda
till negativa effekter for dem som inte ar i behov av atgarden. Det innebar
att en atgard for tillganglighet kan komma att stillas mot andras behov
eller skapa olagenhet for annan om t.ex. atgarden ar skrymmande.

En kostnad i form av konkurrenssnedvridning kan uppstd genom att
foretag med farre an tio anstallda inom omradena varor och tjanster samt
hélso- och sjukvard undantas. | de fall det saknas lagstiftning eller annan
forfattning med krav pa tillganglighet ar det endast atgarder av enklare
beskaffenhet som bor vidtas och eftersom kostnaden for dessa atgarder
bedoms vara begransade bedoéms forslaget inte paverka konkurrensen.

Viss végledning kan hamtas fran utvarderingar av liknande befintliga
regler i andra lander. Det finns lagstiftning om bristande tillgdnglighet
som diskriminering i exempelvis Storbritannien, USA, Irland, Australien
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exempelvis tillganglighetskrav vad géller utemiljon. 1 Australien gjordes
en utvardering av lagens konsekvenser efter att den hade varit i kraft i tio
ar (Review of the Disability Discrimination Act 1992, Report No 30,
2004). Av denna framgar att lagen hade bidragit till att utveckla sam-
hallet i en positiv riktning men att kostnader och intékter &r omojliga att
méata med ndgon precision. Vidare gjordes en analys av om forslaget lett
till minskad konkurrens genom att endast nagra anpassar sig till lagstift-
ningen medan andra inte gor det. Slutsatsen var att det inte gick att pa-
visa nagon snedvridning av konkurrensen.

Regeringen beddmer mot bakgrund av ovanstdende att den samhalls-
ekonomiska nyttan Overvdger de samhéllsekonomiska kostnaderna av
forslaget.

13.2 Konsekvenser for staten

Statlig verksamhet paverkas av forslaget inom foljande omraden.

e Statliga myndigheter som arbetsgivare (avshitt 8.3.1 och
2 kap. 1 8 diskrimineringslagen).

e  Utbildning som staten ansvarar for (avsnitt 8.3.2 och 2 kap. 5 §
diskrimineringslagen).

o Arbetsformedlingens verksamhet som inbegriper arbets-
marknadspolitiska program och platsformedling (avsnitt 8.3.3
och 2 kap. 9 § diskrimineringslagen).

e Myndigheter som handhar ekonomiskt stéd, tillstand, registre-
ring eller liknande for att kunna starta eller bedriva naringsverk-
samhet (avsnitt 8.3.4 och 2 kap. 10 § diskrimineringslagen).

e Myndigheter som handhar behdrighet eller legitimation for
yrkesutévning (avsnitt 8.3.4 och 2 kap. 10 § diskrimineringsla-
gen).

e Allménna sammankomster och offentliga tillstallningar (avsnitt
8.3.7 och 2 kap. 12 § 2 diskrimineringslagen).

o Forsékringskassans verksamhet avseende socialforsdkring
(avsnitt 8.3.9 och 2 kap. 14 8 diskrimineringslagen).

e Centrala studiestddsndmnden som hanterar statligt studiestéd
(avsnitt 8.3.9 och 2 kap. 14 § diskrimineringslagen).

o Arbetsldshetskassorna som handhar arbetsloshetsforsakringen
(avsnitt 8.3.9 och 2 kap. 14 § diskrimineringslagen).

e Forsvarsmaktens verksamhet avseende vérnplikt och civilplikt
nar det handlar om ménstring, antagningsprévning eller annan
utredning om personliga forhallanden (avsnitt 8.3.10 och
2 kap. 15 § diskrimineringslagen).

e  Samtliga myndigheter berdrs genom att diskrimineringsforbudet
i frdga om offentlig anstallning kompletterar de andra diskrimi-
neringsforbuden pa sa sitt att bemétande av en foretradare for
det allmanna som inte fangas upp av nagot av de andra forbuden
faller under denna bestammelses tillampningsomrade (avsnitt
8.3.11 och 2 kap. 17 § diskrimineringslagen).



Regeringens forslag berdr staten i sin roll som arbetsgivare eller utbild-
ningsanordnare, men ocksa nar enskilda personer har kontakt med myn-
digheter. Vidare omfattas statlig kulturverksamhet och allmanna sam-
mankomster eller offentliga tillstallningar som anordnas av myndigheter.

Atgarder for tillganglighet handlar i huvudsak om stéd eller personlig
service, information och kommunikation samt i forekommande fall vissa
ataganden i fraga om den fysiska miljon.

Atgarder som ska vidtas enligt redan befintliga bestammelser bor vara
starkt vagledande for vad som kan krdvas enligt den nu foreslagna
bestdmmelsen om bristande tillganglighet. Det bor inte anses skéligt att
krava atgarder som gar utéver sadana krav. For statliga myndigheter
finns ett i stort sett heltdckande krav pa tillganglighet i lag eller annan
forfattning, exempelvis genom férordningen om de statliga myndigheter-
nas ansvar for genomférandet av handikappolitiken, forvaltningslagen
och plan- och bygglagen. Den som uppfyller sddana krav bér kunna utga
fran att ytterligare krav inte foljer av diskrimineringslagen.

I sammanhanget kan ndmnas att det inom regeringens funktionshinder-
strategi pagar ett generellt arbete for att forbattra tillgangligheten for
personer med funktionsnedsattning. Uppféljningar som goérs av Handi-
sam visar att arbetet gar framat. Exempelvis har tva av tre myndigheter
atgardat brister i sina publika lokaler. Pa de omraden dar det inte finns
andra bestammelser med krav pa tillganglighet bor de atgéarder som kan
komma i fraga vara av enklare beskaffenhet. | varje enskilt fall ska dess-
utom en beddémning goéras om atgérden &r skalig utifrn bl.a. de ekono-
miska och praktiska forutsattningarna.

Regeringen beddmer att de kostnader som kan uppsta till foljd av for-
slaget ar begransade och ryms inom myndigheternas befintliga anslag.

Nedan redogors for respektive samhallsomrade som staten ansvarar for
och de sarskilda omstandigheter som gor sig géllande och bor beaktas.

Arbetslivet

Pa arbetslivets omrade innebar forslaget mycket sma forandringar mot
vad som géller i dag. Personkretsen som omfattas av arbetsgivarens skyl-
digheter att vidta skaliga tillganglighetsatgarder utvidgas ndgot genom att
aven inhyrd eller inldnad personal och elever som genomgar praktik i
grundskolan samt andra praktikanter foreslas omfattas.

Som namnts ovan beddmer regeringen inte att forslaget leder till nagra
betydande kostnader. Darutdver kan ndmnas att arbetsgivarens skyldig-
heter for de personalkategorier som férbudet utvidgas till att omfatta,
typiskt sett ar mindre langtgdende &n vad som galler vid anstallning. Det
beror pa att varaktigheten av en praktik oftast ar kortare 4n vad som
géller vid en anstéllning. Aven i ett fall nar en arbetsgivare hyr in per-
sonal &r avtalsrelationen i allménhet mer kortvarig.

Utbildning

P& hogskoleomradet utvidgas skyddet till att inte enbart omfatta lokaler-
nas tillganglighet utan aven annan tillganglighet sasom stod eller person-
lig service samt information eller kommunikation.

Som tidigare namnts bedéms inte forslaget leda till ndgra betydande
kostnader. Pa hiogskoleomradet tillnandahaller i dag universitet och hog-
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skolor pedagogiska stodatgarder till studenter med funktionsnedsattning,
trots att det inte ar lagreglerat. Kostnaderna tas fran grundutbildningsan-
slagen. Stockholms universitet forvaltar dessutom ett gemensamt anslag
som delvis tacker kostnaderna for dessa atgarder for universitet och hog-
skolor samt enskilda utbildningsanordnare med tillstand att utfarda
examina. Bland annat universitet och hdgskolor som erbjuder studerande
med vissa funktionsnedsattningar sarskilt stéd kan vidare anstka om
bidrag frdn Specialpedagogiska skolmyndigheten enligt forordningen
(2011:1163) om statshidrag for sérskilt utbildningsstod.

Statliga myndigheter

Férslaget omfattar ett stort antal myndigheter.

Som tidigare namnts beddms forslaget inte leda till nagra betydande
kostnader for statliga myndigheter. For statliga kulturverksamheter som
sker till stor del i byggnader dar det rader speciella historiska eller arki-
tektoniska forhallanden innebéar forslaget sarskilda begransningar i fraga
om vilka atgarder som far vidtas i den fysiska miljon. Skalighetsbedom-
ningen begransar darfor ytterligare vilka atgarder som kan kréavas i dessa
fall.

Varn- och civilplikt

De normer och metoder som tillampas vid ménstring och annan antag-
ning vid fullgérandet av totalforsvarsplikt, bor inte stilla upp osakliga
hinder for att personer med funktionsnedsattning inte ska kunna fa till-
gang till omradet. For tjanstgdring inom varnplikt eller civilplikt stalls
dock ofta stora krav avseende fysiska och psykiska egenskaper hos den
enskilde som manga med en funktionsnedsttning kan ha svarare att upp-
fylla. Vad som &r skiliga atgarder for tillganglighet kommer pa detta
omrade att skilja sig vasentligt fran vad som géller under andra samhalls-
omraden.

Offentlig anstéllning

Tillganglighetsatgarder bor vidtas for personer med funktionsnedsétt-
ning, nar offentligt anstillda har kontakt med allmanheten eller bistar
konkret med exempelvis védgledning eller information. | dessa fall bor
atgarderna som den anstéllde kan vidta, vara ytterst begransade. Kostna-
derna begransas till den tid som tas i ansprak for att ge visst personligt
stdd eller anpassad information och torde vara forsumbara.

Allmé&n sammankomst och offentlig tillstallning

Statliga myndigheter som anordnar en allman sammankomst eller offent-
lig tillstallning t.ex. genom en hearing eller féreldsning omfattas av for-
slaget.

Som tidigare ndmnts bedéms foérslaget endast leda till marginella kost-
nader. Dérutdver dr allménna sammankomster och offentliga tillstall-
ningar till sin karaktér ofta tillfalliga och kortvariga. Av forslaget fram-
gar att hansyn ska tas till karaktaren pa forhallandet och kontakten
mellan verksamhetsutévaren och den enskilde personen med funktions-



nedsattning och det bor inte kunna stallas samma krav pa atgarder for
tillganglighet nér det galler kontakter av engangskaraktar.

13.3 Konsekvenser for kommuner och landsting

Den kommunala sektorn (kommuner och landsting) paverkas av forslaget
inom foljande omraden.

e Kommuner och landsting i sin roll som arbetsgivare (avsnitt
8.3.1 och 2 kap. 1 8 diskrimineringslagen).

e Allménna sammankomster och offentliga tillstallningar (avsnitt
8.3.7 och 2 kap. 12 § 2 diskrimineringslagen).

e Kommuner och landstings arbetsmarknadspolitiska verksamhet
(avsnitt 8.3.3 och 2 kap. 9 § diskrimineringslagen).

o Nar offentligt anstallda personer bistar allmanheten med upplys-
ningar, vagledning, rad eller annan hjalp eller p& annat satt har
kontakt med allménheten (avsnitt 8.3.11 och 2 kap. 17 § diskri-
mineringslagen).

e Utbildningsomradet (avsnitt 8.3.2 och 2 kap.58& diskrimi-
neringslagen).

e Transporter som landstingen ansvarar for (avsnitt 8.3.6 och
2 kap. 12 § 1 diskrimineringslagen).

e Sjukhus och andra vardinrattningar (avsnitt (8.3.8 och 2 kap.
13 8 diskrimineringslagen).

e Socialtjanstkontor och andra lokaler dit allmanheten helt eller
delvis har tilltrade (avsnitt 8.3.8 och 2 kap. 13 § diskrimine-
ringslagen).

Regeringens forslag beror sdsom framgar ovan olika samhéallsomraden
som kommuner och landsting ansvarar for. | det féljande far skiljas pa de
omraden dar kommuner och landsting agerar i egenskap av t.ex. arbets-
givare och dar forslaget far samma konsekvenser for kommuner och
landsting som for Gvriga aktérer och pa de omraden som kommuner och
landsting enligt lagstiftning sérskilt ansvarar for. De ekonomiska kon-
sekvenserna for kommuner och landsting avser verksamhet som dessa
finansierar oberoende av om utférandet sker i egen regi eller via upp-
handling eller bidragsgivning.

Allmanna konsekvenser

De konsekvenser som foljer for kommuner och landsting i deras egen-
skap av arbetsgivare, anordnare av arbetsmarknadspolitisk verksamhet
och anordnare av allmdnna sammankomster ar samma som for évriga
aktorer pa dessa omraden (se avsnitt 13.2). Forslagen i dessa delar aktua-
liserar inte den kommunala finansieringsprincipen. Detsamma géller den
foreslagna regleringen som avser offentligt anstallda personer och kom-
muner och landstings frivilliga ataganden inom t.ex. kulturomradet.
Regeringens beddmning &r att konsekvenserna pa dessa omraden maste
betraktas som ringa eftersom forbudet inte bedéms medfora nagra skyl-
digheter utover de krav pa tillganglighet som redan finns enligt lag eller
annan forfattning.
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inom den specialreglerade kompetensen

For de omraden som det enligt lagstiftning aligger kommuner och lands-
ting att skota finns ett i stort sett heltackande krav pa tillganglighet i
annan lagstiftning, exempelvis hdlso- och sjukvérdslagen. Aven t.ex.
skollagen reglerar fragor om tillganglighet och stod till elever. Som en
utgangspunkt & kommuner och landsting séledes skyldiga att vidta
atgarder for tillganglighet pa dessa omraden enligt géllande lagstiftning. |
de fall det inte finns befintlig lagstiftning kan det emellertid inte uteslutas
att vissa enklare atgarder kan kravas som en foljd av forslaget. | varje
enskilt fall ska vidare en bedémning goras om atgérden ar skalig utifran
bl.a. de ekonomiska och praktiska forutsattningarna. Eftersom det saval
nar det galler fysisk anpassning som personalresurser endast ar atgarder
av enklare beskaffenhet som kan krdvas bedémer regeringen att kostna-
derna endast & marginella. Det &r regeringens sammantagna bedémning
att forbudet inte innebér nagra nya ataganden for kommuner och lands-
ting och att den kommunala finansieringsprincipen dérfor inte ska tillam-
pas.

Regeringen kommer att noga félja i vilken omfattning den foreslagna
bestammelsen kommer att paverka kostnaderna for kommuner och
landsting.

Nedan redogérs for respektive samhallsomrade som kommuner och
landsting ansvarar for och de sarskilda omstandigheter som gor sig
géllande och bor beaktas.

Utbildning

Som namnts ovan bér skalighetsbedémningen inte leda till nagra krav
utdver vad som stalls i gallande lagstiftning och bor darfor inte leda till
annat an forsumbara kostnader. Inom utbildningsomradet géller ocksa att
om en person saknar sakliga forutsattningar for att genomfora de studier
som det ar fragan om, kan han eller hon inte dberopa diskrimineringsfor-
budet.

Transporter

Kommuner och landsting ansvarar for transporter genom kollektivtra-
fiken. Eftersom forslaget inte innebar nagra nya uppgifter och skalig-
hetsbedémningen inte bor leda till ndgra krav utéver vad som redan finns
i annan lagstiftning, sa torde kostnaderna vara férsumbara.

Halso- och sjukvard samt socialtjanst

Som nédmnts ovan bor skalighetsbeddmningen innebdra att det inte stélls
nagra krav pé atgarder utdver vad som framgar av gallande lagstiftning
och bor darfor inte leda till annat &n forsumbara kostnader. Darutover
kan namnas att verksamheterna inom hélso- och sjukvérden och social-
tjansten av naturliga skal manga ganger redan ar tillgangliga i dag.

Konsekvenser for den kommunala sjéalvstyrelsen

Forslaget far, genom inférandet av en utokad mojlighet for enskilda att fa
en domstolsprovning av om kommuner och landsting vidtagit skaliga



atgarder for tillganglighet i sin verksamhet i ett enskilt fall, anses inne-
béra en inskrdnkning av den kommunala sjélvstyrelsen. Eftersom forsla-
get syftar till att de krav som stalls i géllande lagstiftning ska uppnas ar
inskrankningen mindre betydande enligt regeringens mening. Mot bak-
grund av vikten av enskildas ratt att delta i samhallslivet pa likvardiga
villkor maste denna inskrankning anses vara nédvandig.

13.4 Konsekvenser for néaringslivet

Forslaget beror naringslivet pa foljande omraden.

e Naringsidkare i sin roll som arbetsgivare (avsnitt 8.3.1 och
2 kap. 1 § diskrimineringslagen).

e Enskilda som bedriver utbildningsverksamhet (avsnitt 8.3.2 och
2 kap. 5 8 diskrimineringslagen).

e Privata anordnare av arbetsmarknadspolitisk verksamhet eller
arbetsférmedling utan offentligt uppdrag (avsnitt 8.3.3 och
2 kap. 9 8 diskrimineringslagen).

e Branschorganisationer som handhar behdrighet eller legiti-
mation for yrkesutévning (avsnitt 8.3.4 och 2 kap. 10 § diskri-
mineringslagen).

e Naringsidkare som tillhandhaller varor och tjanster (avsnitt
8.3.6 och 2 kap. 12 § 1 diskrimineringslagen).

e Allmanna sammankomster och offentliga tillstallningar (avsnitt
8.3.7 och 2 kap. 12 § 2 diskrimineringslagen).

e Naringsidkare som bedriver hélso- och sjukvérd (avsnitt 8.3.8
och 2 kap. 13 § diskrimineringslagen).

Regeringens forslag beror en stor mangd foretag pa en rad samhallsom-
raden. Diskrimineringsforbuden som rér arbetslivet géller alla arbetsgi-
vare, daribland privata smaféretag. | fraga om tillimpningsomradet for
forbudet som géller varor och tjanster férekommer en méngd foretag
inom detaljhandeln, hotell- och restaurang, transporter m.m. Aven pé
andra omraden kommer foretag att berdras av forslagen.

I den man det finns krav pa tillganglighet enligt lag eller annan forfatt-
ning bedoéms inte forbudet medfora nagra skyldigheter utéver det. For
naringsidkare finns i dag krav pé tillgidnglighet i bl.a. plan- och bygg-
lagen. | den mén det saknas lagstiftning bér de atgdrder som kan kravas
vara av enklare beskaffenhet. | varje enskilt fall ska en beddémning géras
om atgarden ar skalig utifrdn ekonomiska, praktiska och andra forutsétt-
ningar av betydelse. Eftersom det endast 4r atgarder av enklare beskaf-
fenhet som kan krévas, beddmer regeringen att kostnaderna endast &r
marginella.

Nedan foljer sarskilda omstandigheter som &r av betydelse for respek-
tive samhallsomrade.

Arbetsliv

For arbetsgivare inom den privata sektorn ar konsekvenserna av forslaget
desamma som for statliga arbetsgivare, se avsnitt 13.2. Foretagen berdrs
redan i dag av diskrimineringslagstiftningens bestammelser om stéd- och
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nagra nya aligganden eller krav pa att arbetsgivare och néringsidkare ska
vidta vissa atgarder.

Utbildning

Konsekvenserna for privata utbildningsanordnare &r desamma som for
kommunal utbildning, se avsnitt 13.3.

Privata anordnare av arbetsmarknadspolitisk verksamhet eller
arbetsférmedling utan offentligt uppdrag

Konsekvenserna for privata anordnare ar desamma som for statliga myn-
digheter, se avsnitt 13.2.

Branschorganisationer som handhar behdérighet eller legitimation for
yrkesutévning

Konsekvenserna for privata anordnare ar desamma som for statliga myn-
digheter, se avsnitt 13.2.

Varor och tjanster

Tillgangen till varor och tjanster omfattar bl.a. detaljhandel, restauranger,
hotell, kultur och transporter.

Forslaget leder som ndamnts ovan till begransade kostnader for ndrings-
livet. Darutéver undantas foretag som vid det senaste kalenderarsskiftet
sysselsatte farre &n tio arbetstagare.

Det innebér enligt SCB:s statistik for ar 2013 att 92 procent av foreta-
gen inom handel, 89 procent inom hotell och restaurang, 99 procent inom
kulturen och 90 procent inom transport inte omfattas av forslaget. For
den enskilde innebir tillgédngen till varor och tjanster att det ofta handlar
om en relation av en mer enstaka eller tillfallig karaktar. Enligt skélig-
hetsbheddmningen bor det krdvas mindre nédr det &r en kortvarig och
begransad kontakt mellan en enskild och den verksamhetsansvarige.

Transporter ar vanligt férekommande exempel pa tjanster. | fraga om
transporter finns en tdmligen omfattande EU-rattslig reglering om en
passagerares réatt till assistans i vissa fall. Dessa regler bor vara starkt
vagledande nar det galler atgarder pa omradet. Forslaget &r inte avsett att
medfora nagra skyldigheter utver de som redan finns enligt annan lag-
stiftning. Nar det géller den tekniska utformningen av transportfardmedel
kan dessa inte anses utgora enkla atgarder for tillganglighet och bor dar-
med inte vara skéliga att kréva.

Kulturverksamhet som tillhandahalls i form av en tjanst omfattas ocksa
av forslaget. | en del fall bedrivs kulturverksamheter i byggnader dér det
rader speciella historiska eller arkitektoniska férhallanden som medfor
sarskilda begransningar i fraga om vilka atgarder som far vidtas i den
fysiska miljon. Mdjligheten att tillgangliggora verksamheten till dessa
genom begransade kostnader kan manga ganger vara svart, vilket innebar
att skalighetsbedomningen begréansar atgarder for tillganglighet som kan
krévas i dessa fall.



Allmanna sammankomster och offentliga tillstallningar

Allman sammankomst eller offentlig tillstallning omfattar bl.a. uppvis-
ning i sport eller idrott, marknader eller méssor.

Som ovan namnts innebar forslaget inte nagra ytterligare ataganden
och regeringen bedomer darfor att forslaget inte leder till nagra bety-
dande kostnader. Darutver &r allménna sammankomster och offentliga
tillstallningar till sin karaktér ofta tillfalliga och kortvariga. Av forslaget
framgar att hansyn ska tas till karaktaren pa forhallandet och kontakten
mellan verksamhetsutdvaren och den enskilde personen med funktions-
nedsattning och det bor inte kunna stallas samma krav pé& atgarder for
tillganglighet nar det galler kontakter av engangskaraktar.

Naringsidkare som bedriver hélso- och sjukvard

Néringsidkare som bedriver hélso- och sjukvard och som vid det senaste
kalenderarsskiftet sysselsatte farre an tio arbetstagare, ar undantagna fran
forslaget. Det innebdr enligt SCB:s statistik for 2013 att 93 procent av de
foretag som bedriver halso- och sjukvard ar undantagna. | dvrigt &r kon-
sekvenserna for naringsidkare som bedriver halso- och sjukvard
desamma som for landstingets hélso- och sjukvard, se avsnitt 13.3.

13.5 Konsekvenser for privatpersoner

Privatpersoner undantas fran forbudet avseende tillhandahallande av
varor och tjanster. Forslaget innebér darfor inga konsekvenser for privat-
personer som tillhandahaller varor och tjanster. Pa samhallsomradet
allmén sammankomst och offentlig tillstalining omfattas dven privatper-
soner. Forslagets utformning medfor dock att nagra konsekvenser inte
torde uppsta i det sammanhanget.

13.6  Ovriga konsekvenser

Organisationer

Organisationer inom det civila samhallet som anordnar allmdn samman-
komst eller offentlig tillstdllning (avsnitt 8.3.7 och 2 kap. 12 § 2
diskrimineringslagen) omfattas av forslaget liksom medlemskap i
arbetstagar-, arbetsgivar- och yrkesorganisationer (avsnitt 8.3.5 och
2 kap. 11 § diskrimineringslagen).

Forbudet inte ar avsett att medfora ndgra skyldigheter utdver de krav
pa tillganglighet som redan finns enligt befintlig lagstiftning. For organi-
sationer finns i dag krav pa tillganglighet i annan lagstiftning, bl.a. i plan-
och bygglagen. | den man det saknas lagstiftning bor de atgarder som kan
krdvas vara av enklare beskaffenhet. | varje enskilt fall ska en bedémning
goras om atgarden ar skalig utifran ekonomiska, praktiska och andra
forutsattningar av betydelse. Regeringen beddmer sammantaget att for-
slaget medfor begransade kostnader.
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Férslaget innebar att flera fall om diskriminering kan komma att prévas i
domstol, nagot som kan oka kostnaderna for domstolsvéasendet. Erfaren-
heterna fran tidigare utvidgningar av diskrimineringslagen visar dock att
det kan antas att en sadan ¢kning blir mycket mattlig. P& arbetslivets
omrade har forbudet funnits sedan 1999 och det finns endast nagra fa fall
som har prévats i domstol. | jamforelse med domstolarnas verksamhet
som helhet finns det anledning att utga fran att hanteringen av tillkom-
mande mal med anledning av forslaget kan klaras inom ramen for de
resurser som domstolarna har i dag. Detsamma géller i fraga om Over-
klagandendmnden for hdgskolans verksamhet.

Enskilda far genom férslaget mojlighet att fora talan om ersattning for
diskriminering pa grund av bristande tillganglighet. Vissa intresseorgani-
sationer och Diskrimineringsombudsmannen far taleratt i mal om diskri-
minering i form av bristande tillganglighet. Detta kommer sannolikt att
medfdra en 6kning av antalet anmélningar till Diskrimineringsombuds-
mannen om sadan diskriminering. Erfarenheter fran tidigare utvidgningar
av skyddet mot diskriminering i Sverige och erfarenheter fran andra
lander som infort liknande lagstiftning har emellertid visat att en sadan
okning ofta kommer initialt for att sedan planas ut. Med tanke pa detta
och med hénsyn till att Diskrimineringsombudsmannen redan prévar
fragor av motsvarande slag beddémer regeringen att de tillkommande
&rendena inte kan forvantas medfora annat an begrénsade merkostnader
for Diskrimineringsombudsmannen. Kostnaderna bedéms rymmas inom
befintliga anslagsramar.

Miljon
De tillganglighetsatgdrder som bor kunna kravas for att diskriminering

inte ska anses foreligga, ar av enkel beskaffenhet. Regeringen bedémer
darfor att forslaget kommer att fa begransade miljokonsekvenser.

Effekter for jamstalldheten

Antalet kvinnor med funktionsnedséttning i arbetsfor alder (1664 ar) ar
storre 4n antalet man med funktionsnedsattning i samma alder. Kvinnor
har nagon form av funktionsnedsattning i storre utstrackning an man.
Ansvaret for hem- och hushallsarbete ar alltjamt ojamnt fordelat mellan
man och kvinnor. Det betyder att kvinnor i stérre utstrdckning &n méan
bland annat tar ansvar for att handla mat och for att hdmta och l&mna
barn i barnomsorgen.

Majligheten for enskilda kvinnor att pa egen hand fa tillgang till olika
samhallsomraden, liksom tillgangen till rattsmedel, borde mot denna
bakgrund fa an storre positiva effekter for kvinnor an for man. P& det
viset kan konsskillnaderna som konsekvens av funktionsnedsattning till
en liten del jamnas ut. Forslaget bedoms inte paverka jamstalldheten
mellan kvinnor och mén i ndgon storre utstrackning.

Regelférenkling och foretagens villkor

Regeringens forslag beror en stor mangd foretag pé en rad samhéallsom-
raden, framfor allt inom samhallsomrédet varor och tjanster. P4 sam-



hallsomradet varor och tjanster och inom halso- och sjukvarden, undan-
tas foretag som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre dn tio
arbetstagare fran forslaget. Det ar en lamplig atgard bl.a. mot bakgrund
av regeringens arbete med regelforenkling, att inte lata sma foretag om-
fattas av skyldigheten.

Féretag med fler arbetstagare har stérre mojlighet att fullfélja lagens
krav pé olika atgérder. Foretag berdrs redan i dag av diskriminerings-
lagens forbud mot diskriminering inom de aktuella omradena. Vidare
finns redan i dag lagstiftning som kréaver atgarder for tillganglighet. Bade
branschorganisationer, intresseorganisationer och Diskrimineringsom-
budsmannen kan bidra med radgivning och metodutveckling till fore-
tagen. Regeringen bedomer att forslagets paverkan pa foretagens villkor
ar begransad.
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14.1  Forslaget till lag om andring i
diskrimineringslagen (2008:567)

1 kap.

18

| paragrafen anges andamalet med diskrimineringslagen.

Ordet funktionshinder har ersatts av ordet funktionsnedsattning. And-
ringen &r rent spraklig. Den innebar inte ndgon &ndring i sak. Genom
andringen anpassas lagens terminologi till det modernare sprakbruk som
numera anvands, t.ex. i den svenska dverséttningen av FN:s konvention
om rattigheter for personer med funktionsnedséttning och i Socialstyrel-
sens termbank.

Overvagandena finns i avsnitt 5.

48

Paragrafen innehaller diskrimineringslagens definitioner av diskrimine-
ring. | forsta och andra punkten har ordet funktionshinder ersatts av
ordet funktionsnedsattning. Andringarna ar rent sprakliga. De innebar
inte ndgon dndring i sak.

En ny tredje punkt om vad som avses med diskriminering har lagts till i
paragrafen. Denna punkt har fatt till foljd att numreringen av de darpa
foljande punkterna har &ndrats.

Aven i hittillsvarande tredje punkten, numera fjarde punkten om
trakasserier ersdtts ordet funktionshinder med funktionsnedséttning.
Andringen &r rent spraklig. Den innebér inte ndgon andring i sak.

Overvagandena finns i avsnitt 5 och 8.

Bristande tillgénglighet som en form av diskriminering (tredje punkten)

Tredje punkten &ar ny. Andringen innebdr att bristande tillganglighet
inférs som en ny form av diskriminering i diskrimineringslagen. Med
bristande tillganglighet avses att en person med en funktionsnedsattning
missgynnas genom att sadana atgéarder for tillganglighet inte har vidtagits
for att den personen ska komma i en jdmforbar situation med personer
utan denna funktionsnedsattning som &r skéliga utifran krav pa tillgang-
lighet i lag och annan forfattning och med hénsyn till de ekonomiska och
praktiska forutsattningarna, varaktigheten och omfattningen av forhél-
landet eller kontakten mellan verksamhetsutdvaren och den enskilde,
samt andra omstandigheter av betydelse.

Forbudet mot diskriminering enligt denna punkt &r inte kopplat till
direkt eller indirekt diskriminering. Det ar alltsa inte nddvandigt att kon-
statera att ett missgynnande innebéar direkt eller indirekt diskriminering.
Den bristande tillgangligheten i sig kan komma att utgéra diskriminering
av en person med en funktionsnedsattning, under vissa forutsattningar.
Det kravs inte nagot orsakssamband mellan underlatenheten eller bristen
och funktionsnedsattningen. Det &r tillrdckligt att konstatera att den bris-
tande tillgangligheten medfor att en person med en funktionsnedséattning



missgynnas genom att atgarder for tillganglighet inte har vidtagits. Detta
géller dock endast under forutsattning att en person med en funktions-
nedsattning hade kunnat komma i en jamforbar situation med en person
utan funktionsnedsattning genom skaliga anpassningsatgarder och att
sadana inte har vidtagits.

Vilka omfattas av bestammelsen?

Den som omfattas av bestimmelsen &r den som sjélv har en funktions-
nedsattning. Av kommentaren till 1 kap. 5 § nedan framgar att diskrimi-
neringsgrunden definieras i forsta stycket fjarde punkten i bestimmelsen
och att ordet funktionshinder, utan andring i sak, byts ut mot funktions-
nedsattning. Den narmare innebdrden av diskrimineringsgrunden framgar
av forarbetena till diskrimineringslagen (prop. 2007/08:95 s. 122-123
och s. 497).

Missgynnande, underlatenhet och jamférbar situation

En forsta nédvandig forutsattning for diskrimineringsforbudet &r att
nagon enskild person missgynnas. Med missgynnande avses detsamma
som enligt diskrimineringsforbuden i évrigt. Ett missgynnande innebar
att ndgon — en arbetstagare, en arbetssokande, en yrkespraktikant, en
student, en kund, en patient etc. — forsatts i ett samre lage eller gar miste
om en forbattring, en forman, en servicedtgird eller liknande. En
behandling & missgynnande om den kan ségas medféra en skada eller
nackdel for den enskilde. Det som typiskt sett &r férenat med faktisk
forlust, obehag eller liknande &r missgynnande. Avgorande &r att en
negativ effekt intrader, inte vilken orsak som kan ligga bakom missgyn-
nandet. Exempel pa missgynnande i arbetslivet ar att en arbetssokande
inte kallas till en anstallningsintervju eller inte far en anstéllning eller att
en arbetstagare gar miste om en I6neférhéjning eller en befordran. Ytter-
ligare exempel &r att en yrkespraktikant inte far en sokt praktikplats.
Exempel p& missgynnande i frdga om utbildning &r att en sokande inte
far tilltrade till en utbildning eller att en student inte kan delta i ett grupp-
arbete eller en tentamen. Andra exempel &r att en kund inte kan komma
in i en affar, in pa en biograf eller ett museum, ombord pé ett tag eller in
pa en restaurang. Ytterligare exempel ar att en person inte kan komma in
i en myndighets lokaler eller ta del av information fran en myndighet
eller att en person som &r medlem i en arbetstagarorganisation inte kan
delta i ett mote som organisationen anordnar fér medlemmarna.

Underlatenhet att vidta tillganglighetsskapande atgarder kan bestd av
ren passivitet, dvs. att inga atgarder alls vidtas for tillgidnglighet. Det kan
dven vara fraga om ett aktivt handlande men dér atgdrderna inte ar till-
rackliga.

Aven kriteriet jamforbar situation &r centralt for bestammelsen. Krite-
riet jamforbar situation innebér att en jamforelse ska goras mellan
situationen for en person med en funktionsnedséttning och situationen for
andra som saknar den aktuella funktionsnedsattningen. Jamforelsen blir
rattvisande endast om personerna befinner sig i situationer dar det &r
rimligt eller naturligt att jamféra dem med varandra. FOr att en rattvi-
sande jamforelse ska kunna géras maste de personer som jamfors befinna
sig i en jamforbar situation. Om det i det enskilda fallet kan anses rimligt
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jamforbar situation. Kriteriet jamforbar situation kan ha olika innebord
beroende pa i vilken situation diskrimineringen pastas ha skett.

I arbetslivet tar jamforelsen i huvudsak sikte pa formagan hos en per-
son med en funktionsnedsattning att utfora ett visst arbete, jamfoért med
andra arbetssokande eller arbetstagare som saknar en sadan funktions-
nedsattning. Arbetsgivaren tillats inte fista avseende vid de begréns-
ningar i formagan att utféra arbetet som funktionsnedsattningen kan
innebara om arbetsgivaren, genom att vidta atgarder som ar skaliga, kan
eliminera eller reducera effekterna av funktionsnedsattningen sa att de
vasentligaste uppgifterna av ett arbete kan utforas.

Den som, oavsett om tillganglighetsatgéarder vidtas eller inte, saknar
den sakliga kompetens som kravs for ett visst arbete, kan inte aberopa
diskrimineringsforbudet om bristande tillgdnglighet. Detsamma géller i
de fall dé det 6ver huvud taget inte skulle vara méjligt att eliminera eller i
tillracklig man reducera effekterna av funktionsnedsattningen genom
tillganglighetsatgarder.

P& utbildningsomradet tar jamforelsen sikte pd att den aktuella
studerande kan genomfora studierna pé ett satt som &r jamforbart med
vad som é&r fallet for studerande utan en sadan funktionsnedsattning. Om
nagon — aven bortsett fran frdgan om funktionsnedsattning — saknar sak-
liga forutsattningar for de studier det ar fraga om, kan diskriminerings-
forbudet om bristande tillganglighet inte aberopas. Om nagon salunda
inte uppfyller t.ex. gallande krav pa forkunskaper, examinationskrav eller
betygskriterier for studier pa hogskolan, kan han eller hon inte dberopa
diskrimineringsférbudet om bristande tillganglighet.

I andra fall ar utgangspunkten den enskilda manniskans behov. Sa kan
vara fallet t.ex. i frdga om halso- och sjukvard och inom socialtjansten.
Dar blir i forsta hand vard- eller stodbehovet styrande for om tvéa perso-
ner kan anses vara i jamforbara situationer. Den som inte har ett sdant
behov enligt de definitioner som galler for verksamheten kan inte stodja
sig pa tillganglighetsbestammelsen for att anda fa tillgang till den.

| ytterligare andra fall &r utgangspunkten att i princip alla har rétt att fa
tillgdng till den vara eller tjanst som erbjuds allménheten. Sa ar fallet
t.ex. vid restaurangbesok, vid besok pa nojeslokaler, teatrar och museer
och for kunder i butiker. Den som inte kan eller vill uppfylla de sakliga
krav som galler for att fa del av verksamheten i fraga, t.ex. genom att
erlagga betalning, iaktta nykterhet eller ett pa annat satt ordnat upptra-
dande, kan inte dberopa bestimmelsen om tillganglighetsskapande atgar-
der.

Att bestammelsen tar sikte pa situationer som ar jamférbara — inte lika-
dana — innebdr & ena sidan att fokus ligger pa att en person med en
funktionsnedsattning ska kunna fa del av den aktuella verksamheten i sig,
inte att det maste ske pa exakt det satt som ar mojligt for andra. Det gor i
sin tur att det i vissa situationer far accepteras att det satt pa vilket en
person med en funktionsnedsattning far tillgang till eller kan delta i en
verksamhet i viss méan avviker fran vad som galler for dem som saknar
den aktuella funktionsnedsattningen. Exempelvis kan det i vissa situat-
ioner vara ofrankomligt att en annan ingang till en lokal an huvudentrén
maste anvandas. Av att situationen ska vara jamforbar foljer & andra
sidan att skillnaderna inte far vara storre an vad som verkligen ar sakligt



pakallat. Den bedomningen &r nara forknippad med vilka tillganglighets-
atgarder som kan anses vara skaliga att kréva.

Skaliga atgarder for tillganglighet

Med atgarder for tillganglighet avses i huvudsak sadant som kan hanfo-
ras till stdd eller personlig service, information och kommunikation samt
den fysiska miljon. Bedomningen av vilken atgard som skaligen kan
kravas i ett enskilt fall ska ta sin utgangspunkt i de krav som for en viss
situation kan gdlla enligt annan lagstiftning eller annan forfattning. Med
annan forfattning avses daven EU-forordningar, t.ex. pa transportomradet.
Det bor inte anses skaligt att krava atgarder som gar utdver sadana krav.
Den som uppfyllt sadana krav bor sdledes kunna utga fran att ytterligare
krav inte foljer av diskrimineringslagstiftningen.

P& arbetslivets omrade ar det framfor allt arbetsmiljolagen (1977:1160)
som staller krav som &r av intresse for forbudet mot diskriminering pa
grund av bristande tillganglighet. Forbudet mot diskriminering pa grund
av bristande tillganglighet innebér ingen forédndring av gallande rétt vad
galler de anpassningsatgarder som kan kravas. De faktiska atgarder en
arbetsgivare ska 6vervaga far normalt sdgas vara desamma som galler
enligt arbetsmiljolagen. Den arbetsgivare som inriktar sig pa att uppfylla
ansvaret enligt arbetsmiljolagen eller annan relevant forfattning, och
lyckas med det, bor inte behdva dvervaga ytterligare omstandigheter med
anledning av diskrimineringsférbudet. Den personkrets som omfattas av
det férbud som nu inférs utvidgas dock i jamfdrelse med géllande ratt, se
vidare kommentaren till 2 kap. 1 §. P& motsvarande satt innebér det for-
bud som nu infors ingen fordndring vad galler &tgarder for att lokaler pa
hogskolans omrade ska bli tillgangliga.

Om det i en situation &r aktuellt med en atgard som inte foljer av lag-
stiftning eller annan férfattning, bor de atgarder som kan krévas vara av
enklare beskaffenhet. | bada situationerna ska en atgard dessutom vara
skélig med hénsyn till de ekonomiska och praktiska forutséttningarna hos
verksamhetsutdvaren. Dérutdver ska varaktigheten och omfattningen av
forhallandet eller kontakten mellan verksamhetsutévaren och den
enskilde beaktas. Andra omstandigheter av betydelse ska ocksa beaktas,
t.ex. att en atgard kan medféra en hélso- eller sakerhetsrisk for andra eller
att en atgard far en orimlig inverkan pé kulturmiljon. Detta medfér att en
atgard som i och for sig foljer av annan lagstiftning eller forfattning kan
anses oskélig att krdva i ett konkret fall enligt det nya
diskrimineringsférbudet.

Exempel pa atgarder som kan hanforas till stod eller personlig service
ar att personalen pa en restaurang — som alternativ till menyer som nor-
malt inte finns i punktskrift eller i stor stil — l&ser upp menyn for en syn-
skadad. Andra exempel &r att personalen laser upp en turlista, ger sér-
skild hjalp att boka en biljett eller ledsagar en passagerare inom stations-
omrédet. Ytterligare exempel kan vara att man i en butik plockar ihop
och packar matvaror at en kund med rorelse- eller synnedsattning eller att
en myndighet tillhandahaller en blind ledsagning inom byggnaden dar
myndigheten bedriver verksamhet.

Exempel pa atgarder i fraga om information och kommunikation ar
tillhandahallande av information genom sérskilt anpassade format sdsom
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t.ex. storstil, daisy — en internationell standard for digitala talbocker —,
lattlast eller klarsprak. Det kan dven handla om majliggérande av kom-
munikation via e-post och personlig service i kontakterna med kunder
och allméanhet. Vid kontakt med en myndighet kan det handla om att
erbjuda en avskild plats for samtal for den som har behov av det. Det kan
ocksa handla om alternativa satt att tillhandahalla biljetter.

Exempel pa atgarder i den fysiska miljon ar viss flyttning av varor i en
butik for att 6ka framkomligheten, viss utjamning av nivaskillnader,
borttagande av trosklar, montering av kontrastmarkeringar vid nivaskill-
nader och flyttning av starkt doftande produkter.

I frdga om transporter bor det kunna handla om atgarder for att en per-
son med en funktionsnedsattning ska kunna ta sig ombord pa och fardas
med en buss eller annat transportmedel. En konduktor eller tagvard kan
ledsaga en resande och en busschauffér kan hjéalpa till med bagage. Det
kan dven handla om att l&sa upp en turlista eller att ge en passagerare
séarskild hjélp att boka en biljett.

De ekonomiska forutsattningarna hos verksamhetsutdvaren utgor en
viktig del av skalighetsbedémningen. En atgérd kan anses skilig endast
om verksamhetsutévaren har formaga att bara kostnaden for den. Kost-
nadskravande atgarder bor inte anses skaliga att krava utan kostnaderna
bor vara rimliga och kunna finansieras inom ramen for ordinarie allmén
och enskild verksamhet. Om en atgard skulle fa stora konsekvenser pa
privat eller offentlig verksamhet i 6vrigt kan den inte anses skalig.

I friga om de praktiska forutsattningarna kan det inte anses skaligt att
krava en étgard som over huvud taget inte gar att genomfora, antingen
rent faktiskt eller darfor att det foreligger rattsliga hinder for att den verk-
samhetsansvarige ska kunna vidta &tgarden. S& kan vara fallet nar en
naringsidkare som bedriver verksamhet i en hyrd lokal inte far tillatelse
av fastighetsagaren att vidta en viss atgard i den fysiska miljon som
kraver fastighetsdgarens samtycke. En atgard som medfor att en
naringsidkare far alltfor forsamrade mojligheter att tillhandahélla sina
varor eller tjanster i rdrelsen kan inte anses skélig. Vad som normalt bor
talas ar dock t.ex. att vissa varor flyttas i en butik for att 6ka framkom-
ligheten. Vidare bor behovet av utrymme for en étgard i den fysiska
miljon beaktas. Det bor darfor inte kunna krévas att exempelvis en ramp
installeras for att utjamna en mindre nivaskillnad i ett trangt utrymme.
Att en atgard medfor omfattande insatser av praktisk men dven ekono-
misk natur, t.ex. att flytta en parfymavdelning fran en plats till en annan i
en storre affarslokal bor inte heller anses skaligt. | ett sadant fall bor
andra atgarder kunna Gvervagas.

I allménhet kan det anses skaligt att krdva mer i frdga om &tgérder i ett
anstllningsforhallande eller annan avtalsrelation mellan en arbetsgivare
och en arbetstagare och i andra relationer av mer langvarig och personlig
karaktar an vad som kan krdvas vid en kortvarig och begransad kontakt
mellan en enskild och en verksamhetsutévare, t.ex. vid en forfragan hos
en myndighet. Detta innebar att vad som géller i dag pa arbetslivets
omrade i fraga om tillganglighetsatgarder alltjamt géller enligt den nya
diskrimineringsformen. Aven p& utbildningsomradet ar kontakterna i
manga fall mer langvariga och av mer personlig karaktar och det kan
darmed kravas mer i fraga om atgarder. Ett anstallningsforhallande skil-
jer sig dock i flera avseenden 4t fran en uthildningssituation. P4 de andra



samhallsomradena som diskrimineringslagen omfattar &r kontakterna
mellan verksamhetsutdvaren och den enskilde oftast av en annan karaktar
an i arbetslivet och pa utbildningsomradet. Aven om en enskild kan vara
i behov av vard eller social omsorg under en langre tid bor de atgéarder
som ska vidtas for att diskriminering inte ska foreligga vara av enklare
karaktir, svida det inte kravs annat av forfattningar med krav pa till-
ganglighet som ar tillampliga i den enskilda situationen. | de fall kon-
takterna eller relationen mellan verksamhetsutdvaren och den enskilde
endast ar kortvariga eller av liten omfattning pa sa satt att samma vara
eller tjanst tas i ansprak flera ganger men under en begransad tidsrymd,
bor detta ocksa ha betydelse for beddmningen av vilka atgarder som kan
kravas. En relation bor inte anses vara langvarig enbart pa grund av att
samma vara eller tjanst tas i ansprak upprepade ganger.

Andra omstandigheter av betydelse som paverkar skalighetshedom-
ningen ar att en &tgard kan forvantas leda till att en person med en
funktionsnedsattning far nytta av den, t.ex. pa det sattet att han eller hon
kan fa tillgang till information fran en myndighet, kan komma in pa en
restaurang eller kan gora inkdp i en affar. Om effekten endast blir margi-
nell, bor det typiskt sett tala for att det inte kan krévas att tillganglighets-
atgarden vidtas, i synnerhet om den skulle medfora en kostnad som inte
ar obetydlig.

Fragan om verksamhetsutdvarens kdnnedom om behovet av en atgard
ar ocksa av betydelse for fragan om diskriminering har skett. Att t.ex. en
busschauffar eller tagvard inte sjalvmant erbjuder hjalp med ledsagning
eller med att bara en vaska ombord pa ett fordon, eller att en affarsinne-
havare inte sjalvmant plockat bort vissa starkt doftande varor fran butiks-
entrén, bor inte som huvudregel kunna utldsa ansvar for diskriminering i
form av bristande tillgangliget. | vissa fall bor serviceadtgarder i syfte att
underlatta tillganglighet kunna komma i fraga endast om den verksam-
hetsansvarige underrattas om behovet i rimlig tid i forvég eller efter sar-
skild 6verenskommelse om tid och satt for utforandet. Om sadan under-
réttelse inte har gjorts kan det inte anses som diskriminering om en viss
atgard inte har vidtagits. Att den verksamhetsansvarige inte getts mojlig-
het att planera vilka atgarder for tillganglighet som kan vara lampliga i
olika fall kan paverka beddomningen av om diskriminering har skett.
Detta gor sig sarskilt starkt gallande om en atgard for en person med
funktionsnedsattning skulle kunna innebdra oldgenheter for andra perso-
ner. Mdjligheten till planering bor dock inte medféra att mer omfattande
atgarder kan kravas an annars.

Foreskrifter som ror t.ex. brandskydd, trafiksakerhet eller framkomlig-
het for utryckningsfordon péverkar ocksa skalighetsbeddmningen pé sé&
sétt att en atgard inte kan kravas om den skulle innebéra att foreskrifterna
inte kan uppfyllas. En risk for andra personers hélsa eller sakerhet kan
ocksa leda till att en tillganglighetsatgard inte kan kréavas.

Att en tillganglighetsatgard skulle medfara alltfor stora olagenheter for
andra av annat slag an halso- och sakerhetsrisker, kan ocksa leda till
bedémningen att en atgard inte kan kravas. Sa bor vara fallet om olagen-
heten &r av ett sddant slag att den inte rimligen bor talas.

En invandning mot krav pa tillganglighetsskapande atgarder med han-
visning till risker for halsa eller sakerhet maste emellertid vara motiverad
for att atgarden inte ska beh6va vidtas.
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En annan omstandighet som kan leda till att en atgard inte kan kravas
ar att den skulle medfora en orimlig inverkan pa kulturmiljon. Sa kan
vara fallet om atgarden innebar ett ingrepp i en kulturhistoriskt eller
arkitektoniskt kanslig och vardefull bebyggelse. Om det finns sarskilda
regler i annan lagstiftning till skydd for sddana sarskilda kulturhistoriska
varden eller om en kulturmilj6 har kulturhistoriska varden som motsvarar
kraven for sadant skydd, bor avvagningen mellan tillganglighetskravet
och dessa varden medfora att en atgard inte kan kravas.

Olika omstandigheter kan véga olika tungt beroende pa situationen i
det enskilda fallet. Ytterst blir det friga om att viga samman alla i det
enskilda fallet relevanta omsténdigheterna till en helhetsbedémning.

| situationer dér det finns olika handlingsalternativ som ger liknande
resultat for tillgangligheten, men till olika kostnader eller med olika
andra effekter for verksamheten, bor det std den verksamhetsansvarige
fritt att valja alternativ. Forbudet kan inte anvéndas for att stilla krav pa
att nagon ska tillhandahélla en viss vara eller tjanst som annars inte alls
skulle ha bjudits ut eller att anpassa det som erbjuds.

Overvagandena finns i avsnitt 8.2 dar ocksd Lagradets synpunkter
behandlas.

58

Paragrafen innehaller diskrimineringslagens definitioner av diskrimine-
ringsgrunder. Bland annat definieras diskrimineringsgrunden funktions-
hinder (se kommentaren till 1 kap. 4 8 ovan).

I rubriken till bestdmmelsen och i forsta stycket fjarde punkten har
ordet funktionshinder ersatts av ordet funktionsnedsattning. Andringarna
ar rent sprakliga. De innebér inte ndgon andring i sak.

Overvagandena finns i avsnitt 5.

2 kap.

18

Paragrafen innehaller diskrimineringslagens bestimmelse om forbud mot
diskriminering i arbetslivet.

Av andra stycket framgick tidigare att diskrimineringsforbudet galler
ocksd om arbetsgivaren genom skiliga stéd- och anpassningsétgérder
kan se till att en arbetstagare, en arbetssokande eller en yrkespraktikant
med ett funktionshinder kommer i en jamforbar situation med personer
utan sddant funktionshinder. | sak kvarstar den skyldigheten men den
foljer nu i stéllet av det generellt tillampliga férbudet mot diskriminering
i form av bristande tillganglighet som har inforts i 1 kap. 4 § tredje
punkten (se kommentaren till 1kap. 48§ ovan). Genom &ndringen
utstracks atgardsskyldigheten for arbetsgivare aven till den som utan att
vara yrkespraktikant soker eller fullgér praktik hos arbetsgivaren, t.ex. i
form av praktik i grundskolan eller s.k. arbetsplatsforlagt larande enligt
gymnasieforordningen (2010:2039), samt den som star till forfogande for
att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft. Av andra
stycket framgar nu att diskrimineringsforbudet i form av bristande
tillganglighet inte galler den som gor en forfragan om arbete.



Overvigandena finns i avsnitt 8.3.1.

58§

Paragrafen innehaller diskrimineringslagens bestammelse om forbud mot
diskriminering i fraga om utbildning.

Andringen innebér att andra stycket har upphavts. Dar stadgades det att
diskrimineringsforbudet galler &ven i det fall en utbildningsanordnare
genom skaliga atgarder i fraga om lokalernas tillganglighet och anvand-
barhet kan se till att en person med funktionshinder, som séker eller har
antagits till utbildning enligt hégskolelagen (1992:1434) eller till utbild-
ning som kan leda fram till en examen enligt lagen (1993:792) om till-
stand att utfarda vissa examina, kommer i en jamforbar situation med
personer utan sadant funktionshinder. | sak kvarstar den skyldigheten
men den foljer nu i stéllet av det generellt tillampliga férbudet mot dis-
kriminering i form av bristande tillgénglighet som har inforts i 1 kap. 4 §
tredje punkten (se kommentaren till 1 kap. 4 § ovan).

Genom &ndringen utstracks atgardsskyldigheten fran att endast galla
for vissa typer av utbildningar till att omfatta all utbildning och annan
verksamhet som annars tacks av diskrimineringsférbuden enligt diskri-
mineringslagen. Dessutom kommer den att gélla inte bara i férhallande
till lokalernas tillganglighet och anvandbarhet utan for hela verksamhet-
ens tillganglighet.

Overvagandena finns i avsnitt 8.3.2.

12c8§

Paragrafen ar ny. Den innehaller de undantag som galler fran forbudet
mot diskriminering i form av bristande tillgdnglighet, nér det géller
diskrimineringsforbudet i 12 § forsta stycket 1 (varor, tjanster och bosté-
der).

Av forsta punkten framgar att bostader undantas fran tillampningsom-
radet for forbudet mot diskriminering i form av bristande tillganglighet.

Av andra punkten framgar att forbudet inte galler for privatpersoner.

Av tredje punkten framgar att forbudet inte galler for foretag som vid
det senaste kalenderdrsskiftet sysselsatte farre an tio arbetstagare.

Av fjarde punkten framgar att det i frdga om tillhandahallande av varor
och tjanster inte kan kravas étgarder betraffande fastigheter och bygg-
nadsverk som gar utéver de krav pa tillganglighet och anvindbarhet som
har stéllts i bygglov eller startbesked for den aktuella fastigheten eller
byggnadsverket enligt plan- och bygglagen (2010:900), eller &ldre mot-
svarande bestdammelser och enligt foreskrifter som har meddelats med
stod av dessa bestammelser. Med aldre motsvarande bestdmmelser avses
t.ex. plan- och bygglagen (1987:10), lagen (1994:847) om tekniska egen-
skapskrav pa byggnadsverk, m.m., plan- och byggférordningen
(1987:383), forordningen (1991:1273) om funktionskontroll av venti-
lationssystem, forordningen (1994:1215) om tekniska egenskapskrav pa
byggnadsverk, m.m. och férordningen (1999:371) om kontroll av hissar
och vissa andra motordrivna anordningar i byggnadsverk.

Overvigandena finns i avsnitt 8.3.6.
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Paragrafen ar ny. Av paragrafen framgar att ett undantag galler fran for-
budet mot diskriminering i form av bristande tillganglighet i fraga om
halso- och sjukvard och annan medicinsk verksamhet. Férbudet galler
inte for foretag som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre an
tio arbetstagare.

Overvagandena finns i avsnitt 8.3.8.

3 kap.
14 8

| paragrafen finns en bestdimmelse om vissa utbildningsanordnares skyl-
dighet att bedriva ett malinriktat arbete.

| forsta stycket har ordet funktionshinder ersatts av ordet funktionsned-
sattning. Andringen &r rent spréklig. Den innebér inte nagon &ndring i
sak.

Overvagandena finns i avsnitt 5.

158§

| paragrafen finns en bestimmelse om vissa utbildningsanordnares skyl-
dighet att forebygga och forhindra trakasserier.
Ordet funktionshinder har ersatts av ordet funktionsnedsattning. And-
ringen ar rent spraklig. Den innebar inte ndgon andring i sak.
Overvagandena finns i avsnitt 5.

16 §

| paragrafen finns en bestimmelse om vissa utbildningsanordnares skyl-
dighet att uppratta en likabehandlingsplan.

I forsta stycket har ordet funktionshinder ersatts av ordet funktionsned-
sattning. Andringen ar rent spraklig. Den innebar inte ndgon dndring i
sak.

Overvagandena finns i avsnitt 5.

4 kap. 18 §

| paragrafen regleras mdjligheten att i vissa fall dverklaga ett beslut av en
higskola med staten som huvudman till Overklagandenamnden fér hog-
skolan pa den grunden att det strider mot diskrimineringsforbudet i
2 kap. 5 § forsta och andra stycket diskrimineringslagen eller mot férbu-
det mot repressalier i 2 kap. 19 § diskrimineringslagen.

| forsta stycket forsta punkten har hdnvisningen till forsta stycket i
2 kap. 5 § diskrimineringslagen tagits bort. Andringen &r en lagteknisk
foljd av att andra stycket i 2 kap. 58 nu upphdvs, varefter 2 kap. 5§
endast kommer att ha ett stycke. Se kommentaren till &ndringen av 2 kap.
5 § ovan.

| forsta stycket andra punkten har hénvisningen till andra stycket i
2 kap. 5 § diskrimineringslagen tagits bort och ersatts med en hanvisning
till det nya diskrimineringsforbudet i 1 kap. 4 § 3. En konsekvens av att



forbudet mot diskriminering i form av bristande tillgdnglighet genom
inforandet av den nya tredje punkten i 1 kap. 4 § utstracks fran bara
lokalernas tillganglighet och anvandbarhet till att galla hela
verksamhetens tillganglighet, blir att ocksd maojligheten att 6verklaga till
Overklagandendmnden utvidgas till att omfatta flera typer av beslut.

| tredje stycket har en spréklig andring gjorts. Nagon &ndring i sak ar
inte avsedd.

Overvagandena finns i avsnitt 10.

5kap.18§

| paragrafen finns bestdammelser om diskrimineringsersattning och om
ersattning for ekonomisk forlust.

Av andra stycket framgar att en arbetsgivare som bryter mot forbudet
som galler bristande tillganglighet inte behdver betala ersattning for den
ekonomiska forlust som uppkommer till féljd av sadan diskriminering.

Overvigandena finns i avsnitt 9 dar ocksd Lagradets synpunkter
behandlas.

6kap.18§

Paragrafen har andrats genom att 2 kap. 12 ¢ och 13 c §8§ har lagts till i
andra styckets upprékning av de tvister som ska prévas av allmén dom-
stol och handlaggas enligt bestimmelserna i rattegdngsbalken om ratte-
gangen i dispositiva tvistemal.

Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser

Av punkten 1 framgar att lagdndringarna foreslas trada i kraft den
1 januari 2015. | punkten 2 anges att diskrimineringslagen ska tillampas
enligt sin tidigare lydelse pé& diskriminering som intraffat fore ikrafttra-
dandet. Detta innebér i frdga om arbetslivsomradet och pad hogskolans
omrade att aldre bestammelser ska tillampas pa diskriminering som har
intraffat fore ikrafttradandet. P& de dvriga samhallsomradena galler for-
budet mot diskriminering pd grund av bristande tillganglighet, som &r
nytt, fran och med ikrafttradandet.
Overvagandena finns i avsnitt 12.

14.2 Forslaget till lag om andring i lagen (2008:568)
om Diskrimineringsombudsmannen

18§

Paragrafen reglerar Diskrimineringsombudsmannens uppgifter.

I andra och tredje styckena har ordet funktionshinder ersatts av ordet
funktionsnedsattning. Andringarna ar rent sprakliga. De innebar inte
nagon andring i sak. Genom andringarna anpassas lagens terminologi till
det modernare sprakbruk som numera anvands, t.ex. i den svenska 6ver-
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séttningen av FN:s konvention om réattigheter for personer med funkt-
ionsnedsattning och i Socialstyrelsens termbank.
Overvégandena finns i avsnitt 5.

14.3 Forslaget till lag om &ndring i skollagen
(2010:800)

1kap. 88§

Paragrafen reglerar i forsta stycket frdgan om lika tillgang till utbildning.
| andra stycket finns en upplysning om att det i diskrimineringslagen
(2008:567) finns bestammelser som har till &ndamal att motverka diskri-
minering och pa andra sétt framja lika rattigheter inom utbildningsomra-
det oavsett de diskrimineringsgrunder som omfattas av diskriminerings-
lagen, bl.a. funktionshinder.

I andra stycket har ordet funktionshinder ersatts av ordet funktionsned-
sattning. Andringen ar en konsekvens av andringen i diskrimineringsla-
gen fran funktionshinder till funktionsnedséttning.

Overvagandena finns i avsnitt 5.

14.4  Forslaget till lag om andring i lagen (2012:854)
om uthyrning av arbetstagare

58§

I 5 § tredje punkten finns en forklaring till vad som avses med grund-
laggande arbets- och anstallningsvillkor. | frdga om skydd mot diskrimi-
nering réknas i detta sammanhang de diskrimeringsgrunder som finns i
diskrimineringslagen upp, bl.a. funktionshinder.

| tredje punkten har ordet funktionshinder ersatts av ordet funktions-
nedsattning. Andringen &r en konsekvens av &ndringen i diskrimine-
ringslagen fran funktionshinder till funktionsnedséttning. Nagon andring
i sak &r inte avsedd.

Overvigandena finns i avsnitt 5.



Sammanfattning av Ds 2010:20

I promemorian foreslds att det i diskrimineringslagen (2008:567) ska
inforas en ny bestdimmelse om férbud mot diskriminering i form av bris-
tande tillganglighet for personer med funktionsnedsattning. Bestammel-
sen omfattar situationer dar ndgon missgynnas genom underlatenhet att
vidta skaliga atgarder for tillganglighet sa att personer med en funktions-
nedsattning kommer i en situation som ar jamférbar med den for perso-
ner utan sadan funktionsnedsattning.

Diskrimineringsforbudet mot bristande tillganglighet foreslas galla for
alla de samhallsomraden dar diskrimineringslagens 6vriga regler galler i
dag, det vill sdga arbetsliv, utbildning, arbetsmarknadspolitisk verksam-
het och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag, start eller bedrivande
av néringsverksamhet samt yrkesbehdrighet, medlemskap i vissa organi-
sationer, tillhandahallande av varor, tjanster och bostader samt for all-
manna sammankomster och offentliga tillstallningar, halso- och sjukvérd
och socialtjanst m.m., socialférsakringssystemet, arbetsléshetsforsak-
ringen, studiestdd, varn- och civilplikt samt da den som helt eller delvis
omfattas av lagen (1994:260) om offentlig anstallning bistar allmanheten
med upplysningar, vagledning, rad eller annan sadan hjélp, eller p& annat
sétt i anstéliningen har kontakter med allménheten.

For arbetsgivare och for vissa utbildningsanordnare inom hégskoleom-
radet finns redan i diskrimineringslagen i dag foreskrivet en skyldighet
att vidta stéd- och anpassningsatgarder for att personer med funktions-
nedsattning ska komma i en situation som &r jamforbar med andras. For
arbetsgivare innebdr den nya bestdmmelsen att den skyldigheten nu ut-
vidgas till att gélla ocksé i forhallande till inhyrd eller inldnad arbets-
kraft, PRAO-elever och praktikanter som inte enligt nuvarande regler
betraktas som yrkespraktikanter samt till den som gor en forfragan om
arbete. For de utbildningsanordnare som redan i dag har en anpassnings-
skyldighet innebér forslaget att den skyldigheten utvidgas till att galla for
alla typer av anpassningsatgérder och inte, som hittills, bara i fraga om
lokalernas tillganglighet och anvandbarhet.

Forslaget till ny diskrimineringsbestimmelse omfattar bara sadana at-
girder for tillgdnglighet som dr skiliga”. Direkt i forfattningstexten
anges ett antal faktorer som sarskilt ska beaktas vid prévningen av om en
atgard ar skalig eller inte. Har namns sarskilt om atgarden ar av det slaget
att den behdver vidtas redan enligt andra bestdmmelser, nyttan sarskilt
for personer med funktionsnedsattning av att atgarden vidtas, en verk-
samhets majligheter att bara kostnaderna for atgarden, den verksamhets-
ansvariges méjligheter att forutse behovet av &tgéarden, atgardens inver-
kan péa verksamhetens innehall, funktion eller organisation, samt &tgér-
dens inverkan pa halsa, sikerhet eller kulturmiljo. Férteckningen ar inte
uttbmmande, utan dven andra faktorer kan végas in i den helhetsbedém-
ning av skaligheten som méste goras i varje enskilt fall.

Kravet pa tillganglighetsskapande atgarder kan inte anvandas for att
krava en anpassning av en vara i sig, eller av en verksamhet som ar s
langtgaende att den inte langre ar densamma. Det ar tillgangen till den
vara som faktiskt bjuds ut eller kdarnan i den tjanst eller verksamhet i
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kréva — ska vara likvérdig oavsett funktionsnedséttning.

P& samma satt som galler for de 6vriga diskrimineringsforbuden i dis-
krimineringslagen ar det den som ansvarar for verksamheten i fraga som
ocksa ansvarar for att den ar tillginglig dven for personer med funktions-
nedsattning. Den som bryter mot foérbudet mot diskriminering i form av
bristande tillganglighet kan alaggas att betala diskrimineringsersattning
till den som darigenom missgynnats. Det d&r samma sanktion som galler
for brott mot ovriga diskrimineringsforbud i diskrimineringslagen. Det
foreslas att en fastighetségare eller nagon annan som har ett bestam-
mande inflytande Over majligheten att vidta tillganglighetsatgarder, i
vissa fall kan alaggas att betala diskrimineringsersattningen i stallet for
den verksamhetsansvarige. Sa kan bli fallet om fastighetsagaren eller
nagon annan, med stod av sin dganderétt eller annan liknande rattighet,
hindrar eller pétagligt forsvérar att tillganglighetsatgarder kan komma till
stand.

I promemorian foreslas ocksa att funktionshinder i regeringsformen,
diskrimineringslagen, lagen (2008:568) om Diskrimineringsombudsman-
nen och hogskolelagen (1992:1434) ersatts med funktionsnedséattning.

De lagforslag som laggs fram i promemorian foreslas trada i kraft den
1 juli 2012, med undantag for den terminologiska andringen i 1 kap. 2 §
regeringsformen som, av konstitutionella skal, foreslas trada i kraft den 1
januari 2015.



Promemorians lagforslag

Forslag till lag om &ndring i regeringsformen

Harigenom foreskrivs att 1 kap. 2 8 regeringsformen ska ha foljande

lydelse.

Lydelse enligt prop. 2009/10:80

Foreslagen lydelse

1 kap.

28§

Den offentliga makten ska utévas med respekt for alla manniskors lika
varde och for den enskilda manniskans frihet och vérdighet.

Den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella valfard ska vara
grundlaggande mal for den offentliga verksamheten. Sarskilt ska det
allménna trygga rétten till arbete, bostad och utbildning samt verka for
social omsorg och trygghet och fér goda forutsattningar for hélsa.

Det allminna ska framja en hallbar utveckling som leder till en god
miljo for nuvarande och kommande generationer.

Det allménna ska verka for att demokratins idéer blir vagledande inom
samhallets alla omraden samt varna den enskildes privatliv och familje-

liv.

Det allménna ska verka for att
alla manniskor ska kunna uppna
delaktighet och jamlikhet i sam-
héllet och for att barns rétt tas till
vara. Det allménna ska motverka
diskriminering av ménniskor pa
grund av kon, hudfarg, nationellt
eller etniskt ursprung, spraklig
eller religios tillhdrighet,
funktionshinder, sexuell I&ggning,
alder eller andra omstandigheter
som galler den enskilde som per-
son.

Det allménna ska verka for att
alla manniskor ska kunna uppna
delaktighet och jamlikhet i sam-
hallet och for att barns rétt tas till
vara. Det allménna ska motverka
diskriminering av manniskor pa
grund av koén, hudfarg, nationellt
eller etniskt ursprung, spraklig
eller religios tillhorighet,
funktionsnedséttning, sexuell
laggning, alder eller andra om-
stdndigheter som géller den en-
skilde som person.

Samiska folkets och etniska, sprakliga och religiosa minoriteters moj-
ligheter att behalla och utveckla ett eget kultur- och samfundsliv ska

frémjas.

Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2015.
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(2008:567)

Héarigenom foreskrivs i fraga om diskrimineringslagen (2008:567)

dels att 1 kap. 1, 4 och 5 88, 2 kap. 1 och 5 88, 3 kap. 14, 15 och 16 &8,
4 kap. 18 & samt rubriken narmast fore 1 kap. 5 § ska ha foljande lydelse,

dels att det i lagen ska inféras en ny paragraf, 5 kap. 2 a §, av féljande

lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.

Denna lag har till andamal att
motverka diskriminering och pa
andra satt framja lika rattigheter
och méjligheter oavsett kén, kons-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller  annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning
eller alder.

18

Denna lag har till d&ndamal att
motverka diskriminering och pa
andra satt framja lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kons-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller  annan  trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder.

48

I denna lag avses med diskriminering

1. direkt diskriminering:  att
nagon missgynnas genom att be-
handlas samre an nagon annan
behandlas, har behandlats eller
skulle ha behandlats i en jamforbar
situation, om missgynnandet har
samband med kon, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning,  funktionshinder,
sexuell laggning eller alder,

2. indirekt diskriminering: att
nagon missgynnas genom tillamp-
ning av en bestammelse, ett krite-
rium eller ett forfaringssatt som
framstdr som neutralt men som
kan komma att sérskilt missgynna
personer med visst kon, viss kéns-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, viss etnisk tillhdrighet, viss
religion eller annan trosupp-
fattning, visst funktionshinder, viss
sexuell laggning eller viss alder,
savida inte bestammelsen, kriteriet
eller forfaringssattet har ett

1. direkt  diskriminering: att
nagon missgynnas genom att be-
handlas samre &n négon annan
behandlas, har behandlats eller
skulle ha behandlats i en jamforbar
situation, om missgynnandet har
samband med kon, konsdverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsatt-
ning, sexuell laggning eller alder,

2. indirekt diskriminering: att
nagon missgynnas genom tillamp-
ning av en bestdmmelse, ett krite-
rium eller ett forfaringssatt som
framstdr som neutralt men som
kan komma att sarskilt missgynna
personer med visst kon, viss kéns-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, viss etnisk tillhdrighet, viss
religion eller annan trosupp-
fattning, viss funktionsnedséttning,
viss sexuell laggning eller viss
alder, sdvida inte bestammelsen,
kriteriet eller forfaringssattet har




beréttigat syfte och de medel som
anvénds ar lampliga och nédvan-
diga for att uppna syftet,

3. trakasserier: ett upptrddande
som kréanker nagons vardighet och
som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna kon,
konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller  annan  trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning
eller alder,

4. sexuella  trakasserier:  ett
upptrddande av sexuell natur som
kranker nagons vardighet,

5. instruktioner att diskriminera:
order eller instruktioner att diskri-
minera nagon pa ett satt som avses
i 1-4 och som ldamnas at nagon
som star i lydnads- eller beroende-
forhallande till den som lamnar
ordern eller instruktionen eller
som gentemot denna atagit sig att
fullgora ett uppdrag.

ett berattigat syfte och de medel
som anvands &r lampliga och nod-
vandiga for att uppna syftet,

3. bristande tillganglighet: att
ndgon missgynnas genom under-
latenhet att vidta skaliga atgarder
for tillganglighet sa att personer
med en  funktionsnedsattning
kommer i en situation som &r
jamforbar med den for personer
utan sadan funktionsnedséttning,

4. trakasserier: ett upptrddande
som kranker nagons vardighet och
som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna kon,
konstverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller  annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder,

5. sexuella trakasserier: ett
upptrddande av sexuell natur som
kranker nagons vardighet,

6. instruktioner att diskriminera:
order eller instruktioner att diskri-
minera ndgon pa ett satt som avses
i 1-5 och som lamnas at nagon
som star i lydnads- eller beroende-
forhallande till den som lamnar
ordern eller instruktionen eller
som gentemot denna atagit sig att
fullgdra ett uppdrag.

Vid provningen enligt forsta
stycket 3 av om en atgard ar skélig
ska sarskilt beaktas

1. om &tgarden ar av det slaget
att den behdver vidtas redan enligt
andra bestdmmelser,

2. nyttan sarskilt for personer
med funktionsnedsattning av att
atgarden vidtas,

3.en verksamhets mdjligheter
att bara kostnaderna for atgarden,

4.den  verksamhetsansvariges
mojligheter att forutse behovet av
atgarden,

5. tgardens inverkan pa verk-
samhetens innehall, funktion eller
organisation, samt

6. atgardens inverkan pa halsa,
sakerhet eller kulturmiljo.
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identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, funktionshinder,
sexuell laggning och alder

I denna lag avses med

Kon, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, funktionsned-
sattning, sexuell laggning och
alder

58

1. kon: att ndgon &r kvinna eller man,
2. konsoverskridande identitet eller uttryck: att nagon inte identifierar

sig som kvinna eller man eller genom sin kladsel eller pa annat sétt ger

uttryck for att tillhora ett annat kon,

3. etnisk tillhdrighet: nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller

annat liknande forhallande,

4. funktionshinder: varaktiga
fysiska, psykiska eller begav-
ningsmassiga begransningar av en
persons funktionsformaga som till
foljd av en skada eller en sjukdom
fanns vid fodelsen, har uppstatt
darefter eller kan forvantas uppsta,

4. funktionsnedsattning: var-
aktiga fysiska, psykiska eller
begdvningsmassiga begransningar
av en persons funktionsforméaga
som till foljd av en skada eller en
sjukdom fanns vid fdédelsen, har
uppstatt darefter eller kan forvan-

tas uppsta,
5. sexuell laggning: homosexuell, bisexuell eller heterosexuell lagg-
ning, och
6. alder: uppnadd levnadslangd.
Aven den som avser att &ndra eller har &ndrat sin kénstillhérighet om-
fattas av diskrimineringsgrunden kon.

2 kap.
18§

En arbetsgivare far inte diskriminera den som hos arbetsgivaren

1. &r arbetstagare,

2. gor en forfragan om eller soker arbete,

3. soker eller fullgor praktik, eller

4, star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller
inlanad arbetskraft.

Diskrimineringsforbudet géller
dven i det fall arbetsgivaren
genom skaliga stdd- och anpass-
ningsatgarder kan se till att en
arbetstagare, en arbetssokande
eller en yrkespraktikant med ett
funktionshinder kommer i en jam-
forbar situation med personer
utan sadant funktionshinder.

Den som i arbetsgivarens stalle har ratt att besluta i frdgor som ror
nagon som avses i forsta stycket ska likstallas med arbetsgivaren.

58§
Den som bedriver verksamhet som avses i skollagen (1985:1100) eller
annan uthildningsverksamhet (utbildningsanordnare) far inte diskrimi-



nera nagot barn eller nagon elev, student eller studerande som deltar i

eller soker till verksamheten. Anstallda och uppdragstagare i verksam-

heten ska likstallas med utbildningsanordnaren néar de handlar inom
ramen for anstallningen eller uppdraget.

Diskrimineringsférbudet galler
aven i det fall en utbildningsan-
ordnare genom skaliga atgarder i
frdga om lokalernas tillganglighet
och anvéndbarhet kan se till att en
person med funktionshinder, som
soker eller har antagits till utbild-
ning enligt hoégskolelagen
(1992:1434) eller till utbildning
som kan leda fram till en examen
enligt lagen (1993:792) om till-
stand att utfarda vissa examina,
kommer i en jamforbar situation
med personer utan sédant funkt-
ionshinder.

3 kap.

En utbildningsanordnare som
bedriver utbildning eller annan
verksamhet  enligt  skollagen
(1985:1100), utbildning enligt
hogskolelagen (1992:1434) eller
utbildning som kan leda fram till
en examen enligt lagen (1993:792)
om tillstdnd att utfarda vissa exa-
mina ska inom ramen for denna
verksamhet bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt framja lika
rattigheter och mojligheter for de
barn, elever eller studenter som
deltar i eller soker till verksam-
heten, oavsett kon, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder eller
sexuell 1aggning.

14 §

En utbildningsanordnare som
bedriver utbildning eller annan
verksamhet  enligt  skollagen
(1985:1100), utbildning enligt
hogskolelagen (1992:1434) eller
utbildning som kan leda fram till
en examen enligt lagen (1993:792)
om tillstand att utfarda vissa exa-
mina ska inom ramen for denna
verksamhet bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt framja lika
rattigheter och mojligheter for de
barn, elever eller studenter som
deltar i eller soker till verksam-
heten, oavsett kon, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionsnedséttning
eller sexuell l&ggning.

Né&rmare foreskrifter om utbildningsanordnarens skyldigheter finns i 15

och 16 §8.

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska vidta atgarder for
att férebygga och férhindra att
nagot barn eller nagon elev eller
student som deltar i eller soker till
verksamheten utsatts for trakasse-
rier som har samband med kon,

158§

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska vidta atgarder for
att forebygga och foérhindra att
nagot barn eller nagon elev eller
student som deltar i eller soker till
verksamheten utsatts for trakasse-
rier som har samband med kon,
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etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder eller sexuell laggning eller
for sexuella trakasserier.

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska varje ar uppratta
en plan med en dversikt dver de
atgarder som behovs for att dels
framja lika rattigheter och mojlig-
heter for de barn, elever eller
studenter som deltar i eller soker
till  verksamheten, oavsett kon,
etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder eller sexuell laggning, dels
forebygga och forhindra trakasse-
rier som avses i 15 §. Planen ska
innehélla en redogorelse for vilka
av dessa atgarder som utbildnings-
anordnaren avser att pabdrja eller
genomfora under det kommande
aret.

etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning eller sexuell laggning
eller for sexuella trakasserier.

16§

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska varje ar uppratta
en plan med en dversikt dver de
atgarder som behovs for att dels
frémja lika rattigheter och mojlig-
heter for de barn, elever eller
studenter som deltar i eller soker
till verksamheten, oavsett kon,
etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning eller sexuell 1aggning,
dels forebygga och forhindra
trakasserier som avses i 158.
Planen ska innehélla en redogo-
relse for vilka av dessa atgarder
som utbildningsanordnaren avser
att paborja eller genomfora under
det kommande éret.

En redovisning av hur de planerade &tgarderna enligt forsta stycket har
genomforts ska tas in i efterféljande ars plan.

4 kap.

18§

Ett beslut av ett universitet eller en hégskola med staten, en kommun
eller ett landsting som huvudman far, i fraiga om utbildning enligt hog-
skolelagen (1992:1434), 6verklagas till Overklagandenimnden fér hog-
skolan pa den grunden att beslutet strider mot

1. diskrimineringsforbudet i
2kap. 58 forsta stycket, om
beslutet avser

a. tilltrade till utbildning,

b. tillgodoréknande av utbildning,

1. diskrimineringsforbudet i
2 kap. 5 8, om beslutet avser

c. anstand med studier eller fortséttning av studier efter studieuppehall,

d. byte av handledare,

e. indragning av handledare och andra resurser vid utbildning pa fors-

karniva,

f. utbildningsbidrag for dokto-
rander, eller

g. en ingripande atgard mot en
student,

2. diskrimineringsforbudet i
2 kap. 5 8§ andra stycket, eller

f. utbildningsbidrag for doktor-
ander,

g. en ingripande atgard mot en
student, eller

h. atgarder for tillganglighet
enligt 1 kap. 4 § forsta stycket 3,
eller



3. forbudet mot repressalier i 2. forbudet mot repressalier i
2 kap. 19 8. 2 kap. 19 8.

Om overklagandenamnden finner att det 6verklagade beslutet strider
mot négot av forbuden och att detta kan antas ha inverkat pa utgangen,
ska beslutet undanréjas och arendet, om det behdvs, visas ater till univer-
sitetet eller hdgskolan for ny prévning.

Om ett beslut kan 6verklagas enligt nagon annan forfattning, ska over-
klagande ske i den dar féreskrivna ordningen i stallet for enligt forsta
stycket.

5 kap.
2a8§

Om nagon som genom &dgande-
ratt eller pd annat liknande satt
har ett bestdmmande inflytande
over mojligheten att vidta sadana
skaliga atgarder for tillganglighet
som avses i 1lkap. 48§ forsta
stycket 3 hindrar eller patagligt
forsvarar att sadana atgarder
vidtas ska diskrimineringsersatt-
ningen betalas av denne.

1. Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2012.
2. Aldre foreskrifter galler fortfarande i fraga om diskriminering som
agt rum fore ikrafttradandet.
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Héarigenom foreskrivs att 1 § lagen (2008:568) om Diskriminerings-
ombudsmannen ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

18

Diskrimineringsombudsmannen har de uppgifter som framgar av

diskrimineringslagen (2008:567).

Ombudsmannen ska darutdver
verka for att diskriminering som
har samband med kon, kdnsover-
skridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder, sexuell laggning eller alder
inte forekommer pd nagra omra-
den av samhallslivet.

Ombudsmannen ska ocksd i
ovrigt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kdns-
dverskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller  annan  trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell l&ggning
eller alder.

Ombudsmannen ska darutover
verka for att diskriminering som
har samband med kon, kénsdver-
skridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning, sexuell laggning eller
alder inte forekommer pa nagra
omréaden av samhallslivet.

Ombudsmannen ska ocksd i
Ovrigt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kons-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller  annan  trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder.

Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2012.



Forslag till lag om &ndring i hdgskolelagen (1992:1434)

Harigenom foreskrivs att 1 kap. 5 a § hogskolelagen (1992:1434) ska

ha foljande lydelse.

1 kap.
5a§

I diskrimineringslagen
(2008:567) finns bestdmmelser om
att hdgskolorna inom ramen for
sin verksamhet ska bedriva ett
malinriktat arbete for att aktivt
framja lika rattigheter och mojlig-
heter oavsett kon, etnisk tillhorig-
het, religion eller annan trosupp-
fattning, sexuell laggning eller
funktionshinder for studenter och
sokande till utbildningen.

| diskrimineringslagen
(2008:567) finns bestammelser om
att hdgskolorna inom ramen for
sin verksamhet ska bedriva ett
malinriktat arbete for att aktivt
framja lika rattigheter och méjlig-
heter oavsett kon, etnisk tillhérig-
het, religion eller annan trosupp-
fattning, sexuell laggning eller
funktionsnedséttning for studenter
och stkande till utbildningen.

Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2012.

% Senaste lydelse 2008:575.
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Forteckning Over remissinstanserna

Remissinstanser som har gett in yttrande

Riksdagens ombudsmén, Riksrevisionen, Svea hovrétt, Stockholms
tingsratt, Goteborgs  tingsrétt, Justitiekanslern,  Domstolsverket,
Aklagarmyndigheten, Rikspolisstyrelsen, Kriminalvérden, Valmyndig-
heten, Forsvarsmakten, Totalforsvarets pliktverk, Forsakringskassan,
Socialstyrelsen, Statens folkhalsoinstitut, Hjalpmedelsinstitutet, Myndig-
heten for handikappolitisk samordning — Handisam, Barnombudsman-
nen, Arbetsgivarverket, Statens Fastighetsverk, Statskontoret, Lansstyrel-
sen i Ostergétlands lan, Lansstyrelsen i Dalarnas lan, Lansstyrelsen i
Vaésternorrlands lan, Statens skolverk, Statens skolinspektion, Barn- och
elevombudet vid Statens skolinspektion, Specialpedagogiska skolmyn-
digheten, Skolvisendets overklagandenamnd, Folkbildningsradet, Hog-
skoleverket, Verket for hogskoleservice, Overklagandenamnden for
hdgskolan, Centrala studiestddsndmnden, Myndigheten for yrkeshogs-
kolan, Stockholms universitet, Karolinska institutet, Forsvarshdgskolan,
Konstfack, Hogskolan Dalarna, Orebro universitet, Lunds universitet,
Umed universitet, Sveriges lantbruksuniversitet, Boverket, Post- och
Telestyrelsen, Trafikverket, Statens jarnvégar, Luftfartsverket, Trans-
portstyrelsen, Regelradet, Diskrimineringsombudsmannen, Ungdomssty-
relsen, Ndmnden mot diskriminering, Konsumentverket, Statens kultur-
rad, Riksantikvarieambetet, Talboks- och punktskriftsbiblioteket, Arbets-
formedlingen, Arbetsmiljoverket, Arbetsdomstolen, Botkyrka kommun,
Stockholms stad, Sddertélje kommun, Uppsala kommun, Norrkopings
kommun, Hultsfreds kommun, Borgholms kommun, Helsingborgs kom-
mun, Malmé kommun, Goteborgs kommun, Orebro kommun, Gévle
kommun, Sundsvalls kommun, Ostersunds kommun, Ume& kommun,
Kiruna kommun, Luled kommun, Stockholms lans landsting, Skane lans
landsting, Jémtlands l&ns landsting, Vasterbottens Il&ns landsting,
Svenska kyrkan, Rédda Barnen, Handikappférbunden, DHR — Férbundet
for ett samhdlle utan rorelsehinder, Sveriges Kommuner och Landsting,
Sveriges Advokatsamfund, Svensk Handel, Svenskt Naringsliv, Foreta-
garna, Tjansteménnens Centralorganisation, Sveriges akademikers cen-
tralorganisation, Landsorganisationen i Sverige, Afasiforbundet, Arbets-
givarorganisationen for kommunnéra foretag, Astma- och allergiférbun-
det, ByggKlokt, Dyslexiférbundet, El6verkansligas Riksforbund, Fastig-
hetsdgarna Sverige, Friskolornas Riksférbund, Foérbundet rorelsehind-
rade, Hjarnskadeforbundet Hjarnkraft, Hyresgastféreningen Riksférbun-
det, Horselskadades riksforbund, ILO-kommittén, Lararforbundet,
Marschen for tillgénglighet, Neurologiskt Handikappades Riksforbund,
Néringslivets regelndmnd, Parkinsonforbundet, Personskadeférbundet,
Riksforbundet Autism, Riksforbundet for Social och Mental hélsa, Stif-
telsen for lattlast nyhetsinformation och litteratur, STIL, Svenska buss-
branschens riksforbund, Svensk kollektivtrafik, Sveriges antidiskrimine-
ringsbyraer, Sverigefinska Synskadeforbundet, Sveriges Allmannyttiga
bostadsforetag, Sveriges Bostadsréttsforeningars Centralorganisation,
Sveriges Ddvas Riksforbund, Sveriges Domareférbund, Sveriges férd-
tjnstforening, Sveriges Hotell- och Restaurangforetagare, Sveriges



Skolledarférbund, Synskadades Riksférbund och Villadgarnas Riksfor-
bund.

Remissinstanser som har inbjudits men som har avstatt fran att yttra sig

Sjofartsverket, Vimmerby kommun, Gotlands kommun, Ystad kommun,
Tjorns kommun, Borldnge kommun, Haparanda kommun, Norrbottens
lans landsting, Branschféreningen tagoperatorerna, Brdstcancerférening-
arnas Riksorganisation, Civilpliktsradet, Elevkarernas Centralorganisat-
ion, Elevorganisationen i Sverige, Forum — Kvinnor och Funktionshin-
der, Forbundet Sveriges Dovblinda, Foreningen Svenskt Flyg, Fore-
ningen for utvecklingsstérda barn, ungdomar och vuxna, Jernhusen AB,
Kooperationens férhandlingsorganisation, Lérarnas Riksforbund, Riks-
forbundet Vuxenutbildning i samverkan, Stroke - Riksférbundet,
Svenska Celiakiforbundet, Sveriges redareférening, Sveriges redarefore-
ning for mindre fartyg (SWERF), Sveriges Elevrad, Sveriges Folkhog-
skolestuderandes Forbund, Sveriges forenade studentkarer, Sveriges
hamnar, Sveriges Ledarhundforare, Tandvardsskadeforbundet, Vuxen-
ddva i Sverige och Varnpliktsradet.

Ovriga som har yttrat sig

Lika Unika, Forbundet Sveriges Arbetsterapeuter, Afasiférbun-
det/Foraldraforeningen Talknuten, Vastra Gotalandsregionen, Sveriges
Kristna Réad, Svenska Liftanlaggningarnas organisation, Sveriges Cam-
ping och Stugforetagares Riksorganisation, Foreningen for de Neurose-
dynskadade, Folkbildningsforbundet, Héagersten-Liljeholmens stadsdels-
forvaltning och Independent Living Institute.
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Lagradsremissens lagforslag

Forslag till lag om &ndring i diskrimineringslagen

(2008:567)

Harigenom foreskrivs i frdga om diskrimineringslagen (2008:567)
dels att 1 kap. 1, 4 och 5 88, 2 kap. 1 och 5 8§, 3 kap. 14, 15 och 16 §§,
4 kap. 18 §, 5 kap. 1§, 6 kap. 1 § samt rubriken narmast fore 1 kap. 5 §

ska ha foljande lydelse,

dels att det i lagen ska inforas tva nya paragrafer, 2 kap. 12 ¢ och

13 ¢ §8 av fdljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.

Denna lag har till andamal att
motverka diskriminering och pé
andra satt framja lika rattigheter
och méjligheter oavsett kén, kons-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller  annan  trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell l&ggning
eller alder.

18

Denna lag har till dndamal att
motverka diskriminering och pa
andra satt framja lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kons-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller  annan  trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder.

48

I denna lag avses med diskriminering

1. direkt diskriminering:  att
nagon missgynnas genom att be-
handlas samre an nagon annan
behandlas, har behandlats eller
skulle ha behandlats i en jamférbar
situation, om missgynnandet har
samband med kon, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning,  funktionshinder,
sexuell laggning eller alder,

2. indirekt diskriminering: att
nagon missgynnas genom tillamp-
ning av en bestdmmelse, ett krite-
rium eller ett forfaringssatt som
framstdr som neutralt men som
kan komma att sérskilt missgynna
personer med visst kon, viss kdns-
dverskridande identitet eller ut-
tryck, viss etnisk tillhdrighet, viss
religion eller annan trosuppfatt-
ning, visst funktionshinder, viss

1.direkt diskriminering: att
ndgon missgynnas genom att be-
handlas samre &n négon annan
behandlas, har behandlats eller
skulle ha behandlats i en jamforbar
situation, om missgynnandet har
samband med kon, kdnsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsatt-
ning, sexuell laggning eller alder,

2. indirekt diskriminering: att
nagon missgynnas genom tillamp-
ning av en bestdmmelse, ett krite-
rium eller ett forfaringssatt som
framstdr som neutralt men som
kan komma att sarskilt missgynna
personer med visst kon, viss kdéns-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, viss etnisk tillhérighet, viss
religion eller annan trosuppfatt-
ning, viss funktionsnedsattning,




sexuell laggning eller viss alder,
savida inte bestimmelsen, kriteriet
eller forfaringssattet har ett beréat-
tigat syfte och de medel som
anvands ar lampliga och ndédvan-
diga for att uppna syftet,

3. trakasserier: ett upptrddande
som kranker nagons vardighet och
som har samband med ndgon av
diskrimineringsgrunderna kon,
konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller  annan  trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell l&ggning
eller alder,

4. sexuella  trakasserier:  ett
upptrddande av sexuell natur som
kranker nagons vardighet,

5. instruktioner att diskriminera:
order eller instruktioner att diskri-
minera nagon pa ett satt som avses
i 1-4 och som ldmnas &t ndgon
som stér i lydnads- eller beroende-
forhallande till den som lamnar
ordern eller instruktionen eller
som gentemot denna atagit sig att
fullgora ett uppdrag.

viss sexuell laggning eller viss
alder, sdvida inte bestammelsen,
kriteriet eller forfaringssattet har
ett berattigat syfte och de medel
som anvands ar lampliga och ndd-
vandiga for att uppna syftet,

3. bristande tillganglighet: att
en person med en funktionsned-
sdttning missgynnas genom att
sddana atgarder for tillganglighet
inte har vidtagits for att den per-
sonen ska komma i en jamforbar
situation med personer utan denna
funktionsnedséttning  som  &r
skaliga utifrdn krav pa tillgang-
lighet i lag och annan forfattning,
dar sadana ar tillampliga, och
med hansyn till de ekonomiska och
praktiska forutsattningarna, var-
aktigheten och omfattningen av
forhallandet  eller  kontakten
mellan verksamhetsutévaren och
den enskilde samt andra omstan-
digheter av betydelse.

4. trakasserier: ett upptradande
som kranker négons vardighet och
som har samband med négon av
diskrimineringsgrunderna kon,
konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller  annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder,

5.sexuella trakasserier: ett
upptrddande av sexuell natur som
kranker nagons vardighet,

6. instruktioner att diskriminera:
order eller instruktioner att diskri-
minera nagon pa ett satt som avses
i 1-5 och som ldmnas &t nagon
som stér i lydnads- eller beroende-
forhallande till den som ldamnar
ordern eller instruktionen eller
som gentemot denna atagit sig att
fullgdra ett uppdrag.
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Kon, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, funktionsned-
sattning, sexuell laggning och
alder

identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, funktionshinder,
sexuell laggning och alder

58§

I denna lag avses med

1. kon: att ndgon ar kvinna eller man,

2. kénsoverskridande identitet eller uttryck: att nagon inte identifierar
sig som kvinna eller man eller genom sin kladsel eller pa annat séatt ger
uttryck for att tillhora ett annat kon,

3. etnisk tillhdrighet: nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller
annat liknande forhallande,

4. funktionshinder: varaktiga
fysiska, psykiska eller begav-
ningsmassiga begransningar av en
persons funktionsformaga som till
foljd av en skada eller en sjukdom
fanns vid fodelsen, har uppstatt
darefter eller kan forvantas uppsta,

4. funktionsnedsattning: varakt-
iga fysiska, psykiska eller begav-
ningsmassiga begransningar av en
persons funktionsformaga som till
féljd av en skada eller en sjukdom
fanns vid fodelsen, har uppstatt
darefter eller kan forvantas uppsta,

5. sexuell laggning: homosexuell, bisexuell eller heterosexuell 14gg-

ning, och
6. alder: uppnadd levnadslangd.

Aven den som avser att &ndra eller har andrat sin konstillhdrighet om-

fattas av diskrimineringsgrunden kon.

2 kap.

18§

En arbetsgivare far inte diskriminera den som hos arbetsgivaren

1. &r arbetstagare,

2. gor en forfragan om eller soker arbete,

3. soker eller fullgor praktik, eller

4, star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller

inlnad arbetskraft.

Diskrimineringsforbudet géller
dven i det fall arbetsgivaren
genom skaliga stdd- och anpass-
ningsatgarder kan se till att en
arbetstagare, en arbetssokande
eller en yrkespraktikant med ett
funktionshinder kommer i en jam-
forbar situation med personer
utan sadant funktionshinder.

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillganglighet
galler inte i frAga om den som gor
en forfragan om arbete.

Den som i arbetsgivarens stille har ratt att besluta i fragor som ror
nagon som avses i forsta stycket ska likstallas med arbetsgivaren.



58 Prop. 2013/14:198

Den som bedriver verksamhet som avses i skollagen (2010:800) eller Bilaga 4
annan utbildningsverksamhet (utbildningsanordnare) far inte diskrimi-
nera nagot barn eller ngon elev, student eller studerande som deltar i
eller soker till verksamheten. Anstallda och uppdragstagare i verksam-
heten ska likstallas med utbildningsanordnaren néar de handlar inom
ramen for anstallningen eller uppdraget.

Diskrimineringsférbudet galler
aven i det fall en utbildningsan-
ordnare genom skaliga atgarder i
fraga om lokalernas tillganglighet
och anvéndbarhet kan se till att en
person med funktionshinder, som
soker eller har antagits till utbild-
ning enligt hogskolelagen
(1992:1434) eller till utbildning
som kan leda fram till en examen
enligt lagen (1993:792) om till-
stand att utfarda vissa examina,
kommer i en jamforbar situation
med personer utan sadant funkt-
ionshinder.

12c§

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillganglighet i
12 § forsta stycket 1 galler inte

1. i fraga om bostader,

2. for privatpersoner,

3. for foretag som vid det sen-
aste kalenderarsskiftet sysselsatte
farre &n tio arbetstagare, och

4. om det i frAga om tillhanda-
hallande av varor och tjanster
kravs atgarder i fraga om fastig-
heter och byggnadsverk som gar
utéver de krav pa tillganglighet
och anvéandbarhet som har stéllts i
bygglov eller startbesked for den
aktuella fastigheten eller bygg-
nadsverket enligt plan- och bygg-
lagen (2010:900) eller &ldre mot-
svarande bestammelser och enligt
foreskrifter som har meddelats
med stdd av dessa bestammelser.

! Senaste lydelse 2010:861.
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13c 8§

Forbudet mot diskriminering i
13 § 1 géller inte for foretag som
vid det senaste kalenderarsskiftet
sysselsatte farre &n tio arbetsta-
gare.

3 kap.

En utbildningsanordnare som
bedriver utbildning eller annan
verksamhet  enligt  skollagen
(2010:800), utbildning enligt hdg-
skolelagen (1992:1434) eller ut-
bildning som kan leda fram till en
examen enligt lagen (1993:792)
om tillstand att utfarda vissa exa-
mina ska inom ramen for denna
verksamhet bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt framja lika
rattigheter och mojligheter for de
barn, elever eller studenter som
deltar i eller soker till verksam-
heten, oavsett kon, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder eller
sexuell laggning.

14 §?

En utbildningsanordnare som
bedriver utbildning eller annan
verksamhet  enligt  skollagen
(2010:800), utbildning enligt hég-
skolelagen (1992:1434) eller ut-
bildning som kan leda fram till en
examen enligt lagen (1993:792)
om tillstdnd att utfarda vissa exa-
mina ska inom ramen for denna
verksamhet bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt framja lika
rattigheter och mojligheter for de
barn, elever eller studenter som
deltar i eller soker till verksam-
heten, oavsett kon, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionsnedséattning
eller sexuell laggning.

Narmare foreskrifter om utbildningsanordnarens skyldigheter finns i 15

och 16 §8.

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska vidta atgarder for
att forebygga och forhindra att
nagot barn eller nagon elev eller
student som deltar i eller soker till
verksamheten utsétts for trakasse-
rier som har samband med kon,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder eller sexuell 1aggning eller
for sexuella trakasserier.

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska varje ar uppratta
en plan med en oversikt dver de
atgarder som behdvs for att dels

2 Senaste lydelse 2010:861.

158§

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska vidta atgarder for
att forebygga och forhindra att
nagot barn eller nagon elev eller
student som deltar i eller soker till
verksamheten utsétts for trakasse-
rier som har samband med kon,
etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning eller sexuell 1aggning
eller for sexuella trakasserier.

16 §

En utbildningsanordnare som
avses i 14 § ska varje ar uppratta
en plan med en Oversikt dver de
atgarder som behovs for att dels



frémja lika réattigheter och mojlig-
heter for de barn, elever eller
studenter som deltar i eller soker
till verksamheten, oavsett kon,
etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder eller sexuell laggning, dels
forebygga och forhindra trakasse-
rier som avses i 15 8. Planen ska
innehélla en redogorelse for vilka
av dessa atgarder som uthildnings-
anordnaren avser att paborja eller
genomftra under det kommande
aret.

frémja lika rattigheter och mojlig-
heter for de barn, elever eller
studenter som deltar i eller soker
till verksamheten, oavsett kon,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning eller sexuell laggning,
dels forebygga och forhindra
trakasserier som avses i 15 8.
Planen ska innehélla en redogo-
relse for vilka av dessa atgarder
som utbildningsanordnaren avser
att paborja eller genomfora under
det kommande aret.

En redovisning av hur de planerade &tgarderna enligt forsta stycket har
genomforts ska tas in i efterfoljande ars plan.

4 kap.

18§*

Ett beslut av ett universitet eller en hogskola med staten som huvud-
man far, i f_réga om utbildning enligt hogskolelagen (1992:1434), dver-
klagas till Overklagandenamnden for hogskolan pa den grunden att be-

slutet strider mot

1. diskrimineringsforbudet i
2 kap. 5§ forsta stycket, om be-
slutet avser

a. tilltréde till utbildning,

b. tillgodoréknande av utbildning,

1. diskrimineringsforbudet i
2 kap. 5 §, om beslutet avser

c. anstand med studier eller fortsattning av studier efter studieuppehall,

d. byte av handledare,

e. indragning av handledare och andra resurser vid utbildning pé fors-

karniva,

f. utbildningsbidrag for doktorander, eller
g. en ingripande atgard mot en student,

2. diskrimineringsférbudet i
2 kap. 5 § andra stycket, eller

2. diskrimineringsférbudet i
1 kap. 4 § forsta stycket 3, eller

3. forbudet mot repressalier i 2 kap. 19 §.

Om overklagandendmnden finner att det dverklagade beslutet strider
mot ndgot av forbuden och att detta kan antas ha inverkat pa utgéngen,
ska beslutet undanrojas och arendet, om det behdvs, visas ater till univer-
sitetet eller hdgskolan for ny prévning.

Om ett beslut kan 6verklagas
enligt ndgon annan forfattning, ska
Overklagande ske i den dar fore-
skrivna ordningen i stallet for
enligt forsta stycket.

% Senaste lydelse 2012:913.

Om ett beslut kan o6verklagas
enligt ndgon annan forfattning, ska
dverklagande ske i den ordning
som foreskrivs dar i stallet for
enligt forsta stycket.
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5 kap.
18§

Den som bryter mot férbuden mot diskriminering eller repressalier
eller som inte uppfyller sina skyldigheter att utreda och vidta atgarder
mot trakasserier eller sexuella trakasserier enligt denna lag ska betala
diskrimineringsersattning for den krankning som Overtradelsen innebér.
Nar ersattningen bestams ska sarskilt syftet att motverka sadana overtré-
delser av lagen beaktas. Ersattningen ska betalas till den som krankts av
dvertradelsen.

En arbetsgivare som bryter mot
2 kap. 1 forsta stycket eller 18 §
ska ocksa betala erséttning for den
forlust som uppkommer. Detta
géller dock inte forlust som upp-
kommer vid beslut som rér an-

En arbetsgivare som bryter mot
2 kap. 1 § forsta stycket eller 18 §
ska ocksa betala erséattning for den
forlust som uppkommer. Detta
géller dock inte forlust som upp-
kommer vid beslut som ror an-

stéllning eller befordran. stallning eller befordran. Det
géller inte heller forlust som upp-
kommer med anledning av diskri-
minering i form av bristande till-
ganglighet.

Om det finns sérskilda skél kan erséattningen séttas ned helt eller delvis.

6 kap.
18

Mal om tillampningen av 2 kap. 1, 2, 3 eller 18 § ska handlaggas enligt
lagen (1974:371) om rattegangen i arbetstvister. | sddana mal ska som
arbetstagare anses ocksé den som gor en forfragan om eller soker arbete
och den som soker eller fullgor praktik eller star till forfogande for att
utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inldnad arbetskraft. Den hos
vilken praktiken eller arbetet utfors eller skulle ha utforts ska anses som
arbetsgivare. Detta géller ocksé nér reglerna om tvisteférhandling i lagen
(1976:580) om medbestdmmande i arbetslivet tillampas.

Mal om tillampningen av 2 kap.
5, 6,7, 9 10, 11, 12, 12 a, 12 b,
13, 13 a, 13 b, 14, 14 a, 14 b, 15,
16, 17 eller 19 § ska prévas av
allman domstol och handlaggas
enligt bestdmmelserna i ratte-
géngsbalken om rattegdngen i
tvistemal nér forlikning om saken
ar tillaten.

Mal om tillampningen av 2 kap.
5,6,7,9 10, 11, 12, 12 a, 12 b,
12¢, 13,13 43,13 b, 13 ¢, 14, 14 a,
14 b, 15, 16, 17 eller 19 § ska
provas av allmédn domstol och
handlaggas enligt bestammelserna
i rattegdngshalken om réttegangen
i tvistemal nar forlikning om saken
ar tillaten.

1. Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2015.
2. Aldre foreskrifter galler fortfarande i fraga om diskriminering som

&gt rum fore ikrafttradandet.

4 Senaste lydelse 2012:673.



Forslag till lag om &ndring i lagen (2008:568) om
Diskrimineringsombudsmannen

Hérigenom foreskrivs att 1 § lagen (2008:568) om Diskriminerings-
ombudsmannen ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

18

Diskrimineringsombudsmannen har de uppgifter som framgéar av

diskrimineringslagen (2008:567).

Ombudsmannen ska darutdver
verka for att diskriminering som
har samband med kon, kénsdver-
skridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
hinder, sexuell laggning eller alder
inte forekommer pd nagra omra-
den av samhallslivet.

Ombudsmannen ska ocksd i
ovrigt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kén, kdns-
Overskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan  trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell l&ggning
eller alder.

Ombudsmannen ska darutover
verka for att diskriminering som
har samband med kon, kénsdver-
skridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning, sexuell laggning eller
alder inte forekommer pé nagra
omraden av samhallslivet.

Ombudsmannen ska ocksd i
ovrigt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kdns-
dverskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan  trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2015.
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Hérigenom foreskrivs att 1 kap. 8 8 skollagen (2010:800) ska ha

féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.

88§

Alla ska, oberoende av geografisk hemvist och sociala och ekonomiska
forhallanden, ha lika tillgang till utbildning i skolvasendet om inte annat
foljer av sarskilda bestammelser i denna lag.

| diskrimineringslagen
(2008:567) finns bestdmmelser
som har till &andamal att motverka
diskriminering och pa andra sétt
framja lika rattigheter och mojlig-
heter inom utbildningsomradet
oavsett kon, konsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder.

| diskrimineringslagen
(2008:567) finns bestdmmelser
som har till &ndamal att motverka
diskriminering och pd andra satt
framja lika réttigheter och mojlig-
heter inom utbildningsomradet
oavsett kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillho-
righet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionsnedsattning,
sexuell laggning eller alder.

Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2015.



Lagradets yttrande

Utdrag ur protokoll vid sammantrade 2014-03-06

Narvarande: F.d. justitierdden Torgny Hastad och Sten Heckscher samt
justitierddet Goran Lambertz.

Bristande tillganglighet som en form av diskriminering

Enligt en lagradsremiss den 27 februari 2014 (Arbetsmarknadsdeparte-
mentet) har regeringen beslutat inhdmta Lagradets yttrande 6ver forslag
till

1. lag om &ndring i diskrimineringslagen (2008:567),

2.lag om a&ndring i lagen (2008:568) om Diskrimineringsombuds-
mannen,

3. lag om &ndring i skollagen (2010:800).

Forslagen har infor Lagradet foredragits av kanslirdadet Gudrun Persson
Harneskog.

Forslagen foranleder foljande yttrande av Lagradet:

Forslaget till lag om &ndring i diskrimineringslagen

Forhallandet till vissa andra lagar

I lagradsremissen foreslas att bristande tillganglighet for personer med
funktionsnedséttning ska inforas i diskrimineringslagen som en sarskild
form av diskriminering. Sadan diskriminering sker, ndgot forenklat, nar
en person med funktionsnedsattning missgynnas genom att skéliga atgar-
der inte har vidtagits for att personen ska komma i en situation som ar
jamforbar med andras. Det far darmed stor betydelse vilka atgarder som i
olika situationer beddoms vara ”skéliga”. Den bedémningen ska goras
utifran bl.a. krav pa tillganglighet i andra forfattningar.

Krav pa tillganglighet stalls i flera lagar, exempelvis arbetsmilj6lagen
(1977:1160), skollagen (2010:800) och plan- och bygglagen (2010:900).
Med anledning av bl.a. remissynpunkter stélls fragan i lagradsremissen
hur sadana bestammelser forhaller sig till den foreslagna nya bestammel-
sen i diskrimineringslagen och i vad mén det ar lampligt med det slags
dubbelreglering som uppkommer. Regeringen for ett resonemang om
detta pa s. 52 f. i remissen. En slutsats r att det inte finns ndgot hinder
mot en dubbelreglering av det angivna slaget. Lagradet har inte nagon
invandning mot den principiella stindpunkten.

En sarskild frdga ar dock vad som galler nir sanktioner aktualiseras
enligt flera regelsystem, exempelvis sanktionsavgift enligt en lag och
straff enligt en annan. Fragan berdrs kort pd s. 53 y, och det sags att
risken for dubbla sanktioner inte i sig dr nagot skal mot att infora ett
diskrimineringsférbud mot bristande tillganglighetsatgarder som &r

Prop. 2013/14:198

Bilaga 5

157



Prop. 2013/14:198
Bilaga 5

158

sanktionerat enligt diskrimineringslagen. Motsvarande férekommer, ségs
det, i stor utstrackning inom andra rattsomraden utan att det har ansetts
medfdra nagon sarskild oldgenhet.

Det fors inte ndgon diskussion om eventuella risker for att dubbla
sanktioner kan komma att bli oférenliga med réatten att inte bli lagférd
eller straffad tva ganger for samma brott enligt artikel 4 i Europakon-
ventionens sjunde tillaggsprotokoll och artikel 50 i Europeiska unionens
stadga om de grundldggande rattigheterna (se NJA 2013 s. 502). Vid
foredragningen har upplysts att saken inte har berdrts i arbetet pa lagrads-
remissen. Mot bakgrund av den pagaende réattsutvecklingen bor fragan
Overvégas i det fortsatta lagstiftningsarbetet.

1kap. 4§

| en ny tredje punkt beskrivs diskriminering som bestér i bristande till-
ganglighet. Detta tillagg ar karnan i lagradsremissens forslag.

Under en sarskild rubrik i forfattningskommentaren diskuteras vilka som
skyddas av forbudet och det diskuteras vad som avses med funktionsned-
séttning (s. 124). Begreppet funktionsnedséattning definieras i 1 kap. 5 §
forsta stycket 4 i forslaget. Det framstar darfor som oegentligt att inne-
borden av detta begrepp diskuteras i forfattningskommentaren till 4 §.

Det framgar av beskrivningen av gallande ratt att bade fysisk och psykisk
funktionsnedséttning innefattas i begreppet funktionsnedsattning. | de
utforliga exemplifieringar som finns i bade den allmanna motiveringen
och forfattningskommentaren forekommer dock s gott som uteslutande
fysiska funktionsnedsattningar. Regeringen bor i den fortsatta bered-
ningen strava efter en battre balans.

Diskriminering i form av bristande tillganglighet foreligger enligt for-
slaget, under ytterligare vissa forutsattningar, niar “atgarder for tillgang-
lighet inte har vidtagits”. Av forfattningskommentaren framgar
(s. 125) att avsikten &r att verksamhetsutdvarens mojligheter att forutse
behovet av atgarder ska kunna tillmatas betydelse, liksom dennes majlig-
heter att planera vilka atgarder som ar lampliga. Att sddana hansyn ska
tas vid bedomningen av om atgérder “har vidtagits” kan dock inte utldsas
av lagtexten. Det avsnitt i forfattningskommentaren som avser fragan om
underlatenhet framstar darmed som missvisande.

En annan sak &r att mojligheterna att forutse behovet, planera atgarder
m.m. kan bora tillmétas betydelse vid bedomningen av vilka atgérder
som ar skaliga (s. 126 ff.). Fragan i vilken man detta bor kunna ske bor
diskuteras i forfattningskommentaren i denna del. Lagradet anser for sin
del att det &r rimligt att det vid skalighetsbeddmningen tas den sortens
hansyn.

Bedomningen av vilka atgarder som ar skéliga ska enligt forslaget goras
bl.a. utifran vilka krav pa tillganglighet som stélls i andra forfattningar. |
forfattningskommentaren uttalas (s. 126 n) att det inte bor anses skaligt



att krava atgarder som gar utéver sadana krav. Samtidigt sdgs att det pA Prop. 2013/14:198
arbetslivets omrade och i fraga om tillgangliga lokaler pa hogskolans Bilaga 5

omrade kan komma att kravas mer i vissa fall. Det foreslagna forbudet

innebdr, sags det, inte ndgon andring av gallande rétt i dessa avseenden.

I lagtexten finns inte ndgon antydan om den viktiga skillnad mellan olika
omraden som dessa uttalanden ger uttryck for. De framstar som ett
forsok att reglera avgorande frdgor genom forarbeten i stallet for i
lagtext. Det kan ifragasattas om uttalandena Gver huvud taget kan
tillmatas nagon betydelse for rattstillampningen. Saken bor Gvervagas
ytterligare.

De atgarder som enligt forslaget ska vidtas for att diskriminering enligt
den nya punkten inte ska foreligga ar sddana som ar skaliga utifran vissa
krav och omstandigheter. En viktig del av skalighetsbeddmningen avses
darvid vara de ekonomiska forutsattningarna hos verksamhetsutdvaren
(se s. 127 y). Det innebdr t.ex., som Lagradet forstar det, att ett foretag
eller en institution med svag ekonomi kan kontinuerligt prioritera annan
verksamhet framfor atgarder for att forbattra tillgangligheten for personer
med funktionsnedsittning, fastan sadana atgarder ter sig starkt
motiverade — utan att dérmed enligt forslaget bryta mot
diskrimineringsforbudet. Lagradet finner att det inte ar godtagbart att vid
bedémningen av om diskriminering foreligger ta hansyn till om
verksamhetsutdvaren har god eller dalig ekonomi.

Enligt forfattningskommentaren kan det inte anses skéligt att krédva en
atgard som inte gar att genomfora darfor att det finns ett rattsligt hinder
(s. 127 n f.). Som ett exempel anges att en naringsidkare driver verksam-
het i en hyrd lokal och inte far tillatelse av fastighetsagaren att vidta en
viss atgard i den fysiska miljon som skulle fordras for att uppfylla kraven
pa tillganglighet. Lagradet ifragasitter att en fastighetsagare pa det séttet
ska kunna lagga hinder i vagen for tillganglighetsskapande atgarder. Det
star klart att det i vissa fall kan fa oacceptabla foljder nar det galler till-
gangligheten om inte antingen den verksamhetsansvarige far ett ansvar
for att atgarder vidtas oavsett om fastighetsagaren ger sitt samtycke eller
ett sarskilt ansvar laggs pa fastighetsagaren (jfr & ena sidan forslaget i den
underliggande departementspromemorian samt andra sidan remissen
s. 107).

Forslaget till lagtext &r sprékligt svartillgangligt. Lagradet har i och for
sig forstaelse for den tekniska I6sning som har valts — en uttdmmande
definition som stélls parallellt med dvriga punkter i paragrafen — men vill
anda peka pa den alternativa mojligheten att definitionen tas in i ett sar-
skilt andra stycke. Punkten 3 skulle d& kunna lyda ”bristande tillg&nglig-
het i enlighet med vad som ségs i andra stycket”, och andra stycket —
efter vissa forenklingar jamfort med forslaget i remissen — ges denna
lydelse:

Med bristande tillgadnglighet enligt forsta stycket 3 avses att en person
med en funktionsnedsattning missgynnas genom att skaliga atgarder for
tillganglighet inte har vidtagits for att personen ska komma i en situation 159



Prop. 2013/14:198 som é&r jamforbar med [motsvarar] den som galler for personer utan

Bilaga 5 denna funktionsnedséttning. Vid bedémningen av vad som &r skaligt ska
hansyn tas till krav pd tillganglighet i lag och annan forfattning, de
ekonomiska och praktiska forutsattningarna, varaktigheten och
omfattningen av forhallandet eller kontakten mellan verksamhets-
utbvaren och den enskilde samt andra omstandigheter av betydelse,
sdsom verksamhetsutvarens kannedom om behovet av atgarder.

Ovriga lagférslag

Lagradet lamnar forslagen utan erinran.
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Arbetsmarknadsdepartementet Prop. 2013/14:198
Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrade den 20 mars 2014

Narvarande: Statsministern Reinfeldt, ordférande, och statsraden Bildt,

Ask, Larsson, Erlandsson, Hagglund, Borg, Adelsohn Liljeroth, Ohlsson,

Norman, Attefall, Engstrom, Ullenhag, Hatt, EK, L66f, Enstrom,

Arnholm

Foredragande: statsradet Ullenhag

Regeringen beslutar proposition Bristande tillgdnglighet som en form av
diskriminering

161



	1 Förslag till riksdagsbeslut
	2 Lagtext
	2.1 Förslag till lag om ändring i diskrimineringslagen (2008:567)
	2.2 Förslag till lag om ändring i lagen (2008:568) om Diskrimineringsombudsmannen
	2.3 Förslag till lag om ändring i skollagen (2010:800)
	2.4 Förslag till lag om ändring i lagen (2012:854) om uthyrning av arbetstagare

	3 Ärendet och dess beredning
	4 Internationella åtaganden  och gällande rätt
	4.1 Förenta nationerna
	4.2 Europarådet
	4.3 Europeiska unionen
	4.4 Regeringsformen
	4.5 Diskrimineringslagen
	4.5.1 Diskrimineringsbegreppet
	4.5.2 Skäliga stöd- och anpassningsåtgärder

	4.6 Plan- och bygglagen
	4.7 Arbetsmiljölagen
	4.8 Skollagen
	4.9 Förvaltningslagen
	4.10 Förordningen om de statliga myndigheternas ansvar för genomförandet av handikappolitiken

	5 Funktionsnedsättning i stället för funktionshinder
	6 Ett starkare skydd mot diskriminering
	6.1 Tillgänglighet som en mänsklig rättighet
	6.2 Ett starkare skydd genom ändringar i diskrimineringslagen

	7 Ingen legaldefinition av tillgänglighet
	8 Förbud mot diskriminering i form av bristande tillgänglighet
	8.1 En ny form av diskriminering
	8.2 Bristande tillgänglighet
	8.3 Det nya diskrimineringsförbudets tillämpningsområde och innebörd
	8.3.1 Arbetslivet
	8.3.2 Utbildning
	8.3.3 Arbetsmarknadspolitisk verksamhet och arbetsförmedling utan offentligt uppdrag
	8.3.4 Start eller bedrivande av näringsverksamhet samt yrkesbehörighet
	8.3.5 Medlemskap i vissa organisationer
	8.3.6 Varor, tjänster och bostäder
	8.3.7 Allmän sammankomst och offentlig tillställning
	8.3.8 Hälso- och sjukvården samt socialtjänsten m.m.
	8.3.9 Socialförsäkringssystemet, arbetslöshetsförsäkringen och statligt studiestöd
	8.3.10 Värnplikt och civilplikt
	8.3.11 Offentlig anställning


	9 Ersättning
	10 Utökad möjlighet att överklaga till Överklagandenämnden för högskolan
	11 Behovet av särskilda tillämpningsföreskrifter
	12 Ikraftträdande- och övergångsbestämmelser
	13 Konsekvens- och kostnadsanalys
	13.1 Samhällsekonomiska konsekvenser
	13.2 Konsekvenser för staten
	13.3 Konsekvenser för kommuner och landsting
	13.4 Konsekvenser för näringslivet
	13.5 Konsekvenser för privatpersoner
	13.6 Övriga konsekvenser

	14 Författningskommentar
	14.1 Förslaget till lag om ändring i diskrimineringslagen (2008:567)
	14.2 Förslaget till lag om ändring i lagen (2008:568) om Diskrimineringsombudsmannen
	14.3 Förslaget till lag om ändring i skollagen (2010:800)
	14.4 Förslaget till lag om ändring i lagen (2012:854) om uthyrning av arbetstagare


