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Skrivelsens huvudsakliga innehéll

I skrivelsen redovisar regeringen sin beddomning av de iakttagelser som
Riksrevisionen har gjort i rapporten Socialforsékringen vid utldndska
inkomster — stor risk for felaktiga utbetalningar (RiR 2024:16).

Riksrevisionen har granskat om statens insatser for att motverka
felaktiga utbetalningar fran socialfoérsékringen vid utlindska inkomster ar
effektiva. Riksrevisionen lamnar tvd rekommendationer till regeringen
samt ettt antal rekommendationer  till  Forsdkringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket.

Regeringen vélkomnar Riksrevisionens granskning och konstaterar att
den utgor ett viktigt bidrag i arbetet med att bekdmpa bidragsbrott och
felaktiga utbetalningar inom socialforsidkringen. Med anledning av de
rekommendationer som Riksrevisionen ldmnar har regeringen gett ett
uppdrag om stirkt samverkan och kontroll till Forsékringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket.

I och med denna skrivelse anser regeringen att granskningsrapporten ar
slutbehandlad.
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1 Arendet och dess beredning

Riksrevisionen har granskat om statens insatser for att motverka felaktiga
utbetalningar fran socialforsékringen vid utldndska inkomster ar effektiva.
Resultatet av granskningen redovisas i rapporten Socialforsékringen vid
utldndska inkomster — stor risk for felaktiga utbetalningar (RiR 2024:16),
se bilagan.

Riksdagen overlimnade Riksrevisionens rapport till regeringen den
12 september 2024. I denna skrivelse behandlar regeringen de iakttagelser
och de rekommendationer till regeringen som Riksrevisionen redovisar i
sin rapport.

2 Riksrevisionens iakttagelser

Riksrevisionen har granskat om statens insatser for att motverka felaktiga
utbetalningar frdn socialforsidkringen till personer med utldndska
inkomster dr effektiva. Granskningen har omfattat regeringen samt
Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket. Forméner
som har omfattats av granskningen &r sjuk- och aktivitetsersittning,
bostadstillaigg till personer med sjuk- och aktivitetsersittning,
bostadstilligg  och  é&ldreforsorjningsstod  till  dlderspensiondrer,
garantipension, inkomstpensionstilldgg samt vissa efterlevandeférméner.

Riksrevisionen gor den samlade bedomningen att statens insatser for att
motverka felaktiga utbetalningar fran socialforsakringen till personer med
utlindska inkomster inte é&r tillrickligt effektiva. Om identifierade
effektivitetsproblem inte atgdrdas anser Riksrevisionen att det finns en
betydande risk for felaktiga utbetalningar.

2.1 Iakttagelser som ror de utbetalande
myndigheternas processer

Riksrevisionen anser att det finns brister 1 arbetssétt, rutiner och kontroller
hos de utbetalande myndigheterna i drenden dér individen har utlandska
inkomster. Med utbetalande myndigheter avser Riksrevisionen
Forsdkringskassan och Pensionsmyndigheten. Av granskningen framgér
bl.a. att de utbetalande myndigheterna saknar fullstindiga uppgifter om
utlindska pensioner som kan paverka storleken pa de formaner och
ersédttningar som betalas ut i Sverige. Det géller bade i samband med den
forsakrades ansdokan om forméner och vid l6pande utbetalningar av
ersittningar. Riksrevisionen har genomfort sin analys genom att jaimfora
uppgifter om nordiska pensioner som Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten har identifierat 2022 med uppgifter om nordiska
pensioner som Skatteverket fatt for samma &r via det nordiska
handrickningsavtalet. Det nordiska handréckningsavtalet innehaller regler
om informationsutbyte angaende skatter och offentligrittsliga avgifter. Av
analysen framkom att de utbetalande myndigheterna saknade uppgifter for
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cirka 12500 personer. Att de utbetalande myndigheterna inte har
fullstindiga uppgifter om nordiska pensioner innebdr, enligt
Riksrevisionen, att det finns fog for att anta att motsvarande problematik
med ofullstdndiga uppgifter dven finns for vriga ldnder.

Riksrevisionens granskning visar att Forsdkringskassan och
Pensionsmyndigheten genomfor vissa kontroller i drenden dar utldndska
inkomster forekommer. De rutiner som finns skiljer sig dock &t mellan
olika drendeslag. Riksrevisionen anser att de utbetalande myndigheternas
kontroller och kontrollverksamheter har brister, frimst nir det géller
arbetet med att uppticka fel eller dndrade inkomstférhallanden under
lopande utbetalningar av socialforsakringsforméner. Riksrevisionen
konstaterar t.ex. att de systematiska efterkontrollerna av utlédndska
inkomster hos Forsékringskassan och Pensionsmyndigheten ar fa samt att
det saknas rutinméssiga omrdkningar av svenska ersittningsbelopp till
foljd av arliga omrdkningar som gors av utldndska institutioner. Vissa
brister noteras dven for de kontroller som genomfors i samband med den
forsakrades ansdkan om formaner. Kontrollerna forsvéras t.ex. av langa
svarstider fran utldndska institutioner och att uppgifterna i Skatteverkets
folkbokforingsregister, som anvinds i kontrollerna, inte &r helt tillforlitliga
eller heltidckande.

Riksrevisionen bedomer &ven att de utbetalande myndigheternas
samordning av socialforsdkringsforméner med andra EU-ldnder é&r
ineffektiv, vilket &ven det innebér en 6kad risk for felaktiga utbetalningar.
Riksrevisionen konstaterar att systemet for elektroniskt utbyte av
socialforsdkringsinformation (EESSI) som anvdnds inom EU skapar
forutséttningar for ett mer effektivt arbete for att motverka felaktiga
utbetalningar vid utldndska inkomster, men att handldggningstiderna for
aktuella EU-drenden och svarstider linder emellan alltjamt &r lénga.
Riksrevisionen noterar aven att Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheterna inte alltid prioriterar att ta hand om svar fran
utlandet, vilket bidrar till de langa handldggningstiderna. Riksrevisionen
lyfter dartill att Forsdkringskassans systemstod saknar tekniska 19sningar
vilket leder till behov av manuell hantering vid samordning med andra
lander och diarmed risk for fel.

Vidare anser Riksrevisionen att de utbetalande myndigheternas
hantering av aterkrav mot utldndska institutioner, s.k. regresskrav, har
brister. Riksrevisionen lyfter fram att de utbetalande myndigheterna inte
alltid hinner stdlla regresskrav inom utsatt tid, att arbetet med
regresskraven inte har prioriterats inom handldggningen samt att
registreringar om inbetalningar frn utlandet i sidana drenden kan drdja.
Riksrevisionen noterar att det ar relativt vanligt att Forsékringskassan och
Pensionsmyndigheten gar miste om aterbetalningar av erséttningar inom
socialforsékringen fran andra ldnder pa grund av ineffektiva arbetssétt som
resulterar i att den forsdkrade blir 6verkompenserad.



2.2 [akttagelser som ror informationsutbytet mellan
de utbetalande myndigheterna och Skatteverket

Riksrevisionen patalar brister i Skatteverkets hantering av underréttelser
till de utbetalande myndigheterna dér det finns anledning att anta att en
forman betalats ut felaktigt. Av granskningen framgar t.ex. att siddana
underrattelser séllan lamnas till Forsékringskassan och
Pensionsmyndigheten samt att Skatteverkets interna arbetsrutin, med
vigledande exempel, inte omfattar situationer med utlindska inkomster
eller information om regelverket for socialforsakringar.

Riksrevisionen anser dven att det har saknats rattsliga forutsittningar for
ett effektivt och systematiskt informationsutbyte av uppgifter om
utlindska inkomster mellan de utbetalande myndigheterna och
Skatteverket, som skulle kunna motverka felaktiga utbetalningar fran
socialforsakringen. Riksrevisionen konstaterar att Skatteverket arligen tar
emot uppgifter automatiskt om utléindska inkomster for personer som &r
skattskyldiga i Sverige, frén linder savél inom som utanfér EU, men att
det i manga fall finns begransningar for vad uppgifterna far anvéndas till.
Det medfor att tillstdnd krédvs fran den sdndande utléindska myndigheten
om uppgifterna ska kunna anvéndas for andra &ndamal. Riksrevisionen
patalar dock att sddana anvéndarbegransningar inte géller for uppgifter
som har tagits emot via det nordiska handrickningsavtalet och att
Skatteverket darfor uppges ha mojlighet att lamna ut sddana uppgifter till
Forsdkringskassan och Pensionsmyndigheten. Att uppgifter om utldndska
pensioner och inkomster i regel omfattas av sekretess &r en annan faktor
som inverkar p&d och minskar Skatteverkets mojligheter att limna ut
uppgifter till de utbetalande myndigheterna.

Riksrevisionen konstaterar sammantaget att de utbetalande
myndigheterna endast har kunnat fa tillgéng till relevanta uppgifter pa
begédran i enskilda fall och for sédrskilda andamal. Riksrevisionen beddmer
darfor att ett systematiskt informationsutbyte mellan Skatteverket och de
utbetalande myndigheterna vasentligt skulle forbattra mojligheterna for de
utbetalande myndigheterna att motverka fel och minska andelen felaktiga
utbetalningar fran socialforsakringen vid utlindska inkomster.

I sammanhanget uppmérksammar Riksrevisionen att nya regler tradde i
kraft den 1 juli 2024, som bl.a. innebdr att Skatteverket har en
uppgiftsskyldighet gentemot Pensionsmyndigheten och
Forsdkringskassan i de fall uppgiften behdvs for att sikerstilla korrekta
beslutsunderlag for att forebygga, forhindra, uppticka eller utreda
felaktiga utbetalningar fran vilfardssystemen. Riksrevisionen har dock
inte ndrmare kunnat beakta effekterna av lagen inom ramen for den
aktuella granskningen.

Granskningen visar vidare att det finns brister i kvaliteten i de uppgifter
som Skatteverket tar emot via internationella automatiska
informationsutbyten. Riksrevisionen konstaterar dels att uppgifter som
overfors till Skatteverket inte dr heltdckande, dels att myndigheten har
svart att identifiera och koppla samman mottagna uppgifter med ratt
person.
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2.3 Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionen lamnar rekommendationer till regeringen,
Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket.

2.3.1 Rekommendationer till regeringen

e Verka for ett automatiskt informationsutbyte med andra ldnder inom
socialforsdkringsomradet i syfte att sdkerstélla att Forsakringskassan
och Pensionsmyndigheten fér uppdaterade uppgifter om utldndska
inkomster under 16pande utbetalningar.

o Sidkerstdll att Skatteverket har tillrdckliga fOrutsittningar for
systematisk delning pé elektronisk vdg av relevanta uppgifter om
utlindska inkomster med Forsékringskassan och Pensions-
myndigheten. Det avser uppgifter som Skatteverket arligen tar emot
med stdd av det nordiska handrickningsavtalet samt uppgifter fran
individen i samband med inkomstdeklarationen.

2.3.2 Rekommendationer till myndigheterna

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten

o Intensifiera samarbetet med ansvariga institutioner i andra lander for
att dtgéirda problem med l&nga svarstider och brister i hanteringen av
regresskrav. Problem som inte gar att l6sa inom den egna organisa-
tionen bor skyndsamt lyftas till regeringen.

o Sikerstill att uppgifter om utlindska inkomster inhdmtas och anvénds
for systematiska efterkontroller under lopande utbetalningar i den
utstrickning det 4r mojligt enligt géllande ratt.

Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket

e Samverka for att ta fram effektiva rutiner for ett systematiskt
informationsutbyte vid utlindska inkomster mellan Skatteverket och
de utbetalande myndigheterna.

Forsikringskassan

e Effektivisera myndighetens interna processer genom att minska den
manuella hanteringen i handlaggningen av EU-drenden.

3 Regeringens bedomning av
Riksrevisionens iakttagelser
Regeringen vilkomnar Riksrevisionens granskning och delar i huvudsak

de iakttagelser och slutsatser som Riksrevisionen presenterar. Regeringen
arbetar for att sl& sonder den kriminella ekonomin, bekdmpa



vilfardsbrottslighet och motverka felaktiga utbetalningar, vilket é&r
avgorande for att bibehédlla fortroendet for véara gemensamma
trygghetssystem och for att sékerstélla att stod och bidrag endast gér till de
individer som har rétt till dem. Riksrevisionens granskning utgor enligt
regeringen ett viktigt bidrag till att synliggéra utvecklingsbehov pa
omradet sd att omfattningen av felaktiga utbetalningar kan minska och
valfardssystemens legitimitet kan stdrkas. Det &r av stor vikt att
socialforsakringen ar robust och motstandskraftig.

Riksrevisionen anser att det ur ett statligt perspektiv, samt ur
individperspektiv och resurshinseende, ar ineffektivt att myndigheter inte
systematiskt kan dela relevant information som finns tillginglig inom
staten. Regeringen instimmer i den bedomningen och har vidtagit flera
atgdrder i syfte att oka mojligheterna att utbyta information, minska
sekretesshinder och stirka myndigheters kontrollarbete.

Den 1 juli 2024 tradde lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att
motverka felaktiga utbetalningar frén  vélfardssystemen samt
regelovertrddelser och brottslighet i arbetslivet i kraft. Lagen innebér en
skyldighet for kommuner, a-kassor och vissa statliga myndigheter att
lamna en uppgift som man forfogar 6ver till en annan av dessa aktdrer om
uppgiften behdovs i den mottagande aktorens forfattningsreglerade
verksamhet for att sdkerstilla korrekta beslutsunderlag for att forebygga,
forhindra, uppticka eller utreda felaktiga utbetalningar frén
valfardssystemen. En aktdr som forfogar over sddana uppgifter som
behovs hos en annan aktdr ska ldmna ut uppgifterna bade pa begéran och
pa eget initiativ, under forutsittning att inte 6verviagande skil talar mot
detta. Skatteverket, Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten omfattas
av den nya uppgiftsskyldigheten.

Riksrevisionen konstaterar att regleringen har inférts men anger att de
inte har kunnat bedoma effekterna av lagen inom ramen for den aktuella
granskningen. Regeringen bedomer, i enlighet med vad Skatteverket har
framfort till Riksrevisionen, att de nya bestimmelserna visentligt starker
forutsittningarna  for  informationsutbyte mellan myndigheterna.
Skatteverket far bedoma om uppgifter om utléndska inkomster behovs i
den mottagande aktorens forfattningsreglerade verksamhet och om det &r
mdjligt att ldmna ut uppgifterna pd Skatteverkets initiativ under
forutsdttning att uppgifterna inte omfattas av anvandarbegréansningar. Av
forarbetena till lagen framgar ocksa att de nya bestimmelserna inte hindrar
att uppgiftsutbytet sker rutinmissigt. Regeringen menar dédrmed att
Riksrevisionens rekommendation om att sékerstdlla Skatteverkets
forutséttningar for systematisk delning pa elektronisk védg av relevanta
uppgifter om utlindska inkomster med de utbetalande myndigheterna kan
anses tillgodosedd. Forutsattningarna for informationsutbyte har stirkts
genom att den nya lagen om uppgiftsskyldighet har trétt i kraft.

Riksrevisionen konstaterar att Skatteverket under de senaste aren har
lamnat relativt fad underréttelser till Forsdkringskassan och
Pensionsmyndigheten och att bidragande till det kan vara komplexa
regelverk och kunskapsbrist hos handldggarna. Regeringen kan dven se
andra forklaringar. Det framgér ocksé i granskningsrapporten att det finns
kvalitetsbrister i de uppgifter som Skatteverket tar emot via internationella
automatiska informationsutbyten. Uppgifterna &r inte heltickande och
Skatteverket har svérigheter att koppla samman de mottagna uppgifterna
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med rétt person. Automatiska informationsutbyten pa skatteomrédet har
etablerats under de senaste dren och Skatteverket har behdvt fokusera
utvecklingsarbetet pé att omhénderta och forsta information som tas emot
i myndigheternas beskattningsverkanhet. Det kvarstdr bl.a. utmaningar
med att kunna matcha information med rétt individer och att anvdnda
uppgifterna pa ett effektivt sétt i kontrollverksamheten. I takt med att
Skatteverkets kunskap om inkommande uppgifter och myndighetens
mojligheter att analysera dem okar, &r regeringens fOrvéntan att
Skatteverkets mojligheter att avgora uppgifternas relevans dven for andra
utbetalande myndigheters verksamhet ocksa dkar.

Vidare infordes en ny dataskyddsreglering pa socialforsdkringsomradet
den 15 februari 2024, som ger Forsdkringskassan och Pensions-
myndigheten bittre mojligheter att anvinda personuppgifter vid kontroller
och utdkade mdojligheter till digitalt informationsutbyte med bl.a.
myndigheter. Den nya dataskyddsregleringen ger myndigheterna béttre
forutsdttningar att arbeta effektivt och att motverka bidragsbrott och
felaktiga utbetalningar. Inom Regeringskansliet bereds &ven ett
betdnkande om forenklad dataskyddsreglering for Skatteverket, Tullverket
och Kronofogdemyndigheten (SOU 2023:100). Utredningen har haft i
uppdrag att gora en dversyn av den dataskyddsreglering som géller for de
aktuella myndigheterna. Syftet ar bl.a. att skapa dndamalsenliga regler som
ar anpassade efter dagens behov, t.ex. med hénsyn till den tekniska
utvecklingen.

Regeringen har dartill initierat ett omfattande utrednings- och
lagstiftningsarbete for att fortsitta forbdttra mdojligheterna att dela
information och undanréja sekretesshinder mellan myndigheter. I oktober
2023 beslutade regeringen att ge en sdrskild utredare i uppdrag att
overviaga och foresla forbittrade mojligheter till informationsutbyte
mellan myndigheter. Utredningen ldmnade 1 augusti 2024 ett
delbetdnkande med forslag till en ny generell sekretessbrytande
bestdmmelse, som ska bryta sekretess till skydd for uppgift om enskilds
personliga och ekonomiska forhallanden (SOU 2024:63), under
forutsittning att inte overvigande skél talar mot detta. Forslaget innebér
att myndigheter far battre mdjligheter att forebygga, forhindra, uppticka
och utreda bl.a. felaktiga utbetalningar, brott eller brottslig verksamhet,
eller regelovertradelser. Betinkandet har remissbehandlats och bereds i
Regeringskansliet. 1 juni 2024 tillsatte regeringen utredningen Okad
digitalisering pé socialforsidkringsomradet for att motverka bidragsbrott
och forebygga felaktiga utbetalningar (S 2024:06). Utredningen ska se
over mojligheterna att 6ka digitaliseringen pa socialforsékringsomradet
och syftet dr bl.a. att motverka bidragsbrott och felaktiga utbetalningar
inom flera socialforsakringsformaner. Utredningen ska redovisa sitt
uppdrag senast den 1 november 2025.

Det pagéar saledes ett omfattande arbete i linje med de iakttagelser och
rekommendationer som Riksrevisionen ldmnar till regeringen,
Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket. Det &r
emellertid viktigt att arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar,
inom socialforsékringen och inom vilfardssystemen i stort, fortsétter att
utvecklas. Det géller dven for sddana drenden dar utlindska inkomster eller
pensioner féorekommer.



4 Regeringens atgirder med anledning av
Riksrevisionens iakttagelser

Riksrevisionens granskning visar att utldndska inkomster utgér en risk for
felaktiga utbetalningar och att risken kan motverkas bl.a. av ett utdkat och
mer effektivt informationsutbyte mellan linder och myndigheter.
Riksrevisionen rekommenderar dérfor regeringen att verka for ett
automatiskt  informationsutbyte = med  andra  linder  inom
socialforsakringsomradet i syfte att sidkerstilla att de utbetalande
myndigheterna far uppdaterade uppgifter om utlandska inkomster under
l6pande utbetalningar.

Regeringen konstaterar, i likhet med Riksrevisionen, att vissa system
och rutiner for informationsutbyten med andra lédnder dr etablerade.
Pensionsmyndigheten och Forsakringskassan kan genom EESSI-systemet
elektroniskt utbyta information om social trygghet med andra institutioner
inom EU/EES och Schweiz. Vidare ska Skatteverket minst en géng per ar
automatiskt utbyta inkomstuppgifter for personer som é&r skattskyldiga
utanfor Sverige med andra lander. P4 motsvarande sitt ska Skatteverket pa
arlig basis ta emot utlindska inkomstuppgifter om skattskyldiga personer
i Sverige.

Riksrevisionen pétalar brister bl.a. vad géller hantering, prioritering och
handldggning av EU-drenden dér informationsutbyte forekommer. Det
framkommer t.ex. att kontrollarbetet ofta forsvaras till foljd av langa
svarstider fran utldndska institutioner samt att det ar relativt vanligt att
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten gar miste om aterbetalningar
av ersittningar, sd kallade regresskrav, fran andra ldnder pa grund av
ineffektiva arbetssdtt som resulterar i1 att den fOrsdkrade blir
o6verkompenserad. Regeringen har sedan tidigare kinnedom om de langa
handlaggningstiderna som forekommer i ménga EU-drenden och har
under de senaste aren bl.a. 1dmnat flera uppdrag till Forsiakringskassan och
Pensionsmyndigheten som syftar till att minska dessa. Myndigheterna har
dven fatt uppdrag och medelstillskott for att stérka sina kontroller i syfte
att motverka felaktiga utbetalningar. Som Riksrevisionen konstaterar
pagar dartill diskussioner pd EU-nivd om hur de 14nga svarstiderna inom
EESSI kan atgérdas. Riksrevisionens granskning pavisar dock alltjimt ett
behov av fortsatt stirkt kontroll och samverkan pa omradet.

Med anledning av Riksrevisionens rekommendationer beslutade
regeringen den 19 december 2024 ett uppdrag till Forsdkringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket om stirkt samverkan och kontroll
av utldndska inkomster i syfte att motverka felaktiga utbetalningar och 6ka
aterbetalningen.  Enligt uppdraget ska Forsdkringskassan och
Pensionsmyndigheten, inom ramen for sina roller som forbindelseorgan,
oka samarbetet med ansvariga institutioner inom EU/EES, Schweiz och
Storbritannien i syfte att atgérda problem med langa svarstider och brister
i hanteringen av regresskrav. Forsdkringskassan och
Pensionsmyndigheten ska ocksé redogdra for hur de arbetar med att
sékerstilla att uppgifter om utldndska inkomster inhdmtas och anvénds for
systematiska efterkontroller i forméner under tid med ersdttning samt
redogoéra for hur fler regresskrav kan stillas och &terbetalningen oka.
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Vidare ska Forsakringskassan tillsammans med Pensionsmyndigheten och
Skatteverket ta fram effektiva arbetssétt och rutiner for ett systematiskt
och stirkt informationsutbyte vid utlindska inkomster. En
myndighetsgemensam redovisning av uppdraget ska ldmnas senast den
15 april 2026.

Som redogjorts for i avsnitt 3 har regeringen, under den period som
Riksrevisionens granskning pagatt, initierat och genomfort flera viktiga
atgérder i syfte att stdrka myndigheters mdjligheter att utbyta information
och ge dem béttre forutsittningar for att kunna gora kontroller och
uppticka felaktigheter. Regeringen anser ddrmed att rekommendationen
om att sidkerstdlla Skatteverkets forutsdttningar att systematiskt och
elektroniskt dela uppgifter om utldndska inkomster med de utbetalande
myndigheterna &r tillgodosedd.

Regeringen avser att fortsitta det viktiga arbetet med att skydda och
viarna véara gemensamma vélfardssystem och kommer déarfor dven i
fortsdttningen att folja hur myndigheterna arbetar med socialférsékringen
vid utldndska inkomster.

Mot bakgrund av de atgérder regeringen har vidtagit och vidtar anser
regeringen att det for ndrvarande inte finns skl att vidta ytterligare
atgédrder utifran de rekommendationer som Riksrevisionen lamnar.

I och med denna skrivelse anser regeringen att Riksrevisionens rapport
ar slutbehandlad.
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Socialforsakringen vid utlandska
inkomster

- stor risk for felaktiga utbetalningar

Riksrevisionen har granskat om statens insatser for att motverka felaktiga
utbetalningar fran socialforsikringen vid utlindska inkomster ir effektiva. Resultatet
av granskningen redovisas i denna granskningsrapport. Den innehéller slutsatser och
rekommendationer som avser regeringen, Férsikringskassan, Pensionsmyndigheten
och Skatteverket.

Riksrevisorn Helena Lindberg har beslutat i detta 4drende. Revisionsdirektéren

Tina Malmberg har varit fsredragande. Revisorn Yuwei de Gosson de Varennes,
revisorn Michella Szukis, revisorn Elisabeth Rydberg och enhetschefen Anna Hessel
har medverkat i den slutliga handliggningen.

Helena Lindberg Tina Malmberg

For kinnedom
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Sammanfattning

Riksrevisionens samlade bedomning ir att statens insatser for att motverka felaktiga
utbetalningar fran socialforsikringen till personer med utlindska inkomster inte dr
tillrickligt effektiva. Det leder till en betydande risk for felaktiga utbetalningar fran
socialférsikringen om de effektivitetsproblem som vi har identifierat inte atgirdas.
Dirmed kan personer med utlindska inkomster beviljas socialférsikringsfésrmaner
med ett for hogt ersittningsbelopp. Granskningen har omfattat regeringen,
Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket. Med utbetalande
myndigheter avser vi i denna granskning Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten.

Givet en fortsatt kad internationell rérlighet bland minniskor, som i perioder bor
och arbetar i olika lander, 4r det centralt att Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten sikerstiller att de har tillgang till relevanta uppgifter for att
fatta korrekta beslut om socialférsikringsfsrmaner nir personer har utlindska
inkomster. Riksrevisionen konstaterar dock att det finns brister i flera led i de
utbetalande myndigheternas arbetssitt, rutiner och kontroller. Inte heller har det
funnits rittsliga forutsitiningar for ett effektivt informationsutbyte mellan de
utbetalande myndigheterna och Skatteverket i syfte att motverka felaktiga
utbetalningar fran socialforsikringen nir personer har utlindska inkomster.

Férméner som har omfattats av granskningen ir sjuk- och aktivitetsersittning,
bostadstilldgg till sjuk-och aktivitetsersittning, bostadstilligg och
ildreforsorjningsstod till dlderspensionirer, garantipension, inkomstpensionstilligg,
samt vissa efterlevandeférmaner. Statens kostnader for dessa
socialférsikringsformaner var cirka 97 miljarder kronor ar 2023. Ungefir en femtedel
av de som uppbar nidgon av de granskade formanerna ar 2022 har nigon gang bott
utomlands i dldern 25 till 64 ar.

De utbetalande myndigheterna har inte tillgang till
fullstandiga uppgifter om utlandska inkomster

Riksrevisionens analys visar att de utbetalande myndigheterna inte haft tillgang till
fullstindiga uppgifter om personers utlindska inkomster som kan paverka
utbetalningar av socialférsikringsférméner. Som exempel har vi jimfort uppgifter
om nordiska pensioner ar 2022 som Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
har identifierat med uppgifter om nordiska pensioner som Skatteverket tagit emot
samma dr. Jimforelsen visar att de utbetalande myndigheterna hade kinnedom om
nordiska pensioner f6r omkring 80 000 personer som uppbar nigon av de fsrméaner
som omfattas av granskningen, men saknade uppgifter for cirka 12 500 personer.
Dirmed finns risk for att dessa personer har fatt for hoga ersittningsbelopp frin den
svenska socialférsikringen. Riksrevisionen konstaterar samtidigt att detta dr en
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underskattning di Skatteverkets uppgifter avseende nordiska pensioner f6r personer
bosatta i Sverige inte ir heltickande.

Vidare visar Riksrevisionens analys att cirka 2 200 personer som uppbar
garantipension ar 2022 har fatt fér hoga ersittningsbelopp nir uppgifter om nordiska
pensioner som paverkar storleken pa garantipensionen saknats. Vara berikningar
visar att det felaktigt utbetalda beloppet uppgick till cirka 10 000 kronor per person,
vilket motsvarar totalt cirka 21 miljoner kronor.

Att de utbetalande myndigheterna inte har fullstindiga uppgifter om nordiska
pensioner innebir, enligt Riksrevisionens bedémning, att det finns fog for att anta att
motsvarande problematik med ofullstindiga uppgifter dven finns for 6vriga linder.
Detta med anledning av att informationsutbytet mellan de nordiska institutionerna
inom socialférsikringsomradet dr relativt vilfungerande och etablerat jimfért med
informationsutbytet med andra linder. Likasa fungerar informationsutbytet mellan
Skatteverket och de nordiska linderna relativt vil.

De utbetalande myndigheternas kontroller brister

De utbetalande myndigheternas kontroller av utlindska inkomster brister. Bristerna
avser frimst arbetet med att upptiicka fel eller indrade inkomstférhillanden under
16pande utbetalningar av socialférsikringsfsrmaner. Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten forlitar sig huvudsakligen pa att individen limnar uppdaterade
uppgifter om utlindska inkomster under lspande utbetalningar och genomfér inga
systematiska efterkontroller for merparten av de granskade formanerna. Dirmed gor
de utbetalande myndigheterna inga omrikningar av svenska ersittningsbelopp under
1spande utbetalningar om individen inte sjilv anmiler dndrade férhillanden. Inte
heller gor de rutinmissiga omrakningar av svenska ersittningsbelopp av férmaner
med hinsyn till drliga omrakningar som gérs av utlindska institutioner, vilket
innebir risk for att felaktiga utbetalningar ackumuleras till stora belopp éver tid.

I samband med ansokningar om formaner gor de utbetalande myndigheterna vissa
kontroller i syfte att identifiera drenden med utlindska kopplingar, men det finns
brister. Myndigheternas kontroller forsvaras generellt av att det 4r fortsatt langa
svarstider fran utlindska institutioner om utlindska inkomster, dven efter inférandet
av ett elektroniskt informationsutbyte mellan linder inom socialférsikringsomradet.
Inte heller r uppgifterna i Skatteverkets folkbokforingsregister, som
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten anvinder for sina kontroller, helt
tillforlitliga eller heltickande, med risk for att fel inte uppticks.

Ineffektiv samordning av férmaner med andra EU-lander

Pa grund av generellt fortsatt langa handliggningstider i EU-irenden finns risk for att
samordningen av svenska socialférsikringsférmaner med andra linders motsvarande
formaner tar orimligt lang tid. Personer kan dérfor behova vinta oskiligt linge pa
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beslut om utlindska ersittningar. Vidare har Forsikringskassan bristfilligt IT-stod
fér sin handliggning av EU-drenden, som innebir okad risk for fel. Sammantaget
innebér den ineffektiva samordningen av socialférsikringsformaner med andra
linder nir personer har utlindska inkomster ¢kad risk for felaktiga utbetalningar
fran socialforsikringen.

De utbetalande myndigheternas arbetssatt med regresskrav
brister

Genom att stilla ett regresskrav kan de utbetalande myndigheterna begira att fa
aterbetalningar fran ett annat EU-land nir ett fér hogt ersittningsbelopp av svenska
férmaner har betalats ut. Riksrevisionen konstaterar dock att de utbetalande
myndigheternas arbetssitt i hanteringen av regresskrav brister. Till exempel hinner
myndigheterna inte alltid stilla regresskrav till den utlindska institutionen inom
utsatt tid i enlighet med regelverket. Den frimsta forklaringen till det ér att
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten i perioder av hog arbetsbelastning
inom handliggningen av formaner inte har prioriterat arbetet med regresskrav.
Bristerna leder till att de utbetalande myndigheterna sillan far aterbetalningar fran
utlindska institutioner for ersittningar som har betalats ut med ett fér hogt belopp
under perioden med provisoriskt beslut, trots att det enligt regelverket finns grund
for det. I dessa fall har myndigheterna enligt regelverket inte heller majlighet att
begira aterkrav direkt fran individen. Riksrevisionen konstaterar dirfor att brister i
myndigheternas arbetssitt med regresskrav sammantaget lett till omotiverat hoga
kostnader for staten.

Vidare konstaterar Riksrevisionen att de utbetalande myndigheterna har olika rutiner
for aterkrav i drenden med utlindska inkomster. Det innebir att personer som
uppbir fésrmaner frin Pensionsmyndigheten i vissa fall kan bli
aterbetalningsskyldiga. Till exempel for perioden fran mottaget beslut fran utlindsk
institution till att Pensionsmyndigheten fattar ett definitivt beslut om den svenska
formanen. Personer som uppbir formaner fran Forsikringskassan blir diremot
normalt sett inte dterbetalningsskyldiga i motsvarande situation.

Rattsliga forutsattningar har saknats for ett effektivt
informationsutbyte

Riksrevisionen kan dven konstatera att det har saknats rittsliga forutsittningar for ett
effektivt informationsutbyte av relevanta uppgifter om utlindska inkomster mellan de
utbetalande myndigheterna och Skatteverket. Skatteverket far arligen tillgang till
relevanta uppgifter som overfors med stod av det nordiska handrickningsavtalet och
4dven i samband med inkomstdeklarationerna. De utbetalande myndigheterna har
dock endast kunnat f3 tillgang till dessa uppgifter pa begiran i enskilda fall och for
sirskilda dndamal. Riksrevisionen bedomer att ett systematiskt informationsutbyte
mellan Skatteverket och de utbetalande myndigheterna om dessa uppgifter visentligt
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skulle forbittra méjligheterna for de utbetalande myndigheterna att motverka fel och
minska andelen felaktiga utbetalningar fran socialférsikringen vid utlindska
inkomster. Den 1 juli 2024 tridde ny lagstiftning i kraft, och det 4r mojligt att den
underlittar ett mer systematiskt informationsutbyte dven om bestimmelserna inte
riktar in sig pd utlindska inkomster. Effekterna av de nya bestimmelserna har dock
inte kunnat bedémas inom ramen f6r denna granskning.

Skatteverkets hantering av underrattelser brister

Enligt regelverket ska Skatteverket limna underrittelser till de utbetalande
myndigheterna om det kan antas att en formén betalas ut felaktigt. Riksrevisionen
konstaterar att Skatteverket sillan limnar sadana underrittelser till
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten i drenden som omfattas av utlindska
inkomster. Méjliga forklaringar till det kan till exempel vara komplexa regelverk och
begrinsade kunskaper om olika socialférsikringsfsrmaner bland skattehandliggare,
samt bristande skriftliga vigledningar och stéd om olika risksituationer fér
handliggare.

Rekommendationer

For motverka felaktiga utbetalningar fran socialférsikringen nir personer har
utlindska pensioner och andra utlindska inkomster behovs frimst ett utokat och
effektivare informationsutbyte, bide mellan berérda nationella myndigheter och
mellan linder. Riksrevisionen limnar dirfér foljande rekommendationer.

Till regeringen

e Verka for ett automatiskt informationsutbyte med andra linder inom
socialférsikringsomradet i syfte att sikerstilla att Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten fir uppdaterade uppgifter om utlindska inkomster
under 16pande utbetalningar.

o Sikerstill att Skatteverket har tillrickliga férutsittningar for systematisk
delning pa elektronisk vig av relevanta uppgifter om utlindska inkomster med
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten. Det avser uppgifter som
Skatteverket drligen tar emot med stod av det nordiska handrickningsavtalet
samt uppgifter frin individen i samband med inkomstdeklarationen.

Till Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten

¢ Intensifiera samarbetet med ansvariga institutioner i andra linder for att
atgirda problem med langa svarstider och brister i hanteringen av regresskrav.
Problem som inte gar att I6sa inom den egna organisationen bér skyndsamt
Iyftas till regeringen.
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o Sikerstill att uppgifter om utlindska inkomster inhimtas och anvinds for
systematiska efterkontroller under lopande utbetalningar i den utstrickning det
ar mojligt enligt gillande ritt.

Till Férsdkringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket

e Samverka for att ta fram effektiva rutiner for ett systematiskt
informationsutbyte vid utlindska inkomster mellan Skatteverket och de
utbetalande myndigheterna.

Till Forsakringskassan

e Effektivisera myndighetens interna processer genom att minska den manuella
hanteringen i handliggningen av EU-irenden.

Riksrevisionen 9
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1.1

Inledning

Motiv till granskning

Under senare ar har regeringen vidtagit flera atgirder i syfte att stirka arbetet mot
felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen. I slutet av 2020 beslutade riksdagen om
ett 6vergripande mal for att minska de felaktiga utbetalningarna fran
vilfirdssystemen som innebir att utbetalningarna fran vilfirdssystemen ska vara
korrekta, andelen felaktiga utbetalningar ska minska och fel ska motverkas. Mélet
syftar till att ge en helhetsbild av arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar och
fusk inom de olika vilfirdssystemen och ska bidra till en samlad styrning och
uppféljning. Att utbetalningarna fran systemen! ir korrekta ir enligt regeringen
angeliget, inte bara ur ett statsfinansiellt perspektiv, utan ocksa for att uppritthalla
fortroendet for vilfirdssystemen och for vilfirdssamhillets legitimitet.2 For att uppna
en samlad styrning och uppféljning av arbetet har regeringen beslutat om
férordningen (2021:663) om arbetet med att sikerstilla korrekta utbetalningar frin
vilfirdssystemen.? De senaste dren har regeringen édven gett Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten aterkommande aterrapporteringskrav och uppdrag om
atgirder som ska bidra till riksdagens 6vergripande mal om felaktiga utbetalningar.+

Givet att minniskor i storre utstrickning i perioder bor och arbetar i olika linder
innebir det ocksa att fler ansokningar om svenska socialforsikringsformaner har
eller kommer att ha ett internationellt inslag. Dirmed ir det av sirskild vikt att
uppgifter om personers samlade inkomster ir korrekta. Till exempel utgjorde
internationella drendens cirka en fjirdedel av de inkomna ansokningarna fér allmin

1 Ekonomistyrningsverkets bedémning ir att cirka 2 procent av de totala utbetalningarna fran
vilfirdssystemen var felaktiga under 2021, vilket motsvarar 13,0-16,3 miljarder kronor.
Ekonomistyrningsverket framhaller att denna bedémning #r sikrare 4n i tidigare liknande studier.
(Ekonomistyrningsverket, Rapport - Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vilfirdssy 2023.)

2 Prop. 2020/21:1 utgiftsomrade 2, bet. 2020/21: FiU2, rskr. 2020/21:150.

3 Forordningen (2021:663) om arbetet med att sikerstilla korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen
innehiller bestimmelser som syftar till att stirka arbetet med att sikerstilla korrekta utbetalningar frin
vilfirdssystemen. Enligt 2 { i denna férordning avses med utbetalningar frin vilfirdssystemen sidana
ersittningar som enligt lag eller forordning beslutas av bland annat Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten och som avser en enskild person. I denna férordning avses med felaktiga
utbetalningar sadana utbetalningar fran vilfirdssystemen som sker trots att villkoren for att ta del av
ersittningen inte dr uppfyllda. Enligt 6 § ska Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
aterkommande studera omfattningen av felaktiga utbetalningar. Myndigheterna ska inom ramen for detta
arbete studera omfattningen av felaktiga utbetalningar av enskilda ersittningar, i enlighet med vad
regeringen nirmare beslutar, och analysera riskerna for felaktiga utbetalningar av enskilda ersittningar.
Dessutom ska ESV érligen for regeringen bland annat redovisa en samlad analys och limna forslag pa
atgarder for att sikerstilla korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen. Dessa uppgifter regleras nirmare
110-12 §§ i denna férordning.

4 Se regeringsbeslut, $2020/09448, $2020/09516, $2020/09593 (delvis), regeringsbeslut, $2021/08064,
$2021/08094, S2021/08111 (delvis), regeringsbeslut, $2022/04810, $2022/04811 (delvis), $2022/04812
(delvis), regeringsbeslut, $2023/03257 (delvis), $2023/03259 (delvis), $2023/03258 (delvis) $2021/01436
m.fl., regeringsbeslut, $2020/00928, $2020/07953, $2020/09446 m.fl., regeringsbeslut, $2021/08063,
22021/08064 (delvis), regeringsbeslut, $2022/04811, $2022/04813 och regeringsbeslut, $2020/04204,
$2022/04152, S2022/04159 m.fl.

5 En ansokan inom allmin pension klassas som ett internationellt drende om den forsikrade tidigare har
bott i ett annat land men &r bosatt i Sverige vid ansokningstillfillet.
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pension hos Pensionsmyndigheten ar 2023. Pensionsmyndighetens prognos visar
dven pi en kraftig skning av andelen av myndighetens kunder inom allmin pension
med utlandsanknytning mellan dren 2025 och 2030.6 Vidare lyfte
Pensionsmyndigheten fram i sin riskanalys for felaktiga utbetalningar som
genomfordes ar 20217 att felaktiga uppgifter om utlindska pensioner och andra
utlindska inkomster 4r en betydande riskfaktor for felaktiga utbetalningar, nigot som
dven har papekats i andra granskningar och rapporter.

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens beslut och berikningar av storleken
pa ersittningar paverkas bland annat av om den s6kande har utlindska inkomster.
Den sokande dr skyldig att limna alla de uppgifter i anstkan som behovs i drendet.
Det finns dock indikationer pa att sa inte alltid sker. Till exempel genomftrde
Pensionsmyndigheten i samband med inférandet av inkomstpensionstilligget® ar
2021 en storre informationsinsats och lyfte fram vikten av att den s6kande limnar
aktuella pensionsuppgifter och uppgifter om eventuell utlindsk pension.
Informationsinsatsen resulterade i att Pensionsmyndigheten fick in uppgifter om
utlindska pensioner som de inte tidigare haft kinnedom om.1° Ytterligare ett exempel
ir en riktad kontroll som Pensionsmyndigheten utférde ar 2021 gillande oanmilda
utlindska pensioner i drenden frin Bosnien-Hercegovina, som ir ett av de linder
som Sverige har avtal om social trygghet med.!! Resultatanalysen visade att omkring
hilften av besluten i dessa drenden fattades pa felaktiga uppgifter, eftersom
Pensionsmyndigheten inte haft kinnedom om den utlindska pensionen."”

Aven Skatteverket 4r en viktig aktor for att motverka risken for felaktiga utbetalningar
fran socialférsikringar. Myndigheten har bland annat en underrittelseskyldighet
gentemot Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten.13 Det innebir att om det
finns anledning att anta att en ekonomisk férman eller ett ekonomiskt stod har
beslutats, betalats ut eller tillgodoriknats felaktigt, eller med ett for hogt belopp, ska
en underrittelse om detta limnas till den myndighet eller organisation som har fattat

6 Pensionsmyndigheten, Pensi yndigh budgetunderlag — del 1, Budgetaren 2023-2025,
ing samt administrationskostnader, 2022, s. 9.
7 Pensionsmyndigheten, Riskanaly de felaktiga utbetalni — svar pa regeringsuppdrag, 2021.

8 Sebland annat Inspektionen for socialférsikringen (ISF), Risker for felaktiga utbetalningar vid
grénsoverskridande situationer, 2018, och Delegationen for korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen,
Risker for felaktiga utbetalningar fran vilfirdssy , Rapport 1, 2018, s. 41-42.

9 Det nya inkomstpensionstilligget bérjade utbetalas fran och med september 2021.

10 Pensionsmyndigheten, Arsrcdovisning 2021, 2022, s. 40.

11 Forordningen (2002:380) om tillimpning av konventionen den 30 mars 1978 mellan
Sverige och Jugoslavien rérande social trygghet i forhallandet mellan Sverige och
Bosnien-Hercegovina, SO 2002:18.

12 Pensionsmyndigheten, Riktade k ller av utldndska pensi — Bosnien-Hercegovina, 2021.

131 {lagen (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen reglerar
att denna lag giller sidana bidrag, ersittningar, pensioner och lan fér personligt indamal som enligt lag
eller férordning beslutas av Migrationsverket, Férsikringskassan, Pensionsmyndigheten, Centrala
studiestédsnimnden, Arbetsférmedlingen, en kommun eller en arbetsloshetskassa och betalas ut till en
enskild person (ekonomisk f6rmén). Denna lag giller dven sidana stod, bidrag och ersittningar som
enligt lag eller forordning beslutas av Férsikringskassan, Arbetsférmedlingen eller en kommun och avser
en enskild person, men betalas ut till eller tillgodoriiknas nagon annan 4n den enskilde (ekonomiskt
st6d). Enligt 2 § omfattar underrittelseskyldigheten bland annat Skatteverket.
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1.2

1.2.1

1.2.2

beslutet.* Dessutom ska individen redovisa alla sina utlindska inkomster till
Skatteverket i inkomstdeklarationen. Till skillnad mot Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten tar Skatteverket dven arligen emot uppgifter om personers
utlindska pensioner och andra utlindska inkomster genom automatiska
informationsutbyten med andra linder.1s

Overgripande revisionsfraga och avgransningar

Revisionsfragor

Den &vergripande revisionsfragan ir foljande: Ar statens insatser for att motverka
felaktiga utbetalningar fran socialférsikringen till personer med utlindska inkomster
effektiva?

Den besvaras genom foljande delfragor:

1. Har Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten effektiva processer for att
motverka felaktiga utbetalningar av socialférsikringsfésrmaner till personer med
utlindska pensioner och andra utlindska inkomster?

2. Har de utbetalande myndigheterna och Skatteverket ett effektivt
informationsutbyte for att motverka felaktiga utbetalningar fran
socialférsikringsformaner for personer med utlindska pensioner och andra
utlindska inkomster?

Avgransningar

Regeringen, Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket omfattas av
granskningen. Véra iakttagelser om Férsakringskassans och Pensionsmyndighetens
processer avser frimst hur dessa var utformade vid tidpunkten fér genomférandet av
denna granskning, det vill siga fran februari 2023 fram till halvarsskiftet 2024. Analys
av registerdata avser framfor allt ar 2022.

Med utbetalande myndigheter avser vi i denna granskning Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten.'6 Myndigheterna har ansvar for att besluta om och betala ut
flera fsrmaner som ska paverkas av utlindska pensioner och andra utlindska
inkomster.

14 3 {lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen. Har férman eller
stod beslutats efter 6verklagande ska underrittelse i stillet limnas till den myndighet eller organisation
som foljer av 1 §. Underrittelseskyldigheten giller inte om det finns sirskilda skil.

15 Dessa uppgifter omfattas dock i regel av anvindningsbegrinsningar som innebir att uppgifterna endast
kan anvindas for beskattningsindamal och for indrivning av skatt eller avgift. Se t.ex. artikel 16 radets
direktiv 2011/16/EU av den 15 februari 2011 om administrativt samarbete i fraiga om beskattning och
artikel 22.2 i lagen (1990:313) om Europarids- och OECD-konventionen om 8msesidig handrickning i
skattedrenden.

16 Ovriga tre myndigheter som beslutar om och betalar ut fsrmaner och ersittningar fran vilfirdssystemen,
men som inte omfattas av denna granskning ir; CSN, Migrationsverket och Arbetsformedlingen. Dessa
totalt fem utbetalande myndigheter omfattas dven av bidragsbrottslagen (2007:612).
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Av dessa omfattar granskningen féljande formaner:

o sjuk- och aktivitetsersittning,

o Dostadstilligg till sjuk-och aktivitetsersittning,

e bostadstilligg och ildreférsorjningsstdd till alderspensionir,
e garantipension,

e inkomstpensionstilligg,

e samt vissa efterlevandeférmaner?’.

Cirka en femtedel av personer som uppbar nigon av de granskade férmanerna har
nagon gang bott utomlands i arbetsfor alder, det vill siga mellan 25 och 64 ar.18
Statens kostnader for dessa férmaner var cirka 97 miljarder kronor ar 2023.19

Utover dessa socialforsikringsfsrméaner finns dven andra formaner inom
socialférsikringen som paverkas av utlindska pensioner och andra utlindska
inkomster. Vart fokus har dock varit pd fsrmaner vid dlderdom eftersom det ir inte ir
ovanligt att dagens pensionirer har arbetat och/eller bott utomlands i perioder.
Sannolikheten for att de tjinat in en utlindsk pension har vi dirfor bedémt som
relativt hog. Aven sjuk- och aktivitetsersittning paverkas pa liknande sitt som
pensionsférmaner (se bilaga 1) av fsrekomsten av utlindska pensioner och andra
utlindska inkomster och har dirfor ocksa omfattats av granskningen. Vidare omfattar
granskningen férmaner som betalas ut till personer som ir bosatta i Sverige.
Diremot omfattas inte myndigheternas arbete med att faststilla den forsikrades
forsikringsperioder i Sverige av granskningen.

I granskningen skriver vi ibland om den férsikrade, personen, individen och den
enskilde, och menar samma sak, det vill siga méinniskor som far utbetalningar fran
den svenska socialférsikringen.

Bedémningsgrunder

En av utgdngspunkterna i granskningen ir riksdagens mal20 att utbetalningarna fran
vilfirdssystemen ska vara korrekta, andelen felaktiga utbetalningar ska minska och
fel ska motverkas. Malet syftar till att ge en helhetsbild av arbetet med att motverka
felaktiga utbetalningar och fusk inom de olika vilfirdssystemen.

7. Garantipension till omstillningspension inklusive till férlingd omstillningspension.

18 Riksrevisionens egen beriikning utifrin uppgifter om formanstagare fran Pensionsmyndigheten och
Forsikringskassan samt in- och utvandringshistorik frain SCB. Se bilaga 3 for en nirmare beskrivning av
populationen.

19 Pensionsmyndigheten, Arsrzdovisning 2023, 2024, s. 29-31; Forsikringsk 1, Arsredovisning 2023, 2024,
s. 14.

20 Prop. 2020/21:1 utgiftsomrade 2, bet. 2020/21: FiU2, rskr. 2020/21:150.
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Bedomningsgrunderna for denna granskning utgar frin EU-forordning?!,
socialférsikringsbalken?, forvaltningslagen?3, myndighetsférordningen2+ och
myndigheternas respektive instruktioner2s.

Delfraga 1: Har Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten
effektiva processer for att motverka felaktiga utbetalningar av
socialforsakringsférmaner vid utlandska inkomster?

EU:s férordning 883/2004 samordnar de sociala trygghetssystemen i de olika
medlemsstaterna inklusive EES-linderna och Schweiz. Den avgor ocksa vilket lands
sociala trygghetssystem en person ska omfattas av. I tillimpningsférordningen
(987/2009) framgar att institutionerna?é ska tillhandahalla eller utbyta alla uppgifter
som 4r nédvandiga for att kunna faststilla rattigheter och skyldigheter for personer
som omfattas av bestimmelserna utan dréjsmal och att éverforingen ska ske
elektroniskt.2?

Socialforsikringsbalken anger att den handliggande myndigheten ska se till att
drendena blir utredda i den omfattning som deras beskaffenhet kriver. Den enskilde
ir skyldig att limna de uppgifter som ir av betydelse for bedémningen av fragan om
ersittning eller i ovrigt for tillimpningen av socialférsikringsbalken.28 Fran
forarbetsuttalanden till bestimmelsen framgér att den handliggande myndighetens
utredningsansvar ir vidstrickt och att detta ansvar dven omfattar

ansokningsirenden.?

Myndighetsférordningen reglerar bland annat att myndigheter fortlépande ska
utveckla verksamheten. Myndigheten ska ge regeringen stod vid Sveriges deltagande i
verksamheten inom Europeiska unionen och i annat internationellt samarbete, stilla
den personal till férfogande for deltagandet som regeringen begir och fortlspande
halla regeringen informerad om forhallanden av betydelse for samarbetet.30

2 Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om samordning av de
sociala trygghetssystemen, (férordning 883/2004). Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr
987/2009 av den 16 september 2009 om tillimpningsbestimmelser till fsrordning (EG) nr 883/2004 om
samordning av de sociala trygghetssystemen (férordning 987/2009).

2 Socialférsikringsbalken (2010:110).

3 Forvaltningslagen (2017:900).

2 Myndighetsforordningen (2007:515).

25 Forordning (2009:1173) med instruktion fér Pensionsmyndigheten; Férordning (2009:1174) med
instruktion for Forsikringskassan; Férordning (2017:154) med instruktion for Skatteverket.

26 Med institution avses en behorig institution som ska betala ut vissa formaner, se artikel 1 p i forordning
883/2004.

2 Det framgar av artikel 2.2 och artikel 4.2 i férordning 987/2009.

28 110 kap. 13 § socialforsikringsbalken.

2 Prop. 2008/09:200 s. 556.

30 6-7 §§ myndighetsforordningen.
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Oavsett vilken férman som en person anséker om ska Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten alltid kontrollera om den sékande uppfyller villkoren samt att
felaktiga utbetalningar inte gors.3!

De operationaliserade bedosmningsgrunderna som vi anviinde i granskningen ir:

e De utbetalande myndigheterna bér ha effektiva processer for att sikerstilla att
beslut om fsrmaner och storleken pa ersittningar inkluderar uppgifter om
utlindska pensioner och andra utlindska inkomster vid ansékan. Med
processer avses arbetssitt, rutiner och kontroller i drendehandliggningen samt
6vrig relevant kontrollverksamhet vid myndigheterna.

e De utbetalande myndigheterna bor ha effektiva processer for att uppticka fel
eller indrade inkomstférhallanden vid utlindska pensioner och andra
utlindska inkomster, samt vidta tgérder med anledning av dem vid l6pande
utbetalningar. Med processer avses arbetssitt, rutiner och kontroller i
irendehandliggningen samt 6vrig relevant kontrollverksamhet vid
myndigheterna. Med fel avses att limnade uppgifter om utlindska inkomster
och andra inkomster inte &r korrekta for utbetalningsperioden som

ersittningen avser.

Som stod for var bedémning har vi utformat kriterier som vi bedémer bor
kinneteckna ett effektivt arbetssitt, rutiner och kontroller hos Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten enligt foljande:

o effektiva IT-stod for handliggning av socialférsikringsirenden nir personer har
utlindska pensioner och andra utlindska inkomster,

e systematiska kontroller for att identifiera personer som kan ha utlindska
pensioner och andra utlindska inkomster,

e ett vil fungerande informationsutbyte mellan de utbetalande myndigheterna
och Skatteverket som avser uppgifter om utlindska pensioner och andra
utlindska inkomster,

e ett vil fungerande informationsutbyte mellan de utbetalande myndigheterna
och utlindska motsvarande institutioner som avser uppgifter om utlindska
pensioner och andra utlindska inkomster.

e systematiska kontroller for att uppticka fel och férindrade inkomstférhallanden
for personer som har utlindska pensioner och andra utlindska inkomster.

31 Se 2 {3 forordningen med instruktion for Forsikringskassan och 2 § 6 forordningen med instruktion for
Pensionsmyndigheten, samt 110 kap. 13 § socialf6rsikringsbalken.
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1.3.2 Delfraga 2: Har de utbetalande myndigheterna och Skatteverket ett

effektivt informationsutbyte for att motverka felaktiga utbetalningar
fran socialférsakringsférmaner vid utldndska inkomster?

Lagen (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran
vilfirdssystemen reglerar bland annat att Skatteverket ska underritta den utbetalande
myndigheten eller organisationen om det finns anledning att anta att en ekonomisk
férman eller ett ekonomiskt stod har beslutats, betalats ut eller tillgodoriknats
felaktigt eller med ett for hogt belopp.32

Myndighetsférordningen reglerar bland annat att myndigheten fortlépande ska
utveckla verksamheten. Myndigheten ska verka for att genom samarbete med
myndigheter och andra ta till vara de fordelar som kan vinnas for den enskilde samt
for staten som helhet. Myndigheten ska dven tillhandahalla information om
myndighetens verksamhet och folja sidana férhallanden utanfor myndigheten som
har betydelse for verksamheten.3? Denna bestimmelse kompletterar 8 §
forvaltningslagen som reglerar myndigheternas allminna samverkansskyldighet
gentemot varandra och i férhallande till den enskilde.3* Vidare ansvarar
myndighetsledningen for att det finns en process for intern styrning och kontroll vid
myndigheten som fungerar pi ett betryggande sitt. Denna process ska sikerstilla att
myndigheten med rimlig sikerhet fullgér sina uppgifter, uppnar verksamhetens mal
och uppfyller de krav pa ledningen som kommer till uttryck i
myndighetsférordningen.3s

De operationaliserade bedomningsgrunderna som vi anviinde i granskningen ér:

o Skatteverket har utformat effektiva arbetssitt och rutiner for att limna
underrittelser till utbetalande myndigheter om det finns anledning att anta att
en socialférsikringsférman betalats ut felaktigt vid utlindska pensioner eller
andra utlindska inkomster.

e De utbetalande myndigheterna och Skatteverket har effektiva arbetssitt och
rutiner for att utbyta relevant information om utlindska pensioner och andra
utlindska inkomster.

32 3 {lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen. Den 1 januari 2020
utdkades lagen till att iven omfatta kommunerna och den 1 januari 2024 till att 4ven omfatta
Utbetalningsmyndigheten. I vissa fall kan Skatteverket limna uppgifter om utliindska inkomster till
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten med stéd av 7 § och 7 ¢ § i forordningen (2001:588) om
behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet, samt 10 kap. 28 § i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), OSL.

3 6§ myndighetsférordningen.

34 Regleringen om myndigheternas samverkan bor ses som ett uttryck fér intresset av att férvaltningen ir
effektiv. Effektivitetsintresset har sin grund i uppfattningen att den offentliga férvaltningen inte bor vara
sa beroende av indelningen i organisatoriska enheter med sinsemellan skilda verksamhetsomraden. Det
har ansetts som mycket visentligt att myndigheterna strivar efter att uppna samstimmighet och
konsekvens, dven nir de har olika inrikining (prop. 1985/86:80 s. 23). Fér att uppna det gemensamma
malet med myndigheternas verksamhet krivs att en myndighet inte ser sin uppgift som strikt isolerad
fran vad en annan myndighet sysslar med utan att myndigheterna gor vad de kan for att underlitta for
varandra (prop. 2016/17:180 s. 70).

35 Se forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll.
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Metod och genomforande

Granskningens genomforande

Granskningen har genomforts av en projektgrupp bestaende av revisionsdirektsr
Tina Malmberg (projektledare), revisor Yuwei de Gosson de Varennes, revisor
Michella Szukis och revisor Elisabeth Rydberg. En referensperson har limnat
synpunkter pd granskningsuppligg och pa ett utkast till granskningsrapport:
Henrik Jansson, kammarrittsradd vid Kammarritten i Stockholm. Foretridare for
Regeringskansliet (Socialdepartementet och Finansdepartementet),
Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket har fitt tillfille att
faktagranska och i 6vrigt limna synpunkter pé ett utkast till granskningsrapport.

Metoder for informationsinhdmtning och analys

Informationsinhimtningen och analysen genomf6rdes med hjilp av en kombination
av kvalitativa och kvantitativa metoder.

Dokumentstudier och intervjuer

Information om processer, rutiner och faktiska tillvigagingssitt i handliggningen
har inhimtats frimst genom dokumentstudier och intervjuer med foretridare for
berérda myndigheter. Till exempel har vi intervjuat forsikringshandliggare och
EU-beriknare, specialister, beslutsfattare, verksamhetsutvecklare, samt
skattehandliggare. Sammantaget har vi intervjuat 36 personer. Uppgifter frin
intervjuer har i flera fall kompletterats med uppfoljande skriftliga fragor och svar per
mejl eller verksamhetsstatistik.

Nir det giller informationsutbyte har vi utgitt frin dokumentation och uppgifter i
intervjuer med foretridare for bersrda myndigheter om hur processer och rutiner
fungerar for att sikerstilla korrekta uppgifter om utlindska inkomster i handliggningen
av férmaner. Analysen har i vissa fall férdjupats med verksamhetsstatik 6ver delar i
myndigheternas verksamheter. Nir vi har iakttagit brister i informationsutbyte mellan
ansvariga myndigheter har vi undersokt i vilken grad de kan férklaras av brister i till
exempel regelverk, tekniska forutsittningar eller rutiner och arbetssitt.

Kvantitativa analyser

Kvantitativa analyser har genomforts framfor allt med stod av individuppgifter fran
Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten, Skatteverket och SCB. Vi har dven anvint
viss aggregerad statistisk som de granskade myndigheterna tagit fram pa begiran.
Uppgifterna har anvints bide for att ta fram beskrivande statistik som belyser
resultaten av de granskade verksamheterna, och for att uppskatta konsekvenserna av
eventuella effektivitetsbrister. Vara preliminira resultat frin den kvantitativa
registerdataanalysen har dven foljts upp med kompletterande intervjuer eller
skriftliga fragor och svar per mejl. En detaljerad beskrivning av vilka uppgifter som vi
har anvint i granskningen finns i bilaga 3.
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2.1

2.2

Bakgrund

I detta kapitel beskriver vi regelverket f6r hur de svenska socialférsikringsformanerna
ska péverkas av vissa utlindska inkomster. Utifrdn gillande lagar och férordningar
fram till halvarsskiftet 2024 beskriver vi 4ven de granskade myndigheternas ansvar
och processer i syfte att motverka felaktiga utbetalningar fran
socialforsikringsformaner vid utlindska inkomster. Ansvarsférdelningen mellan de
granskade myndigheterna samt regeringens ansvar i arbetet med det europeiska
informationsutbytet om social trygghet beskrivs ocksa.

Regelverket for hur de svenska formanerna paverkas av
vissa utlandska inkomster

Vilka utlindska inkomster som ska paverka respektive férmén och pé vilket sétt
skiljer sig at beroende pa gillande nationella regelverk for respektive férmén,
internationella regelverk samt den s6kandes situation.3¢ Om och hur en utlindsk
inkomst paverkar den svenska férmanen beror pa vilken svensk forman som drendet
giller, vilken utlindsk inkomst som utbetalas och i vissa fall fran vilket land den
utlindska inkomsten utbetalas ifran.’” Det 4r frimst utlindska pensioner och andra
utldndska formaner som motsvarar de svenska férmanerna som ska paverka storleken
pa det svenska ersittningsbeloppet. Diremot paverkas storleken pa fsrmanerna
bostadstilligg och dldreférsérjningsstod dven av andra utlindska inkomster, samt
hushallets inkomster. Vidare kan en utlindsk pension fran ett annat EU/EES-land
eller Schweiz utgéra grunden for ritten till formanerna bostadstilligg och
inkomstpensionstilligg.38

De utbetalande myndigheternas ansvar och processer

Pensionsmyndigheten ska informera den forsikrade om vilka uppgifter som paverkar
ritten till en forman och storleken pa ersittningen3?, samt tydliggéra vilka
konsekvenser olika val kan fa fér pensionen.#0 Férsikringskassan ska ocksd ge
information till berérda om socialforsikringen och de 6vriga fsrmaner och
ersittningar som myndigheten ansvarar f6r.#1 Av de granskade formanerna ansvarar
Forsikringskassan for att administrera sjuk- och aktivitetsersittning samt bostadstilligg
till personer som uppbdr sjuk- och aktivitetsersiittning*2, medan Pensionsmyndigheten

3 Se bilaga 1 med en utforligare beskrivning av hur fsrménerna ska paverkas av vissa utlindska inkomster.

37 Bosittningsland kan dven ha betydelse for om och hur utlindska inkomster paverkar de svenska
formanerna men granskningen avser endast personer bosatta i Sverige.

38 Mer information om de olika formanerna och hur de paverkas av utlindska inkomster finns i bilaga 1.

3 1 férordningen med instruktion fér Pensionsmyndigheten.

40 2§ 2 forordningen med instruktion fér Pensionsmyndigheten.

4 1§ foérordningen med instruktion for Férsikringskassan.

42 Se 23 kap. 5 § och 93 kap. 5 { socialf6rsikringsbalken. Personer som har sjuk- eller aktivitetsersittning
ansoker om bostadstilligg hos Forsikringskassan, medan de med pension anséker om bostadstilligg hos
Pensionsmyndigheten. Denna ansvarsfordelning giller sedan den 1 januari 2010 i samband med att
Pensionsmyndigheten bildades.
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ansvarar for att administrera garantipension, inkomstpensionstilligg,
dldreforsorjningsstd*3, bostadstilligg, samt efterlevandefsrmanert. Det innebir att
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten prévar ansékan och fattar beslut om
ritten till ersittning, berdknar ersittningens storlek samt betalar ut ersittning till den
forsikrade. Pa Forsikringskassan handliggs de granskade fsrmanerna inom
Avdelningen for funktionsnedsittning och varaktigt nedsatt arbetsformaga (FV),
medan de granskade férmanerna pa Pensionsmyndigheten handliggs inom
myndighetens Produktionsavdelning, produktionsomrade allmdin pension respektive
produktionsomrade bostadstilligg och efterlevandefosrmaner.

Dirutover ansvarar de utbetalande myndigheterna for att till exempel:

o sikerstilla att felaktiga utbetalningar inte gérs och motverka bidragsbrott*s

e medverka i EU-arbetet och annat internationellt samarbete samt vid behov
representera Sverige inom sitt verksamhetsomréade.46

Den forsakrade ska lamna alla uppgifter som behdvs for provning
av ratten till formanerna

Pensionsmyndigheten ska informera den forsikrade om vilka uppgifter som paverkar
ritten till en forman och storleken pi ersittningen*” och Férsikringskassan ska ge
information till berérda om socialférsikringen och de évriga formaner och
ersittningar som myndigheten ansvarar fér.48 Gemensamt fér de granskade svenska
férmanerna, med undantag for efterlevandeférmaner®, ir att det dr den forsikrade
som sjilv maste ansoka om formanen.s® Den forsikrade dr dven skyldig att i ansokan
limna alla uppgifter som behévs i drendet.5! Det innefattar bland annat uppgifter om
tidsperioder for tidigare bosittning eller arbete i utlandet, eller uppgifter om utlindsk
ersittning. Sokande ska dven limna underlag som ger stod for uppgifterna.s2 Genom
en underskrift av ansékan intygar den férsikrade pa heder och samvete att

43 Se 53 kap. 5 § socialférsikringsbalken.

4 Se 75 kap. 5 § socialférsikringsbalken.

4 2§ 3 forordningen med instruktion for Forsikringskassan; 2 § 6 forordningen med instruktion for
Pensionsmyndigheten.

4 2 {8 forordningen med instruktion for Pensionsmyndigheten; 2 a § 1 forordningen med instruktion for
Forsikringskassan

47 2§ 2 forordningen med instruktion for Pensionsmyndigheten.

4 2 {1 forordningen med instruktion fér Forsikringskassan.

49 I de flesta fall behdvs ingen ansdkan for att Pensionsmyndigheten ska prova om den férsikrade har ritt
till efterlevandepension. Nir Pensionsmyndigheten far uppgift fran Skatteverket om att nagon som bor i
Sverige har avlidit utreds om det finns efterlevande som har ritt till nigon typ av efterlevandepension. Se
Pensionsmyndigheten, "Ekonomiskt stod nir anhorig dér — efterlevandepension”, himtad 2024-02-01.

50 Garantipension och inkomstpensionstilligg beviljas utifran ansékan om allmin pension. Sjukersittning
och aktivitetsersittning kan 4ven beviljas utan ansokan i de fall som regleras i 36 kap. 25-27 §§
socialforsikringsbalken. Vid utbyte frin sjukpenning limnar personen inte in en ansskan men
Forsikringskassan behover uppgifter om tidigare bosittning eller arbete i utlandet och uppgift om
utlindsk ersittning som ska intygas i blankett FK 3622 Sjuk- och aktivitetsersittning — utredning om
bosittning.

51 110 kap. 4 { socialforsikringsbalken.

52 Den forsikrade att skyldig att limna de uppgifter som #r av betydelse for bedémningen av friga om
ersittning, 110 kap. § 13 socialférsikringsbalken.
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uppgifterna i ansékan #r riktiga och fullstindiga, samt att den forsikrade 4r medveten
om att hen kan bli aterbetalningsskyldig eller géra sig skyldig till brott om oriktiga
eller ofullstindiga uppgifter limnas.53 Aven efter beviljad ersittning behéver den
forsikrade l6pande anmiila férindrade férhallanden och uppgifter som kan paverka
ersittningens storlek av den svenska férménen.5* Krav pa att uppgifter om faktiska
forhallanden ska limnas pd heder och samvete anses av lagstiftaren inskirpa vikten
av att uppgifterna ir fullstindiga och sanningsenliga. Detta har i sig ansetts avhilla
forsikrade fran att medvetet eller pa grund av slarv limna felaktiga uppgifter.ss
Dessutom innebir det férhillandet att uppgifter limnas pa heder och samvete att
straffansvar for osann forsikran enligt 15 kap. 10 § brottsbalken kan komma i fraga.
Den som limnar oriktiga uppgifter eller inte anmiler dndrade forhallanden kan dven
démas for bidragsbrott.56

Den handliggande myndigheten ska 4 sin sida se till att drendena blir utredda i den
omfattning som deras beskaffenhet kriver. Den enskilde ir skyldig att limna de
uppgifter som ir av betydelse for bedémningen av fragan om ersittning eller i 6vrigt
for tillimpningen av socialférsikringsbalken.s” Fran forarbetsuttalanden till
bestimmelsen framgar att den handliggande myndighetens utredningsansvar ar
vidstrickt och att detta ansvar dven omfattar ansékningsirenden.8 Den handliggande
myndigheten har dirfor i lag medgetts vissa utredningsbefogenheter gentemot andra
in den forsikrade for att sikerstilla att drendet blir tillrickligt utrett.5

De utbetalande myndigheterna ska hjalpa den férsékrade att
ansoka om utlandsk ersattning

Forsikrade som uppbir svenska formaner kan ha ritt till utlindska férméner och
ersittningar om de i perioder har bott eller arbetat i utlandet. Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten ska hjilpa den forsikrade att anséka om ersittning fran linder
inom EU/EES och Schweiz® och 4ven vissa lander utanfér EU/EES och Schweiz, sa
kallade konventionslinder, som Sverige har avtal om social trygghet med.s! Diremot

53 110 kap. 4 { socialforsikringsbalken. Se till exempel punkterna 7, 8 och 12 6vriga upplysningar, samt
punkt 13 underskrift i blankett for ansokan om sjukersitining (Forsikringskassan, Ansokan
sjukersittning FK 3030, mottagen 2023-05-01), eller i ansskan om allmiin pension (Pensionsmyndigheten,
Ansdkan om allmdn pension om du dir bosatt i Sverige PM8370, mottagen 2023-03-31).

54 110 kap. 46 § socialforsakringsbalken.

55 Prop. 1996/97:121 s 37.

56 Ansvar for bidragsbrott forutsitter att de felaktiga uppgifterna eller fortigande av dndrade forhallanden
som han eller hon i#r skyldig att anmila och pa s sitt orsakar fara for att en ekonomisk férmén eller ett
ekonomiskt stod felaktigt betalas ut, felaktigt tillgodoriknas, betalas ut med ett for hogt belopp eller
tillgodoriknas med ett for hogt belopp. Se 2—4 (§ bidragsbrottslagen (2007:612).

57 110 kap. 13 § socialférsakringsbalken.

58 Prop. 2008/09:200 s. 556.

59 110 kap. 14 § socialforsikringsbalken.

6  Samordning av de sociala trygghetssystemen inom EU/EES och Schweiz regleras frimst i férordning
883/2004 och forordning 987/2009.

61 Konventionslinder som Sverige har avtal med ir fljande: Bosnien-Hercegovina, Chile, Filippinerna,
Indien, Israel, Japan, Kanada, Kap Verde, Marocko, Québec (Kanada-konventionen), Serbien, Sydkorea,
Turkiet och USA (Forsikringskassan, ”Arbeta utanfor EU/EES och Schweiz?”, himtad 2024-02-13, samt
lag (2021:989) om avtal om social trygghet mellan Sverige och Japan, prop. 2020/21:199).
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kan Pensionsmyndigheten inte kriva att den forsikrade ansoker om utlindsk
pension dven om hen kan antas ha ritt till inkomstbaserad dlderspension fran ett
annat land. Om personen later bli att ansoka om uttag av en potentiellt hog utlindsk
pension kan det dirfor innebira att svensk garantipension beviljas, trots att
garantipension syftar till att ge en ekonomisk utfyllnad till de pensionirer som har
laga inkomster. Enligt vissa kammarrittsavgéranden saknas forfattningsstod i svensk
ritt for att neka garantipension pa grund av att den férsikrade inte valt att ta ut
alderspension fran utlandet, dven om den ordningen inte ir férenlig med syftet med
den svenska garantipensionen.®2 Vid ansckan om férmaner fran linder som Sverige
inte har avtal med férvintas tvirtom den forsikrade i stillet sjilv kontakta ansvarig
motsvarande institution i utlandet.s3 Vidare ska myndigheterna inom EU/EES och
Schweiz arbeta med att anpassa informationsoverféringen mellan institutionerna och
ha ett elektroniskt utbyte.64

De utbetalande myndigheterna fattar provisoriska beslut i vantan
pa svar fran utlandska institutioner

I situationer dir den forsikrade kan ha ritt till ersittning men dir
ersittningsbeloppet inte kan faststillas pa grund av att den utbetalande myndigheten
inte har alla uppgifter frin den utlindska institutionen fattar den utbetalande
myndigheten provisoriska beslut.65 Institutioner inom EU/EES och Schweiz ska utan
drojsmal tillhandahalla eller utbyta alla uppgifter som ér nédvindiga for att kunna
faststilla rittigheter och skyldigheter for personer som omfattas av
grundférordningen.s6 Det dr dock inte nirmare reglerat inom exakt vilken tid de
utlindska institutionerna ska svara pa forfragningar fran svenska myndigheter, och
vice versa. I vintan pa aterkoppling frin den utlindska institutionen fattar
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten dirfor i regel provisoriska besluté” om
ersittningens storlek och pabérjar utbetalningar till den enskilde. Nir den utlindska
institutionen inkommit med alla handlingar som krivs fér att berikna ett slutligt
ersittningsbelopp ska de utbetalande myndigheterna géra en ny berakning och
direfter fatta ett definitivt beslut om ersittningens storlek.8

6 Kammarritten i Gteborg dom den 16 juni 2023 i mal nr 1292-23; Kammarritten i Stockholm dom den
17 mars 2023 i mél nr 3735-22.

6 Pensionsmyndigheten, "Om du tidigare bott i ett annat land in Sverige”, himtad 2024-05-21.

64 Enligt artikel 4.2 i férordning 987/2009.

65 Enligt artikel 7.1 i férordning 987/2009.

6 Seartikel 2 i férordning 987/2009.

67 Med undantag for om ansdkan om allmin pension inkommit i god tid fore nskad utbetalning.
Pensionsmyndigheten fattar i dessa fall endast ett definitivt beslut. Se mejl fran Pensionsmyndigheten,
2024-01-29.

6 Enligt artikel 7.2 i férordning 987/2009.
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2.2.4 De utbetalande myndigheterna kan krava aterbetalning fran

2.3

utléandska institutioner retroaktivt vid provisoriska beslut

Om den svenska ersittningen till den férsikrade under tiden med provisoriskt beslut
har betalats ut med ett for hogt belopp kan Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten kriva aterbetalning, stilla ett sa kallat regresskrav, fran de
utlindska institutionerna inom EU/EES och Schweiz, utan att ha utrett om aterkrav
kan stillas direkt till den forsikrade.® Den utlindska institutionen ska dra av
overskottsbelopp av invaliditetsfsrmaner, dlders- och efterlevandepension’® som
institutionen #r skyldig att betala till fsSrmanstagaren. Det avdragna beloppet ska
direfter dterbetalas till Forsikringskassan respektive Pensionsmyndigheten.

Nir den utlindska institutionen har beslutat om den utlindska ersittningen ska den
informera Forsikringskassan respektive Pensionsmyndigheten. Direfter har de
utbetalande myndigheterna tvd manader pd sig att meddela den utlindska
institutionen det eventuella felaktiga beloppets storlek. Om beloppet inte meddelas
inom tvd manader ska den utlindska institutionen utan dréjsmal betala ut ersittning
till formanstagaren.”

Svenska myndigheter kan utbyta information om utlandska
inkomster och social trygghet med andra landers
institutioner

En del i att motverka felaktiga utbetalningar frin socialférsikringen ir att svenska
myndigheter kan utbyta information om utlindska inkomster och social trygghet
med andra linders institutioner. Regeringen representerar Sverige i ministerradet i
EU som beslutar om EU-lagstiftning tillsammans med EU-parlamentet.”
Administrativa kommissionen ir ett organ knutet till EU-kommissionen och bestar
av regeringsforetridare frin medlemslinderna, dir Sverige representeras av personer
frén Socialdepartementet. Administrativa kommissionen hanterar administrativa
fragor och tolkar samordningsbestimmelserna om social trygghet inom EU och kan
limna forslag till den Europeiska kommissionen. Administrativa kommissionen ska
frimja samarbetet mellan medlemsstaterna i EU och anvindningen av ny teknik.”3
Den ska #dven faststilla struktur, innehall, format samt detaljerade arrangemang for
informationsutbyte om social trygghet inom EU.7* Infér méten i Administrativa
kommissionen har Socialdepartementet fsrmoten med representanter frin
involverade svenska myndigheter i syfte att ta in myndigheternas yttranden 6ver

De utbetalande myndigheterna kan i dessa situationer tillimpa artikel 72.2 i férordning 987/2009.
70 Enligt kapitel 4 eller 5 i forordning 883/2004.

71 Enligt artikel 72.2 i férordning 987/2009.

72 Artikel 16 i fordraget om Europeiska unionen.

73 Artikel 71-72 i férordning 883/2004.

74 Artikel 4 i férordning 987/2009.

22 Riksrevisionen



2.4

Skr. 2024/25:79
Bilaga

dagordningen.”s Vidare finns undergrupper till denna kommitté som representeras
av olika myndighetsforetridare. En i sammanhanget viktig kommitté ir Tekniska
kommissionen’s som representeras av personer fran Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten. Det finns ocksa olika arbetsgrupper dir myndigheterna ingar,
som bland annat arbetar med att sikerstilla att arbetsprocesserna fungerar och att
data som utbyts struktureras pd ett visst sitt.”” Dessutom har Sverige majlighet att
ingd 6verenskommelser om social trygghet med linder som inte 4r medlemmar i EU,
sa kallade konventionslinder.”8

Skatteverkets ansvar och processer

Skatteverket far uppgifter om utlindska pensioner och andra utlindska inkomster for
personer som ir skattskyldiga”® i Sverige i sin beskattningsverksamhet.80 Skatteverket
far tillgang till de utlindska inkomstuppgifterna genom att privatpersoner limnar
dessa i samband med inkomstdeklarationens!, och genom informationsutbyten med
linder inom och utanfér EU. Skatteverket ska exempelvis minst en ging per ar
automatiskt utbytas? inkomstuppgifter fér personer som ir skattskyldiga utanfor
Sverige med andra linders? och pa motsvarande sitt ska Skatteverket arligen ta emot
utlindska inkomstuppgifter om skatteskyldiga personer i Sverige.

Skatteverket ska dven underritta utbetalande myndigheter eller organisationer om det
finns anledning att anta att en ekonomisk férman eller ett ekonomiskt stod har
beslutats, betalats ut eller tillgodoriknats felaktigt eller med ett fér hogt belopp.8+
Skatteverket ska specificera vilka omstindigheter som ligger till grund for antagandet
att en férmén har betalats ut felaktigt.85 Nir Skatteverket limnar underrittelser till de
utbetalande myndigheterna ir inte syftet att Skatteverket ska foreta niagon sirskild
utredning eller ha sirskild kinnedom om de bestimmelser dir fsrminen regleras;
den utredningen ansvarar den utbetalande myndigheten for att genomfora.ss

75 Intervju med féretridare for Socialdepartementet, 2024-04-29; Svar via mejl fran foretridare for
Socialdepartementet, 2024-06-28.

76 Artikel 73 i forordning 883/2004.

77 Svar via mejl fran foretridare for Socialdepartementet, 2024-06-28.

78 10 kap. 1 § regeringsformen.

79 En person ir obegrinsat skatteskyldig i Sverige om personen dr bosatt i Sverige, stadigvarande vistas i
Sverige, eller har visentlig anknytning till Sverige och tidigare varit bosatt i Sverige, se 3 kap. 3 § forsta
stycket inkomstskattelagen (1999:1229).

80 For att Skatteverket ska kunna faststilla och ta ut ritt skatt behéver myndigheten ha kinnedom om savil
svenska som utlindska inkomster for personer som ir obegrinsat skatteskyldiga i Sverige, se 1 §
forordningen med instruktion for Skatteverket.

81 Vilka uppgifter som deklaranten ska limna framgér av 31 kap. skatteforfarandelagen (2011:1244).

82 Ett automatiskt informationsutbyte innebar systematisk delning av férspecificerade uppgifter.

8 Se till exempel 12 § lagen (2012:843) om administrativt samarbete inom Europeiska unionen i fraiga om
beskattning, 2 § lagen (2015:912) om automatiskt utbyte av upplysningar om finansiella konton, 2 § lagen
(2015:63) om utbyte av upplysningar med anledning av FATCA-avtalet, artikel 11 i lagen (1990:226) om
handrickning i skattedrenden mellan de nordiska linderna.

84 3 {lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.

8 14 {§ lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.

8  Se prop. 2007/08:48, s. 23 — 24.
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3 Arde utbetalande myndigheternas processer
effektiva?

I detta kapitel besvaras delfraga 1, om Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
har effektiva processer for att motverka felaktiga utbetalningar av
socialforsikringsférmaner vid utlindska inkomster.

Vi konstaterar att de utbetalande myndigheternas processer inte ir tillrickligt
effektiva av flera orsaker. Var granskning visar f6ljande:

e De utbetalande myndigheterna har inte fullstindiga uppgifter om utlindska
pensioner som kan vara relevanta for berikning av de granskade fsrmanernas
storlek. Det giller savil vid ansokan som under lspande utbetalningar, och
innebir risk for felaktiga utbetalningar. Var analys visar till exempel att de
utbetalande myndigheterna saknar uppgifter om nordiska pensioner for totalt
cirka 12 500 personer ar 2022 jimfért med uppgifter frin Skatteverket. Det
finns 4dven ett morkertal eftersom Skatteverkets uppgifter inte 4r heltickande.

e De utbetalande myndigheterna genomfér kontroller av utlindska inkomster vid

ansokan, men det finns vissa brister.

e De utbetalande myndigheterna genomfor inga systematiska kontroller for
merparten av de granskade formanerna under lopande utbetalningar av
ersittningar for att uppticka dndrade férhallanden av utlindsk pension som
kan ha betydelse for utbetalningar av erséttningar.

e Informationsutbytet mellan linder inom socialférsikringsomradet 4r inte
tillrickligt effektivt av flera anledningar:

o Det finns fortsatta problem med linga handliggningstider i EU-drenden.
Dels for att svar fran utlandet kan droja dven om det numera finns ett
elektroniskt informationsutbyte mellan linderna, dels for att de utbetalande
myndigheterna inte alltid prioriterar att ta omhand svar fran utlandet.

o De utbetalande myndigheternas arbetssitt har brister som innebir att
hanteringen av s kallade regresskrav inte alltid sker i enlighet med
regelverket. Till exempel uteblev regresskrav i drygt 75 procent av fallen pa
Pensionsmyndigheten dr 2022, trots att det fanns grund for att aterkriva
ersittning fran den utlindska institutionen.

o Forsikringskassan saknar effektiva tekniska losningar for
informationsinhimtning, som innebir fortsatt manuell hantering med risk
for lingre handlaggningstider och fel.

e De utbetalande myndigheterna genomfor inga systematiska omrikningar av de
granskade svenska férménernas ersittningsbelopp med hinsyn till arliga
forindringar i utlindska ersittningar med anledning av pris- eller
loneutveckling. Nir sidana omrikningar uteblir under flera ar riskerar felaktiga
utbetalningar att ackumuleras till stora belopp.
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De utbetalande myndigheterna har inte fullstandiga
uppgifter om utldandska pensioner

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten betalar ut flera formaner som enligt
regelverket ska paverkas av utlindska pensioner och andra utlindska inkomster.8”
Samtidigt visar var analys av registerdatas® att de utbetalande myndigheterna saknar
fullstindiga uppgifter om utlindska pensioner som kan péverka storleken pa svenska
formaner, bade i samband med den férsikrades ansékningar om féormaner och vid
lopande utbetalningar av ersittningar.

Var registerdataanalys dr baserad pa jimforelser av uppgifter om nordiska
pensioner® som de utbetalande myndigheterna har identifierat for de individer som
hade en utbetalning av nigon av de granskade fsrménerna ar 2022, med motsvarande
uppgifter som Skatteverket har tillging till. Genom att analysera uppgifter om
nordiska pensioner exemplifierar vi brister i information om utlindska pensioner hos
de utbetalande myndigheterna. De nordiska pensionerna svarar fér en stor andel av
utlindska inkomster som uppbirs av forsikrade med de granskade formanerna.
Informationsutbytet mellan de utbetalande myndigheterna och de nordiska lindernas
motsvarande institutioner fungerar relativt vil jaimfort med 6vriga linder, vilket dven
giller informationsutbytet mellan Skatteverket och de nordiska linderna. Om det
finns brister som avser information om nordiska pensioner kan det dirfor finnas fog

for att anta att brister dven finns for 6vriga linder.

Var analys visar att Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan inte hade
kinnedom om nordiska pensioner for cirka 12 000 respektive 500 personer som
erhallit en eller flera av de granskade férmanerna ar 2022.% Dessa personer har
mottagit utbetalningar av nordiska pensioner?! enligt uppgifter som Skatteverket har
erhillit med stod av det nordiska handrickningsavtalet®2 och i samband med
personers limnade uppgifter i inkomstdeklarationen. I genomsnitt har dessa
personer fatt nordisk pension pé cirka 90 000 kronor per person under samma &r
enligt uppgifter frin Skatteverket. P4 grund av bland annat regelverkets komplexitet
har vi inte kunnat bedéma om de nordiska pensioner som de utbetalande

87 Av dessa omfattar granskningen foljande férméner: sjuk- och aktivitetsersittning, bostadstilligg till sjuk-
och aktivitetsersittning, bostadstilligg och ildreférsorjningsstod till alderspensionir, garantipension,
inkomstpensionstilligg samt vissa efterlevandeférmaner.

8 Se bilaga 3 for metodbeskrivning

89 Avser pensioner fran Danmark, Norge, Finland och Island

9% Se metodbeskrivning i bilaga 3.

9 Se tabell 6 i bilaga 3 for typer av nordiska pensioner som Skatteverket erhallit via det nordiska
handrickningsavtalet for var analyspopulation.

92 Handrickningsavtalet har inforlivats i svensk ritt genom lagen om handrickning i skattedrenden mellan
de nordiska linderna och 4r publicerat i SFS som en bilaga till denna lag. Handrickningsavtalet
kompletteras av tva avtal som har inforlivats i svensk ritt genom férordningen (1997:1157) om
handrickning i skattedrenden mellan de nordiska linderna och som &r publicerade i SFS som bilagor till
denna forordning. Handrickningsavtalet omfattar geografiskt de nordiska linderna inklusive de danska
sjilvstyrande folksamfunden Fardarna och Gronland (artikel 3 a). Diremot omfattas inte Svalbard och Jan
Mayen eller de norska besittningarna utanfor Europa (artikel 23). Se Skatteverkets webbplats,
"EU-direktivet om handrickning i skatteirenden”, himtad 2024-05-15.
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myndigheterna saknat skulle paverka storleken pa Forsikringskassans fsrméner.
Av de uppgifter om nordiska pensioner som Pensionsmyndigheten saknar for
garantipension, inkomstpensionstilligg och efterlevandeférmaner kan cirka en
tredjedel paverka ersittningsbeloppet for respektive forman. Bostadstilligget kan
diaremot paverkas av samtliga uppgifter om nordiska inkomster som
Pensionsmyndigheten saknat.

Vir analys visar att cirka 2 200 unika personer som uppbar garantipension ar 2022
har fatt for hoga ersittningsbelopp givet utbetalningar fran de 6vriga nordiska
linderna. I genomsnitt har dessa personer fatt garantipension utbetald med omkring
12 000 kronor under samma ar. Samtidigt visar uppgifter fran Skatteverket att dessa
personer har haft nordiska pensioner som i genomsnitt uppgick till cirka

68 000 kronor. Vira berikningar visar att det felaktigt utbetalda beloppet uppgick till
cirka 10 000 kronor per person, vilket motsvarar totalt cirka 21 miljoner kronor ar
2022. Det finns dock en risk for att detta 4r en underskattning pa grund av att
Skatteverkets uppgifter om nordiska pensioner inte ir heltickande (se avsnitt 4.2.3).

Uppgifter om nordiska pensioner saknas bade vid ans6kan och vid
l6pande utbetalningar

I tabellerna 1 och 2 redovisas vara analysresultat uppdelade pa formaner vid ansokan
respektive under lopande utbetalningar av ersittningar ar 2022. Tabellerna visar vara
uppskattningar av:

e antalet och andelen personer som uppbir nordiska pensioner och som de
utbetalande myndigheterna har identifierat (se kolumn 1 i tabell 1 och i tabell 2),

e antalet och andelen avvikelser mellan uppgifter om nordiska pensioner som
Skatteverket har och som de utbetalande myndigheterna saknar (se kolumn 2 i
tabell 1 och tabell 2).

Vir analys avseende ansdkan om férmaner visar bland annat féljande:

e Pensionsmyndigheten saknar uppgifter om nordiska pensioner fér omkring
6 till 30 procent av de personer som mottog de granskade férmanerna.

o Antalet fall dir Pensionsmyndigheten saknar uppgifter om nordiska pensioner
var flest fér garantipension och uppgick till cirka 1 400 (22 procent), foljt av
ungefir 140 (14 procent) for inkomstpensionstilligg.

o Inom efterlevandefsrmaner fanns ett fatal fall dir Pensionsmyndigheten saknar
uppgifter om nordiska pensioner, men andelen var den hégsta jamfort med
andra férmaner hos Pensionsmyndigheten och lag pa 30 procent.

o Forsikringskassan saknar uppgifter om nordiska pensioner i upp till 17 procent
av utbetalningarna fér de granskade férménerna.
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e Antalet fall dir Forsikringskassan saknar uppgifter om nordiska pensioner 4r
relativt fa till antalet for samtliga férméner. De flesta fall dar Forsikringskassan
saknar uppgifter om nordiska pensioner finns inom bostadstilldgg till personer
som uppbir sjuk- och aktivitetsersittning, och uppgick till 9 utbetalningar, vilket
motsvarar cirka 17 procent av alla som hade nordiska pensioner.

Tabell 1 Antal och andel vid ansokan om férmaner med identifierade uppgifter respektive
uppskattade avvikelser i uppgifter om nordisk pension, ar 2022 per forman

Férman Identifierade uppgifter hos  Uppskattad avvikelse mellan
de utbetalande uppgifter hos de utbetalande
myndigheterna myndigheterna och

Skatteverket
Antal Andel Antal Andel

Forsakringskassan

Aktivitetsersattning, garanti 5 83 % 1 17 %
Aktivitetsersattning, inkomst 2 100 % 0 0%
Sjukerséattning, garanti 194 98 % 3 2%
Sjukersattning, inkomst 180 97 % 5 3%
Bostadstillagg till sjuk-och 44 83 % 9 17 %

aktivitetsersattning

Pensionsmyndigheten

Efterlevandeformaner 22 70 % 10 30 %
Garantipension* 4854 78 % 1362 22 %
Inkomstpensionstillagg 928 86 % 145 14 %
Bostadstillagg till &lderspension 814 94 % 50 6 %

Kalla: Registerdata fran Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket. Riksrevisionens
bearbetning. Se Bilaga 3 for metodbeskrivning.
Not: * Garantipension fér personer fodda 1938 eller senare.

Var analys avseende 16pande utbetalningar visar bland annat féljande:

e Andelen fall dir Pensionsmyndigheten saknar uppgifter om nordiska
pensioner varierar vid 16pande utbetalningar. I omkring 3 till 28 procent av
utbetalningarna foér de granskade fsrmanerna saknar Pensionsmyndigheten
uppgifter om nordiska pensioner.

e Antalet fall dir Pensionsmyndigheten saknar uppgifter om nordiska pensioner
handlar flest om inkomstpensionstilligg och uppgar till drygt 9 300 (26 procent),
foljt av omkring 5 000 for garantipension (27 procent).

e Forsikringskassan saknar uppgifter om nordiska pensioner i upp till 20 procent
av de lopande utbetalningarna for de granskade férmanerna.

e Antalet fall dir Forsikringskassan saknar uppgifter om nordiska pensioner ir
flest inom sjukersittning, 479 pa garantiniva (14 procent) och 445 pa
inkomstniva (9 procent), f6ljt av omkring 230 fér inom bostadstilldgg till personer
som uppbir sjuk-och aktivitetsersittning (20 procent).
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Pa grund av brister i data fére 4r 2022 kan vi inte avgra om nordiska pensioner for

dessa personer redan fanns vid ansékan om férménen, eller om de nordiska

pensionerna har tillkommit direfter under 16pande utbetalningar.

Tabell 2 Antal och andel l6pande utbetalningar med identifierade uppgifter respektive
uppskattade avvikelser i uppgift om nordisk pension, ar 2022 per férmén

Férman Identifierade uppgifter hosde  Uppskattad avvikelse mellan

utbetalande myndigheterna uppgifter hos de utbetalande
myndigheterna och

Skatteverket
Antal Andel Antal Andel
Forsakringskassan
Aktivitetsersattning, garanti 49 96 % 2 4%
Aktivitetsersattning, inkomst 20 100 % 0 0%
Sjukersattning, garanti 3028 86 % 479 14 %
Sjukersattning, inkomst 4278 91 % 445 9%
Bostadstillagg till sjuk-och 921 80 % 233 20 %
aktivitetsersattning
Pensionsmyndigheten
Efterlevandeférmaner 30 72 % " 28%
Garantipension* 13397 73 % 5079 27 %
Inkomstpensionstillagg 26 816 74 % 9301 26 %
Bostadstillagg 11209 97 % 338 3%

Kalla: Registerdata fran Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket. Riksrevisionens
bearbetning. Se bilaga 3 for metodbeskrivning.
Not: * Garantipension for personer fédda 1938 eller senare.

Att de utbetalande myndigheternas saknar relevanta uppgifter om utlindska

pensioner och andra utlindska inkomster vid handliggning av férmanerna har

bekriftats bland annat i Pensionsmyndighetens omfattningsstudie av felaktiga

utbetalningar for ar 2022, som bland annat visar att cirka 30 procent av personer med

garantipension, som nagon ging bott eller arbetat inom EU/EES®, Schweiz eller i

konventionsland, har fitt en for stor utbetalning pa grund felaktiga uppgifter om

utlindska pensioner.%* Vidare gjorde Pensionsmyndigheten en efterkontroll 2019—

2020 och analyserade risken for felaktiga utbetalningar kopplad till att

garantipensionen faststills utan att myndigheten haft kinnedom om utlindska

pensioner. Pensionsmyndigheten kom fram till att ungefir hilften av pensionirerna

hade en utlindsk pension som skulle ha samordnats med den svenska

garantipensionen, dven om den férsikrade i ansokan uppgett att hen inte hade en

utlindsk pension.’

28

T aldern 16-64 ar.

Pensionsmyndigheten, Rapport — Felaktiga utbetalningar inom allmén pension, Aterrapportering av
regeringsuppdrag 2022-01-13 (Fi2021/03247, Fi2022/00107), 2023, s. 13.

Pensionsmyndigheten, Riskanaly de felaktiga utbetalningar- svar pa regleringsbrevsuppdrag, 2021, s. 27.
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De utbetalande myndigheternas kontroller brister

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller av uppgifter om utlindska
pensioner och andra utlindska inkomster brister. Det giller frimst vid 16pande
utbetalningar av ersittningar for att uppticka eventuella fel eller indrade
inkomstférhallanden.

Vid ansokan gors vissa kontroller men det finns brister

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten utgar huvudsakligen fran de uppgifter
om utlindska inkomster som den forsikrade sjilv har anmalt i ansékan, om det inte
finns indikationer som tyder pd att de ir felaktiga.% Den férsikrade ar skyldig att i
ansdkan limna alla uppgifter som behovs for att den utbetalande myndigheten ska
kunna fatta ett korrekt och vilgrundat beslut.” I ansékningsblanketterna for de
granskade férmanerna, med undantag for efterlevandefsrmaners, garantipension
och inkomstpensionstilligg? som den forsikrade inte ansoker om sjilv, informerar
de utbetalande myndigheterna den férsikrade om vilka uppgifter som krivs och som
paverkar ratten till en forman samt storleken pa ersittningen.100

Pensionsmyndigheten anvander maskinella kontroller medan Forsakringskassan
anvénder manuella kontroller for att identifiera &renden med eventuella
utlédndska kopplingar

Pensionsmyndigheten anviinder, som ett férsta steg, en maskinell kontroll for att
identifiera ansokningsirenden dir det kan finnas utlindska inkomster och/eller
forsikringsperioder. Férutom uppgifter som individen sjilv angett pa
ansokningsblanketter baseras den maskinella kontrollen pa individens in- och
utvandringshistorik i folkbokféringsregistret som tillhandahalls av Skatteverket, samt
individens historik 6ver forsikringstillhorighet via ett register som tillhandahalls av
Forsakringskassan. Arenden med utlindska kopplingar klassificeras som

9% Samstimmiga uppgifter om detta framkommer i vara intervjuer med foretridare for de utbetalande
myndigheterna. Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2023-09-14, samt intervjuer med
foretridare for Pensionsmyndigheten, 2023-10-25, 2023-11-23 och 2024-02-02.

97 110 kap. 4 § och § 13 socialf6rsikringsbalken anger att den enskilde &r skyldig att limna de uppgifter som
ir av betydelse for bedsmningen av frigan om ersittning eller i 6vrigt for tillimpningen av denna balk.

9% [ de flesta fall krivs ingen ansokan for att Pensionsmyndigheten ska préva om den forsikrade har ritt till
efterlevandepension nir den férsikrade ir bosatt i Sverige. Nir Pensionsmyndigheten far uppgift fran
Skatteverket om att ndgon som bor i Sverige har avlidit utreds om det finns efterlevande som har ritt till
nagon typ av efterlevandepension. Se Pensionsmyndigheten, "Ekonomisk stéd nir en anhérig dor —
efterlevandepension”, himtad 2024-02-01.

9 Ritten till garantipension och inkomstpensionstilligget prévas automatiskt vid ansékan om allmin
pension.

100 Se blanketter for anskningar om granskade formaner frin de utbetalande myndigheterna.
Forsikringskassan, Ansokan aktivitetsersiittning vid nedsatt arbetsfsrmaga FK 5007, mottagen 2023-05-31;
Forsikringskassan, Ansokan om sjukersdttning FK 3030, mottagen 2023-05-31; Forsikringskassan, Ansokan
bostadstillagg FK 5199 mottagen 2023- 05 31; Pensionsmyndigheten, ” Blanketter”, himtad 2024-07-02,

” Ansokan om efierl ion och efterl delivrinta — En sokande PM8542” , himtad 2024-07-02,
” Ansckan om efterlevandestod ndr fordldern aldrig bott i Sverige PM8535”, hamtad 2024-07-02;
Pensionsmyndigheten, Ansokan om bostadstilligg och dldreférsoriningsstdd en sokande PM8435, mottagen
2023-03-31; Pensionsmyndigheten, Ansékan om bostadstilligg och dldreforsorjningsstod tva sokande PM8436,
mottagen 2023-03-31; Pensionsmyndigheten, Ansokan om allmén pension om du dr bosatt i Sverige PM8370,
mottagen 2023-03-31.
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internationella, och faller ut fér manuell handliggning. Arenden utan indikationer p4
utlindska kopplingar, vare sig frin individen sjilv eller frin den maskinella

kontrollen, klassificeras som nationella.101

Forsikringskassan kontrollerar manuellt den férsikrades tidigare bosittning och
arbete i samband med ansdkan om sjukersittning och aktivitetsersittning.
Forsikringsutredaren kontrollerar i samtliga fall om den forsikrade har limnat
uppgifter om utlindsk bosittning eller arbete i ansékan, samt om personen har in-
eller utvandrat fran Sverige, eller om det eventuellt redan finns uppgifter fran tidigare
utredningar inom myndigheten som pekar pa tidigare bosittning eller arbete
utomlands. Forsikringskassan kontrollerar ocksa personens forsikringstillhorighet,
det vill siga registreringar om personen ir forsikrad i Sverige och om det finns
perioder som personen inte har varit registrerad som férsikrad.12 Inom
bostadstilligg kontrolleras diremot inte personens historiska bosittning eller
arbete.103

Pensionsmyndighetens maskinella kontroller vid ansdkan &ar inte tillrackligt
traffsakra

Ar 2022 utgjorde internationella drenden cirka 14 procent av alla nybeviljade
garantipensioner och inkomstpensionstilligg. Fér garantipension till
omstillningspension var andelen omkring 30 procent.1%4 Var analys av
ansokningsirenden for de individer som fick utbetalningar av garantipension ar 2022
visar dock att myndighetens kontroller inte ar tillrickligt triffsikra. Cirka 180 fall,
motsvarande 5 procent av de utbetalningar0s dir uppgifter om nordisk pension finns
tillgangliga hos Skatteverket!% men saknas hos Pensionsmyndigheten, klassades som
nationella vid ansdkan. Dessutom hade ytterligare 220 fall, eller 20 procent av
liknande fall, ingen klassificering verhuvudtaget. Vidare visar var analys att fér éver
2 000 fall bland nationella drenden finns det registrering av in- eller utvandring i
arbetsfor dlder (25-64 ér) i folkbokféringen.17 Dessa individer skulle kunna ha
utlindska pensioner som kan paverka de svenska férmanerna och borde dirmed ha

klassats som internationella drenden.

101 Intervju med foretradare for Pensionsmyndigheten, 2023-11-23; Pensionsmyndigheten, Arsredovisning
2023, 2024, 5.23.

102 Forsikringskassan, Produktionsprocess Sjukersittning 2013:03, version 7.0, s. 23-24; Intervjuer med
foretridare for Forsakringskassan, 2023-09-12, 2023-09-14 och 2023-10-05.

103 Forsakringsk 1, Produktionsprocess dstilligg 2007:06, version 8.1.

104 Riksrevisionens egen berikning, baserad pa registeruppgifter frin Pensionsmyndigheten.

105 Riksrevisionens egen berdkning, baserad pa registeruppgifter frin Pensionsmyndigheten.

106 Uppgifter om nordisk pension har antigen 6verférs till Skatteverket genom det nordiska
handrickningsavtalet eller har deklarerats eller upplysts till Skatteverket av individer sjélva.

107 Riksrevisionens egen berikning, baserad pa registeruppgifter frin Pensionsmyndigheten och uppgifter
om in- och utvandringshistorik fran SCB.
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De utbetalande myndigheterna har svart att genomfora effektiva kontroller i
samband med ans6kan om forméaner

1 vara intervjuer med handliggare vid de utbetalande myndigheterna framkommer
att de upplever att det generellt 4r svart att kontrollera uppgifter i samband med
personers ansdkningar pa grund av brister i de uppgifter som anvinds i
myndigheternas kontrollarbete. Det giller till exempel Skatteverkets
folkbokféringsregister som inte ér helt tillforlitligt och Forsikringskassans register
over socialférsikringstillhérighet som inte ir heltickande.198 Det beror dven pa linga
svarstider och bristande kvalitet i de uppgifter som limnas fran utlindska
institutioner.109

De utbetalande myndigheterna goér fa systematiska kontroller av
utlandska pensioner under l6pande utbetalningar

I intervjuer med foretridare for de utbetalande myndigheterna papekas den enskildes
ansvar att fortlopande anmila férindrade férhallanden som kan paverka
ersittningsbeloppet dven under 16pande utbetalningar.11° De utbetalande
myndigheterna gor fi systematiska kontroller under 16pande utbetalningar. Var
analys visar att de utbetalande myndigheterna sillan riknar om det svenska
ersittningsbeloppet pa grund av forindringar i utlindska pensioner eller andra
utlindska inkomster, se avsnitt 3.5, vilket tyder pd att individen inte alltid anmiler
forindrade forhallanden som kan péaverka det svenska ersittningsbeloppet.

I exempelvis Finland forlitar sig inte Folkpensionsanstalten enbart pa att individen
sjilvmant ska anmila férindringar i pensioner och ersittningar som paverkar den
finska folkpensionen, dven nir individen har en anmilningsskyldighet.
Folkpensionsanstalten begir att individen ska inkomma med underlag pa
forindringar i ersittningar som inte ir frdn Finland senast tva ar efter en beviljad
eller justerad folkpension. Om individen inte inkommer med de efterfrigade
handlingarna stoppas utbetalning av den finska folkpensionen.!1! De utbetalande
svenska myndigheterna har inget motsvarande arbetssitt.

Pensionsmyndigheten genomfér vissa efterkontroller dar utlandska inkomster
kaningé

Pensionsmyndigheten har en riktad efterkontroll mot taxerad inkomst inom
bostadstilligg och dldreférsérjningsstod, si kallad PAX-kontroll, som utférs
systematiskt. I kontrollen jamfors inkomstuppgifterna som ligger till grund for beslut
om ersittningsbelopp pd Pensionsmyndigheten med den faststillda taxerade
inkomsten av Skatteverket.112 Pensionsmyndigheten genomfér dessa kontroller med

108 Inspektionen for socialférsikringen, Rapport 2018:6 — Risker for felaktiga utbetalningar vid
gransoverskridande situationer, 2018, s. 12 och 79.

109 Pensionsmyndigheten, Arsredovisning 2022, 2023, s. 30.

10 Intervju med foretridare fér Pensionsmyndigheten, 2023-11-23; Intervjuer med féretridare for
Forsikringskassan, 2023-09-12 och 2023-10-06.

11 Skriftliga svar fran Folkpensionsanstalten, 2023-11-08.

112 Pensionsmyndigheten, Arsrzdovisning 2023, 2024, s. 46.
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en viss fordréjning; under 2023 avslutades kontrollen avseende inkomstar 2020. Det
innebir att den enskilde riskerar att bli dterbetalningsskyldig i efterhand om
uppgifterna som ligger till grund fér bostadstilligg 4r felaktiga. I PAX-kontrollen
ingar endast faststillda taxerade inkomster i Sverige. Individen kan &dven ha skattefria
inkomster som inte kommer att inkluderas i kontrollen men som kan péverka det
svenska ersittningsbeloppet. Ett sidant exempel 4r pension frdn ett annat nordiskt
land. Den nordiska pensionen ir skattefri om personen var bosatt i Sverige och tog
emot ersittningen fore 2008 samt varit bosatt i Sverige utan avbrott sedan dess.113
Vidare kan inte Pensionsmyndigheten i de mottagna uppgifterna om taxerad inkomst
urskilja om dessa inkluderar utlindska inkomster. Pensionsmyndigheten uppger att
myndigheten har en funktionalitet sedan en tid, som 4nnu inte ir driftsatt, och som
4r tinkt att kontrollera att aktuella uppgifter ligger till grund for berikning av
bostadstilligg och dldreférsérjningsstod.114

Forsékringskassan genomfor vissa efterkontroller av utlandska inkomster
Forsikringskassan foljer kontinuerligt upp den forsikrades arbetsformaga, som
ligger till grund for beslut om ritten till sjuk- och aktivitetsersittning, men diremot
inte dndrade forhallanden kopplade till utlindska inkomster. Ritten till
aktivitetsersittning ir tidsbegrinsad och beviljas vanligtvis i ett till hogst tre ar11s,
medan sjukersittning dr en fsrman som beviljas tills vidarel16. Senast tre ar efter
beviljad sjukersittning ska Férsikringskassan folja upp den forsikrades
arbetsférmaga, och direfter 16pande inom tre r efter varje avslutad uppfoljning. Om
den forsikrade har fem eller firre &r kvar tills riktaldern for pension uppnas, behéver
nagon uppféljning inte goras.!” Under uppféljningen gér myndigheten endast en
utredning om personens hilsotillstind och inga andra omstindigheter som kan ha
forindras, som till exempel utlindska pensioner och andra utlindska inkomster.
Forsikringskassan har dven en riskbaserad efterkontroll for personer som har hel
sjukersittning eller hel aktivitetsersittning mot taxerad inkomst.118 Likt
Pensionsmyndighetens PAX-kontroll dr det inte méjligt fér Forsikringskassan att

urskilja om den taxerade inkomsten inkluderar utlindska inkomster.

For drenden som avser bostadstilligg for personer med sjuk- och aktivitetsersittning
och dir utlindska inkomster dr kiinda vid beslutstillfillet, skapar handliggare en
bevakning for kontroll av eventuella forindringar i den utlindska inkomsten.11® Om
huvudférmanen ir en utlindsk fsrmén faller drendet ut for manuell hantering efter
tva ar, och efter tre ar for drenden med andra utlindska inkomster.120 Niir

113 Nordisk E-tax, "Bor du i Sverige och far pension fran annat nordiskt land?”, hamtad 2024-05-17.
114 Svar via mejl fran Pensionsmyndigheten, 2024-07-02.

115 Se 33 kap. 19 § socialférsikringsbalken.

116 Se 33 kap. 4 § socialférsikringsbalken.

17 33 kap. 17 { socialférsikringsbalken; Forsikringsk 1, Sjukersdttning, Vigledning 2013:1 version 12, s. 142.
us  Forsakringskassan, Arsredovisning 2023, s. 77; Svar via mejl fran Forsikringskassan, 2024-06-28.
119 Forsikringsk 1, Produktionsprocess bostadstilligg 2007:6, version 8.1, s. 8.

120 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2023-10-06.
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bevakningen faller ut fér manuell hantering skickar Férsikringskassan en forfragan
till utbetalaren av den utlindska fésrmanen eller till den forsikrade.
Forsakringskassan efterfragar i dessa situationer aktuella uppgifter om den utlindska
inkomsten for att sikerstilla att bostadstilligget betalas ut med ritt
ersittningsbelopp.12! Vidare har Forsikringskassan en riskbaserad efterkontroll av
bostadstilligg fér personer som uppbir sjuk- och aktivitetsersittning mot taxerad
inkomst, likt Pensionsmyndighetens PAX-kontroll.122

Ineffektiv samordning av férmaner med andra lander

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten behéver ha kontakt med utlindska
institutioner om personer har bott eller arbetat utomlands och kan ha ritt till
utlindska ersittningar. I de hir fallen behover de svenska och utlindska
ersittningarna samordnas i syfte att ritt land ska betala ersittning for ritt period.
Institutioner inom EU/EES och Schweiz ska utan drgjsmél tillhandahélla eller utbyta
alla uppgifter som dr nédvindiga for att kunna faststilla rittigheter och skyldigheter
for personer som omfattas av grundforordningen.!2> Granskningens visar att
Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens samordning med andra linder ir
ineffektiv, vilket till exempel beror pa fortsatt manuell hantering och bristande
IT-stod.

Informationsutbyte om social trygghet med landerna inom EU/EES
och Schweiz sker elektroniskt via systemet EESSI

Pensionsmyndigheten och Férsikringskassan kan inhdmta uppgifter fran utlindska
myndigheter i linder som omfattas av EU-lagstiftning om samordning av social
trygghet, eller i linder som Sverige har ett avtal med, sa kallade konventionsliander.
Informationsutbyte mellan linderna har, under ling tid, endast skett via reguljir
post. Sedan 2009 pabérjades utvecklingen av ett gemensamt system (EESSI124)125
inom EU/EES och Schweiz for elektroniskt utbyte!2¢ av information om social
trygghet pa begiran. Rent praktiskt betyder det att linderna skickar forfragningar och
tar emot svar elektroniskt via en gemensam teknisk tjinst, RINA, eller via en
egenutvecklad nationell applikation. I Sverige anvinder alla bersrda parter'?’ forutom
Pensionsmyndigheten handliggningssystemet RINA. Pensionsmyndigheten har
utvecklat ett eget system som speglar inkomna utlindska handlingar i myndighetens
ordinarie handliggningssystem. Utvecklingen av EESSI har tagit dver ett decennium

121

Svar via mejl fran Forsiakringskassan, 2024-06-28.

122 Svar via mejl fran Forsikringskassan, 2024-06-28.

123 Se artikel 2 i férordning 987/2009.

124 Electronic Exchange of Social Security Information (EESSI).

125 EU-kommissionen, “Electronic Exchange of Social Security Information (EESSI)”, himtad 2024-02-13.
EESSI-systemet har inrittats for att socialforsikringsinstitutionerna i hela Europa ska kunna hantera den
forsikrades drenden. Systemet sammanlinkar, fran och med juni 2023, omkring 3 400 institut i 32
deltagande linder: de 27 EU-medlemsstaterna, Island, Liechtenstein, Norge, Schweiz och Storbritannien.

126 Enligt artikel 4.2 i forordning 987/2009.

127 Forsikringskassan, Inspektion for arbetsloshetsforsikringen, Sveriges A-kassor, Arbetsférmedlingen och

Kronofogden.
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och sedan mars 2021 4r Sverige fullt ut anslutet till systemet med omkring 100 olika
drendeslag. Inom EU/EES pagir fortfarande anslutning till systemet stegvis, och i
februari 2024 var omkring 97 procent av alla drendeslag anslutna till systemet.128

Mycket manuell hantering vid samordning med andra lander pa
Forsakringskassan pa grund av bristfalligt IT-stod

Forsikringskassan anvinder EESSI:s handliggningssystem RINA vid samordning
med andra linder. For handliggare pa Forsikringskassan innebir RINA ett
ytterligare system och ett grinssnitt att jobba i, eftersom systemet 4r frankopplat fran
Forsikringskassans ordinarie handliggningssystem. Pensionsmyndigheten har i
stillet utvecklat en applikation som speglar upp inkommande drenden i RINA i
Pensionsmyndighetens ordinarie handliggningssystem.129 Det innebir att
handliggarna pa Pensionsmyndigheten till stérsta delen jobbar i ett system och i ett
grinssnitt som de ir vana vid.

Det faktum att RINA och Forsikringskassans ordinarie handliggningssystem inte 4r
integrerade bedémer Riksrevisionen innebir relativt omfattande manuell hantering
nir svar fran utlandet har inkommit till myndigheten. Arbetssittet kriver manuell
bevakning av inkomna svar i RINA. I syfte att underlitta den manuella bevakningen
har Forsikringskassan skapat ett IT-stod som skickar aviseringar till en
funktionsbrevlada pa myndigheten nir svar fran utlandet inkommer, det kallas f6r en
impuls internt pa myndigheterna och kraver i regel en utredningsatgird.130
Funktionsbrevladan bevakas av en fysisk person som férdelar ut aviseringarna till
respektive drende i ordinarie handliggningssystem; det gors exempelvis genom en
journalanteckning i drendet eller genom att en avisering skickas till handliggarna
eller avdelningen som ansvarar for drendet. P4 si vis behover inte varje enskild
formanshandlaggare sjilv bevaka att svar fran utlandet har inkommit. I intervju
uttrycker handliggare inom sjuk- och aktivitetsersittning risker med det nuvarande
manuella férfarandet. Till exempel férekommer det att inkomna beslut fran utlandet
varken har journalférts i drendet eller har vidarebefordrats till ansvarig avdelning
under lang tid, ibland upp till cirka ett ar.13

Handldggarna beskriver i intervju att de manuellt behéver importera inkomna
dokument fran RINA till handliggningssystemet, direfter behover handliggarna
sjdlva rad for rad dverfora de utlindska uppgifterna till aktuella interna blanketter.
Det idr en motsvarande manuell hantering nir handlingar ska skickas till utlandet, det
vill séiga att de manuellt kopieras 6ver till blanketter som finns i RINA. Det nuvarande
arbetssittet kréver kontinuerligt manuell kvalitetssikring.132 Foretradare for

128 Bilaga till svar via mejl frin Forsikringskassan, 2024-04-10; Bilaga till svar via mejl fran
Pensionsmyndigheten, 2024-07-02.

129 Bilaga till svar via mejl frin Pensionsmyndigheten, 2024-03-22.

130 Intervju med foretridare for Forsakringskassan, 2024-04-10.

131 Intervju med foretradare for Forsikringskassan, 2023-09-12.

132 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2023-09-12.
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Forsikringskassan beskriver att verksamheten efterfrigar att RINA integreras sa
mycket som méjligt i myndighetens ordinarie handliggningssystem och att det har
pagatt ett visst utvecklingsarbete for att forbittra det nuvarande arbetssittet, men pa
grund av otillricklig finansiering har detta arbete avstannat.133

3.3.3 Fortsatt langa handlaggningstider for EU-arenden efter inférandet
av elektroniskt informationsutbyte

Syftet med att infora ett system for elektroniskt informationsutbyte ir bland annat att
férenkla och forkorta handliggningen av EU-irenden.!3¢ Genom att skapa en
plattform for digitala utskick av forfragningar och svar fir linderna bittre
forutsittningar att svara pa forfrigningar och hantera svar fran andra linder.
Riksrevisionen konstaterar dock att det ir fortsatt langa handliggningstider for
EU-drenden. Det beror dels pi att svar fran andra linder kan dréja, dels pa att de
svenska utbetalande myndigheterna inte alltid prioriterar att ta omhand utlindska

svar.

I diagram 1 illustrerar vi, med garantipension som ett exempel, att
handliggningstiden fér EU-drenden inte verkar ha minskat efter infoérandet av
EESSI ar 2021. Diagrammet visar andelen definitiva beslut som fattades inom

180 respektive 365 dagar efter ett provisoriskt beslut, fordelat pa aret fér nir det
provisoriska beslutet fattades. Eftersom det kan ta lang tid innan ett definitivt beslut
fattas jimfor vi andelen definitiva beslut upp till 365 dagar efter att det provisoriska
beslutet fattades. Antal dagar avser hir den totala tiden det tar for
Pensionsmyndigheten fran att ha fattat ett provisoriskt beslut till att ett definitivt
beslut har fattats. Det innebir att den totala tiden inkluderar bade tiden det tar att fa
ett svar fran utlandet och den efterféljande interna handliggningstiden fran mottaget
utlindskt svar. Vi ser att andelen drenden med definitiva beslut inom savil 180 dagar
som 365 dagar kontinuerligt har minskat sedan 2020, vilket talar emot att
handliggningen av EU-drenden har blivit snabbare efter inforandet av det
elektroniska informationsutbytet ar 2021.

133 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-04-10.
134 Europeiska kommissionen, EESSI Q4 2023 factsheet — 2024-01-05.
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Diagram 1 Andel definitiva beslut uppdelat efter ar for det forsta provisoriska beslutet och
antal dagar for garantipension

Procent

30

25

20

Upp till 180 dagar Fran 181 till 365 dagar

W 2019 N 2020 2021 W 2022

Kalla: Statistik frdn Pensionsmyndigheten. Riksrevisionens bearbetning.

I intervju med foretridare for Socialdepartementet framkommer att det finns en
medvetenhet om problemet med fortsatt langa svarstider inom ramen fér EESSI. Det
finns flera utmaningar, till exempel tekniska férutsittningar och det kan 4ven vara en
resursfriga for bide svenska myndigheter och utlindska institutioner att avsitta
resurser och prioritera att utfora dessa uppgifter om det inte frimjar den egna
verksambheten i férsta hand. Vidare uppges att det pagar diskussioner inom
Administrativa kommissionen for att na en 6verenskommelse om grinsvirden for
svarstider, det vill siga hur lang tid det bor ta for en medlemsstat att besvara
forfragan fran en annan medlemsstat, men inget beslut i frigan 4r dnnu fattat.135

Enligt foretridare frin Pensionsmyndigheten beror linga handliggningstider for
EU-drenden ocksa pa att svar frin utlandet inte tas om hand tillrickligt snabbt inom
myndigheten eftersom dessa drenden inte har prioriterats.13¢ Inforandet av EESSI och
myndighetens satsning pa IT-stéd for handliggning uppges dock ha férenklat
handliggningen genom mindre manuell administration.13” P4 Riksrevisionens
begiran har Pensionsmyndigheten undersokt svarstiden frin de utlindska
institutionerna samt den efterféljande interna handliggningstiden for ett mindre
antal drenden inom garantipension ar 2022. Resultaten visar att det i genomsnitt tar
totalt 11 manader for Pensionsmyndigheten att fatta ett definitivt beslut, varav

4 manader avser svar fran utlindsk institution och 7 manader avser den efterfoljande
interna handliggningstiden. Pensionsmyndigheten uppger att interna balanser och
intern styrning ir faktorer som paverkar handliggningstiden.138

135 Intervju med foretridare fér Socialdepartementet, 2024-04-29.
136 Svar via mejl fran Pensionsmyndigheten, 2024-04-11.
137 Svar via mejl fran Pensionsmyndigheten, 2024-04-11.
138 Svar via mejl fran Pensionsmyndigheten, 2024-07-02.
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Bristande hantering av regresskrav mot utléandska
institutioner leder till felaktiga utbetalningar

Forsikringskassan kan begira att fa ersittning fran ett annat EU-medlemsland for
det for hogt utbetalda ersittningsbeloppet for sjuk-och aktivitetsersittning.139 P4
motsvarande sitt kan Pensionsmyndigheten begira att fa ersittning for felaktigt
utbetald garantipension och inkomstpensionstilligg. Tillvigagangssittet for att stilla
ett s kallat regresskrav (aterbetalningskrav) beskrivs i de utbetalande
myndigheternas vigledningar for handliggning vid samordning for social trygghet.140
En kortfattad beskrivning av processen for regresskrav finns 4ven i bilaga 2 och i
avsnitt 2.2.4.

De utbetalande myndigheternas hantering av regresskrav har brister som innebir att
de sillan far aterbetalningar fran utlindska institutioner for ersittningar som har
betalats ut med ett fér hogt belopp under perioden med provisoriskt beslut, trots att
det enligt gillande regelverk har funnits grund for aterbetalning. Inte heller har
myndigheterna majlighet att i dessa fall stilla aterkrav direkt till individen.

Vidare visar granskningen att de utbetalande myndigheterna i de flesta fall inte lyckas
med att driva igenom aterbetalningar fran utlindska institutioner. Vi har analyserat
uppgifter om aviseringar, eventuella regresskrav, stillda regresskrav och
inbetalningar fran utlandet fér garantipension fran Pensionsmyndigheten, se

figur 1.141 Denna analys visar att regresskrav uteblev i drygt 75 procent av fallen dir
det fanns grunder for det. Bland de fall dir Pensionsmyndigheten har stillt ett
regresskrav uteblev inbetalningar fran de utlindska institutionerna i drygt 20 procent
av fallen.

139 Se artikel 72.2 i forordning 987/2009.

140 Forsakringskassan, Sjukersittning och aktivitetsersittning — fsrmaner vid invaliditet enligt EU-ritten och avtal
om social trygghet, Vigledning 2010:2 Version 10, s. 88 — 89; Pensionsmyndigheten, EG-fSrordningarna
883/2004 och 987/2009 samt konventioner. Formaner vid alderdom och dodsfall enligt EG-fSrordningarna och
EU-forordning 1231/2010, Vigledning 2010:07 version 6, s. 108-109.

141 Analysen baseras pa data som har samlats in genom manuella s6kningar i akter av 100 slumpmissigt
utvalda drenden fran en rampopulation som bestar av 495 drenden dir ett eventuellt aterbetalningskrav
kan uppstd. Se bilaga 3 for en detaljerad beskrivning.
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Figur 1 Antal aviseringar om aterbetalningskrav, stallda aterbetalningskrav samt inbetalningar
fran utlandet for garantipension

81 med
aviseringar

73 aktuella for
regresskrav

17 stallda
regresskrav

13 inbetalda

56 ej stallda
regresskrav

8 ej aktuella for

regresskrav 4 ej inbetalda

100 utvalda
arenden

19 utan
aviseringar

19 ej aktuella
for aviseringar

Kalla: Individuppgifter frdn Pensionsmyndigheten. Riksrevisionens bearbetning.

Not: I cirka 80 procent av fallen har Pensionsmyndigheten informerat de utlandska institutionerna om att det
kan komma att stallas ett regresskrav. For de dterstdende 20 procenten av fallen &r aviseringar inte aktuella for
att den forsékrade redan hade beviljad utlandsk pension fore ansékan om den svenska forménen. Bland de
aviserade fallen finns det dven 10 procent dér det inte ar aktuellt med ett regresskrav till den utléndska
institutionen. Det beror till exempel pa att utlandsk pension inte har beviljats, att utlandsk pension betalades ut
foére ansékan om svensk forman som en engéngsutbetalning, eller att den férsakrade inte var beréttigad till
grundskydd i Sverige.

Forsakringskassan har under var granskning inte kunnat tillhandahalla detaljerade
uppgifter om aviseringar om regresskrav, stillda regresskrav och inbetalningar fran
utlindska institutioner pa individniva pa grund av bristande dataomfang.
Forsikringskassan anger dock att antalet personer med sjuk- och aktivitetsersittning
som har haft omrikningsirenden pa grund av utlindsk pension fran linder inom
EU/EES och Schweiz uppgick till cirka 2 700 fran och med januari 2020 till maj 2024.
Dessa drenden kan potentiellt leda till att Forsidkringskassan staller regresskrav till
utlindska institutioner. Trots detta har inbetalningar fran utlandet endast skett for
80 personer!2, Forsikringskassan har dirmed fatt inbetalningar i 3 procent av fallen
dir aterbetalningar kan vara aktuella.

De utbetalande myndigheterna hinner inte alltid stalla ett
regresskrav inom utsatt tid

Analysen av uppgifter frin Pensionsmyndigheten visar att en av de bidragande
orsakerna till att regresskrav uteblir, trots att det finns grund for det, ir att
myndigheten inte alltid hinner stilla kravet inom tvd ménader frin mottaget
utlindskt beslut. Detta giller cirka en tredjedel av fallen (se figur 1). Handliggare pa
Forsakringskassan beskriver ocksa att de sillan hinner stilla ett regresskrav till
utlindsk institution inom tidsramen pa tvd manader.14? Forsikringskassan har dock
inte kunnat tillhandahalla statistik som visar omfattningen av problemet pa grund av
att myndigheten inte har registrerat uppgifterna pa ett sitt som mojliggor
uppféljning av regresskrav i datalagret. Att de utbetalande myndigheterna inte hinner

142 Svar via mejl fran statistiska kontaktpersoner pa Forsikringskassan, 2024-05-14.

143 Intervjuer med handliggare pa Forsikringskassan, 2023-09-12 och 2023-09-14; Mejl frin
Forsikringskassan, enhetschef omrade A, 2024-03-21; Mejl fran Forsikringskassan, enhetschef omrade B,
2024-03-21.
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stilla regresskrav inom tvd ménader innebir att de inte kommer kunna fi nidgon
aterbetalning frin den utlindska myndigheten for det felaktigt utbetalda beloppet
under tiden fram till ett definitivt beslut.144

Myndigheternas hantering av regresskrav till utlandska institutioner har inte
prioriterats

Forsakringskassan har som mal att paborja drenden for att fatta ett definitivt beslut
inom sjuk- eller aktivitetsersittning inom 14 dagar frin mottaget utlindskt beslut om
beviljande av motsvarande pensionsférman.!4s Arenden dir det kan bli aktuellt med
regresskrav till annat land handliggs pa tre separata enheter pa Forsikringskassan.
Enheterna har i dagsliget inte en sammanhallen styrning vad giller hur drenden ska
prioriteras nir arbetsbelastningen ir hog.146 Under granskningsperioden har
Forsakringskassan haft begrinsade resurser for att i tid kunna hantera samtliga
drenden dir regresskrav kan bli aktuella. For att hinna stilla krav till utlindsk
myndighet inom tidsfristen pd tvd manader har handliggare i praktiken gjort
avvigningar och prioriterat drenden utifrdn storleken pa ersittningsbeloppet fran
utlandet samt den retroaktiva periodens lingd, det vill siga drenden dir det felaktigt
utbetalda beloppet troligtvis ir storst. Eftersom drenden dir felaktiga belopp anses
vara laga har nedprioriterats, har Forsikringskassan en handliggningstid pa cirka ett
ar for dessa drenden.1#7

Aven Pensionsmyndigheten har haft begrinsade resurser for att hantera samtliga
regresskravsirenden i tid. I perioder har Pensionsmyndigheten behovt prioritera om
sina resurser pa grund av ett anstringt lige vad giller bade drendebalanser och
resurstillgang vilket har inneburit att utbetalningskritiska drenden haft hogst prioritet
och att regresskravsirenden har prioriterats ner. Pensionsmyndigheten pekar vidare
pa att tidigare bristande systemldsning for bevakning av regresskravsirenden ocksd
har bidragit till att dessa inte har hanterats under den utsatta tidsramen. Aven om
Pensionsmyndigheten uppger att regresskravsirenden numera har higre prioritet
visar var granskning att problemen kopplade till att myndigheten inte hinner stilla ett
regresskrav inom utsatt tid fortfarande 4r omfattande.48

Utlandska institutioner betalar ut ersattning till individen trots
aviseringar om regresskrav

Enligt gillande regelverk bér de utlindska institutionerna avvakta med utbetalningar
till personer om de svenska myndigheterna har aviserat att det kan bli aktuellt med ett
regresskrav. De utlindska institutionerna ska meddela det innestiende beloppet till
de utbetalande myndigheterna i Sverige vid beviljandet av utlindsk férman. Direfter

144 Svar via mejl fran Forsikringskassan, 2024-02-27.

145 Svar via mejl fran Forsikringskassan, 2024-02-27.

146 Svar via mejl fran Forsikringskassan, enhetschef omrade A, 2024-03-21; Svar via mejl frin
Forsikringskassan, enhetschef omrade B, 2024-03-21.

147 Svar via mejl fran Forsikringskassan, 2024-02-27.

148 Svar via mejl frin Pensionsmyndigheten, 2024-05-17.
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bér de utlindska institutionerna invinta ett eventuellt regresskrav frin Sverige i tva
manader innan utbetalning till den forsikrade. Var analys visar att det férekommer
fall dir de utlindska institutionerna inte alltid foljer regelverket och betalar ut
ersittningen till den férsikrade vid beviljandet av den utlindska féormanen.14 Det
leder till att de utbetalande myndigheterna i Sverige inte har majlighet att stilla ett
regresskrav till den utlindska institutionen, vilket innebir att de svenska
myndigheterna inte har ndgon mdjlighet att aterfa det eventuellt felaktigt utbetalda
beloppet. Uppgifter fran Pensionsmyndigheten visar att omkring en tredjedel av
fallen dir ett regresskrav inte stilldes nir det var aktuellt beror pa att den utlindska
institutionen betalade ut hela ersittningsbeloppet till den forsikrade utan att invinta
svar frin Pensionsmyndigheten.150

De utbetalande myndigheterna drojer med att registrera
inbetalningar fran utlandet

Det kan dréja innan handliggaren registrerar inbetalningen och justerar den
forsakrades kontrolluppgift, vilket innebir att fel i underlag till beskattningsbara
inkomster inte alltid hanteras under ritt beskattningsar.

Nir Forsikringskassan mottagit aterbetalning frén den utlindska institutionen
aviseras handliggare som hanterar dessa drenden. Handliggaren behover direfter
manuellt registrera inbetalningen i drendehandliggningssystemet och samtidigt
justera den férsikrades kontrolluppgift, som vidarebefordras till Skatteverket.15!

I februari 2024 var det 26 aterbetalningar som inte hade registrerats i forméansirendet
av handlidggaren. Den ildsta av dessa inbetalades ar 2019.152 P4 motsvarande sitt ska
handliggare pa Pensionsmyndigheten registrera inbetalt regresskrav i
handliggningssystemet.1s3 [ april 2024 var det 18 inbetalda regresskrav fran utlandet
som inte hade registrerats i fsSrmansirendet av handliggaren, och den #ldsta

inbetalningen inkom i juni 2022.154

De utbetalande myndigheterna tillampar regelverket om
aterbetalningsskyldighet fran individen pa olika satt

De utbetalande myndigheterna kan under vissa forutsittningar stilla krav pa
aterbetalning till den forsikrade som har fatt en forman felaktigt, ett sa kallat
aterkrav.155 Riksrevisionen konstaterar att de utbetalande myndigheterna tillimpar

149 Vilket dven bekriftas i intervjuer med foretridare for Forsikringskassan, 2023-09-12, 2023-09-14 och
2023-10-05.

150 Uppgifter har tagits fram pé ett slumpmassigt urval av 100 drenden dir regresskrav kan vara aktuella. Se
bilaga 3 for mer detaljer om urval och definitionen av rampopulationen.

151 Forsakringskassan, Sjukersdttning och aktivitetsersittning — fsrmaner vid invaliditet enligt EU-ritten och avtal
om social trygghet, Vigledning 2010:2 Version 10, s. 88 — 89.

152 Svar via mejl fran Forsikringskassan, 2024-03-18.

153 Pensionsmyndigheten, Handliggarstod — Avsnitt 23.2 Stdlla regresskrav BIS v.2.2, 2023.

15+ Bilaga i svar via mejl frin Pensionsmyndigheten, 2024-05-21.

155 Mojligheten att kriva tillbaka felaktigt utbetalda ersittningar frin den forsikrade regleras av
bestimmelser i 108 kap. socialforsikringsbalken.
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regelverket av individens dterbetalningsskyldighet pé olika sitt. Figur 2 illustrerar
dessa skillnader.

Figur 2 De utbetalande myndigheternas majlighet att fa aterbetalning fran utlandsk institution
och fran individen
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Forsakringskassan

Forsakringskassan skapar inga aterkravsarenden for felaktiga utbetalningar som kan uppsta

under handléaggningen

Béide Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan framhaller att de inte har nagra
mojligheter att aterfd felaktiga utbetalningar av ersittningar fran individen nir
myndigheterna inte hinner stilla ett regresskrav till den utlindska institutionen inom
utsatt tid, eller nir den utlindska institutionen utbetalar det retroaktiva
ersittningsbeloppet till individen i stillet for att utbetala det till Forsikringskassan
respektive Pensionsmyndigheten.156 Det beror pa att de bedémer att den forsikrade
inte har orsakat den felaktiga utbetalningen i dessa situationer.1” Trots detta framgar
det i Pensionsmyndighetens handliggarstod att fsrmanshandliggare far dterkriva det
retroaktiva beloppet frin den forsikrade genom att skapa ett terkravsirende.15
Handliggare inom éterkrav utreder direfter om aterbetalningsskyldighet foreligger.

I praktiken leder det dock aldrig till att nagot aterkrav riktas mot den férsikrade for
denna period.1s? Pi Forsikringskassan instrueras formanshandliggare diremot inte
att skapa dterkravsirenden i dessa situationer.

I genomsnitt tar det 5-7 manader fér myndigheterna att fatta ett definitivt beslut frain
mottaget beslut om ersittning fran utlindsk institution.160 Under dessa manader

156 Mojligheten att kriva tillbaka felaktigt utbetalda ersittningar fran den férsikrade regleras av
bestimmelser i 108 kap. socialférsikringsbalken.

157 Svar via mejl fran Pensionsmyndigheten, 2024-05-14; Intervju med foretridare for Forsikringskassan,
2023-09-12; Intervju med foretradare fér Pensionsmyndigheten, 2024-02-02.

158 Pensionsmyndigheten, Handliggarstod — Avsnitt 23.2 Stdlla regresskrav BIS v.2.2, 2023.

159 Intervju med foretridare for Pensionsmyndigheten, 2024-05-31.

160 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2023-09-12; Svar via mejl fran Pensionsmyndigheten,
2024-04-11.
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3.5

3.5.1

skiljer sig Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens tolkningar av individens
aterbetalningsskyldighet. Pensionsmyndigheten stiller ett aterkrav till individen i
situationer dir en utlindsk pension har beviljats och dir individen haft kinnedom
om beviljandet, men inte anmilt det till Pensionsmyndigheten.
Pensionsmyndigheten bedémer iven att individen kan bli dterbetalningsskyldig for
det belopp som betalas ut felaktigt for att myndigheten inte hinner rikna om den
svenska pensionen med hinsyn till det utlindska beslutet i tid. Detta om den enskilde
skiligen borde ha insett att den svenska forméanen skulle paverkas negativt av den
utlindska pensionen.16! Férsikringskassans bedomning skiljer sig fran
Pensionsmyndighetens. Under handliggningstiden fran mottaget utlindskt beslut till
definitivt beslut bedémer Férsikringskassan att de inte kan kriva aterbetalning fran
individen nir felutbetalningen beror pd myndighetens handliggningstider.162 Det
innebir att individen far behdlla det for hogt utbetalda ersittningsbeloppet under i

genomsnitt 5 méanader.

Inga systematiska omrakningar av ersattningsbelopp for
svenska formaner med hansyn till arliga utlandska
omrakningar

For att virdesikra ersittningsbeloppen for férméner som de utbetalande
myndigheterna betalar ut riknar myndigheterna arligen om ménga férméner med
hinsyn till Iéne- eller prisutvecklingen i samhillet.163 P4 motsvarande sitt justerar
utlindska institutioner ersittningar som de ansvarar for att betala ut. Det innebir att
den forsikrade arligen far uppdaterade ersittningsbelopp for sévil de svenska som de
utlindska formanerna. Diremot visar granskningen att det saknas en systematik i
utbytet av omriiknade ersittningar mellan de svenska utbetalande myndigheterna och
de utlindska institutionerna.164 Det dligger dirmed den enskilde att sjilv anmila
uppgifter om dndrade férhallanden, bade till den svenska myndigheten och till den
utlindska institutionen. Da Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten sillan
riknar om ersittningsbeloppen med hinsyn till arlig utlindsk omrikning finns
darfor risk for att for hoga ersittningsbelopp betalas ut under manga ar.

Arliga omrakningar av svenska formaner delas inte systematiskt
med utlandska institutioner

Inom EU/EES och Schweiz kan myndigheterna anvinda det elektroniska systemet
EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information) for att meddela

161 Svar via mejl frin Pensionsmyndigheten, 2024-05-17; Intervju med foretridare for Pensionsmyndigheten,
2024-05-31.

162 Intervjuer med foretridare for Forsakringskassan, 2023-09-12 och 2023-10-05; Svar via mejl fran
Forsikringskassan, 2024-02-27.

163 OECD, “How inflation challenges pensions - December 2022, himtad 2024-02-29.

164 Det framgar av artiklarna 2.2 och 4.2 i férordningen 987/2009 att institutionerna ska tillhandahalla eller
utbyta alla uppgifter som r nédvindiga for att kunna faststilla rittigheter och skyldigheter for de
personer som omfattas av bestimmelserna utan dréjsmal och att dverforingen ska ske elektroniskt.
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foriandringar i ersittningar och ersittningsbelopp, men myndigheterna anvinder inte
systemet for att systematiskt meddela den hir typen av forindringar. I vara intervjuer
med foretradare for Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten framhaller de
dirfor vikten av individens anmailningsskyldighet165 for att fa kinnedom om
forindrade forhallanden, si som arliga omrikningar med hinsyn till pris- eller
loneutvecklingen.166

Granskningen visar att de utbetalande myndigheterna saknar rutiner och arbetssitt
for att efterfraga arliga uppdateringar av utlindska ersittningar. Det giller fran den
utlindska institutionen och fran den forsikrade sjilv, bade pa begiran i enskilda
drenden och systematiskt. I praktiken innebir det att de utbetalande myndigheterna
har en tilltro till individen och individens egen skyldighet att anmiila forindringar av
uppgifter for att kunna fi indikationer pa om det utlindska fsrméansbeloppet har
forindrats; se figur 3 for en illustration av informationséverféringen vid arliga
omrikningar av ersittningsbelopp. I vara intervjuer med handliggarna framkommer
att nir de far en avisering om 4ndrade uppgifter i drendehanteringssystemet, ir det
inte ovanligt att de uppticker att den utlindska pensionens ersittningsbelopp inte har
omriknats under manga ar.1¢7

Under ar 2022 hade Pensionsmyndigheten mottagit uppgifter om beslut om pension
fran utlindska institutioner for cirka 1 700 personer?s® som fick 16pande
utbetalningar av inkomstpensionstilligg eller garantipension. Samtidigt har
Pensionsmyndigheten samma ar skickat pensionsbeslut till utlindska institutioner
f6r 130 personer som fick l6pande utbetalningar av inkomstpensionstilligg eller
garantipension. Antalet mottagna och skickade pensionsbeslut motsvarar ungefir

2 respektive 0,2 procent av de fall dir utlindska pensioner fanns med i
berikningsunderlaget till utbetalningarna?.

165 Individen har ett ansvar att 4ven efter beviljad ersittning 16pande anmiila férindrade férhallanden och
uppgifter som kan paverka ersittningens storlek av den svenska formanen, se 110 kap. 46 §
socialférsikringsbalken.

166110 kap. 46 § socialférsikringsbalken.

167 Intervju med foretridare fér Pensionsmyndigheten, 2023-11-23; Intervjuer med féretrédare for
Forsikringskassan, 2023-09-12 och 2023-10-05.

168 Enligt statistik fran Pensionsmyndigheten.

169 Enligt uppgifter fran Pensionsmyndigheten och Riksrevisionens egen berikning.
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Figur 3 Informationsoverfoéring mellan svensk och utldndsk myndighet och individen vid arliga
omrakningar av ersattningsbelopp

Svensk myndighet k myndighet

Arlig omrakning av belopp Inget Arlig omrakning av belopp
med héansyn till [6ne- eller R ——_——— systematiskt med hansyn till l6ne- eller
prisutvecklingen utbyte prisutvecklingen

Individen

Nytt belopp Nytt belopp
Individen far automatiskt

—————

etthogre
Individen Attni gb 1 Individen
ska anmala SRl ska anmala
nytt belopp nytt belopp

Den svenska ersattningen
kan justeras med H

forandringar i utlandsk
ersattning.

3.5.2 De utbetalande myndigheterna raknar sallan om
ersattningsbeloppet pa grund av dndrade utlandska formaner

Pensionsmyndigheten riknar sillan om ersittningsbelopp pa grund av dndrade
utlindska formaner. Under 2022 har Pensionsmyndigheten riknat om
ersittningsbelopp for ungefir 11 000 utbetalningar av de granskade formanerna till
foljd av forindringar i utlindska pensioner, vilket motsvarar omkring 2 till 36 procent
av utbetalningarna dir utlindska pensioner ingick i berikningsunderlaget (se tabell 3).
Utifran tillgingliga registeruppgifter kan vi inte urskilja vilka typer av forandringar i
utlindska pensioner som leder till att den svenska ersittningsbeloppet raknas om.
Omrikningar pa grund av forindringar i utlindska pensioner leder dock alltid till en
andring av ersittningsbeloppet for garantipension och normalt dven till en dndring av
ersittningsbeloppet {6r bostadstilligg (94 procent) och inkomstpensionstilligg

(57 procent).170 Pensionsmyndigheten redovisar att myndigheten planerar att
vidareutveckla systemstodet under 2024 for en automatiserad handliggning av
drenden dir den forsikrade anmiler dndringar av utlindsk pension. Syftet dr bland
annat att minska risken for felaktiga utbetalningar pa grund av forsenad

handliggning.171

170 Siffrorna for efterlevandeférmaner saknas pa grund av brister i dataunderlag.
171 Pensionsmyndigheten, Svar pd regeringsuppdrag Ritt fran borjan, 2024, s. 15-16.
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Tabell 3 Antal och andel omraknade drenden som har utlandska pensioner i
berakningsunderlaget

Férman Antal Andel

Bostadstillagg 6 860 29 %

Inkomstpensionstillagg 959 2%

Efterlevandeférmaner 24 36 %

Garantipension 3160 183%

Kélla: Registerdata frdn Pensionsmyndigheten, Riksrevisionens bearbetning.

Forsikringskassan riknar vanligen inte heller om ersittningsbelopp pa grund av
arliga foriandringar i utlindska pensioner. Forsikringskassan genomforde totalt

135 omrikningar under 2022 for drenden inom sjuk- och aktivitetsersittning med
Kklassificeringen EU/EES eller konvention som hade ett anséknings- eller
utbytesirende for samma ersittningsperiod, enligt Riksrevisionens berikning utifran
registeruppgifter fran Férsikringskassan. De 135 drendena dr enbart kopplade till
omrakningar till foljd av att ett provisoriskt beslut har fattats i drendet. Denna siffra
kan dven inkludera omrikningar av andra majliga orsaker 4n forindringar i
utlindska pensioner.172

3.5.3 Risk for felaktiga utbetalningar av formaner under manga ar

Nir de utbetalande myndigheterna inte omhindertar drliga utlindska omrikningar
innebir det att felaktiga utbetalningar kan ackumuleras till stora belopp.173 For att
illustrera denna konsekvens har vi simulerat utbetalningar av garantipension under
en period av 20 ar framat for formanstagarna ar 2022 som har utlindsk pension i sitt
berikningsunderlag. Vi har jamfo6rt utfall i tva scenarier: ett dir inga omrakningar
gors pa grund av den arliga utlindska indexeringen, och ett dir saidana omrikningar
genomfors drligen. Resultaten visar att om Pensionsmyndigheten inte tar hinsyn till
arlig utlindsk omrikning kommer det att leda till att garantipension betalas ut bade
till fler fsSrméanstagare och med ett hogre ersittningsbelopp 4n annars (se diagram 2).
Riksrevisionens berikningar visar vidare att felaktiga utbetalningar av garantipension
kan ackumuleras till cirka en miljard under de kommande 20 aren fér
formanstagarna ar 2022, givet att inga omrikningar pa grund av utlindsk arlig
indexering omhindertas.

172 Det finns inte en sirskild orsakskod som avser omrikningar pa grund av dndrade utliindska pensioner i
Forsikringskassans datalager.

173 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2023-09-12; Intervju med foretrédare for
Pensionsmyndigheten, 2023-11-23.
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Diagram 2 Jamforelse av utfall med och utan omrékningar med hansyn till arliga omrékningar
av utlandska pensioner

Summa

utbetalning, L Antal
miljoner kronor férmanstagare
500 30 000
450

400 25 000
350 1 20000
300

250 15000
200

150 10000
1004 5000

50

N A\ntal formanstagare utan omréakning

Antal férménstagare med omréakning

==Summa utbetalning av GARP utan omrakning

===Summa utbetalning av GARP med omrékning

Kalla: Registerdata fran Pensionsmyndigheten, Riksrevisionens egen berakning. Se metodbeskrivning i bilaga 3.
Not: GARP avser garantipension fér personer fédda &r 1938 eller senare.
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Ar informationsutbytet mellan de utbetalande
myndigheterna och Skatteverket effektivt?

I detta kapitel besvaras delfraga 2, om de utbetalande myndigheterna och Skatteverket
har ett effektivt informationsutbyte for att motverka felaktiga utbetalningar fran
socialférsikringsformaner vid utlindska inkomster.

Vi konstaterar att myndigheternas informationsutbyte inte ir effektivt av flera
orsaker. Vér granskning visar féljande:

e Skatteverket limnar sillan underrittelser till de utbetalande myndigheterna,
och Skatteverkets arbetsrutin med vigledande exempel omfattar inte heller
specifikt situationer om utlindska inkomster.

e Skatteverket har inte haft rittsliga forutsittningar for att systematiskt dela
uppgifter om utlindska inkomster med de utbetalande myndigheterna.
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har endast kunnat f3 tillging till
uppgifter om utlindska inkomster i vissa formansslag i den utstréickning det
behovts for berikning och kontroll under granskningsperioden.

e Regeringens pagiende 6versyn av myndigheternas rittsliga férutsittningar for
informationsutbyte omfattar inte specifikt utlindska inkomster. Ny lag som
tridde i kraft den 1 juli 2024 innebir bland annat att Skatteverket har en
uppgiftsskyldighet gentemot de utbetalande myndigheterna i de fall uppgiften
behovs for att sikerstilla korrekta beslutsunderlag for att forebygga, forhindra,
uppticka eller utreda felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen. Effekterna
av de nya bestimmelserna har inte kunnat bedémas inom ramen fér denna
granskning.

Brister i Skatteverkets hantering av underrattelser till de
utbetalande myndigheterna

Skatteverkets skattehandliggare ansvarar for att underritta de utbetalande
myndigheterna om det finns anledning att anta att en forman har betalats ut med ett
for hogt belopp. I vara intervjuer lyfter skattehandliggarna fram att de saknar
tillricklig kunskap kring nir en forman kan antas betalas ut med ett for hogt
belopp.174 For att kunna identifiera situationer dir det finns risk for felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen vid utlindska inkomster behéver
skattehandliggarna dérfor stod om savil det nationella som det internationella
regelverket for socialférsikringar.

I Skatteverkets interna arbetsrutin for att limna underrittelser till de utbetalande
myndigheterna finns exempel pa situationer dir det kan vara aktuellt att limna en
underrittelse, inklusive instruktioner fér hur handliggare ska ga till viiga for att gora

174 Intervjuer med foretridare for Skatteverket, 2024-01-18 och 2024-01-25.
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det. Inget av exemplen omnimner dock utlindska inkomster.175 I intervjuer
framhaller flera skattehandliiggare som ir specialiserade inom internationell
beskattning att de sillan limnar underrittelser, och att de fatal underrittelser som
vanligtvis limnas féranleds av att handlidggarna ser stora utbetalningar fran
socialforsikringar i kombination med héga utlindska inkomster.176

Under 2022 limnade Skatteverket omkring 1 500 underrittelser till
Forsikringskassan och knappt 100 till Pensionsmyndigheten oavsett vilken anledning
som foranledde att underrittelsen limnades, se diagram 3. Baserat pa underrittelser
frin Skatteverket gjorde Pensionsmyndigheten forindringar i nistan en tredjedel av
drendena under samma &r.777 Férindringarna innebir att ritten till fsrmanen drogs
in eller att ersittningsbeloppet sattes ner. Forsikringskassan har inte tillging till
motsvarande uppgifter givet myndighetens nuvarande systemstod.178

Diagram 3 Antal lamnade underrattelser till de utbetalande myndigheterna, 2022

Antal
2000
1800
1600

1400
1200
1000
800
600
400

200
o0 — I

Pensionsmyndigheten Forsakringskasssan Totalt*

Kalla: Skatteverket, Riksrevisionens bearbetning.

Not: Totalt* inkluderar underréttelser skickade till samtliga myndigheter. | staplarna ingdr underrattelser
lamnade till Férsakringskassan, Pensionsmyndigheten, Centrala studiestédsnamnden, Migrationsverket samt
Arbetsformedlingen.

Skatteverket har inte kunnat tillhandahélla detaljerad information om limnade
underrittelser pa Riksrevisionens begiran. Till exempel har det inte gatt att fa fram
vilken typ av formaner som respektive underrittelse avsag, eller om de hade en
koppling till utlindska inkomster.17% Skatteverket har dirfér ingen mojlighet att folja

175 Skatteverket, Arbetsrutin — Underriittelseskyldighet vid felaktiga utbetalni (FUT) fran viilfiird,
samt underrdttelseskyldighet till Tillvixtverket, senast uppdaterad 2024-04-26.

176 Intervjuer med foretridare for Skatteverket, 2024-01-18 och 2024-01-25.

17730 av 96 drenden. Svar via mejl fran Pensionsmyndigheten, 2024-01-30.

178 Svar via mejl frin Forsikringskassan, 2024-01-26.

179 Svar via mejl fran Skatteverket, 2023-12-08.

48 Riksrevisionen



4.2

4.2.1

Skr. 2024/25:79
Bilaga

upp i vilka situationer myndigheten limnat underrittelser fér vidare dterkoppling till
handliggarna.

Myndigheterna saknar forutsattningar for ett effektivt
informationsutbyte

Personer som har utlindska inkomster behtver meddela minst tvd myndigheter om
dessa. Eftersom uppgifter om utlindska inkomster inte delas mellan de granskade
myndigheterna behéver individen sjilv anmaila den utlindska inkomstuppgiften bade
till den utbetalande myndigheten och till Skatteverket. Att dessa uppgifter inte utbyts
mellan myndigheterna innebir bland annat en stérre anmilningsbérda f6r individen,
samt att myndigheterna inte far tillgang till vissa uppgifter som ir relevanta for deras
respektive uppdrag.

Det har saknats rattsliga forutsattningar for systematisk
informationsoverforing om utlandska inkomster fran Skatteverket
till de utbetalande myndigheterna

Skatteverket tar drligen automatiskt emot uppgifter om utlindska inkomster f6r
personer som ir skattskyldiga i Sverige fran linder savil inom som utanfér EU.

I ménga fall innehaller rittsakterna som reglerar informationsutbytena dock
anvindningsbegrinsningar. Dirmed kan Skatteverket endast anvinda dessa
uppgifter for begrinsade dndamadl. I ménga fall far uppgifterna som Skatteverket tar
emot via automatiska informationsutbyten endast anvindas for uttag av en viss skatt
eller avgift som omfattas av avtalet, s kallat beskattningsindamal.180 Om uppgiften
ska anvindas for andra dndamal krivs tillstind fran den sindande myndigheteten.
Det nordiska handrickningsavtalet!8!, som reglerar bestimmelser om automatiskt
informationsutbyte om exempelvis nordiska pensioner, innehéller diremot inga
sddana anvindningsbegrinsningar. Det innebir att uppgifter som Skatteverket tar
emot med stdd av det nordiska handrickningsavtalet dven kan anvindas f6r andra
dndamal, utan sirskilt tillstind fran den sindande myndigheten. Dirutéver far
Skatteverket dven tillging till uppgifter om utlindska inkomster i samband med att

individen sjilv arligen limnar in sin inkomstdeklaration.

Skatteverket uppges ha méjlighet att limna ut uppgifter till Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten som giller nordiska pensioner som Skatteverket far tillging
till via det nordiska handrickningsavtalet och uppgifter om utlindska pensioner och
andra utlindska inkomster som Skatteverket far kinnedom om via
inkomstdeklarationerna.182 Uppgifter om utlindska pensioner och andra utlindska
inkomster omfattas i regel av sekretess enligt 27 kapitlet OSL. Det innebir att

180 Se till exempel artikel 16 i radets direktiv 2011/16/EU, 20-22 { i lagen om administrativt samarbete inom
Europeiska unionen i friga om beskattning och artikel 22.2 i lagen om Europarads- och OECD-
konventionen om émsesidig handrickning i skattedrenden.

Inforlivat i svensk ratt genom lagen om handrickning i skattedrenden mellan de nordiska linderna.

182 Svar via mejl fran Skatteverket, 2024-05-13.
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informationen inte kan delas mellan myndigheter om inte en majlighet eller en
skyldighet att limna uppgifter 4r forfattningsreglerad. Enligt det regelverk som gillde
under Riksrevisionens granskningsperiod8? har Skatteverket haft mojlighet att for
vissa férménsslag limna ut uppgifter frin beskattningsverksamheten for kontroll och
berikningsatgirder av Forsikringskassan respektive Pensionsmyndigheten.18¢ I dessa
fall hindras alltsa inte uppgiftslimnandet av sekretess eftersom uppgiftsskyldigheten
framgar av en férordning.185 Nir det diremot giller till exempel kontrolldtgirder
avseende sjuk- och aktivitetsersittning har det inte funnits nigra bestimmelser som
mojliggor for Skatteverket att limna 6ver uppgifter om utlindska inkomster till
Forsikringskassan.

For situationer dir bestimmelser om uppgiftsskyldighet saknats uppges Skatteverket
kunna tillimpa generalklausulen i offentlighets- och sekretesslagen.
Generalklausulen innebir att en sekretessbelagd uppgift far limnas ut fran en
myndighet till en annan om det dr uppenbart att intresset av att uppgiften limnas har
foretride framfor det intresse som sekretessen ska skydda.18¢ Skatteverket
understryker dock vikten av att en sddan intresseavvigning gors i det enskilda fallet18”
och innebir dirfor att generalklausulen normalt inte kan anvindas for rutinmissigt
uppgiftsutbyte mellan Skatteverket och de utbetalande myndigheterna.188 Det har
dirmed saknats rittsliga forutsittningar for Skatteverket och de utbetalande
myndigheterna att utbyta uppgifter om utlindska inkomster som kan paverka
samtliga socialforsikringsfsrmaner. Aven i de fall ddr det funnits rittsligt stod har det
varit oklart om utbytet kan ske pa ett systematiskt sitt.

Regeringens 6versyn av myndigheternas rattsliga forutsattningar
for informationsutbyte omfattar inte uppgifter om utlandska
inkomster

Riksrevisionen har i tidigare granskningar lyft fram att de utbetalande myndigheterna
saknar rittsliga forutsittningar for ett effektivt informationsutbyte vilket okar risken
for felaktiga utbetalningar.18? Aven Forsikringskassan har i en skrivelse lyft fragan till
regeringen. I en framstillan 2021 skrev Forsikringskassan att regelverket for hur
myndigheter fir dela uppgifter med varandra ir svartillimpat och att
generalklausulen inte ricker i deras arbete for att forhindra felaktiga utbetalningar.19

183 Skatteverkets uppgiftsskyldighet gentemot de utbetalande myndigheterna regleras i férordningen om
behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet.

1847 §och 7 ¢ § i forordningen om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet reglerar
for vilka dandamél utlimnande till Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten dr méjligt.

185 Se 10 kap. 28 § OSL.

186 Se 10 kap. 27 § forsta stycket OSL; Prop. 1979/80:2 del A s. 90; Skriftliga svar fran Skatteverket, 2024-05-13.

187 Skatteverket, "Rittslig vigledning - Mellan Skatteverket och andra myndigheter”, hamtad 2024-07-02.

188 Prop. 1979/80:2 del A's. 327 och 81.

18 Se till exempel Riksrevisionen, Litt att gora fel — systemet for hoga sjuklonekostnader, 2023 och
Riksrevisionen, Systemet for aterkallelser av uppehallstillsténd, 2023.

190 Forsakringskassan, Framstdllan om utredning av om sekretessgrinser mellan myndigheter ska avskaffas ndr det
giiller sekretess till skydd for enskilda, 2021.
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Under senare ar har regeringen tagit initiativ for att utreda myndigheternas
forutsittningar att utbyta information. I juni 2021 tillsatte regeringen en sirskild
utredare for att utvirdera mojligheterna till informationsutbyte mellan myndigheter i
syfte att sikerstilla korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen och motverka
arbetslivskriminalitet. Regeringen 6verlimnade i mars 2024 till riksdagen en
proposition om en ny lag om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen samt fusk, regelovertridelser och brottslighet i
arbetslivet.19! De nya reglerna tradde i kraft den 1 juli 2024 och innebir bland annat
att Skatteverket har en uppgiftsskyldighet gentemot Pensionsmyndigheten och
Forsikringskassan i de fall uppgiften behovs for att sikerstilla korrekta
beslutsunderlag for att forebygga, forhindra, uppticka eller utreda felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen.192 Av férarbetena framgar att
uppgiftsskyldigheten 4dven ska omfatta uppgifter som de berérda aktérerna har
lopande behov av.193 Bestimmelserna tar inte direkt sikte pa utlindska inkomster
men bestimmelserna kan fa betydelse for de granskande myndigheternas
informationsutbyte. Skatteverket gor bedémningen att bestimmelserna i allt
visentligt dndrar forutsittningarna for informationsutbyte och ger Skatteverket
moijlighet att bland annat limna ut uppgifter om utlindska inkomster som
myndigheten forfogar dver pa eget initiativ under forutsittning att uppgifterna inte
omfattas av anvindarbegrinsningar, vilket till exempel uppgifterna via det nordiska
handrickningsavtalet och uppgifter som individen sjilv limnar inte gor.19
Riksrevisionen har inte kunnat bedéma effekterna av de nya bestimmelserna inom
ramen for denna granskning.

I oktober 2023 meddelade regeringen att den sag behov av en mer heltickande
kartliggning och atgirder for att bland annat férhindra, uppticka och ingripa mot
fusk, regelovertridelser och brottslighet sa effektivt som moijligt, utan att det medfor
ett oproportionerligt intrang i den personliga integriteten. Dirmed tillsattes en ny
utredning om férbittrade mojligheter till informationsutbyte om enskilda och mellan
myndigheter. Utredningen ska bland annat limna férslag pi en generell
bestimmelse som gor det mojligt att pa ett effektivt sitt limna sekretessbelagda
uppgifter till en annan myndighet savil pa begiran som pa eget initiativ. Uppdraget
ska delredovisas i augusti 2024 och slutredovisas i februari 2025.19

1 regleringsbreven for aren 2021-2024 har regeringen gett Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten dterkommande aterrapporteringskrav och uppdrag om

191 Prop. 2023/24:85.

192 Se 2 { lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran
vilfirdssystemen samt fusk, regelovertridelser och brottslighet i arbetslivet.

Se prop. 2023/24:85 s 36.

194 Skriftligt svar fran Skatteverket, 2024-07-01.

195 Dir. 2023:146 Forbattrade majligheter till informati byte mellan digh

19;
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4.2.3

atgirder som ska bidra till riksdagens évergripande mal om felaktiga utbetalningar.1%
I regleringsbreven for 2024 har regeringen dessutom gett de utbetalande
myndigheterna i uppdrag att aterrapportera dversiktligt hur det lagstiftningsarbete
som regeringen genomfort och planerar att genomfora kar myndigheternas
mojligheter att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. Myndigheterna ska
dven bedéma om ytterligare atgirder krivs for att skapa en robust och
motstindskraftig socialférsikring och i s fall oversiktligt redogéra for sadana
atgarder.197

Vidare ska de utbetalande myndigheterna och Skatteverket sedan den 1 januari 2024
dven samverka med den nyinrittade Utbetalningsmyndigheten i syfte att motverka
felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.1% Utbetalningsmyndigheten kommer
dock inte ha méjlighet att identifiera risker for felaktiga utbetalningar vid utlindska
inkomster, som beskrivs i kapitel 3, eftersom Skatteverket saknar uppgiftsskyldighet
gentemot Utbetalningsmyndigheten avseende utlindska inkomster.19°

Uppgifter om utlandska inkomster som Skatteverket tar emot via
informationsutbyten med andra lander har vissa brister

Det finns brister i kvaliteten i de uppgifter som Skatteverket tar emot via
internationella automatiska informationsutbyten med stod av det nordiska
handrickningsavtalet, och genom det administrativa samarbetet med linderna i EU
och OECD. Dels ir uppgifter som 6verfors till Skatteverket inte heltickande2, dels
har Skatteverket svart att identifiera och koppla samman de mottagna uppgifterna
med ritt person. Att det finns brister i uppgifter som Skatteverket tar emot via
automatiska informationsutbyten forsvérar inte enbart Skatteverkets arbete med att
faststilla beskattningsbar inkomst, utan &dven i férlingningen de utbetalande
myndigheternas arbete med att identifiera risker for felaktiga utbetalningar fran
socialforsikringen om de anvinder beskattningsbara inkomster f6r urval vid
efterkontroller.20! Aven om det skulle finnas férutsittningar for Skatteverket att
systematiskt dela uppgifter om utlindska pensioner och andra utlindska inkomster
med de utbetalande myndigheterna innebir det inte att de utbetalande
myndigheterna skulle fi kinnedom om dessa for samtliga aktuella individer. Var

19 Det riksdagsbundna 6vergripande malet om att minska de felaktiga utbetalningarna ar att utbetalningarna
fran vilfirdssystemen ska vara korrekta, andelen felaktiga utbetalningar ska minska och fel ska motverkas
(se dven kap. 2).

197 Se regeringsbeslut, $2023/03257 (delvis), $2023/03259 (delvis), $2023/03258 (delvis) $2021/01436 m.fl.,
samt regeringsbeslut, $2020/04204, $2022/04152, $2022/04159 m.fl.

198 Den 1 januari 2024 inledde Utbetalningsmyndigheten sin verksamhet och ska enligt 1 § forordning
(2023:461) med instruktion fér Utbetalningsmyndigheten férebygga, forhindra och uppticka felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen. Enligt 5 § ska Utbetalningsmyndigheten samverka med
Arbetsférmedlingen, Centrala studiestédsnimnden, Férsikringskassan, Pensionsmyndigheten och
Skatteverket i syfte att motverka felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.

199 7-8 {f lagen (2023:456) om skyldighet att limna uppgifter till Utbetalningsmyndigheten.

200 Se European Court of Auditors, Exchanging tax information in the EU: solid foundation, cracks in the
implementation, 2021.

201 Som nidmnts i avsnitt 3.3.2 genomfor bade Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan
riskbaseradekontroller diir beskattningsbara inkomster fran Skatteverket anvinds som en riskindikator.
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analys visar att de utbetalande myndigheterna saknar information om nordiska
pensioner som Skatteverket har kinnedom om, se avsnitt 3.1, men dven att
Pensionsmyndigheten har uppgifter som Skatteverket saknar.

I diagram 4 visar vi den uppskattade undertickningen i informationsutbytet som sker
med stéd av det nordiska handrickningsavtalet, det vill siga uppgifter som enligt de
gillande bestimmelserna borde utbytas men som inte gér det i praktiken. Vi jamfor
uppgifterna som Skatteverket erhaller genom det nordiska handrickningsavtalet med
(1) uppgifter om nordiska pensioner som finns registrerade alternativt ingar i
berikningsunderlaget hos Pensionsmyndigheten, och (2) uppgifter som Skatteverket
far tillgang till i samband med inkomstdeklarationen. Pensionsmyndigheten hade
uppgifter om nordisk pension fér drygt 40 000 personer som var bosatta i Sverige den
31 december 2022. Ombkring en fjirdedel av dessa uppgifter saknas i det nordiska
informationsutbytet. Under samma ar har cirka 20 000 personer upplyst om
respektive deklarerat nordiska pensioner i sina inkomstdeklarationer. Ungefir en
tiondel av dessa uppgifter saknas i det nordiska informationsutbytet.

Diagram 4 Uppgifter om nordisk pension fran nordiskt informationsutbyte jagmfort med
uppgifter hos Pensionsmyndigheten och uppgifter i inkomstdeklarationer hos Skatteverket,
2022

Antal

35000
30 000
25000
20 000
15000
10 000
5000
0

Finns i nordiskt Saknas i nordiskt Finns i nordiskt Saknas i nordiskt

utbyte utbyte utbyte utbyte
Registrerad / | berakningsunderlag Deklarerat / Upplyst i Inkomstdeklaration
hos Pensionsmyndigheten hos Skatteverket

Kélla: Registerdata fran Pensionsmyndigheten och Skatteverket, Riksrevisionens bearbetning. Se bilaga 3.

Det finns utmaningar kopplade till Skatteverkets arbete med att identifiera och knyta
uppgifterna till en viss individ som forekommer i internationella
informationsutbyten. Uppgifterna som 6verférs fran andra linder till Skatteverket via
automatiska informationsutbyten behdver kopplas ihop med ritt person i Sverige.

I minga fall saknas dock den viktigaste identifieringsuppgiften, det vill siga Tax
Identification Number (TIN)202 som ir utfirdad av Sverige, i de mottagna uppgifterna.

202 Att likstilla med personnummer i Sverige.
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De utlindska uppgifterna innehaller vanligtvis andra identifieringsuppgifter sasom
namn, adress och fédelsedatum.203 For att matcha de mottagna uppgifterna mot ritt
personer har Skatteverket utvecklat identifieringsmodeller som baseras pa just dessa

vanligtvis mottagna uppgifterna.20¢ De matchade uppgifterna kategoriseras efter hur

siker matchningen anses vara. Trots att identifieringsmetoderna har utvecklats under

langre tid finns det fortfarande problem med att ménga uppgifter inte kan matchas

eller matchas osikert.205 Det beror ofta pd att nodvindiga uppgifter fér Skatteverkets

identifieringsmodell saknas i det material som 6verforts av det sindande landet.206
Skatteverket har under ar 2023 6kat identifieringsgraden och tillférlitligheten for
uppgifter erhallna via de internationella informationsutbytena.20”

20

201

H

201

206
20

S

54

Se artikel 5.2 i lagen om handrickning i skatteirenden mellan de nordiska linderna.

Tjansteanteckning, 2023-09-21.

Enligt data frin Skatteverket anses matchningen osiker i cirka 5 procent av uppgifterna fran utbytet inom
ramen for det nordiska handrickningsavtalet. Motsvarande siffra for uppgifter fran utbyte av inom ramen
fér det administrativa samarbetet inom EU-linder &r cirka 10 procent. Skattningar giller inte for samtliga
mottagna uppgifter via de automatiska informationsutbytena utan 4r begrinsade till den population och
typ av utlindsk inkomst som studeras i den hir granskningen.

Tjinsteanteckning, 2023-09-21.

Skatteverket, Arsredovisning 2023, 2024 s. 164.
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Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionens samlade bedémning ir att statens insatser for att motverka felaktiga
utbetalningar fran socialforsikringen vid utlindska inkomster inte ir tillrdckligt
effektiva. Det dr centralt att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har
effektiva processer med tillgang till relevanta uppgifter for att fatta korrekta beslut om
formaner for personer med utlindska inkomster. Granskningen visar dock att det
finns brister i flera led i de utbetalande myndigheternas arbetssitt, rutiner och
kontroller. Det har dven saknats rittsliga férutsittningar for ett effektivt
informationsutbyte mellan de utbetalande myndigheterna och Skatteverket i syfte att
motverka felaktiga utbetalningar fran socialférsikringen till personer med utlindska
inkomster. Givet en fortsatt 6kad internationell rérlighet bland minniskor, som i
perioder bor och arbetar i olika linder, innebir det att de effektivitetsproblem som
har identifierats i granskningen leder till en betydande risk for felaktiga utbetalningar
fran socialforsikringen om de inte atgirdas. Diarmed kan personer med utlindska
inkomster beviljas férmaner med for hoga ersittningsbelopp.

Granskningen visar f6ljande:

e De utbetalande myndigheternas processer for att fa tillging till uppgifter om
utlindska pensioner och andra utlindska inkomster ir inte tillréckligt effektiva
i samband med ansékan om respektive forman.

e De utbetalande myndigheternas arbetssitt och rutiner for att omhinderta
information om utlindska pensioner och andra utlindska inkomster har
brister. Till exempel saknar Forsikringskassan tekniska losningar, vilket
innebir manuell hantering med risk for fel och onédigt langa
handliggningstider.

e De utbetalande myndigheterna saknar ett systematiskt arbetssitt och rutiner for
att fa tillgédng till uppdaterade uppgifter om utlindska ersittningsbelopp under
lopande utbetalningar for flertalet av de granskade ersittningarna.

e De utbetalande myndigheterna och Skatteverket har inte haft rittsliga
forutsittningar for ett effektivt och systematiskt informationsutbyte av relevanta
uppgifter om utlindska inkomster som inte omfattas av

anvindningsbegrinsningar.

Riksrevisionen kan konstatera att det finns flera mojliga konsekvenser av felaktiga
uppgifter om utlindska inkomster i ansskningar om formaner. Till exempel att
myndigheternas utbetalningar av férméner och ersittningar férsenas samt att
personer kan beviljas for stora ersittningsbelopp. Felaktiga uppgifter riskerar dven
leda till att ersittningar betalas ut till personer trots att de inte uppfyller villkoren for
att ta del av socialférsikringsférmaner. Sammantaget finns risk fér omotiverat hoga
kostnader for staten och for att manniskors tillit till de statliga vilfirdssystemen
minskar.
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5.1

5.1.2

De utbetalande myndigheternas hantering och utbyte av
uppgifter med utlandska institutioner fungerar inte
tillrackligt effektivt

Det finns numera ett elektroniskt informationsutbyte om socialférsikringsuppgifter
mellan linder inom ramen f6r arbetet med EESSI. Riksrevisionen konstaterar att det
skapar forutsittningar for ett mer effektivt arbete for att motverka felaktiga
utbetalningar vid utlindska inkomster. Var samlade bedémning 4r dock att
Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens arbetssitt och utbyte av information
med utlindska institutioner, trots det elektroniska informationsutbytet, inte fungerar
tillrickligt effektivt. Granskningen visar pa brister i flera led.

Bristande systemstod leder till manuell hantering och risk for fel

Granskningen visar att Forsikringskassan inte har utvecklat sina system i tillrickligt
stor utstrickning for att omhénderta information om utlindska inkomster. Det finns
brister i Férsikringskassans systemstéd som innebir fortsatt behov av manuell
hantering och som leder till 6kad risk f6r fel. Till exempel behéver inkomna
utlindska uppgifter manuellt kopieras 6ver till myndighetens interna
handliggningssystem. Aven nir Férsikringskassan fir information frin utlindska
institutioner kan det i vissa fall dréja innan den uppmirksammas och tas omhand.
Féljden kan bli att myndigheten fortsitter att betala ut for hoga ersittningar under en
lingre tid.

Fortsatt ldnga svarstider dven efter inférandet av ett elektroniskt
informationsutbyte mellan lander

Det finns en medvetenhet hos regeringen och de utbetalande myndigheterna om
problematiken med fortsatt langa svarstider mellan de olika lindernas institutioner
nir det giller utbyte av information om social trygghet som krivs for att handligga
olika gransoverskridande drenden. Problem med langa svarstider giller bade svenska
myndigheter och motsvarande utlindska institutioner. Det innebir att problematiken
med ldnga svarstider kvarstar dven efter inférandet av det elektroniska
informationsutbytet av socialforsikringsuppgifter inom ramen for EESSI. Inférandet
av det elektroniska informationsutbytet har dock inneburit férbittrade majligheter att
bland annat spara information, jimfért med nir begiran om information skickades
med reguljir post. Det innebir 4ven att myndigheterna pa ett mer kontrollerat sitt in
tidigare kan folja informationsutbytet med utlandet.

Vidare konstaterar Riksrevisionen att det &r oreglerat inom vilken tidsram en begiran
om uppgifter inom EESSI-systemet ska besvaras, 4ven om det har tagits vissa initiativ
for att korta svarstider. Till exempel genom att ta fram underlag for
overenskommelser om grinsvirden for svarstider. Langa svarstider inom systemet
okar risken for att Sverige betalar ut en for hog ersittning under en lingre tid. Det
finns dven risk for att den forsikrade behover vinta oskiligt linge pa sin utlindska

56 Riksrevisionen



5.1.3

5.2

Skr. 2024/25:79
Bilaga

ersittning. En moéjlig bidragande orsak till fortsatt langa svarstider, bade for svenska
myndigheter och utlindska institutioner, kan dven vara resurser. Det kan finnas ett
motstand till att avsitta resurser och prioritera att utféra dessa uppgifter om det inte
frimjar den egna verksambheten i forsta hand.

Brister i arbetssatt gor att staten gar miste om aterbetalningar av
ersattningar fran andra lander

Riksrevisionen bedémer att de granskade myndigheternas hantering av regresskrav
leder till bristande hushéllning med statliga resurser. Granskningen visar att det ar
relativt vanligt att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten gar miste om
aterbetalningar av ersittningar inom socialférsikringen fran andra linder pa grund
av ineffektiva arbetssitt som resulterar i att den forsikrade blir 6verkompenserad.

I cirka en tredjedel av fallen hinner till exempel inte Pensionsmyndigheten meddela
den utlindska institutionen om felaktigt utbetalt belopp inom den angivna
tidsramen. Pa Forsikringskassan finns motsvarande problematik, men myndigheten
har inte kunnat uppskatta problemets omfattning under var granskning. Det 4r
viktigt att myndigheterna prioriterar drenden skyndsamt nir aterbetalningskrav kan
foreligga utifran den EU-rittsliga tidsramen. Det hinder dven att utlindska
institutioner frangdr regelverket och i stillet betalar ut ersittning till den enskilde,
trots att de utbetalande svenska myndigheterna har ritt till dterbetalning.

Riksrevisionen konstaterar vidare att myndigheterna saknar ett systematiskt sitt att
folja upp aterbetalningar fran utlindska institutioner. Varken Férsikringskassan eller
Pensionsmyndigheten har skapat forutsittningar for att f6lja upp antalet drenden,
belopp och inbetalningar dir de har krivt aterbetalning fran utlindska institutioner.

I stillet maste de manuellt séka fram informationen i varje enskilt drende. Dirmed &r
det svart fér de utbetalande myndigheterna att fo en sammantagen uppfattning om
deras innestaende fordringar, vilket forsvarar mojligheterna att vidta relevanta
atgirder.

De utbetalande myndigheterna gor fa systematiska
uppfoljningar med koppling till utlandska inkomster under
l6pande utbetalningar vilket leder till felaktiga
utbetalningar fran socialférsdkringen

Riksrevisionen bedémer att de utbetalande myndigheterna inte arbetar tillrickligt
effektivt med att uppticka fel och dndrade forhallande under 16pande utbetalningar.
De utbetalande myndigheterna forlitar sig i hog utstrickning pé att individen anmiler
forindrade uppgifter om utlindska inkomster. Genom registerdataanalys har vi bland
annat uppmirksammat omkring 12 500 fall dir Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten inte har haft kinnedom om en nordisk pension dven om

registerdata fran Skatteverket visar pa att sidan finns.
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56.3.1

I regel utfor inte heller Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten nagra
uppféljande kontroller kopplade till utlindska pensioner efter att en forman har
beviljats, med undantag fér uppfsljningar inom bostadstilligg till personer som
uppbir sjuk- och aktivitetsersittning. I praktiken innebir det att inaktuella uppgifter
ligger till grund for ersittningens storlek tills vidare. Till exempel har inte de
utbetalande myndigheterna nigra systematiska riskbaserade urval for att identifiera
om en person har beviljats en ny utlindsk férman som kan komma att paverka den
svenska férmanens storlek. Dessutom riknas sillan ersittningsbeloppet om med
hinsyn till att utlindska fsrmaner riknas upp pa grund av bland annat
prisutvecklingen, trots att myndigheterna vet om att en utlindsk arlig indexering ar
sannolik. Exempelvis riknades endast 13 procent av utbetalningar inom
garantipension om, dir nordiska pensioner ingick i berikningsunderlaget, med
hinsyn till férindringar i dessa under ar 2022. Riksrevisionen visar med
garantipension som exempel att felaktiga utbetalningar, pa grund av att omrikningar
inte gors arligen med hinsyn till utlindsk arlig indexering, kan uppga till nirmare

1 miljard kronor under en 20 ars period for dagens pensionirer.

Bristande forutsattningar for informationsoéverféring mellan
statliga myndigheter

Oklara rattsliga forutsattningar for systematisk delning av
uppgifter om nordiska pensioner och andra utlandska inkomster

Riksrevisionen kan konstatera att det hittills har saknats rittsliga forutsittningar for
Skatteverket att systematiskt dela uppgifter om nordiska pensioner och andra
utlindska inkomster med de utbetalande myndigheterna. Lagstifining28 som nyligen
har tritt i kraft syftar till att i storre utstrickning méjliggora ett effektivt
informationsutbyte. Det dr dock oklart i vilken utstrickning den nya lagstiftningen
omfattar uppgifter om utlindska inkomster. Riksrevisionen bedémer att
forarbetena?® inte ger nagon tydlig ledning i detta avseende, dven om Skatteverket
bedomer att vissa uppgifter om utlindska inkomster borde kunna omfattas av
informationsutbytet.210 Som vi har konstaterat tidigare har effekterna av de nya
bestimmelserna inte kunnat bedémas inom ramen fér denna granskning.

Skatteverket far arligen uppgifter om nordiska pensioner och andra utlindska
inkomster 6verforda med stod av det nordiska handrickningsavtalet, och dven
uppgifter om utlindska inkomster i samband med att individen limnar in sin
inkomstdeklaration. De utbetalande myndigheterna kan dock inte pa ett effektivt sitt
identifiera drenden dir en samordning av utlindska pensioner kan vara aktuell, eller
uppticka forindringar i utlindska pensioner. Vi bedomer att tillging till dessa

208 Lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen
samt fusk, regelovertridelser och brottslighet i arbetslivet.

29 Prop. 2023/24:85, bet. 2023/24:KU27, rskr. 2023/24:195.

20 Skriftligt svar fran Skatteverket, 2024-07-01.
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uppgifter skulle 6ka myndigheternas formaga att motverka felaktiga utbetalningar
fran socialférsikringen. Riksrevisionens bedémning 4r dirfor att det 4r angeliget att
Skatteverket, Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten pabérjar arbetet med att
astadkomma ett systematiskt informationsutbyte. Det 4r dven viktigt att regeringen
och myndigheterna sa fort det dr majligt utvirderar om bestimmelserna dr
tillrickliga.

Det saknas rattsliga forutsattningar for delning av uppgifter om
utlandska inkomster fran lander utanfor Norden

Skatteverket far dven uppgifter om utlindska pensioner och andra utlindska
inkomster arligen fran linder inom och utanfér EU.211 Riksrevisionen konstaterar att
anvindning av dessa uppgifter skulle kunna effektivisera de utbetalande
myndigheternas arbete med att motverka felaktiga utbetalningar fran
socialférsikringen. Dessa uppgifter omfattas dock i regel av
anvindningsbegrinsningar, som innebir att de endast kan anvindas for
beskattningsindamal och for indrivning av skatt eller avgift.212 Enligt Riksrevisionens
bedomning ir det dirfor inte mojligt att lagstifta nationellt om att anvinda dessa
uppgifter for att motverka felaktiga utbetalningar fran socialférsikringen. Nu sagda
forhallanden medfor dock inga hinder fér regeringen att ta initiativ for att
astadkomma en annan ordning inom ramen f6r EU-samarbetet eller andra bilaterala
samarbeten.

Samtidigt konstaterar Riksrevisionen att det finns brister i uppgifter som Skatteverket
tar emot via automatiska informationsutbyten med andra linder, se avsnitt 4.2.3.
Dessa brister forsvarar inte enbart Skatteverkets arbete med att faststilla
beskattningsbar inkomst, utan dven de utbetalande myndigheternas arbete med att
identifiera risker for felaktiga utbetalningar fran socialforsikringen nir de anvinder
beskattningsbara inkomster i urval for sina efterkontroller.

Brister i Skatteverkets hantering av underrattelser till de
utbetalande myndigheterna vid utlandska inkomster

Skatteverket har underrittelseskyldighet gentemot de utbetalande myndigheterna nir
verket har anledning att anta att det finns en risk for att fsrmaner betalas ut felaktigt.
Skattehandliggare forvintas identifiera sidana situationer inom ramen fér sina
ordinarie arbetsuppgifter och ansvarar for att limna sddana underrittelser till de
utbetalande myndigheterna. Granskningen visar att Skatteverket under de senaste
aren har limnat relativt fa underrittelser till de utbetalande myndigheterna. Det kan
delvis bero pé att det finns utmaningar med komplexa regelverk och kunskapsbrist
hos skattehandlidggare om hur, och i vilka situationer, de kan identifiera misstanke
om felaktig utbetalning av socialférsikringsformaner. Skatteverkets arbetsrutin for att

211 Se lagen (1990:314) om 6msesidig handrickning i skattedrenden.
212 Se tex. radets direktiv 2011/16/EU. Direktivet har inforlivats i svensk ritt bl.a. genom lagen om
administrativt samarbete inom Europeiska unionen i friga om beskattning.
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limna underrittelser vid utlindska pensioner och andra utlindska inkomster ir inte
heller heltickande. I arbetsrutinen finns exempel pd situationer dir det kan vara
aktuellt att limna en underrittelse, samt instruktioner for hur handliggaren ska ga
till viga for att gora det, men inga av exemplen omfattar utlindska pensioner eller
andra utlindska inkomster. Granskningen visar att i de fall Skatteverket 4nda har
limnat underrittelser till Pensionsmyndigheten har det haft god effekt, myndigheten
har till exempel kunna justera ersittningsbeloppets storlek.

Vidare kan Riksrevisionen konstatera att Skatteverket inte féljer upp vilka
omstindigheter som ligger till grund for underrittelser efter att de har limnat 6ver
dem till de utbetalande myndigheterna. Skattehandliggare far dirfor ingen
aterkoppling om vilka situationer och foreteelser som riskerar att orsaka felaktiga
utbetalningar fran socialférsikringen.

Myndigheterna gor inte tillrackligt for att underlétta for
individen

Riksrevisionen bedémer att det ur statligt perspektiv, samt ur ett individperspektiv
och ur resurshinseende ir ineffektivt att myndigheterna inte systematiskt kan dela
relevant information som finns tillgéinglig inom staten. Som framgir i avsnitt 3.1.1
saknar de utbetalande myndigheterna uppgifter om nordiska pensioner som finns
hos Skatteverket. Myndigheterna har ofta begrinsade méjligheter att dela
information med varandra utifrdn gillande regelverk och sekretessbestimmelser.
Informationsutbytet mellan myndigheter sker framfor allt med std av bestimmelser
om uppgiftsskyldighet i olika lagar och med de sekretessbrytande bestimmelserna i
10 kap. offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Det innebir att forsikrade som har
en uppgifts- och anmilningsskyldighet kan behova skicka in samma underlag flera
ganger till olika myndigheter. Mot bakgrund av att regelverket fér hur utlindska
inkomster paverkar socialférsikringsférméner ir relativt komplext kan det dven vara
svart for individen att hélla reda pé vilka indrade uppgifter som behover anmiilas till
olika myndigheter, och nir, for att det ska bli ritt.

Vid ansokan om en férman dr det normalt den utbetalande myndigheten som hjilper
den forsikrade med att skicka forfragningar om uppgifter och underlag till utlindska
institutioner. Efter beviljad forman vid 16pande utbetalningar 4r det diremot den
enskilde som sjilv har ansvar for att anmila dndrade uppgifter som kan paverka
ersittningens storlek. Anmilan om dndrade uppgifter omfattar bade berérda svenska
myndigheter och ansvariga utlindska institutioner. Det finns risk att individen inte
alltid ar helt inforstidd med regelverket och det egna uppgifts- och
anmilningsansvaret vid dndrade uppgifter, vilket leder till 6kad risk for felaktiga
utbetalningar fran socialférsikringen. Riksrevisionen bedémer dirfér sammantaget
att ansvariga myndigheter skulle behdva gora mer for att underlitta for individen, och
ddrmed minska risken for oavsiktliga fel.
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Rekommendationer

For motverka felaktiga utbetalningar fran socialférsikringen nir personer har

utlindska pensioner och andra utlindska inkomster behovs framst ett utokat och

effektivare informationsutbyte, bide mellan berérda nationella myndigheter och

mellan linder. Riksrevisionen limnar dirfér foljande rekommendationer.

Till regeringen

Verka for ett automatiskt informationsutbyte med andra linder inom
socialforsikringsomradet i syfte att sikerstilla att Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten far uppdaterade uppgifter om utlindska inkomster
under 16pande utbetalningar.

Sikerstill att Skatteverket har tillrickliga forutsittningar for systematisk
delning pa elektronisk vig av relevanta uppgifter om utlindska inkomster med
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten. Det avser uppgifter som
Skatteverket arligen tar emot med stdd av det nordiska handrickningsavtalet
samt uppgifter frdn individen i samband med inkomstdeklarationen.

Till Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten

Intensifiera samarbetet med ansvariga institutioner i andra linder for att
atgirda problem med linga svarstider och brister i hanteringen av regresskrav.
Problem som inte gr att lésa inom den egna organisationen bér skyndsamt
lyftas till regeringen.

Sikerstill att uppgifter om utlindska inkomster inhdmtas och anvinds for
systematiska efterkontroller under lspande utbetalningar i den utstrickning det
ir majligt enligt gillande ritt.

Till Férséakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket

Samverka for att ta fram effektiva rutiner for ett systematiskt
informationsutbyte vid utlindska inkomster mellan Skatteverket och de
utbetalande myndigheterna.

Till Forsakringskassan

Effektivisera myndighetens interna processer genom att minska den manuella
hanteringen i handliggningen av EU-irenden.
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Ordlista

EESSI

Forsikrad i
Sverige

Kontroller

RINA

Regresskrav

Samordning

Atlig
omrikning
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EESSI, Electronic Exchange of Social Security Information, ir ett
system for elektroniskt utbyte av socialforsikringsinformation
mellan institutioner pd EU-niva (EU-medlemslinder, EES,
Schweiz och Storbritannien). Systemet involverar flera svenska
institutioner, diribland Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten. Europeiska kommissionen ansvarar for
centrala delar i systemet.

EU-férordning 883/2004 reglerar samordning av de sociala
trygghetssystemen, medan EU férordning 987/2009 reglerar
tillimpningen av férordning 883/2004 och grunden till
utformningen av EESSI-systemet for elektroniskt
informationsutbyte.

En person som bor eller jobbar i Sverige omfattas av den svenska
socialférsikringen och kan ha ritt till en eller flera ersittningar.
De utbetalande myndigheterna utreder forst om personen ir
forsakrad i Sverige, och darefter utreds ratten till ersittning.

Med kontroller menar vi i denna granskning kontroller av
uppgifter om utlindska pensioner och andra utlindska inkomster
iett drende som underlag for att bedéma ritten till ersittning och
ersittningens storlek. De kan ske bade vid ans6kningstillfillet och
efter beviljad ersittning vid 16pande utbetalningar. Vidare kan
kontrollerna vara bade maskinella (av IT-systemet) och manuella
(av handliggarna/utredarna). Med efterkontroller avses de
maskinella och manuella kontroller som gors i ett drende for att
utreda om en redan genomférd eller 16pande utbetalning kan vara
felaktig.

RINA, Reference Implementation National Application, ir ett
handliggningssystem fér EESSI som ir framtaget av Europeiska
kommissionen.

Socialférsikringsinstitutioners ritt att fa tillbaka belopp som
mottagaren inte har ritt till. Socialtjinstorgans regresskrav
regleras i artikel 72 EU-forordning 987/2009.

Den svenska férméanen ska samordnas med en motsvarande
férman som ett annat land betalar ut. Om samordning inte sker
alls eller inte sker i tillricklig omfattning kan det leda till att
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten betalar ut for hoga
ersittningsbelopp.

Arlig omrikning avser den virdesikrande justering av
ersittningsbelopp som sker med hinsyn till lone- eller
prisutvecklingen i samhallet.
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Bilaga 1. Formansbeskrivning

Sjuk-och aktivitetsersattning

Sjukersittning ir en ersittning f6r vuxna som inte bedoms kunna arbeta heltid nu
eller i framtiden pa grund av sjukdom eller funktionsnedsittning. Personer som 4r
19-29 ar och inte bedoms kunna arbeta heltid minst ett ar framat kan i stillet beviljas
aktivitetsersittning.213

Bade sjukersittning och aktivitetsersittning finns som inkomstrelaterade
ersittningar, baserade pa tidigare inkomst och som garantiersittning, baserad pa
bosittning.214

Inkomstrelaterad sjuk-och aktivitetsersattning

Inkomstrelaterad sjukersittning och aktivitetsersittning ska minskas med alla
utlindska férmaner som motsvarar svensk sjukersittning och aktivitetsersittning
inklusive invalidpensioner som kommer fran ett land utanfésr EU/EES och
Schweiz.215

Aven formaner fran annat land inom EU/EES och Schweiz paverkar den
inkomstrelaterade sjukersittningen och aktivitetsersittningen. Nir det finns sddana
formaner for en person bosatt i Sverige?16 gors i regel olika alternativa berikningssitt
dir bade utlindska perioder och storleken pa formanen kan paverka det svenska
beloppet.21”

Garantiersattning

Utlindska pensioner och invaliditetsférméner som inte dr att likstilla med
garantiersittning samt livrinta enligt utlindsk lagstiftning om yrkesskadeforsikring
ska minska garantidelen av sjukersittningen eller aktivitetsersittningen fér en person
bosatt i Sverige.218

213 33 kap. socialférsikringsbalken.

214 34 — 35 kap. socialférsikringsbalken.

215 34 kap. 14 § socialforsikringsbalken och prop. 2000/01:96 s. 185.

216 For en person som ir forsikrad i ett annat land nir arbetsférmagan blir nedsatt (till exempel pa grund av
arbete dir) anvinds bara ett berdkningssitt, dven om personen ir bosatt i Sverige.

27 ] EU-drenden, niir personen ir forsikrad i Sverige nir arbetsformégan blir nedsatt, anviinds tva alternativa
Dberikningssitt for att komma fram till storleken pa den inkomstrelaterade ersittningen: nationellt enligt
socialférsikringsbalken samt enligt EU-férordningen. Det berikningssitt som innebir hogst ersittning
anvinds. Om personen ir forsikrad i annat EU-land nir arbetsférmagan blir nedsatt sker bara berikning
enligt EU-forordningen. Hur berikningen ska ske regleras i kapitel 4 om férméner vid invaliditet i
forordning 883/2004.

218 35 kap. 21 och 22 {§ och 36 kap. 3-8 {f socialférsikringsbalken. Nir EU-regelverket ir tillimpligt ska
garantiersittning beriknas enligt artikel 58 i forordning 883/2004, vilket enligt Forsikringskassan innebar
att garantiersittningen far minskas enligt vad som star i nationell lagstiftning (Forsikringskassan,
Vigledning 2010:2 version 9, s. 48).
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Bostadstillagg

Bostadstilligg kan betalas ut till en person som ir bosatt i Sverige, har hel allmin
pension, sjukersittning, aktivitetsersittning, dnkepension eller sarskild
efterlevandepension och som har kostnader for sin bostad. Sirskilt bostadstilligg
Dbetalas ut till en person som fir bostadstilligg och har si laga inkomster att det inte
ricker till bide bostadskostnaden och 6vriga levnadsomkostnader.219

Personer som fir allmin pension eller invaliditetsférman fran ett annat land inom
EU/EES och Schweiz och som ir bosatta i Sverige kan ocksa ha ritt till bostadstilligg.
En forutsittning for ritt till bostadstilligg ér att den utlindska formanen motsvarar
sddan svensk pension eller ersittning som ger ritt till bostadstilligg.220

Bostadstilliggets storlek 4r beroende av sokandens inkomster och tillgingar, dven
utlindska inkomster.221 Om s6kanden ir gift eller sambo paverkar 4ven makens,
makans eller sambons inkomster.222 Allmin pension (utom inkomstpensionstilligg),
tjinstepension samt privat pension riknas med i den sékandes samtliga inkomster
som péverkar storleken pé bostadstilligget.223

Aldreforsorjningsstod

Aldreforsorjningsstéd kan utbetalas till en person som &r bosatt i Sverige och far
inkomstgrundad allmin pension, garantipension, bostadstilligg eller sirskilt
bostadstilligg.224 Syftet med aldreférsorjningsstod dr dels att tillforsikras en skilig
levnadsnivd, dels tillforsikras medel att ticka en skilig bostadskostnad.225

Reglerna om inkomstprévning vid berikningen av dldreférsérjningsstéd knyter an till
reglerna om inkomstprévning vid berdkningen av bostadstilligg. All utlindsk
disponibel inkomst, inklusive make, makas eller sambos inkomster, kan paverka
storleken pa ldreférsorjningsstodet.226

219102 kap. 26 § socialforsikringsbalken.

220 101 kap. 3 § 4 socialférsikringsbalken.

21 Berikningen utgir fran de forvirvs- och kapitalinkomster som &r skattepliktiga enligt inkomstskattelagen
(se 102 kap. socialférsikringsbalken). Med anledning av gillande skatteavtal kan utlindska inkomster
komma att undantas fran skatteplikt i Sverige: de betraktas dock inte som skattefria utan kan paverka
bostadstilliggets storlek (102 kap. 15 § socialférsikringsbalken).

222102 kap. 2 och 3 (§ socialférsikringsbalken.

23 For att utlindsk pension ska paverka bostadstilliggets storlek maste den anses disponibel for sskanden.
Om den utlindska pensionen av ndgon anledning inte utbetalas ska den inte inga i berikningen av den
bidragsgrundande inkomsten som ligger till grund for storleken pa bidraget (Pensionsmyndigheten,
Vigledning 2010:5 version 10 s. 54).

24 74 kap. 6 § socialforsikringsbalken.

25 74kap. 5 § socialforsikringsbalken.

226 74 kap. 16 och 17 {f socialférsikringsbalken.
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Garantipension

Garantipension kan utbetalas till pensionirer bosatta i Sverige som saknar
inkomstgrundad alderspension eller som har inkomstgrundad alderspension som
understiger ett visst belopp.

Allmin obligatorisk dlderspension som inte &r att likstilla med garantipension,
efterlevandepension och invalidpensioner frén ett land utanfér EU/EES-omréidet eller
Schweiz ska minska garantipensionen.2?’ Fran och med januari 2018 giller samma
princip for pensioner fran ett land inom EU/EES och Schweiz.228

Inkomstpensionstilligg

Inkomstpensionstilligg kan utbetalas som ett tilldgg till den allminna pensionen for
personer som har tjinat in till inkomstgrundad pension men har haft en lag 16n.
Inkomstgrundad alderspension fran ett annat EU/EES-land eller Schweiz paverkar
ritt till inkomstpensionstilligget samt storleken pa tilligget.229

Efterlevandestod

Efterlevandestdd for barn kan utbetalas till barn som har en forilder som har avlidit,
och som far en lag eller ingen barnpension.

Efterlevandestodet ska minskas med utlindsk barnpension som inte ir att likstilla
med efterlevandestsd.230

Garantipension till omstéllningspension och garantipension
till forlangd omstallningspension

Omstillningspension och férlingd omstillningspension kan utbetalas till en
efterlevande som var yngre dn 66 ar nir maken eller makan avled.23' Om
omstillningspensionen ir ligre én ett visst belopp kan garantipension utbetalas som

ett komplement till omstillningspensionen.232

27 67 kap. 16 och 17 §§ socialforsikringsbalken.

28 Hogsta forvaltningsdomstolen har med anledning av EU-dom fastslagit att garantipensionen ska vara en
minimiférmén och hur denna da ska beriiknas (Hogsta forvaltningsdomstolen: "HFD 2018 ref. 38).
Utbver den svenska pensionen ska dven pensioner beviljade fran andra linder paverka beréikningen. Alla
utlindska allménna pensioner som inte ir att likstilla med den svenska garantipensionen inklusive
efterlevandepensioner och invalidpensioner ska tas med oberoende av vilket land som beviljat pensionen.
Tillimpningen giller fran januari 2018 (Pensionsmyndigheten, Vigledning 2010:7 version 6, s. 39-40).

229 74 a kap. 9-12 §§ socialforsikringsbalken. Se dven Pensionsmyndigheten, Allmdn pension for personer fodda
1938 eller senare — Att ta ut pension, Vigledning 2010:2 version 9, s. 63.

23079 kap. 4-6 §§ socialforsikringsbalken. Eftersom efterlevandestdet inte 4r en pension kan det, enligt
Pensionsmyndighetens vigledning med hinvisning till prop. 1999/2000:91 s. 112 och
artikel 69 férordning 883/2004, minskas av en barnpension fran ett annat EU/EES-land och Schweiz
(Pensionsmyndigheten, Vigledning 2010:4 version 7, s. 45).

23177 kap. 18 § och 80 kap. socialforsikringsbalken.

232 81 kap. socialforsikringsbalken.
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All utlindsk efterlevandepension som inte ir att likstilla med garantipension ska

minska garantipension till omstillningspension och garantipension till férlingd

omstillningspension. Det giller fran och med januari 2018.233

Tabell 4 Regelverk for hur férmaner ska paverkas av utlandska inkomster vid boséattning i

Sverige

Forman

Nationell lagstiftning
(inkomster fran lander utanfér
EU/EES och Schweiz)

EU-lagstiftning (inkomster
fran lander inom EU/EES och
Schweiz)

Inkomstrelaterad sjuk-
eller aktivitetsersattning

Utlandska formaner som
motsvarar sjukerséattning och
aktivitetsersattning inklusive
invalidpensioner ska minska
den inkomstrelaterade
ersattningen.

Om personen &r forsakrad i
Sverige vid forsékringsfallet.

Tvé alternativa berdkningssétt
anvands for att komma fram till
storleken pa den
inkomstrelaterade
erséattningen, nationellt
berédkningssatt enligt
socialforsakringsbalken samt
prorataberakning enligt EU:s
samordningsbestammelser om
social trygghet. Det
berékningssatt som innebar
hogst ersattning anvands.

Om berékningssattet enligt
socialforsakringsbalken
anvands ska den
inkomstrelaterade
sjukersattningen minskas med
invaliditetsférman fran annat
medlemsland.

Om personen ar forsakrad i
annat EU/EES-land eller
Schweiz vid forsakringsfallet

Berakning sker bara enligt EU:s
samordningsbestammelser om
social trygghet och den
inkomstrelaterade
sjukersattningen minskas inte
med invaliditetsférmaner fran
ett annat medlemsland.

Garantideleni
sjukerséttningen eller
aktivitetsersattningen

Utlandska pensioner och
invaliditetsformaner som inte
ar att likstalla med
garantiersattning samt livranta
enligt utlandsk lagstiftning om
yrkesskadeforsékring ska
minska garantidelen av
sjukerséttningen eller
aktivitetsersattningen.

Ingen skillnad.

Bostadstillagg

All disponibel utlandsk pension
och annan inkomst (aven
makes/makas/sambos)
péaverkar bostadstillaggets
storlek.

Ingen skillnad.

23 81 kap. 9 § socialforsikringsbalken.
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EU-lagstiftning (inkomster
fran lander inom EU/EES och
Schweiz)

Aldrefﬁrsﬁrjningsstﬁd

All disponibel utlandsk pension
och annan inkomst (aven
makes/makas/sambos)
péaverkar bostadstillaggets
storlek.

Ingen skillnad.

Garantipension

Alla utlandska allménna
pensioner som inte &r att
likstalla med garantipension
inklusive efterlevandepension,
invalidpension och annan
pension som liknar sjuk-och
aktivitetserséattning ska minska
den svenska garantipensionen

Ingen skillnad.

Inkomstpensionstillagg

Utlandska pensioner paverkar
inte inkomstpensionstillagget.

Utlandska pensioner paverkar
ratt till
inkomstpensionstillagget samt
storleken pé tillagget.

Efterlevandestod

Utlandsk barnpension som inte
ar att jamstalla med
efterlevandestdd ska minska
efterlevandestédet.

Ingen skillnad.

Garantipension till

omstéllningspension
inklusive till forlangd
omstaéllningspension

All utlandsk
efterlevandepension som inte
ar att likstalla med
garantipension ska minska
garantipension till
omstallningspension och
forlangd omstéllningspension

Ingen skillnad.

Kalla: Riksrevisionens sammanstallning.
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Bilaga 2. Process for regresskrav

Tillvigagingssittet for att stilla ett aterbetalningskrav, ett s kallat regresskrav, till en

utlindsk institution #r enligt de utbetalande myndigheternas vigledningar23+ i korthet

foljande:

I samband med ansékan om utlindsk férmén ska den svenska myndigheten
avisera den utlindska institutionen om det eventuella regresskravet som kan bli
aktuellt.

I vintan pa beslut frin den utlindska institutionen fattar den svenska
myndigheten ett provisoriskt beslut om den svenska ersittningens storlek.

Nir den utlindska institutionen har fattat sitt beslut om férman till den
forsikrade ska den meddela den svenska myndigheten sitt beslut om ersittning
till den forsikrade.

Nir den svenska myndigheten har mottagit det utlindska beslutet ska den,

inom tva manader, berikna det felaktiga beloppets storlek och skicka ett

aterbetalningskrav till den utlindska institutionen i de fall den svenska
formanen har betalats ut med f6r hogt belopp innan beslut frdn utlandet
fattades. Direfter ska den svenska myndigheten inom tvd manader mer
specifikt utféra foljande arbetsmoment:

o Ta stillning till om den svenska fsrménen har betalats ut med fér hogt
belopp innan beslut om férman fran utlandet fattades och om det utlindska
beslutet avser retroaktiv period, det vill siga om den utlindska
institutionens beviljade ersittning for tid sammanf6ll med det svenska
provisoriska beslutet.

o Kommunicera forslag till ett definitivt beslut till den forsikrade och vinta i
minst 14 dagar pa synpunkter frin den forsikrade.

o Fatta ett definitivt beslut om ersittningsbelopp och faststilla storleken pa det
for hogt betalda beloppet, samt ta hinsyn till eventuella synpunkter fran den
forsikrade efter att kommuniceringstiden pa 14 dagar har 16pt ut.

o Meddela den utlindska institutionen det felaktigt utbetalda beloppets
storlek.

Om den svenska myndigheten stiller iterbetalningskravet inom tva manader
fran mottaget utlindskt beslut ska den utlindska myndigheten overféra det
felaktiga utbetalda beloppet till den svenska myndigheten.

Om den svenska myndigheten diremot inte hinner stilla aterbetalningskravet
inom tvd manader frin mottaget utlindskt beslut ska den utlindska
myndigheten i stillet betala ut hela ersittningen till den enskilde.

234

74

Forsikringskassan, Sjukersittning och aktivitetsersittning — formaner vid invaliditet enligt EU-rdtten och avtal
om social trygghet, Vigledning 2010:2 Version 10, s. 88 — 89; Pensionsmyndigheten, EG-forordningarna
883/2004 och 987/2009 samt konventioner, Vigledning 2010:07 version 6, s. 108-109.
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Figur 4 Process for att stalla ett aterbetalningskrav (regresskrav) till utlandsk institution
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Bilaga 3. Metodbilaga

Data

I granskningen har vi anvint individuppgifter fran de granskade myndigheterna och

Statistikmyndigheten SCB enligt féljande:

e Fran Skatteverket har vi anviint uppgifter om inkomst av tjinst och

individernas upplysningar om utlindska pensioner och andra utlindska

inkomster fran inkomstdeklarationer. Dirtill har vi anvint uppgifter om

utlindska pensioner som Skatteverket har fatt via det nordiska

handrickningsavtalet.

e Fran Pensionsmyndigheten har vi anvint uppgifter om utlindska pensioner i

berikningsunderlag for individernas utbetalningar och det

férmansgemensamma registret for utlindsk pension.

e Fran Forsikringskassan har vi anvint uppgifter om utlindska

forsikringsperioder i berikningsunderlag f6r individernas utbetalningar.

e Fran SCB har vi himtat uppgifter om individernas in- och

utvandringshistorik, landsgrupper vid in- och utvandring, samt maka/make

eller registrerade partner.

Tabellen nedan specificerar dessa individuppgifter i detalj. For vissa uppgifter finns

det dven noteringar som ir viktiga for att tolka resultat korrekt. Individuppgifterna

frén de olika killorna kopplas samma via gemensamt identifieringsnummer som

SCB tillhandahaller.

Tabell 5 Beskrivning av individuppgifter som anvands i granskningsrapporten

Uppgifter

Anmarkning

Uppgifter om utlandsk forsakringstid

Forsakringskassan

Forsakringsperiod finns

Kopplade till arende dar formaner beviljades
forsta gangen.

Arendekategori

Ett arende kan klassas som internationell,
nationell eller e] klassning. Ett internationellt
arende innebér att utlandsk forsakringsperiod
finns i berakningsunderlaget.

Forsakringsland

Vilket land den utlandska forsakringstiden avser.

Uppgifter om utléandsk pension i
berdkningsunderlag

Pensionsmyndigheten

Arsbelopp av utlandsk pension i
berakningsunderlag for utbetalningar

Summa i SEK

Utbetalningsland for utlandsk pension i
berakningsunderlag for utbetalningar

Kan finnas flera utbetalningslander

Uppgifter som ar kopplade till utbetalningar

Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten

Datum for forsta utbetalning av forméanen

Avser ordinarie [6pande utbetalningar

Arsbelopp fér utbetalningar

Summerat belopp av ordinarie utbetalningar
aktuellt ar
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Anmérkning

Uppgifter som ar kopplade till arende och
handlaggning

Pensionsmyndigheten

Datum/belopp for provisoriskt beslut

Galler garantipension AP38 och garantipension
till omstallningspension

Om ersattningsbelopp har omraknats och
andrats pa grund av utlandsk pension

Om aterkrav har stéllts till foljd av omrékning
pa grund av utlandsk pension

Klassning for processtyp

Internationel(2*®
Nationell?®
Utland®”

Uppgifter om utlandsk pension i registret
"Pension fran annat land”

Pensionsmyndigheten

Arsbelopp av utlandsk pension

Utbetalningsland

Giltighetsdatum for utlandsk pension

Typ av utlédndsk pension

Uppgifter om utlandskt beskattade pension i
inkomstdeklarationer

Skatteverket

Kryssat utlandsk inkomst i Ink1 som ligger till
grund for slutskattebesked

Kategorisering av texter i dvriga upplysning
avseende utlandsk pension

Belopp av allmén pension och tjdnstepension
m.m. i fortryckta, inkomstdeklaration (ruta 1.3)

Belopp av allman pension och tjanstepension
m.m. i ink1 som ligger till grund for
slutskattebesked (Ruta 1.3)

Belopp av allman pension och tjanstepension
mm. i aktuell ink1 (efter sista
slutskattebesked) (ruta 1.3)

Uppgifter om utlandsk beskattad pension via
handrackningsavtal med nordiska lander

Skatteverket

Arsbelopp

Utbetalningsland

Betalningstyp och betalningsundertyp

Identifieringsmetod

En metod som Skatteverket anvander for att
koppla uppgifter fr&n séndande lander mot
svenskt personnummer. Metoden anges i
fyrgradig skala som visar sékerhetsnivé av
identifieringen. Uppgifter med skala 1-2 anses
vara sakra.

235 Den sokande bor i Sverige och har utlindsk inkomst eller utlindska forsikringsperioder.
236 Den sokande bor i Sverige och har inte utlindsk inkomst eller utlindska forsikringsperioder.

237 Den s¢kande bor utomlands.
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Uppgifter Anmarkning

Individernas bakgrundsuppgifter

Statistikmyndigheten SCB

Fodelsear

Maka/make/partners identifieringsnummer

In-och utvandringsland och datum

Utléandskt beskattad pension fran nordiska Galler perioden 2020-2021

lander

Analyspopulation

Individuppgifterna som beskrivs i tabellen ovan avser personer som mottog

utbetalningar av sjukersittning i garantidelen och den inkomstbaserade delen,

aktivitetsersittning i garantidelen och den inkomstbaserade delen, bostadstilligg till

beviljad sjuk-och aktivitetsersittning, garantipension for personer fodda 1938 eller

senare, garantipension till omstillningspension, inkomstpensionstilligg samt

bostadstilligg och aldreférsérjningsstod kopplade till beviljad lderspension under ar

2022238, Personerna var bosatta i Sverige den 31 december 2022 enligt SCB:s

uppgifter om in- och utvandringshistorik. Totalt bestar den ursprungliga

populationen av 1 833 696 personer.

For att sikerstilla att analysen baseras pa korrekta registeruppgifter har vi exkluderat

personer vars uppgifter kan vara felaktiga enligt SCB:s markering. Det inkluderar

situationer dir nyckelkopplingen (l6pnr) har bytts, ateranvints eller dir personer har

haft felaktigt personnummer. Avgrinsningen innebir att 6 905 personer togs bort

och den slutgiltiga analyspopulationen bestar av 1 826 791 personer.

Tabell 6 Antalet unika personer med utbetalningar efter nybeviljad respektive l[6pande férmén,

2022

Myndighet Lopande Nybeviljande

Foérsakringskassan Aktivitetsersattning, garanti 30595 5776
Aktivitetsersattning, inkomst 313 675
Sjukersattning, garanti 134 285 1974
Sjukerséttning, inkomst 154 567 3815
Bostadstillagg till sjuk-och 118 668 7610
aktivitetsersattning

Pensionsmyndigheten Efterlevandeformanen* 3612 2168
Garantipension till personer fodda 544 313 260 284
1938 eller senare
Inkomstpensionstillagg 1199 944 66 478
Bostadstillagg 305 880 28128

Not: * Avser garantipension till omstéllningspension.

28 Vi har begrinsat analysen till endast ett &r pa grund av brist pa datafangst av vissa visentliga

uppgifter tidigare ar.
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Populationen "nybeviljande” bestir av de personer som fick sin forsta utbetalning av
de respektive férménerna under ar 2022. Populationen ”"16pande” bestar av de
personer som hade utbetalningar av de respektive férmanerna fore ar 2022.

Metodbeskrivning

I detta avsnitt beskriver vi mer specifikt metoder som ligger till grund fér och har
anvints i de olika tabellerna och graferna i rapporten.

Uppskattning av identifierade respektive inte identifierade nordiska
pensioner

Resultaten redovisas i tabell 1 och 2. Uppskattningar har genomférts genom att
jamfora uppgifterna om nordisk pension som finns hos de utbetalande
myndigheterna med uppgifter som Skatteverket har tillgang till fér personer som
ingar i analyspopulationen enligt tabell 6 ovan.

Vi anvinder féljande villkor for att avgéra om de utbetalande myndigheterna har
identifierat respektive inte identifierat nordisk pension.

Forsikringskassan har identifierat nordisk pension f6r en person med utbetalning
om nigot av f6ljande villkor ir uppfyllda, annars inte:

o nordisk forsikringstid finns vid ansckningstillfille fér den aktuella formanen

e rendet kopplat till utbetalningen har klassats som internationellt (se
definitionen i tabell 6 ovan).

Pensionsmyndigheten har identifierat nordisk pension for en person om nagot av
foljande villkor dr uppfyllda, annars inte:

e nordisk pension ir inkluderad i berdkningsunderlaget for utbetalningar av den
aktuella formanen for personen under ar 2022.

o nordisk pension ir registrerad i "Pension fran ett annat land” for personen fore
den 31 december ar 2022.

Vi anser att de utbetalande myndigheterna inte har identifierat den nordiska
pensionen for en person om den nordiska pensionen inte har identifierats enligt ovan
men uppgifter om nordiska pensioner finns tillgingliga pa Skatteverket antingen via
automatiskt utbyte av information med stéd av det nordiska handrickningsavtalet,
eller via uppgifter i personernas inkomstdeklarationer avseende beskattningsaret
2022.

Mer specifikt har vi anvint féljande definitioner fér nir nordisk pension finns hos
Skatteverket via de tva olika killorna:

Skatteverket har uppgifter om nordisk pension via det nordiska handrickningsavtalet
om betalningstypen for uppgiften ir "Pension” eller "Other income from public
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service”. Dessutom ska uppgiften ha identifierats med en sikerhetsnivé pa 1 eller 2
enligt Skatteverkets identifieringsmetod.

Tabellen nedan visar en 6versikt av de pensionstyper som har éverforts till
Skatteverket via det nordiska handrickningsavtalet for var analyspopulation.
Pensionstypen redovisas pa dess ursprungliga sprik.

Tabell 7 Pensionstyper inom ramen for det nordiska handrackningsavtalet

Pensionstyper

Alderspension (folkpensionslagen)

Alderspension (lagstadgad arbetspensionsforsakring)

Alderspensjon fra folketrygden/Pensions -Old-age pension from the national insurance scheme

Folke-og fertidspension

Tilleegspension fra ATP

Pensjon og livrenter i arbeidsforhold/Pensions and employment-related annuities etc

Familjepension (lagstadgad arbetspensionsforsakring)

kontantytelse/alderspensjonSkjermingstillegg

Anden pension

Fortida alderspension (lagstadgad arbetspensionsforsékring)

Familjepension (lagstadgad arbetspensionsforsakring), Alderspension (lagstadgad
arbetspensionsforsakring)

Pension payments from pensions funds

Tjenestemandspension

Ny avtalefestet pensjon (AFP) i privat sektor/New early-retirement pension (AFP) in the private
sector

Alderspension (folkpensionslagen), Sjukpension (folkpensionslagen)

Alderspension (landskapet Aland)

Agtefeaelle og samleverpension. Udbetaling af segtefaelle-eller samleverpension.

Avtalefestet pensjon (AFP)/Early-retirement pension (AFP)

Uferepensjon fra andre enn folketrygden/Disability pension from parties other than the national
insurance scheme

Pension udbetalt til efterladte og bernepension. Er i praksis udbetaling til bern og andre personer,
der er indsat som begunstigede pa en pensionsordning.

Alderspension (folkpensionslagen), Annan pension

Alderspension (lagstadgad arbetspensionsférsakring), Familjepension (lagstadgad
arbetspensionsforsakring)

/:\lderspension (lagstadgad arbetspensionsforsakring), Invalidpension (lagstadgad
arbetspensionsforsakring)

Efterlevande makes begynnelsepension (folkpensionslagen)

Sjukpension (folkpensionslagen)
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Skatteverket har uppgifter om nordisk pension via inkomstdeklarationer om nagon av
foljande villkor ér uppfyllda:

o Personen har upplyst om nordisk pension i rutan "Ovrig upplysning” i
inkomstdeklaration 1 (ink1), det vill siga att de texter som anges i "Ovrig
upplysning” kategoriseras som ”Internationellt-Pension-Norge”,
"Internationellt-Pension-Danmark”, ”Internationellt-Pension-Finland” eller
”Internationellt-Pension-Island” enligt Skatteverkets interna
kategoriseringsmetod.

e Personen har deklarerat beloppet av nordisk pension under
beskattningsperioden, det vill siga att summan av ruta 1.3 och 1.4 i den
inkomstdeklaration som ligger till grund for slutskattebeskedet 4r hogre dn
beloppet i motsvarande ruta i den fortryckta inkomstdeklarationen. Dessutom
har personen in-och utvandringshistorik till och fran nordiska linder, enligt
uppgifter fran SCB, i arbetsfor alder (25-64 ar).

e Personen har deklarerat nordisk pension eller Skatteverket har upptickt nordisk
pension under efterbeskattningen, det vill siga att summan av ruta 1.3 och 1.4 i
den aktuella inkomstdeklarationen efter det sista slutskattebeskedet dr hogre dn
beloppet i motsvarande ruta i den inkomstdeklaration som ligger till grund for
slutskattebeskedet.

Osakerhet i skattningar

Skattningarna av antalet inte identifierade nordiska pensioner hos de utbetalande
myndigheterna bor tolkas med forsiktighet med anledning av vissa
osikerhetsfaktorer.

Skattningarna ir baserade pa antagandet att Skatteverket har tillgang till alla nordiska
pensioner genom antingen det nordiska handrickningsavtalet eller genom
individernas inkomstdeklarationer. Vi ser dock att Skatteverket inte har heltickande
uppgifter (se avsnitt 4.2.3). Detta innebir en underskattning av antal inte
identifierade nordiska pensioner hos de utbetalande myndigheterna.

Vidare kan det finnas en risk for overskattning av fall dir Pensionsmyndigheten
saknar kinnedom om nordiska pensioner fér berikning av en férmén f6r de personer
som uppbir flera formdaner som utbetalas av myndigheten. Detta kan exempelvis
uppstd nir uppgifter som identifierats av Pensionsmyndigheten i samband med
utredning av ritten till inkomstpensionstilligg inte har betydelse for berikningen av
garantipension och inte heller registrerats i den férmansgemensamma databasen fér
utlindsk pension (Pension fran annat land). I mottagna registerdata har vi inte
kunnat identifiera fall dir den ovan beskrivna risken 4r aktuell.

Skattningarna for fsrmaner hos Forsikringskassan ar behiftade med storre osikerhet
jamfort med skattningarna for Pensionsmyndigheten, eftersom de inte &r direkt
baserade péd uppgifter om utlindsk pension i berikningsunderlaget for
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utbetalningarna. Dessa uppgifter finns inte tillgingliga i det centrala datalagret pa
Forsakringskassan utan lagras endast i drendehanteringssystemet, vilket gor det
omojligt att pa ett systematiskt sitt soka fram uppgifterna fér samtliga personer i den
studerade populationen. Vi anvinder dirfor uppgifter om nordisk férsikringstid
kopplad till ans6kningarna som en proxy for utlindsk pension i
berikningsunderlaget. Skattningarna grundas delvis pa antagandet att
Forsikringskassan har utrett om personen har en utlindsk pension som bor
samordnas med den svenska formanen i de fall dir myndigheten hade kinnedom om
eller inkluderade nordisk forsikringstid i berdkningsunderlagen vid ansckan. Ett
ytterligare antagande ir att inga uppgifter om utlindsk forsikringstid eller pension
har kommit till myndighetens kinnedom vid tidpunkten for utbetalning, det vill siga
vi tar inte hinsyn till eventuella justeringar i berdkningsunderlaget kopplade till
utlindska inkomster under 16pande utbetalningar. Fér personer som beviljades
utbetalningar fére ar 2022 innebir detta en risk fér underskattning av antal fall med
identifierad nordisk pension och ¢verskattning av antal fall med inte identifierad
nordisk pension.

Simulering for statens kostnader till f6ljd av att garantipension inte
raknas om med héansyn till arliga omrakningar av utlandska
pensioner

Vi simulerar utbetalningar av garantipension under en period av 20 &r framat for en
population bestiende av férmanstagaren ar 2022 som har utlindsk pension i
berdkningsunderlaget. Resultaten redovisas i diagram 2.

Simuleringen gors for tvd olika scenarier enligt foljande:

e Scenario 1 avser ett scenario dir myndigheterna inte riknar om garantipension

efter arlig indexering av utlindsk pension.

e Scenario 2 avser ett scenario dir garantipension riknas om efter arlig
indexering av utlindsk pension.
Under bada scenarierna har vi utgatt ifrdn féljande antaganden:

e bade garantipensionen och den utlindska pensionen som ingar i
berikningsunderlaget indexeras upp med 2 procent per ar enligt
inflationsmilet.

e alla formanstagare forvintas leva upp till 85 drs alder.

Belopp av garantipension for person i under period t beriknas enligt féljande formell:

GARP, = Max (Garp;_, X 1,02 — UtlPens,_, x 0,02, 0)
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Statistik om aterbetalningskrav till utlandska institutioner f6r
garantipension

Resultaten redovisas i figur 1 och baseras pa data som har samlats in genom
manuella sékningar23 i akter av 100 slumpmassigt utvalda personer som har
utbetalningar av garantipension fran en rampopulation dir ett eventuellt
aterbetalningskrav kan uppsta.

Rampopulationen bestir av 495 personer som uppfyller samtliga av féljande kriterier:

e personer fodda frin och med ar 1938
e belopp vid provisoriskt beslut dr hogre dn belopp vid definitivt beslut

e det provisoriska beslutet ska ha fattats under ar 2020 eller 2021.

Handliggare hos Pensionsmyndigheten har skt uppgifter i
drendehanteringssystemet for de 100 utvalda drendena enligt foljande:
e datum for avisering av regresskrav
e datum for nir regresskrav stilldes
e datum f6r nir inbetalningen inkom till Pensionsmyndigheten
e Dbelopp i regresskravet
e inbetalt belopp

e anledning till att inte regresskrav stilldes eller varfor aviseringar inte har
skickats till den utlindska institutionen.

Givit den ovan beskrivna definitionen for rampopulationen kan vi dven fanga in
arenden dar avisering eller aterbetalningskrav inte 4r aktuellt. Till exempel nir
utlindsk pension var beviljad fére ansékan eller nir den férsikrade bara har fitt en
engangsutbetalning av utlindsk pension.

239 Tre handliggare pa Pensionsmyndigheten genomftrde manuella sékningar.
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Bilaga 4. Intervjuschema

I granskningen har vi intervjuat representanter fran Férsikringskassan,

Pensionsmyndigheten, Skatteverket och Regeringskansliet. Intervjuerna har i de

flesta fall genomforts digitalt, samt spelats in och transkriberats i de flesta fall.

I enstaka fall tog vi enbart anteckningar. Intervjuer har genomférts i granskningen i

kronologisk ordning enligt féljande:

Datum Intervju

2023-01-16 Pensionsmyndigheten: en medarbetare och en enhetschef vid
kontrollenheten

2023-09-12 Forsakringskassan: tva handlaggare for berakning av EU-arenden
inom férmanerna sjuk-och aktivitetsersattning

2023-09-14 Forséakringskassan: tva handléaggare for berékning av EU-arenden
inom formanerna sjuk-och aktivitetsersattning

2023-09-19 & Forsakringskassan: tva verksamhetsutvecklare inom sjuk-och

20223-09-25 aktivitetsersattning

2023-10-03 Forsakringskassan: en specialist och en handlaggare inom
bostadstillagg

2023-10-05 Forsakringskassan: en beslutsfattare och en specialist inom sjuk-och
aktivitetsersattning

2023-10-06 Forsékringskassan: tva verksamhetsutvecklare inom bostadstillagg

2023-10-06 Skatteverket: tva medarbetare inom internrevisionen

2023-10-09 Besok pa Skatteverkets huvudkontor: sju foretradare for Skatteverket
(sektionschefer, programansvariga, programkoordinatorer,
handléaggare samt representant frén rattsavdelningen)

2023-10-25 Pensionsmyndigheten: tvé handlaggare inom bostadstillagg

2023-11-23 Pensionsmyndigheten: tva handlaggare inom garantipension och
inkomstpensionstillagg

2024-01-18 Skatteverket: tvd handlaggare inom internationell beskattning

2024-01-25 Skatteverket: tva handlaggare inom internationell beskattning

2024-02-02 Pensionsmyndigheten: tva handldggare inom efterlevandeférmaner

2024-03-15 Forsakringskassan: en medarbetare inom verksamhetsstod

2024-03-22 Pensionsmyndigheten: tre medarbetare om informationsutbyte genom
EESSI

2024-04-10 Forsakringskassan: tre medarbetare om informationsutbyte genom
EESSI

2024-04-29 Socialdepartementet: en foretradare for socialforsakringsenheten

2024-05-29 Forsakringskassan: tva handlaggare inom &terkrav

2024-05-31 Pensionsmyndigheten: en handlaggare inom aterkrav for allman

pension och en handlaggare inom aterkrav for efterlevandeférmaner
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EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Socialforsakringen vid utlandska inkomster - stor risk for
felaktiga utbetalningar (RiR 2024:16)

Riksrevisionen har granskat statens insatser fér att motverka felaktiga utbetalningar
frén socialforsikringen vid utlindska inkomster. Granskningen omfattar regeringen,
Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket. Riksrevisionens samlade
bedomning ir att statens insatser inte ar tillrickligt effektiva. Det leder till en
betydande risk for att personer med utlindska inkomster beviljas formaner med ett
for hogt ersittningsbelopp.

Bristerna beror bland annat pé att det har saknats rittsliga férutsittningar for ett
effektivt informationsutbyte mellan de utbetalande myndigheterna och Skatteverket
i syfte att motverka felaktiga utbetalningar fran socialforsikringen vid utlindska

inkomster.

Det finns adven brister i flera led i Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens
arbetssitt, rutiner och kontroller. Myndigheterna har inte tillgang till

fullstindiga uppgifter om utlindska inkomster som péaverkar utbetalningar fran
socialférsikringen, och forlitar sig i hog utstrickning pa att individen sjilv anmiler
uppgifter om utlindska inkomster.

Myndigheternas kontroller av utlindska inkomster har brister som frimst avser
arbetet med att uppticka fel eller dndrade inkomstforhallanden under l6pande
utbetalningar av forméaner. Det gors fa systematiska efterkontroller och inga
omrikningar av beviljade ersittningsbelopp, om inte individen sjilv anmiler aktuella
uppgifter. Kontrollarbetet férsvaras dven av att det ofta 4r langa svarstider fran

utlindska institutioner.

@ RIKS
REVISIONEN

Riksrevisionen

www.riksrevisionen.se

S:t Eriksgatan 117

Box 6181, 102 33 Stockholm
08-5171 40 00
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Socialdepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantréde den 19 december 2024
Nérvarande: Svantesson, ordférande, och statsrdden Ankarberg
Johansson, Edholm, Jonson, Strommer, Forssmed, Tenje, Forssell,
Slottner, M Persson, Wykman, Malmer Stenergard, Kullgren, Liljestrand,

Brandberg, Bohlin, Carlson, Pourmokhtari, Dousa

Foredragande: statsradet Anna Tenje

Regeringen beslutar skrivelse Riksrevisionens rapport om
socialforsékringen vid utldndska inkomster
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