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Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foreslas #ndringar i ellagen (1997:857). Andringarna
giéller dels systemet med anvisad elleverantor, dels innehéllet i elleveran-
torernas fakturor. Forslagen syftar till att sékerstélla att kunder med anvi-
sade avtal har skiliga villkor, att minska andelen kunder med anvisade
elleverantorer och att 6ka kundaktiviteten pa elmarknaden.

Den anvisade elleverantéren ska gentemot nitkoncessionshavaren ha
atagit sig att leverera el pa skéliga villkor. Regeringen ska fa meddela
foreskrifter om att de priser som en anvisad elleverantor tillimpar for
leverans till en elanvédndare inte far Gverstiga vissa nivéer under en viss
tid efter det att anvisning skett.

I elleverantdrens underréttelse till elanvdndaren med anledning av an-
visningen ska det anges att leveransavtalet ar ett anvisat avtal. En anvisad
elleverantor ska dérutdover minst en gang per kvartal sérskilt ldmna viss
information till elanvdndare med anvisat avtal. Ett anvisat avtal ska inte
fa ha en langre uppsigningstid 4n 14 dagar.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vilken information en elleverantors faktura ska
innehélla.

Lagindringarna foreslés trada i kraft den 1 april 2017.
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1 Forslag till riksdagsbeslut

Regeringen foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till
1. lag om &ndring i ellagen (1997:857),
2. lag om dndring i lagen (2016:733) om éndring i ellagen (1997:857).



2 Lagtext

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

2.1

Forslag till lag om dndring 1 ellagen (1997:857)

Harigenom foreskrivs i fraga om ellagen (1997:857)"
dels att 8 kap. 8 a § ska upphora att gilla,
dels att 8 kap. 8 och 16 §§ och 12 kap. 1 § ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas sju nya paragrafer, 8 kap. 8§ a—8 e, 17 och 18 §§,

av foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Féreslagen lydelse
8 kap.
8§

Elanvindare som saknar elleveran-
tor ska av berord innehavare av
ndtkoncession anvisas en elleve-
rantdér, som gentemot ndtkonces-
sionshavaren har atagit sig att le-
verera el till sadana elanvéindare.

Elanvidndare som saknar leverans-
avtal med en elleverantér ska av
berérd ndtkoncessionshavare an-
visas en elleverantér, som gente-
mot nétkoncessionshavaren har
atagit sig att pd skdliga villkor
leverera el till sddana elanvéindare.
Metoderna for att utforma leve-
ransvillkoren ska framgd av av-
talet mellan ndtkoncessionshava-
ren och elleverantdren.

Nitkoncessionshavaren ska utan dréjsmal underritta elanvindaren om
vilken elleverantdr som anvisats, om innebdrden av en sddan anvisning
och om ellagens bestimmelser om byte av elleverantor.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer med-
delar ndrmare foreskrifter om vad
underrdttelsen i andra stycket ska
innehdlla.

Den anvisade elleverantéren ska
utan dréjsmdl underrdtta elanvin-
daren om de villkor for leveransen
som elleverantoren avser att tilldm-
pa och om den dag dd elleveran-
toren avser att paborja leveransen
enligt avtalet.

! Senaste lydelse av 8 kap. 8 a § 2009:580.
? Senaste lydelse 2009:580.
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For forbrukningen av den el som
inte levererats enligt ett leverans-
avtal med en elleverantor, som dr
leveransskyldig enligt 5 §, ska el-
anvindaren betala till den anvis-
ade elleverantéren enligt de villkor
som denne tillimpar.

8as

Den anvisade elleverantoren ska
utan drdjsmal underrdtta elanvdn-
daren om de villkor for leveransen
som elleverantoren avser att tilldm-
pa och om den dag dd elleveran-
toren avser att paborja leveransen
enligt avtalet. I underrdttelsen ska
det anges att avtalet dr ett anvisat
avtal.

Ett anvisat avtal far inte ha en
ldngre uppsdgningstid dn 14 dagar.

8b§

Regeringen fdar meddela foreskrif-
ter om att de priser som en anvi-
sad elleverantor tillimpar for leve-
rans till en elanvindare enligt 8 §
inte fdar Overstiga vissa nivder
under en viss tid efter det att an-
visning skett.

8cy§

En anvisad elleverantér ska minst
en gdng per kvartal sdrskilt ldmna
féljande information till elanvin-
dare med anvisat avtal:

1. en redogorelse for vilka av-
talstyper som elleverantoren er-
bjuder samt uppgift om priser och
leveransvillkor, och

2. uppgift om var elanvindaren,
oberoende av elleverantoren, kan
hitta information om priser och le-
veransvillkor som andra elleveran-
torer tillimpar for leverans av el
till elanvindare.



8d§

Ndtkoncessionshavaren ska anvisa
en elleverantor for en elanvindare
trots att elanvindaren har ett leve-
ransavtal med en elleverantor, om
elanvindaren har forbrukat el som
inte har levererats enligt ett leve-
ransavtal med en elleverantor som
dr leveransskyldig enligt 5§ och
elanvindaren inte har anvisats en
ny elleverantor enligt 8 §. Anvis-
ningen ska avse den tid som elan-
vindaren har saknat ett leverans-
avtal.

Seys

En elanvindare som har forbrukat
el som inte har levererats enligt ett
leveransavtal med en elleverantor
som dr leveransskyldig enligt 5 §
ska betala for elen till den elleve-
rantér som elanvindaren anvisas
enligt 8 eller 8d § och enligt de
villkor som leverantéren tilldmpar.

16 §°

En elleverantors faktura ska vara
tydlig. Den ska innehalla informa-
tion om den uppmditta forbrukning-
en och de aktuella elpriser som
fakturan grundas pd.

Om leveransavtalet forutsitter
att miangden overford el méts per
timme, far informationen goras till-
ginglig via elleverantérens webb-
plats. Fakturan ska da hdnvisa till
att informationen finns.

Fakturering ska ske dtminstone
varje kvartal.

Fakturering ska erbjudas i elekt-
ronisk form.

? Senaste lydelse 2014:270.

En elleverantors faktura till en el-
anvdndare ska vara tydlig.

Fakturan ska innehdlla informa-
tion om den uppmditta forbrukning-
en och de aktuella elpriser som
fakturan grundas pd.

Om leveransavtalet foOrutsitter
att méngden Gverford el méts per
timme, far informationen goras till-
ginglig via elleverantérens webb-
plats. Fakturan ska da innehdlla
uppgift om var elanvindaren kan
hitta informationen.
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17§

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdimmer far
meddela ytterligare foreskrifter om
vilken information en elleverantors
faktura ska innehdlla.

18§

En elleverantor ska fakturera elan-
vdindaren dtminstone varje kvartal.

Elleverantoren ska erbjuda elan-
vindaren fakturor i elektronisk
form.

12 kap.
1§

Tillsynen over efterlevnaden av
denna lag och av foreskrifter eller
villkor som har meddelats med
stod av lagen utdvas, sdvitt avser
fragor om elsékerhet och drift-
sikerheten hos det nationella el-
systemet, av den eller de myndig-
heter som regeringen bestimmer.

Tillsynen i Ovrigt Over efterlev-
naden av denna lag och av fore-
skrifter och villkor som har med-
delats med stéd av lagen utévas av
ndtmyndigheten.

Tillsynen enligt andra stycket
omfattar inte bestimmelserna i 7
och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§
och inte heller efterlevnaden av
elleverantorernas skyldigheter en-
ligt 8 kap. 1-4 §3, 5 § forsta och
andra styckena och 6-11 a §§.

Den eller de myndigheter som re-
geringen bestdmmer utovar tillsyn
over att denna lag och foreskrifter
eller villkor som har meddelats i
anslutning till lagen foljs ndr det
gdller fragor om elsdkerhet och
driftsikerheten hos det nationella
elsystemet.

1 ovrigt utovar ndtmyndigheten
tillsyn 6ver att lagen och foreskrif-
ter och villkor som har meddelats i
anslutning till lagen foljs. Till-
synen omfattar inte bestimmel-
serna i 7 och 10 kap. samt 11 kap.
1-12 §§ och inte heller att elleve-
rantorerna foljer sina skyldigheter
enligt 8 kap. 1-4 §3, 5 § forsta och
andra styckena, 6, 7, 9och 11 a §§.

Nétmyndigheten ar tillsynsmyndighet enligt Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 714/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for

* Senaste lydelse 2011:712.



tilltrade till nét for gransdverskridande elhandel och om upphivande av
forordning (EG) nr 1228/2003.

1. Denna lag trdder i kraft den 1 april 2017.

2. Om en nitkoncessionshavare fore ikrafttridandet har ingatt ett avtal
med en elleverantdr, som i avtalet har atagit sig att leverera el till elan-
vandare som saknar elleverantdr, géller inte skyldigheterna enligt 8 kap.
8 § forsta stycket for nédtkoncessionshavaren under den 16ptid som ater-
star av avtalet vid ikrafttridandet. For nitkoncessionshavaren ska i stillet
8 kap. 8 § forsta stycket i den dldre lydelsen gélla.
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2.2

Forslag till lag om dndring i lagen (2016:733)

om dndring 1 ellagen (1997:857)

Hérigenom foreskrivs att 12 kap. 1 § ellagen (1997:857) i stillet for ly-
delsen enligt lagen (2016:733) om &ndring i den lagen ska ha foljande ly-

delse.

Lydelse enligt SFS 2016:733

Féreslagen lydelse

12 kap.

Tillsynen &ver efterlevnaden av
denna lag och av foreskrifter eller
villkor som har meddelats med
stod av lagen utdvas, ndr det géller
fragor om driftsédkerheten hos det
nationella elsystemet, av den eller
de myndigheter som regeringen
bestimmer.

Tillsynen i Ovrigt Over efterlev-
naden av denna lag och av fore-
skrifter och villkor som har med-
delats med stéd av lagen utévas av
ndtmyndigheten.

Tillsynen enligt andra stycket
omfattar inte bestimmelserna i 7
och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§
och inte heller efterlevnaden av
elleverantorernas skyldigheter en-
ligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och
andra styckena och 6-11 a §§.

Den eller de myndigheter som
regeringen bestimmer utévar till-
syn Over att denna lag och fore-
skrifter eller villkor som har med-
delats i anslutning till lagen foljs
nér det giller fragor om driftséker-
heten hos det nationella elsyste-
met.

1 ovrigt utovar ndtmyndigheten
tillsyn over att lagen och fore-
skrifter och villkor som har med-
delats i anslutning till lagen fo6ljs.
Tillsynen omfattar inte bestimmel-
serna i 7 och 10 kap. samt 11 kap.
1-12 §§ och inte heller att elleve-
rantorerna foljer sina skyldigheter
enligt 8 kap. 1-4 §3, 5 § forsta och
andra styckena, 6, 7, 9och 11 a §§.

Nétmyndigheten ar tillsynsmyndighet enligt Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 714/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for
tilltrdde till ndt for gransoverskridande elhandel och om upphivande av

forordning (EG) nr 1228/2003.



3 Arendet och dess beredning

Systemet med anvisad elhandlare

En elanvéndare kan anvisas en elleverantdr i tva situationer. Den ena si-
tuationen, som &r ovanlig i praktiken, uppstar nér en befintlig elleveran-
tor inte ldngre fir leverera el i elanvidndarens uttagspunkt sedan leveran-
toren forlorat sitt balansansvar. Av betydligt storre praktisk betydelse &r
den situation som regleras i 8 kap. 8 och 8 a §§ ellagen (1997:857), ndm-
ligen att elanvéndaren inte sjélv ingar nagot avtal med en elleverantdr om
leverans i uttagspunkten. Den del av lagstiftningsirendet som géller an-
visade elavtal avser den regleringen.

Elanvindare som saknar elleverantdr ska av berdrd innehavare av nét-
koncession anvisas en elleverantér som gentemot nitkoncessionshavaren
har atagit sig att leverera el till sddana elanvéndare. Bestimmelserna om
anvisning av elleverantdr infordes i samband med inférandet av scha-
blonberikning pa elmarknaden (prop. 1998/99:137, bet. 1999/2000:NU4,
rskr. 1999/2000:1). Syftet med bestimmelserna var enligt forarbetena
inte 1 forsta hand att tillférsikra elanvéndaren el utan att tvinga elanvén-
daren att gora ritt for sig ekonomiskt (prop. 1998/99:137 s. 52).

Regeringen gav den 1 september 2011 Energimarknadsinspektionen i
uppdrag att utreda systemet med anvisningsavtal med tillsvidarepris pa
elmarknaden (dnr N2011/05132/E). Enligt uppdraget, som justerades den
26 januari 2012, skulle Energimarknadsinspektionen utreda och limna
forslag pa hur man kan minska eller avveckla den omotiverade prisskill-
nad som uppstatt mellan anvisade kunder och kunder som aktivt valt el-
handlare.

Energimarknadsinspektionen redovisade uppdraget i rapporten Syste-
met med anvisad elhandlare — Oversyn och forslag till atgérder (EI
R2012:07). En sammanfattning av rapporten finns i bilaga 1. Rapportens
lagforslag finns i bilaga 2. Rapporten har remissbehandlats. En forteck-
ning §ver remissinstanserna finns i bilaga 3. Remissvaren och en sam-
manstéllning av dem finns tillgdngliga i Miljo- och energidepartementet
(dnr M2015/00036/Ee).

Riksdagen tillkdnnagav den 30 november 2011 for regeringen som sin
mening att s.k. anvisningsavtal inte ska fa forekomma i sin nuvarande
form (bet. 2011/12:NU4, rskr. 2011/12:45).

Enklare faktura

I regleringsbrevet for budgetaret 2014 gav regeringen Energimarknadsin-
spektionen i uppdrag att ge forslag péa vilken information en faktura ska
innehélla samt hur informationen ska presenteras (dnr N2014/03506/E).
Forslagen skulle mojliggora for elkunder att i storre utstrdckning gora
aktiva val.

Energimarknadsinspektionen redovisade uppdraget i rapporten Enklare
faktura (Ei R2014:13). En sammanfattning av rapporten finns i bilaga 4.
Rapportens lagforslag finns i bilaga 5. Rapporten har remissbehandlats.

Prop. 2016/17:13
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En forteckning 6ver remissinstanserna finns i bilaga 6. Remissvaren och
en sammanstéllning av dem finns tillgéngliga i Milj6- och energideparte-
mentet (dnr M2015/00090/Ee).

Promemorian Anvisade elavtal

Promemorian Anvisade elavtal, som i det foljande kallas promemorian,
togs fram i Milj6- och energidepartementet for att inhdmta synpunkter pa
forslag som rorde priser och andra villkor i anvisade elavtal. I ovrigt re-
dovisas i promemorian forslag som bygger pa Energimarknadsinspektio-
nens rapporter Systemet med anvisad elhandlare och Enklare faktura.

En sammanfattning av promemorian finns i bilaga 7. Promemorians
forfattningsforslag aterges i bilaga 8. Promemorian har remissbehandlats.
En forteckning 6ver remissinstanserna finns i bilaga 9. Remissvaren och
en sammanstéllning av dem finns tillgéngliga i Milj6- och energideparte-
mentet (dnr M2016/00695/Ee).

Lagradet

Regeringen beslutade den 9 juni 2016 att inhdmta Lagradets yttrande
over de lagforslag som finns i bilaga 10. Lagradets yttrande finns i bila-
ga 11. Regeringen behandlar och beméter Lagradets synpunkter i avsnitt
4.2,4.3, 6 och 8 samt i forfattningskommentaren.

4 Pris och andra villkor 1 anvisade elavtal

4.1 Omotiverade prisskillnader

Regeringens bedéomning: Det bor vidtas atgdrder mot omotiverade
prisskillnader mellan anvisade avtal och 6vriga elavtal. Det arbete som
pagar med att ta fram en ny elmarknadsmodell bor inte uppfattas som
ett hinder for sddana atgérder.

Promemorian innehaller inte ndgon sérskild bedomning i fragan.

Remissinstanserna: Energimarknadsinspektionen, Oberoende Elhand-
lare, E.ON Sverige AB och Milarenergi AB forordar en “elhandlar-
centrisk” flyttprocess i stillet for promemorians forslag i friga om anvis-
ningsprocessen och prisreglering. Fortum Markets AB anser att en kraft-
samling for att inféra den elhandlarcentriska marknadsmodellen 4r den
bista 16sningen pa problemet med anvisade elavtal. Energiforetagen
Sverige anser att det ar helt fel tidpunkt att mitt i arbetet med marknads-
reformen infora storre dndringar i forfarandet kring att utse anvisad elle-
verantor. Ellevio AB menar att promemorians forslag i praktiken riskerar
att bli en 6vergéngslosning under endast tva ars tid. Vattenfall AB pépe-
kar att ndr den elhandlarcentriska marknadsmodellen infors i Sverige
kommer nuvarande form av anvisade elavtal att fasas ut i och med att el-
konsumenten maste vélja elleverantor vid flytt. Skellefted Kraft AB be-
domer att om foretagen far information om att en elhandlarcentrisk mo-
dell infors under &r 2019 samtidigt som en prisreglering infors 2017



kommer de flesta elhandlare att ta bort den klassiska Overprissittning
som anvisningsavtalet dr och inféra spotpris med normalt paslag som
standardmodell. Ndringslivets Regelndmnd anser att det bor klargdras om
de regler som foreslds paverkar eller paverkas av inforandet av en el-
handlarcentrisk marknadsmodell. Sveriges advokatsamfund anser att det
dr tveksamt om problemet med anvisade elavtal verkligen &r av den dig-
niteten att den foranleder sérskild lagstiftning.

Skilen for regeringens bedomning
Anvisade elleverantorer tar ut 6verpriser

Energimarknadsinspektionen redovisar i rapporten Avtal och information
till anvisade kunder — en uppf6ljning (Ei R2014:19) resultatet av en en-
kétundersokning som inneholl fragor om bl.a. anvisat pris. Prisskillna-
derna mellan anvisade avtal och 6vriga elavtal &r stora. Energimarknads-
inspektionens undersdkning visar att det genomsnittliga pris som kunder
med anvisningsavtal betalar har varit hogre @n andra elhandelsavtal i
princip alla manader fran februari 2008 fram till augusti 2014. I genom-
snitt har de anvisade priserna varit 25 procent hogre an enligt avtal om
rorligt pris under perioden och 20 procent hogre &n ett- eller tredrigt
fastprisavtal.

For en lagenhetskund var ett anvisat elavtal under 2015 i genomsnitt
cirka 40 procent dyrare &n ett avtal med rorligt elpris. For en villakund
var prisskillnaden nagot storre.

Det vanligaste &r att de anvisade elleverantdrerna anvander ett mycket
hogre pris for anvisade kunder. Det hoga priset motiverar elleverantorer-
na med att anvisade kunder medfor hogre kostnader &n andra kunder pa
grund av 6kad administration. Dessutom medfor de anvisade kunderna
enligt elleverantdrerna en okad affarsrisk, eftersom anvisningsavtal van-
ligtvis har en kort uppsdgningstid jamfort med andra leveransavtal. Det
finns dock elleverantdrer som anvénder samma pris som for dvriga
kunder.

Eftersom det gér att anvisa avtal med samma pris som for dvriga kun-
der kan Energimarknadsinspektionen inte se att anvisade kunder skulle
medfora 6kade kostnader som motiverar en prisskillnad pa 20-25 procent
i forhéllande till 6vriga avtal. Skellefted Kraft AB framhaller i sitt remiss-
yttrande att bolaget inte gor nagon skillnad pé priset mellan ett standard-
avtal med rorligt elpris och ett anvisat elavtal.

Anvisade avtal ger alltsd anvisade elleverantdrer en mojlighet att 6ka
sina intékter pa bekostnad av passiva kunder. Eftersom anvisningsavtal
inte dr konkurrensutsatta pa samma villkor som andra avtal, kan anvisade
elleverantorer gora ekonomiska vinster genom att ta ut overpriser. Det
ger anvisade leverantorer konkurrensfordelar i forhéllande till andra el-
leverantorer. Resultatet kan bli att konkurrensen paverkas, t.ex. genom
att anvisade elleverantorer har mojlighet att sdnka sina marginaler nér det
géller konkurrensutsatta elavtal eller helt enkelt genom att deras margi-
naler Okar.
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Anvisade elavtal dr frammande for en konkurrensutsatt elmarknad

Ett aterkommande argument mot atgérder som syftar till att minska pris-
skillnaderna mellan anvisade avtal och &vriga elavtal &r att sadana atgér-
der dr frimmande for en fri och konkurrensutsatt elmarknad. Det bor dar-
for understrykas att ordningen med anvisade elleverantdrer redan tagen
for sig ar ett avsteg fran principen att villkoren for elleverans ska bestim-
mas genom samspelet mellan tillgadng och efterfragan. Ordningen innebér
att nitkoncessionshavaren utser en elleverantor utan att det finns nagon
skyldighet eller ndgot incitament for nidtkoncessionshavaren att ta narma-
re héansyn till elanvindarens intressen. Nétkoncessionshavaren utser i
normalfallet ett elhandelsforetag i den egna koncernen till anvisad elleve-
rantdr. Den anvisade elleverantéren bestimmer ensidigt leveransvill-
koren, och det krdvs ett aktivt val fran elanvédndarens sida for att elanvén-
daren inte ska anses ha ingatt ett leveransavtal.

De 6vervdganden som ligger bakom inforandet av anvisade elavtal har
ingenting med en konkurrensutsatt elmarknad att gora utan syftar snarare
till att sikerstélla att &ven passiva elanvandare far tillgang till el och att
de gor rétt for sig ekonomiskt. Alternativet &r att regelmaissigt stinga av
elen till en sddan elanvindare. En sadan atgird framstar som oproportio-
nerlig och skulle framfor allt drabba utsatta kunder.

Argument som gar ut pa att en reglering av anvisade elavtal &r frim-
mande for en fri elmarknad &r alltsa tagna for sig inte 6vertygande. Det
ar en annan sak att en reglering inte bor tillatas stora elmarknadens funk-
tion. I det sammanhanget maste ocksa hénsyn tas till att anvisade elavtal
paverkar konkurrensen redan i dag genom att de anvisade elleverantorer-
na far fordelar i forhallande till andra elhandelsforetag.

Arbetet med att ta fram en ny marknadsmodell dr inget hinder for andra
atgdrder

Sedan nagon tid pagér ett arbete med att ta fram en “elhandlarcentrisk™
modell for den svenska elmarknaden. En sddan modell innebér att kun-
derna vénder sig till elhandelsforetaget oavsett om det géller forsdljning
av el eller tillgang till elnétet. En kund som flyttar inom ramen for en sa-
dan marknadsmodell méste vénda sig till ett elhandelsforetag for att {4 el.
Nér den elhandlarcentriska modellen har genomforts kommer en elkund
allts att vara tvungen att teckna ett leveransavtal for sin nya adress i
samband med en flytt. Flera remissinstanser pekar pé att de anvisade el-
avtalen forlorar en stor del av sin praktiska betydelse ndr den nya mark-
nadsmodellen blir verklighet.

Det kommer dock att drdja ytterligare ndgon tid innan det finns forut-
sdttningar att infora den elhandlarcentriska marknadsmodellen i Sverige.
Regeringen har gett Energimarknadsinspektionen i uppdrag att utreda
forfattningséndringar for inforandet av en central informationshanter-
ingsmodell och en elhandlarcentrisk modell p& elmarknaden (dnr
M2015/02636/Ee). Uppdraget ska redovisas till Miljo- och energidepar-
tementet senast den 1 februari 2017.

Energimarknadsinspektionen har pa regeringens uppdrag genomfort en
kostnadsnyttoanalys nér det géller mojligheten att infora en elhandlar-
centrisk flyttprocess inom ramen for dagens informationshanteringssys-
tem. Analysen visar att ett tidigareldggande av flyttprocessen ger en sam-



hillsekonomisk forlust (Energimarknadsinspektionens rapport Elhandlar-
centrisk flyttprocess — en kostnadsnyttoanalys, Ei R2015:05). Energi-
marknadsinspektionen rekommenderar inte att flyttprocessen tidigare-
laggs.

Det gar inte i nuldget att med sékerhet sdga nir den nya marknadsmo-
dellen infors. Samtidigt har problemet med &verprissittning funnits en
lang tid, och ingenting tyder pa att det kommer att forsvinna utan att
ytterligare atgérder vidtas. Det arbete som pégér med att ta fram en el-
handlarcentrisk marknadsmodell bor inte uppfattas som ett hinder for at-
gérder som motverkar omotiverade prisskillnader, sé linge det inte hand-
lar om atgédrder som pa nigot sitt forsvéarar inforandet av den nya mark-
nadsmodellen. Regeringen anser alltsé inte att det &r motiverat att vénta
tills det finns forutséttningar att infora en elhandlarcentrisk flyttprocess.

Passiva kunder

Flera remissinstanser framhéller att villkoren for de passiva kunderna
inte bor utformas sé& att drivkraften forsvinner for kunderna att vara
aktiva. Energimarknadsinspektionen pekar i sitt remissyttrande pad moj-
ligheten att promemorians forslag nér det géller pris och andra villkor i
anvisade elavtal kan innebdra att den ldga kundaktiviteten riskerar att
cementeras eller till och med minska rorligheten eftersom kunderna kan
fa uppfattningen att det inte skiljer ndgot mellan anvisade avtal och andra
elavtal.

Varje atgédrd som har som dndamal att minska skillnaderna mellan an-
visade elavtal och andra avtalstyper kan teoretiskt sett f4 sidana resultat
som Energimarknadsinspektionen tar upp i remissyttrandet. Det enklaste
sdttet att motverka sadana foljder &r att ge regleringen en utformning som
tillater att de anvisade avtalen &ven i framtiden ar nagot dyrare 4n andra
elavtal. Regeringen utgér fortfarande frén att det dr angeléget att minska
de omotiverade prisskillnaderna.

I sammanhanget bor ocksa hidnsyn tas till att de kunder som &r mest
skyddsvirda dr de som har svart att tillgodogora sig information om hur
elmarknaden fungerar. Den gruppen kan antas utgora en stor del av de
elanvindare som har anvisade elavtal under en lang tid. Det &r tveksamt
om de elkunderna anpassar sitt beteende till regelverkets formella ut-
formning.

Mojliga sditt att minska prisskillnaden

Energimarknadsinspektionen analyserar i rapporten Systemet med an-
visad elhandlare fyra mojliga sétt att minska prisskillnaden mellan anvis-
ningsavtal och dvriga avtal. I avsnitt 4.2 redovisas 6verviaganden som ror
reglering av avtalsform, upphandling av tjansten som anvisad elhandlare
och reglering av anvisningsprocessen. Energimarknadsinspektionen dis-
kuterar d&ven mojligheten att reglera det anvisade priset. I den delen finns
overviganden och forslag i avsnitt 4.3.
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4.2 Anvisningsprocessen

Regeringens forslag: Den anvisade elleverantdren ska gentemot nét-
koncessionshavaren ha atagit sig att leverera el pa skiliga villkor.
Metoderna for att utforma leveransvillkoren ska framga av avtalet
mellan nétkoncessionshavaren och elleverantdren.

Energimarknadsinspektionens forslag overensstimmer inte med re-
geringens. Inspektionen foreslar att ndtkoncessionshavaren ska utse den
anvisade elleverantoren, for en period om hogst tva ar, pa ett oppet, icke-
diskriminerande och marknadsorienterat sétt.

Promemorians forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens.

Remissinstanserna: Energimarknadsinspektionens forslag tillstyrks av
Villadgarnas Riksforbund. Oberoende Elhandlare tillstyrker forslaget
som en tillfdllig 16sning. Svensk Energi stiller sig principiellt bakom for-
slaget men pekar pa oklarheter. Hyresgdstforeningen anser att en regle-
ring av anvisningsprocessen dr en intressant 10sning. Villadgarnas Riks-
forbund delar Energimarknadsinspektionens positiva instéllning till
denna reform men forordar en regelratt upphandling. Regelrddet och
Statens energimyndighet avstyrker forslaget. E.ON Forsdljning AB stéller
sig fragande till forslagets ndrmare innebdrd. Konkurrensverket anser att
inte ndgon av de atgirder som Energimarknadsinspektionen dvervégt for
att minska prisskillnaden mellan anvisningsavtal och andra avtal ar [amp-
lig eller tillrickligt analyserad for att kunna stodjas. Konsumentverket
anser att det kan vara befogat att avvakta med forslaget till dess att den
samhillsekonomiska effekten samt eventuella bieffekter och fordndrade
incitamentstrukturer dr béttre utredda. Fastighetsdgarna Sverige anser att
forslaget inte dr utrett pd ett fullstdndigt sitt och kan inte slutligt ta
stillning till nyttan av en sédan lagstiftning. Vattenfall AB anser att en
reglering av marginal alternativt pris i anvisad avtalsform r att foredra
framfor denna typ av reglering och att foreslagna atgérder bor begrénsas
till konsumenter. Ovriga remissinstanser har inte nigra sirskilda invind-
ningar mot Energimarknadsinspektionens forslag.

Promemorians forslag tillstyrks av Ekonomihogskolan vid Lunds uni-
versitet, Lantbrukarnas riksforbund, Villadgarnas Riksforbund, Skellef-
ted Kraft AB och Svenska Elndtsupproret. Enligt Riksrevisionen kommer
atgirden att stirka konsumentens stillning pa elmarknaden. Statens ener-
gimyndighet anser att begreppet “’skéliga villkor” ar svartolkat men &nda
kan fylla en funktion d& det hindrar att orealistiska priser sitts i de anvi-
sade elavtalen. Oberoende Elhandlare ser problem med hur man i prakti-
ken kan avgora om villkoren &r skéliga. Sveriges Energiféreningars Riks-
organisation anser att lagen bor innehalla bestimmelser om att elleveran-
toren far ta ut anvisat pris under hogst sex ménader, varefter leverans-
avtalet automatiskt ska overgd till rorligt pris utan att kunden behdver
vidta ndgon atgird. Energimarknadsinspektionen, Konkurrensverket, Ener-
giforetagen Sverige, Ndringslivets Regelndimnd, Ellevio AB, E.ON Sve-
rige AB, Fortum Markets AB, Mdlarenergi AB och Vattenfall AB avstyr-
ker forslaget. Konsumentverket stiller sig tveksamt till forslaget. Ovriga
remissinstanser har inga synpunkter som sarskilt giller forslaget.



Skilen for regeringens forslag

Det finns i dag inga bestimmelser om hur nitkoncessionshavaren ska ut-
se den anvisade elleverantoren. I forarbetena anges att de ndrmare detal-
jer som kan behova regleras i detta sammanhang bor hanteras i avtal
mellan nitigaren, anvisad elleverantdr och i avtal med elanvéndaren
(prop. 1998/99:137 s. 32).

Reglering av avtalsform

En ténkbar atgérd for att minska prisskillnaderna mellan inaktiva och
aktiva kunder &r att reglera vilket avtal elleverantérerna ska ge till sina
anvisade kunder. Energimarknadsinspektionen konstaterar dock att en sé-
dan reglering skulle vara ett frimmande institut p4 den svenska elmark-
naden och dessutom ytterst svar att genomfora i praktiken.

Upphandling av anvisad elleverantir

En bidragande orsak till att de anvisade priserna dr omotiverat hoga ar att
det inte finns nagon reell konkurrens mellan elhandelsforetagen nér nét-
koncessionshavaren utser en anvisad elleverantor. Nétkoncessionshava-
ren &r inte skyldig att utse den elleverantdr som erbjuder kunderna det
lagsta priset. I normalfallet utser nitkoncessionshavaren en elleverantor
som finns i koncessionshavarens egen koncern.

En tdnkbar atgird for att 6ka konkurrensen mellan elleverantdrerna i
samband med anvisning &r att infora ett krav pé att ndtkoncessionshava-
ren ska upphandla tjansten som anvisad elleverantér. En annan mojlighet
dr att en ensam aktor, t.ex. Energimarknadsinspektionen, ansvarar for
upphandlingen.

Energimarknadsinspektionen avrader dock fran att infora ett regelratt
upphandlingsforfarande med hanvisning till osdkerheter och kostnader.
Systemet skulle innebédra en stor administrativ kostnad for de 170 nit-
koncessionshavarna. Kostnaden skulle i slutindan lidggas pa natkunderna.
Den administrativa kostnaden blir sannolikt mindre om Energimarknads-
inspektionen genomfor upphandlingen. Energimarknadsinspektionen an-
ser dock att det dr olampligt att myndigheten bade utser den anvisade el-
leverantoren och har tillsyn 6ver processen.

Reglering av anvisningsprocessen

Energimarknadsinspektionen har foreslagit att det ska inforas bestimmel-
ser som innebir att nitkoncessionshavaren ska utse den anvisade elleve-
rantdren for en period om hogst tva ar och pa ett oppet, icke-diskrimi-
nerande och marknadsorienterat sétt. Energimarknadsinspektionen bedo-
mer att en reglering av anvisningsprocessen r ett effektivt och férhéllan-
devis okomplicerat sitt att stiarka konkurrensen pa elmarknaden och sam-
tidigt minska prisskillnaden mellan anvisade elavtal och ovriga avtals-
former.

Regleringen skulle innebéra att ndtkoncessionshavaren maste vinda sig
till marknaden for att anskaffa en anvisad elleverantor. Ett icke-diskrimi-
nerande forfarande skulle innebédra att angivna bud méste bedomas pa
samma sitt och att ndgon diskriminerande étskillnad till formén for ett
nérstdende eller annat foretag inte fick ske. Kravet p4 marknadsorien-
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tering skulle innebéra att nétkoncessionshavaren méste undersoka de
ekonomiska villkor som kan erhallas pa marknaden och ingé avtal fran
rationella 6verviganden om pris och 6vriga villkor.

Ett flertal remissinstanser avstyrker forslaget. Konsumentverket anser
att det ar oklart om reduktionen av prisskillnaden mellan anvisningsavtal
och Gvriga avtal kommer att vara tillrdcklig for att Gverstiga de kostnader
som regleringen kommer att medfora for elleverantdrer, niatkoncessions-
havare och tillsynsmyndigheten. Enligt Konsumentverkets uppfattning ar
det dven oklart vilka bieffekter som kan forvintas och vilka fordandrade
incitament forslaget for med sig for elmarknadens aktorer. Konkurrens-
verket delar Konsumentverkets tvekan i dessa fragor och anfor att det for
Ovrigt ar svart att se ndgon egentlig skillnad i praktiken mellan ett krav
pé “upphandling av anvisade elhandlare” och att ”den anvisade elhand-
laren ska utses pa ett 6ppet, icke-diskriminerande och marknadsorienterat
satt”.

Kontroll genom ndtkoncessionshavaren

Remissinstanserna pekar pa forhéllanden som talar starkt emot en sddan
reglering av anvisningsprocessen som Energimarknadsinspektionen har
foreslagit. Det utesluter dock inte att processen kan regleras pa annat sétt.
Det finns utrymme for att stilla krav pa nitkoncessionshavaren utan att
detta medfor négra stora administrativa kostnader for aktdrerna. I prome-
morian redovisas ett forslag som innebdr att ndtkoncessionshavaren
kontrollerar villkoren i de anvisade elavtalen. Nétkoncessionshavaren ska
enligt forslaget inte fa ingd avtal med en elleverantdr enligt 8 kap. 8 §
forsta stycket ellagen (1997:857) utan att elleverantoren i avtalet atar sig
att leverera el pa skiliga villkor. Frdgan om hur det anvisade priset ska
bestimmas skulle dé regleras i avtalet mellan nédtkoncessionshavaren och
elleverantoren. Som Lagrddet noterar innebdr en sddan ordning inte att
nitkoncessionshavaren dr skyldig att kontrollera att elleverantdren full-
gor sitt atagande.

Forhallandet till avtalslagen

Lagrddet noterar att 36 § avtalslagen (lagen [1915:218] om avtal och
andra rdttshandlingar p&d formdgenhetsrittens omrade) ar tillimplig pa
avtal mellan elleverantdrer och elanvéndare och efterlyser dels en for-
klaring till varfor den regleringen inte &r tillricklig, dels en analys av
forhallandet mellan avtalslagen och lagforslaget.

Bestimmelserna i 36 § avtalslagen gor det mojligt for en allmédn dom-
stol att jimka ett avtalsvillkor eller [imna det utan avseende, om villkoret
ar oskiligt med hénsyn till avtalets innehall, omstidndigheterna vid av-
talets tillkomst, senare intriffade forhallanden och omsténdigheterna i
ovrigt. Vid provningen ska sérskild hénsyn tas till behovet av skydd for
den som i egenskap av konsument eller pa annat sitt intar en underlégsen
stdllning i avtalsforhéllandet.

Avtalslagen &r en civilrittslig reglering, och fragan om tillimpning av
36 § kommer i praktiken upp forst nér det uppstar en tvist mellan parter-
na i avtalsforhallandet.

Omotiverade prisskillnader uppkommer pé grund av att en del av de
anvisade elleverantérerna missbrukar elkundernas passivitet. Det dr svéart



att se att det gér att dtgirda missforhéllandet utan nagon form av offent-
ligrittslig reglering, som dels innebir att en elleverantor redan fore anvis-
ningen har &tagit sig att tillimpa skéliga avtalsvillkor gentemot elanvén-
daren, dels gor det mojligt for en tillsynsmyndighet att ingripa. Vid tillimp-
ningen av 36 § avtalslagen utgar provningen fran forhallanden som é&r
knutna till det enskilda avtalet. Nér det géller villkoren i anvisade elavtal
bor regleringen tydligare ta sikte pa avtalsvillkor som typiskt sett &r
oskaliga.

Det finns redan i dag bestdmmelser i ellagen som innehaller krav pa att
avtalsvillkor ska vara skiliga. Bestimmelserna giller villkoren for an-
slutning till elnétet (3 kap. 6 § forsta stycket och 7 § forsta stycket el-
lagen) och for dverforing av el (3 kap. 9 § ellagen). Aven niir det giller
sddana avtalsforhallanden &dr 36 § avtalslagen tillimplig. Till skillnad
fran avtalslagen &r ellagens bestdmmelser av offentligrittslig karaktar.
Lagforslaget innebér att det infors en offentligréttslig reglering som tar
sikte pa villkoren i anvisade elavtal.

Skdlighetsbedomningen

Ett antal remissinstanser anser att det dr svart att avgora vad som é&r skéli-
ga villkor. Energimarknadsinspektionen framhéller exempelvis att in-
spektionen har negativa erfarenheter av att avgifter ska vara “skéliga”
och ”rimliga” fran elnitsregleringen och regleringen av anslutningsvill-
kor. Det har enligt Energimarknadsinspektionen visat sig vara mycket
svart att genom tillsyn och domstolspraxis sla fast vad som avses med
”skéliga” och “rimliga”.

Nar det géller elpriset och dvriga leveransvillkor dr forutsdttningarna
vésentligt annorlunda &n i frdga om avgifter och dvriga villkor for tilltra-
de till elnétet. Ndtverksamhet dr en monopolverksamhet dér regleringen
utgdr fran kostnaderna for verksamheten och avkastningen pé kapital-
basen. Nér det géller priset pa el finns ddremot en i huvudsak vilfunge-
rande marknad dar tillgdng och efterfragan bestimmer priset. En naturlig
utgangspunkt for en skilighetsbedomning &r de leveransvillkor som &r
allmint forekommande. De villkoren &r latt tillgdngliga genom prisjam-
forelsesajter och etablerade standardavtal. Det ar bara ndr ett anvisat
elavtal innehéller villkor som pa ett patagligt sétt avviker frén de villkor
som forekommer pé elmarknaden i 6vrigt och avvikelsen &r betungande
for elanvéndaren som fragan uppkommer om villkoren kan vara oskaliga.

Energimarknadsinspektionens enkétundersokning visar ocksa att det
finns elleverantdrer som &r beredda att erbjuda anvisade priser som vé-
sentligt understiger de hdga priser som tas ut av en del leverantorer. Det
ar darfor svart att se att en skélighetsbedomning behover vara komplice-
rad eller resurskrdavande for ndtkoncessionshavarna. En ndtkoncessions-
havare som ar beredd att vénda sig till flera olika elleverantdrer bor alltsa
inte ha nagra sérskilda svérigheter att anvisa en leverantr som tillimpar
skiliga villkor.

Néagra remissinstanser efterlyser en tydlig definition av vad som &r
skaliga villkor. Med hénsyn till det sagda beddmer regeringen dock att en
saddan definition dr onddig. Forslaget tar framfor allt sikte pad den mer
eller mindre uppenbara dverprisséttning som tillimpas av en del anvisade
elleverantorer. I ovrigt bor det dven i framtiden finnas ett utrymme for
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variation mellan olika anvisade elavtal. En ndrmare definition framstar
ocksé mot den bakgrunden som oldmplig.

Boér det alltid vara dyrare att ha ett anvisat elavtal?

Vattenfall AB pépekar att forslaget inte garanterar att alla kunder far ett
lagre pris. Det ir inte heller avsikten med forslaget. Alla kunder med an-
visade elavtal betalar inte Gverpriser i dag.

Vattenfall AB har dven, liksom Energimarknadsinspektionen, pekat pa
den motsatta problematiken. Om forslaget leder till att prisskillnaderna
mellan anvisade avtal och &vriga elavtal blir sma eller forsvinner helt
minskar elanvéndarnas incitament att byta elleverantor, vilket i slutdndan
skulle férsdmra konkurrensen pé elmarknaden.

Det bor vara tillatet for elleverantorer att erbjuda kunder med anvisade
elavtal villkor som dr identiska med andra avtal. En siddan skélighets-
beddmning som foreslds i promemorian kan dock tagen for sig inte antas
medfora att prisskillnaderna forsvinner helt. Forslaget 1dmnar utrymme
for att ta ut nadgot hogre priser enligt anvisade elavtal, och det finns ingen
anledning att tro att nitkoncessionshavarna i allménhet kommer att mot-
sétta sig att de anvisade elleverantorerna utnyttjar den mojligheten.

Som ndmnts i avsnitt 4.1 kan alla atgdrder som minskar prisskillnad-
erna tdnkas minska kundernas incitament att byta elleverantdr. Det géller
dven de fyra mgjligheter som Energimarknadsinspektionen redovisar i
rapporten Systemet med anvisad elhandlare.

Sammanblandning mellan reglerad och oreglerad verksamhet

Energiforetagen Sverige, Ndringslivets Regelndmnd, Ellevio AB och Md-
larenergi AB anser att forslaget ger nitforetagen en myndighetsutévande
roll. Energiforetagen Sverige menar att det skulle innebédra en odnskad
sammanblandning mellan reglerad respektive avreglerad verksamhet dér
den reglerade verksamheten sitter villkoren pé en avreglerad marknad.

Ordningen med anvisad elleverantor innebar redan enligt géllande be-
stimmelser en sammanblandning av reglerad och oreglerad verksamhet
pa det sittet att nitkoncessionshavaren, som bedriver en reglerad mono-
polverksamhet, utser en anvisad elleverantor, som &r verksam pa en kon-
kurrensutsatt marknad.

Det ar nitkoncessionshavaren som é&r skyldig att hitta en elleverantor
som atar sig att leverera el till elanvindare som saknar leveransavtal.
Ingen elleverantor dr skyldig att ata sig ett sadant uppdrag. Ett elhandels-
foretag kan inte heller med stdd av ellagen krdva att fa utses till anvisad
elleverantor. Forhallandet mellan nédtkoncessionshavaren och den anvisa-
de elleverantdren regleras genom ett civilréttsligt avtal. Ingenting av
detta dndras genom forslaget. I grunden &r nétkoncessionshavarens roll
densamma som enligt gillande bestammelser.

Kan elhandelsforetag missgynnas?

Miilarenenergi AB anser att det finns en risk for réttsosékerhet dér olika
elhandelsforetag riskerar att bedomas olika av en och samma nitkonces-
sionshavare. Ellevio AB menar att forslaget stor neutraliteten pa elmark-
naden genom att den neutrala parten, dvs. nitforetaget, ska agera pris-
kontrollant. Det &r dock svart att se pa vilket satt forslaget innebar dkad



rittsosdkerhet for elhandelsforetagen eller stor neutraliteten pa elmark-
naden. Som redan sagts &r det vanligt att en ndtkoncessionshavare utser
det koncernegna elhandelsforetaget till anvisad elleverantdr. Inte heller i
dag har andra elleverantdrer ndgon mojlighet att pa rattslig vag paverka
valet, som inte behdver motiveras av nitkoncessionshavaren. Ett elhan-
delsforetag som anser sig missgynnat kan varken enligt nu gillande be-
stimmelser eller enligt forslaget krdva att utses till anvisad elleverantdr.
Detta giller alldeles oavsett vilka leveransvillkor som elhandelsforetaget
vill tilldmpa.

Att nétkoncessionshavare viljer foretag i samma koncern hellre &n fri-
stdende elleverantorer &r ett problem for konkurrensen pa elmarknaden.
En sadan snedvriden konkurrens atgérdas inte med det aktuella forslaget.
Att atgirda problemet kraver dock ingripande étgérder. Det saknas forut-
sittningar att foresla sadana atgdrder pa det beredningsunderlag som
finns i lagstiftningsdrendet.

Prisskillnader mellan elnditsomrdaden

Vattenfall AB anser att forslaget riskerar att 6ka forvirringen for kund-
erna. Olika beddmningar av vad som anses vara skéliga priser leder en-
ligt bolaget till prisskillnader mellan anvisade kunder i olika elnédtsomra-
den som &r svéra att forsta for kunderna.

Kravet att leveransvillkoren ska vara skéliga innebar inte att alla anvi-
sade elleverantdrer maste ha identiska villkor. Av Energimarknadsin-
spektionens enkédtundersokning framgar att villkoren i dag varierar pa-
tagligt mellan olika anvisade elleverantdrer utan att det star klart for elan-
véndare eller andra vad skillnaderna beror pa. Det ligger néra till hands
att anta att forslaget kan leda till att prisskillnaderna mellan olika elnéts-
omraden minskar. Det &r alltsd svart att se att forvirringen skulle 6ka
bland kunderna.

Tillsyn

Nitkoncessionshavarens skyldigheter enligt 8 kap. 8 § ellagen omfattas
av Energimarknadsinspektionens tillsyn enligt 12 kap. 1 § samma lag.
Nagra remissinstanser befarar att tillsynen kommer att ta stora resurser i
ansprak. Regeringen gor dock en annan bedéomning. Till skillnad fran
den reglering som finns nér det géller néttariffer kraver inte tillsynen att
Energimarknadsinspektionen redan i forvig faststiller en intaktsram eller
pa nagot annat sétt tar stillning till hur avgifter och Gvriga villkor ska ut-
formas. Nérmare tillsyn dr motiverad bara nér det visar sig att ett nétfore-
tag anvisar en elleverantdr som tillimpar villkor som tydligt avviker fran
de villkor som ar allmént etablerade for elleveranser i ovrigt.

Flera remissinstanser pekar sérskilt pA mojligheten att forslaget kan
medfora ett betydande antal anmélningar till Energimarknadsinspektio-
nen fran enskilda elkunder eller elleverantdrer riktade mot nétkonces-
sionshavare. Regeringen bedomer dock att méngden anmaélningar kan
antas bli fullt hanterlig for Energimarknadsinspektionen. En elanvéndare
som ar missndjd med villkoren i det anvisade elavtalet kan litt dtgirda
detta genom att byta elleverantor eller avtalstyp. Att vinda sig till Ener-
gimarknadsinspektionen framstar alltsd som en omvég, i synnerhet som
anmélan i sa fall riktar sig mot nétkoncessionshavaren 1 stéllet for den
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anvisade elleverantoren. Ett elhandelsforetag har ingen stark motivation
att anmiéla en nétkoncessionshavare med héinsyn till att Energimarknads-
inspektionen inte kan tvinga nitkoncessionshavaren att utse anméilaren
till anvisad elleverantor.

Konsekvenser av tillsynsbeslut

For att forslaget ska fylla sitt syfte krivs att Energimarknadsinspektionen
har praktisk mojlighet att ingripa om en nétkoncessionshavare anvisar en
elleverantdr som inte har atagit sig att tillimpa skéliga villkor. Ett sddant
ingripande kan ske med st6d av 12 kap. 3 § ellagen.

Energimarknadsinspektionen kan besluta om de foreldgganden som be-
hovs for att se till att en ndtkoncessionshavare foljer den aktuella bestim-
melsen. Foreldggandet riktar sig i sa fall mot nitkoncessionshavaren och
tar sikte pd de anvisningar som sker efter forelaggandet. Konsekvensen
blir att ndtkoncessionshavaren méste omforhandla avtalet med den anvi-
sade elleverantoren eller vilja en annan elleverantor. Fragan om vad som
hinder vid eventuella tillsynsétgirder bor kunna regleras i avtalet mellan
nétkoncessionshavaren och elleverantoren.

Genom forslaget infors det inte ndgon mojlighet for Energimarknads-
inspektionen att ingripa direkt mot en anvisad elleverantdr som tillimpar
oskiliga leveransvillkor. De anvisade elavtal som redan har ingatts pa-
verkas alltsd inte omedelbart av tillsynsbeslutet. Nitkoncessionshavaren
ar inte part i ett sddant avtal.

Energiforetagen Sverige pekar pa fragan om elleverantdren, som inte
ar foremal for tillsynsbeslutet men paverkas av det, kan 6verklaga beslu-
tet till allmén forvaltningsdomstol. Regeringen bedomer att fragan om
klagoritt kan dverldmnas till forvaltningsdomstolarnas bedémning, om
den skulle uppkomma i praktiken.

Civilrdttsliga konsekvenser

Nagra remissinstanser befarar att forslaget kan leda till processer vid all-
man domstol. Energiforetagen Sverige anser exempelvis att det kan bli
aktuellt med civilréttsliga processer om elhandelsforetag eller kunder
anser att de lidit ekonomisk forlust pd grund av brister i ndtkoncessions-
havarnas skilighetsbedomningar. Ellevio AB menar att det kan ifragasét-
tas om inte ett pris som dr oskéligt enligt ellagen skulle kunna fa civil-
rattsliga konsekvenser om kunden angriper avtalet civilréttsligt.

De aktuella bestimmelserna har offentligrittslig karaktir. Det utesluter
inte helt att de kan fa civilrittsliga konsekvenser, och det &r en fraga som
bor 6verlamnas till de allménna domstolarnas bedomning. Att nitkonces-
sionshavare eller elleverantérer som misskoter sig drabbas av civilratts-
liga konsekvenser behdver inte heller taget for sig vara ndgonting nega-
tivt. Regeringen maste dock dven ta stéllning till om forslaget kan leda
till ett okat resursbehov for de allménna domstolarna. Ett sddant resurs-
behov framstar som osannolikt.

Som redan sagts innebér forslaget inte att ett elhandelsforetag tiller-
kinns en ritt att under vissa forutséttningar utses till anvisad elleverantor.
Det ér svart att se hur forslaget skulle skapa en civilrittslig grund for ett
elhandelsforetag att krdva kompensation eller annan réttelse frdn en nét-
koncessionshavare som utser ett annat foretag. En elkund som &r miss-



ndjd med sitt anvisade elavtal kan byta elleverantdr. Aven i ett fall dir en
kund betalat verpriser under en léngre tid dr det osannolikt att det totala
beloppet ar sa stort att det motiverar kunden att fora talan om aterbetal-
ning. Regeringen bedomer inte att forslaget kan antas leda till ett dkat re-
sursbehov for domstolarna.

Regeringens bedomning

En ordning dér nitkoncessionshavaren endast far anvisa en elanviandare
en elleverantér som har atagit sig att leverera el pa skiliga villkor kan
leda till att prisskillnaderna minskar mellan anvisade avtal och dvriga
elavtal. Med hidnsyn till att skélighetsbeddmningen kan goras med ut-
gangspunkt i de villkor som tillimpas pa marknaden i dvrigt bor bedom-
ningen inte vara oproportionerligt resurskrivande for foretagen eller
myndigheterna. Inte heller i dvrigt har det framkommit tungt vidgande
skl mot forslaget.

For att forslaget ska fa avsedd verkan maéste leveransvillkoren eller i
varje fall metoderna for att utforma leveransvillkoren framga av avtalet
mellan nétkoncessionshavaren och elleverantdren. Som Lagrddet pape-
kar bor lagtexten f4 en sddan utformning att den avsedda inneborden
framgér.

4.3 Prisreglering

Regeringens forslag: Regeringen ska f4 meddela foreskrifter om att
de priser som en anvisad elleverantor tillimpar for leverans till en el-
anvindare inte far overstiga vissa nivaer under en viss tid efter det att
anvisning skett.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Ekonomihdgskolan vid Lunds universitet, Lant-
brukarnas Riksférbund, Svenska Elndtsupproret och Skellefted Kraft AB
tillstyrker forslaget. Sveriges Energiforeningars Riksorganisation anser
att vid utformningen av regelverket dr det viktigt att faststdlla vilken
kélla grundpriset ska utgd ifran samt hogsta acceptabla tilligg. Riksrevi-
sionen, Konsumentverket, Energimarknadsinspektionen, Statens energi-
myndighet, Konkurrensverket, Energiforetagen Sverige, Fastighetsdgarna
Sverige, Oberoende Elhandlare, Villadgarnas riskforbund, Néringslivets
regelndmnd, Ellevio AB, E.ON Sverige AB, Fortum Markets AB och M-
larenergi AB avstyrker forslaget. Post- och telestyrelsen ar utifran erfar-
enhet av uppfattningen att inférandet av en prisreglering i slutkundledet
ar en utmaning. Sveriges advokatsamfund anser att en begrinsad prisreg-
lering mojligen kan inforas under forutséttning att de problem som
adresseras verkligen har en sddan dignitet att sérskild reglering over
huvud taget bor dvervégas och forst om alternativen till prisreglering inte
ger Onskad effekt och inte sjunkande andel med anvisade elavtal fortsét-
ter. Ovriga remissinstanser har inte nigra sirskilda inviindningar mot for-
slaget.
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Skilen for regeringens forslag

Arbetet med att komma till ritta med de aktuella missforhallandena har
pagatt lange och nétt en god bit pa vigen. Regeringen bedomer dock att
situationen fortfarande inte 4r godtagbar och att det inte rdcker med fri-
villiga &dtaganden fran elbranschens sida. Forslagen innebér en rad atgér-
der som sammantaget kan medfora en minskning av skillnaden mellan
anvisat elpris och priset for kunder som gjort ett aktivt val. Det &r dock
svart att 1 forvdg bedoma i vilken utstrickning den effekten kommer att
infinna sig. Det dr motiverat att redan nu se till att det finns forutsétt-
ningar for ytterligare atgirder for att kunder med anvisade elleverantorer
inte ska betala omotiverat hoga elpriser.

Inneborden av prisreglering

Den mest direkta dtgéirden for att uppnd en sinkning av de anvisade pri-
serna &r att infora en prisreglering i forfattning. Prisregleringen kan ut-
formas pad manga olika sitt. Ett forhallandevis okomplicerat sitt, som
Energimarknadsinspektionen ndmner i rapporten Systemet med anvisad
elhandlare, &r att utgd fran priset pa Nord Pool Spot och darefter reglera
hur stort paslag de anvisade elleverantérerna har ritt att lagga pa. Ma-
nadspriset pa Nord Pool Spot plus det reglerade paslaget skulle da utgora
det hogsta tillatna anvisade priset.

Férdelar med prisreglering

Att infora ett reglerat anvisat pris kan leda till att prisnivan for inaktiva
kunder sjunker. En reglering skulle medfora att de anvisade priserna
jamnades ut 6ver landet och att de hogsta anvisade priserna blev lagre.

En prisreglering kan ocksa innebdra att anvisade elleverantdrer inte
langre har sddana konkurrensfordelar i forhallande till &vriga leveran-
torer som ndmns i avsnitt 4.1.

Prisreglering dr inget alternativ till konkurrens

Det finns viktiga skl till att en omfattande prisreglering inte bér komma
i frdga pa den svenska elmarknaden, som bygger pa fri prisséttning och i
huvudsak ar en marknad med fungerande konkurrens.

En prisreglering riskerar att sitta marknadens funktion ur spel genom
att snedvrida konkurrensen. Att begransa kundernas incitament att gora
egna val kan fa negativa konsekvenser for marknaden som helhet da kon-
kurrenstrycket minskar. Kundernas aktivitet dr 1&g i lander dér det finns
prisreglering. Att en prisreglering snedvrider marknadens funktion kan
dven vara ett hot mot forsorjningstryggheten.

En svarighet med att infora en prisreglering ar att bestimma en lamplig
niva for det reglerade priset. Ett for lagt eller for hogt reglerat pris riske-
rar att f& foljder for hela marknaden. Reglerade priser medfor att pris
tappar sitt varde som marknadssignal.

Anvisade elavtal snedvrider konkurrensen

Nir det géller anvisade elavtal dr dock invéndningarna mot prisreglering
inte lika dvertygande som nir det giller prisséttningen pa elmarknaden i
ovrigt. Ordningen med anvisade elavtal dr frimmande for en marknad



dér elpriset bestims genom samspelet mellan tillgdng och efterfragan,
eftersom en del av de anvisade elleverantdrerna utnyttjar kundernas
passivitet pa ett sitt som inte skulle vara mojligt pd en marknad dér en
kund maste gora ett aktivt val for att ingé ett leveransavtal. Elleverantor-
erna tar ut overpriser och far pa sé sitt konkurrensfordelar i forhéallande
till andra elleverantorer. Detta framstér som sérskilt problematiskt i ljuset
av det forhallandet att den anvisade elleverantoren ofta ingar i samma
koncern som den nétkoncessionshavare som star for anvisningen.

EU-rdttens krav

EU:s inre elmarknad bygger pé att el tillhandahélls pa en fullstindigt
Oppnad marknad, dir alla elférbrukare fritt kan vélja elleverantdr och alla
leverantorer kan leverera fritt till sina kunder.

Att elpriset i normalfallet ska bestimmas genom samspelet mellan ut-
bud och efterfrigan utesluter dock inte att en medlemsstat infor bestdm-
melser om prisreglering. For att tillgodose det allmdnna ekonomiska
intresset far medlemsstaterna aldgga foretag som bedriver verksamhet
inom elsektorn att “tillhandahalla allminnyttiga tjénster” (artikel 3.2 i
elmarknadsdirektivet, dvs. Europaparlamentets och rédets direktiv
2009/72/EG av den 13 juli 2009 om gemensamma regler for den inre
marknaden for el och om upphédvande av direktiv 2003/54/EG). Uttrycket
“allménnyttiga tjénster” i den svenska versionen av elmarknadsdirektivet
kan inbjuda till missforstand. Pa engelska anges att det ror sig om public
service obligations”. Skyldigheten kan alltsé gilla elleverantdrernas pris-
séttning. I artikel 3.2 i direktivet anges att aliggandena ska vara klart de-
finierade, transparenta, icke-diskriminerande och kontrollerbara samt
garantera att elforetag i unionen kan na ut till nationella konsumenter pa
lika villkor.

Utrymmet for prisreglering &r dock begransat. EU-domstolen uttalar
sig i domen i malet Federutility (mal C-265/08, EU:C:2010:205) om
inneborden av motsvarande krav i artikel 3.2 i Europaparlamentets och
radets direktiv 2003/55/EG av den 26 juni 2003 om gemensamma regler
for den inre marknaden for naturgas och om upphédvande av direktiv
98/30/EG. Domstolen konstaterar i domen att artiklarna 3.2 och 23.1 i
direktivet inte utgdr hinder for en nationell lagstiftning enligt vilken det
ar tillatet att bestimma prisnivan pa leverans av naturgas genom fast-
stillandet av referenspriser, under forutsittning att atgdrden uppfyller
vissa villkor. Villkoren géller bl.a. syftet med atgérden och dess propor-
tionalitet. Syftet ska vara att tillgodose ett allmédnt ekonomiskt intresse. 1
kravet pa proportionalitet ligger bl.a. att atgdrden endast far gilla under
en av nddvindighet begrinsad tid. Atgirden ska vara klart definierad,
oppen, icke-diskriminerande och kontrollerbar samt garantera att gas-
foretag i unionen kan na ut till konsumenterna pé lika villkor.

Direktiv 2003/55/EG har upphévts genom Europaparlamentets och
radets direktiv 2009/73/EG av den 13 juli 2009 om gemensamma regler
for den inre marknaden for naturgas och om upphédvande av direktiv
2003/55/EG, det s.k. gasmarknadsdirektivet. De aktuella bestimmelserna
har dock Gverforts till det nya direktivet.

Nér det géller mojligheten for medlemsstaterna att aldgga foretag en
skyldighet att tillhandahalla allménnyttiga tjénster stéller gasmarknads-
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direktivet upp samma krav som elmarknadsdirektivet. De villkor som
EU-domstolen pekar pa i domen i mélet Federutility &r séledes i huvud-
sak relevanta dven pa elomréadet.

En begrdnsad prisreglering

Det stér klart att det inte dr 1&dmpligt med en reglering av anvisade el-
priser utan ndgon begransning i tiden. En saddan reglering hotar att sned-
vrida prisséttningen pa elmarknaden. Det &r vidare osdkert om den skulle
gé att forena med EU-réttens krav. Det dr dock inte uteslutet att infora en
begrinsad prisreglering for att motverka att anvisade elleverantorer okar
sina intdkter pa bekostnad av passiva kunder och att de pé sa sétt far kon-
kurrensfordelar i forhallande till andra elleverantorer.

Négra remissinstanser pekar pa att utvecklingen inom EU ror sig bort
fran prisreglering och att sddan pé sikt kan komma att forbjudas helt. Re-
geringen delar uppfattningen att den normala elprisséttningen i Sverige
och EU bor ske utan offentliga ingripanden. Som redan framhéllits har
dock den normala prisséttningen i stor utstrackning satts ur spel nér det
géller anvisade elavtal. Regeringens Overvdganden utgar frdn dagens
rattsliga forutséttningar. Ingenting hindrar en omprdvning, om prisregler-
ingen ndgon gang i framtiden forbjuds enligt EU-rétten.

Prisreglering i Norge

En mojlig forebild for en begransad prisreglering kan vara den ordning
som finns 1 Norge. I Norge &r det elnétsforetaget som siljer el till de kun-
der som inte gjort ett aktivt val. I juni 2013 géllde detta 2,7 procent av
hushallskunderna och 3,7 procent av néringsidkarna. Elpriset enligt den
norska motsvarigheten till anvisat elavtal ir reglerat de forsta sex veck-
orna efter det att kunden ingatt avtalet. Efter sex veckor har elnétsfore-
taget ritt att hoja priset over marknadsniva. Enligt Energimarknadsin-
spektionen kan en bidragande orsak till att Norge har en 14g andel kunder
med avtal som motsvarar ett anvisat avtal vara att kunden far en pris-
hdjning efter sex veckor och ddrmed incitament att teckna ett annat el-
avtal. (Se Energimarknadsinspektionens rapport Anvisade elavtal — nulé-
get och framtida utveckling, Ei R2013:17,s. 17 )

Ett normgivningsbemyndigande for regeringen

Foreskrifter om prisreglering maste 16pande anpassas till forhallandena
pa elmarknaden. En prisreglering méste svara mot det krav pa proportio-
nalitet som EU-domstolen pekar pa i domen i mélet Federutility. Det bor
dérfor vara enkelt att upphdva regleringen om det visar sig att den inte
langre &r nddvéndig.

Foreskrifter som avser ingrepp i enskildas personliga eller ekonomiska
forhédllanden ska meddelas genom lag (8 kap. 2 § forsta stycket 2 reger-
ingsformen). Riksdagen kan emellertid bemyndiga regeringen att medde-
la sddana foreskrifter (8 kap. 3 § forsta stycket regeringsformen). Det &r
lampligt att regeringen meddelar offentligrittsliga foreskrifter om pris-
reglering i forordning.



Utformningen av en prisreglering

Elleverantorerna kan utforma prisséttningen enligt sina leveransavtal pa
olika satt. Det finns inte forutséttningar att ndrmare reglera hur detta ska
gé till. Om foreskrifter om prisreglering visar sig vara nddvéndiga bor de
innebéra att det anvisade priset inte far dverstiga en viss nivd. En konse-
kvens av en sddan reglering blir att elleverantérerna maste ta hansyn till
pristaket nér de konstruerar anvisade elavtal.

Regleringen far inte ta bort incitamentet for kunder med anvisade avtal
att gora ett aktivt val. Ett pristak bor dérfor sittas sa, att det anvisade pri-
set normalt 4r hogre &n de priser som elleverantdrerna annars erbjuder.
En kund ska alltsa inte kunna rdkna med att fa ett forménligt elpris ge-
nom prisregleringen.

For att regleringen inte ska motverka kundaktivitet bor den vidare, i
linje med den ordning som finns i Norge, gélla endast under en begrin-
sad tid efter det att kunden har anvisats en elleverantdr. Regleringen bor
alltsé inte tagen for sig hindra att elleverantoren dérefter hojer priset. Det
dr snarare sa att kraftiga prishdjningar blir mer mérkbara for kunden, som
fér ett tydligare incitament att teckna ett annat avtal.

Enligt Lagrddet ar det knappast mgjligt att sdga att ett pris ar skaligt
om priset bestdmts pa det sitt som beskrivs nir det géller pristak. Rege-
ringens beddmning &r att det inte finns ndgon motséttning. Det &r inte i
sig oskailigt att passiva elkunder betalar ett hdgre pris dn aktiva kunder.
De genomsnittliga prisskillnader som finns i dag gar dock inte att moti-
vera pa nagot godtagbart sitt.

Den stora majoriteten av elkunderna berdrs inte av den begrdnsade
prisreglering som nu diskuteras. Pristaket giller dessutom under en for-
hallandevis kort tid. Eftersom regleringen meddelas genom forordning
finns forutséttningar att 16pande utvérdera effekterna och snabbt anpassa
bestimmelserna till &ndrade forhallanden. Regeringen bedomer att pris-
regleringen inte kan antas stora elmarknadens funktion.

Négra remissinstanser anser att regleringen snarare riskerar att fa liten
effekt. Energiforetagen Sverige pekar pa att de kunder som féar anses
mest skyddsviarda dr kunder som av olika anledningar har svarare att ta
till sig information om mdjligheten att vara aktiv pad elmarknaden och
darfor blir kvar i anvisade elavtal under lang tid. Energiféretagen Sverige
ser en Overhidngande fara for att denna grupp inte heller skulle vara aktiv
om priset hdjs kraftigt efter en inledande period av prisreglering.
Lagradet anser att forslaget inte kan antas tillgodose de syften som anges
i lagradsremissen.

Det gér inte att i forvdg avgora om en prisreglering fullt ut far de
onskade konsekvenserna. Om de omotiverade prisskillnaderna bestér be-
domer dock regeringen att de dvervigande konsekvenserna av en lamp-
ligt utformad reglering kan antas bli positiva. Ett pristak begridnsar en
elleverantors mojlighet att ta ut ett omotiverat hogt pris endast under den
tid som taket giller. Regleringen kan dock goéra det svarare for den
anvisade elleverantdren att direfter genomféra en kraftig prishdjning.
Vattenfall AB noterar att en prisreglering under alla forhéllanden skapar
ett tidsfonster for kunderna sa att de utan att stressa kan sétta sig in i
elhandelsforetagens olika erbjudanden och att kunderna under denna tid
far en lagre elkostnad dn den snittkostnad som ett anvisat avtal ger i dag.
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Flera remissinstanser anser att det &r oldmpligt att Oppna for prisregle-
ring utan en ingdende konsekvensanalys. Aven Lagradet framhaller att
konsekvenserna av atgirden dr svéra att Gverblicka och anser att fragan
om huruvida det bor inféras en prisreglering och hur den i sé fall ska ut-
formas bor analyseras och overvigas ytterligare. Nu foreslas dock endast
att det ska skapas en mojlighet till en begrinsad prisreglering. Endast att
skapa en sddan mojlighet kan enligt regeringens uppfattning inte antas ha
nagra egentliga negativa konsekvenser. En meningsfull konsekvensana-
lys kan goras forst nir det blir aktuellt att meddela foreskrifter om pris-
tak. I det laget krdvs noggranna overviganden nér det géller pristakets
hojd och varaktighet. Konsekvenserna varierar beroende pd de para-
metrar som regeringen da viljer. Det &r sjdlvklart att en grundlig konse-
kvensanalys méste genomforas innan regeringen beslutar en férordning.

Genom att infora ett normgivningsbemyndigande i ellagen (1997:857)
gors en tydlig markering nér det géller de anvisade elavtalen. Elbran-
schen har ett ansvar for att se till att de omotiverade prisskillnaderna for-
svinner. Regeringen avser att géra en utvérdering av vilken effekt de
foreslagna éatgirderna far pd de anvisade elpriserna. Om utvecklingen
inte har gatt i rétt riktning bor det finnas utrymme for en forordning om
prisreglering.

Regeringen bor i enlighet med det som nu har sagts f4 meddela fore-
skrifter om att de priser som en anvisad elleverantdr tillimpar for leve-
rans till en elanvéndare inte far Overstiga vissa nivder under en viss tid
efter det att anvisning skett.

5 Atgirder for att minska andelen kunder
med anvisade elleverantorer

5.1 Information till elanvdandaren

Regeringens forslag: 1 elleverantdrens underrittelse till elanvdndaren
med anledning av anvisningen ska det anges att leveransavtalet ar ett
anvisat avtal.

En anvisad elleverantor ska minst en gang per kvartal sérskilt limna
foljande information till elanvindare med anvisat avtal:

—en redogorelse for vilka avtalstyper som elleverantdren erbjuder
samt uppgift om priser och leveransvillkor, och

—uppgift om var elanvindaren, oberoende av elleverantdren, kan
hitta information om priser och leveransvillkor som andra elleveran-
torer tillampar for leverans av el till elanvéndare.

Energimarknadsinspektionens forslag overensstimmer i stora drag
med regeringens. Enligt Energimarknadsinspektionens forslag ska det av
underrittelsen samt av varje faktura framga att det &r ett anvisningsavtal.
En anvisad elleverantor ska minst en gang per kvartal sdnda sérskild in-
formation till elanvindare med anvisningsavtal. Informationen ska inne-
halla dels en redogorelse for vilka avtalstyper elleverantoren erbjuder



samt leveransvillkor och priser for dessa, dels en hénvisning till Energi-
marknadsinspektionens webbplats elpriskollen.se.

Promemorians forslag Sverensstimmer i sak med regeringens.

Remissinstanserna: Energimarknadsinspektionens forslag tillstyrks av
Statens energimyndighet och Konkurrensverket. Svensk Energi stoder
forslaget att anvdnda bendmningen anvisningsavtal. Oberoende Elhand-
lare menar att det &dr positivt med forslag och foérdndringar som under-
lattar for konsumenterna att jimfora elpriser och dérigenom stimulerar
konsumenterna att vara mer aktiva pa elmarknaden. Villadgarnas Riks-
forbund delar Energimarknadsinspektionens analys att battre information
och standardiserade begrepp kan bidra till att f& fler kunder att gora ett
aktivt val. E.ON Forsdljning Sverige AB delar uppfattningen att elhan-
delsaktorerna ska ha ett 16pande ansvar for att informera konsument med
anvisningsel om att hon eller han kan gora ett aktivt val men menar att
formuleringen frekvent dterkommande information” &r mer dndamals-
enlig 4n “minst en gang per kvartal sidnda...”. Bolaget bedomer att atgér-
den att byta namn pa produkten kan ha en positiv paverkan pa kundens
vilja att gora ett aktivt val. Vattenfall AB anser att kraven bor fortydligas
och begrénsas till att gélla i forhallande till konsumenter. Regelrddet och
Fastighetsdgarna Sverige avstyrker forslaget. Kammarrdtten i Jonkoping
ifrdgasdtter lampligheten av att i lagtexten peka ut en sérskild webb-
adress, som kan komma att éindras. Ovriga remissinstanser har inga in-
vandningar mot forslaget.

Nér det giller promemorians forslag bedomer Oberoende Elhandlare
att de foreslagna fordndringarna sannolikt innebédr en viss ddmpning av
de for elkonsumenterna oférménliga anvisningsavtalen. Konkurrensver-
ket anser att det finns skél att dven Gverviga ett forslag som tidigare har
framforts av Energimarknadsinspektionen och som innebér att en elan-
vandare som en gang har gjort ett aktivt val av annan avtalsform inte av
elhandlaren ska kunna aterforas till ett anvisat avtal. Konsumentverket
anser att informationen bor vara oberoende och att den ska ldmnas i sam-
band med fakturering, dock inte pd fakturan. Konsumentverket anser
vidare att forslaget ska omfatta &ven konsumenter som valt en elhandlare
men som fétt ett anvisat elavtal i samband med att deras ursprungliga
elavtal 16pt ut. Villadgarnas Riksforbund anser att skrivningen sannolikt
inte dr stark nog att tvinga elhandlare med hoga tillsvidarepriser att
effektivt ”skrimma bort” sina egna kunder fran ett anvisat elavtal med
hogt pris. Skellefted Kraft AB och Ndringslivets Regelndmnd avstyrker
forslaget. Mdlarenergi AB avstyrker forslaget nir det géller skyldigheten
att sdnda uppgift om var elanviandaren kan hitta information om priser
och leveransvillkor som andra elleverantérer tillimpar f6r leverans av el
till elanvéndare. Vattenfall AB betonar att det &r viktigt att skilja pa vil-
ken generell information som ska ges till hushéllskunder respektive fore-
tagskunder. Ovriga remissinstanser tillstyrker promemorians forslag eller
har inga invéindningar mot det.

Skilen for regeringens forslag
Hur mdnga kunder har anvisade avtal?

Energimarknadsinspektionen konstaterar i rapporten Avtal och informa-
tion till anvisade kunder — en uppfoljning (Ei R2014:19) att andelen kun-
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der med anvisningsavtal har minskat varje ar sedan 2004, d& andelen 1&g
péa over 50 procent. Under juli 2014 hade 15,5 procent av elkunderna ett
anvisat avtal. Andelen svarade mot cirka 700 000 kunder.

I gruppen ingick dock inte endast elanvidndare som hade anvisats en el-
leverantor enligt 8 kap. 8 § ellagen (1997:857) utan dven elanvandare
som far samma villkor som kunder med anvisat avtal i samband med att
deras ursprungliga leveransavtal 16per ut. I de fallen ar det elleverantéren
som viljer att flytta dver kunden till den avtalsformen utan samband med
regleringen i ellagen.

De flesta kunder hamnar i anvisade avtal i samband med flytt. Ungefér
hilften av dessa fortsétter att ha ett sddant avtal langre 4n ett &r.

Vilken information far elanvéindare med anvisningsavtal?

En nétkoncessionshavare som har anvisat en elleverantdr ska enligt
8 kap. 8 § ellagen utan drdjsmal underritta elanvindaren om vilken el-
leverantor som anvisats, om inneborden av anvisningen och om ellagens
bestimmelser om byte av elleverantér. Den anvisade elleverantdren ska
utan drojsmal underritta elanvindaren om de villkor for leveransen som
elleverantdren avser att tillimpa och om den dag dé elleverantoren avser
att paborja leveransen enligt avtalet.

Energimarknadsinspektionen har undersokt hur elleverantdrer infor-
merar sina kunder med anvisade avtal. Resultatet redovisas i1 rapporten
Avtal och information till anvisade kunder. Energimarknadsinspektionen
har delat in de elleverantdrer som besvarat enkéten i tre grupper.

Den forsta gruppen ér elleverantdrer som informerar kunden vid flytt
till ny bostad (25 procent). I dessa fall maste kunden sjdlv soka efter in-
formation och fé en forstaelse for att ett anvisat avtal i manga fall &r ofor-
delaktigt. Elleverantdrerna i gruppen kan ibland anordna kampanjer dér
kunder med anvisade avtal uppmanas att teckna annat avtal. Har ingér
dock dven elleverantdrer som inte anser att det dr nddviandigt att infor-
mera kunden med hénvisning till att kunden anvisas pa ett anvisat pris
som &dr samma som Gvriga kunder far.

Den andra gruppen utgdrs av elleverantdrer som skickar riktad infor-
mation till kunder tva till sex génger per ar (39 procent). Det sker med
brevutskick eller genom att kunden kontaktas av leverantorens kund-
tjanst. Det forekommer ocksa att information om anvisade avtal skickas
tillsammans med fakturan, som innehéller en uppmaning till kunden att
se dver sin avtalssituation. Denna grupp har en mer rutinméssig hantering
av informationsspridningen for att kontinuerligt bearbeta kunder med an-
visade avtal.

Den tredje gruppen elleverantorer (32 procent) hanterar informationen
pa annat sétt dn enligt de alternativ som Energimarknadsinspektionen har
specificerat 1 enkéten. Foretagen i denna kategori skickar ingen riktad
information till kunderna utan informerar i stéllet via en kundtidning
eller pa webbplatsen. Elleverantdren forsoker dven att fi kunder som
kontaktar foretaget att byta avtal.

Enligt enkétsvaren informerar 39 procent av foretagen kunder med an-
visade avtal om mdjligheten att teckna annat avtal mer dn en gang per ar.



Bdttre och tdtare information till kunderna

De allra flesta kunder med anvisade elavtal skulle kunna vélja mer for-
manliga avtal och pa s sétt minska sina elkostnader. Aktiva kunder ar
ocksa en forutsittning for en vilfungerande elmarknad. Béttre och tétare
information till elanvéindare med anvisade avtal kan antas leda till att fler
kunder ser nackdelarna med avtalet och att det dr forhallandevis enkelt
att ingd ett formanligare avtal pd den konkurrensutsatta elmarknaden.

Uppgift om att leveransavtalet dr ett anvisat avtal

Energimarknadsinspektionen har foreslagit att det av elleverantdrens
inledande underrittelse till elanvéindaren och av varje faktura ska framga
att avtalet dr ett anvisningsavtal. Néar det giller innehéllet i fakturan redo-
visas overviaganden och forslag i avsnitt 6.

Att elleverantdren redan i samband med att leveranserna ska paborjas
tydligt informerar elanvéndaren om att leveransavtalet &r ett anvisat avtal
kan minska risken for att kunden missuppfattar situationen. Négra sir-
skilda skél som talar emot en sddan upplysningsskyldighet finns inte. Det
bor krivas att det i elleverantérens underrittelse till elanvdndaren med
anledning av anvisningen ska anges att leveransavtalet ar ett anvisat av-
tal.

Sdrskild information

En anvisad elleverantor &dr enligt gdllande bestimmelser inte skyldig att
lamna dterkommande information till kunden om méjligheten som finns
att vélja ett béttre avtal. En utokad informationsplikt kan 6ka medveten-
heten hos de inaktiva kunderna, underlétta prisjimforelser och sékerstilla
att alla kunder med anvisade avtal fir samma eller likartad information
om sina mdjligheter.

Energimarknadsinspektionen foreslar att en anvisad elleverantér minst
en ging per kvartal ska sinda sérskild information till elanvindare med
anvisat avtal. Informationen ska enligt forslaget innehélla dels en redo-
gorelse for vilka avtalstyper elleverantdren erbjuder samt leveransvillkor
och priser for dessa, dels en hanvisning till Energimarknadsinspektionens
webbplats elpriskollen.se.

Fastighetsdgarna Sverige bedomer att en reglerad upplysningsplikt
inte ar nddvandig. Skellefted Kraft AB anser att kunder som har anvisade
elavtal sannolikt &r ointresserade och darfor inte kommer att agera pa
ytterligare information i ndgon storre omfattning.

Regeringen ser ett tydligt virde i att kunder med anvisade elavtal far
bittre mojligheter att sétta sig in i hur elmarknaden fungerar och vilka
valmojligheter som finns. I likhet med Energimarknadsinspektionen ser
regeringen inte nagra betydande risker eller negativa konsekvenser av en
utdkad och forbéttrad information till kunderna. Energimarknadsinspek-
tionen bedomer att atgérden ar forknippad med relativt sma kostnader for
elleverantdrerna och pekar pa att informationen lampligen 1&dmnas i sam-
band med faktureringen. Under sddana forhallanden talar dvervdgande
skal for att infora en informationsplikt i linje med forslaget.

Fastighetsdgarna Sverige bedomer att det 4r mer angeldget att rikta in-
formationen till de kundgrupper som i hdg grad ar anvisningskunder.
Vattenfall AB anser att kraven bor begransas till att gélla i forhallande till
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konsumenter. Det stér klart att en sddan reglering som Energimarknads-
inspektionen har foreslagit innebér att information kommer att 1dmnas
dven till kunder som inte har ndgon sdrskild nytta av den. Nackdelarna
med detta dr dock begrinsade. En ordning som forutsitter att foretagen
delar upp anvisningskunderna i olika kategorier kriver ytterligare admi-
nistration utan nagra motsvarande fordelar.

Det &r rimligt att krdva att elleverantoren informerar kunden om att le-
verantdren kan erbjuda andra avtalstyper dn det anvisade avtalet. Att
krdva att foretaget ska tillhandahélla information som underléttar for
kunden att vidlja en annan elleverantdr kan mojligen framsta som mark-
ligt. Det anvisade elavtalet har dock tillkommit pé ett sdtt som &r frim-
mande for en konkurrensutsatt elmarknad (se avsnitt 4.1). En invindning
som gar ut pa att informationsskyldigheten i denna del &r fraimmande for
en sadan marknad bor dérfor inte ges ndgon stor tyngd. Det vicker inte
nagra starka betinkligheter att krdva att elleverantdren ska informera
kunder med anvisade avtal om exempelvis prisjamforelsesajter.

Som Kammarrdtten i Jonkoping pépekar kan det vara olampligt att i
lagtexten peka ut en sérskild webbadress, som kan komma att dndras. Det
bor krivas att informationen till elanvéndaren ska innefatta uppgift om
var elanvidndaren, oberoende av elleverantoren, kan hitta information om
priser och leveransvillkor som andra elleverantorer tillimpar for leverans
av el till elanvéndare.

Nér det géller frekvensen dr det vardefullt med en tydlig reglering.
Som Energimarknadsinspektionen foreslar bor informationen séndas till
kunderna minst en gang per kvartal. Informationen bor ldmnas sérskilt,
alltsa inte pa exempelvis en faktura. Det bor diremot inte finnas négot
hinder for att den anvisade elleverantéren skickar informationen i sam-
band med faktureringen.

Att informationen i ménga fall kommer att ldmnas till kunderna i sam-
band med faktureringen kan medfora 6verlappning med de forslag som
redovisas i avsnitt 6. I det avsnittet foreslés att regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestimmer ska fa meddela foreskrifter om vilken
information en elleverantors faktura ska innehélla. Vid utformningen av
s&dana foreskrifter méste regelgivaren givetvis ta hdnsyn till de krav som
nu foreslds inforas i ellagen nér det géller information till kunder med
anvisat avtal. Ett exempel pa kompletterande information som kan kom-
ma i fraga i fakturan ar uppgift om den narmare inneborden av att kunden
har ett anvisat avtal.

Regelradet avstyrker Energimarknadsinspektionens forslag med hén-
visning till att konsekvensutredningen é&r bristfallig. Ndringslivets Regel-
ndmnd avstyrker promemorians forslag med i huvudsak samma motiver-
ing. Konsekvensfragorna behandlas i avsnitt 9.

Kunder som inte har anvisats en elleverantor

Regeringens forslag giller elanvindare som har anvisats en elleverantor.
Nagra remissinstanser anser att det finns skél att inféra bestimmelser
dven nér det giller elanviandare som en géng gjort ett val av en annan av-
talsform och hamnat i ett “anvisat elavtal” i samband med att det ur-
sprungliga avtalet 16pt ut.



Forslagen nér det giller anvisade elavtal anknyter till den reglering
som i dag finns i 8 kap. 8 § ellagen. Bestimmelserna i den paragrafen har
ingen tillimpning nér det géller en elanvindare som befinner sig i ett av-
talsforhallande med en elleverantdr som elanvindaren sjélv har valt ge-
nom ett aktivt beslut.

Regeringens 6vervdganden i fraga om elanvindare som av olika skél
inte ingar nagot leveransavtal utan anvisas en elleverantdr ir inte utan
vidare relevanta nér det géller elanvindare som faktiskt har gjort ett
aktivt val. Det &r inte samma omstandigheter som leder fram till att elan-
véndaren hamnar i ett avtalsférhdllande som kan vara mindre forménligt
for kunden. Det underlag som finns i lagstiftningsérendet gor det inte
mdjligt for regeringen att gora ndrmare overviaganden nir det géiller elan-
vindare som inte har anvisats en elleverantdr.

5.2 Uppsédgningstid

Regeringens forslag: Ett anvisat avtal ska inte f ha en lingre upp-
sdgningstid an 14 dagar.

Energimarknadsinspektionens forslag: Elanvindare som anvisats en
elleverantor ska ha rétt att byta elleverantor senast en manad fran det att
elanvédndaren meddelat den anvisade leverantoren.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Energimarknadsinspektionens forslag tillstyrks av
Statens energimyndighet. Remissinstanserna har i dvrigt inga synpunkter
som sérskilt giller forslaget.

Niér det giéller promemorians forslag anser Konsumentverket att forsla-
get ska omfatta dven konsumenter som valt en elhandlare men som fatt
ett anvisat elavtal 1 samband med att deras ursprungliga elavtal 16pt ut.
Ovriga remissinstanser tillstyrker promemorians forslag eller har inte
nagra sirskilda invdndningar mot det.

Skiilen for regeringens forslag: Elleverantorerna tillimpar i de flesta
fall ingen eller en mycket kort uppsédgningstid for kunder med anvisade
avtal. Det dr dock mgjligt for en elleverantdr att tillimpa en langre upp-
sdgningstid. For att underlatta for kunder med anvisade avtal att gora ett
aktivt val bor det i ellagen inforas en bestimmelse som utesluter ldnga
bindningstider. Med hénsyn till att en kort uppsdgningstid redan i dag &r
det normala bor en sadan bestimmelse inte fa négra beaktansvéirda kon-
sekvenser for den stora majoriteten anvisade elleverantorer.

Energimarknadsinspektionen foreslar att en elanvédndare som anvisats
en elleverantdr ska ha ritt att byta elleverantor senast en méanad fran det
att elanvindaren meddelat den anvisade leverantdren. En bestimmelse
med sadant innehall skulle dock vara otydlig nir det géller till vem den
riktar sig. For att en elanviandare ska kunna byta elleverantdr inom en
sadan tid krédvs medverkan dven frén den nya elleverantdren och nétkon-
cessionshavaren. Regeringen foreslér att det i ellagen ska foreskrivas att
ett anvisat avtal inte ska fa ha en ldngre uppsigningstid 4n 14 dagar.

Konsumentverket anser att forslaget ska omfatta dven konsumenter
som valt en elhandlare men som fatt ett anvisat elavtal i samband med att
deras ursprungliga elavtal 16pt ut. Av skél som redovisas i avsnitt 5.1 gor
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regeringen i det hér lagstiftningsdrendet inga ndrmare dvervidganden nér
det giller elanvdndare som inte har anvisats en elleverantor.

6 Elleverantorens faktura

Regeringens forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer ska fa meddela foreskrifter om vilken information en el-
leverantors faktura ska innehalla.

Regeringens bedomning: Elleverantorens faktura bor innehéalla up-
pgift om tillimpligt leveransavtal och om var elanvéndaren kan hitta
information om avtalets innehdll. Om avtalet ar ett anvisat avtal, bor
det anges i fakturan tillsammans med information om vad ett anvisat
avtal &r.

Energimarknadsinspektionens forslag 6verensstimmer delvis med rege-
ringens. Energimarknadsinspektionen foreslar att en elleverantor pa
fakturor till elanvéndare ska ange uppgift om avtalets namn och 6vrig
vésentlig information om avtalet. Om fakturan avser ett anvisat avtal, ska
avtalet bendmnas anvisat avtal. Regeringen eller, efter regeringens be-
myndigande, nitmyndigheten, dvs. Energimarknadsinspektionen, ska fé
meddela ndrmare foreskrifter om vad som avses med visentlig informa-
tion.

Promemorians forslag overensstimmer delvis med regeringens. |
promemorian foreslas ocksa att det i ellagen (1997:857) ska foreskrivas
att elleverantorens faktura ska innehalla uppgift om tillimpligt leverans-
avtal och om var elanvindaren kan hitta information om avtalets innehall
samt att det ska anges om avtalet dr ett anvisat avtal.

Remissinstanserna: Energimarknadsinspektionens forslag tillstyrks av
Konsumentverket, Affdrsverket svenska krafindt (Svenska krafindt),
Statens energimyndighet (Energimyndigheten), Regelrddet, Sveriges
Kommuner och Landsting, Hyresgdstforeningen, Sveriges Allmdnnyttiga
Bostdder och Villadgarnas Riksforbund. Konsumentverket anser dock att
fragan om hur jamforpris som visentlig information ska regleras behdver
utredas ytterligare. Energimyndigheten foreslar att uppgift om elens ur-
sprung och miljopaverkan pé avtalsniva bor utgdra 6vrig vasentlig infor-
mation. Kammarrdtten i Jonkoping och Nacka tingsrdtt har inte nagot att
erinra mot forslaget i huvudsak men anser att lagtexten bor omformule-
ras. Post- och telestyrelsen (PTS) ser positivt pd forslaget att avtalets
namn samt Ovrig visentlig information ska anges pa fakturan och anser
att det ar lampligt att en mojlighet att meddela foreskrifter om vad som
nirmare avses med vésentlig information infors. PTS har inga synpunk-
ter pa huruvida anvisade avtal ska anges pé fakturan. Svenskt Néringsliv
anser att det dr en bra utgangspunkt att forsoka oka kundens forstaelse
for sin elfaktura. Hovrdtten for Vistra Sverige motsitter sig inte att det i
lagen infors en skyldighet for elleverantoren att i fakturan ange vilket
avtal som &r tillimpligt och om detta ar ett anvisningsavtal. Daremot &r
hovritten tveksam till att i forfattning stdlla ytterligare krav pé innehallet
i en elleverantors faktura. Uppsala universitet anser att det kan ifrdgasét-



tas om nagon konsument, som inte har moéjlighet att kontrollera via dator
vad det avtalet innebdr, blir klokare av bendmningen “anvisat avtal”.
Svensk Energi anser att det tycks vara ett rimligt krav att ha en tydlig be-
teckning for avtalet pa fakturan och stiller sig bakom forslaget att det ska
framgé pa fakturan att kunden har ett anvisat avtal. Svensk Energi ifrdga-
sétter dock behovet av att detaljreglera elhandelsfakturornas innehall.
Fastighetsdgarna Sverige anser att fakturan som informationsbérare ar
mindre intressant for att stimulera aktiva val pad elmarknaden for de
grupper som foreningen representerar och anser att det inte dr nodvandigt
att reglera utseende eller innehall i fakturan, utdver de uppenbara delarna
kring kund- och debiteringsinformation. Oberoende Elhandlare framhal-
ler sin uppfattning att innehéllet i fakturan ska regleras sé lite som moj-
ligt och anser att regelverket bor utformas sé att krav stills pé att fakturan
ska innehalla information om var kunden kan erhalla mer information.
HSB Riksforbund anfor att det ar viktigt att fakturan dr enkel och tydlig
och att elpriset redovisas inklusive dverforing. Svensk Elbrukarforening
anser att det &r lite av curlingfordlder” 6ver politikers och Energimark-
nadsinspektionens agerande nir det géller vissa fragor pa elmarknaden
men vill inte avfarda avsikten med rapporten, att vara tydlig med ord och
begrepp pa den marknaden. Sveriges advokatsamfund ser med viss oro pa
en sadan vid delegation for myndigheterna som forslaget innebér. Mdlar-
energi AB framhaller att fakturan forst och framst &r ett betalningsdoku-
ment och att information av annan art 4n vad som ror sjélva betalningen
bor spridas via andra kanaler. E.ON Sverige AB anser att den information
som faststiills som obligatorisk bor vara begrinsad. Ovriga remissinstan-
ser har inte nagra sérskilda invandningar mot Energimarknadsinspektio-
nens forslag.

Niér det giller promemorians forslag anser Energiforetagen Sverige att
det kanske trots allt inte alltid dr 1ampligt att i faktureringen upplysa kun-
den om att den har ett anvisat avtal. Ndiringslivets Regelndmnd avstyrker
forslaget med hénvisning till att promemorian inte lyckas att besvara fra-
gorna kring huruvida de forslag som ldggs dr de mest kostnadseffektiva
givet syftet som vill uppnés. Ovriga remissinstanser tillstyrker forslaget
eller har inte ndgra sirskilda invindningar mot det.

Skilen for regeringens forslag

Det finns redan i dag krav pd vad fakturor ska innehélla, t.ex. krav av
bokforingsteknisk och skatteteknisk natur. Inriktningen pa de dvervigan-
den som gors i propositionen dr dock om information i elleverantdrens
faktura kan bidra till att elkunder i storre utstrickning gor aktiva val.
Aktiebolagslagen (2005:551), bokforingslagen (1999:1078) och mervir-
desskattelagen (1994:200) har inte ndgon storre betydelse i det samman-
hanget. De bestimmelser om fakturans innehall som redan finns i ellagen
kan dock i viss utstrickning bidra till kundaktivitet.

Angivande av elens ursprung

Enligt 8 kap. 12 § ellagen ska elleverantorer pa eller i samband med fak-
turor avseende forsdljning av el ldmna uppgift om dels varje enskild
energikillas andel av den genomsnittliga sammansittning av energikéllor
som anvénts for att framstélla den el som elleverantdren sélde under nér-

Prop. 2016/17:13

35



Prop. 2016/17:13

36

mast foregdende kalenderar, dels den inverkan pd miljon i form av ut-
slapp av koldioxid samt den méngd karnbrénsleavfall som framstéllning-
en av den forsilda elen har orsakat.

Fakturan ska vara tydlig

Enligt 8 kap. 16 § ellagen ska fakturan vara tydlig. Fakturan ska inne-
halla information om den uppmitta forbrukningen och de aktuella el-
priser som fakturan grundas pa. Om leveransavtalet forutsitter att miang-
den overford el méts per timme, far informationen goras tillgdnglig via
elleverantorens webbplats. Fakturan ska da hénvisa till att informationen
finns. Fakturering ska ske atminstone varje kvartal och erbjudas i elektro-
nisk form.

Skyldighet att limna information till konsumenter

Nér det géller konsumenter finns séirskilda bestimmelser om informa-
tionsskyldighet i 11 kap. ellagen.

Nér en prishdjning har skett ska konsumenten enligt 11 kap. 17 § el-
lagen underrittas om detta i den ndstkommande fakturan frén elleveran-
toren. Av 11 kap. 18 § tredje stycket framgar att elleverantdrer pa eller i
samband med fakturor till konsumenter ska l&mna information om kon-
sumentens rattigheter, hur konsumenten ska ga till véiga for att lamna kla-
gomal, vilka organ konsumenten kan vinda sig till for information eller
tvistlosning samt oberoende anvandarradgivning. Det dr dock tillrackligt
om elleverantdren i fakturan héinvisar till att informationen finns pa
webbplatsen och pé begéran tillhandahélls pa annat sétt.

Kundaktivitet

Elkunder kan vara aktiva pd méanga olika sétt. Den form av aktivitet som
framst dr av intresse inom ramen for lagstiftningsdrendet dr den som sker
ndr kunden byter elleverantdr, forhandlar om ett befintligt avtal eller
viljer en annan avtalstyp hos den befintliga leverantéren. Den informa-
tion som omfattas av ellagens nuvarande bestimmelser kan bidra till
sadan aktivitet. Det finns dock annan information som far antas ha storre
betydelse. Energimarknadsinspektionen pekar i rapporten Enklare faktura
pé information som kan mdjliggora ytterligare aktivitet pa elmarknaden.

Bor informationen ldmnas i fakturan?

Det finns fordelar med att viktig information ldmnas till elkunden i faktu-
ran snarare dn i andra sammanhang. De flesta elanvidndare far en faktura
fran elleverantdren en gang i manaden. Att kunden far dokumentet i sam-
band med betalningen gdr det mer sannolikt att den tar del av innehallet.
Vidare ar det i ett sdédant sammanhang som kunden kan vara som mest
intresserad av att vara aktiv for att minska sina kostnader. Det dr darfor
vérdefullt om fakturan innehéller information som gor det enklare for
kunden att agera.

Det huvudsakliga syftet med en faktura dr dock att kunden ska fa de
uppgifter som kravs for att kunna betala for elleveranser. Som framgatt
finns det dock redan i dag lagkrav som innebér att en faktura ska inne-
halla &ven annan information. Nagra remissinstanser &r skeptiska till vér-



det av att ytterligare information ldmnas i fakturan. Svensk Energi fram-
héller att fakturan ar ett konkurrensmedel och inte i forsta hand avsedd
som informationsbérare for annat &n vad som dr nddvéndigt for debite-
ringen. Att Gverlasta fakturan med information riskerar enligt Svensk
Energi att skapa ett informationsbrus som knappast gynnar mélet att upp-
nd enkelhet och begriplighet.

Som remissinstanserna papekar finns det en gréns for hur mycket in-
formation som det &r meningsfullt att ldmna i en faktura. Det kan vara
kontraproduktivt att stélla alltfor omfattande krav pa innehallet, och sa-
dana krav kan ocksé skapa onddiga kostnader for foretagen och i forlang-
ningen for kunderna. Utgdngspunkten for de fortsatta dvervigandena &r
att det kan vara virdefullt om vissa sérskilt viktiga uppgifter framgar av
fakturan men att den inte bor innehélla en uttémmande redovisning av
allt sddant som kunden kan ha nytta av att kinna till.

Information om avtalet

Enligt Energimarknadsinspektionen dr det grundldggande for kunden att
veta hur det egna elavtalet betecknas for att kunna veta vilket avtal den
har. P4 det sittet kan kunden hitta information om det avtalet pa elleve-
rantdrens webbplats. Energimarknadsinspektionen har granskat fakturor
fran flera elleverantdrer och kunnat konstatera att avtalets namn inte
alltid framgér av fakturan pa ett tydligt sétt. Energimarknadsinspektionen
anser att avtalets namn bor framgé pé elleverantorens faktura.

Det bor vara latt for en elkund att hitta information om det egna avtalet
med elleverantdren. Det &r dérfor vardefullt om fakturan innehéller de
uppgifter som krévs for att kunden pé ett enkelt sétt ska kunna ta del av
innehallet 1 avtalet. Som nagra remissinstanser papekar ar det dock inte
givet att det underldttar for kunden endast att avtalets beteckning framgar
av fakturan. Svensk Energi anmirker att det pd foretagens webbplatser i
forsta hand anges vad som géller vid nyteckning av ett avtal. Om ett avtal
med en viss beteckning, t.ex. “Fast elpris 3 ar”, nytecknas &r det enligt
Svensk Energi troligt att villkoren for avtalet har dndrats i forhallande till
ett avtal med samma beteckning som ingatts vid en tidigare tidpunkt.
Hovrdtten for Vistra Sverige har foreslagit att bestimmelsen ges f6ljande
lydelse: ”En elleverantors faktura ska innehalla uppgift om tillimpligt
avtal.”

Med hénsyn till bestimmelsens d&ndamaél finns det skél att vilja en del-
vis annan formulering 4n den som Energimarknadsinspektionen har fore-
slagit. Det bor kréavas att elleverantdrens faktura innehéaller uppgift bade
om tilldmpligt leveransavtal och om var elanvindaren kan hitta informa-
tion om avtalets innehall.

Anvisade avtal

Kunder som har ett anvisat avtal betalar i genomsnitt avsevért mycket
mer dn de kunder som har gjort ett aktivt val (se avsnitt 4.1). Det &r tyd-
ligt att detta &r en kundgrupp som forlorar mycket pé att inte vara aktiv. I
avsnitt 5 redovisas forslag som syftar till att underlétta for kunder med
anvisade avtal att byta avtal eller elleverantér. Aven information som
lamnas i elleverantorens faktura kan bidra till att kunder véljer bort an-
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visade avtal. Detta giller inte minst sddana kunder som av olika skil inte
har uppfattat att de har en anvisad elleverantor

Olika elhandelsforetag har tidigare anvént olika uttryck for anvisade
avtal. Nagra exempel ér tillsvidarepris, normalpris och standardpris. I
februari 2014 rekommenderade Svensk Energi sina medlemsforetag att
anvénda foljande text pa fakturor till kunder med anvisade avtal:

Du har ett anvisningsavtal och anvisningspris. Ta kontakt med vart
kundcenter, tfn xxx, for att forhoppningsvis finna ett avtal som passar
bittre for dig.

Energimarknadsinspektionen konstaterar dock i rapporten Avtal och in-
formation till anvisade kunder — en uppfoljning (Ei R2014:19) att rekom-
mendationen fran Svensk Energi inte har fatt avsedd effekt. Enligt in-
spektionen har syftet med rekommendationen, att anvisade kunder ska
motas av enhetlig information oavsett bostadsort eller elhandlare, inte
uppnatts.

Som Energimarknadsinspektionen framhéller i rapporten Enklare fak-
tura &r det sérskilt viktigt att kunder med anvisade avtal uppmarksammas
pa att de inte gjort ett aktivt val. Forslaget att det ska framgar av fakturan
att leveransavtalet dr ett anvisat avtal har ocksa fatt ett starkt stod under
remissrundan. Energiforetagen Sverige anser dock att i de fall kunderna
av den anvisade elleverantdren vid anvisning fatt ett avtal som inte &r ett
sérskilt anvisningsavtal, utan en produkt ur foretagets ordinarie produkt-
utbud, kan det finnas risk for att kunderna blir férvirrade av att f& upp-
lysningen att de har ett anvisat avtal. Lagrddet betvivlar att foreskriften
ar dndamalsenlig i forhéllande till syftet att uppméarksamma anvindaren
pa att ett aktivt val kan resultera i mer fordelaktiga villkor.

Regeringen bedomer att forslaget i huvudsak &r dndamalsenligt. En
uppgift om att leveransavtalet dr ett anvisat avtal bor dock kompletteras
med information om vad ett anvisat avtal &r.

Ndringslivets Regelndmnd avstyrker promemorians forslag med hin-
visning till brister i konsekvensutredningen. De krav som enligt forslaget
ska foras in i ellagen kan dock inte anses vara sirskilt betungande for
elleverantorerna. Konsekvensfrdgorna behandlas ndrmare i avsnitt 9.

Det bor mot den redovisade bakgrunden inféras bindande krav pé att
elleverantérens faktura ska innehalla den aktuella informationen.

Annan vdsentlig information

Utover uppgift om avtalets beteckning och om det ar ett anvisat avtal
foreslar Energimarknadsinspektionen att det ska inforas ett krav pé att
elleverantorens faktura ska innehalla annan vésentlig information. Ener-
gimarknadsinspektionen foreslar vidare att regeringen eller, efter rege-
ringens bemyndigande, inspektionen ska fa meddela ndrmare foreskrifter
om vad som avses med visentlig information.

Flera remissinstanser pekar pa det olampliga i att detaljreglera inne-
hallet i fakturan, inte minst med hénsyn till att det kan vara svart for kun-
der att ta till sig viktiga uppgifter om fakturan innehéller alltfor mycket
information. Som Energimarknadsinspektionen foreslar bor krav pé fak-
turans innehall ta sikte endast pd visentlig information som kan vara till
nytta for kunden i samband med att denne ska gora att aktivt val.



Som exempel pé vad som kan vara vésentlig information nimner in-
spektionen

— villkoren for det anvisade avtalet samt information om ellagens be-
stimmelser om byte,

— uppgifter om anldggningsidentitet och omradesidentitet,

— uppgifter om avtalets langd, uppsdgningstid, omfattningen och vill-
koren for eventuella brytkostnader férenade med en fortida uppségning,

— information om prisjdmforelsesajter,

— forbrukningsuppgifter, och

— jamforpris for det nuvarande avtalet.

En allmdnt hallen lagbestimmelse?

Energimarknadsinspektionens forslag innebér att ett allmént krav pa att
fakturan ska innehdlla visentlig information om avtalet kompletteras
med foreskrifter pd en lagre normniva. Som Svensk Energi framhéller dr
den foreslagna bestimmelsen i ellagen mycket allmént hallen, vilket for-
svarar mojligheten att utvirdera forslaget och dess konsekvenser.

Det ar tveksamt om det dr lampligt att i lagen stéilla upp ett sa allmént
hallet krav som det som Energimarknadsinspektionen foreslar. Det finns
en tydlig risk for att kravet framstar som intetsdgande och far sitt egent-
liga innehall forst genom de foreskrifter som regeringen eller en forvalt-
ningsmyndighet meddelar i anslutning till lagbestimmelsen. Det finns
skal att 1 stéllet Gvervdga en ordning dir inga nya krav pa fakturans inne-
hall stélls upp i ellagen och att i stéllet infora ett rent bemyndigande till
regeringen eller den myndighet som regeringen bestdimmer att meddela
foreskrifter om vilken information en elleverantdrs faktura ska innehélla.

Lag eller foreskrifter pd en ldgre normnivd

I lagradsremissen foreslog regeringen att det i ellagen skulle foreskrivas
att elleverantorens faktura ska innehalla uppgift om tillampligt leverans-
avtal och om var elanvéndaren kan hitta information om avtalets innehéll
samt att det ska anges om avtalet &r ett anvisat avtal. Lagrddet sitter i
fraga om det aktuella fakturainnehallet behover regleras i lag med hansyn
till att det normgivningsbemyndigande som ocksé finns i lagforslaget ar
formulerat pa ett sdtt som ger vid handen att det kan vara frdga om fore-
skrifter av samma slag som den foreslagna lagregleringen.

Regeringen bedomer med beaktande av Lagradets papekande att det
kan vara lampligt att vélja foreskrifter pa en lagre normniva i stillet for
lagformen nér det giller de aktuella kraven pa fakturans innehall. Till
fordelarna med foreskrifter pa en lagre normniva hor att det blir enklare
att vid behov justera bestimmelserna. Det bor alltsé inforas sadana krav
pa fakturans innehall som foreslas i lagradsremissen, men kraven bor in-
foras pa forordningsniva.

Andra foreskrifter om fakturans innehéll bor sdkerstélla att fakturan ar
tydlig och ett stod for kunden utan att vara dverbelastad med informa-
tion. Kraven bor vidare utformas pa ett sétt som inte 6kar elleverantorer-
nas kostnader. Flera remissinstanser har synpunkter pd vilka nirmare
krav som bor stéllas — eller inte stéllas — pa innehéllet i fakturan. Det kan
betonas att det underlag som nu finns i lagstiftningsérendet inte ar till-
rackligt for att ta fram detaljerade foreskrifter i alla fragor. Konsument-
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verket papekar exempelvis att frigan om hur jamforpris som visentlig
information ska regleras behdver utredas ytterligare.

Att ytterligare utredning krdvs innan foreskrifter meddelas pa en lagre
normniva dr dock inte nagot hinder mot att infora ett normgivningsbe-
myndigande i ellagen. Som Energimarknadsinspektionen framhéller i
rapporten bor arbetet med att ta fram foreskrifter ske i ndra dialog med
kund- och branschforetriddare.

Forordning eller myndighetsforeskrifter

Sveriges advokatsamfund pekar pa fragan i vilken utstrickning fGre-
skrifter av det aktuella slaget bor meddelas av en forvaltningsmyndighet.
Advokatsamfundet anser att frigan bor stillas om séddan foreskriftsratt &r
nodvandig for att uppnd det onskade syftet. Om syftet kan uppnas pa
annat vis, exempelvis genom att Energimarknadsinspektionen utarbetar
ett forslag till férordning, bor sddan foreskriftsrétt enligt samfundet inte
ges till inspektionen.

Det ar tveksamt om det finns ndgon viktig principiell skillnad mellan
de foreskrifter som nu ar aktuella och sddana foreskrifter som Energi-
marknadsinspektionen redan i dag kan meddela med stdéd av bemyndi-
ganden i exempelvis elforordningen. Fragan bor tas upp till ndrmare
overvdganden i samband med att regeringen tar fram foreskrifter om
fakturans innehéll. Det dr dock ldmpligt att foreskrifter av detaljkaraktér
meddelas genom myndighetsforeskrifter.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer bor fa
meddela foreskrifter om vilken information en elleverantors faktura ska
innehélla.

7 Tillsyn

Regeringens forslag: Natmyndighetens tillsyn ska omfatta de anvi-
sade elleverantdrernas sérskilda skyldigheter.

Energimarknadsinspektionens forslag overensstimmer med reger-
ingens.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Hyresgdstforeningen tillstyrker forslaget. Sveri-
ges Energiforeningars Riksorganisation anser att lagen bor innehalla
vilka sanktioner som ska utgd om elleverantdren bryter mot regeringens
utfirdade bestimmelser. Ovriga remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inga sérskilda invindningar mot det.

Skilen for regeringens forslag: Néatmyndigheten, dvs. Energimark-
nadsinspektionen, utovar tillsyn over att ellagen (1997:857) och fore-
skrifter och villkor som har meddelats med stod av lagen f6ljs. Nér det
giller fragor om elsdkerhet och driftsdkerheten hos det nationella elsyste-
met utovas tillsynen dock av Elsékerhetsverket respektive Affarsverket
svenska kraftnit. Energimarknadsinspektionens tillsyn omfattar inte el-
leverantorernas skyldigheter enligt 8 kap. 8 § ellagen. De relevanta be-



stimmelserna om tillsyn finns i 12 kap. 1 § andra och tredje styckena
ellagen.

Energimarknadsinspektionen utdvar alltsd inte tillsyn dver att elleve-
rantorerna foljer bestimmelserna om anvisade avtal. I forarbetena till de
ursprungliga bestimmelserna om anvisning av elleverantdr anfors att
elleverantorerna verkar pa en Oppen, avreglerad marknad och att even-
tuella tvister som uppstar pa grund av att en elleverantdr inte fullgdr sina
skyldigheter far 19sas pa civilréttslig vag (prop. 1998/99:137 s. 55).

Regeringens forslag innebér att de anvisade elleverantdrerna far nya
skyldigheter av offentligrittslig karaktidr. Om en elleverantor inte foljer
de nya bestimmelserna, finns inga sirskilda civilrittsliga sanktioner. De
nya kraven har tillkommit med hénsyn till att det finns kunder som inte
forstatt innebdrden av att en elleverantdr anvisats och de nackdelar som
en sadan anvisning ofta medfor for kunden. Mot denna bakgrund bor
Energimarknadsinspektionens tillsyn omfatta de skyldigheter enligt ella-
gen som sdrskilt géller elleverantdrer som anvisas kunder utan leverans-
avtal.

Energimarknadsinspektionen far meddela de foreldgganden som be-
hovs for att trygga att de foreskrifter och villkor som omfattas av till-
synen f6ljs (12 kap. 3 § forsta stycket ellagen). Ett foreldggande far fore-
nas med vite.

8 Ikrafttrddande- och
overgangsbestimmelser

Regeringens forslag: Lagindringarna ska trdda i kraft den 1 april
2017.

Om en nétkoncessionshavare fore ikrafttradandet har ingatt ett avtal
med en elleverantdr, som i avtalet har atagit sig att leverera el till el-
anvindare som saknar elleverantdr, ska de nya skyldigheterna nér det
giller anvisning av elleverantor inte gilla for nitkoncessionshavaren
under den 16ptid som aterstar av avtalet vid ikrafttradandet.

Energimarknadsinspektionens forslag: I rapporten Systemet med
anvisade elhandlare foresldr Energimarknadsinspektionen att lagdndring-
arna ska trdda i kraft den 1 januari 2014. Nar det géller forslagen i rap-
porten Enklare faktura ldmnar inspektionen inget forslag nir det géller
ikrafttrddande- och dvergéngsbestimmelser.

Promemorians forslag: Lagindringarna ska tréda i kraft den 1 januari
2017. Promemorian innehaller inget forslag i fraga om dvergangsbestdm-
melser.

Remissinstanserna: Svensk Energi vill, ndr det géller foreskrifter om
fakturans innehall, peka pa vikten av att ha foreskriften pa plats i god tid
fore ikrafttrddandet. Energiforetagen Sverige och Ellevio AB anser att det
behover klargdras om forslaget i frdga anvisningsprocessen géller dven
gamla avtal. Energiforetagen Sverige, Ellevio AB och E.ON Sverige AB
ifrdgasitter om tiden fran beslut till ikrafttrdidande kommer att vara till-
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ricklig. Ovriga remissinstanser tillstyrker promemorians forslag eller har
inga sérskilda invdndningar mot det.

Skilen for regeringens forslag
Anvisningsprocessen

Forslaget i friga om anvisningsprocessen (avsnitt 4.2) innebér att det
infors en ny skyldighet for nitkoncessionshavarna och géller nér en nét-
koncessionshavare anvisar en elanvindare en elleverantor fr.o.m. dagen
for ikrafttrddandet.

Regeringen bedomer att det inte kan antas vara forenat med nagra stora
svérigheter for nitkoncessionshavarna att se ver sina avtal med anvisade
elleverantorer fore april 2017 for att se till att elleverantérerna atar sig att
leverera el pa skiliga villkor. Forslaget innebir inte att det i ellagen
(1997:857) infors nagon skyldighet som ligger direkt pa elleverantérerna.

Lagrddet pekar pa att den situationen kan uppkomma att en nétkon-
cessionshavare blir skyldig att tillimpa de nya reglerna &ven om de stri-
der mot géllande avtal med anvisade elleverantorer. Regeringen beddmer
att nitkoncessionshavarna ofta kan antas ha goda mgjligheter att omfor-
handla gillande avtal. Det kan dock inte uteslutas att det i ndgot fall kan
uppstd problem for nétkoncessionshavaren. En Overgangsbestimmelse
framstar dérfér som motiverad.

Nitkoncessionshavare bor alltsa i vissa fall vara undantagna fran skyl-
digheten att se till att den anvisade elleverantdren atagit sig att leverera el
pa skdiliga villkor for att inte nitkoncessionshavaren ska tvingas att bryta
mot redan ingangna avtal. Det finns alltsd anledning att géra undantag
for avtal som har ingétts innan de nya bestimmelserna trader i kraft. Ett
undantag bor gilla under avtalets aterstiende 16ptid vid ikrafttrddandet.

Fakturering och annan information till kunderna

Nir det giller fragan information till elanvdndare med anvisade elavtal
(avsnitt 5.1) bor hinsyn tas till att elleverantdrerna kan behdva se dver
sina rutiner. De skyldigheter som f6ljer direkt av de nya lagbestdmmel-
serna dr av saddan karaktér att foretagen bor kunna anpassa sina rutiner till
krav som trider i kraft den 1 april 2017.

Nér regeringen eller Energimarknadsinspektionen meddelar foreskrif-
ter om fakturans innehall med stod av det nya normgivningsbemyndi-
gandet (avsnitt 6) dr det viktigt att elleverantdrerna far mojlighet att an-
passa sin fakturering i god fore ikrafttrddandet. Héansyn bor tas till detta
nér foreskrifterna tas fram men det hindrar inte att normgivningsbemyn-
digandet 1 ellagen trader i kraft samtidigt som lagforslagets dvriga be-
stimmelser.



9 Konsekvensanalys

Foretagen pa elmarknaden
Elleverantorer

I propositionen finns en rad forslag som ror elleverantrerna. Med elleve-
rantor avses i ellagen (1997:857) den som yrkesméssigt levererar el som
har producerats av leverantdren sjélv eller ndgon annan. Négra av forsla-
gen giller endast elleverantérer som har anvisats av en nétkoncessions-
havare. I Sverige finns cirka 120 elleverantdrer. Ungefér 90 av dessa ar
anvisade elleverantorer.

Regeringen foreslér att regeringen ska fA meddela foreskrifter om att
de priser som en anvisad elleverantdr tillimpar for leverans till en el-
anviandare inte far dverstiga vissa nivaer under en viss tid efter det att an-
visning skett (avsnitt 4.3). Att ett normgivningsbemyndigande infors har
taget for sig inte nagra sirskilda konsekvenser for elleverantérerna. Det
star klart att ytterligare utredning, inklusive en konsekvensanalys, krévs
innan det kan bli aktuellt for regeringen att meddela foreskrifter enligt
bemyndigandet. Utgéngspunkten ar dock att detta ska ske endast om de
Ovriga atgirder som foreslas i propositionen inte fullt ut far avsedd
effekt.

En anvisad elleverantor ar redan i dag skyldig att underrédtta elanvén-
daren om leveransvillkoren. Enlig lagforslaget ska leverantdren ocksa
vara skyldig att i underrittelsen ange att leveransavtalet 4r ett anvisat av-
tal (avsnitt 5.1). Vidare ska elleverantéren minst en géng per kvartal in-
formera om vilka andra avtalstyper som leverantoren erbjuder och om
var elanvindaren kan hitta information om priser och leveransvillkor som
andra elleverantorer tillimpar. Det dr frigan om information som elleve-
rantorerna till storsta delen redan i dag har tagit fram. Det bor déarfor vara
enkelt att gora de eventuella dndringar som kravs. Kvartalsinformationen
kan skickas till kunderna i samband med fakturering.

Det foreslas ocksa att ett anvisat avtal inte ska fa ha en ldngre uppség-
ningstid dn 14 dagar (avsnitt 5.2). Elleverantorerna tillimpar i de flesta
fall redan i dag ingen eller en mycket kort uppsdgningstid for kunder
med anvisade avtal. Forslaget bedoms innebédra marginellt 6kade kostna-
der for en del av de anvisade leverantdrerna.

Regeringen har for avsikt att med stéd av ett nytt normgivningsbemyn-
digande foreskriva att elleverantorens faktura ska innehalla uppgift om
tillampligt leveransavtal och var elanvéindaren kan hitta information om
avtalets innehall (avsnitt 6). Foreskrifterna ska gélla alla elleverantorer.
Regeringen avser ocksa att foreskriva att anvisade elleverantorer ska vara
skyldiga att i fakturan ange att leveransavtalet &r ett anvisat avtal och vad
ett sadant avtal dr. Forslagen innebér en engéngskostnad for elleverantd-
rerna att justera sina faktureringssystem. Kostnaden uppskattas till
10 000—15 000 kronor per foretag, forutsatt att elleverantdren inte redan i
dag har denna information pé sina fakturor.

Prop. 2016/17:13

43



Prop. 2016/17:13

44

Nitkoncessionshavarna

Regeringen foreslér att den anvisade elleverantdren ska ha atagit sig gen-
temot nétkoncessionshavaren att leverera el pd skéliga villkor (av-
snitt 4.2). Nitkoncessionshavaren blir alltsd tvungen att kontrollera vill-
koren i de anvisade avtalen. Det &r dock elleverantéren som ska redovisa
villkoren i samband med att leverantdren ingér ett avtal med nétkonces-
sionshavaren. Kontrollen kommer att ske relativt sidllan, och den kan inte
tagen for sig antas medfora annat &n marginella merkostnader for nét-
koncessionshavaren.

Balansansvariga och elproducenter

Forslagen har inte ndgra direkta konsekvenser for sddana balansansvariga
och elproducenter som inte ocksa &r elleverantorer.

Elanvindarna

Malet med regeringens forslag &r att 6ka kundaktiveten och att minska
antalet inaktiva kunder som far ett anvisat avtal. De kunder som byter till
andra avtal kommer i de flesta fallen att f4 béttre villkor.

Myndigheter
Energimarknadsinspektionen

Regeringens forslag innebdr ett nagot utdkat tillsynsansvar for Energi-
marknadsinspektionen. Tillsynen kommer att omfatta ndtkoncessions-
havarnas skyldighet att anvisa en elleverantdr som har atagit sig att leve-
rera pa skéliga villkor (avsnitt 4.2). Vidare kommer Energimarknadsin-
spektionens tillsyn att omfatta de anvisade elleverantdrernas sérskilda
skyldigheter (avsnitt 7). Regeringen bedomer att de uppgifter som detta
innebédr for Energimarknadsinspektionen inte foranleder nagot utdkat
resursbehov.

Sveriges Domstolar

Att Energimarknadsinspektionens tillsyn utdkas kan eventuellt medfora
att fler beslut i tillsynsdrenden dverklagas till de allménna forvaltnings-
domstolarna. Antalet 6verklaganden kan inte antas bli sa stort att nagra
ytterligare resurser behover tillféras domstolarna.

Ovriga konsekvenser

Forslagen i propositionen bedéms inte har ndgon betydelse for den kom-
munala sjélvstyrelsen, brottsligheten och det brottsférebyggande arbetet,
jémstélldheten mellan kvinnor och mén eller mojligheterna att uppna de
integrationspolitiska malen.



10 Forfattningskommentar

10.1 Forslaget till lag om dndring i ellagen
(1997:857)

8 kap.
8§ Elanvindare som saknar leveransavtal med en elleverantor ska av be-
rord ndtkoncessionshavare anvisas en elleverantor, som gentemot nitkonces-
sionshavaren har atagit sig att pa skdliga villkor leverera el till sidana el-
anvéindare. Metoderna for att utforma leveransvillkoren ska framgd av avtalet
mellan nitkoncessionshavaren och elleverantoren.

Nitkoncessionshavaren ska utan dréjsmal underriitta elanvindaren om
vilken elleverantor som anvisats, om inneborden av en sidan anvisning och
om ellagens bestiimmelser om byte av elleverantor.

Paragrafen motsvarar nuvarande 8 § forsta och andra styckena.

Férsta stycket dndras pa sa sitt att den elleverantdr som nétkonces-
sionshavaren anvisar méste ha atagit sig att leverera el pa skaliga villkor.
Skyldigheten omfattar samtliga leveransvillkor. Metoderna for att utfor-
ma leveransvillkoren ska framgéd av avtalet mellan nétkoncessionsha-
varen och elleverantdren. Det innebér bl.a. att frigan om hur det anvisade
priset ska bestimmas maste regleras i det avtalet.

En naturlig utgéngspunkt for en skilighetsbeddmning 4r de leverans-
villkor som é&r allmént férekommande. Det &r bara nér ett anvisat elavtal
innehéller villkor som pa ett patagligt sitt avviker fran de villkor som
forekommer pa elmarknaden i 6vrigt som fragan uppkommer om vill-
koren kan vara oskiliga. Villkor dr inte oskéliga endast av den anled-
ningen att elpriset enligt det anvisade avtalet dr hogre &n enligt andra
forekommande avtal, men betydande prisskillnader maste gé att motivera
pa objektiva grunder, t.ex. att den anvisade elleverantoren tar en storre
risk.

Bestdmmelserna i forsta stycket riktar sig till nétkoncessionshavaren,
som &r skyldig att se till att den anvisade elleverantdren atagit sig att
tillampa skaliga villkor i forhallande till elanvdndaren innan anvisning
sker. Niatmyndigheten utdvar tillsyn Over att nitkoncessionshavaren
foljer bestimmelserna (12 kap. 1 § andra stycket).

Forsta stycket har utformats i linje med Lagrddets synpunkter.

Inga dndringar gors i andra stycket.

Nuvarande tredje stycket, som innehaller en s.k. upplysningsbestdm-
melse, utgar.

Bestdmmelserna som motsvarar nuvarande fjarde och femte styckena
finnsi 8 aoch 8 e §§.

Overvigandena finns i avsnitt 4.2.

8a§ Den anvisade elleverantoren ska utan drojsmal underritta elanvinda-
ren om de villkor for leveransen som elleverantiren avser att tillimpa och om
den dag da elleverantoren avser att paborja leveransen enligt avtalet. I under-
rittelsen ska det anges att avtalet ir ett anvisat avtal.

Ett anvisat avtal far inte ha en lingre uppsigningstid in 14 dagar.
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Paragrafen innehéller bestimmelser om det anvisade avtalet. Nuvarande
8 a § utgér (jfr 8 d och 8 e §9§).

Forsta stycket motsvarar nuvarande 8 § fjarde stycket. 1 forsta men-
ingen, som inte dndras i sak, anges att den anvisade elleverantdren utan
drojsmél ska underritta elanvdndaren om de villkor for leveransen som
elleverantdren avser att tillimpa och om den dag da elleverantéren avser
att paborja leveransen enligt avtalet.

Den omsténdigheten att ndtkoncessionshavaren anvisar en elleverantor
medfor inte att det uppstar ett avtalsférhdllande mellan den anvisade el-
leverantoren och elanvindaren. En elanvéndare som inte vill godta de er-
bjudna villkoren har mdjlighet att, innan elanvédndaren borjar ta ut el i
uttagspunkten, antingen komma 6verens om dndrade villkor med den an-
visade elleverantoren eller teckna leveransavtal med en annan leverantor.
Om elanvindaren didremot inte agerar utan borjar ta ut el i sin uttags-
punkt fran den dag som leveransen avses paborjas far elanvindaren anses
ha godtagit de erbjudna villkoren. En elanvidndare som borjat ta ut el i ut-
tagspunkten kan dérefter pa sedvanligt sétt sdga upp leveransavtalet.

I andra meningen, som &r ny, foreskrivs att det i underréttelsen till el-
anvindaren ska anges att avtalet #r ett anvisat avtal. Overviigandena finns
iavsnitt 5.1.

I andra stycket finns en ny bestimmelse om uppsagningstid. Ett anvisat
avtal far inte ha en ldngre uppsédgningstid &n 14 dagar frén det att elan-
vindaren har underrittat den anvisade elleverantdren. Overvigandena
finns i avsnitt 5.2.

8b§ Regeringen fir meddela foreskrifter om att de priser som en anvisad
elleverantir tillimpar for leverans till en elanvindare enligt 8 § inte far dver-
stiga vissa nivder under en viss tid efter det att anvisning skett.

Bestammelsen dr ny och innehaller ett bemyndigande for regeringen att
meddela foreskrifter om att de priser som en anvisad elleverantdr tillaim-
par for leverans till en elanvédndare inte far overstiga vissa nivéer under
en viss tid efter det att anvisning skett.

Overviigandena finns i avsnitt 4.3.

8c§ FEn anvisad elleverantor ska minst en gang per kvartal sirskilt limna
foljande information till elanvindare med anvisat avtal:

1. en redogorelse for vilka avtalstyper som elleverantiren erbjuder samt upp-
gift om priser och leveransvillkor, och

2. uppgift om var elanvindaren, oberoende av elleverantiren, kan hitta in-
formation om priser och leveransvillkor som andra elleverantorer tillimpar for
leverans av el till elanviindare.

Paragrafen innehéller nya bestimmelser om skyldighet for den anvisade
elleverantoren att sirskilt informera elanvéndare med anvisade avtal om
priser och leveransvillkor. Informationen ska ldmnas minst en gang per
kvartal. Bortsett fran att informationen ska ldmnas sarskilt, alltsé inte pa
exempelvis en faktura, finns det inget krav att den ska skickas till elan-
véndaren i en viss form eller ordning. Informationen kan ldmnas i sam-
band med fakturering. Om elanvéndaren har begért fakturering i elektro-
nisk form, kan dven den sérskilda informationen dversidndas pa det séttet.



Enligt forsta punkten ska elleverantdren ldmna en redogdrelse for vilka
avtalstyper som elleverantdren erbjuder samt uppgift om priser och leve-
ransvillkor. En sadan redogorelse behover inte vara uttdmmande. Det ar
tillréckligt att mottagaren far en klar bild av det utbud som finns och en
hénvisning till var det gér att hitta mer information.

I andra punkten foreskrivs att elleverantoren ska lamna uppgift om var
elanvindaren, oberoende av elleverantoren, kan hitta information om pri-
ser och leveransvillkor som andra elleverantorer tillimpar for leverans av
el till elanvdndare. Det mest néraliggande séttet att gora detta &r att 1dmna
information om oberoende prisjamforelsesajter, exempelvis elpriskol-
len.se. Elleverantoren ir inte skyldig att anpassa informationen till olika
kundkategorier. Det ar naturligt att utgd frdn sddan information som é&r
anvandbar for elanvéndare som &r konsumenter.

Paragrafen har utformats i enlighet med Lagrddets synpunkter. Over-
végandena finns i avsnitt 5.1.

8d§ Nitkoncessionshavaren ska anvisa en elleverantor for en elanvindare
trots att elanviindaren har ett leveransavtal med en elleverantor, om elanvin-
daren har forbrukat el som inte har levererats enligt ett leveransavtal med en
elleverantor som dr leveransskyldig enligt 5 § och elanviindaren inte har an-
visats en ny elleverantir enligt 8 §. Anvisningen ska avse den tid som elanvin-
daren har saknat ett leveransavtal.

Paragrafen innehaller en regel som i dag kommer till uttryck i 8 a §. Av
den paragrafen framgér bl.a. att en elanvédndare som har saknat leverans-
avtal med en leveransskyldig elleverantor ska betala for forbrukningen av
el till en elleverantdr som anvisas av ndtkoncessionshavaren. Bestimmel-
sen dr tillimplig nér elanvindaren ingétt ett leveransavtal efter det att el
har forbrukats utan avtal. Natkoncessionshavaren ska i det ldget inte an-
visa ndgon elleverantdr enligt 8 § forsta stycket.

Den elleverantor som anvisas enligt paragrafen ska inte leverera ndgon
el till elanvidndaren med anledning av anvisningen. Elanvandaren &r skyl-
dig att betala den anvisade elleverantdren for den el som har forbrukats
utan avtal (8 e §). Syftet med bestdmmelsen ar att se till att det finns en
balansansvarig for uttagspunkten dven for den tid da det inte har funnits
nagon leverensskyldig elleverantor (se prop. 2008/09:168 s. 32). Genom
hénvisningen till 5 § preciseras nér el ska anses ha levererats enligt ett
leveransavtal.

Bestimmelserna om anvisning av elleverantor for en elanvéndare som
har forbrukat el utan leveransavtal och elanvéndarens betalningsskyldig-
het fortydligas pé inrddan av Lagrddet utan att dndras i sak.

8e§ En elanvindare som har forbrukat el som inte har levererats enligt ett
ett leveransavtal med en elleverantor som dr leveransskyldig enligt 5 § ska be-
tala for elen till den elleverantor som elanvindaren anvisas enligt 8 eller 8 d §
och enligt de villkor som leverantoren tillimpar.

Paragrafen svarar i sak mot det som foreskrivs om elanvéndarens betal-
ningsskyldighet i nuvarande 8 § femte stycket och 8 a §.

Genom paragrafen regleras elanvéndarens skyldighet att betala for sin
forbrukning under en tidsperiod d& elanvandaren saknar ett leveransavtal
som reglerar betalningen. Betalningsskyldigheten grundas dé i stillet pa
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paragrafen. Betalning ska ske till den elleverantdr som har anvisas enligt
8 eller 8 d § och enligt de villkor som leverantdren tillimpar.

Bestimmelserna om elanvéndarens betalningsskyldighet fortydligas pa
inradan av Lagrddet.

16 § En elleverantors faktura till en elanvindare ska vara tydlig.

Fakturan ska innehdlla information om den uppmiitta forbrukningen och de
aktuella elpriser som fakturan grundas pa.

Om leveransavtalet forutsitter att mingden overford el méts per timme,
far informationen goras tillgéinglig via elleverantérens webbplats. Fakturan
ska da innehdlla uppgift om var elanvindaren kan hitta informationen.

Paragrafen dverensstimmer i sak med nuvarande 16 § forsta och andra
styckena. Foljande sprékliga och redaktionella &ndringar gors.
Nuvarande forsta stycket delas upp i forsta och andra styckena. Aven
lydelsen justeras.
Tredje stycket motsvarar nuvarande andra stycket. Andra meningen
fortydligas pé inrddan av Lagrddet.

17§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela
ytterligare foreskrifter om vilken information en elleverantirs faktura ska
innehdlla.

I paragrafen finns ett nytt bemyndigande for regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestammer att meddela ytterligare foreskrifter om
vad en elleverantdrs faktura ska innehélla. Vid subdelegation ar utgéngs-
punkten att regeringen ska ge foreskriftsritten till Energimarknadsin-
spektionen.

Exempel pa sddant som kan regleras i foreskrifter som meddelas med
stod av paragrafen ar krav att fakturan ska innehélla uppgift om tillamp-
ligt avtal och om var elanvidndaren kan hitta information om avtalets
innehall.

Overvigandena finns i avsnitt 6.

18§ En elleverantor ska fakturera elanvindaren dtminstone varje kvartal.
Elleverantiren ska erbjuda elanviindaren fakturor i elektronisk form.

Paragrafen 6verensstimmer i sak med nuvarande 16 § tredje och fjarde
styckena. Andra stycket har utformats i enlighet med Lagradets forslag.

12 kap.

1§ Den eller de myndigheter som regeringen bestimmer utovar tillsyn over
att denna lag och foreskrifter eller villkor som har meddelats i anslutning till
lagen foljs ndr det giller fragor om elsikerhet och driftsikerheten hos det
nationella elsystemet.

I ovrigt utovar néitmyndigheten tillsyn 6ver att lagen och foreskrifter och
villkor som har meddelats i anslutning till lagen foljs. Tillsynen omfattar inte
bestimmelserna i 7 och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§ och inte heller att elleve-
rantorerna foljer sina skyldigheter enligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och andra
styckena, 6, 7, 9 och 11 a §§.

Nitmyndigheten ir tillsynsmyndighet enligt Europaparlamentets och ra-
dets forordning (EG) nr 714/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for tilltriade



till nit for griansoverskridande elhandel och om upphiivande av forordning
(EG) nr 1228/2003.

Andringarna i forsta stycket ir av redaktionell karaktir.

Andra stycket motsvarar nuvarande andra och tredje styckena. En dnd-
ring i sak goOrs i andra meningen, som motsvarar nuvarande tredje
stycket. Natmyndighetens tillsyn utdkas till av avse dven att elleveranto-
rerna foljer sina skyldigheter enligt bestimmelserna om anvisning av
elleverantor till elanvdndare som saknar leveransavtal.

Tredje stycket dverensstimmer med nuvarande fjarde stycket.

Overvigandena finns i avsnitt 7.

Ikrafttridande- och 6vergingsbestimmelser

1. Denna lag trider i kraft den 1 april 2017.

2. Om en nitkoncessionshavare fore ikrafttridandet har ingatt ett avtal
med en elleverantor, som i avtalet har atagit sig att leverera el till elanvén-
dare som saknar elleverantor, giller inte skyldigheterna enligt 8 kap. 8 §
forsta stycket for niitkoncessionshavaren under den loptid som aterstar av
avtalet vid ikrafttridandet. For nitkoncessionshavaren ska i stillet 8 kap.
8 § forsta stycket i den iildre lydelsen gélla.

Lagéndringarna trader i kraft den 1 april 2017 (punkten 1).

Utgéangspunkten dr att den nya skyldigheten for ndtkoncessionshavarna
att se till att anvisade elleverantdrer har atagit sig att leverera el pa skali-
ga villkor ska gélla nir en nétkoncessionshavare anvisar en elanvéndare
en elleverantdr frdn och med dagen for ikrafttradandet. Det kan dock
intrdffa att ett avtal, som har ingétts tidigare, mellan en nétkoncessions-
havare och en elleverantor fortfarande géller vid ikrafttrddandet. Natkon-
cessionshavaren omfattas i sddant fall inte av den nya skyldigheten under
avtalets aterstaende 16ptid (punkten 2).

Overgangsbestimmelsen har tillkommit med hinsyn till vad Lagrddet
anfor i sitt yttrande. Overviigandena finns i avsnitt 8.

10.2  Forslaget till lag om @ndring i lagen (2016:733)
om andring 1 ellagen (1997:857)

12 kap.

1§ Den eller de myndigheter som regeringen bestimmer utdvar tillsyn over
att denna lag och foreskrifter eller villkor som har meddelats i anslutning till
lagen foljs nir det giller fragor om driftsikerheten hos det nationella el-
systemet.

I ovrigt utévar néitmyndigheten tillsyn over att lagen och foreskrifter och
villkor som har meddelats i anslutning till lagen foljs. Tillsynen omfattar inte
bestiimmelserna i 7 och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§ och inte heller att elleve-
rantorerna foljer sina skyldigheter enligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och andra
styckena, 6, 7, 9 och 11 a §§.

Niétmyndigheten ir tillsynsmyndighet enligt Europaparlamentets och ra-
dets forordning (EG) nr 714/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for tilltride
till nit for griansoverskridande elhandel och om upphiivande av forordning
(EG) nr 1228/2003.
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Riksdagen har antagit regeringens forslag till elsdkerhetslag dir nya be-
stimmelser om elinstallationsarbete ingér tillsammans med de nuvarande
bestimmelserna om elsdkerhet 1 9 kap. ellagen och bestimmelserna om
skadestand i 10 kap. 1-8 §§ ellagen (prop. 2015/16:163).

Den nya elsékerhetslagen (2016:732) trdder i kraft den 1 juli 2017.
Samtidigt far paragrafen en ny lydelse med anledning av att det inte
langre finns bestimmelser om elsékerhet i ellagen.

I denna éndringslag gors i sak samma @ndring som i lagen om &ndring i
ellagen (se avsnitt 10.1).



Sammanfattning av rapporten
Systemet med anvisad elhandlare

Energimarknadsinspektionens rapport (EI R2012:07)

Sammanfattning och slutsatser

EI har pé regeringens uppdrag redovisat och analyserat ett antal atgarder
for att komma tillrdtta med de odnskade effekter som dagens system med
anvisningsavtal medfor. For att kunna bedéma behovet av fordndringar
av dagens system inleds rapporten med en beskrivning av hur systemet
fungerar samt hur prisutvecklingen for de anvisade avtalen har sett ut.

Systemet med anvisad elhandlare infordes for att sikerstdlla att alla
kunder far el

Elkunder i Sverige har sedan 1996 fritt kunnat vélja vilken elhandlare de
vill kopa sin el frdn. Om en kund inte tecknar avtal med en elhandlare sa
ar nitdgaren enligt ellagen skyldig att anvisa en elhandlare till kunden.
Avtalet brukar bendmnas anvisningsavtal alternativt tillsvidareprisavtal.
Sa som systemet dr utformat s& sétter elhandlaren priset fritt, men ar
ocksa skyldig att informera kunden om villkoren for avtalet.

Det huvudsakliga syftet med systemet med anvisad elhandlare ar att
tillforsdkra alla kunder el — &ven de som saknar avtal med en elhandlare —
samt att de kunder som saknar avtal med en elhandlare ocksé betalar for
den el de anvénder.

Allt fler kunder vdljer aktivt bort anvisningsavtalen

En miljon elkunder i Sverige har inte gjort ett aktivt val av elavtal och
betalar dérfor ett anvisat pris for sin elanvdndning. Andelen inaktiva kun-
der har visserligen sjunkit kraftigt sedan borjan av 2000-talet, men nu har
andelen stabiliserats pa runt tjugo procent av kundkollektivet. De kunder
som ligger kvar pa ett anvisningsavtal &r i huvudsak kunder med for-
héllandevis lag forbrukning. Ménga av de anvisade kunderna dverger
forhallandevis snabbt anvisningsavtalet for att teckna ett annat avtal.

... men de inaktiva kunderna betalar ett allt hégre pris

Samtidigt som vi ser att allt firre kunder betalar ett anvisat pris sé kan
man konstatera att prisskillnaden mellan anvisningsavtal och 6vriga pris-
avtal stiger. Under 2011 1&g de anvisade priserna i genomsnitt drygt
30 ére per kWh dver de rorliga priserna. Arskostnaden for en ligenhets-
kund med anvisningsavtal blev i genomsnitt drygt 600 kronor hogre dn
for en kund som valt ett avtal om rorligt pris. For en nagot stérre kund
(5 000 kWh/ar) var motsvarande skillnad drygt 1 800 kronor.
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Arbetet med den nordiska slutkundsmarknaden fordndrar
forutsdttningarna

EI har bade inom det nordiska samarbetet samt inom det europeiska sam-
arbetet tagit fram rekommendationer som innebér att elhandlare bor an-
svara for de kontakter med kunder som avser produkter och tjénster pa
den fria marknaden, det vill séga alla typer av elavtal. Elhandlaren bor
ocksé vara kundens huvudsakliga kontaktpunkt nér kunden byter elhand-
lare eller flyttar.

Den viktiga skillnaden mot dagens system ar att kunden inte ldngre kan
vara passiv genom att lata bli att kontakta en elhandlare vilket i dagens
system &r huvudorsaken till att kunder blir placerad pa anvisningsavtal.
Den nya marknadsmodellen, som pa engelska brukar benimnas som en
Supplier Centric Model, kommer enligt El:'s beddomning att innebéra en
kraftig minskning av andelen kunder som har anvisningsavtal. Mélet &r
att modellen 4r pé plats i Norden 2015.

Forbdttrad information till de inaktiva kunderna bidrar till att fler
tecknar elavtal

I véntan pa att den nya marknadsmodellen trdder ikraft finns det ett be-
hov att stirka de inaktiva elkundernas stillning pa elmarknaden. Det be-
hovs drivkrafter pa elmarknaden som far elhandlarna att mer aktivt arbe-
ta for att kunderna ska rora sig bort fran anvisningsavtalen. Konsument-
verket har tidigare konstaterat att konsumenter pa elmarknaden upplever
att det ar svart att jamfora olika erbjudanden pa elmarknaden. Verket har
ocksa konstaterat att det finns brister i informationen till nyinflyttade
lagenhetsinnehavare, det vill sdga den kundgrupp som i hogst grad inte
g0r ett aktivt val av elavtal och ddrmed betalar ett anvisat pris.

For att 6ka medvetenheten hos de inaktiva kunderna, underlétta for
dem att gora rationella val och sikerstilla att alla far liktydig information
gillande anvisningsavtal foreslar EI en skérpning av ellagens krav pa den
anvisade elhandlarens information till anvisade kunder.

For att minska risken for att kunderna ska forvéixla anvisningsavtalen
med andra avtal foreslar EI vidare en bestimmelse i ellagen om att mark-
nadens aktorer ska anvinda bendmningen anvisningsavtal pa fakturan
och i 6vrig kommunikation med kunderna.

Kunder som aktivt tecknat ett avtal ska inte kunna dtervisas till ett
anvisningsavtal

Det forekommer att aktiva kunder vars tidsbestimda fastprisavtal 16pt ut
anvisas till ett anvisningsavtal. Detta ar olyckligt for kunden eftersom det
anvisade priset i regel ar betydligt hdgre dn elhandlarens 6vriga priser.

For att undvika detta avser EI, genom Overldggningar med bransch-
organisationen Svensk Energi, Konsumentverket och Konsumenternas
Energimarknadsbyra, verka for en branschgemensam 6verenskommelse
om att elhandlare inte ska ge kunder som en géng tecknat ett avtal med
elhandlaren ett anvisningsavtal. EI vill i sammanhanget betona vikten av
att en overenskommelse av det hér slaget omfattar alla marknadens ak-
torer for att f4 onskad verkan. Om en 6verenskommelse inte kommer till
stdnd bor lagstiftning dvervigas.



Upphandling av den anvisade elhandlaren blir for kostsam

En av de bidragande orsakerna till att priset pa anvisningsavtal dr betyd-
ligt hogre @n elhandlarnas ordinarie prisavtal dr att det inte finns nagon
reell konkurrens mellan elhandlarna da nitéigaren utser vem som ska vara
anvisad elhandlare. D& det saknas bestimmelser som reglerar hur nét-
dgarna ska utse den anvisade elhandlaren finns det heller ingen skyldig-
het for néatidgarna att utse den elhandlare som erbjuder kunderna légsta
mojliga pris.

EI har analyserat mojligheterna till upphandling av tjénsten som anvi-
sad elhandlare i konkurrens for att pa sa sétt pressa de anvisade priserna.
En sddan upphandling skulle da utformas sé att elhandlarna lamnar an-
bud om ett paslag pa borsens spotpris. Upphandling skulle pd sa sitt
skapa en konkurrens om marginalen for de passiva kunderna.

Fordelen med upphandlingsforfarandet &r att det ar ett konkurrens-
neutralt sétt att 1sa problemet med de anvisade priserna samtidigt som
det minimerar interventionen pa marknaden. Flera tidigare utredningar
indikerar dock att de administrativa kostnaderna for upphandlingen san-
nolikt overstiger fordelarna. Efter att ha fort en dialog med sévil kund-
representanter, andra myndigheter och elbranschen ser EI inget skal att
ifragasitta bedomningen att en upphandling av tjansten som anvisad el-
handlare helt enkelt blir for dyr, vilket i slutdndan drabbar kunderna ge-
nom hdgre priser. Mot bakgrund av detta avrader EI frén att infora regler
som innebdr att tjdnsten som anvisad elhandlare ska upphandlas i kon-
kurrens.

... men en reglering av anvisningsprocessen kan bidra till pressade priser

Ett sitt att oppna upp for fler aktorer att bli anvisade elhandlare, och dér-
igenom skapa konkurrens som bidrar till sdnkta anvisade priser, ar att in-
fora regler i ellagen som innebér att ndtdgaren ska utse den anvisade el-
handlaren pa ett 6ppet, icke-diskriminerande och marknadsorienterat sétt.

En reglering liknande den som beskrivs ovan finns redan i ellagen nér
det giller natdgarens anskaffande av el for att ticka nétforluster. Denna
reglering innebdr att ndtdgaren maste anskaffa el for att tdcka natforluster
pa ett dppet, icke-diskriminerande och marknadsorienterat sétt.

EI bedomer att en reglering av anvisningsprocessen ar effektivt sétt att
stirka konkurrensen pé elmarknaden och samtidigt minska prisskillnaden
mellan de avtalsformer som tas upp i denna rapport. EI foreslar darfor att
denna étgérd infors. EI foreslar vidare att efterlevnaden av ett sadant sys-
tem omfattas av myndighetens tillsyn.

Reglering av sjilva avtalsformen ldter sig svdrligen goras

En atgérd for att minska prisskillnaderna mellan inaktiva och aktiva kun-
der &r att infora regler som tvingar elhandlarna att ge sina ordinarie rorli-
ga prisavtal till de anvisade kunderna.

Fordelen med en reglering av detta slag &r att prisskillnaderna mellan
de inaktiva kunderna och de kunder som aktivt valt rorligt pris avskaffas.
En sadan reglering kan dock vara ytterst svér att genomfora i praktiken.
Ett problem skulle vara att definiera elhandlarnas ordinarie rorliga pris-
avtal. Minsta otydlighet om detta riskerar att medfora att andra avtals-
typer &n foretagens ordinarie rorliga prisavtal tillimpas pd anvisnings-
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kunder, vilket skulle rendera i att regleringen forlorar sin verkan. Det kan
ocksé konstateras att en reglering av det hir slaget skulle vara ett frim-
mande institut pa den svenska elhandelsmarknaden, som i Gvrigt &r en
konkurrensutsatt marknad dér elhandlarna sjdlva definierar avtalen till
sina kunder. Mot bakgrund av de betydande svérigheter som ar forknip-
pade med en reglering av avtalsform avrader EI fran att infora denna
atgérd.

Prisreglering riskerar att sdtta konkurrensen ur spel

Den mest direkta atgérden for att uppné en sankning av de anvisade pri-
serna dr att reglera nivan pa de anvisade priserna. Ett forhallandevis
okomplicerat sdtt att reglera det anvisade priset &r att utgd fran priset pa
Nord Pool Spot och dérefter reglera hur stort paslag elhandlarna har ratt
att gora.

Fordelen ur ett kundperspektiv med att infora ett reglerat anvisat pris &r
att prisnivan for manga av de inaktiva kunderna skulle sjunka. En pris-
reglering av det hér slaget skulle medfora att de anvisade priserna jdmnas
ut over landet och att de allra dyraste anvisade priserna inte ldngre far
forekomma.

Att infora en prisreglering ar forknippat med en del risker och svarig-
heter. En svérighet med att infora en prisreglering dr att bestimma en
lamplig niva for det reglerade priset. Om priset sitts for lagt sétts kon-
kurrensen pa marknaden ur spel genom att de anvisade elhandlarna far en
konkurrensnackdel jaimfort med elhandlare som inte &r anvisade elhand-
lare. Ett for lagt pris riskerar ocksd medftra att nitdgarna far svart att
hitta elhandlare som é&r villiga att ta rollen som anvisad elhandlare. Om
det reglerade anvisningspriset sétts for hogt gér sjdlva syftet med pris-
regleringen forlorat. Ett for hogt pris riskerar ocksa att sitta konkurren-
sen ur spel d& de anvisade elhandlarna fir en konkurrensfordel mot andra
elhandlare. Vidare kan det konstateras att de europeiska tillsynsmyndig-
heternas samarbetsorganisations (CEER) vid ett flertal tillfallen slagit
fast att prisreglering pa slutkundsmarknaden for el inte bor forekomma.
Mot bakgrund av de svérigheter och risker som EI ser med en prisreg-
lering vill EI i dagsldget inte rekommendera att en reglering for de anvi-
sade priserna infors.

Kortsiktiga I6sningar minskar kundernas drivkrafter att vara aktiva och
bor undvikas

EI vill med de atgdrder som foreslas i rapporten 6ka aktiviteten, minska
antalet kunder med anvisningsavtal och bidra till en sdnkning av de anvi-
sade priserna. EI har i mdjligaste man undvikit att foresla kortsiktiga 10s-
ningar med oproportionerligt hga kostnader som om négra ar har tjénat
ut sitt syfte nér den nordiska slutkundsmarknaden é&r pa plats.

EI vill ocksé framhalla vikten av att villkoren for de passiva kunderna
inte utformas sé att de helt tar bort drivkrafterna for kunderna att vara ak-
tiva. De passiva kundernas intressen méste vidgas mot drivkrafterna for
en vil fungerande marknad. Det bor dérfor inte betraktas som enbart ne-
gativt att de kunder som aktivt jamfor priser och letar efter férmanliga
avtal erhaller ett ldgre pris &n de kunder som inte gor det.



Lagforslaget 1 rapporten

Systemet med anvisad elhandlare

Forslag till lag om dndring 1 ellagen (1997:857)

Hirigenom foreskrivs i fraga om ellagen (1997:857)
dels att 8 kap. 8 § och 12 kap 1 § ska ha foljande lydelser,

dels att det i lagen ska inforas tvd nya paragrafer, 8 kap. 8 b § och

8 kap 8 ¢ § av foljande lydelser.

8 kap. 8 § ellagen
Nuvarande lydelse

Elanvidndare som saknar elleve-
rantor ska av berdrd innehavare av
nétkoncession anvisas en elleve-
rantdr, som gentemot ndtkonces-
sionshavaren har atagit sig att
leverera el till sédana elanvindare.

Natkoncessionshavaren ska utan
drojsmél underritta elanvdndaren
om vilken elleverantér som an-
visats, om inneboOrden av en sadan
anvisning och om ellagens be-
stimmelser om byte av elleve-
rantor.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer med-
delar ndrmare foreskrifter om vad
underrittelsen i andra stycket ska
innehalla.

Den anvisade elleverantéren ska
utan drojsmal underritta elanvin-
daren om de villkor for leveransen
som elleverantdren avser att
tillimpa och om den dag da elle-
verantdren avser att paborja leve-
ransen enligt avtalet.

For forbrukningen av den el som
inte levererats enligt ett leverans-
avtal med en elleverant6r, som ar
leveransskyldig enligt 5 §, ska el-
anvandaren betala till den an-
visade elleverantéren enligt de
villkor som denne tillimpar. Lag
(2009:580).

Foreslagen lydelse

Elanviandare som saknar elleve-
rantOr ska av berord innehavare av
nitkoncession anvisas en elleve-
rantdr, som gentemot ndtkonces-
sionshavaren har atagit sig att
leverera el till sddana elanvéindare.

Nitkoncessionshavaren ska utse
den anvisade elleverantoren pd ett
oppet, icke-diskriminerande och
marknadsorienterat sdtt. Den an-
visade elleverantoren ska utses for
en period om hogst 2 ar.

Elanvindare som anvisats en el-
leverantor har rdtt att byta elleve-
rantér senast en mdnad frdan det
att elanvdndaren meddelat den an-
visade elleverantoren.
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8 kap. 8 b § ellagen
Nuvarande lydelse

8 kap. 8 c § ellagen
Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

Nitkoncessionshavaren ska utan
drojsmél underritta elanvéndaren
om vilken elleverantdr som anvi-
sats, om inneborden av en sadan
anvisning och om ellagens be-
stimmelser om byte av elleveran-
tor.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdimmer med-
delar nidrmare foreskrifter om vad
underrédttelsen i forsta stycket ska
innehélla.

Den anvisade elleverantoren ska
utan drojsmal underritta elanvin-
daren om de villkor for leveransen
som elleverantéren avser att
tillimpa och om den dag da elle-
verantdren avser att paborja leve-
ransen enligt avtalet. Av under-
réttelsen samt av varje faktura ska
framgad att det dr ett anvisnings-
avtal.

For forbrukningen av den el som
inte levererats enligt ett leverans-
avtal med en elleverantodr, som ar
leveransskyldig enligt 5 §, ska el-
anviandaren betala till den an-
visade elleverantéren enligt de
villkor som denne tillimpar.

Foreslagen lydelse

En anvisad elleverantér ska minst
en gang per kvartal sinda sérskild
information till elanvindare med
anvisningsavtal.

Informationen  enligt  forsta
stycket ska innehdlla

1. En redogoérelse for vilka av-
talstyper elleverantéren erbjuder
samt leveransvillkor och priser for
dessa.

2. En hdnvisning till ndtmyndig-
hetens webbplats, elpriskollen.se



12 kap. 1§
Nuvarande lydelse

Tillsynen Over efterlevnaden av
denna lag och av foreskrifter eller
villkor som har meddelats med
stod av lagen utdvas, sdvitt avser
fragor om elsdkerhet och drift-
sikerheten hos det nationella el-
systemet, av den eller de myndig-
heter som regeringen bestimmer.

Tillsynen 1 Ovrigt over efter-
levnaden av denna lag och av fore-
skrifter och villkor som har med-
delats med stod av lagen utdvas av
nitmyndigheten.

Tillsynen enligt andra stycket
omfattar inte bestimmelserna i 7
och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§
och inte heller efterlevnaden av
elleverantorernas skyldigheter en-
ligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och
andra styckena och 611 a §§.

Néatmyndigheten é&r tillsynsmyn-
dighet enligt Europaparlamentets
och réadets forordning (EG) nr
714/2009 av den 13 juli 2009 om
villkor for tilltrdde till ndt for
gransoverskridande elhandel och
om upphdvande av forordning
(EG) nr 1228/2003.

Foreslagen lydelse

Tillsynen Over efterlevnaden av
denna lag och av foreskrifter eller
villkor som har meddelats med
stod av lagen utdvas, sévitt avser
fragor om elsdkerhet och drift-
sakerheten hos det nationella el-
systemet, av den eller de myndig-
heter som regeringen bestammer.

Tillsynen 1 Ovrigt Over efter-
levnaden av denna lag och av fore-
skrifter och villkor som har med-
delats med stod av lagen utdvas av
niatmyndigheten.

Tillsynen enligt andra stycket
omfattar inte bestimmelserna i 7
och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§
och inte heller efterlevnaden av
elleverantorernas skyldigheter en-
ligt 8 kap. 1-4 §s, 5 § forsta och
andra styckena och 6-75§, 8a§
och 9-11 a §§.

Natmyndigheten é&r tillsynsmyn-
dighet enligt Europaparlamentets
och réadets forordning (EG) nr
714/2009 av den 13 juli 2009 om
villkor for tilltrdde till ndt for
gransoverskridande elhandel och
om upphdvande av forordning
(EG) nr 1228/2003.

Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2014.
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Forteckning over remissinstanserna for
rapporten Systemet med anvisad elhandlare

Kammarritten i Jonkoping, Forvaltningsritten i Linkdping, Domstols-
verket, Konkurrensverket, Affarsverket svenska kraftnat, Elsdkerhetsver-
ket, Statens energimyndighet, Konsumentverket, Post- och telestyrelsen,
Allménna reklamationsndmnden, Sveriges kommuner och landsting, Re-
gelrddet, Svenskt néringsliv, Svensk energi, Fastighetsdgarna Sverige,
Konsumenternas energimarknadsbyrd, Oberoende elhandlare, Sveriges
allménnyttiga Bostadsbolag, Sveriges konsumenter, Sveriges Bostads-
rattscentrum AB, Villadgarnas riksforbund, Svensk Elbrukarforening och
Lantbrukarnas riksforbund.

Dessutom har E.ON Forsdljning Sverige AB, Energibolaget i Sverige
AB, Hyresgistforeningen och Vattenfall AB inkommit med yttrande.



Sammanfattning av rapporten Enklare faktura

Energimarknadsinspektionens rapport (Ei R2014:13)

Det &r viktigt att de kunder som bestimmer sig for att vara aktiva pa
elmarknaden ges den information de behdver for att ha forutsittningar
for att fatta bra beslut. Det dr ocksa viktigt att kunden kdnner fortroende
for marknaden och dess aktorer sa att det finns en vilja att vara aktiv.

Det grundldggande syftet med en elfaktura &r att debitera kunden for
elkostnaden. Aven om fakturan inte primirt &r en informationskanal
fungerar den till viss del sd idag. Det finns redan idag regler som el-
handels- och néitforetagen behdver ta hdnsyn till vid utformningen av
fakturan. Allménna regler for fakturor &terfinns i aktiebolagslagen
(2005:551), bokforingslagen (1999:1078) och mervérdesskattelagen
(1994:200). Utdver detta finns det i ellagstiftningen sérskilda krav pa att
det pé eller i samband med elhandelsfakturan ska finnas information om
elens ursprung och information till konsumenter om deras réttigheter.

Informationskrav pad elhandelsfakturan kan underldtta aktivitet

En faktura &r en handling som kunden far i samband med att denne ska
betala for sin forbrukning. Vid det tillfallet kan kunden vara som mest
angeldgen att agera pa elmarknaden. Viljan att agera kan bero pa kostna-
den, konsumtionen, elens ursprung eller annat. Den information som
finns pé fakturan ska darfor vara sddan att det blir enkelt for kunderna att
agera. Den kundaktivitet som Ei avser ar byte av elavtal eller byte av el-
handlare.

Ei har tidigare ldmnat ett forslag pa att det ska inforas en s.k. elhandlar-
centrisk modell. Ménga ser detta forslag, som innebér att det dr elhand-
laren som &r den part som alltid ska fakturera kunderna for savil el-
handels- som elnétskostnader, som ett sannolikt och 6nskvért framtids-
scenario. Mot denna bakgrund har Ei gjort den bedomningen att det &r
olyckligt att 1dgga fokus pa elnitsfakturan och att genomfora foérandring-
ar pa en faktura som inom en relativt snar framtid kan komma att for-
svinna i dess nuvarande form. Den del av elmarknaden som kunden kan
vélja att vara aktiv pd dr dessutom elhandelssidan. Ei:s forslag omfattar
dérfor endast elhandelsfakturor.

Avtalets namn och ovrig visentlig information ska finnas med pd
Sfakturan

For att kunna agera pa elmarknaden maste kunderna veta vad de har for
avtal och vad det egna elavtalet heter. Pa det séttet kan de hitta informa-
tion om det egna avtalet pa elhandlarens webbplats och ldsa om vill-
koren. Kunderna kan ha fétt ett skriftligt avtal dar avtalets namn framgar,
det finns dock ingen skyldighet for elhandlarna att sérskilt ange denna
information pa fakturorna. Ei har granskat fakturor frén ett antal olika
aktorer under utredningens gang och kan konstatera att avtalets namn
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inte alltid framgér pa ett tydligt sitt. Utan kinnedom om avtalets namn
saknar kunderna den information som krivs for att ta reda pa grund-
laggande villkor om det egna avtalet utan att ga tillbaka till sjdlva elhan-
delsavtalet. Det dr enligt kundforetridare inte alltid kunden har tillgéng
till villkoren for sitt avtal och om namnet pa fakturan inte dverensstim-
mer med namnet i avtalet har de svart att hitta rétt information. Avtalets
namn bor darfor framga pa fakturan.

Kunder med anvisningsavtal behéver sdrskild information

Den kundgrupp som forlorar mest pa att inte vara aktiva dr de kunder
som har ett s.k. anvisat avtal. De betalar i genomsnitt avsevirt mycket
mer dn de kunder som har gjort ett aktivt val. Ei har tidigare uppskattat
att denna kundgrupp under 2013 forlorat 1,3 miljarder kronor pa att inte
byta avtal. Det dr dérfor mycket angeléget att dessa kunder far béttre in-
formation om att de har ett oforménligt avtal.

Aktorerna har tidigare anvént olika bendmningar for denna typ av av-
tal, som t.ex. tillsvidarepris, normalpris och standardavtal. Elhandels-
branschen har inom ramen for branschorganisationen Svensk Energi
under 2014 ingétt en dverenskommelse som syftar till att pa frivillig vag
fa till stand att det ska framga av avtalets namn att kunden har ett anvisat
avtal. Branschen har tagit fram en rekommendation om att anvinda be-
greppen anvisat avtal med anvisat pris for det avtal som anvisade kunder
far. For kunderna kommer detta att 6ka medvetenheten om att de faktiskt
har ett sadant avtal. Branschens rekommendation &r frivillig och det kan
komma aktdrer som véljer andra bendmningar. Det bor dérfor stillas krav
pa att det av fakturan ska framgé att dessa kunder har ett anvisat avtal
och att dessa avtal alltid ska bendmnas anvisat avtal.

Ovrig viisentlig information ska framgad av fakturan och innehdllet i
denna information bér ndrmare regleras i foreskrifter

Det finns annan visentlig information som kan vara viktig for att kunder-
na ska kunna vara aktiva pd marknaden. Sadan vésentlig information bor
kunden fa tillgéng till pa ett enkelt sétt via fakturan. Det finns ett antal
uppgifter som sévil bransch- samt kundforetradare foreslagit som kan ut-
gora saddan vésentlig information. Det ar t.ex. uppgifter om anlédggnings-
identitet och omrédesidentitet, uppgifter om avtalets bindningstid, upp-
sdgningstid samt omfattningen och villkoren for eventuella brytkostna-
der. Vidare kan kunder med anvisat avtal ha behov av sérskild informa-
tion som ror villkoren for det anvisade avtalet samt information om el-
lagens bestimmelser om byte.

Den nédrmare reglering av vad som avses med 6vrig vésentlig informa-
tion gors bést i foreskrifter. Ei foreslar darfor att det ges ett bemyndigan-
de till Ei att utfédrda sddana foreskrifter.

Ei limnar inte forslag rérande hur informationen ska presenteras

Av uppdraget framgér att Ei, forutom att ge forslag pa vilken information
en faktura ska innehalla, dven ska beskriva hur informationen ska presen-
teras. Det finns idag inte nagot regelverk som sarskilt anger hur informa-
tionen ska presenteras pa fakturan, férutom den del som avser redovis-
ning av elens ursprung. Enligt den nya bestimmelsen i 8 kap. 16 § ella-



gen, som tridde i kraft den 1 juni 2014, framgér att elhandelsfakturan ska
vara tydlig.

Ei har analyserat for- och nackdelar med att stélla krav pa hur informa-
tionen ska presenteras pa fakturan. Fran EU-kommissionen finns ett for-
slag pa en att sdrskilt viktig information ska samlas i en ruta pa fakturan.

En del kundforetradare har framfort att man gérna ser att d&ven format
samt placering av information bor finnas med i ett framtida regelverk.
Andra har sagt att det viktigaste ar att informationen framgar pa ett tyd-
ligt och enkelt sdtt s& att kunden kan forsta sin faktura och tillimpa in-
formationen. Branschforetrddare har uttryckt ett starkt motstdnd mot
nagon reglering av format, inférande av en ny ruta eller annat som paver-
kar fakturans utseende. Vidare har samtal med branschforetridare samt
foretradare for experter pa att utforma fakturor visat att denna typ av reg-
lering kan vara kostnadsdrivande.

I och med den nya bestimmelsen i ellagen, som anger att en elhandels-
faktura ska vara tydlig, far kunden ratt att klaga pa otydliga fakturor. Det
finns darfor inte skal att foresla sérskilda bestimmelser for hur informa-
tionen presenteras pa fakturan, sérskilt med tanke pa att sddana krav
skulle kunna bli kostnadsdrivande.

Branschen bor utveckla praxis for gemensamma begrepp

Maénga av sévil kund- som branschforetrddarna har lyft fram behovet av
att ha en sd enhetlig terminologi som mdjligt pa elmarknaden. Ett sédant
initiativ ror anvisade avtal dér nu branschen enats om att anvinda samma
begrepp for att forenkla for kunden. Det finns en tendens att elhandlarna
anviander olika begrepp och kallar t.ex. kostnadsdelarna pa fakturan for
olika namn. Branschorganisationen Svensk Energi genomforde i borjan
av 2000-talet en sa kallad kundoffensiv. En del av denna offensiv rorde
terminologin i avtal och péd fakturan. Detta har lyfts fram som ett bra
exempel under projektet. Ei anser att det vore bra om man anvénde sig av
samma begrepp pa elmarknaden och pa fakturorna eftersom det ar en
viktig fraga for kundernas fortroende for elmarknaden. Ei uppmanar déar-
for branschen att arbeta vidare med denna fraga.

Prop. 2016/17:13

Bilaga 4

61



Prop. 2016/17:13
Bilaga 5

62

Lagforslaget 1 rapporten Enklare faktura

Forslag till lag om dndring 1 ellagen (1997:857)

Hérigenom foreskrivs i fraga om ellagen (1997:857) att det i lagen infors

en ny paragraf 8 kap. 17 §.

Nuvarande lydelse

Denna lag trader i kraft den xx

Foreslagen lydelse
8kap 17 §

En elleverantir ska pd fakturor till
elanvindare ange uppgift om av-
talets namn och dvrig vdsentlig
information om avtalet. Om fak-
turan avser ett anvisat avtal enligt
8 kap. 85 forsta stycket ska avtalet
bendmnas anvisat avtal.

Regeringen eller, efter rege-
ringens bemyndigande, ndtmyn-
digheten fdar meddela ndrmare
foreskrifter om vad som avses med
vdsentlig information enligt forsta
stycket.



Forteckning ver remissinstanserna for
rapporten Enklare faktura

Riksrevisionen, Kammarrdtten i Jonkoping, Hovrdtten for Véstra Sve-
rige, Forvaltningsritten i Linkoping, Nacka tingsrdtt, Kommerskolle-
gium, Konkurrensverket, Affarsverket svenska kraftnét, Elsdkerhetsver-
ket, Statens energimyndighet, Konsumentverket, Post- och telestyrelsen,
Finansinspektionen, Ekonomihdgskolan vid Lunds universitet, Handels-
hogskolan 1 Goteborg, Kungliga Tekniska Hogskolan, Uppsala uni-
versitet (Juridiska fakultetsndmnden), Handelshogskolan i Stockholm,
Regelrddet, Sveriges kommuner och landsting, Svenskt néringsliv,
SKGS, Svensk energi, Fastighetsdgarna Sverige, Hyresgéstforeningen,
Konsumenternas energimarknadsbyrd, Oberoende elhandlare, Sveriges
konsumenter, Bostadsritterna, Sveriges allmédnnyttiga Bostadsbolag,
Villadgarnas riksférbund, HSB Riksforbund, Sveriges Energiféreningars
Riksorganisation, Svensk Elbrukarférening, Lantbrukarnas riksforbund,
Foretagarna, Néringslivets Regelndmnd, Svenska elnétsupproret, Nord
Pool Spot AB och Sveriges Advokatsamfund.

Dessutom har Maélarenergi AB och E.ON Forsdljning AB inkommit
med yttrande.
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Sammanfattning av promemorian Anvisade
elavtal

I promemorian foreslds indringar i ellagen (1997:857). Andringarna
géller dels systemet med anvisad elleverantor, dels innehallet i elleveran-
torernas fakturor. Forslagen syftar till att sékerstélla att kunder med an-
visade avtal har skiliga villkor, att minska andelen kunder med anvisade
elleverantorer och att 6ka kundaktiviteten pa elmarknaden.

Promemorian har tagits fram framst for att det ska ga att inhdmta syn-
punkter pa de forslag som ror priser och andra villkor i anvisade elavtal
(avsnitt 3). Den anvisade elleverantdren ska gentemot nétkoncessions-
havaren ha étagit sig att leverera el pa skiliga villkor. Regeringen ska fa
meddela foreskrifter om att de priser som en anvisad elleverantor tillam-
par for leverans till en elanvindare inte far Gverstiga vissa nivéer under
en viss tid efter det att anvisning skett.

I elleverantorens underrittelse till elanvdndaren med anledning av an-
visningen ska anges att leveransavtalet dr ett anvisat avtal. En anvisad
elleverantor ska darutover minst en gang per kvartal sarskilt sdnda viss
information till elanvéindare med anvisat avtal. Ett anvisat avtal ska inte
fé ha en langre uppsigningstid dn 14 dagar.

Elleverantorens faktura ska innehélla uppgift om tillimpligt leverans-
avtal och var elanvdndaren kan hitta information om avtalets innehall.
Om avtalet &r ett anvisat avtal, ska det anges. Regeringen eller, efter re-
geringens bemyndigande, nitmyndigheten ska fA meddela ytterligare
foreskrifter om vilken information en elleverantérs faktura ska innehalla.

Lagéindringarna foreslés trida i kraft den 1 januari 2017.



Promemorians lagforslag

Forslag till lag om dndring 1 ellagen (1997:857)

Hérigenom foreskrivs i fraga om ellagen (1997:857)
dels att nuvarande 8 kap. 8 a § ska betecknas 8 kap. 8 ¢ §,
dels att 8 kap. 8 och 16 §§ och 12 kap. 1 § ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas atta nya paragrafer, 8 kap. 8 a, 8 b, 8 d, 8 e och

17-20 §§ av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

8 kap.

8§

Elanviandare som saknar elleveran-
tor ska av berord innehavare av
ndtkoncession anvisas en elleve-
rantdr, som gentemot nitkonces-
sionshavaren har Aatagit sig att
leverera el till sddana elanvéndare.

Elanviandare som saknar leverans-
avtal med en elleverantér ska av
berord ndtkoncessionshavare an-
visas en elleverantér, som gente-
mot nétkoncessionshavaren har
atagit sig att pd skdliga villkor le-
verera el till sddana elanvédndare.

Nitkoncessionshavaren ska utan drojsmal underrétta elanvindaren om
vilken elleverantdr som anvisats, om innebdrden av en sddan anvisning
och om ellagens bestimmelser om byte av elleverantor.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer med-
delar ndrmare foreskrifter om vad
underrdittelsen i andra stycket ska
innehdlla.

Den anvisade elleverantoren ska
utan drdjsmal underrdtta elanvdn-
daren om de villkor for leveransen
som elleverantoren avser att
tillimpa och om den dag dd el-
leverantoren avser att pdbérja
leveransen enligt avtalet.

Fér forbrukningen av den el som
inte levererats enligt ett leverans-
avtal med en elleverantor, som dr
leveransskyldig enligt 5§, ska el-
anvindaren betala till den an-
visade elleverantoren enligt de
villkor som denne tillimpar.

8ayg

Den anvisade elleverantoren ska
utan drojsmdl underritta elanvdn-
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16

En elleverantors faktura ska vara
tydlig. Den ska innehdlla informa-
tion om den uppmdtta forbrukning-
en och de aktuella elpriser som

daren om de villkor for leveransen
som elleverantéren avser att
tillimpa och om den dag dad el-
leverantoren avser att paborja le-
veransen enligt avtalet. I under-
réttelsen ska anges att avtalet dr
ett anvisat avtal.

Ett anvisat avtal far inte ha en
ldngre uppsdgningstid dn 14 dagar.

8h§

For forbrukningen av den el som
inte levererats enligt ett leverans-
avtal med en elleverantor som dr
leveransskyldig enligt 5 § ska el-
anvindaren betala till den anvisa-
de elleverantéren enligt de villkor
som leverantéren tilldmpar.

8dg

Regeringen far meddela foreskrif-
ter om att de priser som en an-
visad elleverantor tillimpar for
leverans till en elanvindare enligt
8 § inte far overstiga vissa nivder
under en viss tid efter det att an-
visning skett.

Se§

En anvisad elleverantor ska minst
en gang per kvartal sdrskilt sinda
foljande information till elanvin-
dare med anvisat avtal:

1. en redogorelse for vilka av-
talstyper som elleverantoren er-
bjuder samt uppgift om priser och
leveransvillkor, och

2. uppgift om var elanvindaren,
oberoende av elleverantoren, kan
hitta information om priser och le-
veransvillkor som andra elleveran-
torer tillimpar for leverans av el
till elanvindare.

§

En elleverantors faktura till en el-
anvindare ska vara tydlig.



fakturan grundas pd.

Om leveransavtalet forutsdtter
att mdngden overford el mdts per
timme, far informationen géras
tillgdnglig  via elleverantérens
webbplats. Fakturan ska dda hdn-
visa till att informationen finns.

Fakturering ska ske dtminstone
varje kvartal.

Fakturering  ska
elektronisk form.

erbjudas i

17§

Elleverantorens faktura ska inne-
hdlla uppgift om tillimpligt leve-
ransavtal och om var elanvin-
daren kan hitta information om
avtalets innehdll. Om avtalet dr ett
anvisat avtal enligt 8 a §, ska det
anges.

18§

Elleverantorens faktura ska inne-
hdlla information om den upp-
mdtta forbrukningen och de aktu-
ella elpriser som fakturan grundas
pd.

Om leveransavtalet forutsdtter
att mdngden éverford el mdts per
timme, far informationen géras
tillginglig  via elleverantérens
webbplats. Elleverantérens faktura
till elanvindaren ska dd hdnvisa
till att informationen finns.

19§
Regeringen eller, efter regeringens
bemyndigande,  ndtmyndigheten

fdar meddela ytterliga foreskrifter

om vilken information en elleve-
rantors faktura ska innehalla.
20¢

En elleverantor ska fakturera elan-
vdndaren dtminstone varje kvartal.

Fakturering ska erbjudas i
elektronisk form.
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12 kap.

Tillsynen Over efterlevnaden av
denna lag och av foreskrifter eller
villkor som har meddelats med
stod av lagen utdvas, savitt avser
fragor om elsdkerhet och drift-
sikerheten hos det nationella el-
systemet, av den eller de myndig-
heter som regeringen bestimmer.

Tillsynen i Ovrigt over efterlev-
naden av denna lag och av fore-
skrifter och villkor som har med-
delats med stod av lagen utévas av
ndtmyndigheten.

Tillsynen enligt andra stycket
omfattar inte bestimmelserna i 7
och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§
och inte heller efterlevnaden av
elleverantorernas skyldigheter en-
ligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och
andra styckena och 6—11 a §§.

1§

Den eller de myndigheter som
regeringen bestimmer utévar till-
syn over att denna lag och fore-
skrifter eller villkor som har med-
delats i anslutning till lagen foljs
ndr det gdller fragor om elsékerhet
och driftsékerheten hos det natio-
nella elsystemet.

I ovrigt utovar ndtmyndigheten
tillsyn over att lagen och fore-
skrifter och villkor som har med-
delats i anslutning till lagen fo6ljs.
Tillsynen omfattar inte bestdimmel-
serna i 7 och 10 kap. samt 11 kap.
1-12 §§ och inte heller att elleve-
rantérerna foljer sina skyldigheter
enligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och
andra styckena, 6, 7, 9och 11 a §S.

Néatmyndigheten ar tillsynsmyndighet enligt Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 714/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for
tilltrade till nét for gransdverskridande elhandel och om upphdvande av

forordning (EG) nr 1228/2003.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2017.



Forteckning ver remissinstanserna for
promemorian

Riksrevisionen, Hovritten for Véstra Sverige, Kammarritten i Jonkop-
ing, Nacka tingsritt, Forvaltningsritten i Linkoping, Kommerskollegium,
Konkurrensverket, Affarsverket svenska kraftndt, Statens energimyndig-
het, Konsumentverket, Post- och telestyrelsen, Energimarknadsinspek-
tionen, Ekonomihogskolan vid Lunds universitet, Handelshogskolan i
Goteborg, Uppsala universitet (Juridiska fakultetsndmnden), Regelradet,
Sveriges kommuner och landsting, Svenskt néringsliv, SKGS, Energi-
foretagen Sverige, Fastighetsédgarna Sverige, Hyresgéstforeningen, Kon-
sumenternas energimarknadsbyrd, Oberoende elhandlare, Sveriges kon-
sumenter, Bostadsritterna, Sveriges allminnyttiga Bostadsbolag (SABO),
Villadgarnas riksférbund, HSB Riksforbund, Sveriges Energiféreningars
Riksorganisation, Svensk Elbrukarforening, Lantbrukarnas riksférbund,
Foretagarna, Néringslivets Regelndmnd, Svenska elnétsupproret, Nord
Pool Spot AB och Sveriges advokatsamfund.

Dessutom har Ellevio AB, E.ON Sverige AB, Fortum Markets AB,
Milarenergi AB, Skellefted Kraft AB och Vattenfall AB inkommit med
yttrande.
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Lagradsremissens lagforslag

Forslag till lag om dndring i ellagen (1997:857)

Hérigenom foreskrivs i fraga om ellagen (1997:857)
dels att nuvarande 8 kap. 8 a § ska betecknas 8 kap. 8 ¢ §,
dels att 8 kap. 8 och 16 §§ och 12 kap. 1 § ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas atta nya paragrafer, 8 kap. 8 a, 8 b, 8 d, 8 e och

17-20 §§ av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

8 kap.

8§

Elanvidndare som saknar elleveran-
tor ska av berodrd innehavare av
ndtkoncession anvisas en elleve-
rantdr, som gentemot nétkonces-
sionshavaren har atagit sig att
leverera el till sddana elanvéndare.

Elanvindare som saknar leverans-
avtal med en elleverantér ska av
berérd ndtkoncessionshavare an-
visas en elleverantér, som gente-
mot nétkoncessionshavaren har
atagit sig att pd skdliga villkor
leverera el till sadana elanvéndare.

Nétkoncessionshavaren ska utan drdjsmél underrétta elanvindaren om
vilken elleverantdr som anvisats, om innebdrden av en sadan anvisning
och om ellagens bestimmelser om byte av elleverantor.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer med-
delar ndrmare foreskrifter om vad
underrittelsen i andra stycket ska
innehdlla.

Den anvisade elleverantoren ska
utan drojsmdl underritta elanvdn-
daren om de villkor for leveransen
som elleverantéren avser att
tillimpa och om den dag dd el-
leverantoren avser att padbérja
leveransen enligt avtalet.

For forbrukningen av den el som
inte levererats enligt ett leverans-
avtal med en elleverantor, som dr
leveransskyldig enligt 5 §, ska el-
anvindaren betala till den anvis-
ade elleverantoren enligt de villkor
som denne tillimpar.



S§as

Den anvisade elleverantéren ska
utan drojsmal underrdtta elanvdn-
daren om de villkor for leveransen
som elleverantéren avser att
tillimpa och om den dag dd el-
leverantoren avser att paborja
leveransen enligt avtalet. I under-
rittelsen ska det anges att avtalet
dr ett anvisat avtal.

Ett anvisat avtal far inte ha en
ldngre uppsdgningstid dn 14 dagar.

8b§

For forbrukningen av den el som
inte levererats enligt ett leverans-
avtal med en elleverantor som dr
leveransskyldig enligt 5 § ska el-
anvdndaren betala till den anvisa-
de elleverantéren enligt de villkor
som leverantoren tillimpar.

8d§

Regeringen fdar meddela foreskrif-
ter om att de priser som en an-
visad elleverantor tillimpar for
leverans till en elanvindare enligt
8 § inte far overstiga vissa nivder
under en viss tid efter det att an-
visning skett.

Seys

En anvisad elleverantér ska minst
en gang per kvartal sdrskilt sinda
féljande information till elanvin-
dare med anvisat avtal:

1. en redogorelse for vilka av-
talstyper som elleverantoren er-
bjuder samt uppgift om priser och
leveransvillkor, och

2. uppgift om var elanvindaren,
oberoende av elleverantoren, kan
hitta information om priser och le-
veransvillkor som andra elleveran-
torer tillimpar for leverans av el
till elanvindare.
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16 §

En elleverantors faktura ska vara
tydlig. Den ska innehdlla informa-
tion om den uppmdtta forbrukning-
en och de aktuella elpriser som
fakturan grundas pd.

Om leveransavtalet forutsdtter
att mdngden éverford el mdts per
timme, far informationen goras
tillginglig  via  elleverantirens
webbplats. Fakturan ska da hdn-
visa till att informationen finns.

Fakturering ska ske dtminstone
varje kvartal.

Fakturering ska erbjudas i elek-
tronisk form.

En elleverantors faktura till en el-
anvindare ska vara tydlig.

17§

Elleverantorens faktura ska inne-
halla uppgift om tillimpligt leve-
ransavtal och om var elanvin-
daren kan hitta information om
avtalets innehdll. Om avtalet dr ett
anvisat avtal enligt 8 a §, ska det
anges.

18§

Elleverantorens faktura ska inne-
hdlla information om den upp-
mdtta forbrukningen och de aktu-
ella elpriser som fakturan grundas
pd.

Om leveransavtalet forutsdtter
att mdngden éverford el mdts per
timme, far informationen goras
tillginglig  via  elleverantirens
webbplats. Elleverantérens faktura
till elanvindaren ska da hdnvisa
till att informationen finns.



19§

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdmmer far
meddela ytterligare foreskrifter om
vilken information en elleverantérs
faktura ska innehdlla.

20§

En elleverantor ska fakturera elan-
vindaren dtminstone varje kvartal.

Fakturering ska erbjudas i elekt-
ronisk form.

12 kap.

Tillsynen &ver efterlevnaden av
denna lag och av foreskrifter eller
villkor som har meddelats med
stod av lagen utdvas, savitt avser
frdgor om elsdkerhet och drift-
sdkerheten hos det nationella el-
systemet, av den eller de myndig-
heter som regeringen bestimmer.

Tillsynen i Ovrigt Over efterlev-
naden av denna lag och av fore-
skrifter och villkor som har med-
delats med stéd av lagen utévas av
nédtmyndigheten.

Tillsynen enligt andra stycket
omfattar inte bestammelserna i 7
och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§
och inte heller efterlevnaden av
elleverantorernas skyldigheter en-
ligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och
andra styckena och 6—11 a §§.

1§

Den eller de myndigheter som
regeringen bestimmer utévar till-
syn over att denna lag och fore-
skrifter eller villkor som har med-
delats i anslutning till lagen foljs
ndr det gdller fragor om elsikerhet
och driftsékerheten hos det natio-
nella elsystemet.

1 ovrigt utovar ndtmyndigheten
tillsyn over att lagen och fore-
skrifter och villkor som har med-
delats i anslutning till lagen f6ljs.
Tillsynen omfattar inte bestimmel-
serna i 7 och 10 kap. samt 11 kap.
1-12 §§ och inte heller att elleve-
rantorerna foljer sina skyldigheter
enligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och
andra styckena, 6, 7, 9 och 11 a §§.

Néatmyndigheten é&r tillsynsmyndighet enligt Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 714/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for
tilltrade till nét for gransdverskridande elhandel och om upphivande av

forordning (EG) nr 1228/2003.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2017.
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Forslag till lag om dndring i lagen (2016:000) om
andring 1 ellagen (1997:857)

Hérigenom foreskrivs att 12 kap. 1 § ellagen (1997:857) i stillet for
lydelsen enligt lagen (2016:000) om &ndring i den lagen ska ha foljande
lydelse.

Lydelse enligt prop. 2015/16:163 Foreslagen lydelse

12 kap.
1§

Tillsynen &ver efterlevnaden av
denna lag och av foreskrifter eller
villkor som har meddelats med
stod av lagen utdvas, ndr det géller
fragor om driftsédkerheten hos det
nationella elsystemet, av den eller
de myndigheter som regeringen
bestimmer.

Tillsynen i Ovrigt Over efterlev-
naden av denna lag och av fore-
skrifter och villkor som har med-
delats med stéd av lagen utévas av
ndtmyndigheten.

Tillsynen enligt andra stycket
omfattar inte bestimmelserna i 7
och 10 kap. samt 11 kap. 1-12 §§
och inte heller efterlevnaden av
elleverantorernas skyldigheter en-
ligt 8 kap. 1-4 §§, 5 § forsta och
andra styckena och 6-11 a §§.

Den eller de myndigheter som
regeringen bestimmer utévar till-
syn Over att denna lag och fore-
skrifter eller villkor som har med-
delats i anslutning till lagen foljs
nir det giller fragor om
driftsékerheten hos det nationella
elsystemet.

1 ovrigt utovar ndtmyndigheten
tillsyn over att lagen och fore-
skrifter och villkor som har med-
delats i anslutning till lagen fo6ljs.
Tillsynen omfattar inte bestimmel-
serna i 7 och 10 kap. samt 11 kap.
1-12 §§ och inte heller att elleve-
rantorerna foljer sina skyldigheter
enligt 8 kap. 1-4 §3, 5 § forsta och
andra styckena, 6, 7, 9och 11 a §§.

Nétmyndigheten ar tillsynsmyndighet enligt Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 714/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for
tilltrdde till ndt for gransoverskridande elhandel och om upphivande av

forordning (EG) nr 1228/2003.



Lagrddets yttrande

Utdrag ur protokoll vid sammantride 2016-06-22

Narvarande: F.d. justitierdden Severin Blomstrand och Annika Brickman
samt justitierddet Agneta Backlund.

Anvisade elavtal

Enligt en lagrddsremiss den 9 juni 2016 (Milj6- och energidepartementet)
har regeringen beslutat inhdmta Lagradets yttrande 6ver forslag till

1. lag om &ndring i ellagen (1997:857),

2. lag om &ndring i lagen (2016:000) om &ndring i ellagen (1997:857).

Forslagen har infor Lagradet foredragits av kanslirddet Andreas Lind-
holm.

Forslagen foranleder foljande yttrande av Lagradet:

Arendets beredning

Till grund for lagradsremissen ligger dels tva promemorior fran Energi-
marknadsinspektionen, som remissbehandlades under ar 2012 respektive
ar 2014, dels en promemoria, som har upprattats i Milj6- och energide-
partementet och skickats pa remiss den 11 mars 2016 for svar senast den
8 april 2016.

Den korta remisstiden for departementets promemoria har under fore-
dragningen forklarats med att promemorian delvis upprepade forslag fran
Energimarknadsinspektionens promemorior, som var remissbehandlade
och utgjorde ett fullgott beredningsunderlag, och att den aterstdende fra-
gan, om prisreglering, var begrinsad till sin omfattning.

Som Lagréadet aterkommer till vacker forslaget om prisreglering fragor
som inte &r tillrdckligt belysta i remissen. I dvrigt godtar Lagradet forkla-
ringen.

Forslaget till lag om édndring i ellagen

8kap. 8§

Enligt paragrafens forsta stycke ska en elanvindare som saknar leverans-
avtal med en elleverantor, av berdrd nitkoncessionshavare anvisas en el-
leverantor som gentemot nitkoncessionshavaren har atagit sig att pa ské-
liga villkor leverera el till sidana elanvéndare.

Lagradet noterar inledningsvis att 36 § avtalslagen ar tillimplig pé av-
tal mellan elleverantdrer och elanvindare; se ocksa de civilrdttsliga be-
stimmelserna i lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhal-
landen. I remissen har inte forklarats varfor den regleringen inte ar till-
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racklig. Det finns inte heller ndgon analys av forhéllandet mellan avtals-
lagen och remissens forslag.

Enligt forfattningskommentaren omfattar skyldigheten samtliga leve-
ransvillkor och innebédr bl.a. att frigan hur det anvisade priset ska be-
stimmas maste regleras i avtalet mellan nédtkoncessionshavaren och elle-
verantdren. Under foredragningen har forklarats att tanken é&r att det av
avtalet mellan ndtkoncessionshavaren och elleverantdren ska framga vil-
ka utgédngspunkterna &r for utformningen av leveransvillkoren. Emeller-
tid framgar det inte av lagtexten, som bara foreskriver ett allmént tagan-
de av elleverantoren att leverera el pa skaliga villkor. Stycket bor fortyd-
ligas sé att den avsedda inneborden framgér.

I forfattningskommentaren anfors vidare att bestimmelsen i forsta
stycket riktar sig till ndtkoncessionshavaren, som &r skyldig att se till att
den anvisade elleverantoren tillampar skéliga villkor i forhéllande till el-
anvéndaren. Nagon sadan skyldighet foreskrivs inte i bestimmelsen. Den
gar inte ldngre 4n att den foreskriver att det ska finnas ett dtagande av el-
leverantéren mot ndtkoncessionshavaren. Att koncessionshavaren ska
kontrollera att elleverantoren fullgor sitt atagande foreskrivs inte.

S8kap. 8boch8c s

Enligt 8 b § ska elanvéndaren betala den anvisade elleverantdren for for-
brukningen av den el som inte levererats enligt ett leveransavtal med en
elleverantor som &r leveransskyldig enligt 5 §. Betalningen ska goras en-
ligt de villkor som den anvisade elleverantéren tillimpar. Enligt 8 ¢ §
(nuvarande 8 a §) ska en elanvidndare som har saknat leveransavtal med
en enligt 5 § leveransskyldig elleverantdr och som inte har anvisats en ny
elleverantor enligt 8 §, betala till en anvisad elleverantor for forbruk-
ningen under den tid da leveransavtal saknats. Betalningen ska goras en-
ligt de villkor som den anvisade elleverantoren tillimpar.

Under foredragningen har upplysts att 8 b § ar tillimplig nér elanvéin-
daren inte pa eget initiativ ingar nigot leveransavtal medan 8 c¢ ar avsedd
for situationer dér elanvidndaren ingér ett sddant avtal, men forst sedan el
har forbrukats utan avtal.

Lagradet konstaterar att det dr svart att med ledning av lagtexten forsta
vilka situationer de olika bestimmelserna dr avsedda for och hur de ska
tillimpas. Det framgar inte heller vad hénvisningen till 5 § innebar.
Under den fortsatta beredningen bor bestimmelserna fortydligas.

Skap. 8d §

I paragrafen finns ett bemyndigande for regeringen att meddela foreskrif-
ter om att de priser som en anvisad elleverantdr tillimpar for leverans till
en elanvéndare enligt 8 § inte far Overstiga vissa nivder under en viss tid
efter det att anvisning skett.

I remissen anges att ett pristak bor séttas s att det anvisade priset nor-
malt dr hogre &n de priser som elleverantorerna annars erbjuder. En kund
ska inte kunna rikna med att fa ett formanligt elpris genom prisregle-
ringen. Anvisade priser ska inte ta bort incitamentet for kunder med an-
visade avtal att gora ett aktivt val. Vidare ségs att regleringen, for att inte
motverka kundaktivitet, bor gilla en begrdnsad tid och inte hindra att el-
leverantorer hojer priset nér tiden 16pt ut. Dessutom anges att kraftiga



prishdjningar blir mer mérkbara for kunden, som far ett tydligare incita-
ment att teckna ett annat avtal.

Fragan &r hur en sadan prisreglering och ténkt prisutveckling forhaller
sig till kravet pa skiliga villkor i 8 §. I remissen anges att en naturlig ut-
gangspunkt for skélighetsbedomningen ar de leveransvillkor som &r all-
mant forekommande. Ett hogre pris i ett anvisat avtal méste kunna moti-
veras pa objektiva grunder for att inte vara oskéligt. Det &r saledes
knappast mojligt att sdga att ett pris dr skéligt om priset bestdmts pa det
sdtt som beskrivs nér det géller pristak.

De lagindringar som foreslds i remissen syftar till att sékerstélla att
kunder med anvisade avtal har skiliga villkor, att minska andelen kunder
med anvisade elleverantorer och att 6ka kundaktiviteten pa elmarknaden.
Regeringen gor ocksd bedomningen att det bor vidtas atgérder mot
omotiverade prisskillnader mellan anvisade avtal och 6vriga avtal.

Den foreslagna regleringen om pristak under en viss tid sdkerstiller
inte skaliga villkor for kunder med anvisade elleverantorer. Regleringen
om pristak tycks vidare forutsitta att det ska finnas prisskillnader mellan
anvisade avtal och 6vriga avtal.

Forslaget i denna del &r sdledes inte utformat sé att det kan antas tillgo-
dose de syften som har angetts. Till detta kommer att inférandet av en
prisreglering pa en konkurrensutsatt marknad &r en ingripande atgérd
som kriver noggranna dvervidganden. Konsekvenserna av en sadan at-
gird dr svara att Overblicka. Ett flertal remissinstanser har ocksé, frén
olika utgéngspunkter, kritiserat det remitterade forslaget.

Fragan om det bor inforas en prisreglering och hur den i sé fall ska
utformas bor analyseras och dvervigas ytterligare.

8kap. 8ey§

Enligt paragrafen ska en elleverantdr minst en géng per kvartal “sérskilt
sénda” viss information till elanvindare med anvisat avtal. Enligt forfatt-
ningskommentaren far informationen inte lamnas pa exempelvis en fak-
tura men den kan ldmnas i samband med fakturering. Under foredrag-
ningen har forklarats att informationen ska kunna skickas i samma for-
sindelse som fakturan. Det framgér inte tydligt av paragrafen. Lagradet
forordar att ordet ’sénda” i bestimmelsen ersétts av ordet ”lamna”.

8 kap. 16-19 §§

Enligt 16 § ska en elleverantors faktura vara tydlig.

117 § foreskrivs att fakturan ska innehéalla uppgift om tillampligt leve-
ransavtal och om var elanvindaren kan hitta information om avtalets
innehéll. Om avtalet &r ett enligt 8 a § anvisat avtal ska det anges.

Enligt 18 § forsta stycket ska fakturan innehalla information om den
uppmatta forbrukningen och de aktuella priser som fakturan grundas pa.
Enligt andra stycket far, om leveransavtalet forutsatter att mdngden dver-
ford el méts per timme, informationen goras tillgénglig via elleveranto-
rens webbplats. Fakturan ska da hinvisa till att informationen finns.

Genom ett bemyndigande i 19 § far regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer meddela ytterligare foreskrifter om vilken in-
formation en faktura ska innehélla.
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Regleringen vécker fragor. Inledningsvis kan det sittas i fraga att allt
det foreskrivna fakturainnehallet i 17 och 18 §§ behover regleras i lag
och vad bemyndigandet i 19 § &r avsett att innebéra. Att uttrycket ytter-
ligare foreskrifter” anvénds i bemyndigandet — i stdllet for t.ex. “ndrmare
foreskrifter” — ger vid handen att det kan vara fraga om foreskrifter av
samma slag som de i remissen foreslagna.

Vidare betvivlar Lagradet att foreskriften i 17 § — att det ska anges om
avtalet dr ett anvisat avtal — dr dndamalsenlig i forhéllande till det upp-
givna syftet att uppméarksamma anvéndaren pa att ett aktivt val av avtal
kan resultera i mer fordelaktiga villkor. Uttrycket “anvisat avtal” kan rent
av fOrstas s att det &r ett avtal som rekommenderas.

Foreskriften i 18 § andra stycket att fakturan ska “hanvisa till att infor-
mationen finns” framstar som otillrdcklig om syftet ar att upplysa anvén-
daren om var informationen star att finna.

Lagradet forordar att dessa fragor och papekanden Gvervégs i den fort-
satta beredningen.

S8kap. 20 §

Enligt paragrafens andra stycke ska fakturering erbjudas i elektronisk
form. For att det ska bli tydligt att den elektroniska formen avser faktu-
rorna och inte erbjudandet foreslar Lagradet att stycket ges foljande ly-
delse.

Elleverantdren ska erbjuda elanvindaren fakturor i elektronisk form.

Overgaingsreglering

Andringarna i ellagen foreslas trida i kraft den 1 januari 2017. Nigon
Overgangsreglering foreslas inte. Det innebér enligt remissen (s. 39) att
den nya skyldigheten for ndtkoncessionshavarna ska gélla nér en nitkon-
cessionshavare anvisar en elanvédndare en elleverantdr fran och med
dagen for ikrafttradandet. Regeringen bedomer att det inte kan antas vara
forenat med négra stora svarigheter for natkoncessionshavarna att se over
sina avtal med anvisade elleverantorer fore utgdngen av &r 2016 for att se
till att elleverantdrerna atar sig att leverera el pa skiliga villkor.

Avsikten &r alltsa att ndtkoncessionshavare ska vara skyldiga att tillim-
pa de nya reglerna, dven om de strider mot gillande avtal med anvisade
elleverantorer. En sadan ordning &r inte godtagbar, i vart fall inte om det
inte 1 alla géllande avtal finns villkor som ger nitkoncessionshavarna rétt
till omforhandling 1 den uppkomna situationen.

Forslaget till lag om éndring i lagen (2016:000) om édndring i ellagen

Lagréadet lamnar forslaget utan erinran.



Miljo6- och energidepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrédde den 22 september 2016
Narvarande: statsminister Lofven, ordforande, och statsraden Lovin,

Y Johansson, Baylan, Bucht, Regnér, Andersson, Hellmark Knutsson,
Ygeman, A Johansson, Bolund, Strandhill, Shekarabi, Eriksson, Linde,
Skog, Ekstrom

Foredragande: statsradet Ibrahim Baylan

Regeringen beslutar proposition Anvisade elavtal
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Rattsdatablad

Forfattningsrubrik

Bestimmelser som
infor, dndrar, upp-
hiver eller upprepar
ett normgivnings-
bemyndigande

Celexnummer for
bakomliggande EU-
regler

Lag om andring i
ellagen (1997:857)

8 kap. 8 boch 17 §§
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