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Propositionens huvudsakliga innehéll

Genom Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/97 av den
20 januari 2016 om forsdkringsdistribution (forsdkringsdistributions-
direktivet) har det inforts en ny EU-rittslig reglering av forsdkrings-
distribution. I propositionen foreslas att direktivet genomfors i svensk
ritt i en ny lag om forsdkringsdistribution, som ska ersitta lagen
(2005:405) om forsdkringsformedling. Den nya lagen innehaller huvud-
sakligen néringsrittsliga bestimmelser som ska gélla for forsdkrings-
distributdrers forsakringsdistribution, dvs. for forsakringsformedlare och
forsakringsforetag nir de distribuerar forsakringar.
Forsakringsdistributionsdirektivet dr ett s.k. minimiharmoniserings-
direktiv som medger att medlemsstaterna infor krav som gar utover dem i
direktivet. I propositionen foreslas att det enligt den nya lagen ska gélla
sadana krav 1 fraga om bl.a. vissa tredjepartsersittningar och nér radgiv-
ning lamnas grundad pé& en opartisk och personlig analys samt skirpta
regler om marknadsforing. Vissa av de strdngare regler som enligt
direktivet ska gélla vid distribution av forsikringsbaserade investerings-
produkter foreslas gélla dven vid distribution av pensionsforsdkringar
som dr exponerade mot marknadsvolatilitet. Det foreslds &ven att
nuvarande mojlighet for forsédkringsformedlare att fa ett sirskilt tillstand
for att som sidoverksamhet utfora investeringsradgivning om fondandelar
som inte har ndgon koppling till ett forsdkringsavtal ska tas bort.
Foljdéndringar foreslas i lagen (1992:160) om utldndska filialer m.m.,
lagen (1996:1006) om valutavéxling och annan finansiell verksamhet,
lagen (1998:620) om belastningsregister, lagen (2003:862) om finansiell
radgivning till konsumenter, lagen (2007:528) om virdepappers-
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marknaden, marknadsforingslagen (2008:486), offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), lagen (2014:484) om en databas for over-
vakning av och tillsyn 6ver finansmarknaderna och lagen (2017:630) om
atgiarder mot penningtvétt och finansiering av terrorism.

Lagen om forsdkringsdistribution foreslas trdda i kraft den 1 oktober
2018. De ytterligare bestimmelser som avser distribution av tjénste-
pensionsforsdkringar som &r exponerade mot marknadsvolatilitet ska
dock enligt forslaget borja tillimpas den 1 oktober 2019. Enligt forslaget
ska lagen om forsakringsformedling upphavas den 1 oktober 2018.

Ovriga lagindringar foresls trida i kraft den 1 oktober 2018.
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1 Forslag till riksdagsbeslut

Regeringen foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till

1. lag om forsdkringsdistribution,

2. lag om dndring i lagen (1992:160) om utlédndska filialer m.m.,

3.lag om dndring i lagen (1996:1006) om valutavixling och annan
finansiell verksambhet,

4. lag om dndring i lagen (1998:620) om belastningsregister,

5.lag om é&ndring i lagen (2003:862) om finansiell raddgivning till
konsumenter,

6. lag om édndring i lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden,

7. lag om &ndring 1 marknadsforingslagen (2008:486),

8. lag om éndring i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),

9. lag om dndring i lagen (2014:484) om en databas for 6vervakning av
och tillsyn 6ver finansmarknaderna,

10. lag om &ndring i lagen (2017:630) om atgirder mot penningtvétt
och finansiering av terrorism.
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Regeringen har foljande forslag till lagtext.

2.1 Forslag till lag om forsakringsdistribution

Hérigenom foreskrivs! foljande.

1 kap. Tillimpningsomrade och uttryck i lagen
Lagens tillimpningsomrade

1§ Denna lag innehaller bestimmelser om forsakringsdistribution som
géller for forsdkringsformedlare och forsikringsforetag.

Med forsikringsdistribution avses verksamhet som bestar i att

1. ge rad om eller foresld forsakringsavtal eller utfoéra annat forbered-
ande arbete innan ett forsdkringsavtal ingas,

2. ingé ett forsdkringsavtal, eller

3. bista vid forvaltning eller fullgérande av ett forsékringsavtal.

2§ Med forsdkringsdistribution avses inte verksamhet som bara bestéar
1att

1. hénvisa ndgon till en forsdkringsdistributor eller en forsdkrings-
distributdr till en presumtiv kund,

2. lamna allmén information om forsékring till ndgon, eller

3.inom ramen for en annan yrkesverksamhet i enskilda fall 1&dmna
information eller ge rdd om forsédkring till nagon.

Med forsdkringsdistribution avses inte heller att yrkesmaissigt hand-
lagga, vardera eller reglera forsékringsfall.

3§ Bestimmelserna om forsékringsdistribution i denna lag géller dven
vid distribution av aterforsdkring, om inte annat anges.

4§ Bestimmelserna om forsékringsformedlare i denna lag géller dven
anknuten forsakringsformedlare, sidoverksam forsakringsformedlare och
anknuten sidoverksam forsikringsformedlare, om inte annat anges.

58§ For utlindska forsékringsdistributrers verksamhet i Sverige géller
bestimmelserna i denna lag i tillaimpliga delar. For filialer till utldndska
forsakringsformedlare, som &r ett avdelningskontor med sjilvstindig
forvaltning, giller i 6vrigt lagen (1992:160) om utléndska filialer m.m.

! Jfr Europaparlamentets och rdets direktiv (EU) 2016/97 av den 20 januari 2016 om
forsakringsdistribution, i lydelsen enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2018/411.



Undantag fran lagens tillimpningsomride

6§ Lagen dr inte tillimplig pa en sidoverksam forsékringsformedlares
forsékringsdistribution, om

1. den distribuerade forsékringen kompletterar en vara eller tjénst och
forsékringen técker risken for

a) forlust av varan eller funktionsfel i eller skada pé varan,

b) att tjinsten inte kunnat utnyttjas, eller

c) skada pé eller forlust av bagage och andra risker i samband med
resa, och

2. den arliga premien for den distribuerade forsdkringen inte overstiger
ett virde motsvarande 600 euro, berdknat proportionellt pé arsbasis, eller

3. premien for den distribuerade forsdkringen inte Gverstiger ett varde
motsvarande 200 euro per person, i de fall forsékringen kompletterar en
tjénst och den tjanstens varaktighet inte ar langre an tre méanader.

78§ En forsdkringsdistributor ska, nir distributionen sker via en sido-
verksam forsdkringsformedlare som undantagits fréan tillimpningen av
denna lag enligt 6 §, sékerstélla att

1. information tillhandahalls kunden innan forsékringsavtalet ingés,
med uppgifter om forsékringsdistributdrens identitet och adress och om
de forfaranden som avses i 4 kap. 15§ och som gor det mgjligt for
kunder och andra berdrda parter att anmaila klagomal,

2. det inforts dndamalsenliga och proportionerliga system som é&r
forenliga med 4 kap. 1§, 3 § forsta stycket, 5 och 13 §§ samt 5 kap. 14,
18 och 19 §§ och som beaktar kundens krav och behov innan avtals-
forslaget 1aggs fram, och

3. det produktfaktablad som avses i 5kap. 13 § ldmnas till kunden
innan forsakringsavtalet ingas.

Avtalsvillkor som avviker fran lagen

8§ Avtalsvillkor som avviker fran 4 kap. 1 och 16 §§ fér inte aberopas
mot kunden eller ndgon som hérleder sin rétt fran kunden, i annat fall dn
nir distributionen avser aterforsiakring eller forsékring mot stora risker.

Bestdmmelserna i 6 kap. 4-6, 10-12, 14 och 15 §§ om information
som ska ldmnas vid distribution av forsdkringsbaserade investerings-
produkter behover inte tillimpas, om en forsdkringsdistributdor och en
professionell kund har kommit Overens om det. Efter en sadan
overenskommelse behover inte heller 6 kap. 10 och 13—15 §§ tillampas
enligt 7 kap. 1 § vid distribution av vissa pensionsforsakringar.

Uttryck i lagen

9§ Idenna lag betyder

1. anknuten forsdkringsformedlare: en forsakringsformedlare som har
traffat avtal med ett eller flera forsékringsforetag om att distribuera
forsakringsprodukter, om dessa produkter inte konkurrerar med varandra
och avtalet innebédr att forsdkringsforetaget 4r ansvarigt for ren
formogenhetsskada enligt 4 kap. 16 §,

2. anknuten sidoverksam  forsdkringsformedlare: en sidoverksam
forsakringsformedlare som har tridffat avtal med ett eller flera
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forsakringsprodukter som anges i 20 b och ¢, om avtalet innebér att
forsakringsforetaget eller forsdkringsformedlaren ar ansvarig for ren
formogenhetsskada enligt 4 kap. 16 §,

3. behorig myndighet: en utlindsk myndighet eller annat utlandskt
organ som har behorighet att besluta om tillstand for eller registrering av
forsakringsformedlare eller att utdva tillsyn 6ver forsakringsformedlare,

4. EES: Europeiska ekonomiska samarbetsomradet,

5. EES-forsdkringsformedlare: en utlindsk forsakringsféormedlare vars
hemland ar ett annat land inom EES och som omfattas av forsékrings-
distributionsdirektivet,

6. ersdttning: en provision, avgift eller annan betalning, inbegripet en
ekonomisk ersdttning av nigot slag eller eventuell annan finansiell eller
icke-finansiell forman eller ett incitament, som erbjuds eller betalas ut
med avseende pa forsékringsdistribution,

7. filial: en forsikringsformedlares agentur eller filial som ligger i ett
annat land inom EES 4n hemlandet,

8. forsdkringsbaserad investeringsprodukt: en forsikring med ett
forfallo- eller aterkdpsvérde som helt eller delvis ar direkt eller indirekt
exponerat mot marknadsvolatilitet, med undantag for

a) skadeforsakring,

b) livforsdkring dér erséttning enligt avtalet endast betalas ut vid
dodsfall eller vid invaliditet till f61jd av skada, sjukdom eller funktions-
nedséttning, och

c¢) pensionsforsékring,

9. forsdkringsdistributionsdirektivet: Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2016/97 av den 20 januari 2016 om forsékringsdistribution,
i lydelsen enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/411,

10. forsdkringsdistributor:  en  forsdkringsformedlare  eller ett
forsakringsforetag,

11. forsdkringsformedlare: en fysisk eller juridisk person, med
undantag for forsdkringsforetag eller deras anstéllda, som mot erséttning
bedriver forsakringsdistribution,

12. forsdkringsformedlare frdn tredjeland: en forsdkringsformedlare
vars hemland inte omfattas av forsékringsdistributionsdirektivet,

13. hemland:

a) om forsdkringsformedlaren 4r en fysisk person, det land déar
formedlaren har sin hemvist,

b) om forsdkringsformedlaren &r en juridisk person, det land dér
formedlarens site ligger, eller, om formedlaren enligt nationell ritt inte
har nagot site, det land dir formedlarens huvudkontor ligger,

14. kvalificerat innehav: ett direkt eller indirekt dgande i ett foretag,
om innehavet representerar tio procent eller mer av kapitalet eller av
samtliga roster eller annars mojliggor ett visentligt inflytande Over
ledningen av foretaget,

15. ndra forbindelser: det som avses i 1 kap. 14 § forsékringsrorelse-
lagen (2010:2043), med den skillnaden att det som anges dir om
forsakringsforetag i stéllet ska avse forsakringsformedlare,

16. pensionsforsdkring: forsakringsavtal som har som framsta syfte att
ge inkomst vid pensionering och som berittigar den forsékrade till vissa
erséttningar,



17. professionell kund: en kund som avses i lkap. 4b§ lagen
(2007:528) om viardepappersmarknaden,

18. radgivning grundad pd en opartisk och personlig analys: sadan
radgivning som avses i 4 kap. 2 §,

19. rddgivning: tillhandahallande av en personlig rekommendation till
en kund, antingen pa kundens begéran eller pa initiativ av forsikrings-
distributdren, i fraga om ett eller flera forsékringsavtal,

20. sidoverksam forsdkringsformedlare: en forsdkringsformedlare —
utom kreditinstitut och vardepappersforetag enligt definitionen i artikel
4.1.1 och 4.1.2 i Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr
575/2013 av den 26 juni 2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och
vardepappersforetag och om éndring av forordning (EU) nr 648/2012 —
som bedriver forsikringsdistribution som sidoverksamhet, under forut-
séttning att samtliga foljande villkor &r uppfyllda:

a)den har inte fOrsékringsdistribution som huvudsaklig yrkes-
verksambhet,

b) den distribuerar bara vissa forsikringsprodukter som kompletterar
en vara eller en tjénst, och

¢) de berorda forsdkringsprodukterna omfattar inte livforsakring eller
ansvarsforsakring, utom nér saddant skydd kompletterar den vara eller
tjéanst som formedlaren bedriver som huvudsaklig yrkesverksamhet,

21. skadeférsdkring: en forsékring som dr héanforlig till ndgon av de
forsdkringsklasser som anges i 2 kap. 11 § forsékringsrorelselagen,

22. stora risker: det som avses i 3 kap. 16 § andra och tredje styckena
forsakringsrorelselagen,

23. tjdnstepensionsforsdkring: en livforsdkring som har samband med
yrkesutdvning och dir utbetalning av forsdkringsbelopp (engéngsbelopp
eller periodiska utbetalningar) beror av att en eller flera personer uppnér
eller forvintas uppné en viss alder samt forsékringar som meddelas som
tillagg till sddana forsakringar,

24. svensk fysisk person och svensk juridisk person: en fysisk eller
juridisk person vars hemland ar Sverige,

25. varaktigt medium: ett medel som

a) gor det mojligt for kunden att bevara information som riktas till
kunden personligen, pa ett sitt som ar tillgingligt for anvdndning i
framtiden under en tid som &r ldmplig med hénsyn till vad som é&r
avsikten med informationen, och

b) tillater oforandrad atergivning av den bevarade informationen, och

26. virdland: det land inom EES dér en forsikringsformedlare har en
permanent nirvaro eller ett etableringsstélle eller tillhandahaller tjanster,
och som inte dr formedlarens hemland.

2 kap. Tillstand och registrering samt vissa bestimmelser
for forsakringsforetag
Tillstands- och registreringsplikt

1§ En svensk forsdkringsformedlare far, med de undantag som fore-
skrivs i detta kapitel, bedriva forsédkringsdistribution endast efter tillstdnd
av Finansinspektionen.
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Beslut i fridga om tillstdnd ska fattas inom tre manader fran det att en
fullstdndig ansdkan om tillstdnd togs emot.

I 3 kap. finns kompletterande bestimmelser om underrittelse till
Finansinspektionen om den svenska forsékringsformedlaren ska bedriva
verksamhet utomlands. 1 det kapitlet finns ockséd bestimmelser om
utldndska forsdkringsférmedlares verksamhet i Sverige.

2§ Tillstdnd for att bedriva forsakringsdistribution far avse

1. alla slag av forsakringar,

2. bara livforsékringar, eller

3. bara skadeforsékringar.

Tillstdindet far begrinsas till att avse en eller flera forsakringsklasser
eller grupper av forsdkringar som avses i 2 kap. 11-13 §§ forsdkrings-
rorelselagen (2010:2043) och i foreskrifter som har meddelats med stod
av 2 kap. 19 § 2 samma lag.

38§ Den som har fatt tillstand enligt 1§ att bedriva forsdkrings-
distribution ska senast sex ménader efter det att tillstind beviljades
anmadla sig for registrering hos Bolagsverket.

Om anmélan for registrering inte gors inom denna tid eller om Bolags-
verket genom beslut som har fatt laga kraft avskrivit en sddan anmaélan
eller vdgrat registrering, upphdr tillstindet att gélla.

Verksamheten far inte paborjas forrdn registrering har skett.

4§ For en anknuten sidoverksam forsakringsformedlare giller i stéllet
for det som anges i 1-3 §§ att det forsékringsforetag eller den andra
forsdkringsformedlare som formedlaren har ingéitt avtal med om att
distribuera dess forsdkringsprodukter ska anmila formedlaren for
registrering hos Bolagsverket.

Innan anmélan gors, ska anmélaren kontrollera att formedlaren
uppfyller kraven i 7 § forsta stycket 1-4 och 7 eller 8 § forsta stycket 1
och 3-5 och andra stycket. Kravet pa att de personer som avses i 8 §
forsta stycket 3 dven i Ovrigt ska vara ldmpliga for att ingd i1 ledningen
behdver dock inte kontrolleras. Anmélaren ska, genom att begéra att ett
utdrag ur det register som fors enligt lagen (1998:620) om belastnings-
register visas upp, kontrollera att kraven i 7 § forsta stycket 2 eller 8 §
forsta stycket 3 i detta avseende &r uppfyllda.

I en anmilan om registrering ska det anges om distributionen av
forsdkringsprodukter ska avse alla slag av forsdkringar, bara
livforsakringar eller bara skadeforsdkringar eller om den ska begrinsas
till att avse en eller flera forsdkringsklasser eller sddana grupper av
forsakringsklasser som avses i 2 kap. 11-13 §§ forsdkringsrorelselagen
(2010:2043) och i foreskrifter som har meddelats med stdd av 2 kap.
19 § 2 samma lag.

Forsta—tredje styckena géller dven anknutna forsdkringsformedlare
som endast avser att distribuera andra forsdkringar &n fOrsékrings-
baserade investeringsprodukter eller sddana pensionsforsédkringar som
avses i 7 kap. 1 §.

Verksamheten far inte padbdrjas forrdn registrering har skett.



58§ En sammanslutning av forsdkringsforetag eller forsakringsformed-
lare far anméla en anknuten sidoverksam forsikringsformedlare for
registrering hos Bolagsverket. I sédana fall giller 4 §.

6§ Anstillda hos ett forsdkringsforetag eller hos en sadan forsakrings-
formedlare som ér juridisk person behdver inte ha tillstdnd enligt denna
lag.

Forutsattningar for tillstind for en fysisk person

78§ Tillstand for en svensk fysisk person att bedriva forsdkrings-
distribution fér ges bara om den fysiska personen

1. inte &r underarig, forsatt i konkurs, har néringsforbud eller forvaltare
enligt 11 kap. 7 § fordldrabalken,

2. inte forekommer i det register som fors enligt lagen (1998:620) om
belastningsregister avseende vissa allvarliga formogenhetsbrott eller viss
allvarlig ekonomisk brottslighet och har visat skdtsamhet i ekonomiska
angeldgenheter,

3. har lamplig kunskap och kompetens for den verksamhet som ska
bedrivas,

4. uppfyller kraven pa fortldpande fortbildning och yrkesutveckling,

5. omfattas av en forsékring for skadestdndsskyldighet som kan upp-
komma om han eller hon asidositter sina skyldigheter,

6. dven 1 Ovrigt dr lamplig att bedriva verksamheten, och

7. inte har eller kan véntas komma att fa sddana néra forbindelser med
nagon annan som hindrar en effektiv tillsyn 6ver den fysiska personen.

Forsta stycket 5 géller inte for anknutna forsékringsformedlare som
avser att distribuera forsdkringsbaserade investeringsprodukter eller
sadana pensionsforsdkringar som anges i 7 kap. 1 §.

Forutsittningar for tillstind for en juridisk person

8§ Tillstind for en svensk juridisk person att bedriva forsdkrings-
distribution fér ges bara om

1. den juridiska personen inte &r i konkurs eller likvidation,

2. den juridiska personen omfattas av en forsikring for skadestands-
skyldighet som kan uppkomma om den &sidosétter sina skyldigheter,

3.den som ska ingd i den juridiska personens ledning eller vara
ersittare for denne uppfyller kraven 1 7 § forsta stycket 2 samt har
tillrdcklig insikt och erfarenhet for att delta i ledningen av en juridisk
person som bedriver forsakringsdistribution och dven i ovrigt dr lamplig
att inga i ledningen,

4. anstillda som direkt deltar i distributionen av forsikringar for den
juridiska personens rakning uppfyller kraven i 7 § forsta stycket 1-4, och

5. den juridiska personen inte har eller kan véntas komma att fa sddana
néra forbindelser med nagon annan som hindrar en effektiv tillsyn ver
den juridiska personen.

Den juridiska personen ska kontrollera att forutséttningarna enligt
forsta stycket 4 ar uppfyllda. I samband med detta ska den juridiska
personen begéra att ett utdrag ur det register som fors enligt lagen
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17 § forsta stycket 2 i detta avseende &r uppfyllda.

Forsta stycket 2 giller inte for anknutna forsékringsférmedlare som
avser att distribuera forsdkringsbaserade investeringsprodukter eller
sadana pensionsforsékringar som anges i 7 kap. 1 §.

Vissa bestiimmelser om forsikringsforetag

9§ Ett forsakringsforetag ska kontrollera att anstéllda som direkt deltar
i distributionen av forsékringar for foretagets rikning uppfyller kraven i
7 § forsta stycket 1—4. Vid den kontrollen ska 8 § andra stycket tillampas.

10 § Ett forsdkringsforetag som bedriver forsdkringsdistribution ska
kontrollera att den som ingar i ledningen for foretaget eller ar erséttare
for denne uppfyller kraven i 8 § forsta stycket 3.

Bemyndiganden

11§ Regeringen far meddela foreskrifter om

1. vilka allvarliga formogenhetsbrott och vilken allvarlig ekonomisk
brottslighet som avses i 7 § forsta stycket 2, och

2. om hur registerkontrollen enligt 4, 5 och 7-10 §§ ska g4 till.

12§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om

1.vad en ansdokan om tillstdind enligt 1§ och en anmilan om
registrering enligt 4 eller 5 § ska innehélla,

2.vad en anmélare enligt 4 eller 5 § ska iaktta vid kontrollen av an-
knutna sidoverksamma forsékringsférmedlare eller anknutna forsakrings-
formedlare vid anmilan av dessa formedlare for registrering hos
Bolagsverket.

3. vad som avses med skotsamhet i ekonomiska angeldgenheter enligt
7 § forsta stycket 2,

4. vilken kunskap och kompetens samt fortlopande fortbildning och
yrkesutveckling som kravs enligt 7 § forsta stycket 3 och 4 och 8 § forsta
stycket 4,

5. sadan forsdkring for skadestandsskyldighet som avses i 7 § forsta
stycket 5 och 8 § forsta stycket 2,

6.vad som avses med i Ovrigt lamplig ndr det géller att bedriva
verksamheten enligt 7 § forsta stycket 6 och att ingd i ledningen enligt
8 § forsta stycket 3,

7. vilken insikt och erfarenhet som krévs enligt 8 § forsta stycket 3,

8. vilka som ska anses ingd i den juridiska personens ledning eller vara
ersittare for ndgon av dem enligt 8 § forsta stycket 3, och

9. vad den juridiska personen i dvrigt ska iaktta enligt 8 § andra stycket
i samband med kontroll av anstéllda.



3 kap. Verksamhet dver grinserna

Utliindska forsikringsformedlares verksamhet i Sverige
EES-forsdkringsformedlare

1§ En EES-forsdkringsformedlare far bedriva forsdkringsdistribution

1. genom att erbjuda och tillhandahélla tjanster i Sverige utan att
inrdtta en filial eller en permanent nirvaro hér for tid fran det att Finans-
inspektionen fran en behdrig myndighet i forsdkringsformedlarens hem-
land har tagit emot en underrittelse om formedlarens avsikt att bedriva
forsakringsdistribution genom att erbjuda och tillhandahalla tjénster i
Sverige utan att inrétta filial eller en permanent nirvaro hér, och

2. fran en filial eller en permanent nirvaro i Sverige for tid fran och
med en manad efter det att Finansinspektionen frén en behdrig
myndighet i forsédkringsformedlarens hemland har tagit emot en under-
rittelse om formedlarens avsikt att bedriva forsdkringsdistribution fran
filial eller en permanent nirvaro i Sverige, eller tidigare om Finans-
inspektionen tilliter det.

Finansinspektionen ska genom den behoriga myndigheten i hemlandet
upplysa forsdkringsformedlaren om de bestimmelser som géller for verk-
samheten hér i landet.

Nér Finansinspektionen har tagit emot en underrittelse enligt forsta
stycket, ska inspektionen snarast bekrédfta det till den behoriga
myndigheten i hemlandet.

2§ Enunderrittelse enligt 1 § forsta stycket ska innehélla uppgift om

1. formedlarens identitet, adress och person- eller organisations-
nummer,

2. kategori av formedlare och, i forekommande fall, namn pa det eller
de forsdkringsforetag som representeras, och

3.inom vilka fOrsdkringsklasser formedlaren avser att bedriva
forsékringsdistribution.

En underrittelse enligt 1 § forsta stycket 2 ska ddrutver innehalla upp-
gift om

1. den adress i Sverige ddr dokument kan bestéllas, och

2. namn pé den person som ska ansvara for ledningen av filialen eller
den permanenta nérvaron.

Forsdkringsformedlare fran tredjeland

38§ En forsdkringsformedlare fran tredjeland far efter tillstind av
Finansinspektionen bedriva forsdkringsdistribution fran en filial eller en
permanent nérvaro i Sverige.

Tillstdnd far ges bara om

1. forsékringsformedlaren i sitt hemland star under betryggande tillsyn
av en behorig myndighet och den myndigheten har medgett att
formedlaren etablerar sig i Sverige, och

2. det finns skél att anta att forsédkringsformedlaren uppfyller kraven i
2 kap. 7 eller 8 §.

4§ Tillstand enligt 3 § far avse
1. alla slag av forsdkringar,
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2. bara livforsakringar, eller

3. bara skadeforsikringar.

Tillstdndet far begrinsas till att avse en eller flera forsakringsklasser
eller grupper av forsikringsklasser som avses i 2 kap. 11-13 §§ forsik-
ringsrorelselagen (2010:2043) och i foreskrifter som har meddelats med
stod av 2 kap. 19 § 2 samma lag.

5§ Den som har fatt tillstind enligt 3 § att bedriva forsdkrings-
distribution ska senast sex ménader efter det att tillstind beviljades
anmala sig for registrering hos Bolagsverket.

Om anmélan for registrering inte gors inom denna tid eller om Bolags-
verket genom beslut som har fatt laga kraft avskrivit en sddan anméilan
eller végrat registrering, upphor tillstdndet att gélla.

Verksamheten far inte padbdrjas forrdn registrering har skett.

Svenska forsikringsformedlares verksamhet utomlands

6§ Om en svensk forsakringsformedlare avser att bedriva forsdkrings-
distribution i ett annat land inom EES utan att inrédtta en filial eller en
permanent nérvaro dér, ska formedlaren underritta Finansinspektionen
innan verksamheten pabdrjas. Underrittelsen ska innehalla uppgift om

1. formedlarens identitet, adress och person- eller organisations-
nummer,

2. det eller de ldnder inom EES som forsdakringsformedlaren avser att
bedriva verksamhet i,

3. kategori av formedlare och, i forekommande fall, namn pa det eller
de forsdkringsforetag som representeras, och

4.inom vilka forsékringsklasser formedlaren avser att bedriva
forsakringsdistribution.

Finansinspektionen ska inom en ménad fran det att underréttelsen togs
emot ldmna &ver den till behorig myndighet i det land dér verksamheten
ska bedrivas.

Finansinspektionen ska skriftligen underritta forsékringsformedlaren
nér den behdriga myndigheten i vdrdlandet har bekriftat mottagandet av
underrittelsen. Inspektionen ska dven informera forsdkringsformedlaren
om de bestimmelser som giller for verksamheten i virdlandet och att
verksamheten maste vara forenlig med dessa.

78§ Om en svensk forsdkringsformedlare avser att inrétta en filial eller
en permanent nirvaro i ett annat land inom EES for att bedriva
forsakringsdistribution, ska formedlaren underritta Finansinspektionen
innan verksamheten pabdrjas.

Underréttelsen enligt forsta stycket ska innehélla uppgift om

1. formedlarens identitet, adress och person- eller organisations-
nummer,

2. det eller de ldnder inom EES som forsdkringsformedlaren avser att
bedriva verksamhet 1,

3. kategori av formedlare och i férekommande fall namn pa det eller de
forsdkringsforetag som representeras,

4.inom vilka forsdkringsklasser formedlaren avser att bedriva
forsakringsdistribution,



5. den adress i virdlandet ddar dokument kan bestillas, och
6. namn pa den person som ska ansvara for ledningen av filialen eller
den permanenta nérvaron.

8§ Om Finansinspektionen i sddana fall som avses i 7 § anser att det
inte finns skal att ifrdgasétta forsdkringsformedlarens organisatoriska
struktur eller ekonomiska situation utifrdn den planerade distributions-
verksamheten, ska inspektionen inom en manad frén det att under-
rittelsen togs emot ldmna &ver den till behdrig myndighet i det land dér
filialen eller den permanenta nirvaron ska inréttas.

Finansinspektionen ska skriftligen underrétta forsékringsformedlaren
nir den behdriga myndigheten i véirdlandet har bekriftat mottagandet av
underrittelsen. Nér Finansinspektionen underréttats av den behoriga
myndigheten i vérdlandet om de bestimmelser som géller for verk-
samheten i det landet, ska inspektionen i sin tur underrétta forsiakrings-
formedlaren om dessa.

Om Finansinspektionen anser att det inte finns forutsittningar for att
lamna 6ver underrdttelsen enligt forsta stycket, ska inspektionen meddela
beslut om det inom en ménad fran det att underrattelsen togs emot.

98§ Om en forsdkringsformedlare avser att &ndra nagot som angetts i
underrittelsen enligt 6 eller 7 § nér det géller formedlarens avsikt att
bedriva forsékringsdistribution efter det att verksamheten har inletts, ska
formedlaren skriftligen underrétta Finansinspektionen om detta senast en
manad innan dndringen genomfors.

Finansinspektionen ska informera den behdriga myndigheten i vérd-
landet om dndringen skyndsamt och senast en manad fran den dag under-
rittelsen togs emot.

10§ Om en forsdkringsformedlare har underrattat Finansinspektionen
enligt 6 § forsta stycket, 7 § forsta stycket eller 9 § forsta stycket, ska
inspektionen anmala detta till Bolagsverket.

I de fall som avses i 6§ forsta stycket och 7 § forsta stycket ska
anmaélan goras nar Finansinspektionen ldmnar dver underréttelsen till den
behoriga myndigheten i det land dér filialen eller den permanenta
nirvaron ska inrittas eller verksamheten ska bedrivas.

I de fall som avses i 9 § forsta stycket ska anmélan goras nir Finans-
inspektionen har tagit emot underréttelsen om dndring.

Bemyndigande

11§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om vad en ansdkan om tillstind enligt 3 § ska
innehalla.

4 kap. Regler for verksamheten

Grundliggande krav vid forsikringsdistribution

1§ En forsdkringsdistributér ska bedriva sin verksamhet enligt god
forsakringsdistributionssed och med tillborlig omsorg ta till vara kundens
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intressen. Forsdkringsdistributoren ska handla hederligt, réttvist och
professionellt.

Forsékringsdistributdren ska anpassa sin radgivning efter kundens
Oonskemal och behov samt endast rekommendera losningar som é&r
lampliga for kunden. Forsékringsdistributoren ska avrada en kund som é&r
en fysisk person som handlar huvudsakligen for &ndamal som faller
utanfor néringsverksamhet fran att vidta atgérder som inte kan anses
lampliga med hénsyn till kundens behov, ekonomiska forhéllanden eller
andra omstdndigheter.

Villkor for forsikringsformedlares radgivning grundad pa en
opartisk och personlig analys

2§ Om en forsdkringsformedlare har informerat kunden enligt
5 kap. 6 § forsta stycket 1 om att den tillhandahéller radgivning grundad
pa en opartisk och personlig analys, ska formedlaren ldmna rddgivningen
efter en analys av ett tillrickligt stort antal forsdkringsavtal pa
marknaden, vilka ska vara tillrickligt diversifierade med avseende pa typ
och produktleverantorer for att sdkerstélla att kundens mal pa lampligt
sdtt kan tillgodoses.

En analys enligt forsta stycket far inte omfatta forsakringsprodukter
som helt eller delvis utvecklats av forsdkringsformedlaren sjilv, av
foretag som forsékringsformedlaren har néra forbindelser med eller av
andra foretag som formedlaren har ett sadant rittsligt eller ekonomiskt
forhallande till att det finns risk for att rddgivningen inte grundar sig pa
en opartisk och personlig analys.

Ersittningar fran nigon annan fin kunden

3§ En forsdkringsdistributor far inte ta emot erséttning i samband med
forsakringsdistributionen fran nagon annan &n kunden, om erséttningen
kan motverka att distributéren uppfyller kraveni 1 §.

For en forsdkringsformedlare som ldmnar radgivning om forsékring
grundad pd en opartisk och personlig analys enligt 2 § giller utdver
forsta stycket dven att formedlaren inte far ta emot och behélla ersittning
i samband med forsdkringsdistributionen fran nadgon annan &n kunden.

Andra stycket giller inte mindre icke-monetdra férmaner som
forsdkringsformedlaren har informerat kunden om och som kan hoja
kvaliteten pa tjansten till kunden och som &ar av en sddan omfattning och
art att de inte kan anses hindra formedlaren fran att uppfylla sina
skyldigheter enligt 1 §.

Forbud mot marknadsforing av andra finansiella tjéinster och
produkter

48§ En forsikringsformedlare far inte i samband med forsdkrings-
distribution marknadsfora andra finansiella tjanster och produkter an
sadana forsdkringar som omfattas av tillstdndet enligt 2 kap. 1§ eller
registreringen enligt 2 kap. 4 eller 5 §.

Forbudet géller inte om forsdkringsformedlaren enligt ndgon annan
forfattning har rétt att tillhandahélla andra finansiella tjanster 4n de som
omfattas av tillstandet eller registreringen enligt denna lag.



Ersiittningssystem

5§ En forsdkringsdistributors system for ersttning till anstéllda som &r
sysselsatta inom distributdrens forsdkringsdistribution, inklusive till dem
som direkt leder eller ansvarar for detta arbete, ska vara uppbyggt pa ett
sdtt som inte motverkar forsdkringsdistributdrens férmaga att uppfylla
sina skyldigheter enligt 1 §.

Rutiner och riktlinjer for intern kontroll av kunskap och kompetens

6§ En forsdkringsdistributér ska ha rutiner och riktlinjer for intern
kontroll av att den och dess anstillda uppfyller kraven i 2 kap. 7 § forsta
stycket 14, 8 § forsta stycket 1, 3 och 4 samt 9 och 10 §§. Forsakrings-
distributdren ska inrétta, uppritthdlla och uppdatera register for
dokumentation av de atgirder som den vidtar for att uppfylla kraven.

En forsdkringsdistributor ska utse en eller flera personer som ansvarar
for att distributoren fullgdér de skyldigheter som anges i forsta stycket. Pa
begdran av Finansinspektionen ska forsdkringsdistributoren ldmna
inspektionen uppgift om namnet pa den eller de personerna.

Intern process for produktgodkinnande

78§ En forsdkringsdistributdr som utvecklar forsdkringsprodukter for
distribution till kunder ska faststilla, tillimpa och lopande se &ver en
process for godkédnnande av de forsdkringsprodukter som den utvecklar.
Processen ska dven avse betydande fordndringar av befintliga
forsakringsprodukter.

En forsakringsprodukt eller en betydande forédndring av en forsakrings-
produkt ska godkédnnas enligt den process som avses i forsta stycket
innan den marknadsfors eller distribueras till kunder (produkt-
godkédnnande).

88§ I processen for produktgodkdnnande ska det anges en faststilld
malgrupp av slutkunder for varje forsdkringsprodukt. I processen ska alla
relevanta risker for malgruppen bedémas och det ska provas om den
avsedda strategin for distribution av forsakringsprodukten ar lamplig for
malgruppen.

Forsakringsdistributoren ska vidta alla rimliga atgirder for att de
forsakringsprodukter som den utvecklar distribueras till malgruppen.

9§ En forsikringsdistributor ska i processen for produktgodkénnande
regelbundet se Over de forsdkringsprodukter som den erbjuder eller
marknadsfor.

Forsékringsdistributdren ska vid 6versynen

1. beakta vilka hindelser som skulle kunna vésentligt paverka riskerna
for malgruppen, och

2.bedoma om forsékringsprodukten fortfarande motsvarar mal-
gruppens behov och om den avsedda distributionsstrategin fortfarande &r
lamplig.
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proportionerlig och #dndamadlsenlig i forhallande till de forsékrings-
produkter som ska distribueras.

11§ Forsdkringsdistributoren ska ldmna tillrdcklig information om sina
forsakringsprodukter och om processen for produktgodkidnnande till de
Ovriga forsdkringsdistributdrer som ska distribuera produkterna.

En forsakringsdistributor som distribuerar forsdkringsprodukter som
distributoren inte sjélv utvecklar ska ha rutiner for att fa tillgdng till
saddan information. En saddan forsdkringsdistributor ska skaffa sig god
kdnnedom om de distribuerade forsdkringsprodukterna och om de
malgrupper som har faststéllts.

12§ Bestimmelserna i 7-11 §§ géller inte vid distribution av
forsdkringar mot stora risker.

Korsforsiljning och kopplingsforbehall

13§ Nér en forsékringsdistributér erbjuder en kund att ingd ett
forsdkringsavtal tillsammans med en annan tjdnst eller en produkt
(korsforséljning) eller som ett villkor for Overenskommelsen
(kopplingsforbehall) och forsdkringsavtalet dr av underordnad betydelse,
ska distributéren erbjuda kunden att i stillet kopa den andra tjénsten eller
produkten utan att inga forsékringsavtalet.

Forsta stycket giéller inte om forsékringsavtalet erbjuds tillsammans
med

1. investeringstjdnster eller investeringsverksamheter som avses i
1 kap. 4 c § lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden, eller

2. betalkonto med grundldggande funktioner som avses i 4 akap. 1§
betaltjénstlagen (2010:751).

Tillgangar som tillh6r kunden

14§ Pengar och andra tillgdingar som en forsakringsformedlare tar
emot for en kunds rikning ska hallas avskilda fran formedlarens egna
tillgéngar.

Klagomalshantering

15§ En forsdkringsdistributor ska se till att kunder och andra som ar
berérda av forsakringsdistributionen pa ett lampligt sitt kan anmdila
klagomal mot distributren. Forfarandet for hantering av anmaélda
klagomal ska wvara effektivt. Forsékringsdistributoren ska besvara
klagomalen snarast mojligt.

Skadestand

16 § Om en forsdkringsformedlare uppsatligen eller av oaktsamhet
asidositter sina skyldigheter enligt 1§, ska forsékringsformedlaren
ersitta ren formogenhetsskada som pa grund av detta drabbar en kund,
ett forsdkringsforetag, ett fondbolag, ett forvaltningsbolag, ett fond-



foretag, en forvaltare av alternativa investeringsfonder eller ndgon som
hirleder sin rétt frén kunden.

Om ett forsdkringsforetag uppsatligen eller av oaktsamhet asidositter
sina skyldigheter enligt 1§, ska forsdkringsforetaget ersdtta ren
formogenhetsskada som pé grund av detta drabbar en kund eller nagon
som hérleder sin ritt fran kunden.

17§ Den som vill gora ansprak pa skadestand enligt 16 § ska under-
ritta forsakringsdistributdren inom skilig tid efter det att han eller hon
maérkt eller borde ha markt att skada har uppkommit.

Om underrittelse inte gors inom skilig tid, faller rétten till skadestand
enligt denna lag bort. Detsamma géller om talan inte vicks inom tio ar
fran distributionstillfillet.

Arbetsordning och instruktioner om arbetsfordelningen mellan
bolagsorganen

18 § Skyldigheten enligt 8 kap. 46 a § aktiebolagslagen (2005:551) for
styrelsen i ett publikt aktiebolag att arligen faststélla en skriftlig arbets-
ordning for sitt arbete géller 4ven for styrelsen i ett privat aktiecbolag som
har tillstdnd enligt 2 kap. 1 §. Detta giller dock inte i frdga om bolag som
endast har en ledamot i styrelsen.

Skyldigheten enligt 8 kap. 46 b § aktiebolagslagen for styrelsen i ett
publikt aktiebolag att i skriftliga instruktioner ange arbetsférdelningen
mellan bolagsorganen géller dven for styrelsen i ett privat aktiebolag som
har tillstind enligt 2 kap. 1 §.

Styrelsens ordforande ska bevaka att styrelsen fullgér de uppgifter som
anges i denna paragraf.

Bemyndiganden

19§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om

1. vad en forsdkringsdistributor ska iaktta for att uppfylla kraveni1 §,

2. villkor for radgivning grundad pa en opartisk och personlig analys
enligt 2 § och 3 § andra och tredje styckena,

3. hur en ersdttning som avses i 3 § forsta stycket ska vara utformad for
att inte motverka att en forsékringsdistributor uppfyller kraveni 1 §,

4. en forsékringsdistributors ersittningssystem enligt 5 §,

5.vad en forsdkringsdistributor ska iaktta for att uppfylla kraven pa
rutiner och riktlinjer i 6 § forsta stycket, och

6. vad en forsakringsdistributor ska iaktta enligt 15 § vid hantering av
klagomal.

5 kap. Informationskrav och provning av kundens krav och
behov
Allmiin information till kunden

1§ En forsdkringsdistributor ska i god tid innan ett forsékringsavtal
ingés lamna information till kunden om
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1. sin identitet och adress och om distributéren &r forsdkrings-
formedlare eller forsékringsforetag,

2.den eller de myndigheter som utdvar tillsyn &ver forsikrings-
distributoren,

3. huruvida distributéren tillhandahaller radgivning om de forsakrings-
produkter som distributoren distribuerar, och

4. de mojligheter som finns for kunden att framstilla klagomal mot
distributéren och fa en tvist med distributéren provad utanfér domstol.

2§ En forsdkringsformedlare ska i god tid innan ett forsdkringsavtal
ingés informera kunden om

1. det register som formedlaren &r upptagen i och hur registreringen
kan kontrolleras,

2. ansvarsforsikringen, och

3. huruvida formedlaren agerar for kundens eller ett forsdkrings-
foretags rakning.

38§ En sidoverksam forsdkringsformedlare ska i stillet for det som
anges i 1 och 2 §§ i god tid innan ett forsdkringsavtal ingds lamna saddan
information som avses i1 § 1,2 och 4 samt 2 § 1 och 2. Detsamma géller
en anknuten sidoverksam forsdkringsformedlare med undantag av
information som avsesi2 § 2.

4§ En anknuten forsdkringsformedlare och en anknuten sidoverksam
forsakringsformedlare ska i stéllet for det som anges i 2 § 2 informera
kunden om att den forsdkringsdistributor med vilken formedlaren ingatt
avtal om att distribuera dess forsdkringsprodukter &r ansvarig for ren
formogenhetsskada enligt 4 kap. 16 §.

58§ En forsdkringsformedlare ska i god tid innan ett forsdkringsavtal
ingds ldmna information till kunden om huruvida formedlaren har ett
kvalificerat innehav i ett forsékringsforetag eller om ett forsdkrings-
foretag eller ett moderbolag till ett forsdkringsforetag har ett kvalificerat
innehav i forsdkringsformedlaren.

6 § En forsdkringsformedlare ska i god tid innan ett forsékringsavtal
ingas ldmna information till kunden om huruvida férmedlaren

1. lamnar radgivning som grundar sig pd en opartisk och personlig
analys,

2. genom avtal ar forpliktad att distribuera forsékringar uteslutande for
ett eller flera forsdkringsforetags rikning, och

3. distribuerar forsakringar fran ett eller flera forsékringsforetag 1 annat
fall &n som avses i 1 och 2.

Forsakringsformedlaren ska, i de fall som avses i forsta stycket?2
och 3, dven ange namnet pd forsdkringsforetaget eller forsdkrings-
foretagen.

Pris- och erséttningsinformation

78§ En forsdkringsformedlare ska i god tid innan ett forsdkringsavtal
ingds ldmna information till kunden om vilken form av erséttning som
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storleken pa erséttningen eller, om detta inte 4r mdjligt, grunderna for hur
ersittningen bestams.

8§ En sidoverksam forsékringsformedlare och en anknuten sidoverk-
sam forsékringsformedlare ska i stillet for det som anges i 7 § 1 god tid
innan ett forsékringsavtal ingds lamna information till kunden om vilken
form av erséttning som formedlaren far for forsdkringsavtalet.

9§ Ett forsdkringsforetag ska i god tid innan ett forsdkringsavtal ingés
lamna information till kunden om vilken form av ersittning som
foretagets anstéllda far for forsdkringsavtalet.

Information vid fornyelse eller dndring av forsikringsavtal

10§ Information som avses i 1-9 §§ ska ldmnas till kunden dven vid
fornyelse eller andring av forsdkringsavtalet, om det behovs.

Informationskrav och uppforanderegler vid radgivning och vid
forsiljning utan radgivning
11§ En forsidkringsdistributor ska innan ett forsékringsavtal ingés
1. klargdra kundens krav och behov i1 fraga om forsidkringsskydd
grundat pa de uppgifter som kunden har lamnat, och
2. ge kunden objektiv och tydlig information om forsakringsprodukten.
Forsékringsdistributorens skyldigheter enligt forsta stycket ska an-
passas efter typen av kund och produktens komplexitet.

12§ En forsdkringsdistributor som tillhandahéller kunden radgivning
innan ett visst forsdkringsavtal ingds ska ge kunden en personlig
rekommendation, med en forklaring av varfér en viss produkt bist
motsvarar kundens krav och behov. Rédgivningen ska anpassas efter
typen av kund och produktens komplexitet.

Séarskilt formkrav vid distribution av skadeforsikring

13§ Vid distribution av en skadeforsékringsprodukt till en enskild
kund som &r en fysisk person som handlar huvudsakligen for dndamal
som faller utanfor niringsverksamhet ska forsikringsdistributéren i god
tid innan ett forsdkringsavtal ingds ge kunden information om
forsdkringsprodukten i form av ett standardiserat produktfaktablad pa
papper eller annat varaktigt medium. Forsékringsdistributoren far
tillsammans med produktfaktabladet 1&mna annan information som
distributdren ar skyldig att ldmna till kunden.

Produktfaktabladet ska vara uppréttat av utvecklaren av skade-
forsakringsprodukten.

Informationens form

14§ All information, inklusive marknadsforingsmaterial, som en
forsakringsdistributor 1dmnar till kunder ska vara rittvisande och far inte
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kunna identifieras som sadant.

Sarskilda bestdmmelser om en néringsidkares marknadsforing av
produkter och tjanster och vilken information som ska ldmnas till kunder
finns i marknadsforingslagen (2008:486) och lagen (2005:59) om
distansavtal och avtal utanfor afférslokaler.

15§ Information som avses i 1-12 §§ ska ldmnas avgiftsfritt till
kunden i en pappershandling, pa ett annat varaktigt medium eller pa en
webbplats som ér tillgénglig for kunden. Informationen ska var klar och
begriplig och lamnas pé svenska, pé ett officiellt sprak i det land inom
EES dar risken ar beldgen eller dér atagandet gors eller pé ett annat sprak
som distributdren och kunden kommer §verens om.

Informationen far ldmnas pé ett annat varaktigt medium &n papper
endast om

1. det kan anses ldmpligt med hénsyn till forsékringsdistributérens och
kundens affarsforbindelser, och

2. kunden uttryckligen har valt att fi informationen péa ett annat
varaktigt medium &n papper.

Informationen far lamnas pa en webbplats endast om

1. den tillstills kunden personligen, eller

2. foljande villkor &r uppfyllda:

a) det kan anses lampligt med hénsyn till forsdkringsdistributérens och
kundens affarsforbindelser,

b) kunden har godtagit att informationen ldmnas pa en webbplats,

c) kunden pa elektronisk vdg har underrittats om adressen till webb-
platsen och den plats pa webbplatsen dédr kunden kan fa tilltride till
informationen, och

d) det dr sidkerstdllt att informationen &r tillgénglig pd webbplatsen
under en sa lang period som kunden rimligen kan forvantas behdva den.

Kunden har alltid rétt att pa begiran fa informationen avgiftsfritt i en
pappershandling.

Undantag for telefonforsiljning

16 § Nar ett forsdkringsavtal ingas per telefon tillimpas inte 1-9, 11,
13 och 15 §§. Forsakringsdistributdren ska dock alltid upplysa kunden
om vilken typ av information som finns tillgénglig enligt detta kapitel
innan ett avtal ingds pd sadant sétt. Kunden har alltid ritt att pa begéran
fa den informationen muntligen innan ett avtal ingés. Sarskilda bestim-
melser om information som ska ldmnas till en konsument innan ett avtal
ingés per telefon finns i 3 kap. lagen (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor afférslokaler.

Snarast efter det att ett forsdkringsavtal har ingatts per telefon ska
forsdkringsdistributéren 1dmna kunden den information som avses i 1-9,
11 och 12 §§ pa det sétt som anges i 15 § och ett produktfaktablad enligt
13 §.



Sarskilt informationskrav vid anslutning till obligatorisk
tjdnstepensionsforsikringsplan

17§ Om en anstilld ansluts till en obligatorisk tjanstepensionsplan, ska
de forsdkringsforetag som omfattas av planen sékerstélla att information
som avses i 1, 7 och 9 §§ samt 11§ forsta stycket 2 limnas till den
anstéllde utan dr6jsmal efter anslutningen.

Sérskilda informationskrav vid korsforséiljning och
kopplingsforbehall

18 § Nir ett forsdkringsavtal erbjuds tillsammans med en annan,
underordnad tjénst eller produkt som inte 4r en fOrsdkring ska
forsakringsdistributéren informera kunden om huruvida det dr mojligt att
kopa de olika delarna separat. Om detta dr mojligt ska distributéren ge
kunden en adekvat beskrivning av delarna samt ldmna uppgifter om
kostnader och avgifter for varje del.

19§ Om risken eller forsikringsskyddet i ett sddant avtal som erbjuds
en kund enligt 18 § skiljer sig fran risken eller forsékringsskyddet nir de
olika delarna kdps separat, ska forsdkringsdistributdren ge kunden en
adekvat beskrivning av hur forhallandet mellan delarna fordndrar risken
eller forsdkringsskyddet.

Skyldighet att vidarebefordra information

20§ En forsékringsformedlare ska till kunden vidarebefordra séddan
information om forsékringsavtalet som ett forsidkringsforetag ar skyldigt
att lamna till en forsdkringstagare.

Dokumentationsskyldighet

21§ En forsdkringsdistributor ska dokumentera vad som férekommit
vid distributionstillfdllet och 1dmna dokumentationen till kunden.

Undantag fran informationsplikten

22 § Bestdmmelserna i 1-13 och 21 §§ géller inte vid distribution av
forsékringar mot stora risker eller aterforsékring.

Sanktioner vid utebliven information

23§ Om information inte tillhandahalls i enlighet med 1-19 §§ ska
dven marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med undantag av
bestdimmelserna i 29-36 §§ om marknadsstdrningsavgift. Sadan infor-
mation ska anses vara visentlig enligt 10 § tredje stycket marknads-
foringslagen.

Bemyndiganden

24§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om
1. forsékringsdistributorers informationsskyldighet enligt 1-9 §§,
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2. villkor for ldmnande av information p& annat varaktigt medium an
papper eller pé en webbplats enligt 15 §,

3.vad ett forsdkringsforetag ska iaktta for att fullgéra skyldigheten
enligt 17 §,

4.vilka informationskrav som ska gélla vid korsforsiljning enligt
18 och 19 §§, och

5. vad en forsékringsdistributor ska iaktta nér det giller dokumentation
av forsdkringsdistributionen och utlimnande av séddan dokumentation
enligt 21 §

6 kap. Ytterligare krav vid distribution av
forsakringsbaserade investeringsprodukter

Tillimpningsomradet for ytterligare krav

18§ Detta kapitel giller nar forsékringsdistribution avser forsakrings-
baserade investeringsprodukter. Bestimmelserna giller utdver det som
anges 14 och 5 kap.

Forsdkringsbaserade investeringsprodukter far inte distribueras av
sidoverksamma forsakringsformedlare eller anknutna sidoverksamma
forsdkringsformedlare.

Forebyggande av intressekonflikter

2§ En forsdkringsdistributor ska faststilla och tillimpa effektiva
organisatoriska och administrativa forfaranden sé att alla rimliga atgarder
vidtas for att forhindra att kundernas intressen paverkas negativt av
intressekonflikter.

Hantering av intressekonflikter

3§ En forsdkringsdistributor ska vidta alla lampliga atgirder for att
identifiera, forhindra och hantera de intressekonflikter som kan upp-
komma mellan distributéren, en anknuten forsdkringsformedlare eller
nagon nirstdende person till dem och en kund eller mellan kunder i
samband med forsdkringsdistribution och tillhandahallande av sido-
tjénster, inklusive intressekonflikter som orsakas av erséttningar eller
formaner fran ndgon annan dn kunden, distributorens eget erséttnings-
system eller andra incitament.

Om de forfaranden som en forsdkringsdistributér har faststéllt och
tillampar enligt 2 § och de atgidrder som vidtagits enligt forsta stycket
inte rdcker for att forhindra att kundernas intressen kan komma att
paverkas negativt, ska distributoren informera kunden om arten av eller
kallan till intressekonflikten i god tid innan ett forsékringsavtal ingas.

Informationen enligt andra stycket ska ldmnas pa ett varaktigt medium
och vara tillrackligt tydlig och detaljerad med hénsyn till typen av kund,
for att kunden ska kunna fatta ett vdlgrundat beslut nir det géller den
forsakringsdistribution dér intressekonflikten uppstar.



Information till kunder
Information om forsdkringsdistributionen och om risker

4§ En forsdkringsdistributor ska forse kunden med lamplig och latt-
begriplig information enligt 5 och 6 §§ i god tid innan ett avtal ingas.
Informationen ska ge kunden rimliga mdojligheter att forsté arten av och
vilka risker som dr forknippade med den forsékringsdistribution och de
forsakringsbaserade investeringsprodukter som forsakringsdistributéren
erbjuder.
Informationen far lamnas i standardiserad form.

Information vid alla typer av forsikringsdistribution

5§ En forsakringsdistributor ska forse kunden med information om

1. forsdkringsbaserade  investeringsprodukter ~ och  foreslagna
placeringsstrategier, inbegripet vigledning om och varningar for de
risker som ar forknippade med investeringar i1 forsdkringarna eller
placeringsstrategierna, och

2. alla kostnader och avgifter forknippade med distributionen av den
forsdkringsbaserade investeringsprodukten, inbegripet kostnaderna for
eventuell rddgivning och kostnaderna for den forsdkringsbaserade
investeringsprodukt som rekommenderas eller marknadsfors till kunden
samt hur kunden fér betala kostnader och avgifter, inbegripet eventuella
betalningar fran tredjepart.

Informationen om kostnader och avgifter, inbegripet kostnader och
avgifter som har samband med distributionen av den forsékringsbaserade
investeringsprodukten, som inte orsakas av forekomsten av under-
liggande marknadsrisk, ska rdknas samman sa att kunden kan forsta den
totala kostnaden liksom den kumulativa effekten pa investeringens
avkastning. Om kunden begir det, ska en uppdelning per post goras.
Informationen ska i forekommande fall ges till kunden regelbundet,
atminstone arligen, under investeringens varaktighet.

Ytterligare information till kunden ndr radgivning tillhandahalls

6 § En forsakringsdistributor som tillhandahéller radgivning ska, utdver
vad som f6ljer av 5 §, informera kunden om f6ljande:

1. om radgivningen tillhandahalls grundad pé en opartisk och personlig
analys eller inte,

2. om radgivningen ar baserad pa en allmén eller mer begransad analys
av olika forsékringsbaserade investeringsprodukter, och sérskilt om
urvalet omfattar eller dr begrénsat till forsdkringar helt eller delvis
utvecklade av forsékringsdistributéren, foretag som distributéren har
néra forbindelser med eller andra foretag som distributdren har ett sadant
rittsligt eller ekonomiskt forhallande till att det kan forsdmra forutsatt-
ningarna for distributdren att tillvarata kundens intressen, och

3.om forsakringsdistributoren regelbundet kommer att beddma
lampligheten av de forsdkringsbaserade investeringsprodukter som den
rekommenderar kunden.
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78§ Om information inte tillhandahalls i enlighet med 46 §§ ska dven
marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med undantag av bestim-
melserna i 29-36 §§ om marknadsstorningsavgift. Sddan information ska
anses vara viasentlig enligt 10 § tredje stycket marknadsforingslagen.

Ersittningar till och fran tredjepart

88§ En fOrsdkringsdistributor far i samband med distribution av
forsdkringsbaserade investeringsprodukter eller sidotjanster erbjuda eller
ta emot ersdttning frén ndgon annan &n kunden bara om

1. erséttningen inte har ndgon negativ inverkan pé distributionstjansten
eller forsakringsprodukten, och

2. den inte forsamrar forsékringsdistributorens forutséttningar att upp-
fylla sina skyldigheter att agera hederligt, rittvist och professionellt i
enlighet med kundens bésta intresse.

98§ En forsdkringsdistributér far i samband med distribution av
forsdkringsbaserade investeringsprodukter eller sidotjénster inte erbjuda
eller ta emot ersdttning frdn ndgon annan dn kunden om erséttningen

1. till vésentlig del avser tjanster som &nnu inte utforts,

2. till sin storlek baseras pa premiebetalningar som dnnu inte betalats,
eller

3. 4r av sédan storlek att den stér i uppenbart missforhallande till de
tjénster som utfors.

Krav pa lamplighetsbedomning nér radgivning tillhandahalls

10§ En forsdkringsdistributor ska nédr den tillhandahéller radgivning
om en forsdkringsbaserad investeringsprodukt inhdmta nddvéindiga
uppgifter fran kunden om dennes kunskaper om och erfarenheter av den
specifika typen av produkt eller tjdnst samt om dennes ekonomiska
situation och méal med investeringen, s& att distributéren kan
rekommendera kunden de forsdkringsbaserade investeringsprodukter
som dr lampliga for denne.

De uppgifter om kundens ekonomiska situation och investeringsmal
som inhdmtas ska kunna ligga till grund for forsdkringsdistributorens
bedomning av kundens risktolerans och mojlighet att klara av forluster.

Om en forsékringsdistributdr tillhandahaller radgivning om en
forsdkringsbaserad investeringsprodukt tillsammans med investerings-
radgivning enligt 1kap. 4c§ lagen (2007:528) om virdepappers-
marknaden, ska distributoren beddma lampligheten av Overens-
kommelsen eller paketet som helhet.

Krav pa passandebedémning nér radgivning inte tillhandahalls

11§ En forsékringsdistributor ska, nér den tillhandahaller ndgon annan
forsdkringsdistribution &n sddan som avses i 10 §, begéra att kunden
lamnar uppgifter om sina kunskaper och erfarenheter av den erbjudna
eller efterfrigade typen av produkt eller tjdnst, s att distributéren kan
beddma om den passar kunden. Om en tjdnst avser en kombination av



tjénster eller produkter ska beddmningen avse Overenskommelsen eller
paketet som helhet.

Om forsdkringsdistributdren anser att tjdnsten eller produkten inte
passar kunden, ska distributéren varna kunden for det.

Om en kund inte ldmnar uppgifter eller lamnar ofullstdndiga uppgifter,
ska forsdkringsdistributéren varna kunden att distributéren inte kan
avgora om produkten passar kunden.

Varning enligt andra och tredje styckena far ldmnas i standardiserad
form.

Undantag frin krav pa passandebedémning

12§ En forsdkringsdistributor far tillhandahalla annan forsakrings-
distribution 4n sddan som avses i 10 § utan att uppfylla kraveni 11 §, om

1. distributionen avser nagon av foljande forsdkringsbaserade
investeringsprodukter:

a) forsdkringsavtal som endast ger investeringsexponering mot sddana
finansiella instrument som avses i 9 kap. 25§ forsta stycket 1 lagen
(2007:528) om virdepappersmarknaden och som inte innehaller en
struktur som gor det svart for kunden att forstd den risk som avtalet &r
forenad med, eller

b) andra okomplicerade forsékringsbaserade investeringsprodukter,

2. forsékringsdistributionen tillhandahalls pa kundens initiativ, och

3. forsékringsdistributoren har informerat kunden klart och tydligt om
att distributoren inte kommer att bedoma om den erbjudna eller
tillhandahallna forsékringsbaserade investeringsprodukten eller den
tillhandahallna eller erbjudna forsdkringsdistributionen passar kunden.

Information enligt forsta stycket 3 far lamnas i standardiserad form.

Om en kredit beviljas i samband med forsékringsdistributionen for att
kunden, genom forsékringsdistributdren, ska kunna genomféra en
disposition i ett eller flera forsékringsavtal, ska distributéren uppfylla
kraveni 11 §.

Dokumentation och rapportering till kunder

13§ En forsdkringsdistributér ska dokumentera vad distributdren och
en kund har kommit 6verens om nér det giller parternas réttigheter och
skyldigheter samt Gvriga villkor for de tjanster som distributdren ska
utfora at kunden.

14§ En forsdkringsdistributdr ska pa ett varaktigt medium ldmna en
tillfredsstéllande rapportering till kunden om de tjanster som
distributéren har utfort 4t kunden. Rapporteringen ska, i forekommande
fall, lamnas regelbundet och innehélla meddelanden och uppgifter om
kostnaderna for de dispositioner och tjanster som har utforts for kundens
rakning.

15§ En forsdkringsdistributor som tillhandahaller radgivning ska pa ett
varaktigt medium lamna kunden en tillfredsstidllande dokumentation som
specificerar vilket rdd kunden har fatt och hur radet motsvarar kundens
preferenser, mal och andra egenskaper (limplighetsforklaring).
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andra stycket dr uppfyllda.

Om ett avtal ingds med hjilp av en teknik for distanskommunikation
som hindrar att dokumentationen limnas i forvdg far forsdkrings-
distributéren lamna ldmplighetsforklaringen efter det att avtalet har
ingétts, om

1. kunden har godtagit att fa lamplighetsforklaringen utan onddigt
drojsmal efter det att avtalet ingatts, och

2. forsakringsdistributéren har erbjudit kunden mojligheten att senare-
ligga ingdendet av avtalet sd att kunden forst kan fa lamplighets-
forklaringen.

Om en forsakringsdistributér har informerat kunden om att distribu-
toren kommer att utféra en regelbunden lamplighetsbeddmning, ska den
regelbundna rapporteringen innehalla en uppdaterad forklaring till hur
den forsdakringsbaserade investeringsprodukten motsvarar kundens prefe-
renser, mal och andra egenskaper.

Bemyndiganden

16 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om

1. vilken information som en forsdkringsdistributér ska ldmna till
kunden enligt 46 §§,

2. vilka uppgifter en forsdkringsdistributér ska lamna till kunden om
erséttningar och férmaner som distributdren erbjuder eller tar emot av
nagon annan dn kunden enligt 8 och 9 §§, och

3. kriterierna for att beddma vilka ersdttningar och formaner en
forsakringsdistributor far erbjuda eller ta emot av ndgon annan adn kunden
enligt 9 §.

7 kap. Ytterligare krav vid distribution av vissa
pensionsforsikringar

Tillimpningsomradet for ytterligare krav

1§ En forsdkringsdistributér som bedriver forsékringsdistribution som
avser pensionsforsakringar som har ett forfallo- eller aterkdpsvirde som
helt eller delvis dr direkt eller indirekt exponerat mot marknadsvolatilitet,
ska i den verksamheten tillimpa 6 kap. 2, 3, 810 och 13-15 §§.
Bestammelsen géller utéver det som anges i 4 och 5 kap.

Pensionsforsdkringar som avses i forsta stycket far inte distribueras av
sidoverksamma forsdkringsformedlare eller anknutna sidoverksamma
forsdkringsformedlare.

Bemyndiganden

2§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer féar
meddela foreskrifter om distribution av pensionsforsédkringar som
omfattas av 1 § avseende

1.vilka é&tgirder en forsdkringsdistributdor rimligen kan fOrvéntas
genomfora och dokumentera enligt 6 kap. 2 och 3 §§ for att forebygga,



identifiera, hantera och informera om intressekonflikter nir de bedriver
forsakringsdistribution,

2. lampliga kriterier for bestimning av vilka typer av intressekonflikter
som riskerar att negativt paverka kundens intressen som avses i 6 kap.
38,

3. kriterierna for att beddma vilka ersdttningar och férméner en
forsékringsdistributor far ldmna till eller ta emot av ndgon annan &n
kunden samt vilka uppgifter som ska ldmnas till kunden om ersittningar
och férmaner som distributdren ldmnar till eller tar emot av ndgon annan
an kunden enligt 6 kap. 8 och 9 §§,

4. vad en forsdkringsdistributor ska iaktta vid inhdmtande av uppgifter
och provning enligt 6 kap. 10 §,

5. dokumentation och rapportering till kunden enligt 6 kap. 13—15 §§,
och

6. undantag fran de skyldigheter som angesi 1 §.

8 kap. Tillsyn
Registreringsmyndighet

1§ Bolagsverket ar registreringsmyndighet for svenska forsdkrings-
formedlare och for forsékringsformedlare fran tredjeland som avses i
3 kap. 3 §. Hos verket fors register 6ver forsdakringsformedlare, déar de
uppgifter som enligt lag eller andra forfattningar ska tas in i register
skrivs in.

For registrering av filialer till EES-forsdkringsformedlare eller
forsakringsformedlare fran tredjeland, som ar ett avdelningskontor med
sjilvstindig forvaltning, giller lagen (1992:160) om utlédndska filialer
m.m.

2§ Om en sokande vid anmilan for registrering av forsakrings-
formedlarverksamhet inte har foljt vad som dr foreskrivet om anmailan
eller om det finns nagot annat hinder for registrering, ska Bolagsverket
foreldgga sokanden att inom en viss tid yttra sig eller gora réttelse. Om
foreldggandet inte foljs, ska anmélan avskrivas. En upplysning om denna
pafoljd ska tas in i foreliggandet. Om det fortfarande finns hinder for
registrering dven efter det att yttrande har lamnats, ska sdokanden ges
tillfélle att yttra sig over hindret. Finns hindret dnda kvar, ska registrering
vigras om det inte finns anledning att besluta om ett nytt foreldggande.

Tillsynen och dess omfattning

3§ Finansinspektionen har tillsyn &ver att den som i Sverige bedriver
forsakringsdistribution foljer denna lag och andra forfattningar som
reglerar forsdkringsdistributoérens verksamhet.

For EES-forsdkringsformedlare och forsakringsformedlare frén tredje-
land omfattar tillsynen att verksamheten bedrivs enligt denna lag och
andra forfattningar som reglerar verksamheten i Sverige.

Finansinspektionen har dérutéver tillsyn 6ver svenska forsakrings-
formedlare som bedriver forsdkringsdistribution i ett annat land inom
EES enligt 3 kap. 6 eller 7 §.
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4§ Om Finansinspektionen enligt en 6verenskommelse med en behorig
myndighet i ett annat land inom EES har tagit 6ver ansvaret for tillsynen
over en EES-forsdkringsformedlare som har sitt huvudsakliga verksam-
hetsstélle i Sverige, ska Finansinspektionen ha tillsyn 6ver den férmed-
larens verksamhet som bedrivs i Sverige.

Om Finansinspektionen ingar en dverenskommelse enligt forsta stycket
eller en 6verenskommelse om att en behdrig myndighet i ett annat land
inom EES ska ha tillsyn &ver en svensk forsakringsformedlare som har
sitt huvudsakliga verksamhetsstélle i det landet, ska Finansinspektionen
darefter fatta ett beslut i enlighet med dverenskommelsen.

Finansinspektionen ska underrétta den berdrda forsékringsformedlaren
och Europeiska forsikrings- och tjénstepensionsmyndigheten om inspek-
tionen ingér en internationell dverenskommelse om Gverforing av till-
synsansvar.

Upplysningar och undersokningar

5§ Forsakringsdistributorer, EES-forsdkringsformedlare och forsik-
ringsformedlare frin tredjeland som bedriver verksamhet i Sverige ar
skyldiga att till Finansinspektionen l&dmna de upplysningar om sin verk-
samhet och dirmed sammanhdngande fragor som inspektionen begér.

Finansinspektionen far nir den anser att det dr nédvéandigt genomfora
en undersdkning hos en forsékringsdistributor, EES-forsakringsformed-
lare som bedriver verksamhet i Sverige enligt 3 kap. 1 § forsta stycket 2
eller forsékringsformedlare fran tredjeland.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan med
stod av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela foreskrifter om att vissa upp-
gifter som enligt forsta stycket ska ldmnas till Finansinspektionen i stillet
ska lamnas till Statistiska centralbyran.

6§ Om en svensk forsikringsformedlare far kdnnedom om att aktier
eller andelar i foretaget har forvirvats eller avyttrats pa ett sadant sétt att
innehavet utgdr eller upphor att vara ett kvalificerat innehav, ska
formedlaren snarast mgjligt anmila forvirvet eller avyttringen till
Finansinspektionen.

Om en svensk forsakringsformedlare i annat fall far kinnedom om att
den har nidra forbindelser med ndgon annan, ska formedlaren snarast
mojligt anméla det till Finansinspektionen.

Om en anknuten sidoverksam forsakringsformedlare eller en anknuten
forsakringsformedlare som inte formedlar forsdkringsbaserade invest-
eringsprodukter eller sadana pensionsforsakringar som avses i 7 kap. 1 §
har néra forbindelser med nadgon annan géller i stéllet for forsta och andra
styckena att det ska anmalas till Finansinspektionen enligt fjarde stycket.

Den forsdkringsformedlare som har anmailt en annan forsdkrings-
formedlare eller det forsdkringsforetag som har anmilt en forsdkrings-
formedlare for registrering hos Bolagsverket ska gora anmélan enligt
tredje stycket snarast mojligt fran det att formedlaren eller foretaget far
kédnnedom om den néra forbindelsen.



Internationellt samarbete

7§ Finansinspektionen ska i sin tillsynsverksamhet samarbeta och ut-
byta information med behdriga myndigheter, Europeiska kommissionen
och Europeiska forsdkrings- och tjadnstepensionsmyndigheten i den
utstrackning som foljer av Sveriges medlemskap i Europeiska unionen.

Tystnadsplikt

8§ Den som ér eller har varit knuten till en forsdkringsdistributdr som
anstélld eller uppdragstagare far inte obehérigen rdja en uppgift i en
anmaélan eller en utsaga om en misstinkt dvertrddelse av en bestimmelse
som giller for verksamheten, om uppgiften kan avslgja anmailarens eller
den utpekade personens identitet.

I det allminnas verksamhet tillimpas i stillet bestimmelserna i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Revisor

9§ Om en svensk forsakringsformedlare enligt lag ska utse revisor, far
Finansinspektionen forordna en revisor att med &vriga revisorer delta i
revisionen av forsdkringsformedlaren. Inspektionen far nir som helst
aterkalla ett sddant forordnande och utse en ny revisor.

Revisorn har rétt till skaligt arvode av forsékringsformedlaren for sitt
arbete. Arvodets storlek bestims av Finansinspektionen.

Avgifter till Finansinspektionen

10§ Forsakringsdistributdrer, EES-forsékringsformedlare som bedriver
verksamhet i Sverige enligt 3 kap. 1§ forsta stycket2 och forsik-
ringsformedlare fran tredjeland som har inréttat filial i Sverige ska med
arliga avgifter bekosta Finansinspektionens verksamhet med anknytning
till denna lag samt Statistiska centralbyrans verksamhet enligt lagen
(2014:484) om en databas for dvervakning av och tillsyn Gver finans-
marknaderna.

Finansinspektionen far dven ta ut avgifter fran EES-forsdkrings-
formedlare som omfattas av en Overenskommelse enligt 4 § forsta
stycket.

Finansinspektionen far ta ut avgifter for provning av ansékningar och
anmaélningar enligt denna lag.

Bemyndiganden

11§ Regeringen far meddela foreskrifter om sadana avgifter som avses
1108§.

12 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om vilka upplysningar en forsakringsdistributor, en
EES-forsékringsformedlare eller en forsakringsformedlare fran tredje-
land, ska ldmna enligt 5 § till Finansinspektionen samt nir och hur
upplysningarna ska ldmnas.
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Ingripande mot forsikringsdistributorer och vissa fysiska personer

1§ Om en svensk forsakringsdistributor har dsidosatt sina skyldigheter
enligt denna lag eller annan forfattning som reglerar forsakrings-
distributoérens verksamhet, ska Finansinspektionen ingripa.

Finansinspektionen ska dé besluta ett foreldggande om att gora réttelse
inom en viss tid, ett forbud att verkstilla ett beslut eller en anmérkning.
Om en forsdkringsformedlares Overtrddelse &r allvarlig, ska tillstandet
aterkallas eller, om det ar tillrdckligt, varning meddelas.

Om en svensk forsékringsformedlare bedriver forsakringsdistribution i
ett annat land inom EES enligt 3 kap. 6 eller 7 § och har &sidosatt sina
skyldigheter enligt lag eller annan forfattning som reglerar forsak-
ringsformedlarens verksamhet i det landet ska Finansinspektionen, efter
underrittelse fran den behdriga myndigheten dér, ingripa mot férmed-
laren pa ett sdtt som anges i andra stycket. Finansinspektionen ska under-
riatta den behoériga myndigheten i det landet om vilka atgérder som har
vidtagits.

Om en svensk forsdkringsformedlare har sitt huvudsakliga
verksambhetsstélle i ett annat land inom EES och omfattas av en
overenskommelse om att den behdriga myndigheten i det landet ska ha
tillsyn over formedlaren far Finansinspektionen ingripa mot formedlaren
nir det géller en Overtrddelse som denne har gjort sig skyldig till i sin
verksamhet i det landet endast genom att utfirda en anmirkning,
meddela en varning eller aterkalla tillstandet.

2 § Finansinspektionen ska besluta att ingripa mot ndgon som ingér i en
svensk forsdkringsformedlares styrelse, ar dess verkstdllande direktor
eller pd motsvarande sétt foretrdder forsakringsformedlaren, eller &r
erséttare for nagon av dem, om forsékringsformedlaren

1. bedriver forsdkringsdistribution i Sverige och inte uppfyller kraven
pa tillstand eller registrering i 2 kap.,

2. har fatt tillstdnd att bedriva forsakringsdistribution genom att lamna
falska uppgifter eller pa annat otillborligt stt,

3. for distribution av forsakringar anvinder ndgon som inte har rétt att
bedriva forsdkringsdistribution eller att distribuera sddana forsakringar
som distributionen avser,

4. har asidosatt sina skyldigheter enligt ndgon av 4 kap. 1-3, 5-11 eller
13 §§, 5 kap. 1-8, 10-16 eller 18-21 §§, 6 kap. 1-6 eller 815 §§ eller
7 kap. 1 §, eller

5. har befunnits ansvarig for en dvertrddelse av lagen (2017:630) om
atgdrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism eller foreskrifter
som meddelats med stod av den lagen.

Ett ingripande sker genom ett beslut om

1. att personen i fraga under en viss tid, dock ldgst tre ar och hogst
tio &r, inte far upprétthalla en funktion som avses i forsta stycket hos en
forsékringsdistributér, eller

2. sanktionsavgift.



3§ Finansinspektionen ska ingripa mot nadgon som ingar i ett svenskt
forsakringsforetags styrelse, dr dess verkstillande direktor eller dr ersatt-
are for nagon av dem, om forsakringsforetaget

1. for distribution av forsdkringar anviander ndgon som inte har rétt att
bedriva forsdkringsdistribution eller att distribuera sddana forsdkringar
som distributionen avser,

2. har ésidosatt sina skyldigheter enligt ndgon av 2 kap. 9 eller 10 §,
4 kap. 1, 3, 5-11 eller 13 §§, 5 kap. 1, 9-19 eller 21 §§, 6 kap. 1-6 eller
815 §§ eller 7 kap. 1 §.

Ett ingripande sker genom ett beslut om

1. att personen i fraga under en viss tid, dock ldgst tre ar och hogst
tio &r, inte far upprétthalla en funktion som avses i forsta stycket hos en
forsakringsdistributor, eller

2. sanktionsavgift.

4§ Ett ingripande enligt 2 eller 3 § far ske bara om Overtrddelsen ar
allvarlig, upprepad eller systematisk och personen i fraga uppsatligen
eller av grov oaktsamhet orsakat vertradelsen.

5§ Vid val av ingripande ska Finansinspektionen ta hinsyn till hur
allvarlig overtrddelsen &r och hur linge den har pagatt. Séarskild hdnsyn
ska tas till skador som har uppstétt och graden av ansvar.

Finansinspektionen far avsta fran ingripande om

1. en 6vertradelse ir ringa eller urséktlig,

2. forsakringsdistributoren gor rittelse eller, i fall som avses i 2 eller
3§, den fysiska personen i forsékringsdistributorens ledning verkat for
att distributdren gor rattelse, eller

3. nagon annan myndighet har vidtagit dtgérder mot forsdkringsdistri-
butdren eller den fysiska personen i forsékringsdistributérens ledning och
dessa atgdrder bedoms tillrackliga.

6§ Nir ett beslut om ingripande ska fattas ska det i forsvarande
riktning beaktas om fOrsékringsdistributoren tidigare har begéatt en
overtradelse eller, i fall som avses i 2 eller 3 §, om den fysiska personen i
forsakringsdistributorens ledning tidigare orsakat en sadan overtrddelse.

I formildrande riktning ska det beaktas om

1. forsdkringsdistributoren eller den fysiska personen i distributdrens
ledning i visentlig utstrickning genom ett aktivt samarbete har under-
lattat Finansinspektionens utredning, och

2. distributoren snabbt har upphort med dvertrddelsen, eller den fysiska
personen i distributdrens ledning snabbt verkat for att overtrddelsen ska
upphora, sedan den anmélts till eller patalats av Finansinspektionen.

7§ Finansinspektionen ska besluta att aterkalla en svensk forsdkrings-
formedlares tillstand om férmedlaren

1. inte inom ett &r fran det att tillstand beviljades har borjat bedriva
sadan verksamhet som tillstandet avser,

2. har forklarat sig avsta frén tillstdndet, eller

3.under en sammanhéngande tid av sex ménader inte har bedrivit
sadan verksamhet som tillstdndet avser.
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Om en forsdkringsformedlares tillstdind ska &terkallas p&d grund av
sddana omstindigheter som avses i forsta stycket 2 eller 3, far Finans-
inspektionen, innan tillstindet aterkallas, forst prova om det finns skél att
ingripa mot forsékringsférmedlaren enligt detta kapitel och, om det finns
sadana skal, besluta om ett ingripande.

I de fall som avses i forsta stycket 1 och 3 far i stéllet varning
meddelas, om det &r tillrackligt.

88§ Om nagon som ingér i en svensk forsakringsformedlares styrelse
eller &r dess verkstdllande direktor inte uppfyller de krav som anges i
2 kap. 8 § forsta stycket 3, ska Finansinspektionen aterkalla forsakrings-
formedlarens tillstdnd. Det far dock ske bara om inspektionen forst har
beslutat att anmirka pa att personen ingdr i styrelsen eller é&r
verkstidllande direktér och han eller hon, sedan en av inspektionen
bestdmd tid om hogst tre ménader har forflutit efter det att anmérkningen
gjordes, fortfarande finns kvar i styrelsen eller som verkstdllande
direktor.

I stdllet for att aterkalla tillstandet far Finansinspektionen besluta att en
styrelseledamot eller verkstillande direktor inte ldngre far kvarstd i sin
befattning. Finansinspektionen far d& forordna en ersdttare. Ersdttarens
uppdrag géller till dess forsakringsformedlaren har utsett en ny styrelse-
ledamot eller verkstéllande direktor.

9§ Naér det géller anknutna sidoverksamma forsakringsformedlare och
anknutna forsékringsformedlare som inte distribuerar forsdkringsbas-
erade investeringsprodukter eller sddana pensionsforsdkringar som avses
i 7 kap. 1 § ska det som anges i 1, 7 och 8 §§ om aterkallelse av tillstand
i stillet avse aterkallelse av registrering.

10 § Ett beslut om aterkallelse av forsdkringsformedlares tillstind far
forenas med forbud att fortsétta verksamheten.

11§ Om Finansinspektionen har beslutat att aterkalla tillstandet eller
registreringen for en forsdkringsformedlare, ska inspektionen snarast
underritta Bolagsverket om detta.

12 § Om Finansinspektionen har beslutat att dterkalla tillstandet for en
forsdkringsformedlare som har underrittat inspektionen enligt 3 kap.
6 § forsta stycket eller 7 § forsta stycket och inspektionen har ldmnat
over underrittelsen till den behoriga myndigheten i det land dér filialen
ska inrattas eller verksamheten ska bedrivas, ska inspektionen underrétta
den behoriga myndigheten om aterkallelsen.

Nir det géller anknutna sidoverksamma forsdkringsformedlare eller
anknutna forsdkringsformedlare som inte distribuerar forsdkrings-
baserade investeringsprodukter eller siadana pensionsforsikringar som
avses 1 7 kap. 1 § ska det som anges i forsta stycket om Finansinspek-
tionens beslut om aterkallelse av tillstdnd i stillet avse inspektionens
aterkallelse av registrering.

Forsta och andra styckena géller ocksa om Finansinspektionen, i stillet
for att aterkalla tillstandet eller registreringen, har meddelat en varning.



Sanktionsavgift

13§ Om en svensk forsdkringsdistributér, en EES-forsakrings-
formedlare som omfattas av en sadan Overenskommelse som avses i
8 kap. 4 § forsta stycket eller en forsékringsformedlare fran tredjeland
har meddelats beslut om anmaérkning eller varning, far Finansinspek-
tionen besluta om sanktionsavgift.

14§ For juridiska personer ska sanktionsavgiften uppgd till lagst
5 000 kronor och som hdgst faststéllas till det hogsta av

1. tio procent av omsittningen niarmast foregdende rikenskapsar for en
forsdkringsdistributdr, en EES-forsakringsformedlare som omfattas av en
overenskommelse enligt 8 kap. 4 § forsta stycket eller en forsdkrings-
formedlare fran tredjeland eller, i forekommande fall, motsvarande
omsittning pa koncernniva,

2. tva ganger den vinst som gjorts till f61jd av regelovertradelsen, om
beloppet gér att faststilla, eller

3.ett belopp som per den 23 februari 2016 i1 kronor motsvarade
fem miljoner euro.

Om oOvertrddelsen har skett under det forsta verksamhetsaret eller om
uppgifter om omséttningen annars saknas eller ar bristfélliga, far omsétt-
ningen uppskattas.

Avgiften far inte vara s stor att forsdkringsformedlaren eller forsik-
ringsforetaget dérefter inte uppfyller kraven i 6 kap. 1 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse, 8 kap. 3 § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden eller 4kap. 1§ forsdkringsrorelselagen
(2010:2043).

Avgiften tillfaller staten.

15§ Vid ingripande mot en forsdkringsformedlare som &r en fysisk
person och vid ingripande enligt 2, 3, 30 eller 31 § ska sanktionsavgiften
som hogst faststillas till det hogsta av

1. tva ganger den vinst som den fysiska personen gjort till f6ljd av
regelovertradelsen, om beloppet gar att faststélla, eller

2.ett belopp som per den 23 februari 2016 i kronor motsvarade
700 000 euro.

Vid overtradelser av lagen (2017:630) om atgiarder mot penningtvétt
och finansiering av terrorism och foreskrifter som meddelats med stod av
den lagen kan sanktionsavgiften, i stéllet for vad som anges i forsta
stycket 2, bestimmas till hogst ett belopp som per den 25 juni 2015 i
kronor motsvarade fem miljoner euro.

Avgiften tillfaller staten.

16 § Nir sanktionsavgiftens storlek faststills, ska sirskild hdnsyn tas
till sddana omsténdigheter som anges i 5 § forsta stycket och 6 § samt till
den fysiska eller juridiska personens finansiella stillning och, om det gér
att faststilla, den vinst som gjorts till f6ljd av regelovertradelsen.
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17§ Fragor om ingripanden mot fysiska personer enligt 2§, 3§,
30 § tredje stycket och 31 § andra stycket provas av Finansinspektionen
genom sanktionsforeldggande.

Ett sanktionsforeliggande innebir att den fysiska personen foreldggs
att inom en viss tid godkdnna en sanktion som dr bestdmd till tid eller
belopp.

Nér foreldggandet har godkénts, géller det som ett domstolsavgorande
som har fétt laga kraft. Ett godkénnande som gors efter den tid som
angetts i foreldggandet ar utan verkan.

18 § Ett sanktionsforeldggande ska innehalla uppgift om

1. den fysiska person som foreldggandet avser,

2. overtradelsen och de omstdndigheter som behovs for att kdnneteckna
den,

3. de bestdmmelser som &r tilldmpliga pa overtradelsen, och

4. den sanktion som foreldggs personen.

Foreldggandet ska ocksd innehélla en upplysning om att ansdkan om
sanktion kan komma att ges in till domstol, om foreldggandet inte god-
kinns inom den tid som Finansinspektionen anger.

19§ Om ett sanktionsforeliggande inte har godkénts inom angiven tid,
far Finansinspektionen ansdka hos allmén forvaltningsdomstol om att
sanktion ska beslutas. En sddan ansdkan ska goras hos den forvaltnings-
ratt som &r behorig att prova ett dverklagande av Finansinspektionens
beslut om ingripande mot forsékringsdistributéren for samma Over-
tradelse.

Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarrétten.

20§ En sanktion enligt 2§, 3§, 30 § tredje stycket och 31 § andra
stycket far beslutas bara om sanktionsforeldggande har delgetts den som
sanktionen riktas mot inom tva &r fran den tidpunkt da Overtrddelsen
dgde rum.

Forseningsavgift

21§ Om en svensk forsdkringsdistributér, en EES-forsikrings-
formedlare eller en forsékringsformedlare fran tredjeland inte i tid ldmnar
de upplysningar som krdavs enligt foreskrifter som har meddelats med
stod av 8 kap. 12 §, far Finansinspektionen besluta att denne ska betala
en forseningsavgift med hogst 100 000 kronor.

Avgiften tillfaller staten.

Verkstillighet och beslut om sanktionsavgift eller forseningsavgift

22 § Sanktionsavgiften eller forseningsavgiften ska betalas till Finans-
inspektionen inom trettio dagar efter det att beslutet om den har fatt laga
kraft eller sanktionsforeldggandet godkénts eller den ldngre tid som
anges i beslutet eller foreldggandet.



23 § Finansinspektionens beslut om sanktionsavgift eller forsenings-
avgift far verkstillas utan foregdende dom eller utslag om avgiften inte
har betalats inom den tid som anges i 22 §.

24 § Om sanktionsavgiften eller forseningsavgiften inte betalas inom
den tid som anges i 22 §, ska Finansinspektionen limna den obetalda
avgiften for indrivning. Bestimmelser om indrivning finns i lagen
(1993:891) om indrivning av statliga fordringar m.m.

25§ En sanktionsavgift eller forseningsavgift som har beslutats faller
bort i den utstrickning verkstéllighet inte har skett inom fem ar frén det
att beslutet fick laga kraft eller sanktionsforelédggandet godkéndes.

Forelaggande mot forsikringsdistributorer som anvinder sig av
obehoriga forsikringsformedlare

26§ Om en forsdkringsdistributor for forsidkringsdistribution anvander
nagon som inte dr berdttigad att bedriva forsdkringsdistribution, ska
Finansinspektionen foreligga forsdkringsdistributéren att upphora med
detta. Detsamma géller om en forsékringsdistributor anvander ndgon som
inte dr berdttigad att distribuera sddana forsékringar som distributionen
avser.

Ingripande mot EES-forsikringsformedlare

278§ Om en EES-forsdkringsformedlare som bedriver verksamhet i
Sverige enligt 3 kap. 1 § forsta stycket 2 har &sidosatt sina skyldigheter
enligt 4-7 kap. eller foreskrifter som har meddelats med stod av 4 kap.
19 §, 5 kap. 24 §, 6 kap. 16 § eller 7 kap. 2 §, far Finansinspektionen
ingripa.

Finansinspektionen far foreligga EES-forsikringsformedlaren att gora
rittelse.

Om réttelse inte sker, far Finansinspektionen forbjuda EES-forsik-
ringsférmedlaren att bedriva forsékringsdistribution hér i landet.

Finansinspektionen ska underritta den behdriga myndigheten i EES-
forsdkringsformedlarens hemland, Europeiska kommissionen och Euro-
peiska forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten om atgérder som har
vidtagits med stdd av denna bestimmelse.

288§ Om en EES-forsdkringsformedlare som bedriver verksamhet i
Sverige enligt 3 kap. 1 § forsta stycket 2 pa annat sitt &n som anges i
27 § har é&sidosatt sina skyldigheter enligt denna lag eller annan
forfattning som reglerar formedlarens verksamhet hir i landet, far
Finansinspektionen begira att den behoériga myndigheten i EES-
forsdkringsformedlarens hemland ska vidta atgiarder mot formedlaren.
Finansinspektionen far ocksd hénskjuta &drendet till Europeiska
forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten i enlighet med artikel 19 i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1094/2010 av den
24 november 2010 om inrdttande av en europeisk tillsynsmyndighet
(Europeiska forsékrings- och tjdnstepensionsmyndigheten), om &dndring
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av beslut nr 716/2009/EG och om upphidvande av kommissionens beslut
2009/79/EG.

Forsta och andra styckena géller &ven i de fall en EES-forsakringsfor-
medlare som bedriver verksamhet i Sverige enligt 3 kap. 1§ forsta
stycket 1 har &sidosatt sina skyldigheter enligt denna lag eller enligt
annan forfattning som reglerar formedlarens verksamhet hér i landet.

29 § Finansinspektionen far utéver vad som anges i 28 § foreldgga
EES-forsakringsformedlaren att gora réttelse om

1. den behdriga myndigheten i formedlarens hemland, efter en begiran
enligt 28 § forsta stycket, inte ingriper eller om ingripandet visar sig vara
otillrackligt,

2. formedlaren har gjort sig skyldig till 6vertridelse av en bestimmelse
som enligt foreskrifter med stod av 36 § ska anses ha sérskild betydelse
for konsumentskyddet eller ndgot annat skyddat allménintresse och ett
omedelbart ingripande kravs, eller

3. formedlarens verksamhet allvarligt skadar konsumentskyddet i all-
minhet och formedlarens hemland kan antas vara ett annat land inom
EES i syfte att kringgd regler som géller for att bedriva forsak-
ringsdistribution hér i landet.

Om réttelse inte sker, far Finansinspektionen forbjuda EES-forsék-
ringsférmedlaren att bedriva forsékringsdistribution hér i landet.

Finansinspektionen ska underrdtta behorig myndighet i EES-forsak-
ringsformedlarens hemland, Europeiska kommissionen och Europeiska
forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten om étgiarder som har vid-
tagits med stod av forsta stycket. Den behoriga myndigheten i EES-
forsdkringsformedlarens hemland ska darutover informeras innan at-
gérder vidtas med stod av forsta stycket 1 eller 3.

Ingripande vid internationell 6verenskommelse om dverforing av
tillsynsansvar

30§ Om Finansinspektionen enligt en &verenskommelse med en
behdrig myndighet i ett annat land inom EES har tagit 6ver ansvaret for
tillsynen over en EES-forsakringsformedlare som har sitt huvudsakliga
verksambhetsstélle 1 Sverige, far inspektionen ingripa mot féormedlaren om
denne i sin verksamhet hér i landet inte uppfyller kraven i 2 kap. 7 eller
8 § eller har gjort sig skyldig till en Gvertriddelse av ndgon av bestim-
melserna i 4-7 kap. eller foreskrifter som har meddelats med stod av
4 kap. 19 §, 5 kap. 24 §, 6 kap. 16 § eller 7 kap. 2 §.

Finansinspektionen far da utfarda ett foreldggande att gora rittelse, ett
forbud att verkstdlla beslut eller en anmérkning. Om Overtradelsen &r
allvarlig far Finansinspektionen forbjuda EES-forsakringsformedlaren att
bedriva forsdkringsdistribution hér i landet eller, om det &r tillrackligt,
meddela en varning.

Om verksamheten i Sverige bedrivs genom en filial, ska Finansinspek-
tionen ingripa mot filialens verkstdllande direktdr med tillimpning av
2 och 4 §S§.



Ingripande mot forsikringsformedlare fran tredjeland

31§ Om en forsdkringsformedlare fran tredjeland bedriver forsakrings-
distribution i Sverige, ska 1 och 7 §§ tillimpas pa verksamheten hér i
landet.

Finansinspektionen ska ingripa mot filialens verkstéllande direktor
med tillimpning av 2 och 4 §§.

Finansinspektionen ska underritta behorig myndighet i hemlandet om
atgdrder som har vidtagits med stdd av denna paragraf.

Ingripande mot den som saknar tillstand eller registrering

32§ Om ndgon bedriver forsikringsdistribution i Sverige utan att vara
berittigad till det, ska Finansinspektionen foreldgga denne att upphora
med verksamheten. Detsamma géller om en forsakringsdistributor distri-
buerar forsdkringar av ett slag som denne inte &r berittigad att
distribuera.

Ar det osikert om verksamheten omfattas av lagen, far Finansinspek-
tionen foreldgga den som bedriver verksamheten att ldmna de upplys-
ningar om verksamheten som behdvs for att bedoma om lagen &r tillamp-

lig.

Forbud mot att bedriva sidoverksamhet

33§ Om det finns sérskilda skél far Finansinspektionen forbjuda en
forsdkringsformedlare att bedriva sidoverksamhet.

Ingripande mot Agare

34§ Om en svensk forsdkringsféormedlare har nira forbindelser med
nagon annan och det hindrar en effektiv tillsyn &ver formedlaren, far
Finansinspektionen foreldgga innehavare av sddana aktier eller andelar i
forsakringsformedlaren som medfor att forbindelserna dr néra, att avyttra
sa stor del av aktierna eller andelarna att hinder for tillsynen inte langre
foreligger.

Vite

35§ Finansinspektionen far forena ett beslut om foreldggande enligt
denna lag med vite.

Bemyndigande

36§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fér
meddela foreskrifter om vilka forfattningar som enligt 29 § forsta
stycket 2 ska anses ha sirskild betydelse for konsumentskyddet eller
nagot annat skyddat allménintresse.
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Overklagande av Finansinspektionens beslut

1§ Finansinspektionens beslut enligt 9 kap. 17 § och beslut enligt
9 kap. 32 § andra stycket far inte 6verklagas.

Andra beslut av Finansinspektionen enligt denna lag far 6verklagas till
allmén forvaltningsdomstol.

Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarrétten.

Finansinspektionen far bestimma att ett beslut om forbud, foreldgg-
ande eller aterkallelse ska gélla omedelbart.

Overklagande av Bolagsverkets beslut

2§ Bolagsverkets beslut att avskriva en anmilan eller att végra en

registrering far Overklagas till allmin fOrvaltningsdomstol inom

tvd manader fran den dag da klaganden fick del av beslutet.
Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarrétten.

1. Denna lag trider i kraft den 1 oktober 2018.

2. Bestdimmelsen i 7 kap. 1 § ska dock vid distribution av tjénste-
pensionsforsdkring tillimpas for tid frén och med den 1 oktober 2019.

3. Genom lagen upphévs lagen (2005:405) om forsékringsférmedling.

4. Den upphévda lagen géller dock fortfarande for

a) overtrddelser som gors fore den 1 oktober 2018,

b) overklagande av beslut som har meddelats fore den 1 oktober 2018,
och

c) handliaggning av 6verklaganden av beslut som har meddelats fore
den I oktober 2018.

5. Denna lag tillimpas inte pa

a) avtal om forsékringsformedling som har ingétts fore den 1 okto-
ber 2018 och som avser forsdkringsavtal som har ingatts fore det
datumet, och

b) forsdkringsavtal som har ingétts fore den 1 oktober 2018.

Om en forsdkringsdistributdr godtar en forlingning av ett sddant avtal
som avses 1 b) eller vidtar en forsakringsdistributionsatgérd som &ar hén-
forlig till avtalet efter den 1 oktober 2018, tillimpas dock denna lag.

6. Denna lag tillimpas forsta gangen i forhéllande till ett land inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet som inte dr en medlemsstat i
Europeiska unionen frén den tidpunkt da forsékringsdistributions-
direktivet inforlivas i avtalet om Europeiska ekonomiska samarbets-
omradet (EES-avtalet).

7. Ett tillstdind att utéva forsdkringsformedling enligt den upphédvda
lagen géller som ett tillstind att bedriva forsdkringsdistribution som
forsdkringsformedlare enligt denna lag. En registrering som forsakrings-
formedlare enligt den upphdvda lagen géller som en registrering enligt
denna lag.

8. En forsdkringsformedlare som den 1 oktober 2018 har tillstind att
utova sidoverksamhet enligt 5 kap. 1 § den upphévda lagen far utova
sddan sidoverksamhet, med undantag for verksamhet som avser investe-
ringsraddgivning om premiepension, till och med den 1 januari 2019 eller,



om en ansOkan om tillstind att driva virdepappersrorelse enligt lagen
(2007:528) om virdepappersmarknaden har getts in till Finansinspek-
tionen fore den tidpunkten, till dess ansdkan provats slutligt.

9. En anknuten forsdkringsformedlare enligt 1 kap. 10 § 1 a den upp-
hdvda lagen som den 1 oktober 2018 distribuerar forsékringsbaserade
investeringsprodukter eller pensionsforsdkringar som avses i 7 kap. 1§
denna lag far bedriva verksamheten utan tillstdnd till och med den 1 juli
2019 eller, om ansdkan om tillstdnd att bedriva forsdkringsdistribution
som anknuten forsikringsformedlare har getts in till Finansinspektionen
fore den tidpunkten, till dess ansdkan provats slutligt.

For ovriga saddana anknutna forsdkringsformedlare som avses i
1 kap. 10 § 1 a den upphévda lagen giller en registrering som anknuten
forsakringsformedlare som en registrering som anknuten forsdkrings-
formedlare enligt denna lag.

10. En registrering som anknuten forsdkringsformedlare enligt
1 kap. 10 § 1 b den upphdvda lagen giller som en registrering som
anknuten sidoverksam forsdkringsformedlare enligt denna lag.

11. En underrittelse fran en utlindsk forsdkringsformedlare fran ett
annat land inom EES enligt 3 kap. 1 § den upphédvda lagen om att bedriva
verksamhet 1 Sverige géller som en underrittelse enligt 3 kap. 1 § denna
lag.

12. En forsdkringsformedlare som den 1 oktober 2018 har tillstand
eller registrering att utdva forsakringsformedling enligt den upphéivda
lagen ska senast den 23 februari 2019 uppfylla kompetenskraven i 2 kap.
7 § forsta stycket 3 och 4 och 8 § forsta stycket 3 och 4 denna lag samt i
foreskrifter som har meddelats med stdd av 2 kap. 12 § 4 och 7 denna
lag.
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Prop. 2017/18:216 2.2 Forslag till lag om éndring i lagen (1992:160)

om utldndska filialer m.m.

Harigenom foreskrivs att 3 § lagen (1992:160) om utlédndska filialer
m.m. ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

38!

Om ritt for vissa utlindska foretag att driva verksamhet i Sverige finns
sarskilda bestimmelser, ndmligen

1. for kreditinstitut 4 kap. 1, 2 och 4-6 §§ lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse,

2. for viardepappersforetag 4 kap. 1 och 4 §§ lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden,

3. for finansiella institut 4 kap. 3 § lagen om bank- och finansierings-
rorelse,

4. for utlindska forsdkringsgivare lagen (1998:293) om utlindska
forsékringsgivares och tjdnstepensionsinstituts verksamhet i Sverige,

5. for borser och clearingorganisationer 12 kap. 9 § och 19 kap. 12 §
lagen om vérdepappersmarknaden,

6. for forvaltningsbolag och fondforetag 1 kap. 67, 10 och 11 §§ lagen
(2004:46) om vardepappersfonder,

7.for utgivare av elektroniska pengar 3 kap. 26-28 §§ lagen
(2011:755) om elektroniska pengar,

8. for foretag som driver inldningsverksamhet 2 § lagen (2004:299) om
inldningsverksamhet,

9. for utlindska forsakringsfor- 9. for utlindska forsakringsfor-
medlare 3 kap. lagen (2005:405) medlare 3 kap. lagen (2018:000)
om forsdkringsformedling, om forsdkringsdistribution,

10. for foretag som tillhandahéller betaltjanster 3 kap. 26 och 27 §§
lagen (2010:751) om betaltjanster,

11. for utlandska AIF-forvaltare 5 kap. lagen (2013:561) om forvaltare
av alternativa investeringsfonder,

12. for foretag som driver verksamhet med konsumentkrediter 2 och
8 §§ lagen (2014:275) om viss verksamhet med konsumentkrediter, och

13. for foretag som driver verksamhet med bostadskrediter 2 kap. 7 §
och 3 kap. 6 och 7 §§ lagen (2016:1024) om verksamhet med bostads-
krediter.

Denna lag trader i kraft den 1 oktober 2018.

! Senaste lydelse 2016:1026.
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2.3 Forslag till lag om dndring i lagen (1996:1006)  Prop. 2017/18:216

om valutavéxling och annan finansiell
verksamhet

Harigenom foreskrivs att 2 § lagen (1996:1006) om valutavéxling och
annan finansiell verksamhet! ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foéreslagen lydelse

2 §?

En fysisk eller juridisk person som avser att 4gna sig at valutavixling i
vésentlig omfattning eller annan finansiell verksamhet ska anséka om
registrering hos Finansinspektionen. Ansdkan behdver inte goras av

1. foretag som avses i 1 kap. 2 § forsta stycket 1-3, 6, 8, 9, 11 och 12
lagen (2017:630) om atgdrder mot penningtvétt och finansiering av
terrorism, och

2. fysiska eller juridiska person- 2. fysiska eller juridiska person-
er som driver forsikringsformed- er som bedriver forsdkringsdistri-
ling enligt lagen (2005:405) om bution enligt lagen (2018:000) om
forsdkringsformedling. forsdkringsdistribution.

Finansinspektionen ska registrera personer som kommit in med
ansokan, om

1. det finns skal att anta att verksamheten kommer att drivas pa ett sétt
som dr forenligt med lagen (2017:630) om atgérder mot penningtvétt och
finansiering av terrorism och foreskrifter som meddelats med stod av den
lagen, och

2. kravet pa dgare och ledning i 3 § forsta stycket ar uppfylit.

Den som har blivit inford i1 registret ska tas bort ur registret nér ett
beslut om foreldggande enligt 7, 9 eller 11 § att upphora med verksam-
heten har fatt laga kraft. Ett finansiellt institut ska ocksd tas bort ur
registret om det anméler att det inte lingre dgnar sig at verksamhet som
omfattas av lagen eller om det pd ndgot annat sétt framgar att
registreringsplikt inte langre géller.

Denna lag trader i kraft den 1 oktober 2018.

! Lagen omtryckt 2004:319.
Senaste lydelse av lagens rubrik 2017:639.
% Senaste lydelse 2017:639.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (1998:620)

om belastningsregister

Harigenom foreskrivs att 9 § lagen (1998:620) om belastningsregister

ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

9§!
En enskild har rétt att pa begéran skriftligen fa ta del av samtliga upp-
gifter ur registret om sig sjélv. Sddana uppgifter ska pa begéran ldmnas ut

utan avgift en gang per kalenderar.

En enskild som behover ett registerutdrag om sig sjélv har rétt att fa ett

begrinsat utdrag ur registret

1. for att kunna ta till vara sin rétt 1 ett fraimmande land eller fa tillstand

att resa in, bositta sig eller arbeta dér,

2. enligt bestimmelser i skollagen (2010:800),

3. enligt bestimmelser i lagen
(2005:405) om  forsdkrings-
formedling,

3. enligt bestdmmelser i lagen
(2018:000) om  forsdkrings-
distribution,

4. enligt bestimmelser i lagen (2007:171) om registerkontroll av
personal vid vissa boenden som tar emot barn,

5.enligt bestdimmelser i lagen (2010:479) om registerkontroll av
personal som utfor vissa insatser at barn med funktionshinder, eller

6. enligt bestdimmelser i lagen (2013:852) om registerkontroll av

personer som ska arbeta med barn.

Regeringen, eller i frdga om
andra stycket punkterna 1-3 den
myndighet regeringen bestdmmer,
far meddela foreskrifter om vilka
uppgifter ett saddant utdrag ska
innehalla.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om vilka
uppgifter ett sddant utdrag som
avses i andra stycket 1-3 ska
innehélla.

Regeringen far meddela fore-
skrifter om vilka uppgifter ett
sddant utdrag som avses i andra
stycket 4—6 ska innehdlla.

En begiran om uppgifter ur registret ska vara skriftlig och under-

tecknad av den sokande.

Denna lag trader i kraft den 1 oktober 2018.

! Senaste lydelse 2015:987.
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2.5

Forslag till lag om dndring 1 lagen (2003:862)

om finansiell radgivning till konsumenter

Hirigenom foreskrivs att 3 a § lagen (2003:862) om finansiell radgiv-
ning till konsumenter ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

3ag!
Bestimmelserna i 4 och 5 §§ géller inte finansiell rddgivning som till-

handahalls av

1. fondbolag och forvaltningsbolag enligt lagen (2004:46) om vérde-

pappersfonder,
2. forsdkringsformedlare enligt
Skap. 1§ forsta stycket lagen

(2005:405) om  forsdikringsfor-
medling,

3. vérdepappersinstitut och
utlindska vérdepappersforetag

enligt lagen (2007:528) om vérde-
pappersmarknaden, eller

4. AlF-forvaltare enligt lagen
(2013:561) om forvaltare av
alternativa investeringsfonder.

2. vérdepappersinstitut och
utlindska virdepappersforetag
enligt lagen (2007:528) om vérde-
pappersmarknaden, eller

3. AIF-forvaltare enligt lagen
(2013:561) om forvaltare av
alternativa investeringsfonder.

1. Denna lag triader i kraft den 1 oktober 2018.

2. Aldre bestimmelser giller fortfarande for forsikringsformedlare
som enligt punkt 8 i ikrafttrddande- och Overgidngsbestimmelserna till
lagen (2018:000) om forsakringsdistribution far fortsétta att utova sadan
verksamhet som avses i den punkten efter den 1 oktober 2018.

! Senaste lydelse 2017:689.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (2007:528)

om vardepappersmarknaden

Harigenom foreskrivs att 1 kap. 1 b §, 2 kap. 3 och 5 §§, 3 kap. 6 § och
25kap. 2a§ lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden! ska ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
1 kap.
1b§?

For den som &r undantagen fran tillstdndsplikt enligt 2 kap. 5 § géller

endast 15 a kap.

For den som &r undantagen fran
tillstdndsplikt enligt 2 kap. 5 §
forsta stycket 4, 10, 11 eller /5 och
ar deltagare 1 handeln pé en regle-
rad marknad eller pd en MTF-
plattform géller 8 kap. 23-31 och
34 §§, 15 a kap. och 23 kap. 2, 3
och 5 §§.

For den som &r undantagen fran
tillstdndsplikt enligt 2 kap. 5 §
forsta stycket 4, 10, 11 eller /4 och
ar deltagare 1 handeln pé en regle-
rad marknad eller pd en MTF-
plattform géller 8 kap. 23-31 och
34 §§, 15 a kap. och 23 kap. 2, 3
och 5 §§.

2 kap.
3§
Ett virdepappersbolag far efter tillstaind av Finansinspektionen driva
annan verksambhet &n att tillhandahélla de sidotjanster som anges i 2 §.
Ett viardepappersbolag far efter tillstind av Finansinspektionen driva

valutahandel.

Tillstind enligt forsta stycket
behovs inte for att utéva forsdik-
ringsformedling under de forut-
siattningar som foreskrivs 1 lagen
(2005:405) om  forsdkringsfor-
medling.

Tillstind enligt forsta stycket
behdvs inte for att bedriva forsdk-
ringsdistribution under de forut-
sattningar som foreskrivs 1 lagen
(2018:000) om forsdkringsdistri-
bution.

I 10 kap. finns bestimmelser om tillhandahallande av vissa data-

rapporteringstjanster.

5§

Tillstand enligt 1 § behovs inte for

1. Sveriges riksbank, Riksgdldskontoret och Kammarkollegiet,
2. anknutna ombud for de verksamheter som anges i 1 kap. 4 b §,
3. bors som driver verksamhet med stod av sitt tillstind,

! Jfr Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/65/EU av den 15 maj 2014 om mark-
nader for finansiella instrument och om éndring av direktiv 2002/92/EU och av direktiv
2011/61/EU, i lydelsen enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/1034.

2 Senaste lydelse 2017:679.
3 Senaste lydelse 2017:679.
* Senaste lydelse 2017:679.
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4. forsdkringsforetag med tillstdnd enligt forsikringsrorelselagen
(2010:2043),

5. foretag inom en koncern som tillhandahéller investeringstjénster
uteslutande till andra foretag i koncernen,

6. fysiska och juridiska personer som tillhandahaller investerings-
tjénster, om tjansten tillhandahélls tillfalligt i samband med annan yrkes-
maéssig verksamhet som regleras av

a) bestammelser i lag eller annan forfattning, eller

b) etiska regler som avser yrkesverksamheten i fridga och som inte
utesluter att tjdnsten tillhandahalls,

7. fysiska och juridiska personer som for egen rikning handlar med
andra finansiella instrument dn révaruderivat eller utsldppsrétter eller
derivat hénforliga till utslappsrétter och som inte tillhandahéller andra
investeringstjinster eller utfér annan investeringsverksamhet med andra
finansiella instrument &n ravaruderivat eller utsldppsritter eller derivat
hénforliga till utsléppsritter, savida de inte

a) dr marknadsgaranter,

b) &r deltagare pa en reglerad marknad eller en MTF-plattform eller har
direkt elektroniskt tilltrdde till en handelsplats, med undantag av icke-
finansiella enheter som pé en handelsplats genomfo6r transaktioner som
pa ett objektivt méatbart sitt minskar risker som star i direkt samband med
affarsverksamheten eller likviditetsforvaltningen hos dem eller de
koncerner de ingar i,

c) tillimpar en teknik for algoritmisk hogfrekvenshandel, eller

d) handlar for egen riakning vid utférandet av kundorder,

8. foretag som tillhandahaller investeringstjanster som uteslutande
bestér i forvaltning av ett program som syftar till deldgarskap for de an-
stillda i foretaget,

9. foretag som tillhandahéller bade

a) investeringstjanster som uteslutande bestar i férvaltning av program
som syftar till deldgarskap for de anstdllda i foretaget, och

b) andra investeringstjinster dn sddana som anges i a uteslutande till
andra foretag i koncernen,

10. fondbolag, forvaltningsbolag och fondféretag som far driva verk-
samhet enligt lagen (2004:46) om virdepappersfonder samt AIF-forval-
tare som far driva verksamhet enligt lagen (2013:561) om forvaltare av
alternativa investeringsfonder i andra fall 4n efter registrering enligt
2 kap. den lagen,

11. foretag som handlar med ravaruderivat, utslappsrétter eller derivat
hénforliga till utslappsritter for egen rdkning utan att utféra kundorder,
eller tillhandahéller investeringstjénster i fraga om sddana instrument till
kunderna i sin huvudsakliga verksamhet, om

a) detta utgdr en kompletterande verksamhet eller, om foretaget ingar i
en koncern, detta utgdr en kompletterande verksamhet sett till koncernen
1 dess helhet,

b) den huvudsakliga verksamheten inte utgors av tillhandahéllande av
investeringstjinster eller sddana tjanster som avses i 7 kap. 1§ lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse eller verksamhet som
marknadsgarant for rdvaruderivat,

c) foretaget inte tillimpar en teknik for algoritmisk hogfrekvenshandel,
och
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d) foretaget arligen anmdler till Finansinspektionen att undantaget
utnyttjas samt pa inspektionens begéiran rapporterar pa vilken grund fore-
taget anser att verksamheten endast dr en kompletterande verksambhet,

12. fysiska och juridiska personer som tillhandahaller investerings-
radgivning inom ramen for annan yrkesméssig verksamhet dn sddan som
omfattas av bestimmelserna i denna lag, om det inte 1dmnas nagon speci-
fik erséttning for radgivningen,

13. fysiska och juridiska personer som utfor investeringsverksamhet,
dock inte drift av en andrahandsmarknad, eller tillhandahéller investe-
ringstjanster rérande ravaruderivat for att fullgdra uppgifter

—enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2009/72/EG av den
13 juli 2009 om gemensamma regler for den inre marknaden for el och
om upphévande av direktiv 2003/54/EG, i den ursprungliga lydelsen,

—enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2009/73/EG av den
13 juli 2009 om gemensamma regler for den inre marknaden for naturgas
och om upphévande av direktiv 2003/55/EG, i den ursprungliga lydelsen,

—enligt Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 714/2009
av den 13 juli 2009 om villkor for tilltrade till nét for gransoverskridande
elhandel och om upphédvande av forordning (EG) nr 1228/2003 eller
enligt sddana natforeskrifter eller riktlinjer som har antagits enligt forord-
ningen, eller

—enligt Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 715/2009
av den 13 juli 2009 om villkor for tilltrdde till naturgasdverforingsnéten
och om upphévande av forordning (EG) nr 1775/2005 eller enligt sddana
nitforeskrifter eller riktlinjer som har antagits enligt férordningen, om

a) personen dr en sddan systemansvarig for overforingssystemet som
avses 1 artikel 2.4 1 Europaparlamentets och radets direktiv 2009/72/EG, i
den ursprungliga lydelsen, eller artikel 2.4 i Europaparlamentets och
radets direktiv 2009/73/EG, i den ursprungliga lydelsen,

b) personen tillhandahaller tjanster till en systemansvarig som avses i a
och fullgér uppgifterna for den systemansvariges rakning, eller

c) personen &r operator eller forvaltare av energibalanseringssystem,
rorledningsnét eller system for balansering av tillgdngen och efterfragan
pa energi,

14. verksamhet  enligt 1§ 1
och 5 som drivs av den som dr
registrerad for formedling av alla
slag av forsdkringar eller bara liv-
forsdkringar enligt 2kap. 3§
lagen (2005:405) om forsdkrings-
formedling, om

a) verksamheten bara dr en
sidoverksamhet  till ~forsdkrings-
formedlingen och bara avser
mottagande och vidarebefordran
av order avseende andelar i
vdrdepappersfonder eller sdadana
fondforetag som avses i 1 kap. 7 §
lagen om  vdrdepappersfonder
eller andelar i specialfonder eller
sddana utlindska fonder som



avses i 4kap. 2 eller 3§ eller
Skap. 6§ forsta stycket 1 eller
andra stycket eller 11§ forsta
stycket 1 lagen om forvaltare av
alternativa investeringsfonder
samt investeringsrddgivning av-
seende sddana andelar,

b) kunders order vidarebeford-
ras bara direkt till fondbolag,
forvaltningsbolag,  fondforetag,
samt AIF-forvaltare som avses i a,
och

¢) forsdkringsformedlaren i
denna verksamhet inte tar emot
kunders medel eller andelar i
fonder eller fondforetag,

15. foretag som &ar verksamhets-
utovare enligt 1 kap. 2a§ lagen
(2004:1199) om handel med
utslappsrétter som handlar med
utsléppsritter for egen rdkning, om

a) foretaget inte tillhandahéller
andra investeringstjinster eller
dgnar sig &t annan investerings-
verksamhet, och

b) foretaget inte tillimpar en
teknik  for  algoritmisk  hog-
frekvenshandel, och

16. virdepapperscentraler med
tillstand enligt artikel 16 i forord-
ningen om véardepapperscentraler
for att tillhandahélla de tjanster
som uttryckligen anges 1 av-
snitten A och B i bilagan till den
forordningen.

14. foretag som ar verksamhets-
utovare enligt 1kap. 2a§ lagen
(2004:1199) om handel med
utsldppsrétter som handlar med
utsléppsritter for egen rdkning, om

a) foretaget inte tillhandahéller
andra investeringstjénster eller
dgnar sig &t annan investerings-
verksamhet, och

b) foretaget inte tillimpar en
teknik  for  algoritmisk  hog-
frekvenshandel, och

15. vardepapperscentraler med
tillstand enligt artikel 16 i forord-
ningen om véardepapperscentraler
for att tillhandahélla de tjanster
som uttryckligen anges i av-
snitten A och B i bilagan till den
forordningen.

Tillstind krévs inte heller for sddan forvaltning av finansiella instru-
ment som &r reglerad i ndgon annan lag.

3 kap.

6§

Ett véardepappersbolag skall nir
verksamheten paborjas ha ett
startkapital som vid tidpunkten for
beslut om tillstdnd motsvarar

1. minst 5000000 euro om
bolagets verksamhet skall innefatta
mottagande av medel pd konto
enligt 2 kap. 2 § forsta stycket 8,

2. minst 730000 euro om
bolaget skall driva verksamhet
somavsesi2kap. 1 §3,6o0ch8,

Ett vérdepappersbolag ska nidr
verksamheten paborjas ha ett
startkapital som vid tidpunkten for
beslut om tillstind motsvarar

1. minst 5000000 euro om
bolagets verksamhet ska innefatta
mottagande av medel pa konto
enligt 2 kap. 2 § forsta stycket 8§,

2.minst 730000 euro om
bolaget ska driva verksamhet som
avsesi2 kap. 1§ 3,6 o0ch8,
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3. minst 125 000 euro om inte hdgre belopp krévs enligt 1 eller 2, och

4. minst 50 000 euro om bolaget
skall driva enbart verksamhet som
avses i 2 kap. 1 § 1 eller 5 och inte
kommer att inneha kunders medel
eller viardepapper.

4. minst 50 000 euro om bolaget
ska driva enbart verksamhet som
avses i 2 kap. 1 § 1 eller 5 och inte
kommer att inneha kunders medel
eller viardepapper.

Ett vdrdepappersbolag som avses i forsta stycket 4 far som ett alter-

nativ till startkapital ha

1. en ansvarsforsakring med ett forsdkringsbelopp om motsvarande
minst 1 000 000 euro per skadestandskrav och minst 1 500 000 euro per

ar for samtliga skadestandskrav,

2. en garanti eller liknande utféstelse som ger ett motsvarande skydd,

eller

3. en kombination av startkapital och forsdkring eller garanti eller
liknande utféstelse som ger ett motsvarande skydd.

Om  virdepappersbolaget — &r
registrerat  som  forsdkrings-
formedlare enligt 2 kap. 3 § lagen
(2005:405)  om  forsdkrings-
formedling, géller dock i stéllet for
forsta stycket 4 att bolaget skall ha
ett startkapital som motsvarar
minst 25000 euro eller ha en
ansvarsforsikring eller en garanti
eller liknande utféstelse som tacker
den skadestdndsskyldighet som
kan uppkomma till foljd av
verksamheten.  Antingen  skall
forsdkringsbeloppet  uppga  till
motsvarande minst 500 000 euro
per skadestandskrav och minst
750 000 euro per ar for samtliga
skadestandskrav eller skall bolaget
ha en kombination av startkapital
och forsdkring eller garanti eller
liknande utfastelse som ger ett
motsvarande skydd.

Om  virdepappersbolaget — &r
registrerat som  forsdkrings-
formedlare enligt 2 kap. 3 § lagen
(2018:000)  om  forsdkrings-
distribution, géller dock i stillet
for forsta stycket 4 att bolaget ska
ha ett startkapital som motsvarar
minst 25000 euro eller ha en
ansvarsforsikring eller en garanti
eller liknande utféstelse som ticker

den skadestdndsskyldighet som
kan uppkomma till foljd av
verksamheten.  Antingen  ska
forsdkringsbeloppet  uppga  till

motsvarande minst 500 000 euro
per skadestandskrav och minst
750 000 euro per ar for samtliga
skadestandskrav eller ska bolaget
ha en kombination av startkapital
och forsdkring eller garanti eller
liknande utfastelse som ger ett
motsvarande skydd.

25 kap.
2a§’

Utover det som anges i / b § ska
i forsvarande riktning beaktas om
foretaget eller den  fysiska
personen tidigare har begatt en
overtriadelse. Vid denna bedom-
ning bor sarskild vikt fastas vid om
overtradelserna &r likartade och

Utover det som anges i 2 § ska
det 1 forsvarande riktning beaktas
om foretaget eller den fysiska
personen tidigare har begétt en
overtradelse. Vid denna bedom-
ning bor sarskild vikt fastas vid om
overtradelserna ar likartade och

5 Paragrafen fick sin nuvarande beteckning genom 2017:679.



den tid som har forflutit mellan de  den tid som har forflutit mellan de

olika Gvertriadelserna. olika overtrdadelserna.
I formildrande riktning ska I formildrande riktning ska det
beaktas om beaktas om

1. foretaget eller den fysiska personen i vdsentlig man genom ett aktivt
samarbete har underléttat Finansinspektionens utredning, och

2. foretaget snabbt upphort med Overtradelsen eller den fysiska
personen snabbt verkat for att Gvertrddelsen ska upphora, sedan den
anmalts till eller patalats av Finansinspektionen.

1. Denna lag trader i kraft den 1 oktober 2018.

2. Aldre bestimmelser i 2 kap. 5 § forsta stycket 14 giller fortfarande
for forsakringsformedlare som enligt punkt8 i ikrafttrddande- och
overgangsbestimmelserna till lagen (2018:000) om forsdkrings-
distribution fér fortsétta att utdva sddan verksamhet som avses i den
punkten efter den 1 oktober 2018.
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Forslag till lag om dndring i

marknadsforingslagen (2008:486)

Harigenom foreskrivs att 1 § marknadsforingslagen (2008:486) ska ha

foljande lydelse.

Lydelse enligt prop. 2017/18:225

Foreslagen lydelse

Denna lag har till syfte att frimja konsumenternas och néringslivets
intressen 1 samband med marknadsforing av produkter och att motverka
marknadsforing som é&r otillborlig mot konsumenter och naringsidkare.

Bestdmmelser om marknadsforing finns bl.a. i

— socialforsakringsbalken,

— tobakslagen (1993:581),

— lotterilagen (1994:1000),

— sjolagen (1994:1009),

—lagen (1995:1571) om insétt-
ningsgaranti,

—lagen (1996:1006) om valuta-
vaxling och annan finansiell verk-
samhet,

—lagen (1996:1118) om mark-
nadsforing av kristallglas,

—lagen (1999:158) om investe-
rarskydd,

—lagen (2002:562) om elektron-
isk handel och andra informations-
samhillets tjénster,

—lagen (2004:46) om vérdepap-
persfonder,

—lagen (2004:299) om inlan-
ingsverksamhet,

— prisinformationslagen
(2004:347),

—lagen (2005:59) om distans-
avtal och avtal utanfor afférs-
lokaler,

— forsékringsavtalslagen
(2005:104),

—lagen (2005:405) om forsdik-
ringsformedling,

— socialforsakringsbalken,

— tobakslagen (1993:581),

— lotterilagen (1994:1000),

— sjolagen (1994:1009),

—lagen (1995:1571) om instt-
ningsgaranti,

—lagen (1996:1006) om valuta-
vaxling och annan finansiell verk-
samhet,

—lagen (1996:1118) om mark-
nadsforing av kristallglas,

—lagen (1999:158) om investe-
rarskydd,

—lagen (2002:562) om elektron-
isk handel och andra informations-
samhillets tjénster,

—lagen (2004:46) om vérdepap-
persfonder,

—lagen (2004:299) om inlan-
ingsverksamhet,

— prisinformationslagen
(2004:347),

—lagen (2005:59) om distans-
avtal och avtal utanfor afférs-
lokaler,

— forsékringsavtalslagen
(2005:104),
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—lagen (2006:484) om franch-
isegivares informationsskyldighet,
—lagen (2007:528) om vérde-

pappersmarknaden,

—lagen (2010:510) om luft-
transporter,

—radio- och tv-lagen
(2010:696),

—lagen (2010:751) om betal-
tjénster,

— alkohollagen (2010:1622),

— konsumentkreditlagen
(2010:1840),

— lagen (2011:914) om
konsumentskydd vid avtal om

tidsdelat boende eller langfristig
semesterprodukt,

—lagen (2013:561) om forval-
tare av alternativa investerings-
fonder,

—lagen (2013:1054) om mark-
nadsforing av modersm;jolksersétt-
ning och tillskottsnéring,

—lagen (2014:1344) med komp-
letterande bestimmelser till EU:s
tdg-, fartygs- och busspassagerar-
forordningar,

—lagen (2015:671) om alternativ
tvistlosning 1 konsumentforhall-
anden,

—lagen (2015:953) om kollek-
tivtrafikresendrers réttigheter,

—lagen (2016:415) om formed-
lingsavgifter for  kortbaserade
betalningstransaktioner,

—lagen (2016:915) om krav pa
installationer for alternativa driv-
medel,

—lagen (2017:425) om elektron-
iska cigaretter och pafyllnings-
behaéllare, och

— paketreselagen (2018:000).

—lagen (2006:484) om franch-
isegivares informationsskyldighet,
—lagen (2007:528) om vérde-

pappersmarknaden,

—lagen (2010:510) om luft-
transporter,

— radio- och tv-lagen
(2010:696),

—lagen (2010:751) om betal-
tjénster,

— alkohollagen (2010:1622),

— konsumentkreditlagen
(2010:18406),

— lagen (2011:914) om
konsumentskydd vid avtal om

tidsdelat boende eller langfristig
semesterprodukt,

—lagen (2013:561) om forval-
tare av alternativa investerings-
fonder,

—lagen (2013:1054) om mark-
nadsforing av modersm;jolksersétt-
ning och tillskottsnéring,

—lagen (2014:1344) med komp-
letterande bestdmmelser till EU:s
tdg-, fartygs- och busspassagerar-
forordningar,

—lagen (2015:671) om alternativ
tvistlosning 1 konsumentforhall-
anden,

—lagen (2015:953) om kollek-
tivtrafikresendrers réttigheter,

—lagen (2016:415) om foérmed-
lingsavgifter for  kortbaserade
betalningstransaktioner,

—lagen (2016:915) om krav pa
installationer for alternativa driv-
medel,

—lagen (2017:425) om elektron-
iska cigaretter och péafyllnings-
behéllare,

— paketreselagen (2018:000),
och

—lagen (2018:000) om forsdik-
ringsdistribution.

Denna lag trader i kraft den 1 oktober 2018.

Prop. 2017/18:216
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Prop. 2017/18:216 2 8 Forslag till lag om dndring i offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400)

Harigenom foreskrivs att 30 kap. 4 b § offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
30 kap.
4b§!

Sekretess géller i1 en statlig myndighets verksamhet som bestér i till-
standsgivning eller tillsyn med avseende pa bank- och kreditvdsendet,
vardepappersmarknaden eller forsékringsvdsendet for uppgift i en
anmélan eller utsaga om overtradelse av bestimmelse som géller for den
som myndighetens verksamhet avser, om uppgiften kan avslgja anmaila-

rens identitet.

Sekretess géller i en statlig myn-
dighets verksamhet enligt lagen
(1998:1479) om véardepappers-
centraler och kontoforing av
finansiella instrument eller lagen
(2007:528) om  vérdepappers-
marknaden for uppgift om en
enskilds personliga och ekonom-
iska forhéllanden i en anmélan
eller utsaga om overtrddelse av
bestimmelse i lag eller annan
forfattning som gdller for virde-
papperscentralers och  utsedda
kreditinstituts verksamhet respek-
tive for verksamhet i virdepap-
persinstitut, borser och leveran-
torer av datarapporteringstjinster,
om uppgiften kan avsloja den
anmdldes identitet och det inte stdr
klart att uppgiften kan rojas utan
att denne lider skada eller men.

! Senaste lydelse 2017:697.

Sekretess géller i en statlig myn-
dighets verksamhet enligt lagen
(1998:1479) om vérdepappers-

centraler och kontoforing av
finansiella  instrument,  lagen
(2007:528) om  vérdepappers-

marknaden, lagen (2017:317) med
kompletterande bestimmelser till
EU:s forordning om faktablad for
Priip-produkter eller lagen
(2018:000) om forsdkringsdistri-
bution for uppgift om en enskilds
personliga och ekonomiska for-
hallanden i en anmélan eller ut-
saga, om

1. anmdlan eller utsagan avser
en oOvertrddelse av bestimmelse i
lag eller annan forfattning som
gdller for

a) virdepapperscentralers — och
utsedda kreditinstituts verksamhet,

b) verksamhet i vdrdepappers-
institut, borser och leverantorer av
datarapporteringstjdnster,

¢) den som utvecklar, ger rad om
eller sdljer en Priip-produkt, eller

d) forsdkringsdistributérers
verksamhet, och
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Sekretess gdller i en statlig myn-
dighets verksamhet enligt lagen
(2017:317) med kompletterande
bestimmelser till EU:s forordning
om faktablad for Priip-produkter
for uppgift om en enskilds person-
liga och ekonomiska férhadllanden
i en anmdlan eller utsaga om over-
tridelse av bestimmelse som
gdller for den som myndigheten ut-
ovar tillsyn over enligt den lagen,
om uppgiften kan avsldoja den
anmdldes identitet och det inte stdr
klart att uppgiften kan rdjas utan
att denne lider skada eller men.

Sekretessen enligt andra och
tredje styckena géller inte beslut
om sanktioner eller sanktionsfore-
lagganden.

2. uppgiften kan avsloja den Prop.2017/18:216

anmdildes identitet och det inte star
klart att uppgiften kan rojas utan
att denne lider skada eller men.

Sekretessen enligt andra stycket
giller inte beslut om sanktioner
eller sanktionsforelagganden.

For uppgift i en allmin handling géller sekretessen i hogst femtio &r.

Denna lag trader i kraft den 1 oktober 2018.
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Prop. 2017/18:216 2 9

Forslag till lag om dndring 1 lagen (2014:484)

om en databas for 6vervakning av och tillsyn
over finansmarknaderna

Hirigenom foreskrivs att 3 och 4 §§ lagen (2014:484) om en databas
for overvakning av och tillsyn 6ver finansmarknaderna ska ha foljande

lydelse.

Nuvarande lydelse

Foéreslagen lydelse

3¢

I databasen far sddana uppgifter behandlas som har samlats in med st6d

av

1. 6 kap. 9 § forsta och andra styckena lagen (1988:1385) om Sveriges

riksbank,

2.9 kap. 3§ forsta stycket lagen (1998:1479) om véardepappers-
centraler och kontoforing av finansiella instrument,

3. 10 kap. 2 § forsta stycket lagen (2004:46) om vérdepappersfonder,

4. 13 kap. 3 § lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

5.7 kap. 4 § forsta stycket lagen
(2005:405) om  forsdkringsfor-
medling,

5.8 kap. 5 § forsta stycket lagen
(2018:000) om forsdkringsdistri-
bution,

6.5 kap. 10 och 11 §§ lagen (2006:531) om sarskild tillsyn éver finan-

siella konglomerat,

7.23 kap. 2 § forsta stycket lagen (2007:528) om vardepappersmark-

naden,

8. 8 kap. 2 § lagen (2010:751) om betaltjénster,

9. 17 kap. 5 § forsakringsrorelselagen (2010:2043),

10. 5 kap. 2 § lagen (2011:755) om elektroniska pengar,

11. 13 kap. 6 § forsta stycket lagen (2013:561) om forvaltare av alter-

nativa investeringsfonder,

12. 6 kap. 1§ lagen (2014:968)
om sérskild tillsyn 6ver kreditinsti-
tut och vardepappersbolag, och

13. artiklarna 99-101, 394, 415,
416, 430 och 451 i Europaparla-
mentets och radets forordning
(EU) nr 575/2013 av den 26 juni
2013 om tillsynskrav for kredit-
institut och vérdepappersforetag
och om é&ndring av forordning
(EU) nr 648/2012.

! Senaste lydelse 2016:65.

12. 6 kap. 1§ lagen (2014:968)
om sérskild tillsyn &ver kreditinsti-
tut och vérdepappersbolag,

13. 6 kap. 2 § lagen (2017:230)
om Pensionsmyndighetens forsdk-
ringsverksamhet i premiepensions-
systemet, och

14. artiklarna 99-101, 394, 415,
416, 430 och 451 i1 Europaparla-
mentets och radets forordning
(EU) nr 575/2013 av den 26 juni
2013 om tillsynskrav for kredit-
institut och vérdepappersforetag
och om é&ndring av forordning
(EU) nr 648/2012.
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4§

Uppgifter som avses i 3 § 1-12
far behandlas i databasen endast
om de har samlats in med stdd av
foreskrifter om periodisk rapport-
ering.

Uppgifter som avses i 3 § 1-/3
far behandlas i databasen endast
om de har samlats in med stod av
foreskrifter om periodisk rapport-
ering.

1. Denna lag tréder i kraft den 1 oktober 2018.
2. Aldre bestimmelser giller fortfarande fér uppgifter som har samlats
in med stod av 7 kap. 4 § forsta stycket lagen (2005:405) om forsakrings-

formedling.

2 Senaste lydelse 2017:1121.

Prop. 2017/18:216
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Prop. 2017/18:216  2.10

Forslag till lag om dndring 1 lagen (2017:630)

om atgdrder mot penningtvitt och finansiering

av terrorism

Hirigenom foreskrivs att 1 kap. 2 § lagen (2017:630) om atgarder mot
penningtvétt och finansiering av terrorism ska ha foljande lydelse.

Lydelse enligt SF'S 2018:177

Foéreslagen lydelse

1 kap.
2§
Denna lag géller for fysiska och juridiska personer som driver
1. bank- eller finansieringsrorelse enligt lagen (2004:297) om bank-

och finansieringsrorelse,
2. livforsakringsrorelse,

3. viardepappersrorelse enligt 2 kap. 1 § lagen (2007:528) om vérde-

pappersmarknaden,

4. verksamhet som kriver ansdkan hos Finansinspektionen enligt lagen
(1996:1006) om valutaviaxling och annan finansiell verksamhet eller
lagen (2004:299) om inl&ningsverksambhet,

5. forsdkringsformedling  enligt
lagen (2005:405) om forsdkrings-
formedling, 1 frdga om sadan
verksamhet rorande livforsikring,
bedriven av andra dn anknutna
forsdkringsformedlare,

6. verksamhet for utgivning av
(2011:755) om elektroniska pengar,

5. forsdkringsdistribution enligt
lagen (2018:000) om forsdkrings-
distribution, 1 frdga om sadan
verksamhet rorande livforsakring,
bedriven av sddana forsékrings-
formedlare som har tillstand enligt
2 kap. 1§ den lagen eller bedriver
verksamhet enligt 3 kap. 1 § andra
stycket 2 eller 3 § den lagen,
elektroniska pengar enligt lagen

7. fondverksamhet enligt lagen (2004:46) om vardepappersfonder,

8. verksamhet med att som betalningsinstitut tillhandahalla betal-
tjénster enligt lagen (2010:751) om betaltjanster,

9. verksamhet med att tillhandahélla betaltjanster enligt lagen om
betaltjinster utan att vara betalningsinstitut, dock inte om verksamheten
uteslutande avser kontoinformationstjanster,

10. verksamhet som forvaltare av alternativa investeringsfonder enligt
lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder,

11. verksamhet med konsumentkrediter enligt lagen (2014:275) om
viss verksamhet med konsumentkrediter,

12. verksamhet med bostadskrediter enligt lagen (2016:1024) om

verksamhet med bostadskrediter,

13. verksamhet som fastighetsméklare med fullstindig registrering
enligt fastighetsmiklarlagen (2011:666),
14. verksamhet som anordnare av kasinospel enligt kasinolagen

(1999:355),

15. verksamhet som anordnare av speltjanster som bedrivs med till-
stand eller registrering enligt lotterilagen (1994:1000), dock inte till den

64



del verksamheten avser anordnande av spel pa varuspelsautomater enligt
25 § samma lag,

16. yrkesméssig handel med varor, om det kan antas att det i verksam-
heten eller en del av verksamheten genomfors eller kommer att genom-
foras transaktioner, enstaka eller sddana som kan antas ha samband, som
innebér att utbetalt eller mottaget belopp i kontanter uppgér till mot-
svarande 5 000 euro eller mer,

17. verksamhet enligt pantbankslagen (1995:1000),

18. verksamhet som auktoriserad eller godkénd revisor eller registrerat
revisionsbolag,

19. yrkesmissig verksamhet som avser bokforingstjdnster eller
revisionstjénster som inte omfattas av 18,

20. yrkesméssig radgivning avseende skatter och avgifter (skatterad-
givare),

21. yrkesmissig verksamhet som advokat eller bitrddande jurist pa
advokatbyra, till den del verksamheten avser tjinster som anges i 4 §
forsta stycket,

22. yrkesmadssig verksamhet som annan oberoende jurist 4n som avses i
21, till den del verksamheten avser tjanster som anges i 4 § forsta stycket,
eller

23. yrkesméssig verksamhet till den del verksamheten avser tjénster
som anges i 4 § andra stycket och verksamhetsutdvaren inte 4r en sddan
person som avses i 18-22.

Vissa speltjénster far undantas fran tillimpning av lagen eller bestim-
melser i den enligt foreskrifter som meddelas med stod av 8 kap. 1 § 1.

Denna lag trader i kraft den 1 oktober 2018.

Prop. 2017/18:216
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Prop. 2017/18:216 3 Arendet och dess beredning

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/97 av den 20 januari
2016 om forsdkringsdistribution (forsdkringsdistributionsdirektivet) an-
togs den 20 januari 2016. Direktivet ersitter Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/92/EG av den 9 december 2002 om forsékrings-
formedling (forsakringsformedlingsdirektivet), och innehéller reviderade
och nya regler som ska gilla for forsdkringsforetag och forsakrings-
formedlare vid distribution av forsdkring och aterforsdkring. Forsakrings-
distributionsdirektivet syftar till att skapa mer enhetliga minimiregler vid
forsdkringsdistribution och  forbéttra kundskyddet, sarskilt vid
distribution av forsékringsbaserade investeringsprodukter. Ett viktigt
inslag 1 det nya regelverket utgérs av de delegerade akter som
kommissionen far anta enligt fOrsikringsdistributionsdirektivet
(artiklarna 38 och 39). Medlemsstaterna ska senast den 23 februari 2018
anta och borja tillimpa de lagar och andra forfattningar som é&r
nodvindiga for att folja direktivet (artikel 42). Direktivet finns i bilaga 1.

Forsikringsdistributionsdirektivet har genom Europaparlamentets och
radets direktiv (EU) 2018/411 av den 14 mars 2018 om andring av
direktiv (EU) 2016/97 vad giller tillimpningsdatumet for medlems-
staternas inforlivande &ndrats pa sa sétt att tidpunkten for genomforande
senarelagts till den 1 juli 2018 och tidpunkten for nér det nya regelverket
ska borja tillimpas senarelagts till den 1 oktober 2018. Andrings-
direktivet finns i bilaga 2.

Kommissionen offentliggjorde den 3 juli 2012 sitt forslag till revide-
ring av forsékringsformedlingsdirektivet (KOM [2012] 360 final). I an-
slutning till forslaget 6verlimnades en faktapromemoria till riksdagen
(2011/12:FPM176).

Under tiden som forhandlingarna om kommissionens forslag till
forsakringsdistributionsdirektivet pagick inom EU upprittades inom
Finansdepartementet en promemoria med forslag till reviderade och nya
regler vid forsdkringsformedling (Starkt konsumentskydd vid forsidk-
ringsformedling, Ds 2014:22). Promemorian innehaller forslag till
andringar i1 lagen (2005:405) om forsdkringsformedling. Promemorian
har remissbehandlats och remissvaren finns tillgdngliga i Finans-
departementet (Fi2014/02191/FMA/FPM).

Regeringen beslutade den 23 maj 2013 att uppdra at en sédrskild
utredare att ldmna forslag till de lagéndringar som kréivs i svensk ritt for
att genomfora de reviderade och nya regler for bl.a. vardepappersinstitut
och borser samt handelsplatser for finansiella instrument som féljer av
Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU av den 15 maj 2014
om marknader for finansiella instrument och om &andring av direktiv
2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU (forkortat MiFID II) och
Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 600/2014 av den
15 maj 2014 om marknader for finansiella instrument och om &ndring av
forordning (EU) nr 648/2012 (forkortad MiFIR) (dir. 2013:55). Utred-
ningen, som antog namnet 2013 ars virdepappersmarknadsutredning,
redovisade sitt uppdrag i januari 2015 genom betéinkandet Vardepappers-
marknaden MiFID II och MiFIR (SOU 2015:2). I betidnkandet finns
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for fram for allt tjdnster relaterade till finansiell radgivning, daribland Prop. 2017/18:216

forsakringsformedling.  Betéinkandet har remissbehandlats  och
remissvaren finns tillgidngliga i Finansdepartementet
(Fi2015/00578/FMA/V). De lagforslag som avser MiFID II och MiFIR
har behandlats i propositionen Nya regler om marknader for finansiella
instrument (MiFID II och MiFIR) (prop. 2016/17:162).

Riksdagen har i april 2015 tillkdnnagett att regeringen ska aterkomma
med ett forslag som innebédr skérpta krav for att nagon ska fa kalla sig
oberoende radgivare vid finansiell radgivning till konsumenter (bet.
2014/15:CU11, rskr. 2014/15:178). Utskottet anser att det ar viktigt att
stirka konsumentskyddet vid finansiell radgivning. Se vidare avsnitt 5.4
dér tillkdnnagivandet behandlas.

I promemorian En ny lag om forsékringsdistribution (Ds 2017:17)
foreslas en ny lag om forsékringsdistribution, som ska ersitta lagen om
forsdkringsformedling. Den nya lagen innehaller niringsrittsliga och
civilrittsliga regler som ska vara tillimpliga pa forsdkringsdistributorers
forsdkringsdistribution, dvs.  varje  forsdkringsformedlare  eller
forsakringsforetag nér de distribuerar forsdkringar. Genom den nya lagen
genomfors forsdkringsdistributionsdirektivet i svensk rétt. Den nya lagen
innebdr dven att det i svensk rdtt ska inforas bestimmelser om
forsékringsdistribution som gar utdver de minimikrav som géller enligt
forsdkringsdistributionsdirektivet. Promemorians huvudsakliga innehall
och lagforslag finns i bilagorna 3 och 4. Promemorian har remiss-
behandlats. En forteckning Over remissinstanserna finns i bilaga 5.
Remissvaren finns tillgidngliga i Finansdepartementet
(Fi2014/02191/FMA/FPM).

I propositionen behandlas promemorians forslag.

I bilaga 8 finns en uppstillning som visar vilka bestimmelser i svensk
ritt som genomfor forsakringsdistributionsdirektivet.

Lagrddet

Regeringen beslutade den 8 mars 2018 att inhdmta Lagradets yttrande
over de lagforslag som finns i bilaga 6. Lagradets yttrande finns i
bilaga 7.

Regeringen har i huvudsak foljt Lagradets forslag och synpunkter. De
behandlas i avsnitten 5.5, 6.2.2, 7.1.1, 7.1.2, 8.2.1, 9.7, 10.1.2, 10.4.2,
10.5.1, 10.5.2, 11.5.1, 11.8, 12.1.7, 14.2 och 14.9 och i forfattnings-
kommentaren.

I forhallande till lagradsremissens lagforslag har vidare &ndringar
gjorts i ikrafttradande- och Overgangsbestimmelserna till lagen om
forsakringsdistribution och i 25 kap. 2 a § lagen (2007:528) om vérde-
pappersmarknaden. Andringarna ir forfattningstekniska och 4ven i dvrigt
av enkel beskaffenhet. Lagradets yttrande har dérfor inte inhédmtats.
Darutover har dven négra sprakliga och redaktionella dndringar gjorts.
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Prop. 2017/18:216 4 Bakgrund

68

4.1 Inledning

I avsnitt 4 1dmnas en kortfattad redogdrelse for den historik som foregatt
lagstiftningsdrendet (avsnitt 4.2). Dérefter redogors oversiktligt for
bestimmelserna i1 forsdkringsdistributionsdirektivet, vissa utredningar
och rapporter samt behovet av en likartad regering pa omradet for
finansiell radgivning (avsnitten 4.3—4.6). Slutligen ldmnas en beskrivning
av marknaden for forsdkringsdistribution (avsnitt 4.7).

4.2 Kort historik

Det var genom den numera upphédvda lagen (1989:508) om forsékrings-
maiklare, som trddde i kraft den 1 januari 1990, som det slogs fast att
forsdkringsméklare skulle fa verka pd den svenska marknaden. Dess-
forinnan hade det i praktiken gillt ett forbud mot forsékringsmaiklare,
dock inte med stod av lagstiftning utan pé grund av en dverenskommelse
for upphandling av forsdkringar som sedan linge hade géllt mellan
forsakringsforetagen pa den svenska marknaden. Genom s.k. anskaff-
ningsdverenskommelser mellan forsikringsforetagen infordes en ordning
pa den svenska forsdkringsmarknaden som innebar att foretagen endast
fick sélja forsakringar genom egna ombud. Forsikringsforetagen forband
sig ddrigenom dem emellan att inte silja forsdkringar via méklare eller
méklarforetag och pa sé sitt forhindrades méklare att vara verksamma i
Sverige.

Forslaget till en sdrskild lagstiftning om forsédkringsméaklare ldmnades
av Forsékringsverksamhetskommittén i delbetdnkandet Forsakrings-
miklare i Sverige (SOU 1986:55). Huvudskélet bakom lagen (1989:508)
om forsakringsméklare var att avskaffa de etableringshinder som forelag.
Det ansags nodvéndigt av hdnsyn till forsdkringskunderna, sérskilt de
enskilda konsumenter som kunde komma att anlita méklare, att i en
sirskild lag stdlla upp vissa regler for verksamheten. Lagen om
forsakringsméklare inneholl béde niringsrittsliga och civilrattsliga
bestimmelser. De néringsrittsliga bestimmelserna reglerade sjélva
méklarbegreppet (oberoende av forsékringsgivarintressen) samt vad som
skulle gdlla for registrering av méklare och tillsyn &ver méklar-
verksamheten. Vidare fanns bestimmelser om sanktioner mot miklare
som pa ett eller annat sitt brot mot bestimmelserna i lagen eller som inte
foljde foreskrifter utfirdade av Finansinspektionen, som var tillsyns-
myndighet. I de civilrdttsliga bestimmelserna reglerades villkoren for
méklarens uppdrag och ansvar gentemot uppdragsgivare, forsdkrings-
givare och andra personer som kunde ha ekonomiska intressen i
miklarens  formedlingsuppdrag. Lagen om  forsdkringsméklare
kompletterades med anvisningar i forordningen (1989:854) om
forsdkringsméklare som innehodll ndrmare bestimmelser om ansékan om
registrering, omfattningen av obligatorisk ansvarsforsékring for méklaren
samt utbildningskrav.



Regeringen beslutade 1995 att uppdra at en sérskild utredare att gora
en dversyn av lagen om forsékringsmiklare. Mot bakgrund av erfaren-
heterna fran tillimpningen av lagen och utvecklingen pé forsékrings-
omradet skulle utredaren foresla de lagéndringar som behovdes for att
trygga en sund utveckling av forsdkringsmiklarverksamheten och
forstirka skyddet for de forsdkringstagare som anlitade forsdkrings-
méklare (dir. 1995:116). Utredarens arbete resulterade i beténkandet
Forsakringsmiklare — En lagéversyn av Forsékringsmiklarutredningen
(SOU 1997:79). Beténkandet inneholl ett forslag till ny lag om
forsédkringsméaklarverksamhet. Utredningen foreslog flera &ndringar och
tilldgg jamfort med reglerna i lagen om forsdkringsméklare, framfor allt
nir det giller de niringsrittsliga bestimmelserna. Forslaget kom dock att
bli vilande under forhandlingarna inom EU om Europaparlamentets och
rddets direktiv 2002/92/EG om forsékringsformedling (forsékrings-
formedlingsdirektivet). Forslaget beaktades emellertid i det efterfoljande
lagstiftningsarbetet med lagen (2005:405) om forsikringsformedling.

Forsiakringsformedlingsdirektivet antogs den 9 december 2002. Syftet
med direktivet var i forsta hand att ytterligare underlatta verksamhet 6ver
granserna och att forbéttra kundskyddet pa den inre marknaden.

Forsakringsformedlingsdirektivet foregicks av ett direktiv som antogs
redan 1976 om etablering for forsdkringsméaklare (77/92/EEG). Det
direktivet begrinsades dock till regler for en friare etablering av
fristiende oberoende aktdrer inom ddvarande EG. Ar 1991 kom nista
steg mot en samordning pd omradet mellan EU:s medlemsstater genom
EU:s beslut om rekommendationer for forsékringsmiklarverksamhet
(92/48/EEG). Dessa rekommendationer omfattade allménna anvisningar
for vilka krav som skulle stillas pa sddan verksamhet som bedrevs
oberoende av forsdkringsgivarintressen. For svensk del kom
rekommendationerna att konkretiseras genom foreskrifter fran Finans-
inspektionen — Finansinspektionens allménna rdd (FFFS 1995:52) om
god forsdkringsméklarsed — som dock upphorde att gilla da lagen om
forsékringsformedling triadde i kraft.

Lagen om forsdkringsférmedling

Forsdkringsformedlingsdirektivet dr den EU-rittsakt som for niarvarande
reglerar forsékringsformedling. Direktivet har genomforts i svensk rétt i
huvudsak genom lagen om forsdkringsformedling, som tradde i kraft den
1juli 2005 (prop. 2004/05:133). Lagen om forsékringsmiklare och
forordningen om forsdkringsméklare upphidvdes samma datum. Verk-
samhet enligt den upphdvda lagen fick dock utdvas under en overgangs-
period t.o.m. den 31 mars 2006. Lagen om forsdkringsformedling
kompletteras av dels forordningen (2005:411) om forsakringsformedling,
dels Finansinspektionens foreskrifter och allminna rad (FFFS 2005:11)
om forsdkringsformedling.

Lagen om forsdkringsformedling innehaller i huvudsak néringsrittsliga
bestimmelser som ar tillimpliga pa den som yrkesméssigt utdvar
forsdkringsformedling. Lagen reglerar formedling av forsdkringar,
oavsett om formedlingen utfors av forsékringsmaiklare eller av forsak-
ringsombud. Lagen &r dock inte tillamplig pa forsékringsformedling som
utdvas av ett forsdkringsforetag eller av en anstdlld hos ett forsdkrings-
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svenska forsikringsformedlare giller tillstdnds- och registreringsplikt.
Tillstind ges av Finansinspektionen och registrering sker hos Bolags-
verket. For s.k. anknutna forsikringsformedlare foreskrivs ett sérskilt
registreringsforfarande som innebar att nddvindiga kontroller infor
registreringen ska goras av det forsékringsforetag som en anknuten
formedlare har ingatt avtal med. Det ar ocksa forsakringsforetaget som
anmdler en anknuten férmedlare for registrering hos Bolagsverket.

I lagen om forsdkringsformedling finns vidare bestimmelser om
svenska forsikringsformedlares verksamhet utomlands och om utldndska
forsdkringsformedlares verksamhet i Sverige. Bestimmelserna innebér
att de grundliggande EU-rittsliga principerna for aktorerna pa den
finansiella marknaden — principen om en enda auktorisation, principen
om hemlandstillsyn och principen om Omsesidigt erkdnnande — blir
tillimpliga pé forsdkringsformedlare. Forutsdttningarna for  att
registrering ska kunna ske dr i grunden desamma for alla typer av
forsdkringsformedlare, med undantag frén kravet pa ansvarsforsékring
som inte giller for anknutna formedlare. Aven om de grundliggande
forutsittningarna dr desamma &r kraven avseende kunskap och
kompetens anpassade efter den verksamhet som ska utovas.

I lagen om forsdkringsformedling dr bestimmelserna om forsakrings-
formedlarnas verksamhet i huvudsak allmént hallna och uppbyggda kring
krav pad god forsdkringsformedlingssed, klagomalshantering, skade-
staindsskyldighet och dokumentationsskyldighet. Bestimmelserna om
informationslimnande till kunden dr diremot relativt detaljerade och i
vissa fall stringare 4n de krav som direkt foljer av forsékrings-
formedlingsdirektivet.

Bestimmelserna 1 lagen om forsdkringsformedling om Finans-
inspektionens tillsyn och ingripanden liknar dem som géller for andra
aktorer pa finansmarknadsomradet.

4.3 Forsdkringsdistributionsdirektivet

I detta avsnitt finns en redogorelse for syftet med forsékrings-
distributionsdirektivet och det huvudsakliga innehéllet i direktivet.

Syftet med forsdkringsdistributionsdirektivet

Forsdkringsdistributionsdirektivets huvudsakliga syfte &r att oOka
harmoniseringen av medlemsstaternas nationella bestimmelser om
forsdkrings- och aterforsakringsdistribution. Mélséttningen &r att uppna
en minimigrad av harmonisering. Direktivet innehaller darfor minimi-
regler som mojliggdr for medlemsstaterna att behélla eller infora
strangare regler &n vad direktivet foreskriver.

Forsdkringar kan distribueras av ett flertal olika typer av aktorer.
Forsdkringsdistributionsdirektivets tillimpningsomrade omfattar darfor,
till skillnad frén forsdkringsformedlingsdirektivet, inte bara distribution
genom forsdkringsformedlare utan i stort sett all distribution av
forsékringsprodukter. Ett av syftena med direktivet ar att kundskyddet, sa
langt som det dr mojligt, ska vara detsamma oberoende av distributions-



kanal. Vid sidan av ambitionen att hdja kundskyddsnivdn syftar
direktivet dven till att forbéttra den inre marknadens funktionssitt genom
att forenkla griansoverskridande niringsverksamhet, att skapa en sund
konkurrens samt att Oka harmoniseringen av de administrativa
sanktionerna.

Tillampningsomradde

Som framgar ovan omfattar forsékringsdistributionsdirektivet inte enbart
distribution genom en forsédkringsformedlare utan i stort sett all distri-
bution av forsékringsprodukter (dvs. dven forsdkringsforetagens forsilj-
ning i egen regi). | begreppet forsdkringsdistribution innefattas, i likhet
med i begreppet forsakringsformedling, bl.a. férvaltning och fullgérande
av forsdkringsavtal. Av skilen till direktivet framgar vidare att &ven bl.a.
vissa jamforelsefunktioner pd webbplatser och rangordning av forsak-
ringar ska anses vara forsdkringsdistribution. Motsvarande fordndringar
som i frdga om begreppet forsdkringsformedling giller for aterforsak-
ringsdistribution.

Vidare finns i forsakringsdistributionsdirektivet, liksom i forsakrings-
formedlingsdirektivet, vissa undantag. Med kunder avses i direktivet
savil konsumenter som niringsidkare. Daremot har medlemsstaterna
mdjlighet att undanta tillimpningen av vissa regler i forhallande till
distribution som sker till professionella kunder. Vidare ar distribution av
forsdkring mot s.k. stora risker undantagen fran ett antal regler (jfr nedan
om informationskrav). Inte heller behover aterforsakringsformedlare och
aterforsdkringsforetag f6lja de reglerna.

Tillstand och registrering

En av de storre skillnaderna mellan forsakringsformedlingsdirektivet och
forsékringsdistributionsdirektivet ar att det senare saknar en definition av
anknuten forsdkringsformedlare. Forsdkringsdistributionsdirektivet inne-
héller ddremot en definition av forsidkringsformedlare som bedriver for-
medling som sidoverksamhet. Direktivet 6ppnar upp for en mojlighet for
en forsdkringsformedlare att agera pa ett forsdkringsforetags eller en
annan formedlares ansvar. For denna grupp av formedlare finns det enligt
direktivet en mojlighet att ha en sérskild registreringsordning.

Forsakringsdistributionsdirektivet innehaller ocksa ett krav pa att en
ansdkan om tillstdnd ska behandlas inom tre manader fran det att en
fullstdndig ansdkan har ldmnats in.

Nér det géller forutsittningarna for tillstdnd &r manga av dessa ofor-
dndrade. Det nya direktivet stiller emellertid upp ett krav pd att nira
forbindelser inte far forhindra en effektiv tillsyn. Kraven pa kunskap och
kompetens kompletteras dven med ett krav pa fortlpande fortbildning
och yrkesutveckling.

Direktivet innebér att reglerna om frihet att tillhandahélla tjénster och
etableringsfrihet — dvs. da en forsdakringsformedlare fran en medlemsstat
avser att bedriva verksamhet i en annan medlemsstat — forenklas i vissa
avseenden och utvecklas framfor allt ndr det géller kompetens-
fordelningen mellan behdriga myndigheter i hem- respektive vérd-
medlemsstat. Reglerna liknar dem som géller for gransoverskridande
verksamhet enligt andra EU-réttsakter pd finansmarknadsomradet.
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Forsakringsdistributionsdirektivet innehéller i denna del bl.a. en ny
portalregel om att forsékringsdistributorer ska agera hederligt, opartiskt
och professionellt i enlighet med sina kunders bésta intresse. Direktivet
innehaller vidare regler om erséttning till forsékringsdistributdrer och om
distributdrernas interna erséttningssystem. I direktivet finns dven ett nytt
allmént krav pa marknadsforingsmaterial m.m.

Direktivet innehéller 4ven nya regler om s.k. korsforséljning, dvs. da
en forsdkringsprodukt eller forsékringstjénst siljs tillsammans med en
annan tjinst eller produkt som ett paket eller som ett villkor for négot
annat avtal m.m. Reglerna innebér bl.a. att kunden ska informeras om att
det dr mojligt att kdpa paketets olika komponenter separat, varvid priset
for dem ska anges. Vidare forbjuds s.k. kopplingsforbehall, dvs.
korsforsdljning da forsakringsprodukten eller forsékringstjénsten inte kan
kopas separat fran paketet. Forbudet motiveras huvudsakligen av att
kopplingsforbehall snedvrider konkurrensen och begrénsar konsu-
mentens valfrihet.

Direktivet innehéller dven nya regler om produktgodkinnande,
produktinformation och produktkédnnedom.

Reglerna 1 forsékringsdistributionsdirektivet om behandling av till-
géngar som tillhor kunden och om klagomalshantering, 6verensstimmer i
huvudsak med dem i forsakringsformedlingsdirektivet.

Informationskrav

Forsakringsdistributionsdirektivet — innehéller, till  skillnad  frén
forsakringsformedlingsdirektivet, informationskrav for savél forsakrings-
formedlare som forsdkringsforetag och andra marknadsaktorer som
distribuerar forsékringsprodukter.

Informationskraven &r anpassade efter de olika typer av distributdrer
som omfattas av direktivet och den verksamhet som dessa avser att
utdva. Kraven dr saledes inte desamma for alla typer av distributorer.

Direktivet innehaller i flera avseenden nya och mer preciserade krav
niar det giller den information som ska ldmnas till kunderna. For
merparten av informationskraven i direktivet giller t.ex. att informa-
tionen ska ldmnas till kunden i god tid innan forsékringsavtal ingas.

Reglerna i forsdkringsdistributionsdirektivet om allmidn information
som ska ldmnas till kunden motsvaras till stor del av de informationskrav
som finns i forsdkringsformedlingsdirektivet och MiFID II. Forsikrings-
distributionsdirektivet innehéller dock dven i denna del nya informations-
krav, framst att forsakringsformedlare och forsdkringsforetag ska specifi-
cera om radgivning tillhandahalls eller inte. Forsdkringsformedlare ska
vidare ange om de foretrader kunden eller om de agerar pa uppdrag av ett
forsakringsforetag.

I forhéllande till forsékringsformedlingsdirektivet innebdr reglerna i
forsékringsdistributionsdirektivet dven att kravet pa information om och
hantering av intressekonflikter fortydligas samt att kraven for
forsdkringsdistributdrer i storre utstrackning liknar de krav som enligt
géller for vardepappersforetag enligt MiFID II. I frdga om ersittning ska
forsakringsformedlare bl.a. precisera om det ror sig om arvodes- eller
provisionsfinansiering samt i det senare fallet vilket belopp som



provisionen uppgar till (om mojligt). For forsakringsforetag giller att de
ska informera kunden om arten av den ersittning som tas emot av deras
anstéllda for forsikringsavtalet.

Forsikringsdistributionsdirektivets regler om radgivning och om
normer for forsdljning som sker utan radgivning &r delvis nya och mer
preciserade. Forsdkringsdistributdrer ska, oberoende av om radgivning
tillhandahalls eller inte, klargéra kundens krav och behov i friga om
forsdkringsskydd samt ge kunden objektiv och forstaelig information om
forsakringsprodukten som &r anpassad efter typen av kund och
produktens komplexitet. I likhet med det som géller enligt forsékrings-
formedlingsdirektivet ska varje avtal som distributoren foreslar vara
forenligt med kundens krav och behov.

Forsékringsdistributionsdirektivet innehéller ett nytt krav vid
rddgivning som innebdr att distributéren ar skyldig att tillhandahalla
kunden en personlig rekommendation, med en forklaring av varfor en
viss produkt bést motsvarar dennes krav och behov. Enligt direktivet ska
en forsakringsformedlare som informerar kunden om att radgivning sker
pa basis av en opartisk och personlig analys, basera radgivningen pa sa
maénga forsdkringsavtal pd marknaden att en for kunden ldmplig 16sning
kan rekommenderas (jfr begreppet opartisk analys i forsikringsformed-
lingsdirektivet).

Forsakringsdistributionsdirektivet innehaller d&ven nya regler om vilka
formkrav som ska gélla for informationen. All information, inklusive
marknadsforingsmaterial, som forsakringsdistributorer lamnar till kunder
eller presumtiva kunder ska vara kostnadsfri, opartisk och inte vilse-
ledande. Marknadsforingsmaterial ska alltid klart och tydligt kunna
identifieras som sadant. Direktivet innehéller nya regler som innebér att
informationen, under vissa forutséttningar, far ldmnas till kunden pé ett
annat varaktigt medium &n papper eller pa en webbplats.

Vid distribution av skadeforsakringsprodukter ska kunden ges informa-
tion om forsdkringsprodukten i form av ett standardiserat produkt-
faktablad péa papper eller ndgot annat varaktigt medium. Produktfakta-
bladet ska vara upprittat av utvecklaren av skadeforsiakringsprodukten.

Forsakringsdistributionsdirektivet innehéller nya regler om ldmnande
av information till anstéllda som ansluts till vad som i direktivet bendmns
obligatoriska tjénstepensionssystem. Medlemsstaterna ska i dessa fall
sékerstdlla att viss information tillhandahélls den anstéllde utan drdjsmal
efter anslutningen till det berérda systemet.

Som framgar ovan innehaller direktivet 4ven nya informationskrav vid
s.k. korsforséljning (jfr ovan om regler for verksamheten).

Ytterligare krav for forsdkringsbaserade investeringsprodukter

Forsdkringsdistributionsdirektivet innehaller d4ven nya, sdrskilda regler
som ska iakttas vid distribution i samband med forséljning av s.k.
forsdkringsbaserade investeringsprodukter. Med forsdkringsbaserade
investeringsprodukter avses de forsdkringsprodukter som omfattas av
Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1286/2014 av den
26 november 2014 om faktablad for paketerade och forsakringsbaserade
investeringsprodukter  for  icke-professionella investerare  (Priip-
produkter), i det foljande bendmnd Priip-férordningen. Enkelt uttryckt
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avses forsdkringsprodukter med investeringsinslag. Enligt direktivet
anses dock bla. pensionsprodukter inte som forsikringsbaserade
investeringsprodukter (se definitionen i artikel 2.1.17). De sérskilda
reglerna om forsikringsbaserade investeringsprodukter géller utdver de
ovan redovisade reglerna som géller for distribution av forsdkrings-
produkter i allménhet.

Reglerna i forsdkringsdistributionsdirektivet, som géller forsakrings-
formedlare savdl som forsdkringsforetag, Overensstimmer i stor
utstrackning med reglerna om intressekonflikter och investerarskydd i
MiFID II. Bland dessa regler i forsdkringsdistributionsdirektivet ingar
bl.a. regler som innebér att forsékringsformedlare och forsékringsforetag
inte fir ta emot tredjepartserséttningar som kan forsimra kvaliteten pa
den tjanst som erbjuds. Dartill finns krav pa att atgérder ska vidtas for att
forbygga, identifiera och hantera intressekonflikter.

Forsdkringsdistributionsdirektivet innehéller vidare regler om lamplig-
hets- och passandebedémning och dokumentationsskyldighet samt ett
krav pa att rapportera pa ett tillfredsstillande sitt, bl.a. genom regel-
bundna meddelanden om de tjdnster som har utforts — i forekommande
fall inklusive kostnader och skélen till att en viss rekommendation har
getts.

Tillsyn och ingripanden

I likhet med forsékringsformedlingsdirektivet innebdr forsdkrings-
distributionsdirektivet att medlemsstaterna &r skyldiga att utse behoriga
myndigheter for tillstinds- och registreringsforfarandet och tillsyn m.m.
Genom forsékringsdistributionsdirektivet preciseras medlemsstaternas
skyldighet att ldmna viss offentlig information om nationella
bestdmmelser till skydd for allménintresset som har betydelse for den
som bedriver forsakringsformedling.

Nar det giller tillsynen Over forsdkringsformedlare innebar
forsakringsdistributionsdirektivet en rad fordndringar i forhallande till
forsakringsformedlingsdirektivet. Det infors ett s.k. delat ansvar for
tillsynen mellan den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten och den
behoriga myndigheten i virdmedlemsstaten nér en forsdkringsformedlare
har hemvist i en medlemsstat men bedriver verksamhet i en annan
medlemsstat. Uppdelningen innebdr att den behoriga myndigheten i
vardmedlemsstaten ska ansvara for den s.k. uppforandetillsynen nér det
géller den verksamhet som formedlaren bedriver pad den statens
territorium och att den behdriga myndigheten i hemmedlemsstaten ska
ansvara for den s.k. stabilitetstillsynen, dvs. kontrollen Over att en
forsékringsformedlare har tillfredsstéllande kvalitet, styrning och kontroll
1 sin niringsverksamhet.

I forsdkringsdistributionsdirektivet finns dven regler om att de behoriga
myndigheterna sinsemellan under vissa forutsdttningar kan inga dverens-
kommelser om att en behdrig myndighet med avseende pa en viss
forsdkringsformedlare kan Overfora sina befogenheter till en behdrig
myndighet i en annan medlemsstat. I direktivet stélls det upp krav pa att
de behoriga myndigheterna i medlemsstaterna ska samarbeta och utbyta
all relevant information, och att de ska samarbeta nédra varandra nér det
géller sanktioner och andra ingripandeatgirder.



I direktivet finns dven krav pé att en behdrig myndighet i vissa fall ska
informera Europeiska forsékrings- och tjénstepensionsmyndigheten
(Eiopa) om administrativa sanktioner och andra atgérder.

I forhallande till forsdkringsformedlingsdirektivet innebar forsakrings-
distributionsdirektivet att reglerna om administrativa sanktioner och
atgirder utvecklas och preciseras, bl.a. genom att de utstricks till fysiska
personer 1 ledande stdllning i en juridisk person som bedriver
forsakringsdistribution och alla andra fysiska eller juridiska personer som
enligt nationell rétt dr ansvariga for en Overtrddelse. For det forsta ska
medlemsstaterna se till att sanktioner och andra atgérder kan vidtas vid
en rad nya typer av overtrddelser jamfort med det som géller enligt det
nuvarande direktivet — t.ex. nér vissa uppforanderegler inte foljs. For det
andra preciseras att de sanktioner och atgdrder som finns att tillgd ska
innefatta &tminstone ett offentligt uttalande, ett foreldggande att upphora
med viss otilliten verksamhet, aterkallande av registrering (tillstand),
sanktionsavgifter samt férbud for personer som innehar en ledande stéll-
ning att fortsittningsvis verka inom vissa foretag. Direktivet innehaller
ocksé ett allmédnt krav pa att de administrativa sanktioner och atgirder
som medlemsstaterna infor ska vara effektiva, proportionella och
avskriackande samt att sanktionerna ska tillimpas effektivt.

I direktivet finns dven regler om incitament for att uppmuntra anmél-
ningar av overtrddelser till tillsynsmyndigheter, bl.a. genom ett krav pa
”lampligt skydd” for anstdllda som avsldjar overtrdadelser hos sin arbets-
givare (s.k. visselblasare). Slutligen finns ett krav pa att de behoriga
myndigheterna ska tillforsdkras alla nodvéndiga befogenheter for att
undersoka eventuella overtradelser.

Delegerade akter

I forsdkringsdistributionsdirektivet ges kommissionen befogenhet att anta
delegerade akter. De akter som kommissionen antar ska komplettera
direktivet med detaljerade bestimmelser om produktfaktablad, produkt-
tillsyn och krav pa styrning samt informationskrav och uppforanderegler
for distribution av forsdkringsbaserade investeringsprodukter. I direktivet
anges de narmare villkoren for utévande av delegeringen.

Kommissionen har hittills antagit foljande genomforandeakter och
delegerade akter:

— Kommissionen genomforandeforordning (EU) 2017/1469 av den
11 augusti 2017 om ett standardiserat presentationsformat for produkt-
faktablad for forsdkringsprodukter.

— Kommissionens delegerade forordning (EU) 2017/2358 av den
21 september 2017 om komplettering av Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2016/97 vad géller produkttillsyns- och styrningskrav for
forsakringsforetag och forsakringsdistributorer.

— Kommissionens delegerade forordning (EU) 2017/2359 av den
21 september 2017 om komplettering av Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2016/97 vad giller informationskrav och uppforanderegler
for distribution av forsdkringsbaserade investeringsprodukter.
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Forsékringsdistributionsdirektivet stéller inte upp nagra nya krav i fraga
om overklaganden.

Inforlivande

Enligt forsdkringsdistributionsdirektivet ska medlemsstaterna sétta i kraft
de bestaimmelser i lagar och andra forfattningar som ar nédvindiga for att
folja direktivet senast den 23 februari 2018 (artikel 42). Det innebér att
senast vid den tidpunkten ska direktivet vara genomfort i nationell rétt
och forsdkringsdistributérer borja tillimpa dessa bestimmelser 1 lagar
och andra forfattningar.

Genom det dndringsdirektiv som utfiardades den 14 mars 2018 har
forsékringsdistributionsdirektivet &ndrats pa sd sitt att tidpunkten for
genomforande senarelagts till den 1 juli 2018 och tidpunkten for nér det
nya regelverket ska borja tillimpas senarelagts till den 1 oktober 2018.

4.4 Fran forsékringsformedlingsdirektivet till
forsiakringsdistributionsdirektivet

Foérsdkringsformedlingsdirektivet

Den EU-riéttsakt som for narvarande reglerar forsakringsformedling, dvs.
forsakringsformedlingsdirektivet, skulle vara genomférd i medlems-
staterna senast den 15 januari 2005.

P& engelska bendmns forsakringsformedlingsdirektivet vanligtvis IMD,
som dr en forkortning av den engelska titeln Insurance Mediation
Directive. 1 forsékringsdistributionsdirektivet anges att forsékrings-
formedlingsdirektivet ska upphéra att gilla med verkan fr.o.m. det datum
da forsakringsdistributionsdirektivet ska vara genomfort (artikel 44).

Béade forsdkringsformedlingsdirektivet och forsdkringsdistributions-
direktivet &r s.k. minimiharmoniseringsdirektiv, vilket innebéar att
medlemsstaterna i nationell rétt far stilla stringare krav pa de berérda
aktorerna jaimfort med dem som anges i direktiven. Sadana ytterligare
nationella krav ska motiveras av kundskyddsskél. Detta har fatt till foljd
att forsdkringsformedlingsdirektivet genomforts pé olika sitt i medlems-
staterna. Som exempel kan ndmnas att lagen om forsékringsformedling,
som utgor det huvudsakliga inforlivandet av direktivet med svensk ritt, i
flera avseenden stiller strangare krav pa forsakringsformedlarna dn dem i
forsdkringsformedlingsdirektivet. 1 samband med att kommissionen
under aren 2005-2008 granskade hur medlemsstaterna hade genomfort
det direktivet, stod det enligt kommissionens uppfattning klart att
direktivet behovde ses over, i synnerhet for att 6ka konsumentskyddet
vid distribution av forsikringsbaserade investeringsprodukter.

Kommissionens forslag till ett reviderat forsdkringsformedlingsdirektiv

Den 3 juli 2012 offentliggjorde kommissionen sitt forslag till revidering
av forsakringsformedlingsdirektivet (KOM [2012] 360 final). Det
drendet kom under de inledande forhandlingarna att bendmnas IMD II.
Forslaget innebar bla. att tillimpningsomradet skulle utvidgas till att



dven omfatta forsdkringsforetagens direktforsédljning till kunder. Dartill
foreslogs en rad dndringar och tilligg som framfor allt syftade till att 6ka
graden av konsumentskydd och marknadsintegration samt att skapa en
sund konkurrens pa den europeiska forsikringsmarknaden.

I anslutning till kommissionens forslag upprittades i augusti 2012 en
faktapromemoria som verlamnades till riksdagen (2011/12:FPM176).

Kommissionens konsumentskyddspaket

Forslaget till det reviderade forsakringsformedlingsdirektivet ingick i ett
konsumentskyddspaket bestdende av tre rittsakter (s.k. Consumer Retail
Package). Paketet syftade till att stirka konsumentskyddet, harmonisera
regleringen och underlétta for gransdverskridande finansiell verksamhet.

Forutom éndringar i forsékringsférmedlingsdirektivet inneholl paketet
dven forslag till en férordning om uppréttande och tillhandahallande av
faktablad for vissa paketerade investeringsprodukter (KOM [2012] 352).
Det sistndmnda resulterade senare 1 Priip-férordningen. Den
forordningen syftar till att 6ka insynen och Oppenheten avseende
paketerade investeringsprodukter som erbjuds icke-professionella
investerare. Priip-forordningen é&r tillimplig pé vissa typer av paketerade
finansiella produkter vars virde baseras pad underliggande finansiella
produkter. Regelverket avser att bidra till en horisontell och likartad
reglering for de aktdrer som utvecklar, ger rad om eller siljer paketerade
investeringsprodukter. Priip-férordningen borjade tillimpas den 1 januari
2018. I svensk ratt har det inforts kompletterande bestimmelser till
forordningen i lagen (2017:317) med kompletterande bestimmelser till
EU:s forordning om faktablad for Priip-produkter (se prop. 2016/17:78).

Vidare ingick i konsumentskyddspaketet ett forslag till dndringar i
direktiv 2009/65/EG om samordning av lagar och andra forfattningar
som avser foretag for kollektiva investeringar i dverlatbara vérdepapper
(fondforetag) (KOM [2012] 350), se vidare Faktapromemoria
2011/12:177 respektive 2011/12:178. Den 23 juni 2014 antogs Europa-
parlamentets och radets direktiv 2014/91/EU om é&ndring av direktiv
2009/65/EG om samordning av lagar och andra forfattningar som avser
foretag for kollektiva investeringar i Overlatbara virdepapper (fond-
foretag) nar det giller forvaringsinstitutsfunktioner, ersittningspolicy och
sanktioner. Det direktivet brukar bendmnas UCITS V-direktivet (eng.
Undertakings for Collective Investment in Transferable Securities).
UCITS V-direktivet har i svensk ritt genomforts i lagen (2004:46) om
vardepappersfonder (se prop. 2015/16:170).

Férhandling med uppehdll

Kommissionens forslag till reviderat forsdkringsformedlingsdirektiv
foljdes av att forhandlingar inleddes i radet hosten 2012 under ledning av
det cypriotiska EU-ordférandeskapet. En kort tid dérefter avstannade
emellertid detta arbete, och aterupptogs inte forrdn hosten 2013 under
Litauens EU-ordférandeskap.

Den 5 februari 2014 offentliggjorde Europaparlamentet sitt betdnkande
(A7-0085/2014) och forst den 5 november 2014 offentliggjorde radet sin
s.k. allménna inriktning (14791/14).
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Under véren 2015 skedde s.k. trilog-férhandlingar mellan kommis-
sionen, raddet och Europaparlamentet, varefter politisk enighet kunde
uppnds den 30 juni 2015. Den 16 juli 2015 offentliggjordes det dverens-
komna reviderade forsdkringsformedlingsdirektivet, som dé fatt det nya
namnet forsdkringsdistributionsdirektivet (eng. Insurance Distribution
Directive, IDD). Det nya namnet syftade till att markera att direktivets
rackvidd utokats till att d&ven omfatta den distribution av forsdkringar
som utfors av forsakrings- och aterférsakringsforetag.

Den 24 november 2015 godkdnde Europaparlamentet texten i
forsdkringsdistributionsdirektivet och den 14 december 2015 antog radet
direktivet, varefter det utfirdades den 20 januari 2016. Direktivet
publicerades den 2 februari 2016 i Europeiska unionens officiella tidning
och trddde i kraft den 23 februari samma ar.

Kommissionen har under foérhandlingarna och inom ramen for dver-
synen av forsdkringsformedlingsdirektivet, genomfort ett s.k. konsulta-
tionsforfarande och dven héllit modten med experter fran EU:s
medlemsstater. Vidare har kommissionen begért viagledning (eng. call for
advice) om innehdllet i 6versynen fran den davarande Kommittén for
europeiska myndigheter med tillsyn Over forsdkringar och tjénste-
pensioner (Ceiops), som 2011 ersattes av Eiopa.

Delegerade akter

Ett viktigt inslag i det nya regelverket utgors av de genomforandeakter
och delegerade akter som kommissionen har befogenhet att anta enligt
forsakringsdistributionsdirektivet (artiklarna 10.7 andra stycket, 20.9 och
38).

Kommissionens befogenhet att delegerade akter géller i fridga om
reglerna om produkttillsyn och krav pa styrning (artikel 25), intresse-
konflikter (artikel 28), information till kunder (artikel 29) och beddmning
av lamplighet och d&ndamalsenlighet och rapportering till kunder (artikel
30). I direktivet anges de niarmare villkoren for utdvande av delegeringen
(artikel 39). De tekniska standarderna (genomférandeakter) som
kommissionen far anta avser i sin tur anpassning av basbelopp i
forhallande till ansvarsforsékring samt standarder for produktfaktablad
for forsakringsprodukter.

Eiopa har utarbetat tekniska forslag avseende delegerade akter samt
forslag till tekniska standarder och dverlamnat dessa till kommissionen.
Eiopa publicerade i april respektive juni 2016 konsultationsdokument
och gav berdrda parter mojlighet att l&dmna synpunkter. Eiopa over-
lamnade den 1 februari 2017 ett slutligt tekniskt forslag avseende dele-
gerade akter och den 7 februari samma ar forslag till tekniska standarder
avseende produktfaktablad. Kommissionen har dérefter antagit genom-
forandeakter och delegerade akter pa dessa omraden (se avsnitt 4.3).

4.5 Utredningar och rapporter

Fragan om hur konsumentskyddet kan stdrkas pd marknaden for
finansiell radgivning och vid forsékringsférmedling har dven wvarit
foremal for flera utredningar och studier. Under beredningen av denna



proposition har dven de utredningar och rapporter som beskrivs kortfattat
nedan beaktats.

Stdrkt konsumentskydd vid forsdkringsformedling

I departementspromemorian Stdrkt konsumentskydd vid forsdkrings-
formedling (Ds 2014:22) foreslas andringar i lagen om forsdkrings-
formedling. Vissa av forslagen genomfor de dndringar i forsdkrings-
formedlingsdirektivet som anges inom ramen for MiFID II, nér det géller
forsakringsbaserade investeringsprodukter (artikel 91 i MiFID II, som
ibland bendmns IMD 1,5). Dessa dndringar i forsdkringsformedlings-
direktivet antogs vid en tidpunkt d& det framstod som osédkert huruvida
kommissionen, Europaparlamentet och radet skulle kunna na en 6verens-
kommelse om forsakringsdistributionsdirektivets utformning.

I promemorian foreslds en utvidgad lamplighetsprovning av forsak-
ringsférmedlare som ansoker om tillstind hos eller som redan har
tillstind av Finansinspektionen. For en svensk fysisk person ska det,
utdver att uppfylla de krav som nu giller, kridvas att forsdkrings-
formedlaren dven i dvrigt ar lamplig att utdva verksamheten. For svenska
juridiska personer ska det, utover de krav som nu géller, krivas att den
som ingdr i ledningen eller ar erséttare for denne dven i 6vrigt ar lamplig
att ingd i ledningen. Dessa krav foreslas dven giélla for utldndska
forsdkringsformedlare som hér hemma i ett land som inte ingar i
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) ndr de utdvar
forsdkringsformedling 1 Sverige. De nya kraven ska inte gélla for
anknutna forsdkringsformedlare. Ett tillstand att utova forsdkrings-
formedling ska aterkallas om ldmplighetskravet inte langre &r uppfyllt.

Promemorian innehéller dven ett forslag avseende handlaggningen av
en begiran om aterkallelse av tillstand att utdva forsakringsformedling.

I promemorian foreslds dessutom en dndring i lagen om forsédkrings-
formedling (5 kap. 4 §) som innebér att forsdkringsformedlare som tar
emot och vidarebefordrar order avseende vissa fondandelar och
tillhandahaller investeringsradgivning avseende siddana andelar som
sidoverksamhet, ska folja dven vissa foreskrifter som har meddelats med
stod av lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden.

Vidare foreslas ett fortydligande av definitionen av forsékrings-
formedling och nya allménna krav dels pa forsdkringsférmedlares upp-
tridande, dels avseende formedlares information till kunder.

Promemorian innehaller dven ett forslag om att en forsdkrings-
formedlare i samband med verksamheten inte far marknadsfora andra
finansiella tjénster eller produkter &n sadana forsdakringar som tillstdndet
eller registreringen avser samt de tjanster och produkter som kunden kan
vilja inom forsdkringen.

Slutligen foreslds en ny bestimmelse med krav pa att forsdkrings-
formedlare ska hantera intressekonflikter i verksamheten péd visst sitt.
Enligt bestimmelsen far en forsdkringsféormedlare inte ta emot och
behalla provision eller annan liknande erséttning fran nagon annan &n
kunden, om ersittningen kan motverka att formedlaren tillvaratar
kundens intressen. Vidare ska regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer fa meddela foreskrifter om vad som kréavs for att
en forsakringsformedlare ska uppfylla kravet.
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Lagéndringarna syftar till att stirka skyddet av konsumenter och dvriga
kunder till forsdkringsformedlare. I promemorian foreslogs att lag-
andringarna skulle trdda i kraft den 1 mars 2015.

Promemorian har remissbehandlats. Remissvaren finns tillgéngliga i
Finansdepartementet (Fi2014/02191/FMA/FPM).

Forslagen i promemorian har &nnu inte foranlett nagra lagstiftnings-
atgdrder. I denna proposition finns forslag som har sin utgdngspunkt i
forslagen i1 den promemorian.

Stirkt konsumentskydd vid finansiell radgivning

Utredningen om konsumentskydd vid finansiell radgivning O&ver-
lamnande den 3 februari 2014 sitt betdnkande Det maste ga att lita pa
konsumentskyddet (SOU 2014:4). 1 betdnkandet gors bedomningen att
det bor Overvdgas att infora en bestimmelse i lagen om forsdkrings-
formedling avseende intressekonflikter som motsvarar den i lagen om
vardepappersmarknaden (samma bet. s. 304). Utredningen redovisar
dven 1 Ovrigt vissa problem som foreligger pd bl.a. forsdkrings-
formedlingsmarknaden, t.ex. ndr det géller den obligatoriska ansvars-
forsakringen, gransdragningen mellan radgivning och 6vrig marknads-
foring m.m. Utredningens betdnkande innehaller dock inte nagra
forfattningsforslag avseende lagen om forsékringsformedling.

Rapporter fran Finansinspektionen

Finansinspektionen har vid flera tillfillen patalat behovet av okat
konsumentskydd pa den svenska marknaden for forsdkringsformedling.
Finansinspektionen har i en hemstéllan till Finansdepartementet i oktober
2007 begirt att regeringen bemyndigar inspektionen att meddela fore-
skrifter om forsdkringsformedlares formedling av fondandelar och
investeringsradgivning om fondandelar (Fi2007/08401/FMA/FPM).
Finansinspektionen har vidare i tillsynsrapporten for 2012 anfort att det
krévs en oversyn av de krav som géller for tillstdnd att utdva forsékrings-
formedling enligt lagen om forsékringsformedling (Tillsynsrapport 2012,
den 24 maj 2012, dnr 12-5723). Finansinspektionen har dven vid flera
tillfallen, bl.a. i tillsynsrapporten for 2013, framfort att regeringen bor ta
initiativ till en lagdndring som begransar mdjligheten for forsakrings-
formedlare att ta emot provisioner (Tillsynsrapport 2013, den 28 maj
2013, dnr 13-8362, s. 14-16). Dessa rapporter utgjorde dven berednings-
underlag till promemorian Stirkt konsumentskydd vid forsékrings-
formedling.

Finansinspektionen har dven i rapporten Ett nddvandigt steg for en
battre sparandemarknad (dnr 16-1639), som publicerades 3 februari
2016, framfort argument for ett forbud mot alla provisioner vid
investeringsradgivning, portfoljforvaltning och foérmedling av liv-
forsdkringar samt redovisat konsekvenser av att infora ett sdédant forbud.
Konsumentskyddsproblem p& marknaden for forsdkringsformedling har
dven uppmidrksammats 1 Finansinspektionens arliga rapporter om
konsumentskyddet pa finansmarknaden.



4.6 Kort om behovet av en likartad reglering av
finansiell rddgivning

Finansiell radgivning kan tillhandahallas av banker, forsékringsforetag,
forvaltningsbolag, AIF-forvaltare, vardepappersinstitut och forsakrings-
formedlare. Det finns inte ndgon sammanhéllen lagstiftning som reglerar
dessa aktorer och den radgivning de utfor. Lagstiftningen, som i
huvudsak har sin grund i EU-rdtten, bestdr i dag av de lagar som
innehéller den néringsrittsliga regleringen av de berdrda fysiska eller
juridiska personerna. 1 lagen om vérdepappersmarknaden regleras
investeringsradgivning som utfors av vérdepappersinstitut. Radgivning
som utfors av fondbolag, AIF-forvaltare och forsdkringsformedlare
regleras i lagen om virdepappersfonder, lagen (2013:561) om forvaltare
av alternativa investeringsfonder respektive lagen om forsdkrings-
formedling. Samtliga dessa lagar genomf6r i varierande utstrickning
olika EU-direktiv. Darutdver finns bestimmelser i lagen (2003:862) om
finansiell radgivning till konsumenter (radgivningslagen).

Forsakringsformedlare kan som ndmns ovan i avsnitt 4.5 i dag utfora
viss begrinsad investeringsradgivning nir de har tillstind for sido-
verksambhet. I den verksamheten géller lagen om vardepappersmarknaden
i tillimpliga delar. Nér en forsdkringsformedlare ger rad betraffande
omplaceringar av finansiella instrument inom ramen for en forsdkring &r
bade lagen om forsdkringsformedling och rddgivningslagen tillimpliga.
Nir det slutligen géller forsdkringsforetag géller forsiakringsrorelselagen
(2010:2043) och radgivningslagen nér ett sadant foretag lamnar finansiell
radgivning.

Sammanfattningsvis kan saledes konstateras att olika regler ska
tillimpas for verksamhet som, &tminstone ur kundens perspektiv, &r
relativt likartad. Det finns darfor ett behov av en likartad och 6verskadlig
reglering av radgivning pa finansmarknadsomradet. Utgangspunkten
maste vara att det ur ett kundskyddsperspektiv inte ska spela nagon roll
vilken typ av foretag det dr som utfér radgivningen eller vilken typ av
distributionsmodell som anvinds. Det dr samtidigt viktigt att reglerna &r
proportionerliga och att de beaktar de olikheter som finns nér det géller
produkter och marknader.

Under de senaste dren har det genomforts en omfattande reformering
av EU-rdtten pa omradet. Detta har fatt till f6ljd att det for niarvarande
pagér eller nyligen har pégétt arbete med att i svensk rétt genomfora
olika EU-direktiv eller gora anpassningar med anledning av EU-
forordningar som pa olika sétt ror finansmarknadsomradet. Dessa
lagstiftningsatgérder utgor alla ett led i arbetet med att stegvis anpassa de
finansiella regelverken mot en likartad reglering for alla aktdrer som ger
radgivning pé finansmarknadsomradet. 1 syfte att uppnd en
konkurrensneutral marknad for radgivning pa finansmarknadsomradet
med ett stirkt skydd for kunden, bor kraven nér det géller radgivarens
kompetens samt reglerna om lamplighetsbeddmning, dokumentation och
ersittningssystem vara likartade oavsett vilken typ av rddgivning eller
produkt som radgivaren erbjuder. Aven regler om intressekonflikter och
ersittningar till och fran tredjepart samt regler om information och
organisation av verksamheten bor harmoniseras s langt som mdjligt. En
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likartad reglering av aktdrerna p& den finansiella marknaden bor uppnés
genom att ldmpliga och dndamalsenliga anpassningar gors stegvis i de
lagar som reglerar respektive aktor, for att sékerstélla att reglerna &r
anpassade till den néringsrittsliga reglering som géller for den
verksamheten.

Det nya regelverk som foljer av forsékringsdistributionsdirektivet och
MIFID II innebdr i flera avseenden ett forstarkt kundskydd. Med
anledning av genomforandet i svensk ratt av MiFID II har det i lagen om
vardepappersmarknaden inforts bl.a. ett forbud mot ersdttning till och
fran tredjepart som bor utesluta den typ av ersdttningar som inte &r i
kundens intresse och ddrmed begrinsa de problem med intressekonflikter
som har forekommit p&4 den svenska marknaden i samband med bl.a.
investeringsradgivning (se prop. 2016/17:162 s. 413—441). I den lagen
har det dven inforts ett forbud mot att ta emot och behalla erséttning fran
tredjepart om investeringsradgivning sker pa oberoende grund. For att
ytterligare skdrpa kundskyddet och minska risken for intressekonflikter
vid rddgivning pa oberoende grund har det i samma lag inforts ett forbud
mot att ldmna rdd om finansiella instrument som é&r producerade av
institutet eller foretag som institutet har néra forbindelser med, vilket gér
utover vad som kravs enligt MiFID II (se samma prop. s. 421-432).

I forsdkringsdistributionsdirektivet finns nya regler om kundskydd och
hantering av intressekonflikter som ska tillimpas vid distribution av
forsakringsbaserade investeringsprodukter och som i stort sett motsvarar
reglerna i MiFID II (jfr artiklarna 27-30 i forsikringsdistributionsdirek-
tivet och artiklarna 23-25 i MiFID II). Reglerna i forsakringsdistribu-
tionsdirektivet mojliggér bl.a. en reglering av tredjepartsersittningar pa
marknaden for finansiell radgivning om forsdkringsbaserade investe-
ringsprodukter som liknar den som géller vid investeringsrddgivning
enligt MiFID II. Det Overgripande syftet med de nya reglerna i
forsakringsdistributionsdirektivet dr att sa langt som mojligt uppna
likvardiga konkurrensférhallanden och ett likvardigt kundskydd i fraga
om investeringar som gors direkt i finansiella instrument jamfort med
investeringar i livforsékringar med sparandemoment dir forsdkrings-
premierna kan placeras i finansiella instrument.

Reglerna i forsdkringsdistributionsdirektivet om ytterligare krav vid
distribution av forsdkringsbaserade investeringsprodukter behandlas mer
utforligt i avsnitt 11.

4.7 Marknadsbeskrivning
4.7.1 Inledning

I forsdkringsdistributionsdirektivet definieras en forsdkringsdistributdr
som forsakringsformedlare, sidoverksam forsdkringsformedlare eller
forsdkringsforetag (artikel 2.1.8). I direktivet definieras en forsakrings-
formedlare som varje fysisk eller juridisk person, med undantag for
forsékringsforetag eller deras anstéllda, som mot erséttning inleder eller
bedriver forsdkringsdistribution (artikel 2.1.3). Forsakringsdistributions-
direktivet géller saledes, till skillnad fran forsikringsformedlings-
direktivet, &ven forsékringsforetag.



Forsékringsdistributionsdirektivet innehéaller i jamforelse med forsak-
ringsformedlingsdirektivet bl.a. nya och utdokade regler for distribution
av forsdkringsbaserade investeringsprodukter. De utdkade reglerna
motiveras i direktivet dels med att det &r i samband med distribution av
dessa forsdkringar som de storsta riskerna for intressekonflikter finns,
dels med att forsdkringsbaserade investeringsprodukter liknar finansiella
instrument och darfor bér omfattas av en reglering som é&r likartad den
som giller for finansiella instrument enligt MiFID II. 1 propositionen
foreslas bl.a. att de regler som enligt forsdkringsdistributionsdirektivet
ska gilla for forsékringsbaserade investeringsprodukter ocksa till viss del
ska gilla vid distribution av pensionsforsékringar som dr exponerade mot
marknadsvolatilitet (se avsnitt 11.7). Detta motiveras utifrdn att
forsakringarna &r lika till sin konstruktion och att distributionen av dessa
forsakringar medfor lika konsumentskyddsrisker. Eftersom det i
propositionen finns forslag som sérskilt rér marknaden for livforsik-
ringar dr marknadsbeskrivningen i avsnitt 4.7 i huvudsak inriktad pa att
beskriva den svenska marknaden for olika former av livforsékringar med
sparmoment (livsparforsdkringar). Denna kategori av forsdkringar
omfattar forsakringsbaserade investeringsprodukter och de pensions-
forsdkringar som dr exponerade mot marknadsvolatilitet. Livspar-
forsdkringarna kan i sin tur fordelas pa produktkategorier och skatte-
kategorier, ddr vissa pensionsforsikringar tillhor olika skattekategorier.

4.7.2 Olika aktorer pa forsidkringsdistributionsomradet
Antal forsdkringsforetag

Enligt Finansinspektionens foretagsregister (april 2018), finns det i
Sverige 117 rikstackande forsdkringsforetag, varav 8 dr fondforsikrings-
foretag, 30 Ovriga livforsakringsforetag och 79 skadeforsdkringsforetag.
Dirtill finns det 40 storre lokala forsakringsforetag och 19 mindre lokala
forsdkringsforetag. Enligt registret finns ocksa 30 utldndska forsakrings-
foretag med filialer och 7 utldndska forsdkringsforetag med agenturer i
Sverige registrerade.

Enligt Finansinspektionens foretagsregister finns det dven 851 utldnd-
ska skadeforsdkringsforetag med gransdverskridande verksamhet, och
195 utléndska livforsékringsforetag med gransoverskridande verksamhet.
Dartill finns det en utlandsk generalrepresentation.

Forsékringsforetag indelas 1 livforsdkringsforetag och skade-
forsakringsforetag beroende pé vilken slag av verksamhet som foretaget
bedriver. Med livforsakringsforetag avses foretag som uteslutande eller
sa gott som uteslutande bedriver en verksamhet som hianfors till
livforsdkring (1 kap. 4 § forsékringsrorelselagen).

I slutet av 2016 uppgick virdet pa forsakringsforetagens placeringstill-
gangar till 4 264 miljarder kronor. Av dessa tillgingar stod livforsak-
ringsforetagen for 88 procent och skadeforsékringsforetagen for 12 pro-
cent. Marknaden dr koncentrerad till nagra storre bolag och bolags-
grupper. Inom skadeforsikring har de fem storsta forsdkringsfore-
tagen/koncernerna 83 procent av marknaden. Inom livforsékring har de
fem storsta forsikringsforetagen/koncernerna 59 procent av marknaden.
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forsdkringsformedling

For ndrvarande har drygt 1200 svenska fysiska och juridiska personer
tillstand av Finansinspektionen for forsakringsformedling (uppgift fran
Bolagsverket i april 2018). Dartill finns det ett stort antal foretag som
bedriver forsdkringsformedling men som har annan huvudverksamhet,
sasom 13 bankaktiebolag, 10 konsumentkreditinstitut, 4 kreditmarknads-
bolag, 3 sparbanker, 9 svenska bankaktiebolag med utldndsk filial och
10 svenska kreditmarknadsbolag med utlindsk filial. Dartill finns
17 utlindska banker, 1 utlindskt livforsdkringsforetag, 7 utlindska
skadeforsdkringsforetag och 17 utldndska forsdkringsformedlare med
gransoverskridande verksamhet som inkluderar forsakringsformedling.

Enligt Finansinspektionen fanns det 2016 néstan lika manga juridiska
som fysiska personer med tillstand for forsdkringsformedling. Vanligast
ar att forsdkringsformedlare har tillstdnd att formedla bade liv- och
skadeforsdkring, nést vanligast ar tillstdnd att formedla skadeforsikring,
foljt av tillstand att formedla livforsékring.

Dirtill finns det for nédrvarande drygt 5400 utlindska forsikrings-
formedlare i Sverige som utdvar griansoverskridande verksamhet fran sitt
hemland och 13 som utdvar verksamhet genom filial i Sverige (uppgift
fran Finansinspektionens foretagsregister i januari 2018).

En fysisk eller juridisk person som har tillstind frdan Finans-
inspektionen att formedla forsdkringar och som &r registrerad hos
Bolagsverket, kan arbeta direkt for ett forsakringsforetag eller bitrdda en
annan forsékringsformedlare. En sdrskild grupp av formedlare &r sddana
som utdvar forsdkringsformedling vid sidan av sin huvudsakliga yrkes-
verksamhet, t.ex. resebyréer, bilhandlare och radiohandlare. Dessa kan
ingd avtal med ett eller flera forsdkringsforetag om att formedla
forsakringsprodukter, om dessa produkter utgdr ett komplement till varor
som leverera eller tjénster som tillhandahélls inom ramen for denna
huvudsakliga yrkesverksamhet och avtalet innebdr att forsdkrings-
foretaget ar ansvarigt for ren formogenhetsskada som kan ske till f61jd av
formedlingen.

En kund kan i sin tur vélja att skdta sina kontakter med forsakrings-
foretaget pa egen hand, eller att uppdra at en forsdkringsformedlare att
skota t.ex. upphandlingen av en forsdkring. Ett exempel pa det sist-
ndmnda fallet kan vara ett foretag som anlitar en forsakringsformedlare
for att upphandla villkor och foresla forsdkringsavtal for de anstdlldas
tjdnstepension.

En forsakringsformedlare &r alltsd en form av mellanman som kan ha
savil forsakringsgivare som forsékringstagare som uppdragsgivare.

Antal anstillda inom forsdkringsférmedling

En forsdkringsformedlare ska anméla sina anstillda forsékrings-
formedlare till Finansinspektionen. Enligt inspektionen uppgick antalet
anstéllda i januari 2018 till 3 670. Dértill finns anstdllda hos en av de
storsta bankerna som dven har tillstand for forsdkringsformedling. Denna
bank har ungefar lika ménga anstillda som dvriga forsékringsformedlare
har sammanlagt. Ovriga storbanker #r i stillet anknutna forsikrings-



formedlare till sina koncerninterna forsakringsbolag samt i1 fore-
kommande fall till andra bolag.

I antalet anstéllda ingér ocksad anstéllda forsékringsformedlare hos
bolag som inte primért ar forsikringsformedlare. Enligt en genomgéng
som Finansinspektionen gjorde 2015 av formedlare med tillstand att
formedla livforsdkring var det genomsnittliga antalet anstdllda hos
livforsakringsformedlare ca fyra medan medianen var en anstilld.
Atminstone hilften av dessa formedlare (exklusive fysiska personer med
tillstand for forsakringsformedling) har endast en anstdlld. Det hogre
genomsnittet forklaras med ett fatal storre aktérer med manga anstillda.

Anknutna forsdkringsformedlare

Det finns tva kategorier anknutna forsakringsférmedlare. Den ena kate-
gorin &r en person, fysisk eller juridisk, som formedlar forsdkrings-
produkter fran bara ett forsdkringsforetag eller fran flera forsékrings-
foretag om produkterna inte konkurrerar med varandra. Den andra kate-
gorin dr en person, fysisk eller juridisk, som formedlar konkurrerande
forsékringsprodukter vid sidan av en annan huvudsaklig yrkesverksamhet
om forsdkringarna dr ett komplement till varor eller tjénster som
formedlaren tillhandahéller i sin huvudsakliga yrkesverksamhet.

En anknuten forsdkringsformedlare behover inte ansdka om tillstdnd
hos Finansinspektionen. I stillet ska det forsdkringsforetag som for-
medlaren dr anknuten till anméla denne for registrering hos Bolags-
verket. Innan anmélan far goras, ska forsékringsforetaget kontrollera att
formedlaren uppfyller de krav som géller for tillstind. En anknuten
forsdkringsformedlare behdver dock inte ha nagon ansvarsforsikring,
eftersom forsdkringsforetaget har tagit pd sig skadestdndsansvaret for
denne.

Enligt Bolagsverket finns det i april 2018 totalt 1 357 anknutna for-
medlare till ett eller flera forsidkringsforetag. Majoriteten av dessa for-
medlar skadeforsdkringar (1 353 stycken), och 299 formedlar liv-
forsdkringar. Av formedlarna &r 1093 anknutna till endast svenska
forsdkringsforetag och 224 anknutna till utlandska bolag. Av férmedlarna
ar 40 anknutna till bade ett svenskt och ett utldndskt foretag.

Samarbetsorganisationer

Flera av forsdkringsformedlarna tillhor ndgon av de tre storre formali-
serade samarbetsorganisationerna som finns pa marknaden (se nedan).

Syftet med samarbetsorganisationerna &r i huvudsak att uppné stor-
driftsfordelar genom att samarbeta kring funktioner som ror exempelvis
digitala system, marknads- och regelanalys och forhandlingar.

Branschorganisationer

Forsdkringsforetagens branschorganisation bendmns Svensk Forsdkring.
Den har ett 50-tal forsékringsforetag som medlemmar vilka tillsammans
svarar for mer &n 90 procent av den svenska forsakringsmarknaden.

Svensk Forsdkring arbetar for moderna och konkurrenskraftiga regler
for forsakringsbranschen. Svensk Forsikring arbetar ockséd med att 6ka
kédnnedomen om privata forsékringars betydelse och om de principer som
forsdkringar bygger pa.
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Dirtill finns Svenska Forsakringsforeningen (SFF) som ér en ideell
forening for medlemmar som ar intresserade av forsdkringsverksam-
hetens olika omraden.

Den storsta branschorganisationen for forsékringsformedlare heter
Svenska forsdkringsféormedlares forening (SFM). Foreningen syftar bl.a.
till att underldtta for sina medlemmar att hélla sig uppdaterade om nya
regler, kompetensutveckling, koordinera dialog med myndigheter och
andra intressenter.

Ar 2012 bildade SFM InsureSec AB, som ir ett institut for sjilv-
reglering. Forsdkringsformedlarnas sjilvreglering syftar till att komp-
lettera lagar och andra foreskrifter samt tillsyn av forsékringsformedling.
Detta sker i huvudsak genom InsureSecs verksamhet, som bestar i att
ingd avtal med formedlare om regelefterlevnad, licensiera registrerade
formedlare efter kontroll av lamplighet och kunskaper samt egen kontroll
av regelefterlevnad hos de formedlare som ingatt avtal med InsureSec.

For att verkstilla sjdlvregleringen finns dven en fristdende disciplin-
ndmnd. Disciplinndmnden ger bl.a. uttalanden om god forsékrings-
formedlingssed, och gor beddmningar om en registrerad formedlare har
brutit mot InsureSecs regelverk. Dértill kan disciplinndmnden fatta beslut
om disciplindtgérd. De disciplindra atgirder som ndmnden fattar beslut
om &r erinran, varning eller uteslutning fran InsureSec.

Ersdttningsmodeller

Ersdttningsmodellerna utvecklas over tid och beror pa vilken forsékring
det dr som formedlas. Nedan redogors for tre vanliga ersdttningsmodeller
pa marknaden:

1.  Forsdkringsformedlaren far betalt av forsdkringsforetaget genom
olika former av provision.

2. Kunden (foretaget) tar emot erséttning fran forsikringsforetagen till
ett klientmedelskonto som i sin tur anvdnds for att betala
forsakringsformedlaren.

3. Formedlaren tar betalt direkt av kunden i form av arvode.

Historiskt sett har forsdkringsforetagen betalat forsikringsformedlarna
med s.k. up front-provision (forskottsprovision). Up front-provisionen
utgdr en procentuell andel pa forsta arets premie, vilket sedermera
kompletteras av att forsakringsforetagen betalar en ldgre ersittning for att
formedlaren fortlopande skoter kunden — s.k. bestdndsersittning. Om
arbetstagaren skulle fd en 16nedkning som resulterar i en hdgre
premieinbetalning &n tidigare sa rdknas det som nyforséljning och
genererar formedlaren en ny up front-provision.

Eftersom forsdkringsforetaget betalar storsta andelen initialt, och féar
sina intdkter procentuellt eftersom, &r det viktigt for dem att kunderna
stannar kvar en viss tid. Darfor har de ett system dér formedlaren maste
betala tillbaka en del av up front-provisionen om kunden viljer att [imna
deras produkt.

Enligt en provisionsundersokning som Finansinspektionen gjorde
under 2014 fick de tva storsta forsdkringsformedlarna bara 25 procent av
sina provisionsintékter fran up front-provisioner. 86 procent av intdkterna
kom fran provisioner, dir majoriteten av provisionsbetalningarna var
koncerninterna. Foretag som enbart har tillstind for forsdkrings-



formedling fick 99 procent av sina intdkter for rddgivning och
formedling i form av provisioner frén forsédkringsforetag. Tva tredjedelar
av dessa utgjordes av up front-provisioner.

Forsikringsformedlare genomfor dven gemensamma upphandlingar
(med ett antal foretag) vid tjanstepensionsforsdkringar dér de till viss del
pressar forsikringsforetagens avgifter till forman for arbetstagarna som
far ta del av planen. Up front-provisioner &r inte lingre en del av
ersattningsmodellen for dessa planer, utan i stéllet betalar forsakrings-
foretagen en standardiserad ersattning till formedlarna pa runt 6 procent
pa varje inbetalad premie. Alla forsdkringsforetag som vill vara del av
forsékringsformedlarnas plan till gruppen av arbetsgivarna maste betala
denna ersittning, oavsett produkt. Trots att forsakringsforetagen betalar
lika stor erséttning oavsett produkt finns det ibland 4nd4 incitament for
forsakringsformedlaren att rekommendera vissa produkter framfor andra.

En annan ersittningsmodell ar att arbetsgivaren disponerar ett s.k.
klientmedelskonto som de provisioner formedlarna far fran forsakrings-
foretagen gér till. Forsdkringstagaren anvinder sedan detta konto nir den
ersatter formedlaren for de tjanster som formedlaren utfort &t forsakrings-
tagaren eller dess anstdllda om forsdkringstagaren &r ett foretag som
tillhandahaller tjénstepension. Denna ersdttningsmodell har blivit
vanligare pa senare tid. Den har ocksa medfort att det ligger dven i
forsékringstagarens (arbetsgivarens) intresse att klientmedelskontot fylls
pa med pengar, annars riskerar arbetsgivaren att betala ersittningen.

Slutligen finns arvodering direkt frén forsdkringstagaren/kunden. Om
det ror sig om tjanstepensionsforsikring kan denna modell innebéra att
forsakringsformedlaren forhandlar bort provisionen ur de produkter som
forsdkringsforetagen tillhandahaller for att ge kunden lagre avgifter.
Formedlaren finansierar inte sina tjénster med provision fran forsakrings-
foretaget utan far i stillet betalt genom att fakturera kunden for de
tjanster som utforts. Denna ersdttningsmodell kallas dven dkta arvodering
och nettoupphandling, och ar relativt ovanlig.

Férsdkringsdistribution

Hur forsékringsforetagen véljer att distribuera sina forsdkringar ar ett
beslut som ofta grundar sig pa beddmning om vilken modell som ar mest
l6nsam och effektiv for det berdrda foretaget. Faktorer som kan paverka
valet av distributionsmodell ar t.ex. forsdkringsforetagets geografiska
etablering, om foretaget &r nybildat eller inte, vilken typ av forsékring
som ska distribueras samt hur viktigt det &r for foretaget att ha en egen
relation med forsdkringstagarna avseende den forsdkring som ska
distribueras.

I de flesta forsdkringsforetag finns det anstéllda som ansvarar for olika
delar i foretagets distributionsverksamhet. Det &r emellertid vanligt att
foretagens distribution sker genom anknutna forsikringsformedlare som
inte dr anstdllda av foretaget. Dartill kan forsdkringsforetaget inga
overenskommelse med forsdkringsformedlare som har tillstind att
formedla forsdkring, i syfte att formedla foretagets forsékringar.
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I Sverige distribueras livforsdkringar fraimst via forsdkringsformedlare
och sk. valcentraler (fraimst kollektivavtalad tjdnstepension). Enligt
Svensk Forsdkring distribuerades 29 procent av de totala livforsdkrings-
premierna av forsdkringsformedlare 2016. En procentenhet av dessa
29 procent utgors av formedling dér forsékringsformedlaren inte ersattes
av forsdkringsforetaget. Valcentralerna distribuerade 31 procent av
premierna och direktdistributionen utan mellanhdnder uppgick till
20 procent. Banker och finansiella institutioner stod for 14 procent samt
Ovriga distributionskanaler for 7 procent.

5 Allménna utgédngspunkter

5.1 Inledning

Forsakringsdistributionsdirektivet ersétter forsdkringsformedlingsdirek-
tivet som den EU-rittsliga regleringen avseende distribution av forsik-
ringar.

Forsékringsdistributionsdirektivet syftar till att uppnd en minimigrad
av harmonisering avseende nationella bestimmelser nir det giller
forsakrings- och aterforsékringsdistribution inom EU (skidlen 2 och 3).
Direktivet &r utformat sd att regelverket ska kunna anpassas till
eventuella sdrdrag hos de enskilda medlemsstaternas rattssystem och
marknader. Syftet med direktivet &r vidare att samordna nationella
bestimmelser om tilltrdde till verksamheter inom forsékrings- och
aterforsdkringsdistribution.

Genom forsékringsdistributionsdirektivet utdkas tillimpningsomradet
for den EU-réttsliga regleringen fran att enbart gélla for forsdkrings-
formedlare till att 4ven omfatta forsékringsdistribution som utfors av
forsakringsforetag.

5.2 Ett samlat genomforande av
forsdkringsdistributionsdirektivet i en ny lag

Regeringens forslag: Forsdkringsdistributionsdirektivet ska genom-
foras i svensk rétt genom en ny lag om forsdkringsdistribution som
ska ersitta lagen om forsakringsformedling.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invinda mot det. Férsdkringsjuridiska féreningen instimmer
inte med det som anges i promemorian om att den overlappande regle-
ring som blir aktuell for forsékringsforetagen inte kan medféra problem.
Enligt foreningens uppfattning saknas en dvertygande analys kring de
tillampningsproblem som dubbelregleringen kan ge upphov till. Svensk
Foérsdkring och Sveriges advokatsamfund anser att det finns oklarheter



nir det giller det inbordes forhdllandet mellan olika regler och att det
riskerar att bidra till rattsosdkerhet.

Skilen for regeringens forslag
En ny lag eller revidering av befintliga lagar?

I forsdkringsdistributionsdirektivet anges att tillimpningen av
forsékringsformedlingsdirektivet har visat att det finns behov av ytter-
ligare preciseringar av regelverket for forsdkringsdistribution (skal 7).
Vidare anges att skyddet for konsumenter forutsitter att tillimpnings-
omradet for regelverket utvidgas till att omfatta all forséljning av
forsakringsprodukter. Forsdkringsforetag som direktforsdljer forsak-
ringsprodukter bor darfor ingd i1 direktivets tillimpningsomrade pa
liknande grund som forsdkringsagenter och forsakringsformedlare.

I forsdkringsdistributionsdirektivet anges dven att for att garantera
samma niva av skydd oberoende av den kanal genom vilken kunder
koper en forsékringsprodukt, antingen direkt av ett forsdkringsforetag
eller indirekt av en formedlare, bor direktivets tillimpningsomrade inte
bara omfatta forsdkringsforetag eller forsakringsformedlare utan ocksa
andra marknadsaktorer som har forséljning av forsdkringsprodukter som
sidoverksamhet, sdsom resebyraer och biluthyrningsforetag, sdvida inte
de uppfyller villkoren for att undantas (skél 8).

Forsékringsdistributionsdirektivet innebédr saledes att tillimpnings-
omradet utvidgas och att reglerna for verksamheten dndras i forhéllande
till forsakringsformedlingsdirektivet.

Infor genomforandet i svensk rétt av forsékringsdistributionsdirektivet
bor man dérfor for det forsta ta stillning till om direktivet bor genom-
foras genom

a) en ny lag om forsékringsdistribution, som har samma tillamp-
ningsomrade som forsikringsdistributionsdirektivet,
b) att lagen om forsakringsformedling revideras sa att dels tillamp-

ningsomradet utvidgas, dels nya och reviderade bestimmelser
infors, eller

c) att lagen om forsakringsformedling revideras och det infors nya
bestimmelser om forsdkringsformedling, samtidigt som
forsékringsrorelselagen och forsékringsavtalslagen (2005:104)
revideras och det infors nya bestimmelser om forsdkrings-
foretagens distribution av forsakring.

Enligt regeringens uppfattning bor forsikringsdistributionsdirektivet
genomforas i svensk rétt genom en ny lag om forsakringsdistribution i
enlighet med vad som f6reslas i promemorian. Det finns tre huvudsakliga
skal for det.

Det forsta skilet &r att dndringarna i de gemensamma regler som ska
gilla pa EU-niva utvidgar tillimpningsomradet for regelverket till att
dven avse forsdkringsforetagens och aterforsakringsforetagens distribu-
tion av forsdkring. Genom en ny lag om forsakringsdistribution kommer
systematiken i den svenska lagstiftningen att dverensstimma med den
ordning som har valts pd EU-niva, dvs. ett nytt direktiv med regler om
forsékringsdistribution 1 stillet for en revidering av bade forsdkrings-
formedlingsdirektivet och Solvens II-direktivet. Genom att regleringen
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av forsdkringsdistribution finns samlad i en enda lag kommer det sanno-
likt &ven att underlétta genomforande i svensk ritt av eventuella framtida
andringsdirektiv avseende forsdkringsdistributionsdirektivet eller fram-
tida dndringar i den svenska lagstiftningen pa omradet som gors av andra
skal.

Det andra skilet &r att vid en revidering av lagen om forsakrings-
formedling enligt alternativ b ovan skulle, utdver lagens tillampnings-
omrade och innehdll, d&ven lagens rubrik behdva dndras for att vara
rittvisande. Det skulle i sammantaget medfora att den reviderade lagen i
sa fall i praktiken blir att betrakta som en ny lag.

Det tredje skélet &r att en revidering av befintlig lagstiftning som inne-
bar att forsékringsdistributionsdirektivet genomfors genom &ndringar
lagen om  forsékringsformedling,  forsdkringsrorelselagen  och
forsakringsavtalslagen, sd som anges i alternativ ¢ ovan, skulle innebéra
att det i alla de lagarna infors nya bestimmelser som inte fullt ut passar
in i lagarnas struktur och att i princip samma bestdmmelser, men riktade
till olika subjekt, skulle behdva finnas i flera olika lagar. Det skulle i s&
fall kunna leda till tolkningsproblem.

Fragan om dubbelreglering

En konsekvens av fOrslaget att genomfora forsdkringsdistributions-
direktivet i en ny lag &r att det ddrigenom uppstar viss dubbelreglering
nir det giller forsékringsforetagens verksamhet i olika avseenden.
Dubbelreglering uppkommer i friga om krav enligt forsékringsrorelse-
lagen nir det géller egenskaper hos bl.a. personer i ledande befattning i
ett forsakringsforetag och bestimmelser i samma lag om ingripanden mot
forsdkringsforetag som bedriver forsédkringsdistribution. Dubbelreglering
uppstér dven avseende bestimmelser om forsékringsforetagens informa-
tionsskyldighet enligt forsékringsrorelselagen och forsakringsavtalslagen.
Férsdkringsjuridiska foreningen, Svensk Forsdkring och Sveriges
advokatsamfund framfor kritik mot att det enligt forslaget kommer att
finnas bestimmelser i den nya lagen om forsikringsdistribution som helt
eller delvis Overlappar bestimmelser i forsékringsrorelselagen och
forsakringsavtalslagen. Dessa remissinstanser anser framst att det blir
otydligt for forsakringsforetagen vilken bestimmelse som ska anses gélla
i dessa fall och vilka sanktioner som kan bli aktuella ndr ndgon inte f6ljer
en regel som forekommer i mer dn en lag. De frdgorna behandlas
ndrmare i avsnitten 7, 9, 10 och 12.

Generellt kan hir framhéllas att den dubbelreglering som uppstér i och
med forslaget bl.a. dr en foljd av ett sammanhallet genomforande i
svensk ritt av direktivet i en ny lag om forsékringsdistribution, som ska
gélla parallellt med forsakringsrorelselagen. Det innebar emellertid det
mest direktivkonforma genomforandet i svensk rétt. P4 EU-nivé regleras
forsakringsrorelse genom Solvens II-direktivet, som har genomforts i
svensk ritt genom forsakringsrorelselagen. I samband med utarbetandet
och antagandet av forsdkringsdistributionsdirektivet foreslogs det inte
nagra dndringar i Solvens II-direktivet for att korrigera for den Gver-
lappning som finns mellan dessa tvé olika EU-réttsliga regelverk. En viss
Overlappning pa nationell nivd mellan det regelverk som géller for



forsakringsdistribution respektive det som géller for forsikringsrorelse ér
séledes konsekvent med den bakomliggande EU-lagstiftningen.

Forsékringsdistributionsdirektivet giller forsdkrings- och &terforsak-
ringsdistribution (artikel 1.1). Nér det &r fraga om saddan verksamhet
kommer darfor bestimmelserna i den nya lagen om forsdkrings-
distribution att ha foretride framfor annan konkurrerande néringsrattslig
lagstiftning. Mot bakgrund av att det finns viss dverlappning pa EU-niva
i den generella rorelseregleringen for forsdkringsforetag i forhallande till
regleringen avseende forsdkringsdistribution, dr det vidare tdnkbart att
det finns situationer nér forsidkringsforetag endast omfattas av den all-
ménna rorelseregleringen utan att samtidigt 4ven omfattas av regleringen
avseende forsdkringsdistribution.

I forhéllande till Gverlappning avseende bestimmelser i den nya lagen
om forsdkringsdistribution och bestimmelser i forsdkringsavtalslagen,
bor poédngteras att medan den nya lagen i huvudsak kommer att ha
néringsrittslig verkan, sd har bestimmelserna i forsdkringsavtalslagen
betydelse pa ett civilréttsligt plan. De dverlappande regler som finns har
saledes olika rittsverkan. Likvil kommer forsdkringsforetag som foljer
bestimmelserna i den nya lagen att kunna fOrutsétta att ett sédant
agerande ocksad dr i enlighet med bestimmelserna i forsédkringsavtals-
lagen, i den mén dessa dverlappar varandra.

Regeringen anser sammanfattningsvis att forsdkringsdistributions-
direktivet bor genomforas i svensk rétt genom en ny lag om forsakrings-
distribution, som ska ersétta lagen om forsékringsférmedling.

53 Val vid genomforandet av
forsakringsdistributionsdirektivet

En grundlaggande utgéngspunkt att beakta vid genomférandet i svensk
ratt av forsdkringsdistributionsdirektivet &r att direktivet ar ett s.k.
minimiharmoniseringsdirektiv. I direktivet anges att det har som mal att
uppnd en minimigrad av harmonisering och darfor inte bor hindra
medlemsstaterna fran att behalla eller infora stringare bestimmelser for
att skydda kunderna, forutsatt att sddana bestdimmelser star i Gverens-
stimmelse med unionsritten, inbegripet det direktivet (skil 3).

I promemorian foreslas att det i svensk rétt ska inforas krav som dels
gar utover kraven i forsékringsdistributionsdirektivet, dels innebédr ny
reglering som inte har ndgon motsvarighet i direktivet. I promemorian
foreslas bl.a. utdkade krav avseende tredjepartserséttningar, marknads-
foring, regler for sidotillstdnd och bestimmelser som avser tillsyn 6ver
forsdkringsformedlare. Vid genomforandet i svensk ritt av MiFID II
infordes for vardepappersinstitut i huvudsak motsvarande regler (prop.
2016/17:162).

Finansinspektionen har i rapporten Ett nodvéndigt steg for en battre
sparandemarknad (dnr 16-1639), som publicerades den 3 februari 2016,
redovisat argument for varfor ett forbud mot tredjepartserséttningar pa
marknaden skulle bidra till ett stirkt konsumentskydd. Dértill har kraven
pa forsakringsdistribution, och da ofta kopplat till regler som rdr vad som
bor anses omfattas av regelverket for forsidkringsformedling, provisions-
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regler och radgivning om fonder som ar valbara inom premiepensionen
pad Pensionsmyndighetens fondtorg debatterats och analyserats i savil
akademiska studier som vid hearings och seminarier om forsékrings-
distribution.

Nir det giller hur en ny lag om forsékringsdistribution bor utformas
finns det séledes anledning ta stéllning till om huruvida det finns skal for
att 1 svensk rétt infora stringare eller andra regler &n dem 1 forsdkrings-
distributionsdirektivet, och ta stdllning till om forslag som ldmnats i
andra sammanhang som ror forsdkringsdistribution &r relevanta i detta
lagstiftningsdrende.

54 Mojligheten att infora stringare regler dn dem 1
direktivet bor utnyttjas 1 vissa fall

Regeringens bedomning: Mojligheten att i svensk rétt infora
strangare regler dn dem 1 forsdkringsdistributionsdirektivet bor
utnyttjas i vissa fall. Det bor goras proportionerligt och balanserat for
att stdrka kundskyddet vid finansiell radgivning, uppna en konkurrens-
neutral marknad mellan likartad verksamhet samt for att forbéttra
forutsittningarna for att bedriva en effektiv tillsyn.

Promemorians bedomning dverensstimmer med regeringens bedom-
ning.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker bedomningen
eller har inget att invinda mot den. Kommerskollegium, Svensk
Forsdkring,  Svenska  forsdkringsformedlares — forening  (SFM),
ProSkandia  och  Branschorganisationen  for  privatekonomiska
formedlings- och jdamforelsetjinster anser att det i promemorian saknas
en beddmning avseende proportionalitet av de regler som gar utdver
direktivets krav. Enligt Svensk Forsdkring, SFM, ProSkandia och Max
Mathiessen framstar det som en naturlig utgéngspunkt att forst
genomfora minimiregleringen och utvérdera effekterna av den grundat pa
en tids erfarenheter fran tillsynen. Finansbolagens forening anser att
genomforande av ett EU-direktiv 1 s& hog grad som mojligt bor vara
konformt med direktivet for att uppnd malet om en konkurrensneutral
och effektiv marknad. Forsdkringsjuridiska foreningen anser att for-
slagen till stringare reglering dn direktivets inte analyserats fran ett
gransoverskridande perspektiv. Sparbankernas Riksforbund och SFM
anser att det krdvs en djupare konsekvensanalys av effekterna i de delar
forslagen gar utover direktivet. Svenska Bankforeningen och Svenska
Fondhandlareforeningen anser att det ar viktigt att alla aktSrer som
tillhandahaller investeringsradgivning omfattas av samma krav. Sveriges
advokatsamfund anser att det i majoriteten av de fall stringare regler &n
direktivets foreslas saknas erforderlig analys avseende skélen till det och
de legala och marknadsmaéssiga konsekvenserna.



Skilen for regeringens bedomning
Balanserade losningar pd identifierade problem

Malen for Sveriges finansmarknadspolitik dr att sidkerstdlla ett stabilt
finansiellt system som préglas av hogt fortroende med vél fungerande
marknader som tillgodoser hushéllens och foretagens behov av finan-
siella tjdnster samtidigt som det finns ett hogt skydd for konsumenter.
Det finansiella systemet ska dven bidra till en hallbar utveckling.

I forevarande lagstiftningsirende finns det flera faktorer att beakta som
ror savél marknadens funktionssitt som konsumentskyddet och det géller
att goéra en avvidgning mellan de olika intressen som ibland stills mot
varandra.

Det kan med andra ord vara svart att uppné ett fullgott konsument-
skydd utan att paverka marknadens funktionssétt i negativ riktning (t.ex.
kan 6kade krav pa forsikringsdistributorer medfora 6kade kostnader och
diirmed ligre 16nsamhet). A andra sidan bidrar ett starkt konsumentskydd
till ett 6kat fortroende, vilket i sin tur kan innebira en 6kad efterfragan pa
forsékringsprodukter och en mer vilfungerande marknad.

Overgripande syfte och mdl med regleringen

Det nya regelverk som foreslas bor syfta till att skapa de legala forutsétt-
ningar som krivs for att uppna en vilfungerande marknad som préglas av
ett starkt konsumentskydd. Malet &r att uppné en balanserad och propor-
tionerlig reglering som tar omhand de problem som har identifierats, utan
att vélfungerande delar av marknaden regleras mer dn nddvéandigt. Ett
ytterligare mal med den nya regleringen bor vara att uppné en likartad
reglering pd marknaden for finansiell rddgivning om forsékring och om
finansiella instrument. Det sistndmnda maélet bor uppnds genom att
regleringen i de olika regelverk som géller for finansiell rddgivning
utformas pa ett likartat sétt. Regeringens beddmning avseende en likartad
reglering av radgivning pa finansmarknadsomradet och skélen for detta
anges nirmre i prop. 2016/17:162 (s. 442—450). Syftet med en likartad
reglering pé detta omrade ar att uppné en konkurrensneutral marknad for
radgivning pé finansmarknadsomradet med ett stérkt skydd for kunden.

Riksdagens tillkdnnagivande avseende oberoende rdadgivning

Riksdagen har tillkdnnagett for regeringen som sin mening att regeringen
snarast bor aterkomma till riksdagen med lagforslag som innebér skarpta
krav for att ndgon ska f& kalla sig oberoende radgivare vid finansiell
raddgivning till konsumenter (bet. 2014/15:CU11, rskr. 2014/15:178).
Utskottet anser att det &r viktigt att stirka konsumentskyddet vid
finansiell radgivning. En del i detta &r att undanréja de intressekonflikter
som kan uppkomma eftersom de kan leda till bristande eller undermélig
radgivning till konsumenter.

I denna proposition foreslas regler som gar utover forsakrings-
distributionsdirektivet avseende bl.a. forsdkringsformedlare som ger rad
grundade pa en opartisk och personlig analys, genom ett forbud mot att ta
emot och behalla tredjepartserséttning och genom forbud mot att ge rad
om egna produkter. Dartill foreslds utdkade informations- och
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for kunden att gora vélinformerade val (se avsnitten 9-11).

Genomforandet i svensk réitt av MiFID II innebédr dven skérpta regler
for den som utfor investeringsradgivning pa oberoende grund. Genom de
nya bestdimmelser i lagen om vérdepappersmarknaden som trddde i kraft
den 3 januari 2018 (SFS 2017:679) har det inforts ett forbud mot att vid
sadan radgivning ta emot och behélla tredjepartsersattningar samt mot att
ge rad om egna eller nérstaende foretags produkter (9 kap. 20 §).

Flera forslag i denna proposition tar sadledes omhand de problem som
civilutskottet anger i sitt tillkénnagivande till regeringen. Regeringen
anser att tillkdnnagivandet dr slutbehandlat genom de forslag som nu
lagts fram.

Minimireglerna i direktivet dr bra men inte alltid tillrdckliga

Genom forsékringsdistributionsdirektivet infors nya minimikrav pa
marknaden for forsdkringsdistribution inom unionen. Nytt dr, som anges
i avsnitt 6, att tillimpningsomradet for regelverket utvidgas jaimfort med
forsékringsformedlingsdirektivet. Genom att lika eller likartade regler
infors for alla distributorer av forsdkring blir marknadsvillkoren mer
konkurrensneutrala och konsumentskyddet 6kar inom unionen.

Samtidigt har det genom MiFID II p& unionsniva &ven inforts revide-
rade och nya regler for virdepappersinstitut och for investeringsrad-
givning om finansiella instrument.

Sammantaget innebér reglerna i forsakringsdistributionsdirektivet och
MIFID II en skirpt reglering avseende sévél forsakringsdistribution som
utforande av  investeringstjdnster och  investeringsverksamhet.
Regeringen gor trots denna skdrpta reglering beddmningen att
forsékringsdistributionsdirektivets regler inte i1 alla delar &r tillrdckliga
for att skapa de forutséttningar som krévs for att uppna en vélfungerande
svensk marknad for forsdkringsdistribution, priglad av ett starkt
konsumentskydd, med en likartad reglering pad marknaden for finansiell
radgivning om forsdkringar och om finansiella instrument. I proposi-
tionen finns darfor flera forslag som gar utéver minimikraven i
direktivet, som far anses proportionerliga utifran sérskilda behov pa den
svenska marknaden. En sadan fraga handlar om skidrpta regler for
marknadsforing (avsnitt 9.4), ansdkan om tillstind (avsnitt 7), och
anvindning av vissa typer av tredjepartsersattningar (avsnitten 9 och 11).
Dirtill foreslas att flera av reglerna om forsékringsbaserade investe-
ringsprodukter dven ska gélla vid distribution av pensionsforsékringar
som ir exponerade mot marknadsvolatilitet (avsnitt 11.7). Det foreslds
dven skdrpta regler vid aterkallelse av tillstand pé egen begdran (avsnitt
12.2.5).

Regeringen anser dirfor, trots det som Finansbolagens forening,
Svensk Forsdkring, SFM, ProSkandia och Max Mathiessen anfor, att
mojligheten att 1 svensk ritt infora stringare regler &n dem i
forsékringsdistributionsdirektivet bor utnyttjas for att atgarda de problem
som identifierats pa den svenska marknaden. Forsdkringsjuridiska
foreningen anser att forslagen bor analyseras fran ett grinsdverskridande
perspektiv. Regeringen anser emellertid inte att det &r av avgorande
betydelse for den svenska marknadens funktion huruvida andra



medlemsstater utnyttjar mojligheten att infora stringare regler. Vidare
foljer det av direktivet att de stringare regler som en medlemsstat har
infort for att genomfora direktivet, 4ven ska f6ljas av utldndska distribu-
torer som bedriver verksamhet pd medlemsstatens territorium. Vad fore-
ningen anfor leder saledes inte till ndgon annan bedomning i den nu
aktuella fragan.

En ndrmare bedémning och en redovisning av de skdl som gor sig
géllande i forhéllande till vart och ett av forslagen finns i berérda avsnitt
nedan. En konsekvensanalys finns i avsnitt 15.

Sdrskilt om regler som gar utéver direktivet nér det gdller forsdkringar
som dr exponerade mot marknadsvolatilitet

Enligt regeringens uppfattning &r reglerna i forsdkringsdistributions-
direktivet inte tillrdckliga for att man fullt ut ska kunna atgérda de
problem som finns nér det giller konsumentskyddet och som ar kopplade
till den nuvarande provisionsstrukturen pa den svenska marknaden for
forsakringsdistribution. I propositionen finns det déarfor flera forslag till
strangare regler nir det géller forsékringsbaserade investeringsprodukter
och vissa pensionsforsakringar (se avsnitt 11).

Varfor dr reglerna i direktivet inte tillrdckliga?

Finansinspektionen dr den myndighet som dvervakar foretagen pa finans-
marknaden. Det bor mot den bakgrunden féstas sérskild vikt vid de
problem som observerats och slutsatser som dragits utifran inspektionens
uppdrag. Finansinspektionen ska enligt forordningen (2009:93) med
instruktion for Finansinspektionen (2 §) inom ramen for egna beslut om
resursfordelning och planering arbeta for att det finansiella systemet

—&r stabilt och préglas av ett hogt fortroende med vél fungerande
marknader som tillgodoser hushéllens och foretagens behov av finan-
siella tjanster, och

— ger ett hogt skydd for konsumenter.

Finansinspektionen anger i rapporten Ett ramverk for konsumentskyddet
(dnr 17-7487) malet med konsumentskyddet pé foljande sitt.

Det finansiella systemet, det vill sidga finansmarknaden och de finan-
siella foretagen, ska fungera vil och tillgodose de behov som finns. For
konsumenter innebdr det att de erbjuds dndamaélsenliga och kostnads-
effektiva finansiella produkter och tjénster. Det vill sidga att produkter
och tjanster ar anpassade utifrdn konsumenters behov och forutsétt-
ningar samtidigt som kostnaderna stir i proportion till vérdet for
konsumenterna.

Finansinspektionen har i sin tillsyn under en ldngre tid konstaterat att det
finns betydande konsumentskyddsproblem pa den svenska marknaden
for forsakringsformedling, se t.ex. Finansinspektionens rapporter om
tillsyn 2010-2013, om konsumentskydd 2007-2009, 2014-2017, Ett
nodvindigt steg for en bittre sparandemarknad (dnr 16-1639),
Forsakringsformedlare — [ grénslandet mellan marknadsfoéring och
formedling (dnr 08-4750) samt Finansinspektionens remissvar nér det
giller betdnkandet Virdepappersmarknaden MiFID II och MiFIR (SOU
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2015:2) och departementspromemorian Stirkt konsumentskydd vid
forsakringsformedling (Ds 2014:22). Dessa rapporter ligger till grund for
det som anges i det foljande. De grundliggande problemen pd den
svenska marknaden dr framfor allt relaterade till de intressekonflikter
som uppstir med anledning av att forsdkringsformedlare ofta ersitts av
forsdkringsforetag genom s.k. tredjepartsersittningar (bl.a. provision).
Storleken pa ersdttningen som forsdkringsformedlarna far skiljer sig
mycket at mellan olika produkter och foretag, vilket kan ge formedlaren
ekonomiska incitament att ge rdd om och férmedla de produkter som
genererar hogst erséttning 1 stillet for de produkter som &r bést lampade
utifrdn den enskilde kundens krav och behov. Ofta tillhandahaller dven
forsakringsformedlaren — och ger rdd om — produkter som utvecklats
inom det foretag som formedlaren &r verksam inom eller anknuten till.
I'sitt remissvar nér det géller ovan ndmnda betdnkande anger Finans-
inspektionen att kunden Gverlag antas ha ingen eller 14g kinnedom om de
avgifter som ar forknippade med de tjanster och produkter som erbjuds.
I sin tillsyn har Finansinspektionen uppmérksammat att detta utnyttjas till
konsumenternas nackdel, vilket lett till att inspektionen foresprakar ett
totalt provisionsférbud.

Finansinspektionen anger bl.a. i rapporten Ett nédvindigt steg for en
béttre sparandemarknad (dnr 16-1639), att det 4r mycket svart att hantera
de intressekonflikter som uppstar ndr radgivningen inte betalas av
kunden, utan av det foretag som tagit fram produkten. Den typen av
intressekonflikt har utgjort en grundldggande del av i princip alla Finans-
inspektionens sanktionsdrenden med anknytning till rddgivning pa senare
ar. Inspektionen anger vidare att en forutséttning for ett gott kundskydd
ar tillgang till en oberoende radgivning som ér fri fran intressekonflikter.

Finansinspektionen har i sina konsumentskyddsrapporter och tillsyns-
rapporter under senare ar dven framhallit att grinsdragningen mellan
marknadsforing, rddgivning och forsiljning ar otydlig, vilket innebar att
kunden kan uppfatta forsékringsformedlarens radgivning som oberoende
och “gratis”, ndr den i stéllet ndrmast borde liknas vid forséljning som
sker till ett pris. Tredjepartsersittningar forsvarar for kunden att forsta
vad det totala priset dr for en produkt, eftersom de néstan alltid ingér som
en del i det kunden sammantaget betalar for produkten. Kunden ir séllan
inforstddd med att formedlarens intikter &r direkt beroende av kundens
val nér det géller forsikringstjanster och produkter. En kund som tror sig
vara i en radgivningssituation, men som egentligen dr foremal for for-
siljning av finansiella tjénster, riskerar att fatta beslut som inte ligger i
dennes intresse. Det icke-transparenta forfarandet motverkar radgiv-
ningens grundldggande syfte att hjdlpa kunden att 6verbrygga det natur-
liga informationsunderldget denne har gentemot produktleverantdrerna
och distributorerna som erbjuder produkterna.

Regeringen anser att en vilfungerande radgivning dr nddvéndig for att
uppnd ett hogt kundskydd, vilket ytterligare accentueras i utvecklingen
av den snabbt vixande floran av svarbeddmda och alltmer komplexa
forsakringsbaserade investeringsprodukter. Papekas bor dven att manga
studier visar att manga kunder har bristande finansiell kunskap och
formaga att fatta lingsiktiga ekonomiska beslut (se t.ex. Finans-
inspektionens rapport Hilften av konsumenterna saknar grundlidggande
finanskunskap [dnr 15-1579]).



Enligt Finansinspektionens rapport Ett nddvindigt steg for en battre
sparandemarknad (dnr 16-1639) fran 2016, kan erséttningen antingen
vara en rabatt for formedlaren gentemot forsakringsforetaget eller som en
procentuell del av den placerade summan. Provisionen i sig &r dels en
engdngssumma som formedlaren far direkt i anslutning till att kunden
gbr en premieinbetalning, kapitalinséttning eller investering — s.k. up
front-provision — och dels en I6pande utbetalning. Up front-provisions-
delen berdknas ofta som en procentuell del av det belopp som viljs att
placeras i den specifika finansiella produkten; beloppet inkluderar
berdknade kommande premieinbetalningar. Férmedlaren blir med andra
ord kompenserad for hela 16ptiden vid tecknandet av produkten, oavsett
hur linge kunden i praktiken véljer att behalla den. I regel har dock
forsakringsforetaget avtalat med formedlaren att den senare maéste
aterbetala delar av sin erhéllna erséttning om kunden véljer att flytta
kapitalet. Den 16pande delen av provisionen brukar berdknas antingen pa
det forvaltade kapitalet (stockerséttning eller kapitalersittning) eller
utifran storleken pa insittningen (bestandsersittning).

Under 2014 genomfdrde Finansinspektionen en enkdtundersokning
kring omfattningen av provisioner och andra avgifter som forsakrings-
formedlare och vardepappersbolag erhaller. Forsékringsformedlarna som
deltog i undersdkningen utgjorde drygt 80 procent — sett till omséttning —
av forsakringsformedlingsbranschen. Undersdkningen visade att foretag
som enbart har tillstand for forsakringsformedling fick 99 procent av sina
intédkter fran radgivning och formedling i form av provisioner frén
forsakringsforetag. Tva tredjedelar av dessa utgjordes av up front-
provisioner. For de tvd storsta forsidkringsformedlarna var enbart en
fjdrdedel av provisionerna up front-provision, dir provisionernas andel
av de totala intdkterna var 86 procent. Majoriteten av provisions-
betalningarna var dock koncerninterna. Néstan all provision baserades pé
de forsdkringar som mdjliggjorde val mellan olika finansiella instrument
och att 72 procent av provisionsintdkterna kom fran distribution av s.k.
strukturerade produkter. Strukturerade produkter &r finansiella instrument
vars avkastning helt eller delvis &r beroende av utvecklingen i flera andra
instrument eller tillgdngar. Dessa produkter d&r mer komplexa 4n andra
sparprodukter. Exempel pé strukturerade produkter &ar aktieindex-
obligation, aktieobligation och ravaruobligation. Ofta finns de stdrsta
provisionerna i komplicerade produkter med hog risk, vilket gor att
radgivarna har incitament att rekommendera sadana produkter (se t.ex.
Finansinspektionens rapport Risker i det finansiella systemet fran 2011,
konsumentskyddsrapporten fran 2016 eller rapporten Ett nodvéndigt steg
for en béttre sparandemarknad fréan 2016).

Samma undersékning visade dven att majoriteten av vérdepappers-
bolag som ocksd har tillstind for forsdkringsformedling fick mer &n
90 procent av provisionsintdkterna fran investeringstjanster och formed-
ling, varav 65 procent utgjordes av up front-provisioner. Bland vérde-
pappersbolag med tillstdnd for forsdkringsformedling kom drygt 50 pro-
cent av provisionen fran distribution av strukturerade produkter.
Sammantaget visar undersdkningen enligt regeringens uppfattning att
forsakringsformedlarnas affirsmodeller till stor del mdjliggors av de
produktkategorier som genererar hogst provision, dér en stor del av de
totala provisionsintdkterna for forsikringsformedlare utgdrs av up front-

Prop. 2017/18:216

97



Prop. 2017/18:216  provision. Undersokningen visade ocksa att det finns undantag i form av

98

enstaka foretag som har valt att inte arbeta med tredjepartsersittningar
over huvud taget utan i stillet valt att ta betalt direkt frdn kund. Den stora
delen up front-provisioner far enligt regeringens mening anses anmérk-
ningsviard d& Finansinspektionen i sin tillsyn tydligt konstaterat att up
front-provisioner skapar incitament att rekommendera kunden att
omplacera sina pengar trots att det inte ligger i kundens intresse.

Finansinspektionen redovisar i den ovan angivna rapporten Ett
nodvéndigt steg for en béttre sparandemarknad, ett hypotetiskt rakne-
exempel som illustrerar den faktiska kostnaden over tid avseende up
front-provision.

For formedling av forsékringar varierar up front-provisionen mellan
0 procent till 30 procent pa det berdknade investerade beloppet. Om up
front-provisionen till exempel dr 5 procent, vilket alltsd dr ldgre &n
manga foretag angett i undersdkningen, skulle en fondforsidkring med
arspremie pd 40 000 kronor och premiebetalningstid pad tio &r ge
20 000 kronor i direkt erséttning till formedlaren. Till det 1dggs sedan
en lopande ersittning, vars storlek ocksa varierar beroende pa avtals-
villkoren.

Exemplet ovan understryker enligt regeringens uppfattning behovet av
andamalsenlig och kostnadseffektiv radgivning som hjilper kunderna att
fatta rdtt beslut. Manga kunder har relativt enkla sparbehov och en
radgivare bor dérfor ofta kunna rekommendera en produkt med liga
avgifter framfor en produkt med hoga avgifter, om béda kan anses
lampliga. Enligt Finansinspektionens erfarenhet formedlas samma
produkter i dag till i princip alla kunder, oavsett kundernas individuella
onskemal och behov. Produkterna har snarast det gemensamt att de ger
hog erséttning till den aktér som rekommenderat produkten.

Sammantaget anser regeringen att den nuvarande strukturen pa den
svenska marknaden for radgivning pa forsdkringsomradet &r skadlig for
kundskyddet, eftersom kunderna riskerar att fa onddigt dyra, komplexa
eller riskfyllda forsdkringsprodukter som inte ligger i linje med deras
behov, finansiella kunskap, ekonomiska stillning eller onskan om
kostnadseffektivitet. Dessutom urholkar det nuvarande systemet med
dess brist pa transparens fortroendet for finansiell radgivning i allménhet.

Forsdkringsbranschen har tagit initiativ till sjélvreglering genom
certifieringar och disciplinndmnder for att atgirda de problem som
redovisas ovan, men varken det nuvarande regelverket eller denna
sjdlvreglering har varit tillrickligt for att komma till rdtta med den
omfattande forekomsten av intressekonflikter som &r en foljd av
tredjepartsbaserade ersattningssystem; kundskyddet har darfor forblivit
undermaligt. Den intressekonflikt som tredjepartsersittningar — i
synnerhet up front-provisioner — for nérvarande medfor innebér ett
hinder mot att uppné ett hdgt kundskydd genom att kundernas behov av
andamalsenliga finansiella tjanster inte kan anses tillgodosett, vilket
skadar fortroendet, for det finansiella systemet.

Regeringen anser att reglerna i forsékringsdistributionsdirektivet bidrar
till att skapa en béttre fungerande och mer dndamalsenlig forsékrings-



distribution, men att de inte &r tillrickliga for att atgirda vissa av de
problem som finns pé den svenska marknaden.

Problem med up front-provisioner pd den svenska marknaden

Pa den svenska marknaden for forsékringsdistribution finns det vissa
ersittningsmodeller, t.ex. up front-provisioner, som dven efter det att
forsékringsdistributionsdirektivet har genomforts i svensk rétt skulle
kunna riskera att skada kunderna. Regeringen anser darfor att det finns
skl for att foresld proportionerliga atgérder som innebér att man kan
komma till ritta med de problem som i dag finns och som ar relaterade
till forsdkringsdistributdrers provisionsstrukturer, sérskilt vid anvandning
av up front-provisioner. Forslaget i propositionen i denna del syftar bl.a.
till att reducera incitamenten att teckna forsédkringar med hdga initiala
kostnader och att foresld omplacering av forsdkringspremier i syfte att
generera nya intékter (se avsnitt 11.5.2). Genom att i hogre grad tillata
provisioner som utbetalas l6pande far distributoren ersittning sa lidnge
kunden inte avslutar sitt kundférhéllande, vilket ocksa skapar incitament
for distributdren att verka for kundintresset (se avsnitt 11.5.1).

5.5 Foljdandringar 1 andra lagar

Regeringens forslag: Hinvisningar till lagen om forsakringsfor-
medling ska ersitts med hinvisningar till lagen om forsékringsdistri-
bution.

Uppgifter fran Pensionsmyndighetens premiepensionsverksamhet
ska fa behandlas i databasen for overvakning av och tillsyn Gver
finansmarknaderna. Sédana uppgifter och uppgifter som samlats in
med stod av lagen om sirskild tillsyn over kreditinstitut och vérde-
pappersbolag ska fa behandlas i databasen endast om de har samlats in
med stdd av foreskrifter om periodisk rapportering.

Promemorians forslag Overensstimmer delvis med regeringens
forslag. Enligt promemorians forslag till &ndring i lagen om atgérder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism omfattar hénvisningen till
lagen om forsdkringsdistribution endast svenska forsakringsformedlare
och inte dven utlindska forsdkringsformedlare som bedriver forsakrings-
distribution i Sverige.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det.

Skilen for regeringens forslag
Lagar med hénvisningar till lagen om forsdkringsformedling

I géllande rétt finns det hdanvisningar till lagen om forsékringsformedling
i flera lagar. Sddana hinvisningar finns i lagen (1992:160) om utldndska
filialer m.m., lagen (1996:1006) om valutavéxling och annan finansiell
verksambhet, lagen (1998:620) om belastningsregister, radgivningslagen,
lagen om virdepappersmarknaden, marknadsforingslagen (2008:486),
lagen (2014:484) om en databas for 6vervakning av och tillsyn &ver
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och finansiering av terrorism.

Niér det giller lagen om utldndska filialer m.m. (3 §), lagen om valuta-
vaxling och annan finansiell verksamhet (2 §), lagen om belastnings-
register (9 §) och marknadsforingslagen (1 §) ror det sig i allt vdsentligt
bara om hénvisningar till lagen om forsakringsformedling. 1 dessa fall
saknas anledning att géra nadgon dndring i sak, varfor hanvisningarna bor
ersittas med hénvisningar till den nya lagen om forsékringsdistribution
och, i forekommande fall, till berérd bestimmelse i den lagen.

Lagen om virdepappersmarknaden

Fragan om &andringar i lagen om virdepappersmarknaden behandlas i
avsnitt 7.3.1.

Lagen om en databas for évervakning av och tillsyn éver
finansmarknaderna

Enligt lagen om en databas for 6vervakning av och tillsyn 6ver finans-
marknaderna (4 §) far uppgifter som har samlats in fran Riksbanken och
flera olika slag av finansiella foretag behandlas i databasen endast om de
har samlats in med stod av foreskrifter om periodisk rapportering. Det
kravet géller dock inte for uppgifter som samlats in med stod lagen
(2014:968) om sarskild tillsyn dver kreditinstitut och virdepappersbolag
eller Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 575/2013 av den
26 juni 2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och virdepappersforetag
och om andring av forordning (EU) nr 648/2012 (i det foljande bendmnd
tillsynsforordningen). I sistndmnda fall saknas behov av en sddan be-
gransning. Skilet for det ar att bestimmelserna i tillsynsforordningen
redan i sig &r utformade sa att den for foretagen bindande uppgiftsskyl-
dighet som de kan ge upphov till endast kan avse periodisk rapportering
(se prop. 2013/14:161 s. 65).

Nér det géller uppgifter som samlats in med stéd lagen om sérskild
tillsyn over kreditinstitut och véardepappersbolag omfattades dven de
tidigare av kravet att de ska ha samlats in med stod av foreskrifter om
periodisk rapportering for att de ska f4 behandlas i databasen (se prop.
2013/14:228 s. 108). Det som anges i den lagen kan dock inte anses ge
uttryck for att det endast skulle rora sig om sddan information som
samlats in med stdd av foreskrifter om periodisk rapportering (se samma
prop. s. 194 f. och 279). Genom en &ndring av numreringen i bestdm-
melserna i lagen om en databas for vervakning av och tillsyn over
finansmarknaderna som triadde i kraft den 1 mars 2016 (SFS 2016:65)
kom uppgifter som samlats in med stdd av lagen om sérskild tillsyn dver
kreditinstitut och virdepappersbolag emellertid att inte lingre omfattas
av ndmnda krav. Den &ndringen motiveras dock inte i forarbetena (se
prop. 2015/16:10). Med hénsyn till det anférda och med beaktande av
den aktuella informationens karaktir bor kravet att uppgifterna ska ha
samlats in med stod av foreskrifter om periodisk rapportering for att de
ska f&4 behandlas i databasen ater gilla dven betriffande lagen om
sarskild tillsyn over kreditinstitut och virdepappersbolag.

Enligt lagen (1998:710) med vissa bestimmelser om Pensionsmyndig-
hetens premiepensionsverksamhet (10 § forsta stycket forsta streck-



satsen) ska bestimmelser om ldmnande av upplysningar till Finans-
inspektionen 1 forsdkringsrorelselagen (14 kap. 5§), i lydelse den
31 december 2015, tillimpas. Det innebar tidigare att uppgifter om
Pensionsmyndighetens premiepensionsverksamhet fick behandlas i
databasen enligt lagen om en databas for 6vervakning av och tillsyn Gver
finansmarknaderna om de samlats in med stod av foreskrifter om
periodisk rapportering. Hénvisningen till forsdkringsrorelselagen i den
sistndmnda lagen har dock numera dndrats. Den &ndringen, som tradde
i kraft den 1 januari 2016 (SFS 2015:701), fick till f6ljd att uppgifter om
Pensionsmyndighetens premiepensionsverksamhet inte ldngre far be-
handlas i databasen. Den konsekvensen av lagédndringen uppmérk-
sammades inom ramen for ett annat lagstiftningsdrende men forst efter
avslutad remittering. Det finns nu anledning att &terstilla rittslaget till
det som gillde i fragan fore den 1 januari 2016. I ndmnda lagstiftnings-
drende foreslogs en ny lag om Pensionsmyndighetens forsiakringsverk-
samhet 1 premiepensionssystemet (se prop. 2016/17:76). 1 den lagen
(lagen [2017:230] om Pensionsmyndighetens forsdkringsverksamhet i
premiepensionssystemet), som tradde i kraft den 1 maj 2017, anges att
Pensionsmyndigheten ska lamna Finansinspektionen de upplysningar om
sin premiepensionsverksamhet som inspektionen begér (6 kap. 2 §).
Sadana uppgifter bor fa behandlas enligt lagen om en databas for over-
vakning av och tillsyn 6ver finansmarknaderna. De uppgifter som far
hémtas in med stdd av lagen om Pensionsmyndighetens forsakringsverk-
samhet i premiepensionssystemet dr dock inte bara sddana som samlas in
genom periodisk rapportering. Kravet att uppgifterna har samlats in med
stod av foreskrifter om periodisk rapportering for att de ska f& behandlas
i databasen bor darfor giélla dven uppgifter som samlats in med stod av
den lagen.

Lagen om dtgdrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism

I lagen om é&tgdrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism
(1 kap. 2 §) anges att den giller for forsdkringsformedling enligt lagen
om forsdkringsformedling, 1 frdga om sédan verksamhet rérande
livforsakring, bedriven av andra &n anknutna forsékringsformedlare.
Genom den lagen genomfors i svensk rétt Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2015/849 av den 20 maj 2015 om atgérder for att forhindra
att det finansiella systemet anvédnds for penningtvitt eller finansiering av
terrorism, om &ndring av Europaparlamentets och radets forordning (EU)
nr 648/2012 och om upphdvande av Europaparlamentets och radets
direktiv 2005/60/EG och kommissionens direktiv 2006/70/EG (fjarde
penningtvéttsdirektivet). Det som géller enligt den lagen i detta avseende
motsvarar det som gillde enligt den numera upphivda lagen (2009:62)
om atgirder mot penningtvétt och finansiering av terrorism (se prop.
2016/17:173 s.388-390). Genom den sistndmnda lagen genomfordes
tredje penningtvittsdirektivet i svensk réitt (Europaparlamentets och
radets direktiv 2005/60/EG av den 26 oktober 2005 om é&tgérder for att
forhindra att det finansiella systemet anvéinds for penningtvitt och
finansiering av terrorism).

Nir det giller avgrdnsningen av tillimpningsomradet for lagen om
atgdrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism till att endast
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avse verksamhet rorande livforsdkring saknas anledning att gora annan
bedomning 4n den som gjordes vid inforandet av den numera upphédvda
lagen med samma rubrik (se prop. 2008/09:70 s.61). Betrdffande
undantaget for anknutna forsékringsformedlare kriavs emellertid en
anpassning utifrdn forslagen i denna proposition om uppdelning av
forsakringsformedlare, som huvudsakligen foranleds av att forsakrings-
distributionsdirektivet till skillnad fran forsdkringsformedlingsdirektivet
inte innehéller nagon definition av anknutna forsdakringsférmedlare (se
avsnitten 7.1.4-7.1.6). Undantaget for anknutna forsdkringsformedlare
foljer av fjarde penningtvittsdirektivet (se artikel 2 och definitionen av
finansiellt institut i artikel 3.2 e i fjirde penningtvittsdirektivet och jfr
samma artiklar i tredje penningtvittsdirektivet) och bars upp av principen
om att ett forsdkringsforetag tar det fulla ansvaret for anknutna
forsakringsformedlare (jfr samma prop.). Avgorande synes alltsa vara att
nagon annan svarar for efterlevnaden av bl.a. penningtvittslagstiftningen
i forsakringsformedlarens stélle. Det finns anledning att ansluta sig till
detta synsitt. Enligt den ordning som foreslas i propositionen kommer
samtliga forsékringsformedlare som inte agerar pa nagon annans ansvar i
nagon form att behdva tillstand for forsdkringsdistribution. Det dr darfor
lampligt att lagen om atgdrder mot penningtvdtt och finansiering av
terrorism géller for samtliga forsdkringsformedlare som har tillstand och
som bedriver verksamhet som avser livforsékring.

Lagradet papekar att med den utformning lagradsremissens forslag har
omfattar det endast svenska forsdkringsformedlare och inte &ven
utlindska forsikringsformedlares verksamhet i Sverige. Regeringen
konstaterar att syftet med forslaget ar att 4ven sddana utlindska forsdk-
ringsformedlares verksamhet ska omfattas. Forslaget bor darfor justeras i
enlighet med Lagradets synpunkter.

6 Tillimpningsomrade

6.1 Inledning

I avsnitt 6 behandlas vilken verksamhet som utgdr forsdkrings-
distribution och vilka aktorer som omfattas av det nya regelverket. Inled-
ningsvis ges en huvudsaklig bakgrund samt en redogdrelse for vissa
allménna fragor och nagra klargéranden (avsnitt 6.2). Dérefter behandlas
fraigan om hur forsékringsdistribution forhaller sig till investerings-
tjénster enligt lagen om vérdepappersmarknaden (avsnitt 6.3). Slutligen
behandlas fragan om vilka regler forsakringsdistributdrer ska folja nar de
utfor finansiell radgivning (avsnitt 6.4).



6.2 Allmént om tillimpningsomrédet

6.2.1 Gallande ritt

Forsdkringsformedlares verksamhet regleras 1 dag 1 lagen om
forsdkringsformedling. Genom den lagen genomfors i1 huvudsak
forsdkringsformedlingsdirektivet 1 svensk ritt.

Tillimpningsomradet for forsakringsformedlingsdirektivet omfattar
inledande och bedrivande av forsdkringsformedling. Med det avses
verksamhet som bestdr i att ldgga fram, foresla eller utféra annat for-
beredande arbete infor ingdendet av forsékringsavtal, eller att inga sa-
dana avtal, eller att bistd vid forvaltning och fullgérande av forsdkrings-
avtal, sdrskilt vid skada (artikel 2.3). Forsakringsformedlare dr varje
fysisk eller juridisk person som mot erséttning inleder eller bedriver
forsakringsformedling (artikel 2.5).

En i huvudsak motsvarande definition av forsakringsformedling finns i
lagen om forsdkringsformedling (1 kap. 1 §). I forarbetena till den lagen
anges att det centrala momentet i begreppet forsakringsformedling &r
mojligheten att paverka kundens forsdkringsskydd (prop. 2004/05:133
s. 144). Vidare anges att begreppet bor tolkas i ljuset av syftet med
regleringen, dvs. att stilla upp sérskilda yrkeskrav for aktorer som spelar
en central roll vid kop och forséljning av forsikringar.

Varken lagen om forsikringsformedling eller forsdkringsformedlings-
direktivet dr tillampligt pa forsdkringsforetagens direktforsiljning av
forsakringar till kunder (1 kap. 7 § respektive artikel 2.3 andra stycket).

6.2.2 Tillimpningsomradet for den nya lagen om
forsiakringsdistribution

Regeringens forslag: Den nya lagen om forsékringsdistribution ska
tillimpas pa  forsdkringsforetags och  forsdkringsformedlares
forsakringsdistribution.

Med forsdkringsdistribution ska avses verksamhet som bestar i att
ge rad om eller foresla forsdkringsavtal eller utfora annat forberedande
arbete innan ett forsdkringsavtal ingds, att ingd ett forsdkringsavtal
eller att bista vid forvaltning eller fullgérande av ett sadant avtal.

Med forsdkringsdistribution ska inte avses verksamhet som bara
bestdr i att hdnvisa ndgon till en forsdkringsdistributor eller en
forsdkringsdistributér  till en presumtiv kund, ldmna allmén
information om forsdkring till ndgon eller att inom ramen for en annan
yrkesverksamhet i enskilda fall ldmna information eller ge rdd om
forsdkring. Med forsdkringsdistribution ska inte heller avses att
yrkesmissigt handldgga, virdera eller reglera forsékringsfall.

Den nya lagen ska inte tillimpas pa sidoverksamma forsidkrings-
formedlare nér de distribuerar forsékringar som kompletterar en vara
eller tjanst om forutsittningarna angéende forsdkringsskyddets omfatt-
ning och premiens storlek dr uppfyllda. Den forsékringsdistributor
som engagerar en sadan forsdkringsformedlare ska dock sikerstilla att
den undantagna verksamheten uppfyller vissa grundldggande krav
samt att kunden fér viss information.

Prop. 2017/18:216

103



Prop. 2017/18:216

104

Promemorians forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag. Enligt promemorians forslag ska dock ingdende av forsékrings-
avtal utgéra forsdkringsdistribution nédr det gors for annans rikning.
Enligt promemorian ska verksamhet som bestér av att handldgga, virdera
eller reglera forsékringsfall inte anses som forsdkringsdistribution endast
ndr den verksamheten inte utfors tillsammans med annan verksamhet.
Enligt promemorian ska verksamhet som avser att bistd bade vid forvalt-
ning av forsékringsavtal och fullgérande av siddana avtal anses som
forsdkringsdistribution men inte verksamhet som avser endast en av
dessa atgérder. Undantaget for verksamhet om bestar i att inom ramen
for en annan yrkesverksamhet ldmna information eller ge rdd om
forsakring ska enligt promemorian géilla endast nér det sker i enstaka fall.

Remissinstanserna: Kammarrdtten i Stockholm onskar ett fortyd-
ligande nir det géller tillimpningsomradet. Forsdkringsjuridiska
foreningen konstaterar det inte foreslds nadgon definition av forsakrings-
avtal och anser att det skulle gagna tillimpningen av den nya lagen om
det infors en séddan definition. Sparbankernas Riksforbund och Sveriges
advokatsamfund noterar att enligt forslaget ska det nuvarande kravet pa
yrkesmassighet 1 definitionen av f{orsdkringsformedling inte gélla i
forhéllande till definitionen av forsdkringsdistribution enligt den nya
lagen. De bada remissinstanserna anser att detta kan komma att medfora
att &ven en person som vid ndgot enstaka tillfille utfor en formedlings-
aktivitet mot ersdttning kommer att omfattas av den nya lagen.
Advokatsamfundet anser, med beaktande av skilen till direktivet, att det
ar tydligt att det for tillstdndsplikt ska handla om formedlingsverksamhet
som bedrivs yrkesmassigt.

AFA Forsdkring Onskar att det fortydligas vad som avses med
verksamhet som bestar i att utfora annat forberedande arbete och att bista
vid forvaltning och fullgérande av forsikringsavtal. Advokatsamfundet
staller sig frdgande till beddomningen i1 promemorian att det nya
regelverket innebar att utrymmet for att t.ex. marknadsfora forsékrings-
produkter och produkter med klar anknytning till forsdkringsavtal, dven
fortséttningsvis torde anses vara mycket begrinsat. Advokatsamfundet
framhéller att marknadsforing normalt sett inte utgor tillstdndspliktig
verksamhet. Svensk Forsdkring anser att definitionen av forsékrings-
distribution &r alltfor vid och svértolkad och ifragasitter det [ampliga i att
infora en sddan definition. Enligt Svensk Forsdkrings uppfattning kan det
inte anses som forsdkringsdistribution nér ett forsdkringsforetag endast
tillser att foretagets skyldigheter gentemot kunden fullgérs i enlighet med
ett inganget forsdkringsavtal. Svensk Forsdkring och Férsdkrings-
Juridiska foreningen papekar att definitionen av forsdkringsdistribution
avviker fran definitionen 1 direktivet genom inskridnkningen till
verksamhet som innebar att ”for annans rdkning ingd forsdkringsavtal”.
Forsdkringsjuridiska foreningen anser att den skillnaden inte &r dvervigd
och efterfragar en motivering. Svensk Forsdkring tolkar det som att
avsikten med forslaget ar att det inte ska anses som forsdkrings-
distribution nir ett forsdkringsforetag ingar ett forsékringsavtal. Svensk
Forsakring anser att det bor fortydligas vad som giller enligt den nya
lagen nér forsdkringsforetag bade sjdlva distribuerar sina forsdkringar
och dessutom distribuerar produkter genom forsékringsformedlare.
Svensk Forsékring papekar att ett forsdkringsforetag enligt ordalydelsen i



forslaget ar en forsdkringsdistributor, oavsett om foretaget distribuerar
sina forsékringar pa egen hand till kunderna eller inte. Svensk Forsikring
papekar dven att i forslaget anvénds termen forsikringsdistributor i vissa
fall dven nir avsikten synes vara att det dr bestimmelser som bara ska
traffa forsdkringsforetag nir de faktiskt bedriver forsakringsdistribution.
Enligt Svensk Forsédkring bor det darfor fortydligas i vilken utstrickning
bestimmelser som géller for forsdkringsdistributorer, dven giller nir
forsdkringsforetag inte bedriver direktforsdljning. Svensk Forsékring
Onskar dérutover ett fortydligande ur ett skadeforsdkringsperspektiv nér
det géller definitionen av rddgivning. Svensk Forsdkring ifragasitter den
beddmning som gors i promemorian nir det géller radgivning och
situationen nér en forsékringsdistributdr samlat en grupp ménniskor t.ex.
i samma alder och oOnskar att det fortydligas vad syftet 4r med det
exemplet. Svenska forsdkringsformedlares forening (SFM) framhaéller att
tolkningen av begreppen rad och radgivning ar sirskilt komplicerad och
foreslar att det i den nya lagen tas in en definition avseende rad om
forsdkringsavtal. Sveriges advokatsamfund forordar att tillimpnings-
omradet for den nya lagen formuleras om for att ndrmare ansluta till den
definition av forsékringsdistribution som finns i direktivet.

Svensk Forsdkring noterar att det i promemorian framgéar att
mojligheten for gruppforetradare att inom ett visst utrymme fullgéra
uppgifter, utan att det betraktas som forsékringsdistribution, endast géller
om gruppforetrddaren har intressegemenskap med medlemmarna. Svensk
Forsdkring anser att frigan om intressegemenskap inte bdr vara
avgorande for frdgan om gruppforetridarens medverkan ska anses utgora
forsakringsdistribution. Avgorande for frdgan om gruppforetrddarens
medverkan utgdr forsdkringsdistribution maste i stillet vara den
administration som gruppforetrddaren rent faktiskt utfor.

Svenskt Ndéringsliv papekar att nér distributionen géller kollektivavtals-
grundade forsékringar ar fler parter inblandade &n annars pa forsakrings-
marknaden och anser att detta innebér att det uppstar problem att tillimpa
forslaget pa sadana forsdkringar. Svenskt Naringsliv konstaterar vidare
att en ny svensk tjénstepensionsrorelselag, som bygger pa EU:s nya
tjdanstepensionsdirektiv, ska genomforas i svensk rétt inom en inte alltfor
avldgsen framtid. Svenskt Néringsliv anser darfor att det &r rimligt att i
stillet utforma dessa regler i samband med genomforandet av det
direktivet. Forsdkringsjuridiska foreningen, Advokatsamfundet, Svensk
Forsdkring och SFM péapekar att flera administrationsbolag inom den
kollektivavtalade tjanstepensionsforsiakringen (valcentraler) i dag har
tillstand att bedriva forsidkringsformedling. Advokatfirma Dahigren &
Partners framhéller att flera administrationsbolag i dag ingar
forsdkringsavtal for annans rdkning. Vidare hanterar de dven andra
sysslor som typiskt sett hanteras av forsdkringsféormedlare och
forsdkringsforetag. Den verksamhet de bedriver utgdr enligt advokat-
firmans uppfattning forsékringsdistribution enligt forslaget och verksam-
heten undantas inte heller uttryckligen. Enligt advokatfirman vore det att
foredra om ett stillningstagande kunde komma till uttryck i lagtexten.
Landsorganisationen i Sverige (LO) anser att det bor fortydligas att alla
typer av kollektivavtalade riskforsékringar ingdr i den verksamhet
administrationsbolagen bedriver och som normalt inte bor anses utgéra
forsdkringsdistribution. Svenskt Ndringsliv framhaller att exempelvis
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arbetsmarknadens parter och inte av forsékringsgivarna. Den modell for
kollektivavtalsgrundade forsakringar som regleras genom kollektivavtal
mellan arbetsmarknadens parter fungerar enligt Svenskt Néringsliv val ur
bade forsdkringstagarnas och de forsékrades perspektiv och kundskyddet
ar saledes vdl omhéndertaget. Svenskt Naringsliv och Fora tolkar det
som anges 1 promemorian som att administrationsbolagens verksamhet
normalt sett inte dr att anse som tillstdndspliktig forsakringsdistribution,
men anser att detta behover fortydligas genom ett uttryckligt undantag i
den nya lagen. Fora anser att det &r viktigt att det ocksa klargors att
motsvarande krav som de som foreslas for forsakringsdistributorer inte
ska gilla for de forsdkringsforetag som tillhandahéller de nu aktuella
produkterna via administrationsbolagen.

Finansbolagens forening onskar ett fortydligande nér det géller den
nya lagens tillimpningsomrade i1 forhéllande till foretag som bedriver
annan verksamhet dn forsakringsdistribution. Kammarritten i Stockholm
Onskar ett fortydligande nir det géller det undantag som giller fér den
som endast hdnvisar nagon till ett forsdkringsforetag eller till en
forsakringsformedlare. Svensk Férsdkring onskar fortydliganden nér det
géller den nya lagens tillimpningsomrade och eventuella undantag som
ar tillampliga 1 de fall en aktdor som bedriver annan verksamhet an
forsékringsdistribution ansluter en kund till en forsdkring genom ett it-
system.

AFA Forsdkring och Advokatsamfundet pépekar att yrkesméssig hand-
laggning av ett forsdkringsforetags skador samt véardering och reglering
av skador inte omfattas av begreppet forsikringsdistribution enligt
forsakringsdistributionsdirektivet. De bada remissinstanserna ifragasitter
att forslaget trots detta innebér att skadereglering utgér en del av
forsdkringsrorelsen och som sadan ska anses omfattas av forsakrings-
foretagets forsékringsdistribution.

Konsumentverket anser att riskerna bor 6verviagas med att vissa aktorer
och forsékringsprodukter kommer att undantas fran den nya lagens
tillampningsomrade. Detta géller enligt Konsumentverket sarskilt i
forhallande till sidoverksamma forsékringsformedlare och de troskel-
viarden som foreslds ndr det giller vissa forsékringar som kompletterar
produkter och tjinster. Konsumentverket ifragasétter vidare slutsatsen att
aktorer som tillhandahaller sedvanliga sokmotorer pé internet ska
betraktas som forsdkringsdistributorer i vissa fall och Onskar ett
klargérande. Myndigheten Onskar dven klargéranden kring fragor om
bl.a. informationsbroschyrer om forsékringar och att vissa bilhandlare
aktivt bistar i att forsdkringar tecknas medan andra enbart tillhandahaller
information. Svenska resebyrda- och arrangorsforeningen papekar att
distributionen av manga reseforsikringar inte kommer att omfattas av
undantaget for sidoverksamma forsakringsformedlares distribution av
kompletterande forsdkringar. Foreningen framhéller att en regel som
innebér att dven distribution av reserelaterade forsdkringar vars premie
overstiger troskelviardena undantas inte skulle medfora ndgon nackdel for
kunderna.

Forsdkringsjuridiska foreningen och Svensk Férsdkring konstaterar att
det inte foreslas nagon definition av vad som avses med forsdkrings-



foretag 1 den nya lagen trots att det finns en sédan definition i
forsakringsdistributionsdirektivet.

Svensk Forsdkring anser att definitionen av pensionsforsdkring inte
dven kan anses omfatta direktpension. SFM anser att det kommer att
skapa stor osdkerhet om det i den nya lagen finns en definition av
pensionsforsikring som inte dverensstimmer med definitionen i inkomst-
skattelagen. Definitionen av skadeforsdkring behdver enligt SFM &dven
kompletteras med en forklaring om att med det avses forsékringar som
tillhandahalls av skadeforsikringsforetag, inklusive s.k. korta sjuk- och
olycksfallsforsdkringar som skadeforsékringsforetag och livforsdkrings-
foretag i forekommande fall har tillstdnd for.

Advokatfirma Dahlgren & Partners anser att det ar otydligt om det i
forslaget avses en “icke-professionell kund”, en “’professionell kund”
eller bada nir det anges “kund” och Onskar ett fortydligande av vad som
avses. Fortydligandet bor dven omfatta anvindningen av begreppet kund
i friga om distribution av tjdnstepensionsforsékring.

Skilen for regeringens forslag
Foérsdkringsdistributionsdirektivet

Forsakringsdistributionsdirektivets tillimpningsomrade omfattar inled-
ande och bedrivande av forsdkrings- och &terforsikringsdistribution
(artikel 1.1). Det som anges i det foljande om forsdkringsdistribution
géller dven distribution av &terforsékring, om inte annat anges.

Nér det giller tillimpningsomradet finns det manga likheter mellan
forsdkringsdistributionsdirektivet och forsdkringsformedlingsdirektivet,
men dven visentliga skillnader. Den enskilt mest betydande skillnaden ar
att dven forsdkringsforetagens distribution av forsdkringar omfattas av
forsakringsdistributionsdirektivet. Skédlet for att forsdkringsforetagens
verksamhet omfattas dr enligt det som anges i direktivet att konsumenter
bor erhalla samma skyddsnivad oberoende av vilken distributionskanal
som forsdkringen tillhandahallits genom (skélen 6 och 7). For att garan-
tera en och samma skyddsniva bor lika villkor tillimpas for alla forsik-
ringsdistributorer.

I forsdkringsdistributionsdirektivet (artikel 2.1.1) definieras forsdk-
ringsdistribution som

verksamhet som bestar i att ge rdd om, foresla eller utféra annat
forberedande arbete infor ingdendet av forsdkringsavtal, att ingd sédana
avtal eller att bistd vid forvaltning och fullgdrande av sadana avtal, sérskilt
vid skada, inbegripet tillhandahallande av information om ett eller flera
forsdkringsavtal i enlighet med kriterier som kunder viéljer via en webbplats
eller andra medier samt sammanstillande av en rangordningslista med
forsdkringsprodukter, inklusive pris- och produktjamforelser, eller rabatter
pé forsékringsavtalspremier, ndr kunden direkt eller indirekt kan inga ett
forsakringsavtal med hjilp av en webbplats eller andra medier.

I direktivet finns ocksa en definition av forsdkringsdistributér. En
forsakringsdistributor dr varje forsakringsformedlare, forsiakringsférmed-
lare som bedriver formedling som sidoverksamhet eller forsdkrings-
foretag (artikel 2.1.8). Vidare definieras dven respektive underkategori av
forsdkringsdistributdr var for sig 1 direktivet (artikel 2.1.3-2.1.7).
Reglerna i direktivet ar till viss del anpassade efter olika typer av
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ska tillimpningen av dem i enskilda fall &ven ibland anpassas i
forhallande till den aktuella tjénsten, forsidkringsprodukten och kunden.

Liksom i forsdkringsformedlingsdirektivet undantas i1 forsdkrings-
distributionsdirektivet viss verksamhet fran direktivets tillimpnings-
omrade. Som forsdkringsdistribution ska t.ex. inte anses att inom ramen
for en annan yrkesverksamhet i enskilda fall tillhandahalla information
om forsékring, forutsatt att denna verksamhet inte syftar till att bista
kunden med att inga eller fullgora ett forsdkringsavtal (artikel 2.2 a). Inte
heller yrkesmissig handldggning av ett forsdkringsforetags skador samt
vardering och reglering av skador anses utgoéra forsdkringsdistribution
enligt direktivet (artikel 2.2 b).

Vid sidan av dessa undantag finns det 4ven en annan begriansning av
direktivets tillimpningsomrade. Denna begrinsning géller i forhéllande
till forsakringsformedlares distribution av vissa forsakringar och risker,
om den utfors vid sidan av en huvudsaklig yrkesverksamhet, under forut-
sittning att den bl.a. kompletterar en vara eller en tjénst och forsakrings-
premien inte dverstiger i direktivet angivna belopp (artikel 1.3).

Genomférande i svensk riitt

Utgangspunkt

Tillimpningsomradet for den nya lagen om forsdkringsdistribution bor
bestimmas med utgéngspunkt i den definition av forsikringsdistribution
som finns i forsdkringsdistributionsdirektivet (artikel 2.1.1). Svensk
Forsdkring ifragasétter 1ampligheten av att ha en sadan definition med
hanvisning till att den ar alltfér vid och svartolkad. Regeringen
konstaterar att den vida definitionen av forsdkringsdistribution i
direktivet &r resultatet av ett medvetet val av Europaparlamentet och
radet. Det kan vidare konstateras att alternativen vid genomforandet i
svensk rétt stdr mellan att inféra en definition som till sin lydelse i
huvudsak &verensstimmer med den i direktivet eller att infora en
definition med en annan lydelse, med malséttningen att den definitionen
pa ett tydligare sétt kan ange tillimpningsomradet for den nya lagen. Nar
det giller det senare alternativet bor det beaktas att begreppet
forsdkringsdistribution ska innefatta verksamheter som bedrivs pa olika
sitt och av aktdrer med olika affirsmodeller. Det torde dérfor vara svart
att utforma en definition som pa ett precist sétt avgriansar tillimpnings-
omradet och som dessutom i sak dverensstimmer med den i direktivet.
Enligt regeringens uppfattning framstar det darfor som oundvikligt att
tillampningsomradet for direktivet, och ddrmed den nya lagen, kommer
att bli foremal for tolkningsfragor, oavsett vilket val som gors nér det
giller definitionen. Det bor i det avseendet beaktas att den réttsbildning
som har utvecklats under manga &rs tid nir det géller tillimpnings-
omradet for det nuvarande regelverket for forsikringsformedling, dven
torde gagna tolkningen av tillimpningsomradet for det nya regelverket
for forsékringsdistribution. Nar det sedan giller forutséttningarna for
gransoverskridande forsdkringsdistribution far det anses vara till fordel
om definitionen av forsdkringsdistribution i den nya lagen i hog grad
overensstimmer med den i direktivet. Mot bakgrund av det anforda gor
regeringen sammanfattningsvis bedémningen att det ar mer lampligt att



definitionen av forsdkringsdistribution i den nya lagen i allt visentligt
utformas pa samma sitt som i direktivet. Aven de undantag som anges i
direktivet bor komma till uttryck i lagen (artiklarna 1.3 och 2.2).

Det anforda innebér i huvudsak att bestimmelserna om tillimpnings-
omrade i1 lagen om forsdkringsformedling bor foras over till den nya
lagen om forsékringsdistribution. Bestimmelserna bor dock justeras med
hénsyn till de skillnader som foreligger mellan forsakringsdistributions-
direktivet och forsdkringsférmedlingsdirektivet. For att uppfylla minimi-
kraven i forsdkringsdistributionsdirektivet bor tillimpningsomradet for
den nya lagen &dven omfatta forsdkringsforetagens distribution av
forsékringar. Detta ar viktigt for att sdkerstdlla att konsumenter inte
tecknar oldmpliga forsdkringar och att de far samma skydd oberoende av
vilken distributionskanal som en forsékring tillhandahéllits genom.

Forsékringsdistributionsdirektivets mycket vida definition av forsik-
ringsdistribution, tillsammans med de undantag och andra begransningar
som ocksd finns i direktivet, vicker motsvarande fragor som vid
genomforandet i svensk rétt av forsdkringsformedlingsdirektivet nir det
géller vilka typer av verksamheter och tillhandahéllare som omfattas
samt vilka omsténdigheter som har betydelse vid bedomningen. De Gver-
viaganden och stdllningstaganden som har gjorts i tidigare lagstiftnings-
drende nér det giller begreppet forsdkringsformedling &r i huvudsak
relevanta dven i forevarande lagstiftningsdrende (se prop. 2004/05:133
s. 45-54). Som anges ovan torde de rattskdllor som forekommer i
anslutning till den nuvarande lagstiftningen pa omradet séledes kunna ge
viss véigledning dven nér det géller den nya lagen.

Forslaget i denna proposition innebér att nir forsékringsdistributions-
direktivet genomfors i svensk ritt infors begreppet forsdkrings-
distribution i den nya lagen, vilket alltsd ocksa omfattar forsdkrings-
foretagens direktforsiljning till kunder. Det dr darfor motiverat att nedan
redovisa en Overgripande bedomning av de fragor som nidmns ovan.
Nagon fullstindig redogorelse dr det dock inte mdjlig att ldmna i det
avseendet. Den ndrmare gransdragningen kring tillimpningsomradet i
enskilda fall dr ytterst en fraga for rattstillampningen.

Allmént om definitionen av forsékringsdistribution och
forsidkringsdistributor

En ren bokstavstolkning av definitionen i forsikringsdistributionsdirek-
tivet ger ndrmast intryck av att all verksamhet som pé nagot sétt har an-
knytning till ett forsdkringsavtal utgdr forsakringsdistribution (jfr defini-
tionen av forsdkringsformedling i artikel 2.3 i forsdkringsformedlings-
direktivet och prop. 2004/05:133 s. 47 f.). Mot bakgrund av direktivets
innehall i 6vrigt bor det dock understrykas att en sadan strikt tolkning
varken framstar som riktig eller rimlig. Begreppet forsakringsdistribution
bor i stéllet tolkas i ljuset av det grundlaggande syftet med direktivet,
dvs. att stélla upp hoga krav pa yrkeskvalifikationer for sddana aktorer
som spelar en central roll vid kdp och forsdljning av forsdkringar. Detta
giller 1 samtliga stadier avseende omséttningen av forsékringar.

Med en sddan utgédngspunkt kan det inledningsvis konstateras att ett
forsakringsforetag utgdr en forsakringsdistributor och att siddana foretag i
hog grad é&gnar sig at forsdkringsdistribution vid omséttningen av
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forhéllandet mellan forsikringsforetag och forsikringstagare typiskt sett
anses som forsdkringsformedlare som dgnar sig at forsakringsdistribution
(jfr skal 11 till forsakringsdistributionsdirektivet). Det innefattar bl.a. de
aktérer som mot erséttning hjélper potentiella forsdkringstagare och
forsdkrade med att vilja, anordna, ingé eller vidmakthalla ett forsakrings-
skydd, eller bitrdder forsékringstagare vid forsékringsfall. En annan
yrkesgrupp som pa motsvarande sétt tydligt faller inom tillimpnings-
omradet dr de som bistar forsdkringsforetag i deras forsdljningsverk-
samhet. Aven sadan agenturverksamhet som utfors av den som utvecklar
forsdkringsprodukter och samarbetar med forsdkringsforetag genom att
placera risker hos dessa faller inom tillimpningsomradet.

Den gemensamma ndmnaren for den typ av verksamheter som beskrivs
ovan dr att de far anses spela en central roll vid kop och forséljning av
forsdkringar samt ha mojlighet att direkt paverka kundernas forsakrings-
skydd. Den grundldggande tanken bakom direktivet och ddrmed &dven
den nya lagen om forsdkringsdistribution dr att sddan verksamhet dven
fortsdttningsvis endast bor bedrivas av personer som uppfyller tydliga
krav nir det giéller forsékringsdistribution samt kunskap och kompetens.
De bor ocksa ha en skyldighet att ge kunden adekvata rad och tillhanda-
halla kunden nédviandig information.

Lagradet konstaterar att enligt forslaget ska den nya lagen gilla endast
for forsakringsforetag och forsakringsformedlare. Denna begransning bor
enligt Lagradet framgd redan av regleringen av tillimpningsomréadet.
Lagradet anser dven att forslaget bor justeras si att det inte ska vara
nodvindigt att verksamheten avser bade bistiende av forvaltningen av ett
forsdkringsavtal och fullgérandet av avtalet. Enligt Lagradet bor det vara
tillrdckligt att verksamheten bestar av en av dessa atgirder. Regeringen
delar Lagradets uppfattning och forslaget bor dérfor justeras i enlighet
med Lagrédets synpunkter.

Féremalet for distributionen ska vara ett forsdkringsavtal

Av definitionen av forsékringsdistribution i forsdkringsdistributions-
direktivet foljer det att foremalet for distributionen ska vara ett
forsdkringsavtal (artikel 2.1.1). Forsdkringsjuridiska foreningen efter-
fragar en uttrycklig definition av forsdkringsavtal i den nya lagen.
Regeringen konstaterar att det i dag inte finns nadgon definition av vad
som avses med forsdkringsavtal i ndgon av de svenska forfattningarna pa
forsdkringsomradet. Inte heller i direktivet eller ndgon annan EU-rédttsakt
pa omréadet finns det en definition av forsdkringsavtal. Det kan dédrmed
ifragasdttas om det skulle gagna rittstillimpningen om det infors en
definition av forsékringsavtal i den nya lagen. Det ar inte heller sjélvklart
vilken betydelse en saddan definition skulle {4 for tillimpningen av andra
forfattningar pa forsakringsomrédet 4n den nya lagen. Foljderna av detta
ar ddrmed i sin tur svara att forutse. Mot denna bakgrund gor regeringen
beddomningen att det inte bor inforas ndgon definition av forsdkringsavtal
i den nya lagen. Med forsédkringsavtal bor emellertid i den nya lagens
mening i huvudsak avses ett avtal om forsékring som ingas mellan ett
forsdkringsforetag och en forsdkringstagare. Utmérkande for ett
forsdkringsavtal bor vidare vara att forsdkringsforetaget mot ersittning



(en forsdkringspremie) atar sig att ersitta en skada eller utge ett visst
belopp om en héndelse av visst slag intrdffar (det s.k. forsdkringsfallet)
(se prop. 2003/04:150 s. 123 f.). Tillimpningsomradet fér den nya lagen
bor dock inte omfatta distribution av forsdkringsataganden som ldmnas
av det allminna. Det anforda utesluter saledes bl.a. tjdnster med
anknytning till Pensionsmyndighetens premiepensionsverksamhet.
Tillhandahéllande av vissa typer av tjanster ndr det géller premie-
pensionen anses som vardepappersrorelse enligt lagen om vardepappers-
marknaden (se prop. 2016/17:162 s. 257 f.).

Inget krav pd att verksamheten ska ske inom ramen for yrkesmdssig
verksamhet for att anses som forsdkringsdistribution

Enligt promemorians forslag ska det inte stillas upp négot krav pa att
forsékringsdistributionen ska bedrivas yrkesméssigt for att den ska falla
inom tillimpningsomradet for den nya lagen om forsikringsdistribution.
Sparbankernas Riksforbund och Sveriges advokatsamfund anser att det
bl.a. kan komma att medfora att dven personer som vid négot enstaka
tillfalle utfor en distributionsaktivitet mot erséttning omfattas av den nya
lagen. Det bor i det sammanhanget inledningsvis noteras att det i defini-
tionen av forsékringsdistribution i forsakringsdistributionsdirektivet inte
finns nagot krav pé att verksamheten ska utféras med ett kommersiellt
syfte (artikel 2.1.1). P4 motsvarande sitt forhaller det sig d4ven med
definitionen av forsdkringsformedling i forsdkringsférmedlingsdirektivet
(artikel 2.3). Det bor vidare noteras att kvalificeringen av en verksamhet
sasom forsdkringsdistribution endast utgér den ena av tva bestandsdelar
nér det géller att avgéra om direktivets regler ar tillimpliga. Det andra
steget utgdrs av att faststdlla om den som utfor verksamheten ska klassi-
ficeras som forsdkringsdistributor. Nar det géller forsdkringsforetag ar
den beddomningen okomplicerad eftersom ett sédant foretag alltid &r att
anse som forsdkringsdistributor (artikel 2.1.6 och 2.1.8). Avseende
forsakringsformedlare kan bedomningen emellertid vara svérare att gora.
Till skillnad fran definitionen av forsdkringsformedlare i lagen om
forsdkringsformedling krévs det varken enligt forsékringsformedlings-
direktivet eller forsakringsdistributionsdirektivet att formedlaren ska vara
registrerad for att omfattas av definitionen (jfr 1 kap. 10 § 5 lagen om
forsakringsformedling). Av det foljer att en tillhandahallare i och for sig
kan vara att anse som forsdkringsformedlare i forsakringsdistributions-
direktivets mening utan att sjdlv kénna till den omsténdigheten. Den
avgorande faktorn for om en fysisk eller juridisk person 4r att anse som
forsakringsformedlare och séledes forsakringsdistributor ar i stillet om
verksamheten (som alltsd ska utgora forsédkringsdistribution enligt den
forsta bedomningen) bedrivs mot ersdttning (artikel 2.1.3). Aktérer som
utfor rent benefika tjdnster omfattas alltsd inte av direktivets tillimp-
ningsomréde.

I lagen om forsékringsférmedling finns det i dag, liksom i den numera
upphivda lagen om forsékringsmaklare, i stéllet for ett krav pa erséttning
ett rekvisit om att formedlingen ska ske yrkesméssigt”. Inneborden av
detta krav utvecklas ndrmare i forarbetena till den sistndmnda lagen (se
prop. 1988/89:136 s. 32 och prop. 2004/05:133 s.49). Dir anges
betraffande néringsidkare som har sin vanliga verksamhet inom ett annat
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formedlingen &r en dterkommande foreteelse och i vad méan formedlingen
av forsdkringar ingér som en integrerad del i ndringsidkarens o6vriga
verksamhet. En annan omstindighet av betydelse for bedomningen ar
enligt forarbetena hur néringsidkaren marknadsfor sin verksamhet. I
begreppet yrkesmissighet far anses ingd att forsdkringsféormedlingen
utfors mot ndgon form av ekonomiskt utbyte.

Det kan konstateras att de ndmnda forarbetsuttalandena synes medge
undantag for aktérer som mot ersdttning utfor verksamhet som
definitionsmissigt utgdr forsdkringsformedling, under forutséttning att
den inte kan anses yrkesmaissig. Hur kravet pa yrkesmaéssighet forhaller
sig till de uttryckliga undantag som anges i forsdkringsformedlings-
direktivet, ndrmast avseende formedling i anslutning till en annan yrkes-
verksamhet (artikel 2.3 tredje stycket), utvecklas inte i det samman-
hanget. Forarbetsuttalandena nir det géller lagen om forsékringsméklare
bor emellertid ses i ljuset av att det vid den tidpunkten inte fanns
sarskilda regler om sidoverksamma forsikringsméklares verksamhet.

Fragan ar hiar om ett motsvarande krav pa yrkesméssighet i den nya
lagen om forsékringsdistribution skulle ga for langt och darmed begrinsa
tillimpningsomradet i forhéllande till vad som &r mojligt enligt
forsdkringsdistributionsdirektivet. Enligt regeringens uppfattning finns
det anledning att gora bedomningen — till skillnad frén ovan redovisade
uttalanden i forarbetena till lagen om forsdkringsméklare och lagen om
forsakringsformedling — att sd kan vara fallet. Det finns ndmligen ett
mycket begransat utrymme for att stilla upp ytterligare krav pa vad som
ska anses som forsdkringsdistribution utdver dem som uttryckligen anges
i forsdkringsdistributionsdirektivet. Detta bor atminstone vara fallet om
det skulle innebéra att sadan verksamhet omfattas av mindre strdnga
regler &n dem i direktivet. En annan sak dr att det torde ha mindre
praktisk betydelse pd marknaden for forsdkringsdistribution om
nuvarande krav pa yrkesmissig verksamhet tas bort, eftersom de omstén-
digheterna som berdrs i nimnda forarbeten och som Sparbankernas
Riksforbund och Advokatsamfundet tar upp till viss del i stillet omfattas
av undantagen i direktivet som géller for verksamhet som bara avser
tillhandahallande av allmén information eller for tillhandahallande av
information eller ge rdd om forsékring inom ramen for en annan
yrkesverksamhet (jfr artikel 2.2 a och d i direktivet). Det kan i det
sammanhanget noteras att direktivet ger ett storre utrymme for undantag
nér det giller personer som bedriver en annan yrkesverksamhet &n for
privatpersoner. Forklaringen till det fir anses vara att regelverket i
huvudsak avser att skydda de kunder som ar foremal for forsékrings-
distributionsaktiviteter, inte att skydda personer som mot erséttning
bedriver en mycket begrinsad verksamhet. Bakgrunden till de undantag
som finns nér det giller personer som bedriver annan yrkesverksamhet,
bor ses i ljuset av att det i sddana situationer far anses vara i kundens
intresse att i viss omfattning kunna fa rdd i de forsdkringsfragor som
aktualiseras inom ramen for den andra yrkesverksamheten (utan krav pa
sarskilt tillstand).

Dagens krav pa yrkesmissighet har ibland tolkats som att bedom-
ningen omfattar huruvida de tjdnster som aktualiserar forsékrings-
formedling utfors inom ramen for en verksamhet som totalt sett &r att



anse som yrkesméssigt bedriven. En annan mojlig tolkning, som ligger
niarmare lagen om forsikringsformedlings ordalydelse, ar att bedom-
ningen endast avser om de tjanster som aktualiserar forsékrings-
formedling &r att anse som yrkesméssiga. De bada tolkningarna har bl.a.
betydelse for hur man vid beddmningen ska se pd kravet om ett
ekonomiskt utbyte. Med utgéngspunkt i den sist nimnda tolkningen finns
det en risk som innebér att det framstar som latt att kringga regelverket.
En aktér som formedlar forsikringar skulle kunna undvika reglerna
genom att hinvisa till att ndgot ekonomiskt utbyte inte erhéllits for de
aktuella tjdnsterna. Den beskrivna situationen skulle kunna uppkomma
dven om man utmonstrar kravet pa yrkesmaissighet och i stillet infor ett
krav pé att verksamheten bedrivs mot ersittning. Detta framstér i och for
sig inte som en ldmplig konsekvens. For en kund som fatt bristfilliga rdd
om forsikring torde det inte framstd som av avgorande betydelse om
radgivaren fétt ndgon ersittning eller inte. I detta sammanhang bor det
dock betonas att begreppet erséttning getts en vid innebdrd i direktivet
och definieras dir som alla provisioner, erséttningar, kostnader eller
andra betalningar, inbegripet ekonomiska ersittningar av alla slag eller
eventuella andra finansiella eller icke-finansiella forméner eller
incitament, som erbjuds eller utbetalas med avseende pa forsdkrings-
distributionsverksamhet (artikel 2.1.9). Ersdttning omfattar siledes inte
bara samtliga typer av direkta betalningar fran kunder och andra, utan
dven bl.a. icke-finansiella incitament. For att rekvisitet om ersittning ska
anses uppfyllt ndr det giller att faststdlla om négon 4r att anse som
forsakringsformedlare, bor det enligt den nya lagen om fOrsdkrings-
distribution ddrmed inte stillas ndgot krav pa att en konkret betalning
gors eller erbjuds. Det bor i det avseendet vara tillrickligt att forsakrings-
distributionen t.ex. frimjar omséttningen av tillhandahéllarens andra
produkter eller tjanster. I enlighet med det anforda torde det foreligga
begrinsade risker for kringgdenden av regelverket med den ordning som
foreslas.

Regeringen anser mot bakgrund av det anforda att det i den nya lagen
om forsékringsdistribution inte bor stillas upp ett krav péd att verksam-
heten ska bedrivas yrkesméssigt for att det ska anses vara friga om
forsakringsdistribution.

Forsdkringsdistribution i det prekontraktuella stadiet av et
forsdkringsavtal

Enligt direktivet ska, som anges ovan, verksamhet som bestar i att ge rad
om, foresla eller utfora annat forberedande arbete infor ingdendet av
forsakringsavtal anses utgora forsdkringsdistribution (artikel 2.1.1).
Denna definition i direktivet av verksamhet i den prekontraktuella fasen
av ett forsdkringsavtal, avviker fran motsvarande definition av forsak-
ringsformedling i1 forsdkringsformedlingsdirektivet bl.a. pa sa sitt att
orden ldgga fram (eng. introducing) har ersatts med att ge rdd om (eng.
advising on). I detta avsnitt anvinds termen prekontraktuell som en
bendmning pa tiden innan ett forsdkringsavtal ingds. Den nidmnda
andringen bor komma till uttryck i den nya lagen om forsik-
ringsdistribution. Detta bedoms dock i och for sig inte foranleda ndgon
andring i sak av det tillstdndspliktiga omradet. Det foljer av att dven den
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av den foreslagna nya lydelsen. Beroende pa situationen i det enskilda
fallet far ett framlidggande av ett forsdkringsavtal anses omfattas av
antingen att ge rdd om fOrsékringsavtal, foresla eller utféra annat
forberedande arbete infor ingaendet av forsdkringsavtal (eng. other work
preparatory to the conclusion of contracts of insurance). Med andra ord
far dven att ldgga fram eller pd annat sétt erbjuda forsdkringsavtal,
liksom i dag enligt regelverket for forsdkringsformedling, anses omfattas
av det reglerade omréadet (dvs. forsdkringsdistribution). Det innebéar
enligt det som anges i promemorian att utrymmet for att t.ex. marknads-
fora forsdkringsprodukter och produkter med klar anknytning till ett
forsakringsavtal till kunder (t.ex. olika investeringsalternativ i form av
exponering mot finansiella instrument), utan att omfattas av tillimp-
ningsomradet for regelverket, &ven fortsittningsvis torde vara mycket
begrinsat. Den bedomningen motiveras dven av att det inte kan anses
acceptabelt att en aktor kan kringga regelverket med hénvisning till att
atgirderna endast utgdr marknadsforing. Advokatsamfundet stiller sig
fragande till den bedomningen och hénvisar till att marknadsforing
normalt sett inte utgor tillstdndspliktig verksamhet. Regeringen, som inte
gor ndgon annan beddmning dn den som gors i promemorian, konstaterar
att produkter och tjénster normalt sett inte 6ver huvud taget omgérdas av
reglering 1 den omfattning som forsékring gor. Den for kunderna och
samhadllet viktiga funktion som forsdkringsvésendet utgor far dock anses
motivera de inskrdnkningar i niringsfriheten som det foreslagna regel-
verket innebir. I det sammanhanget bor det dock klargdras att inte alla
marknadsforingsaktiviteter av specifika forsdkringsprodukter utgdr
forsékringsdistribution. Sedvanlig reklam som sénds ut till allminheten
via tryckta eller digitala medier bor t.ex. inte anses utgéra forsékrings-
distribution. Det forutsitter emellertid att det for en genomsnittlig
mottagare av marknadsforingen klart framgar att det dr frdga om just
reklam. Den marknadsféring som alltsd inte omfattas av begreppet
forsékringsdistribution kénnetecknas vidare av att potentiella kunder inte
direkt eller indirekt kan teckna ndgon forsdkring genom atgérderna.
Vidare torde marknadsforing av forsékringsdistributorers verksamhet i
tillimpliga delar omfattas av de uttryckliga undantag som finns i
direktivet avseende information och hianvisningar (artikel 2.2 d, se vidare
nedan). P4 motsvarande sdtt forhéller det sig med nédringsidkare som
tillhandahaller informationsbroschyrer om andras forsékringsprodukter
(t.ex. broschyrer om dolda fel-forsiakringar pa fastighetsméklarkontor).
Det forutsitter dock att ndringsidkaren inte vidtar nédgra ytterligare
atgarder for att bistd med ingdendet av ett forsdkringsavtal. Motivet till
den nu aktuella grinsdragningen, vid sidan av direktivets ordalydelse, &r
att endast verksamhet som pa ett direkt sétt kan péaverka kundens
forsdkringsskydd bor omfattas av den nya lagen. Idet avseendet far
verksamhet som bara bestar i sedvanlig reklam, information och hénvis-
ningar endast indirekt anses paverka kundens val av forsékringsskydd.
I dessa situationer kommer dven presumtiva kunder behova vénda sig till
nagon som omfattas av regelverket for forsdkringsdistribution for att
kunna teckna en forsékring.



Forsdkringsdistribution genom att ingd forsdkringsavtal

Enligt direktivet ska verksamhet som bestar i att ingd forsdkringsavtal
anses utgdra forsdkringsdistribution (artikel 2.1.1). I promemorian
foreslas att definitionen i den delen genomfors i svensk rétt genom att
nuvarande bestimmelse i lagen om forsdkringsformedling (1 kap. 1§
andra stycket 2) fors 6ver ofordndrad till den nya lagen om forsakrings-
distribution. Svensk Forsdkring och Férsdkringsjuridiska foreningen
papekar att definitionen av forsikringsdistribution i forslaget avviker fran
definitionen i direktivet genom inskrdnkningen till verksamhet som
innebér att ”for annans rikning ingd forsdkringsavtal” och Onskar en
forklaring till denna avvikelse. Svensk Forsdkring Onskar dven ett
fortydligande nir det géller den situationen nér ett forsdkringsforetag
bade sjilv distribuerar sina forsdkringar och dessutom distribuerar
produkter genom forsdkringsformedlare.

Regeringen konstaterar att enligt ordalydelsen av definitionen av
forsékringsdistribution i direktivet innefattas att inga forsdkringsavtal
(eng. activities of ... concluding such contracts). Ordalydelsen synes
omfatta bade att ingd forsdkringsavtal for egen och annans rékning. Pa
motsvarande sétt forhaller det sig 4ven med definitionen av forsékrings-
formedling i1 forsékringsformedlingsdirektivet, som &r likalydande med
direktivets i den delen (artikel 2.3 forsta stycket). Nér forsakringsformed-
lingsdirektivet genomfordes i svensk ritt genomfordes definitionen i den
delen i en definition i lagen om forsékringsformedling som i den nu
aktuella delen lyder “att for ndgon annans rikning ingd forsakringsavtal”
(1 kap. 1§ andra stycket 2). 1 forarbetena till bestimmelsen anges att
definitionen &verensstimmer i sak med den i forsdkringsformedlings-
direktivet (prop. 2004/05:133 s.45-54 och 144). Det forhallandet att
ordalydelsen avviker fran den i direktivet i det nu aktuella avseendet
berors emellertid inte. Det far forutséttas att avsikten med utformningen
av definitionen i lagen om forsdkringsformedling var att klargdra att
tillimpningsomradet innefattar verksamhet som utgdrs av att forsékrings-
formedlare agerar som fullméktig for en kund eller ett forsakringsforetag.
Det far pa motsvarande sétt forutsittas att avsikten var att uttryckligen
undanta verksamhet som utgérs av att en forsdkringsformedlare ingar
forsdkringsavtal for egen rakning (t.ex. den for forsdkringsformedlare
obligatoriska ansvarsforsidkringen). Detta framstar i det ndrmaste som en
sjdlvklar gransdragning och far anses som vil forenligt med forsékrings-
formedlingsdirektivets syfte. Nagot kundforhallande aktualiseras ju inte i
den situationen. Lika lite kan det aktualiseras négra forsdkrings-
formedlingsrittsliga skyldigheter for ndgon annan som ingar forsakrings-
avtal sdsom forsikringstagare.

Fragan &r om den nu aktuella formuleringen i definitionen av lagen om
forsakringsformedling bor anviandas dven i definitionen av forsakrings-
distribution i den nya lagen om forsikringsdistribution. Till skillnad frén
nuvarande regelverk for forsikringsféormedling omfattar regelverket for
forsdkringsdistribution dven forsdkringsforetagens verksamhet. Det &r
mot den bakgrunden inte lika sjdlvklart om, eller till vilken grad,
forsdkringsdistributorers ingdende av forsékringsavtal for egen riakning
bor undantas frén definitionen av forsékringsdistribution. Det bor i
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sammanhanget sérskilt beaktas att alla forsdkringsavtal ingds med ett
forsakringsforetag som en av avtalsparterna.

Nér det forst galler forsdkringsformedlare kan inte ndgon annan
ordning dn den som giller i dag anses motiverad nidr det kommer till
forsdkringsdistributionsdirektivet och den nya lagen om forsdkrings-
distribution. Det innebdr att en forsdkringsformedlares ingdende av
forsdkringsavtal for egen rdkning inte heller fortsdttningsvis bor anses
omfattas av regelverket. Detsamma gédller avtal som ingds av andra
forsdkringstagare. Det forefaller liksom enligt regelverket for
forsékringsformedling mer forenligt med direktivet att endast de som
begagnar sig av fullmakt for att ingd forsdkringsavtal for annans rakning
ska anses som foremal for de skyldigheter som aktualiseras genom
regleringen. Den ordningen far emellertid for forsékringsformedlares del
anses klart framgd av direktivets och den nya lagens systematik och
syfte. Om inte annat torde ett uppdrag som fullméktig omfattas av annat
forberedande arbete innan forsdkringsavtal ingds (artikel 2.1.1). Négon
uttrycklig bestimmelse som ndrmare preciserar det nimnda forhéllandet
behdvs dérfor inte i den nya lagen.

Nér det sedan géller forsdkringsforetagens ingdende av forsakrings-
avtal for egen rikning talar framfor allt direktivets ordalydelse for att det
ska anses utgora forsdkringsdistribution. Att forsidkringsforetagens
direktforséljning av forsdkringar till kunder omfattas av tillimpnings-
omradet framgar dven klart av skélen till direktivet (skdl 7). Mot
bakgrund av direktivets tillimpningsomrade kan den slutsatsen dras att
alla forsékringsavtal antingen ska anses distribuerade av en forsakrings-
formedlare eller omfattas av forsakringsforetagens direktforsiljning till
kunder. Den slutsatsen stimmer dven vdl med direktivets syfte att
forsdkringsdistributorer ska behandlas lika och kunden ha samma skydd
oberoende av distributionsform. Promemorians forslag skulle emellertid i
den praktiska tillimpningen kunna tolkas som att ett forsékringsavtal kan
ingds utan att ha varit foremal for nagons forsékringsdistribution (for att
verksamheten inte utgjort forsdkringsdistribution eller tillhandahallaren
inte varit forsékringsdistributor). En sadan tolkning skulle kunna fa till
foljd att ett forsdkringsforetags direktforsdljning inte anses omfatta de
fall d& en annan aktér som &r undantagen frin regelverket forst har
medverkat till att forsdkringsavtalet ingétts. Den tolkningen skulle
sdledes leda till en omotiverad lucka i regleringen som forfaller
oforenligt med malséttningen om ett hogt kundskydd. Vidare skulle en
sadan tolkning riskera att leda till kringgdenden av regelverket pa
kundernas bekostnad. Det skulle i enlighet med det kunna framstd som
fordelaktigt att anvédnda sig av en aktoér som inte anses som formedlare
vid distributionen. Det anforda forefaller sammanfattningsvis inte som
forenligt med direktivet. Ett annat argument som talar for den slutsatsen
ar att d&ven de sidoverksamma forsékringsformedlares verksamhet (artikel
1.3) som uttryckligen undantas enligt direktivet omfattas av vissa regler
som sikerstiller att vissa centrala krav i regelverket uppfylls (artikel 1.4).

En fraga som det finns anledning att belysa &r hur den aktuella
bestimmelsen i direktivet bor forstds nar det géller situationen nér en
forsakring distribueras genom en forsakringsformedlare. En tdnkbar
tolkning skulle kunna vara att bade forsdkringsformedlaren och det
berorda forsakringsforetaget ska fullgbra motsvarande skyldigheter i



forhallande till samma kund (forsdkringsformedlaren vid forsdkrings-
distribution inom ramen for det prekontraktuella stadiet av forsdkrings-
avtalet och forsdkringsforetaget i form av forsékringsdistribution som
endast bestir av att ingd samma avtal). Frdga dr om bade forsakrings-
formedlaren och forsakringsforetaget i den situationen bor vara skyldiga
att utfora separata bedémningar och ldmna information till samma kund.
Enligt regeringens bedomning ar det dock uteslutet att direktivet dr avsett
att tillimpas pa det sdttet i den situationen. Saledes bor inte heller den
nya lagen gora det. Det &r i stillet den forsékringsdistributér som
kontaktar kunden eller kunden vénder sig till som i forsta hand bor vara
skyldig att fullgora skyldigheterna att gdra olika typer av bedéomningar
och ldmna information. En annan sak &r att alla forsakringsdistributorer
over tiden ska uppfylla grundldggande kvalitativa krav for verksamheten.
I de fall en forsdkring distribueras genom en forsékringsférmedlare, och
forsdkringsforetaget som enda forsdkringsdistributionsatgird ingér
forsdkringsavtalet, bor det siledes vara forsakringsformedlaren som ska
fullgéra skyldigheterna i forhallande till kunden. Det bor emellertid
ankomma pé det forsdkringsforetag som forlitar sig pa den ordningen att
sékerstilla att de atgdrder som foregatt ingdendet av avtalet utforts av en
forsdkringsformedlare. Nar det géller forsékringsformedlare som agerar
pa en kunds uppdrag bor forsikringsforetaget kunna utga fran att det ar
fallet efter att ha kontrollerat registreringen. Nar det géller forsakrings-
formedlare som forsdkringsforetag anlitar for att sélja sina forsakrings-
produkter kan de béda forsdkringsdistributdrerna i ett samarbetsavtal
fortydliga vem av parterna som ska fullgéra skyldigheterna att limna
information m.m. En sidan 6verenskommelse kan emellertid inte ges
nagon avgorande betydelse nir det giller att faststdlla om en forsakrings-
distributor asidosatt sina skyldigheter enligt den nya lagen. Om
forsdkringsforetagets ingdende av ett forsdkringsavtal ddremot inte fore-
gatts av medverkan av en forsakringsformedlare, ankommer det alltid pa
forsdkringsforetaget att ge kunden information och bedéma dennes krav
och behov m.m. Det giller t.ex. &ven om ndgon som omfattas av undan-
tag enligt den nya lagen har medverkat i det prekontraktuella stadiet. Det
fér i en sddan situation i enlighet med vad som anfors ovan anses rora sig
om direktforsidljning frdn forsdkringsforetagets sida. Av det foljer
sammanfattningsvis att kundskyddsreglerna i den nya lagen ska gélla nér
ett forsdkringsavtal ingds, oavsett om forsdkringsdistributionen skett
genom en forsdkringsformedlare som dé ska fullgéra skyldigheterna eller
for att det ska anses som direktforsdljning fran forsékringsforetagets sida
och forsdkringsforetaget da ska fullgora skyldigheterna.

Det finns vidare inte ndgot som hindrar att en kund som &r i kontakt
med en forsdkringsformedlare ocksa véander sig direkt till ett forsékrings-
foretag. 1 en sadan situation ska forsékringsforetaget fullgora skyldig-
heterna i forhéllande till kunden.

Det bor i detta sammanhang aterigen betonas att ett syfte med det nya
regelverket ar att kunden ska omfattas av samma skydd oavsett om den
vinder sig till en forsdkringsformedlare eller direkt till ett forsékrings-
foretag. En konsekvens av det &r att en kund som huvudregel inte ska
kunna ingd ett forsékringsavtal, utan att en forsakringsdistributor forst
sikerstéller att de grundliggande krav som anges i direktivet &r
uppfyllda. Det kan diremot inte anses vara i enlighet med direktivet eller
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i kundens intresse att tva eller fler aktdrer som omfattas av regelverket
fullgér samma skyldigheter. Det skulle endast leda till onddiga kostnader
som i slutdndan drabbar forsikringsdistributorernas kunder.

Nir det kommer till forsdkringsforetagens verksamhet att ingé
forsdkringsavtal for egen rikning, far det sammanfattningsvis anses att
det bor utgora forsdkringsdistribution enligt forsdkringsdistributions-
direktivet och darmed enligt den nya lagen om forsakringsdistribution.
I det sammanhanget maste dock framhallas en viktig distinktion.
Forsdkringsdistributionsdirektivet innehaller inte civilrdttsliga regler om
hur ett avtal ska ingas eller vilka krav som stdlls pa formerna for, eller
innehallet i, ett forsdkringsavtal. Det faktum att dven fOrsdkrings-
foretagens ingdende av avtal for egen del omfattas av begreppet
forsakringsdistribution, har bara betydelse i1 forhallande till de
ndringsrattsliga krav som stills pd en distributor. Att ingd ett avtal for
egen del utloser alltsd en skyldighet att uppfylla de néringsrittsliga
kraven for forsdkringsdistribution i den nya lagen, t.ex. 1 friga om
skyldigheten att ha ersdttningssystem for anstdllda som inte negativt
paverkar formégan att uppfylla kraven i lagen (se avsnitt 9.5). Den nya
lagen medfor dock inte nigra sérskilda civilrittsliga krav pa innehallet i
ett forsakringsavtal eller formerna for nédr och hur ett sadant kan ingas.
Inte heller i dvrigt reglerar lagen parternas inbdrdes forhéllande till 61jd
av ett inganget forsakringsavtal.

Regeringen anser sammantaget att det, till skillnad fran promemorians
forslag, i definitionen av forsékringsdistribution i den nya lagen om
forsakringsdistribution endast bor anges “ingé forsakringsavtal”.

Férsdkringsdistribution i forhdllande till redan ingdngna
forsdkringsavtal

Enligt direktivet ska verksamhet som bestar i att bistd vid forvaltning och
fullgérande av forsékringsavtal anses utgora forsdkringsdistribution
(artikel 2.1.1). AFA Férsdkring onskar att det fortydligas vad som bor
avses med saddan verksamhet. Det kan forst konstateras att det ar fraga
om forsakringsdistribution i forhéllande till redan ingéngna forsakrings-
avtal. Med direktivets ordalydelse att bistd (eng. assisting) bor enligt
regeringens uppfattning avses att med rad eller andra atgdrder bitrdda
nagon med vad som ankommer pad denne inom ramen for forvaltning
eller fullgérande av ett forsdkringsavtal. Detta torde i forsta hand ta sikte
pa en tredje man som hjélper en kund i dennes relation till forsik-
ringsforetaget. Déarutover kan man ténka sig att ett forsdkringsforetag, vid
sidan av de skyldigheter som foljer av ett forsdkringsavtal, gentemot
kunden sérskilt atar sig att bistd denne med nagot. Det kan t.ex. gélla rad
om investeringsalternativ under forsikringstiden. Detsamma bor gilla
enligt den nya lagen. For att det ska anses vara fraga om bitrdde bor det
krévas att en kund kontaktar eller kontaktas av en forsékringsdistributor
eller att kunden anvénder sig av ett tekniskt hjdlpmedel som forsakrings-
distributéren tillhandahéller for forvaltning eller fullgbrande av
forsakringsavtal.

Ett exempel pa vad som bor anses som att bista vid forvaltning &r alltsa
att olika typer av rad ldmnas till kunden angéende ett ingénget for-
sakringsavtal. Framfor allt torde sddana radd aktualiseras i de fall en



forsakringstagare eller forsédkrad kan péverka omfattningen och inrikt-
ningen nér det géller ett redan inganget forsékringsavtal. Sé ar t.ex. fallet
med forsdkringsbaserade investeringsprodukter och pensionsforsékringar
som ar exponerade mot marknadsvolatilitet. Nér det sedan kommer till
att bista vid fullgérande av ett forsdkringsavtal kan det utgoras av t.ex.
att bistd kunden med hanteringen av forsikringspremier. Aven att bisti
vid fullgérandet har huvudsakligen béring pa tredje min som kan hjélpa
en kund gentemot forsdkringsforetaget. Nar det géller forsdkrings-
foretagen kan konstateras att ett sadant foretag till foljd av sina
forsékringsataganden kommer att ha en egen skyldighet att fullgdra sina
ataganden enligt forsdkringsavtal, t.ex. vid forsékringsfall (i samman-
hanget kan framhallas att skadereglering inte ska omfattas av den nya
lagen, se nedan). Vidare har kunden i regel adtaganden mot forsakrings-
foretaget i form av premiebetalningar och biforpliktelser. Att infria egna
ataganden — oavsett om det &dr forsdkringsforetaget eller kunden som gor
det — &r inte att bistd vid fullgérandet. Uppfyllandet av egna civilrittsliga
forpliktelser ar alltsd inte i sig forsékringsdistribution eller nagot som ska
omfattas av den nya lagen. Vidare bor rimligen gilla att om ett forsak-
ringsforetag genom sedvanliga atgdrder underldttar for kunden att
fullgéra sddana forpliktelser som kunden har gentemot forsdkrings-
foretaget, t.ex. genom att skicka ut inbetalningskort avseende premier, &r
det nagot som forsdkringsforetaget har ett eget intresse av att gora.
Sammanfattningsvis &r forsékringsforetaget och kunden motparter i
frdgor om fullgérandet av forsdkringsavtalet (dven om det inte behdver
foreligga ndgon konflikt) och ingen av dem kan normalt bistd sin motpart
gentemot sig sjalv. For att det ska anses att ett forsakringsforetag bistér
kunden vid fullgérandet av forsdkringsavtalet, torde det krdvas att
foretaget har gjort ndgon typ av sdrskilt dtagande gentemot kunden om
att hjélpa denne.

Regeringen anser, i likhet med Svensk Forsdkring, att det alltsé inte bor
vara frdga om bitrdde till kunden i den nya lagens mening nér ett
forsékringsforetag fullgor forpliktelser for foretagets rakning som foljer
av forsdkringsavtalet. Inte heller ett forsdkringsforetags forvaltning av
det kollektiva innehallet i forsékringen inom ramen for forsdkrings-
rorelsen bor omfattas (t.ex. forvaltningen av kapitalet i en traditionellt
forvaltad forsdkring). Négot bitrdde till kunden kan det i de fallen inte
vara frdga om fran forsékringsforetagets sida. Den verksamheten regleras
i stéllet i forsakringsrorelselagen.

Aven i de fall en forsikringsdistributor bistdr en kund som sjilv dr
forsdkringsdistributér, vid forvaltning eller fullgérande av ett
forsakringsavtal, bor den verksamheten utgora forsakringsdistribution.

Sdrskilt om radgivning och andra rad om forsdkringsavtal

Enligt direktivet ska verksamhet som bestér i att ge rad infor ingéende av
forsdkringsavtal samt att bistd vid forvaltning av sadana avtal anses
utgora forsdkringsdistribution (artikel 2.1.1). Som anges ovan avviker
definitionen i direktivet av verksamhet som utgor forsékringsdistribution
i det prekontraktuella stadiet av ett forsdkringsavtal, fran definitionen av
forsdkringsformedling i forsdkringsformedlingsdirektivet, pa sa sitt att
orden ldgga fram har ersatts med att ge rdd om. Den &ndringen i
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reglering kring rddgivning om forsdkringsavtal som inférs genom
forsakringsdistributionsdirektivet.

Det kan i det sammanhanget konstateras att innebdrden av orden ”ge
rad” och “radgivning” respektive “att foresla” inte skiljer sig nimnvért &t
i dagligt tal. Med forsdkringsdistributionsdirektivet forhaller det sig dock
delvis annorlunda. Att ge rdd om forsdkringsavtal bor enligt den nya
lagen utgora forsakringsdistribution, vilket i vid mening i princip om-
fattar all information och alla de rdd som kan ldmnas i anslutning till en
forsdkring. Det géller savidl i det prekontraktuella stadiet som i for-
hallande till rdd som ldmnas inom ramen for bitrdde vid forvaltning av
redan ingdngna forsékringsavtal. Sddana rad kan t.ex. avse bitrdde vid
kundens val av forsdkringsforetag, forsédkringstyp, forsakringsavtal,
investeringsalternativ, forsdkringsbelopp och férménstagarférordnande.
Bland dessa olika slags rad intar emellertid rad och bitrdde vid ingéende
och forvaltning av forsékringsavtal, som enligt direktivet definitions-
méssigt ocksa utgor radgivning, en sérstéllning.

Forebilden for definitionen av radgivning i forsdkringsdistributions-
direktivet finns i definitionen av investeringsradgivning i Europaparla-
mentets och radets direktiv 2004/39/EG av den 21 april 2004 om
marknader for finansiella instrument och om dndring av radets direktiv
85/611/EEG och 93/6/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv
2000/12/EG samt upphédvande av radets direktiv 93/22/EEG (forkortat
MiFID I) och MiFID IT (jfr artikel 4.1.4 i de bada direktiven). Den
niarmare tillimpningen av den investeringstjdnsten framgar av det s.k.
genomforandedirektivet  till MiFIDI  (kommissionens  direktiv
2006/73/EG av den 10 augusti 2006 om genomférandet av Europa-
parlamentets och radets direktiv 2004/39/EG vad giller organisatoriska
krav och villkor for verksamheten i virdepappersforetag, och definitioner
for tilldmpning av det direktivet). Preciseringen har dverforts oférandrad
till den delegerade forordningen till MiFID II (kommissionens dele-
gerade forordning [EU] 2017/565 av den 25 april 2016 om komplettering
av Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU vad giller
organisatoriska krav och villkor for verksamheten i vérdepappersforetag,
och definitioner for tillimpning av det direktivet). Enligt den delegerade
forordningen 4r det frdga om en personlig rekommendation, om
rekommendationen ges till en person i egenskap av investerare eller
presumtiv investerare eller i egenskap av ombud for en investerare eller
presumtiv investerare (artikel 9). Rekommendationen ska t.ex. avse att
kopa, silja, teckna sig for, byta, 16sain, behalla eller garantera ett
speciellt finansiellt instrument. En rekommendation anses inte vara
personlig om den enbart sinds ut via distributionskanaler eller till
allménheten. Det som anges i den delegerade forordningen om investe-
ringsradgivning bor, i tillimpliga delar, dven utgdra en vdgledning for
vad som bor avses med rdadgivning enligt den nya lagen om forsékrings-
distribution. Det innebér bl.a. att det enligt lagen bor anses vara fradga om
en personlig rekommendation, om rekommendationen ges till en person i
egenskap av forsdkringstagare eller forsdkrad eller presumtiv
forsakringstagare eller forsékrad eller i egenskap av ombud for ndgon av
de foregéende kategorierna. Rekommendationen ska t.ex. avse att teckna,
avsluta, aterkopa, behalla eller dndra villkoren nér det géller ett specifikt



forsakringsavtal. Radgivning innebédr med andra ord en individualiserad
rekommendation till en eller flera kunder att forfara pé ett visst sétt. Som
framgar ovan utgor dven personliga rekommendationer som géller olika
val inom ramen for ett forsékringsavtal radgivning.

Med radgivning bor i den nya lagen séledes avses rdd som innebér att
forsdkringsdistributoren tillhandahaller en personlig rekommendation i
fraga om ett eller flera forsdkringsavtal (jfr artikel 2.1.15 i forsdkrings-
distributionsdirektivet). Det bor for att det ska vara fraga om radgivning
krévas dels att rekommendationen &r riktad till en eller flera specifi-
cerade kunder, dels att rekommendationen giller ett eller flera angivna
forsdkringsavtal. Om det brister i minst ndgot av de avseendena &r det
séledes inte fraga om radgivning (t.ex. for att rekommendationen riktas
till kunder i allménhet, dvs. rekommendationen &r inte personlig, eller for
att den personliga rekommendationen t.ex. avser att kunden bor skaffa en
inte ndrmare angiven forsakringsprodukt, dvs. rekommendationen avser
inte specifika forsdkringsavtal). For det fall att forsdkringsdistributdren
rekommenderar en kund att teckna en fondforsékring och distributdrens
sortiment endast innehaller ett forsdkringsavtal av den typen, far dock
rekommendationen anses vara specifik. Endast den omsténdigheten att en
forsékringsdistributdrs sortiment bara innehaller ett forsdkringsavtal bor
dock inte anses innebéra att distributionen ska utgdra radgivning.

Den skillnad som i direktivet gors mellan rad och rddgivning bor i en-
lighet med vad som anges ovan komma till uttryck i lagen om forsak-
ringsdistribution. Detta bor ske genom att radgivning definieras pa
samma sitt som i direktivet och att det till den typen av forsikringsdistri-
bution kopplas sirskilda krav. Regeringen anser ddremot inte att det, som
SFM foreslar, bor inforas en definition av “rad om forsakringsavtal”.

Sammanfattningsvis dr det langt ifrén alla typer av bitrdde som utgdr
”rad om” och ”bitrade vid forvaltning av” forsékringsavtal som ocksa bor
utgora radgivning” avseende forsakringsavtal i den nya lagens mening.
Néar radgivning ldmnas innebar det att forsdkringsdistributoren maste
uppfylla vissa ytterligare krav, bl.a. avseende att motivera radgivningen,
som inte géller andra typer av rdd och bitrdde (se avsnitten 10.4.3 och
11.6.1). Det beror pa att det vid radgivning i hogre grad dn andra rad och
bitrdde foreligger en risk for intressekonflikter (risken &r sérskilt stor nér
en forsakringsdistributor stir infor valet att rekommendera kunden att
inga ett visst forsdkringsavtal eller vilja ett investeringsalternativ framfor
ett annat). Vidare har kunden ett berittigat intresse av att forsdkrings-
distributéren noga dverviger och motiverar de personliga rekommenda-
tioner som ldmnas. I forldngningen utgor de till rddgivningen kopplade
dokumentationskraven &ven ett viktigt instrument for att i efterhand
kunna utreda vilka rekommendationer som ldmnats och skélen till det.

Nér det sedan kommer till uttrycket att ”foresla forsakringsavtal” i det
prekontraktuella stadiet av tillimpningsomradet, bor det avse de
rekommendationer nér det géller forsdkringsavtal som inte omfattas av
definitionen av radgivning, tex. for att de inte utgér en personlig
rekommendation. En rekommendation som utgér raddgivning bor i och
for sig kunna vara bade uttrycklig eller i vissa fall underforstadd. Det bor
tilliggas att en forsdkringsdistributor, som inte utfor raddgivning, inte
heller far erbjuda eller foresla ett avtal som inte dr forenligt med kundens
krav och behov i fraga om forsidkringsskydd (artikel 20.1 andra stycket i
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pel for att ge ytterligare véigledning i denna frdga. Om en forsékrings-
distributor traffar en kund och rekommenderar denne att ingd ett visst
forsdkringsavtal eller vélja ett visst investeringsalternativ bor den
verksamheten utgéra radgivning och dirmed triffas av de strdngare
kraven. Om en forsidkringsdistributor ddremot tréffar ett antal kunder
samtidigt och allmént lovordar en eller flera forsdkringsprodukter eller
investeringsalternativ, dr detta i och for sig att anse som forsdkrings-
distribution men bor inte utgdra rddgivning. Forsakringsdistributdren ska
da bla. tillse att de produkter som marknadsfors &r forenliga med
kundernas krav och behov innan nédgra forsdkringsavtal kan ingas. I de
fall produkterna utgdr forsdkringsbaserade investeringsprodukter, ska
som huvudregel dven en s.k. passandebeddmning goéras (se avsnitt
11.6.1). Annorlunda forhéller det sig dock om kunderna samlats for att
de tillhér samma kategori betriffande t.ex. alder eller inkomst-
forhéllanden och att det som distributdren kommunicerar till kunderna
fir anses motsvara radgivning. Aven i ett sidant fall bor forsikrings-
distributéren ibland anses tillhandahélla en personlig rekommendation
som triffas av de strangare kraven. Svensk Forsdkring ifragasitter den
bedémning som gors i promemorian och 6nskar ett fortydligande om vad
som dr syftet med det exemplet i promemorian. Regeringen, som inte
finner skél att gora ndgon annan beddmning &n den som redovisas i
promemorian, anser att det genom exemplet askadliggors att rddgivning
kan anses foreligga dven i det fall tva eller fler kunder utgor foremélet for
distributérens forsakringsdistribution. Det torde t.ex. vara en vanligt
forekommande situation att tvd makar eller sammanboende samtidigt
deltar vid ett mote som innefattar radgivning. Vidare ar det vanligt att
forsdkringsdistributorer samlar ett storre antal individer for att erbjuda
sina produkter och tjanster. I det avseendet bor eventuella rekommenda-
tioner kunna anses som personliga i den nya lagens mening, om
kunderna valts ut for att de bedoms t.ex. tillhéra samma mélgrupp med
individuellt motsvarande forutsittningar, for vilken produkten eller
tjidnsten kan anses ldmplig. Den beddmningen ska ses ljuset av de
problem som forekommit pd marknaden nér det géller forsdljning av
komplicerade livforsakringar till kunder som samlats i grupp. Det finns
inte anledning att undanta rddgivning till en grupp av kunder frén kraven,
om forsdkringsdistributionen anpassats efter individer som valts ut for att
de var och en bedoms uppfylla vissa kriterier som har samband med
produkten eller tjansten. Kundens subjektiva uppfattning nir det géller
vilken typ av rdd som ldmnats dr ddremot inte av betydelse for om radet
ska anses som en personlig rekommendation eller inte. Avgorande for
bedémningen bor i stillet vara om de rekommendationer som ldmnas i
objektiv mening kan anses anpassade efter de kunder som distributionen
riktas till. Det bor inte finnas ndgon mdjlighet for distributdren att vid
radgivning undvika de strdngare krav som foreslds gélla vid rddgivning
genom att kommunicera till kunden att distributionen inte utgor
radgivning. Det bor vid grénsfall ddremot ha viss betydelse om kunderna
pa ett tydligt sétt informerats om att distributdren inte genom aktiviteten
kan faststilla om de distribuerade produkterna eller tjdnsterna ar lampliga
for respektive kund. Forsakringsdistributdren bor i sa fall dven informera



om att det for en sddan bedomning krévs en analys som nirmare tar
hinsyn till den enskilda kundens individuella foérutsittningar.

Det som anfors ovan géller rekommendationer i forhallande till s&vél
livforsakring som skadeforsakring.

Sdrskilt om forsdkringsdistribution genom digitala medier

Definitionen av forsékringsdistribution 1 forsdkringsdistributions-
direktivet innehaller, i1 fOrhallande till motsvarande definition 1
forsakringsformedlingsdirektivet, ett fortydligande med avseende pa
forsakringsdistribution som sker via en webbplats eller andra digitala
medier (artikel 2.1.1 och skil 12). Som forsdkringsdistribution ska anses
tillhandahallande av information om ett eller flera forsékringsavtal i
enlighet med kriterier som kunder véljer via en webbplats eller andra
medier samt sammanstéllande av en rangordningslista med forsékrings-
produkter, inklusive pris- och produktjamforelser, eller rabatter pa
forsdkringsavtalspremier, niar kunden direkt eller indirekt kan ingé ett
forsékringsavtal med hjélp av en webbplats eller andra medier.

Sveriges advokatsamfund anser att ett motsvarande klargérande bor
komma till uttryck i den nya lagen om forsdkringsdistribution.
Konsumentverket anser att s.k. sponsrade lankar pa generella s6kmotorer
inte bor utgora forsdkringsdistribution, eftersom motsvarande rang-
ordning gors for alla typer av sokningar.

Regeringen anser i denna del att det forst bor framhallas att tillimp-
ningen av den nya lagen, liksom direktivet, bor forhalla sig neutral i
forhallande till det sétt pé vilken forsakringsprodukter distribueras, varfor
all distribution som anges i direktivet i och for sig bor falla inom den nya
lagens tillimpningsomrade. Det bdr i det avseendet dven betonas att
definitionen av forsékringsdistribution i den nya lagen bdr ges en vid
innebdrd for att sdkerstélla en konsekvent hog niva av konsumentskydd
och lika villkor for olika distributionskanaler for forsékringsprodukter.

Det kan dock noteras att det blivit alltmer vanligt forekommande att
forsakringsdistributorer tillhandahaller sina tjdnster och produkter till
kunder genom digitala medier och plattformar. Om sé inte redan ar fallet
kan det antas att den typen av distributionskanaler inom en snar framtid
kommer att utgora den klart dominerande formen. Digitala medier kan i
det sammanhanget anvéndas for sdvdl marknadsféring som radgivning
och annan forsékringsdistribution. Det omfattar bade verksamhet i det
prekontraktuella stadiet och efterfoljande bitrdde ndr det géiller forvalt-
ning eller fullgdrande av avtalet. Vid sddana forhallanden bér, i enlighet
med vad som anfors ovan, motsvarande beddmningsgrunder gora sig
gillande som vid ett fysiskt kundmoéte. Med andra ord bor det budskap
och den information som kommuniceras till kunden och de atgarder som
utfors vara avgdrande for hur verksamheten kategoriseras och om den
faller inom tillimpningsomradet eller inte. Enligt regeringens uppfattning
bor exempelvis en personlig rekommendation avseende ett visst
forsdkringsavtal anses som radgivning enligt den nya lagen, dven om
presentationen sker genom informationsteknologi.

Det innebdr sammanfattningsvis att den nya lagen bor tillimpas lika pa
sedvanlig forsdkringsdistribution som sker fysiskt eller digitalt och pa
forsakringsdistribution som sker pa vissa webbplatser som t.ex. tillhanda-
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sitt av betydelse dels om verksamheten utgor forsédkringsdistribution,
dels om den som inleder eller bedriver verksamheten ar att anse som
forsékringsdistributor. Nagot klargdrande motsvarande det i definitionen
i direktivet behdvs enligt regeringens uppfattning darfor inte i den nya
lagen. Den definition av forsdkringsdistribution som foreslas i den nya
lagen far enligt sin ordalydelse anses innefatta dven fortydligandet i
direktivet.

Mot bakgrund av de synpunkter och fragor som Advokatsamfundet och
Konsumentverket framfor anser regeringen emellertid att det finns
anledning utveckla vad som bor gilla for forsdkringsdistribution via
digitala medier. Utgéngspunkten bor i det sammanhanget vara att den
nya lagen ska tolkas direktivkonformt. Definitionerna och de undantag
som anges i direktivet &r diarfor av betydelse dven nér det giller
motsvarande definitioner och undantag i lagen.

Nir det forst giller att faststilla om en verksamhet som utfors genom
digitala medier ar att anse som forsdkringsdistribution enligt det ovan-
namnda fortydligandet i direktivet, bor det beaktas att den bedomningen
bestar av tva kumulativa rekvisit som béda ska vara uppfyllda. For det
forsta ska verksamheten besta av minst en av de tre tjénster som anges
dér: 1) tillhandahallande av information om ett eller flera forsdkrings-
avtal 1 enlighet med kriterier som kunder véljer, 2) sammanstéllande av
en rangordningslista med forsékringsprodukter (inklusive pris- och
produktjdmforelser), eller 3) rabatter pd forsékringspremier. Det &r
saledes tillrackligt att ndgon av de tre tjénsterna tillhandahélls for att det
forsta rekvisitet ska vara uppfyllt. For det andra ska verksamheten
innefatta att kunden direkt eller indirekt kan ingd ett forsdkringsavtal
med hjélp av det digitala mediet. Nar det géller det rekvisitet foreligger
saledes ett krav pa ett funktionellt inslag, vilket omfattar alla former av
verksamheter som underlittar ingdendet av ett visst forsakringsavtal (jfr
”indirekt”). Detta kan ske antingen genom att tillhandahalla en
elektronisk eller utskrivbar blankett som gor det mdjligt for kunden att
ansoka om forsékring eller genom en lank till en annan webbplats som
innefattar ett specifikt erbjudande om ett visst forsdkringsavtal, som
kunden kan acceptera och sénda till ett forsdkringsforetag. Det bor i
allménhet inte géra nagon skillnad om blanketten redan (helt eller delvis)
ar ifylld i forvég eller maste fyllas i av kunden.

En verksamhet som bedrivs genom ett digitalt medium bor emellertid
inte betraktas som forsdkringsdistribution om den innebér att det endast
tillhandahalls en lista 6ver forsdkringsprodukter och distributérer som
tillhandahaller sddana, dven i de fall listan innehaller ldnkar till en start-
sida eller en allmdnt hallen webbsida for en viss typ av forsékrings-
produkt. Pa samma sétt bor det inte betraktas som forsakringsdistribution
om det pd webbplatsen tillhandahélls information eller en lank till
information om ett visst forsakringsavtal, men endast en uppmaning att
kunden vid intresse kan kontakta en valfri forsdkringsdistributdr, utan att
det anges specifika forsakringsdistributorer eller vidtas andra dtgirder for
att uppratta kontakt med en sirskild forsikringsdistributor. Det anforda
foljer dven av det undantag i direktivet som géller verksamheter som bara
bestér i tillhandahallande av information om férsékringsprodukter och



forsakringsdistributorer, utan att det vidtas ytterligare atgarder for att
bista vid ingéende av ett forsakringsavtal (artikel 2.2).

Liksom vid all slags av forsékringsdistribution bér en beddmning av
om huruvida regelverket ar tillimpligt, och vilka skyldigheter det i sa fall
innebér for den som bedriver verksamheten, goras inte bara utifran en
analys av den verksamhet som bedrivs, utan dven med beaktande av vem
det ar som bedriver verksamheten. For att direktivet, och dirmed den nya
lagen, ska vara tillimplig krdvs inte bara att verksamheten utgdr
forsékringsdistribution, utan dven att den som inleder eller bedriver
distributionen &r att anse som forsdkringsdistributor. Nér det giller
forsdkringsforetag dr den beddomningen okomplicerad eftersom ett sadant
foretag alltid ar att anse som fOrsdkringsdistributor (artikel 2.1.6 och
2.1.8 i direktivet). Den avgdrande faktorn for om en fysisk eller juridisk
person &r att anse som forsdkringsformedlare &r om verksamheten
bedrivs mot ersdttning (artikel 2.1.3 i direktivet). Begreppet erséttning
har en vid innebdrd i direktivet och omfattar bl.a. finansiella eller icke-
finansiella formaner eller incitament (artikel 2.1.9). Av det anforda f6ljer
att endast webbplatser och andra digitala medier som tillhandahalls av
forsdkringsforetag och andra aktérer mot ersdttning, omfattas av
direktivets tillimpningsomrade, och ddrmed &ven den nya lagens
tillimpningsomrdde. Webbplatser och andra digitala medier som
forvaltas av offentliga myndigheter eller konsumentorganisationer, som
inte avser att underldtta ingdendet av ndgot avtal utan bara jamfor
forsakringsprodukter som finns att tillgd pd marknaden, omfattas ddremot
inte. Ett i Sverige forekommande exempel pa verksamhet som ar undan-
tagen utgdrs av den som bedrivs av Konsumenternas Forsakringsbyra (jfr
skal 12 till direktivet).

Regeringen anser mot bakgrund av det som anfbors ovan att det &r
tillrackligt att i den nya lagen ange vad verksamheter som utgor
forsékringsdistribution bestdr i. Det motiveras bl.a. av att forhindra att
lagtextens utformning blir inaktuell med anledning av den teknik-
utveckling som kan forvéntas ske pd omradet. I lagen bor det dérfor inte
anges en motsvarande exemplifiering av tjdnster och digitala medier som
i definitionen i direktivet.

Forsdkringsdistribution utford av forsdkringsforetag och deras anstdillda

Som néamns ovan f6ljer det av forsdkringsdistributionsdirektivet att verk-
samhet som inbegrips i definitionen av forsdkringsdistribution omfattas
av direktivets tillimpningsomrade, dven nédr den bedrivs av ett forsak-
ringsforetag eller av en anstélld i ett forsékringsforetag som handlar pa
foretagets ansvar (artikel 2.1.1 och 2.1.8, jfr artikel 2.3 andra stycket i
forsakringsformedlingsdirektivet). Reglerna i direktivet innebdr i detta
fall skyldigheter som ska beaktas av arbetsgivaren, dvs. forsékringsfore-
taget, och inte av den anstdllde personligen. I denna del avser reglerna
det som forsakringsforetag ska beakta nir de siljer forsakringar direkt till
kunder, men dven vissa atgiarder som ska vidtas i Gvrigt inom ramen for
verksamheten (jfr bl.a. reglerna om information till kunder i artikel 18
respektive de om produkttillsyn i artikel 25, se avsnitten 9 och 10).

Ett av syftena med forsdkringsdistributionsdirektivet dr, som nidmns
ovan, att de aktorer som bedriver forsékringsdistribution ska behandlas
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lika och kunden erhélla samma skyddsnivd oberoende av skillnader
mellan olika distributionskanaler (skélen 5 och 6).

Det kan séledes konstateras att det av forsékringsdistributionsdirektivet
foljer att undantaget i lagen om forsakringsformedling (1 kap. 7 §), som
undantar all formedlingsverksamhet som utdvas av ett forsédkringsforetag
eller av en anstilld hos ett forsdkringsforetag som handlar pa foretagets
ansvar, inte bor foras dver till den nya lagen om forsakringsdistribution.

I sammanhanget bor det dock noteras att samtliga regler i den nya
lagen om forsdkringsdistribution inte bor gélla forsdkringsforetag. Nér
det giller t.ex. registrering finns det kravet for forsdkringsforetagens
vidkommande 1 stéllet i forsakringsrorelselagen, som &r den lag genom
vilken Solvens II-direktivet har genomforts i svensk ritt (se prop.
2015/16:9).

Tillaimpningsomrddet i forhdllande till forsdkringsdistribution som avser
kollektiv forsdkring

Liksom vid inforandet av lagen om forsakringsformedling bor en 6ver-
gripande beddmning gdras av hur distribution av kollektiv forsékring ska
behandlas enligt den nya lagen om forsékringsdistribution (jfr prop.
2004/05:133 s. 48). Mer detaljerade bedomningar gors dven i berdrda
avsnitt i propositionen (se bl.a. avsnitt 10.4.2).

Det bor forst noteras att forsikringsdistributionsdirektivet inte inne-
héller nagra sérskilda regler nir det géller distribution av kollektiva
forsdkringar. 1 skélen till direktivet ges emellertid i viss man ledning
avseende vem som &r att betrakta som en forsakringsdistributdrs kund.
Dir anges att nér det géller gruppforsikring, bor kund i huvudsak avse
den foretrddare for en grupps medlemmar som ingér ett forsakringsavtal
for gruppmedlemmarnas rakning (skal 49).

Av den forsdkringsavtalsrittsliga regleringen foljer vidare att vid
obligatorisk gruppforsékring ska forsdkringsavtalet anses ingénget
mellan forsdkringsgivaren och gruppforetrddaren (17 kap. 3 § andra
stycket och 19 kap. 3 § andra stycket forsdkringsavtalslagen). Nér det
sedan giller frivilliga gruppforsdkringar anses forsikringsavtalet vara
ingdnget mellan fOrsékringsgivaren och respektive gruppmedlem
(17 kap. 3 § forsta stycket och 19 kap. 3 § forsta stycket samma lag).

Mot bakgrund av skdlen till direktivet och den civilrittsliga regleringen
pd omradet bor som huvudregel gruppforetrddaren (och inte de for-
sakrade) vara att anse som forsékringsdistributérens kund vid distribution
av obligatorisk gruppforsakring. Foljaktligen ska forsakringsdistributdren
i sddana fall fullgéra sina skyldigheter i forhallande till grupp-
foretradaren.

P& ett annat sétt forhller det sig med distribution av frivillig grupp-
forsdkring, varvid det bor vara respektive gruppmedlem (och inte
gruppforetrddaren) som &r att anse som forsakringsdistributérens kund.
Foljaktligen ska forsdkringsdistributren vid frivillig gruppforsikring
fullgdra sina skyldigheter i forhallande till respektive gruppmedlem. Vid
frivillig gruppforsakring kan anslutning till forsdkringsavtalet ske genom
anmilan eller reservationsanslutning. I de fall anslutning sker genom
anmélan brukar vanligtvis antingen gruppforetrddaren eller forsdk-
ringsforetaget ta emot den. I det forstnimnda fallet kan fréga uppstd om



gruppforetrddaren ska anses som forsakringsdistributor. Det bor i det
sammanhanget nimnas att det som anges om verksamhet som undantas
frén definitionen av forsékringsdistribution givetvis dven giller for
gruppforetradares verksamhet (artikel 2.2 1 forsdkringsdistributions-
direktivet). Det bor i det avseendet noteras att utgangspunkten for
undantagen i direktivet nir det géller bl.a. vidarebefordran av informa-
tion om forsdkringsprodukter, forutsdtter att inga ytterligare atgérder
vidtas for att bistd med ingdendet av ett forsdkringsavtal (artikel 2.2 d).
Av direktivet foljer alltsa att en gruppforetrddare som en utgangspunkt
inte badde kan informera gruppmedlemmarna om den frivilliga grupp-
forsdkringen och t.ex. ta emot en anmélan om anslutning fran en kund
och vidarebefordra den till forsékringsforetaget. I det fallet bor det dock
enligt regeringens uppfattning finnas ett visst begrinsat utrymme for
gruppforetrddaren att 4nda fullgéra sddana ytterligare summariska eller
administrativa uppgifter enligt gruppavtalet for forsdkringsdistributorens
rakning, utan att den verksamheten for den skull sjélvstdndigt ska
betraktas som forsékringsdistribution. Detta bor emellertid enligt det som
anges i promemorian endast géilla om gruppforetrddaren har intresse-
gemenskap med medlemmarna (sasom ett fackforbund eller en intresse-
organisation i forhdllande till sina medlemmar). Svensk Férsdkring
ifragasdtter den bedomningen och anfor att frdgan bor avgoras strikt
utifran vad den administration som gruppforetrddaren utfor bestar i.
Svensk Forsékring anfor att enklare administration sasom vidare-
befordran av information och mottagande av anmélningar fran grupp-
medlemmar som vill ansluta sig till forsdkringen inte dver huvud taget
bor anses utgora forsdkringsdistribution. Regeringen, som inte finner skél
att géra nagon annan bedémning dn den som gors i promemorian, anser
att skillnaden av behandling avseende gruppforetridare som har intresse-
gemenskap med medlemmarna motiveras av att risken for intresse-
konflikter under de férhallandena far anses som ldg. Av den anledningen
far en i nagon omfattning stérre handlingsfrihet medges sddana grupp-
foretrddare, utan att direktivet och dess kundskyddssyfte kan anses asido-
sdttas. Under sddana omstdndigheter far gruppforetradaren anses agera
som en uppdragstagare som fullgdr forpliktelser som forsdkrings-
distributoren i och for sig &r ansvarig for, eftersom gruppforetrddaren inte
kan ha négra sjélvstindiga forsakringsdistributionsrittsliga forpliktelser i
forhallande till kunderna/gruppmedlemmarna. En annan sak é&r att frdgan
endast blir aktuell i de fall gruppforetradaren tar emot erséttning for sitt
arbete. Om det inte forekommer nagon erséttning dr gruppforetridaren
inte att anse som forsdkringsformedlare. Begreppet erséttning har dock,
som anges ovan, en vid innebord i direktivet och omfattar bl.a. alla
finansiella eller icke-finansiella forméner eller incitament (artikel 2.1.9).
I det nu aktuella sammanhanget bor det klargéras att incitament av
mycket begransad ekonomisk betydelse, sdsom att ett forsédkringsforetag
tillhandahaller en idrottsforening som é&r gruppforetridare med t.ex.
matchstill, inte bor anses som erséttning for forsakringsdistribution.

Om en obligatorisk eller frivillig gruppforsakring innehéller delar som
gor att den forsdkrade kan paverka forsakringsskyddets omfattning torde
dock radd gentemot en enskild gruppmedlem (som ges mot ersittning)
alltid anses utgora forsdkringsdistribution, vilket endast far utféras av en
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tradaren eller ndgon annan.

Svensk Forsdkring framhéller att den forenklade administrationen inom
ramen for gruppforsikringar och den omstidndigheten att grupp-
foretradaren ofta utfor den gor det mojligt for forsékringsforetagen att
hélla premierna laga, vilket gor forsdkringsformen sirskilt viktig for
personer med laga inkomster. Regeringen anser dock att det bor fram-
hallas att det inte finns nagot stdd i direktivet for att behandla distribution
av gruppforsdkring pa ndgot annat sitt dn annan typ av forsdkring.
Fragan i denna del &r alltsé inte om kunder nér det géller gruppforsakring
ska f& viss information och vara foremal for de beddomningar som
direktivet forskriver. Fragan &r hér dels vilken verksamhet som ska anses
tillstdndspliktig, dels vem som ska fullgora skyldigheterna avseende
information och beddmningar. Det bor séledes understrykas att
kvalificeringen av gruppforetridarens arbete inte &r avgdrande for
kundskyddets omfattning. Aven nir forsikringsavtal som utgdr grupp-
forsdkring ingas maéste det goras en beddmning av om huruvida
distributionen sker genom en forsdkringsformedlare eller genom
forsakringsforetagets direktforsdljning. Om gruppforetrddaren inte &r
forsdkringsformedlare, ror det sig om direktfoljning av forsdkring till
kunder fran forsékringsforetagets sida. I sddant fall ska forsékrings-
foretaget fullgora skyldigheterna avseende olika typer av bedémningar
och information till kunden. Endast i de fall en forsdkring distribueras
genom en gruppforetrddare som ar forsikringsformedlare dr det grupp-
foretradaren/forsakringsformedlaren som ska fullgéra dem. Som anfors
ovan kan de bada forsékringsdistributdrerna i sa fall fortydliga vem av
parterna som ska fullgéra skyldigheterna att ldmna information m.m. i
gruppavtalet. En sddan 6verenskommelse kan emellertid inte ges nagon
avgorande betydelse ndr det giller att faststilla om en forsdkrings-
distributdr asidosatt sina skyldigheter enligt den nya lagen.

Forsdkringsdistribution av tjdnstepension

Svenskt Ndringsliv och Svensk Férsdkring konstaterar att en ny svensk
rorelselagstiftning for tjdnstepension enligt nuvarande tidsplan ska trida
i kraft den 1 januari 2019. Svenskt Néringsliv framhéller att lagstiftaren i
det lagstiftningsdrendet kommer att behova ta stillning till vilka regler
som bor gélla for information om och distribution av tjanstepensions-
forsakring och anser darfor att det ar rimligt att behandla de fragorna i
det drendet och inte i samband med genomfdrandet av forsdkrings-
distributionsdirektivet.

Nir det géller bedomningen av hur tjénstepension bor behandlas anser
regeringen att det for det fOrsta bor noteras att definitionen av
forsakringsdistribution i forsakringsdistributionsdirektivet inte innehéller
nagra undantag fran distribution som avser tjanstepensionsforsékrings-
avtal. Pensionsrelaterade forsékringar, déribland olika typer av
anstéllningsrelaterade forsdkringsprodukter, &r visserligen undantagna
fran de stringare regler som giller forsdkringsbaserade investerings-
produkter (artikel 2.1.17). Det undantaget talar dock enligt regeringens
uppfattning ndrmast med viss styrka for att distribution av tjénste-
pensionsforsdkringar ska omfattas av Ovriga regler i direktivet.



Regeringen gor mot bakgrund av det anforda beddmningen att
distribution som avser tjdnstepensionsforsidkringsavtal omfattas av
forsakringsdistributionsdirektivet. Kvalificeringen av en verksamhet
sasom forsdkringsdistribution utgér emellertid bara den ena av tva
bestdndsdelar nér det géller att avgdra om direktivet &r tillimpligt. Det
andra steget utgdrs av att faststilla om den som utfor forsdkrings-
distributionen ska anses som forsékringsdistributor. Enligt direktivet &r
bendmningen f{orsdkringsdistributér ett samlingsbegrepp for varje
forsakringsformedlare, forsdkringsformedlare som bedriver férmedling
som sidoverksamhet eller forsdkringsforetag (artikel 2.1.8). Ett
forsékringsforetag &dr enligt direktivet ett foretag enligt definitionen i
Solvens II-direktivet (artikel 2.1.6). Enligt den definitionen &r ett
forsakringsforetag ett foretag som fatt auktorisation enligt det direktivet.
I Sverige har Solvens II-direktivet i huvudsak genomforts genom
forsdkringsrorelselagen. Av det anforda foljer att foretag som har
tillstand att driva forsékringsrorelse enligt den lagen bor utgdra
forsakringsforetag i Solvens II-direktivets mening, och ddrmed &dven
enligt forsékringsdistributionsdirektivet.

I Sverige ar det for ndrvarande i1 princip endast mojligt att bedriva
tjdnstepensionsverksamhet inom ramen for ett forsdkringsforetags
forsékringsrorelse (hér bortses fran verksamhet som under en overgéngs-
period far fortsdtta att drivas av tjdnstepensionskassor enligt den
upphidvda lagen om understddsforeningar [1972:262]). Som Svenskt
Néringsliv och Svensk Forsdkring papekar pagér det for nérvarande ett
lagstiftningsirende i Regeringskansliet som avser genomforande i svensk
ratt av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/2341 av den
14 december 2016 om verksamhet i och tillsyn Over tjdnstepensions-
institut, forkortat IORP 2. For de tjdnstepensionsinstitut som omfattas av
det direktivet dr det inte obligatoriskt att tillimpa reglerna i forsdkrings-
distributionsdirektivet. Mot den bakgrunden gor regeringen bedomningen
att fragan om vilka bestimmelser som bor gélla for saddana instituts
verksamhet bor avgoras inom ramen for det lagstiftningsirendet.

Av det ovan anforda foljer att forsdkringsdistributionsdirektivet, och
ddrmed den nya lagen om fOrsékringsdistribution, ar tillimpligt pa
forsakringsforetags distribution av tjénstepensionsforsikringar. Direk-
tivet ger inte utrymme for att i den nya lagen infora sidana undantag som
Svenskt Néringsliv och Svensk Forsékring efterfragar. Det finns inte
heller nagot utrymme for att senareldgga genomforandet i svensk ritt av
direktivet i den delen. Regeringen gor saledes bedomningen att i den nya
lagen bor forsdkringsdistributorers distribution av tjdnstepensions-
forsdkring som utgangspunkt behandlas pd& motsvarande sétt som
distribution av andra forsékringar.

Tillimpningsomradet i forhallande till viss administration av
tjdnstepensionsforsdkring

Enligt den bedomning som gors 1 promemorian bor den verksamhet som
administrationsbolagen vanligtvis utfér inte anses utgdra forsdkrings-
distribution. Promemorians beddmning 6verensstimmer i denna del med
den som gjordes vid infoérandet av lagen om forsdkringsformedling (se
prop. 2004/05:133 s. 148). Forsdkringsjuridiska foreningen, Advokat-
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samfundet, Svensk Forsdkring och SFM framfor synpunkter nér det
géller den bedomningen och 6nskar fortydliganden. Regeringen anser att
det bor goras en Overgripande bedomning av hur den verksamhet som
vanligtvis utférs av administrationsbolag, valcentraler och andra
administratdrer av tjinstepensionsforsikringar bor behandlas enligt den
nya lagen om forsakringsdistribution.

Nér det forst géller administrationsbolag och valcentraler, och den
verksamhet som avses i detta avsnitt, instimmer regeringen i den
beskrivning som Landsorganisationen i Sverige (LO) ger. Administra-
tionsbolagen hanterar (som bendmningen antyder) administration som
bestdr i kontakter mellan forsdkringsforetag, kunder och forsdkrade.
Grunden for det arbetet utgors av de forsékrings- och tjanstepensions-
avtal som forsdkringsforetag och forsdkringstagare tecknar enligt
kollektivavtal eller pa frivillig grund. I administrationsbolagens uppgifter
ingér dven att formedla premier, intagna for riskforsakringar och premie-
overforing till den forvaltare den forsikrade valt till tjanstepensionen.

Regeringen anser, i likhet med négra av remissinstanserna, att det finns
argument som talar for att de nu aktuella tjinsterna bor omfattas av
definitionen av forsdkringsdistribution i direktivet. De ifrdgavarande
bolagen kan i enlighet dirmed &ven tdnkas anses som forsdkrings-
formedlare enligt definitionen i direktivet. Som anges ovan finns det inte
heller néagot uttryckligt undantag i direktivet for distribution av
tjdnstepensionsforsakringar. Det saknas saledes forutséttningar att i den
nya lagen uttryckligen och generellt undanta verksamhet som utgor
forsakringsdistribution, bara for att den bedrivs av en aktdr som kan
kategoriseras som ett administrationsbolag eller valcentral. Det finns
sammanfattningsvis skdl som talar for att de nu berdrda bolagens
verksamhet, som en utgangspunkt, ska anses omfattas av direktivet och
ddrmed dven den nya lagen. Konsekvensen av en sadan slutsats &r att
administrationsbolag, liksom andra forsikringsformedlare, ska behdva ha
tillstand enligt den nya lagen och vara skyldiga att utfora olika
beddmningar och ldmna information till kunder som anvinder sig av
bolagets tjénster.

Fréga dr om det foreligger omstandigheter som kan leda till en annan
slutsats nér det géller tolkningen av direktivet. Regeringen anser darvid
att det finns en rad skil som talar mot att den verksamhet som vanligtvis
utfors av administrationsbolag och valcentraler ska anses omfattas av
direktivets och den nya lagens tillimpningsomrade. Det dr omstindig-
heter som har att gora med de berdrda arbetsuppgifternas karaktér och
den modell under vilken administrationsbolagen och valcentralerna &r
inordnade. Aven behovet av kundskydd vid de nu aktuella tjéinsterna bor
ges viss betydelse vid tolkningen av direktivet i denna del. Till att borja
med dr sddan verksamhet som nu avses av en helt annan art in den som i
allménhet bedrivs av forsdkringsformedlare och forsdkringsforetag.
Forsdkringsvillkoren for kollektivavtalade forsdkringar bestdims av
arbetsmarknadens parter och inte av forsékringsforetagen, eller for den
delen administrationsbolagen. Aven sjilva administrationen foljer de
overenskommelserna. De atgirder som det dr frdga om framstar overlag
som helt summarisk administration enligt sedan tidigare ingéngna
pensionsplaner. Bedomningen bor dven ske i ljuset av att direktivet ska
tillimpas pa aktorer som spelar en central roll vid distribution av



forsakringsprodukter (skil 4). Med andra ord ska regelverket tillimpas
pa verksamheter som direkt eller indirekt paverkar kundens forsékrings-
skydd. Den administrativa verksamhet som nu ér i fraga, nédr den bedrivs
av ett administrationsbolag eller valcentral, kan inte anses som sadan.
Det bor i det avseendet sdrskilt beaktas att den viktigaste mélséttningen
med direktivet dr att hoja nivén nér det giller kundskydd vid forsakrings-
distribution. Regeringen instimmer i det Svenskt Néringsliv anfor om att
modellen for kollektivavtalsgrundade forsdkringar fungerar vl bade fran
forsakringstagarnas och de forsdkrades perspektiv. Darmed inte sagt att
det inte forekommer vissa problem och potentiella intressekonflikter,
bla. vid olika valsituationer, d&ven inom ramen for tjanstepensions-
forsdkringar (se avsnitt 11.7). Aven om administrationsbolagen och
valcentralerna verkstiller olika val i det avseendet, dr de problemen inte
hinforliga till det nu aktuella administrativa arbetet. Sammanfattningsvis
far kundskyddet i dessa forsékringar, nir det géller de aktiviteter som nu
ar i fraga, enligt regeringens uppfattning anses vara vil omhindertaget.
Det forefaller svart att se nagra konkreta vinster for kundskyddet i det
avseendet om det skulle inforas tillstdndsplikt for den verksamhet som
vanligtvis bedrivs av administrationsbolagen och valcentralerna.
I sammanhanget bor det podngteras att bitrdde som utgdr rad till kunder
inte 4r ndgot som omfattas av det arbete som avses med uppgifter som
administrationsbolagen vanligtvis utfor (dvs. information, administration
och premiehantering).

Med hinsyn till den funktion som administrationsbolagen utfoér inom
den mycket speciella modell som kollektivavtalade tjanstepensioner
utgdr, gor regeringen den samlade bedomningen att sddan administrativ
verksambhet inte kan anses omfattas av forsakringsdistributionsdirektivet.

Konsekvensen av stéllningstagandet ovan dr att distributionen inom
ramen for den kollektivavtalade tjanstepensionen som huvudregel bor
anses bedriven som forsakringsforetagens direktforséljning till kunder.
Det innebdr, till skillnad fran det Fora framfor, att det &r forsékrings-
foretagen som ska fullgdra de skyldigheter som enligt direktivet ska gélla
for forsékringsdistributorer. Forutsdttningarna for att en forsdkring ska
anses distribuerad direkt fran ett forsakringsforetag avgors inte av om
kunden har direktkontakt med forsdkringstagaren infor tecknandet eller
foretaget pa annat sitt haft mojlighet att péverka forsdkringstagarna.
Sadan direktforsidljning bor i stillet anses foreligga i forhallande till
ingdende av ett forsékringsavtal, sa linge inte en forsdkringsformedlare
medverkat vid distributionen. Av det foljer att det i forsta hand ar
forsdkringsforetagets skyldighet att fullgéra de olika bedomningar och
lamna information till kunden enligt direktivet. En nérmare bedémning
av hur de skyldigheterna kan fullgoras vid kollektivavtalade tjénste-
pensioner gors i avsnitt 10.4.2.

Forsdkringsjuridiska foreningen, Advokatsamfundet, Svensk For-
sdkring och SFM upplyser om att flera administrationsbolag redan har
tillstand for forsakringsformedling. Regeringen anser dock inte att det
gér att dra nagra bestimda slutsatser av det forhallandet nér det géller
den nya lagens tillimpningsomrade. Att ett administrationsbolag har eller
ansoker om tillstdind for forsdkringsformedling kan t.ex. bero pa att
bolaget avser tillhandahalla annat &n ren administration. I detta samman-
hang bor det betonas att annan verksamhet som utgdr forsdkrings-
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administrationsbolag eller en valcentral. For sddan verksamhet géller
krav pa tillstind och 6vriga krav som enligt den nya lagen giller for
forsékringsdistribution.

Nir en forsdkring distribueras via en forsakringsformedlare kan de
bada forsdkringsdistributorerna i ett samarbetsavtal fortydliga vem av
parterna som ska fullgéra skyldigheterna att ldmna information m.m. En
sddan Overenskommelse kan emellertid inte ges nagon avgdrande
betydelse nér det géller att faststdlla om en forsékringsdistributor dsido-
satt sina skyldigheter enligt den nya lagen. Pa sa sitt kan dock viss
flexibilitet och tydlighet uppnéds samtidigt som kunder och forsékrade
tillforsékras en niva av kundskydd i enlighet med regelverket.

Niér det sedan géiller motsvarande forsédkringsadministration utanfor det
kollektivavtalade tjanstepensionsomradet (s.k. individuell tjdnstepension)
gor sig i méinga fall motsvarande skil gillande som anges ovan. Aven i
dessa fall faststills tjédnstepensionsplanernas innehall genom upphand-
lingsforfaranden, ofta under medverkan av kvalificerade parter i form av
forsdkringsgivare och arbetsgivare samt deras ombud. Det kan dock
noteras att dessa upphandlingar och andra forfaranden i hog grad varierar
i total premiestorlek och &vrig omfattning. Aven forhandlingsparternas
kunskaper och erfarenhet dr av varierande slag. Bland annat eftersom
individuella tjénstepensionsplaner samlar kollektiv som bestar av férre
individer &n motsvarande planer pa det kollektivavtalade omradet, blir de
valbara produkterna ofta dyrare. Detta kan resultera i att anstillda far
lagre pension én vad som blivit fallet under en kollektivavtalad tjanste-
pensionsplan. Om det blir fallet beror emellertid dven pd den virde-
utveckling som produkterna under pensionsplanen har. Forutsatt att
forfarandet uppfyller motsvarande grad av kundskydd som uppnas pa det
kollektivavtalade omradet, samt att verksamheten inskrénker sig till ren
administration, bor dock inte heller tillhandahallare som endast admini-
strerar individuella tjdnstepensionsplaner anses bedriva forsdkrings-
distribution. Med administration bor i detta sammanhang avses t.ex.
vidarebefordran av information och annan summarisk verksamhet som
inte innefattar radgivning eller andra beddmningar som direkt kan
paverka kundens forsékringssituation.

En annan sak ir att det vanligtvis dr forsdkringsformedlare som pa
marknaden for individuell tjinstepension utfér den verksamhet som
administrationsbolagen utfér pa det kollektivavtalade omrédet.
Forsdkringsforetaget och forsdkringsformedlaren kan da, som anges
ovan, i ett samarbetsavtal fortydliga vem av parterna som ska fullgéra
skyldigheterna att ldmna information m.m. En séddan dverenskommelse
kan, som ocksa anges ovan, inte ges nagon avgorande betydelse nér det
géller att faststdlla om en forsdkringsdistributor &sidosatt sina skyldig-
heter enligt den nya lagen.

Enligt regeringens uppfattning bér bedémningen av vilka forfaranden
som uppfyller kraven pa kundskydd och var grinsen gar i forhallande till
vad som utgdr ren administration ytterst grundas pd omstindigheterna i
det enskilda fallet.



Undantagen fran tillimpningsomradet

I forsdkringsdistributionsdirektivet undantas, liksom i forsakringsformed-
lingsdirektivet, viss verksamhet fran tillimpningsomradet. Nagra remiss-
instanser, bl.a. Svensk Férsdkring, onskar fortydligande nér det géller
undantagen i forsékringsdistributionsdirektivet. Det ror sig om informa-
tion om forsdkring som ldmnas i enskilda fall inom ramen for en annan
yrkesverksamhet (artikel 2.2 a), yrkesmissig handldggning av ett
forsakrings- eller aterforsakringsforetags skador samt virdering och
reglering av skador (artikel 2.2 b), att hinvisa nigon till en forsékrings-
distributor eller en presumtiv kund (artikel 2.2 ¢ och d), och att 1amna
information om forsdkringsprodukter (artikel 2.2 d).

Gemensamt for dessa undantag &r den avgorande omstédndigheten att
de inte medger att ndgra ytterligare atgérder vidtas for att bista kunden
med ingéendet av ett forsdkringsavtal. En aktor far, for att omfattas av
nagot av de undantagen, t.ex. inte ocksa vidarebefordra anmélnings-
blanketter mellan en kund och ett forsdkringsforetag eller ansluta kunden
till en forsdkring genom forsdkringsforetagets it-system. Det innebér att
en kund som tar del av sidan information eller en hénvisning som
lamnats med stdd av ndgot av undantagen, och dérefter beslutar sig for
att teckna en forsdkring, kommer behdva komma i kontakt med en
forsdkringsdistributér for att kunna ingd forsdkringsavtalet. Det kan
tyckas att reglerna i direktivet &dr vél stringa i det nu aktuella avseendet.
Det kan dven med visst fog anforas att det vore rimligt att ocksa andra
enklare typer av arbetsmoment i forhéllande till mindre komplicerade
forsakringar skulle omfattas av undantagen. I detta sammanhang bor
dock betonas att hojt kundskydd ar ett av de framsta syftena med
direktivet. De uttryckliga undantag som anges i1 direktivet ar tydligt
begrinsade. Vidare ar direktivets krav, i de fall inget undantag &r
tillampligt, 1 hog grad anpassade efter olika distributionsformer.

Nér det géller frigan om tillimpningen av undantagen ar det relevant
vilken verksamhet som ska anses tillstindspliktig och i forldngningen
vem som ska fullgora skyldigheterna avseende information till kunden
och bl.a. bedémningar av dennes krav och behov. Det bor séledes under-
strykas att omfattningen av undantagen inte &r avgorande for det skydd
som kunden i slutdndan fér, bl.a. mot att ingé avtal som inte ar férenliga
med dennes krav och behov. Vid samtliga fall som géller ingdende av
forsakringsavtal, maste en bedéomning goras av om huruvida distribu-
tionen av forsdkringen sker genom en forsdkringsformedlare eller genom
forsékringsforetagets direktforséljning. Om den som tillhandahallit
information eller en hénvisning inte 4r att anse som forsdkrings-
formedlare, ror det sig om direktfoljning av forsékring fran forsakrings-
foretagets sida. I sddant fall ska forsdkringsforetaget fullgora skyldig-
heterna avseende olika typer av beddmningar och information till kunden
innan ett forsdkringsavtal ingas. Séledes bor undantagen inte tillimpas sa
att kunden riskera falla utanfor det skydd som regelverket &r avsett att ge.

Pa motsvarande sitt som begreppet forsékringsdistribution, dr dven de
namnda undantagen teknikneutrala pa sa sétt att det saknar betydelse om
informationen eller hdnvisningen sker vid t.ex. ett kundméte eller via en
webbplats (se dven ovan angdende forsdkringsdistribution via digitala
medier). Huruvida olika slag av medverkan ska anses vara forsakrings-
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uppfyllda for att ndgot av undantagen ska vara tillimpligt och hur
verksamheten rent faktiskt bedrivs i det enskilda fallet.

Vid sidan av de undantag som anges ovan gors i direktivet dven en
annan begrinsning av tillimpningsomradet. Denna begrénsning giller i
forhallande till sidoverksamma forsdkringsformedlares distribution av
vissa forsdkringar och risker, om den utfors vid sidan av en huvudsaklig
yrkesverksamhet, under forutséttning att den bl.a. kompletterar en vara
eller en tjdnst och forsékringspremien inte dverstiger i direktivet angivna
belopp (artikel 1.3). Det undantaget ar av annat slag 4n de ovan nimnda
undantagen (artikel 2.2). I dessa fall kan kunden, till skillnad frén enligt
de andra undantagen, ingd ett forsdkringsavtal direkt utan att forst
komma 1 kontakt med en fOrsdkringsdistributér som omfattas av
direktivet. I den situationen ankommer det dock pd den forsdkrings-
distributér som engagerat den sidoverksamma forsikringsformedlaren att
sakerstilla att vissa centrala krav i direktivet uppfylls. P& sa sitt séker-
stills det att kunder dven i dessa fall bl.a. inte ingér nagra forsékrings-
avtal som ar oférenliga med dennes krav och behov.

Undantag for den som bara hinvisar ndgon till ett forsdkringsforetag eller
till en forsdkringsformedlare

Forsdkringsdistributionsdirektivet — innehéller, till  skillnad  frén
forsdkringsformedlingsdirektivet, uttryckliga undantag for verksamhet
som enbart bestér i att t.ex. hinvisa en potentiell forsékringstagare till en
forsdkringsgivare, eller informera ndgon om att det finns forsakrings-
formedlare som kan vara behjilpliga vid en upphandling av forsdkrings-
avtal (artikel 2.2 ¢ och d i forsikringsdistributionsdirektivet). Atgirder
som endast inskrénker sig till att skapa kontakt mellan en kund och ett
forsdkringsforetag eller en forsidkringsformedlare ska saledes inte anses
utgora forsakringsdistribution (jfr skél 13 till direktivet).

Ett motsvarande undantag bor inforas i den nya lagen om forsakrings-
distribution. Saddan verksamhet kan inte anses ha en direkt inverkan pa
kundens forsakringsskydd.

Kammarrdtten i Stockholm Onskar att det fortydligas hur undantaget
bor tillimpas. Regeringen konstaterar att undantaget for det forsta inne-
bar att verksamhet som bara bestar i att hdnvisa ndgon till en forsékrings-
distributor inte ska omfattas av den nya lagen. Undantaget géller dven
verksamhet som bara bestdr i1 att tillhandahdlla information om
presumtiva kunder till forsékringsdistributdrer (artikel 2.2 ¢). Till
skillnad fran undantaget som avser information och radgivning (artikel
2.2 a), forutsétter det nu aktuella undantaget inte att atgirderna vidtas
inom ramen for en annan yrkesverksamhet. Undantaget bor emellertid
inte vara tillimplig om hénvisningen eller tipset kombineras med rad nér
det géller t.ex. lampligt forsdkringsskydd (jfr rekvisitet “enbart” i
direktivet). Undantaget bor inte heller gilla for den som dven bitrdder
eller pa annat sétt &r delaktig i uppréttandet av kontraktshandlingar eller
dylikt.



Undantag for tillhandahallande av allmén information

Forsdkringsdistributionsdirektivet — innehéller, till  skillnad  frén
forsakringsformedlingsdirektivet, ett uttryckligt undantag for verksamhet
som bestér i att enbart l4gga fram information om forsékringsprodukter
(artikel 2.2d i forsikringsdistributionsdirektivet). Atgirder som in-
skrianker sig till att endast 1amna allmén information om forsékring ska
saledes inte anses utgora forsakringsdistribution (jfr skélen 13 och 14 till
direktivet).

I likhet med det som géller i dag enligt lagen om forsdkringsformedling
(1 kap. 2 § 2) bor det inforas ett motsvarande undantag i den nya lagen
om forsdkringsdistribution. Nagon direkt paverkan pa kundens val av
forsékring kan det inte heller anses vara frdga om i sddan situation.

Det bor sakna betydelse for tillimpning av undantaget om den som
lamnar informationen bedriver ndgon annan yrkesverksamhet. Den som i
sina lokaler eller pa sin webbplats enbart tillhandahaller ett allmént hallet
informationsmaterial om forsikringsprodukter, bor alltsa inte heller anses
bedriva forsékringsdistribution.

Undantag f6r den som inom ramen for en annan yrkesverksamhet i
enstaka fall Iimnar information eller ger rdd om forsidkring

I forsékringsdistributionsdirektivet finns, liksom i forsdkringsformed-
lingsdirektivet, regler om undantag som tar sikte pa t.ex. skatteexperter
eller revisorer, vilka i enskilda fall ger rdd om forsékringsskydd inom
ramen for en annan yrkesverksamhet — dock utan att i ovrigt aktivt delta i
forsékringsdistributionen (skdl 14 till och artikel 2.2 a i forsdkrings-
distributionsdirektivet och artikel 2.3 tredje stycket i forsékringsférmed-
lingsdirektivet). I likhet med det som géller i dag enligt lagen om
forsakringsformedling (1 kap. 2 § 3) bor det inforas ett motsvarande
undantag i den nya lagen om forsékringsdistribution.

I lagen om forsdkringsformedling har dock undantaget i direktivet
genomfOrts pa sd sitt att undantaget enligt lagen omfattar information
och rad som ldmnats i enstaka fall. Ordalydelsen fér anses ge uttryck for
att det inte far ske alltfor frekvent. I bade forsdkringsformedlings-
direktivet och forsdkringsdistributionsdirektivet anges dock att undan-
taget géller ndr information ldmnas i enskilda fall (eng. incidental basis).
Framfor allt de engelska sprakversionerna av direktiven ger intryck av att
det inte &r frekvensen av tillhandahédllandet som begrénsas, utan att
information och rdd om forsékring ska vara underordnad den andra
yrkesverksamheten. Detta forefaller vidare som mer logiskt ur kund-
skyddshinseende. For en kund som far del av sddan information torde
det vara av mindre betydelse hur ofta den tillhandahalls till andra kunder.
Inte heller bor ett krav pa tillstdind anses motiverat av det allménnas
behov av kontroll av sddan begrinsad verksamhet. Ddremot torde det
vara i kundens intresse att t.ex. advokater kan ge information och rad om
rattsskyddsforsdkringsmoment, utan for den skull omfattas av tillstands-
plikt for forsdkringsdistribution. I det exemplet kan det dessutom antas
att réttsskyddet aktualiseras frekvent. For advokater foreligger det
dessutom enligt de vigledande reglerna om god advokatsed en skyldighet
att upplysa klienter om mgjligheten att fa uppdraget finansierat genom
forsdkringsskydd.
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Det fir sammanfattningsvis anses vara i kundens intresse att bl.a.
skatteexperter, revisorer och advokater far ge rdd om forsdkringar som ar
underordnade och kompletterar deras huvudsakliga verksamhet. Det nu
aktuella undantaget bor vidare anses medge tillhandahdllande av mer
konkreta rad, och till och med radgivning, d4n vad som &r mojligt med
stod av undantaget avseende allméin information (se ovan).

Nir det giller tillimpningen av det ifrdgavarande undantaget géller,
utdver begriansningen att den som tillhandahaller tjénsten inte far vidta
atgarder for att bistd med ingdendet av ett forsdkringsavtal, dven att den
som tillhandahallit tjdnsterna inte heller far bistd kunden med
fullgérandet av forsakringsavtalet.

Det bor avslutningsvis ndmnas att om en verksamhet som bedrivs av
t.ex. en bilhandlare, en speditor eller ett finansbolag i det enskilda fallet
skulle vara sddan att den i och for sig ska anses utgora forsikrings-
distribution, och alltsd inte undantas enligt ndgot av de uttryckliga
undantagen i direktivet, kan distributionen dnda vara undantagen fran
tillstandsplikt, om samtliga forutsdttningar ar uppfyllda i den sérskilda
undantagsregeln for distribution via sidoverksamma forsdkrings-
formedlare nér det géller vissa typer av kompletterande forsdkringar (se
artikel 1.3).

Undantag for skadereglering

I forsékringsdistributionsdirektivets definition av forsékringsdistribution
undantas yrkesmaéssig handliggning av ett forsékringsforetags skador
samt vérdering och reglering av skador (skdl 14 till och artikel 2.2 b i
direktivet). Regeringen anser, i likhet med AFA Forsdkring och Advokat-
samfundet och till skillnad fran det som anges i promemorian, att skade-
reglering i och for sig &r ett inslag i forsdkringsrorelsen men att det inte
utgor forsakringsdistribution.

Det nu aktuella undantaget i direktivet motsvarar det undantag som
finns 1 forsdkringsformedlingsdirektivet (artikel 2.3 tredje stycket).
I likhet med det som giller i dag enligt lagen om forsakringsformedling
(1 kap. 2 § 4) bor det déarfor infoéras ett undantag i den nya lagen om
forsakringsdistribution som omfattar yrkesmissig skadereglerings-
verksamhet samt vérdering av skador. Undantaget i lagen om
forsdkringsformedling omfattar dock enligt sin ordalydelse verksamhet
som bara bestdr i att yrkesméssigt handldgga, vérdera eller reglera
forsakringsfall. Nagon sddan begrinsning foljer emellertid inte
uttryckligen av nagot av direktiven. I denna del skiljer sig utformningen
av undantaget for skadereglering i forhallande till de andra undantagen i
direktivet (artikel 2.2). I forarbetena till lagen om forsdkringsformedling
anges att genom undantaget klargors att yrkesgruppen skadereglerare inte
kan anses dgna sig at forsakringsformedling (prop. 2004/05:133 s. 144).
Regeringen gor samma bedomning i forhéllande till undantaget i
forsakringsdistributionsdirektivet. Enligt regeringens uppfattning bor
undantaget i den nya lagen dock inte begrénsas till verksamhet som bara
bestdr i skadereglering. Skilet for det &r att inte heller ett forsdkrings-
foretags skadereglering bor omfattas av definitionen av forsdkrings-
distribution. Forsdkringsforetagens skadereglering utgér endast en
begrinsad del av foretagens verksamhet. Karaktéren av skaderegleringen



sasom forsikringsdistribution eller inte bor emellertid inte dndras av det
forhallande att den verksamheten forekommer tillsammans med andra
atgérder.

Av intresse ndr det giller det nu aktuella undantaget dr gréns-
dragningen i forhallande till ordalydelsen i definitionen av forsakrings-
distribution. I direktivet definieras forsakringsdistribution bl.a. som att
“bista vid forvaltning och fullgdrande av sdadana avtal, sdrskilt vid
skada” (artikel 2.1.1). Samtidigt undantas alltsé skadereglering (artikel
2.2 b). Ordalydelsen i direktivet kan séledes till viss del uppfattas som
motstridig. Det bor darvid noteras att direktivet ndrmare anger att det ar
“handliggning av ett forsdkringsforetags skador” som avses i undan-
taget. I den engelska sprdkversionen av direktivet anges detta som “the
management of claims of an insurance undertaking” och i den danska
sprékversionen som “administration af et forsikrings- eller
genforsikringsselskabs skadesanmeldelser”. Det som anges i direktivet
bor dérfor forstds som att undantaget inte omfattar den som bistér ett
forsdkringsforetags kund med atgirder som syftar till att kunden vid
skada ska fa erséttning frén forsdkringsforetaget. I den situationen kan
dock en tillhandahéllare som bedriver annan verksamhet i och for sig till
viss del omfattas av det undantag i direktivet som tillater att t.ex. en
advokat som sdsom ombud bitrdder en klient i ett &rende om
forsdkringsersattning (artikel 2.2 a). Den nu aktuella begridnsningen
avseende skadereglering bor dock enligt regeringens uppfattning inte
giélla dtgirder som omfattar yrkesmaéssig virdering av skador, som alltsa
inte heller nir det utfors for kundens rdkning bor anses utgora
forsakringsdistribution. Det motiveras av att sddan verksamhet i forsta
hand kréver annan kompetens &n om forsakringar.

Undantag for formedling av vissa kompletterande forsikringar

Forsdkringsdistributionsdirektivet &r, liksom forsdkringsformedlings-
direktivet, inte tillimpligt pad vissa personer som inte har forsakrings-
distribution som huvudsaklig yrkesverksamhet och som formedlar
forsdkringar som kompletterar en levererad vara eller tjanst (artikel 1.3 i
forsdkringsdistributionsdirektivet). Det avviker fran den huvudregel som
innebédr att direktivet dven géller for sidoverksamma forsdkrings-
formedlare. For att den som formedlar kompletterande forsdkringar inte
ska omfattas av direktivet ska dock en rad andra forutsittningar ocksa
vara uppfyllda, som bl.a. har att géra med forsdkringsskyddets omfatt-
ning och premiebeloppets storlek.

Konsumentverket framfor att riskerna bor beaktas med att vissa aktorer
och forsdkringsprodukter kommer att omfattas av undantag i den nya
lagen om forsékringsdistribution. I det avseendet anser regeringen att det
bor podngteras att det i den situationen ankommer pa den forsakrings-
distributér som engagerat den sidoverksamma forsakringsformedlaren att
sékerstélla att vissa centrala krav i den nya lagen uppfylls. P& sa sitt
sdkerstélls det att kunder dven i dessa fall bl.a. inte ingar négra
forsdkringsavtal som é&r oftrenliga med dennes krav och behov.
Regeringen anser dven att det bor laggas vikt vid att direktivet i hdg grad
innehéller regler som é&r anpassade for olika typer av forsdkrings-
distributorer och den forsikringsdistribution som de bedriver. Aven for
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anpassade efter bl.a. den aktuella typen av kund och produkten som
distribueras. Mot den bakgrunden gor regeringen bedémningen att den
reglering som f6ljer av direktivet far anses vl avvigd.

I likhet med det som géller i dag enligt lagen om forsékringsférmedling
(1 kap. 8 §) bor det inforas ett till viss del motsvarande undantag i den
nya lagen om forsékringsdistribution. Darmed torde de flesta s.k. special-
ombuds distribution av forsdkringar, t.ex. hemelektronikbutikers och
resebyrders distribution, liksom i dag, falla utanfor den nya lagens
tillimpningsomrade. Eftersom undantaget i forsékringsdistributions-
direktivet dock i vissa delar avviker fran motsvarande undantag i
forsakringsformedlingsdirektivet (jfr artikel 1.2 i forsékringsformedlings-
direktivet) och direktiven innebdr minimiharmonisering, bor undantaget i
den nya lagen anpassas i motsvarande man i forhallande till undantaget i
lagen om forsékringsformedling.

Svenska resebyrd- och arrangérsforeningen papekar att distributionen
av manga reseforsdkringar inte kommer att omfattas av undantag, men
konstaterar samtidigt att de faststdllda grinserna inte gér att fordndra
nationellt eftersom de foljer av forsdkringsdistributionsdirektivet.
Regeringen anser att reglerna i direktivet maste ses mot bakgrund av att
omfattande hédnsyns tagits till att anpassa de skyldigheter som f6ljer av
regelverket i forhéllande till kompletterande forsékringar. Det géller inte
minst distribution av forsékringar som ar kopplade till resor och andra
tjidnster. Négra undantag for reseforsikringar som gér ldngre d4n dem i
direktivet ger direktivet inte heller utrymme for.

Nér det kommer till det nu aktuella undantaget i direktivet gors inled-
ningsvis en skillnad mellan vilka risker som den distribuerade forsik-
ringen féar avse i forhéllande till tjénster respektive varor.

Nir det géller varor far den forsakrade risken endast avse risken for fel,
forlust av eller skador pé de varor som tillhandahallits (artikel 1.3 a 1).

Nér det géller tjanster omfattar undantaget enligt huvudregeln endast
forsakring avseende risken for att tjénsten inte kan utnyttjas (bl.a. s.k.
avbestéllningsskydd, nér detta meddelas genom forsékring). For tjanster
som avser resor dr undantaget emellertid mer omfattande och den
forsdkrade risken fir i dessa fall d4ven avse skada pa eller forlust av
bagage och “andra risker med anknytning till resa” (artikel 1.3 a ii).

Aven i premiehinseende gor direktivet till viss del skillnad mellan
forsdkringar som distribueras i samband med forsiljning av varor respek-
tive tjanster. Enligt den generella regeln for premiestorlek ar undantaget
tillampligt avseende bade varor och tjinster om den inte Overstiger
600 euro berdknat proportionellt pa arsbasis (artikel 1.3 b).

Nir det géller tjanster finns det emellertid en sérregel som giller i
forhallande till risken for icke utnyttjande av tjénsten eller risker med
anknytning till resa, enligt vilken premien inte far overstiga 200 euro per
person, under forutsittning att tjinstens varaktighet inte &r ldngre &n
tre ménader (artikel 1.3 ¢). Med andra ord erbjuder denna sérregel, i for-
hallande till den generella regeln, en mdjlighet att distribuera en
forsakring med proportionellt hdgre forsdkringspremie, men under en
kortare tidsperiod.

Det kan i samband med begrénsningarna avseende premier konstateras
att forsdkringsdistributionsdirektivet innebar hojda troskelvdrden i det



avseendet. Enligt forsékringsformedlingsdirektivet far det &rliga premie-
beloppet inte overstiga 500 euro. Som en konsekvens innebér det alltsa
att forsakringsdistributionsdirektivet medger undantag for forsékringar
med hogre premier. Det bor noteras att forsdkringar som siljs i samband
med forsiljning av varor och tjanster ofta dr dyrare 4n nir motsvarande
forsdkringsskydd ingar i en t.ex. hemforsékring. Bland annat de ibland
korta forsdkringsperioderna kan dock gora att de upplevs som billigare
an vad de egentligen dr. Det kan dock i och for sig vara sé att en del
forsdkringar som kompletterar varor och tjénster inte omfattas av en
sedvanlig hemforsékring eller finns att tillgd separat i det ordinarie
utbudet pa forsdkringsmarknaden. Vid en samlad bedomning bor i vart
fall de krav som anges nedan, och som det ankommer pé en forsakrings-
distributér som engagerar ett specialombud att sdkerstélla, utgdra ett
tillrackligt skydd for kunder nir det géller de nu aktuella forsakringarna.

En sérskild fraga dr om en aktor for att omfattas av undantaget maste
vara samma person som tillhandahallit varan eller tjansten. De sprakliga
preciseringar i friga om vem som levererat en vara eller en tjénst respek-
tive hos vem en resa har bokats, som till viss del anges i direktivet, bor
dock inte anges i den nya lagen. Detta beror pa att sddana preciseringar
kan medfora omotiverade skillnader mellan distributionssituationer som
sakligt sett bor bedomas pa samma sitt. Forsékringsskydd i samband
med en resa kan t.ex. distribueras av den som anordnar resan, men
samma forsékringsskydd kan uppstd som en foljd av att resan betalas
med ett kreditkort, dvs. distribueras av ett kortforetag. Det finns inte
nagra sakliga skil for att behandla resebyran och kortforetaget péa olika
sétt beroende pad vem av dem som i det enskilda fallet distribuerar det
aktuella forsdkringsskyddet. Liknande situationer uppkommer dven nér
det giller distribution av t.ex. forsdkringsskydd i samband med olika
finansieringslosningar eller vid formedling av sjo- och transport-
forsdkringar (jfr prop. 2004/05:133 s. 146). Den nédrmare gransdrag-
ningen vid olika forsékringslosningar bor dock Overlamnas till rétts-
tillampningen.

En annan viktig skillnad mellan undantaget i forsakringsdistributions-
direktivet och till motsvarande undantag i forsdkringsformedlings-
direktivet dr, som ndmns ovan, de krav som stélls pad en forsdkrings-
distributér som distribuerar forsdkringar genom en sidoverksam
forsakringsformedlare som undantagits (artikel 1.4). Dessa regler kan
dven aktualiseras nir ett forsdkringsforetag distribuerar konsument-
forsékringar via en forsiakringsformedlare (s.k. forsdkringsagentur), som i
sin tur samarbetar med diverse aterforsiljare av varor och tjanster. Mot-
svarande skyldigheter saknas i1 princip i géllande svensk rétt och bor
dérfor inforas i lagen om forsdkringsdistribution. I sddana fall ska den
forsdkringsdistributdr som anlitar specialombudet sikerstilla att den
lamnar viss information till kunden samt att verksamheten sker i enlighet
med de grundldggande uppforanderegler som géller vid forsékrings-
distribution (se avsnitten 9 och 10).
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forsdkringsformedlare utfora en arbetsuppgift?

En viktig friga med anknytning till tillimpningsomradet och som, liksom
vid inférandet av lagen om forsékringsférmedling, bor belysas péd ett
overgripande sitt dr omfattningen av mojligheten for en forsékrings-
distributér att uppdra at ndgon annan att utfora arbetsuppgifter (se
prop. 2004/05:133 s. 52-54). Fragan har betydelse for bade vad
forsdkringsdistributorer far gora i detta avseende och i forhédllande till
vilka uppgifter en uppdragstagare kan utfora utan att sjdlv omfattas av
tillimpningsomradet for den nya lagen om forsékringsdistribution.

Att distribuera forsdkringar innefattar flera olika arbetsmoment, allt
frén att boka kundmdten och inhdmta information till att analysera
kundens forsdkringsbehov och ldamna forslag eller rekommendation till
en forsdkringslosning. Vissa arbetsuppgifter &r av mer kvalificerad art
och av direkt betydelse for vilket forsidkringsskydd kunden féar — andra &r
av mer administrativ natur. I vissa fall &r arbetsuppgifterna av den arten
att inte heller forsdkringsdistributéren har tillrdcklig kompetens for att
utfora dem. Som exempel i anslutning till skadeforsékringar kan ndmnas
uppgifter i samband med riskbeskrivningar och skadehantering samt
vérderingsfragor. De angivna exemplen ar foremal for uttryckliga undan-
tag i direktivet (artikel 2.2 b). Sadana uppgifter kan krdva brand-
ingenjorskompetens eller annan teknisk kompetens. Inledningsvis bor i
detta sammanhang ndmnas att forsékringsdistributionsdirektivet inte kan
anses hindra att en forsékringsdistributér uppdrar & ndgon annan att
utfora arbetsmoment av mindre kvalificerat slag, utan att denne sjélv-
stindigt ska anses som forsdkringsformedlare i direktivets mening.
Direktivets vida definition av forsdkringsdistribution och kravet pa att
alla fysiska personer som direkt deltar i forsdkringsdistribution ska
uppfylla yrkeskraven, fir dock anses innebéra att utrymmet for att uppdra
at nagon som inte ar forsdkringsformedlare att utfora arbetsuppgifter
allmént sett dr ganska begrinsat, i vart fall om det &r fraga om atgirder
som innefattar olika typer av bedéomningar. Vid bedémningen av var
gransen gér ar det viktigt att uppmarksamma att ett av huvudsyftena med
direktivet &r att forbattra skyddet for kunderna och se till att de betjénas
av personer som uppfyller vissa yrkeskrav. Forsdkringsdistributéren
tillhandahaller en kvalificerad tjanst och kunden har ritt att forvénta sig
att den utfors av en kunnig person. Fridgan giller sédledes i vilken
utstrackning en kund ska behdva acceptera att i olika skeden vara
hinvisad till en medhjilpare som i vart fall inte har den formella kompe-
tens som dr en forutsittning for att f verka som forsakringsdistributor.
Fragan far delvis, pd samma sétt som géller i friga om t.ex. fastighets-
méklare, avgoras med ledning av kravet pa god forsakringsdistributions-
sed (se avsnitt 9.1).

Nir det giller sjdlva distributionsarbetet far det mest centrala och
betydelsefulla momentet anses vara att ge kunden radgivning om vilken
forsdkring som passar hans eller hennes onskemal eller behov. Denna
uppgift far sjilvfallet inte uppdras at nagon som inte dr forsdkrings-
formedlare. For att kunna ge kunden en sadan rekommendation maste
distributéren utreda och bedéma kundens onskemal och behov, ta fram
och analysera olika forsékringslosningar samt vélja ut en l6sning som



slutligen rekommenderas kunden. En extern medhjélpare bor kunna
bitrdda distributéren i dennes arbete med att utreda kundens 6nskemal
och behov. Forsikringsdistributoren maste dock ga igenom och kontroll-
era den utredning som medhjilparen har gjort och vid direkt kontakt med
kunden forvissa sig om att utredningen ar tillfredsstéllande. Det &r ocksa
distributdren sjdlv som ska bedoma kundens forsékringsbehov.

Nir kundens onskemal och behov dr utredda och beddmda bor med-
hjélparen kunna bitrdda distributdren i dennes arbete med att ta fram
olika forsékringslosningar. Forsdkringsdistributoren maéste dock ga
igenom och kontrollera &ven den utredningen och fOrvissa sig om att
medhjdlparen utfort den tillfredsstdllande. Det &r ocksa distributoren
sjilv som ska analysera de olika forsédkringsldsningarna och vilja ut den
16sning som ska rekommenderas till kunden. Forsakringsdistributéren
ska ocksd, om den tillhandahéllit radgivning, ange skélen for rekommen-
dationen i direkt kontakt med kunden (se avsnitten 10.4.3 och 11.6.1).

Det finns dven andra uppgifter som dr mycket viktiga for forsakrings-
tagarens skydd. En sddan uppgift dr information till kunden om vad
forsakringen omfattar och om forsdkringsvillkoren i Ovrigt. Andra
mycket viktiga uppgifter som narmast hor till skétseln av forsékringen &r
befordran och vidarebefordran av premieavier och information om sista
betalningsdag for premien, om den inte klart framgér, samt fortlopande
bevakning av forsdkringsskyddet. Om dessa atgérder inte utfors av distri-
butéren sjélv, ska han eller hon se till att det finns tillforlitliga rutiner for
detta (se 7 kap. Finansinspektionens allmdnna rdd [FFFS 2005:1] om
styrning och kontroll av finansiella foretag).

En generell forutsittning vid alla fall av uppdrag, dvs. dven i de fall
som ber6rs ovan, dr att distributéren bedémer att medhjilparen har
tillracklig kompetens for uppgiften. Distributoren maste ocksd ha
kontroll 6ver utforandet for att vid behov kunna ingripa. Det far inte
Overldtas pad medhjdlparen att fatta beslut eller gora sjélvstdndiga
bedémningar i viktiga fragor. I kontakterna utat ska det tydligt framgé att
medhjélparen &r just medhjilpare och inte den som utfor eller ansvarar
for distributionstjénsten eller nagon del av denna.

Oavsett om forsékringsdistributoren utfor allt arbete sjdlv eller en
extern medhjélpare som utfor en uppgift pa dennes uppdrag ar det
forsakringsdistributéren som &r ansvarig for utférandet av arbetet. Om en
medhjélpare uppsatligen eller av oaktsamhet orsakar en kund eller ndgon
annan skada nér arbetet utfors, dr distributéren ansvarig for detta enligt
vad som foreslés i avsnitt 9.10.

Ndgra klargoranden avseende definitionskatalogen

Forsidkringsforetag

Svensk Forsdkring foreslar att det ska inforas en definition av
forsakringsforetag i den nya lagen om forsdkringsdistribution.
Regeringen konstaterar att i forsdkringsdistributionsdirektivet definieras
forsakringsforetag som ett foretag enligt definitionen i Solvens II-
direktivet (artikel 2.1.6 i forsdkringsdistributionsdirektivet). Det framstar
emellertid som mindre ldmpligt att i den nya lagen infora en definition av
forsdkringsforetag som i sin tur hanvisar till en definition i en annan EU-
rittsakt dn direktivet. Det framstar inte heller 1dmpligt att, som Svensk
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forsakringsforetag 1 forsékringsrorelselagen (1 kap. 3 §), d& en sédan
ordning skulle innebéra att utlindska forsdkringsgivare inte omfattas. Det
bor i1 detta sammanhang noteras att det inte heller finns nagon definition
av forsdkringsforetag i lagen om forsdkringsformedling. I forarbetena till
den lagen anges emellertid att med forsékringsforetag avses foretag som
har tillstdnd att driva forsdkringsrorelse enligt den numera upphévda
forsakringsrorelselagen (1982:713), lagen (1998:293) om utldndska
forsakringsgivares verksamhet i Sverige eller den numera upphédvda
lagen om understodsforeningar (prop. 2004/05:133 s. 146). Nagra
oklarheter kring tillimpningsomradet for lagen om forsdkrings-
formedling i detta avseende kan inte anses foreligga. Regeringen gor mot
den bakgrunden beddémningen att det inte heller behdvs ndgon definition
av forsdkringsforetag i den nya lagen om fOrsikringsdistribution.
Eftersom lagen om understodsforeningar har upphort att gilla, bor
saledes med forsdkringsforetag enligt den nya lagen avses foretag som
har tillstdnd att driva forsdkringsrorelse enligt forsakringsrorelselagen
eller lagen om utldndska forsékringsgivares och tjanstepensionsinstituts
verksamhet i Sverige. Det innebédr vidare att de tjdnstepensionskassor
som under en overgangsperiod far fortsétta att driva forsakringsrorelse
enligt den upphivda lagen om understddsforeningar inte bor anses som
forsdkringsforetag enligt den nya lagen. S&dana tjénstepensionskassor
bor inte heller anses som forsékringsformedlare.

Definitionen av pensionsforsiakring

I promemorian foreslas att det i den nya lagen om forsikringsdistribution
ska inforas en definition av pensionsforsikring. Enligt forslaget ska med
pensionsforsikring avses forsdkringsavtal som har som framsta syfte att
ge inkomst vid pensionering och som berittigar den forsékrade till vissa
ersittningar. Den definitionen ska omfatta bade privata pensions-
forsdkringar och tjanstepensionsforsékringar och vara frikopplad fran den
definition som forekommer inom skattelagstiftningen. Definitionen ska
dven omfatta produkter som utgor s.k. direktpension.

Svensk Forsdkring och Advokatfirma Dahlgren & Partners ifragasitter
promemorians forslag och foreslar i stéllet bl.a. en definition som
sammanfaller med den i skattelagstiftningen.

Regeringen konstaterar att forsakringsdistributionsdirektivet ar tillimp-
ligt dven pé distribution av pensionsrelaterade forsakringsprodukter. Vid
distribution av sadana forsdkringar giller emellertid inte de strdngare
krav som giller vid distribution av forsdkringsbaserade investerings-
produkter (artikel 2.1.17). I direktivet dr det formulerat som att undantag
giller for pensionsprodukter som enligt nationell rdtt erkdnts ha som
framsta syfte att ge investeraren inkomst vid pensionering och beréttigar
investeraren till vissa ersdttningar (artikel 2.1.17 c), officiellt erkénda
tjdnstepensionssystem som omfattas av tillimpningsomradet for
Europaparlamentets och radets direktiv 2003/41/EG av den 3 juni 2003
om verksamhet i och tillsyn over tjénstepensionsinstitut eller Solvens II-
direktivet (artikel 2.1.17 d), samt individuella pensionsprodukter for
vilka ett finansiellt bidrag fran arbetsgivaren krivs enligt nationell ritt
och dir arbetsgivaren eller arbetstagaren inte kan vélja pensionsprodukt



eller vem som tillhandahéller pensionsprodukten (artikel 2.1.17 e). Det
kan konstateras att de forsédkringar som undantas i direktivet inte
sammanfaller med dem som definieras som pensionsforsikringar i den
svenska skattelagstiftningen. Avsikten med direktivet far dock
sammanfattningsvis anses vara att undanta olika forsakringsavtal som har
som framsta syfte att ge inkomst vid pensionering och som beréttigar den
forsdkrade till vissa erséttningar. Ett sadant syfte far i hog grad anses
karaktériseras av att forsdkringens malsdttning utgdrs av ett langsiktigt
sparande med begrinsade mojligheter till utbetalning i fortid. Nar det
giller den nya lagen om forsékringsdistribution framstar dock direktivets
definitioner av pensionsprodukter som otympliga och illa anpassade efter
svenska forhallanden. Om de olika definitionerna i den svenska
skattelagstiftningen anvénds, dr det dock inte givet att de forsékringar
som direktivet avser att undanta kommer omfattas. Enligt forslaget i
denna proposition ska definitionen av pensionsforsékring anvindas i den
nya lagen for att undanta distribution av sddana forsdkringar fran de
stringare kraven som ska gilla for forsékringsbaserade investerings-
produkter (se avsnitt 11.2). Enligt forslaget ska dock flera av de kraven
gilla dven for distribution av vissa slag av pensionsforsdkringar (se
avsnitt 11.7). Sammanfattningsvis anser regeringen att termen pensions-
forsakring bor vara den som bést beskriver de forsdkringsprodukter som
avses i detta sammanhang. Vilka enskilda forsékringsprodukter som
omfattas av den definitionen, déribland direktpension, far avgoras utifran
en analys av de aktuella forsékringsvillkoren.

Definitionen av skadef6rsiakringsprodukter

I promemorian foreslas att det i den nya lagen om forsikringsdistribution
ska inforas en definition av skadeforsdkringsprodukter. Enligt forslaget
ska det med skadeforsdkringsprodukter avses sadana forsdkrings-
produkter som ar hénforliga till de forsakringsklasser som anges i 2 kap.
11 § forsdkringsrorelselagen.

SFM framfor att man anser att definitionen av skadefGrsdkrings-
produkter i den nya lagen bor kompletteras med en forklaring om att med
det avses forsdkringar som tillhandahalls av skadeforsékringsforetag,
inklusive s.k. korta sjuk- och olycksfallsforsiakringar som skade-
forsékringsforetag och livforsékringsforetag har tillstand for.

Regeringen anser att det inledningsvis bor noteras att forsdkrings-
distributionsdirektivet &ven géller distribution av skadeforsakrings-
produkter. I direktivet finns det inte ndgon uttrycklig definition av
skadeforsakringsprodukt. Termen skadeforsakringsprodukt anvénds dock
i direktivet i undantaget for de stringare regler som géller vid distribution
av forsdkringsbaserade investeringsprodukter (artikel 2.1.17 a). Enligt
direktivet giller det undantaget for skadeforsdkringsprodukter enligt
forteckningen i bilaga 1 till Solvens II-direktivet (skadefGrsdkrings-
klasser). Termen anvdnds dven for att ange vissa krav som giller i
forhallande till att uppritta och &verldimna ett standardiserat produkt-
faktablad (artikel 20.5). I den nya lagen om forsékringsdistribution
behdvs termen skadeforsdkringsprodukt framfor allt i de bestimmelser
som behovs for att i svensk ritt genomfora reglerna om forsdkrings-
baserade investeringsprodukter och produktfaktablad 1 direktivet.
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klasserna i Solvens II-direktivet i svensk rétt har genomforts genom
2 kap. 11 § forsékringsrorelselagen att en definition av skadeforsikring i
form av hénvisning till de forsdkringsprodukter som anges den para-
grafen &r det bésta sittet att ange vilka forsdkringar som bor avses i detta
sammanhang. I enlighet ddrmed kan det konstateras att korta sjuk- och
olycksfallsforsdkringar omfattas av definitionen av skadeforsdkring
(2 kap. 11 § 1 och 2 forsdkringsrorelselagen). Langa sjuk- och olycks-
fallsforsakringar faller emellertid utanfor den definitionen (se 2 kap.
12 § IV samma lag).

Begreppet kund

Begreppen kund och presumtiv kund &r av central betydelse i
forsakringsdistributionsdirektivet. De begreppen anvénds for att ange i
forhéllande till vem en forsdkringsdistributor ska fullgdra manga av de
skyldigheter som anges i direktivet. Nagon definition av kund finns
emellertid varken i forsékringsdistributionsdirektivet eller i forsakrings-
formedlingsdirektivet.

Advokatfirma Dahlgren & Partners anser ér det otydligt vad som avses
nédr det anges kund i den nya lagen om forsékringsdistribution. Enligt
advokatfirman bor det fortydligas om det med det avses en icke-
professionell kund, en professionell kund eller bada och. Det bor dven
fortydligas vad som avses med kund nér det &r friga om distribution av
tjdnstepensionsforsikringar.

Den omstindigheten att direktivet som huvudregel inte gor négon
atskillnad mellan olika typer av kunder, bor enligt regeringens uppfatt-
ning i allménhet forstds som att de krav som anges i direktivet som
huvudregel ska gilla pa samma sétt i forhallande till alla typer av kunder.
Reglerna ska séledes gilla oavsett om en kund anses som en icke-
professionell kund eller en professionell kund. En annan sak &r att bl.a.
kundens kunskap och erfarenhet bor beaktas ndr regelverket tillimpas.
Nar det giller att faststdlla vem som utgér kund torde som utgéngspunkt
den person eller foretag som kommer i kontakt med en forsdkrings-
distributdr anses som den distributdrens kund. Med kontakt bor i detta
avseende dven innefatta att kunden anvinder sig av ett digitalt medium
som forsdkringsdistributdren tillhandahaller eller skickar en ansdkan om
anslutning till en forsdkring till distributéren. Nar det kommer till
begreppet kund i forhéllande till distribution av tjanstepensions-
forsakringar gor regeringen foljande beddmning. I skélen till direktivet
ges viss ledning avseende vem som é&r att betrakta som en forsdkrings-
distributors kund. Dér anges att nér det géller gruppforsékring, bor kund i
huvudsak avse den foretrddare for en grupps medlemmar som ingér ett
forsékringsavtal for gruppmedlemmarnas rékning, t.ex. till obligatoriska
tjdnstepensionssystem (skdl 49). Mot den bakgrunden bor regelverket
forstas sa att nér det géller distribution av tjdnstepensionsforsékring, bor
det med kund i huvudsak avses den arbetsgivare (férsakringstagare) som
for en anstdlld (den forsdkrade) ingér ett tjédnstepensionsforsékringsavtal.
En annan sak &r att om en forsdkringsdistributor tillhandahaller
forsakringsdistribution till en anstélld (forsdkrad), t.ex. rorande olika
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forsakringsdistributorens kund i den situationen (se dven avsnitt 10.4.2).

6.3 Forhallandet mellan tillimpningsomrédet for
forsakringsdistributionsdirektivet och lagen om
virdepappersmarknaden

6.3.1 Bakgrund
Allmint om grinsdragningsfragan

Den nuvarande regleringen av forsdkringsformedlare i lagen om
forsdkringsformedling utgor ett relativt begrénsat regelverk i forhallande
till den mycket varierande verksamhet som regelverket tillimpas pa.
Aven om grinsdragningsfrigorna ibland kan vara komplicerade, torde
det i forhallande till majoriteten av de olika tjénster som forsakrings-
formedlare i dag tillhandahaller, inte rdda ndgon osdkerhet om i vad mén
de omfattas av begreppet forsdkringsformedling eller inte. Bland de
tjinster som omfattas ingdr t.ex. allehanda rdd avseende val av
forsakringsgivare samt forsdkringsavtal, forvaltningsform, adndring av
forméanstagarforordnande, dndring och hantering av forsiakringspremier,
andring av efterlevandeskydd och kompletterande riskforsékringar,
andring av utbetalningstid och tidpunkten for utbetalning. Det ndmnda
géller i forhallande till forsékringsavtal inom samtliga forsékringsklasser,
dvs. savil fondforsdkringar som traditionella forsékringar i form av t.ex.
livforsakringar med sparmoment (sdsom livforsékringar med traditionell
forvaltning och depéforsakringar). Sadan verksamhet kan i och for sig
betraktas som finansiell rddgivning i vid bemérkelse, men tangerar inte
tillimpningsomrddet for  védrdepappersrorelse enligt lagen om
vardepappersmarknaden.

Den oklarhet som férekommit avseende forhéllandet mellan lagen om
forsdkringsformedling och lagen om virdepappersmarknaden kan be-
skrivas som fragan om till vilken grad forsékringsférmedlare och virde-
pappersinstitut, inom ramen for sina respektive rorelsetillstand, far utfora
tjdnster som omfattas av ordalydelsen for det andra regelverkets tillamp-
ningsomréade. Ett av de tydligaste exemplen pa denna gransdragnings-
problematik visar sig i friga om huruvida forsékringsformedlare och
vérdepappersinstitut far ge personliga rekommendationer till kunder
avseende specifika finansiella instrument vars virde kopplats till en
livforsakring (hér avses i1 forsta hand fondforsékringar och depa-
forsakringar). Detta forhéllande har alltsedan forsékringsformedlings-
direktivet genomfordes i svensk ritt och lagen om forsékringsformedling
tradde i kraft alltsé varit delvis oklart. Det finns flera mojliga tolkningar
vilka leder till olika resultat i sévél tillstindsfragan som vid val av
tillimpliga bestimmelser.

Att frigan om griansdragningen med tiden kommit att bli allt mer
aktuell beror i sin tur pa den produktutveckling som skett pa forsakrings-
marknaden de senaste &ren. Den utvecklingen kan sdgas ha inletts med
att fondforsdkringar blivit en allt viktigare sparform och har darefter gatt
mot forsdkringsprodukter som avser att efterlikna direkta investeringar i
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andra typer av finansiella instrument, s&som aktier och &ven s.k.
strukturerade produkter (dvs. finansiella instrument vars vérde i sin tur ar
exponerat mot andra tillgdngar). Denna produktutveckling har lett till att
allt fler presumtiva investerare kommit i kontakt med forsékringsformed-
lare, vilket i sin tur beror pa flera faktorer, till exempel att pensions-
systemet numera innehdller forsdkringskomponenter som forutsétter ett
individuellt ansvarstagande for det egna pensionssparandet. Vidare har
marknaden for indexobligationer expanderat med bl.a. forsékrings-
formedlare som viktig distributionskanal. Den mindre komplicerade och
kostsamma tillstandsprocessen och regelverket for forsakringsformedlare
samt mdjligheten att binda forsdkringstagare till ldngre avtalsforhall-
anden som innefattar kontinuerliga investeringar, dn i forhallande till
direkta placeringar i finansiella instrument genom t.ex. en virdepappers-
depa, har bidragit till att forsékringslosningar kommit att rekommenderas
allt oftare.

Det kan, som ndmns ovan, konstateras att gransdragningen for tillimp-
ningsomradet for lagen om forsdkringsformedling och for lagen om
vardepappersmarknaden &r av stor betydelse for vilken verksamhet som
forsakringsformedlare och virdepappersinstitut far driva. I forldngningen
har detta dven implikationer for rickvidden av den ansvarsforsikring
som vissa ansvarsforsakringsgivare erbjuder och som alla forsakringsfor-
medlare med eget tillstind &r skyldiga att teckna. For forsdkrings-
foretagens radgivningsverksamhet har gransdragningsfragan déremot inte
hittills varit av direkt betydelse, eftersom endast forsikringsrorelselagen
och radgivningslagen varit tillimplig p4 den verksamheten. Anledningen
till detta ar att forsdkringsforetag &r undantagna fran tillimpningsomradet
for bade lagen om forsdkringsférmedling och lagen om viardepappers-
marknaden. Ett forsékringsforetag behdver med andra ord inte tillstand
enligt de lagarna for att utfora sddan verksamhet.

Tidigare forslag och praxis
Promemorian Stéirkt konsumentskydd vid forsdkringsformedling

I juni 2014 publicerades departementspromemorian Stirkt konsument-
skydd vid forsékringsformedling (Ds 2014:22). Den promemorian inne-
haller bl.a. ett forslag om ett fortydligande i lagen om forsidkrings-
formedling avseende inneborden av begreppet forsdkringsformedling.
Med forsdkringsformedling ska enligt det fortydligandet dven avses att
ge rad om hur kunden ska placera forsékringspremier i fraga om livfor-
sdkring. Ett sddant fortydligande anges innebdra en kodifiering av
géllande rétt samt vara forenligt med forsakringsformedlingsdirektivet,
eftersom det i det direktivet forutsétts att en forsédkringsformedlare far
bista vid forvaltning av forsékringsavtal (artikel 2.3).

En stdndpunkt i den promemorian dr att rekommendationer om place-
ringar i finansiella instrument inom forsékringsavtal ska anses utgora
sddana rdd om placering av forsdkringspremier som omfattas av be-
greppet forsikringsformedling. Motiveringen ar i huvudsak att sddana
rekommendationer endast avser “indirekta placeringar” i finansiella
instrument, eftersom det formellt &r forsékringsforetaget som &dger de
finansiella instrumenten som forsékringens virde sedan exponeras mot.
Lagen om forsdkringsformedling ar da alltsa enligt det som anges i den



promemorian ensamt tillimplig nir det géller en radgivares medverkan
vid placeringen. P4 motsvarande sitt anges detta innebéra ett hinder for
vardepappersinstitut att medverka vid sadana placeringar, eftersom
verksamheten utgor tillstandspliktig forsékringsformedling.

I promemorian framhélls vidare att denna begrinsning framgar, i fraga
om investeringstjansten investeringsradgivning, av genomfGrande-
direktivet till MiFID I (artikel 52). Enligt det direktivet innebdr, som
ndmns ovan 1 avsnitt 6.2.2, investeringsradgivning en personlig
rekommendation till en person i egenskap av investerare eller presumtiv
investerare. Rekommendationen ska avse att kopa, silja, teckna sig for,
byta, 16sa in, behalla eller garantera ett speciellt finansiellt instrument
eller att utnyttja eller inte utnyttja en ritt som ges genom ett visst
finansiellt instrument eller att kdpa, sélja, teckna sig for, byta eller 16sa in
ett finansiellt instrument. Denna definition utesluter enligt den
promemorian séledes indirekta placeringar 1 finansiella instrument
genom en livforsékring.

I den promemorian framhalls dven att en stor del av de dndringar som
foreslas 1 det vid tidpunkten foreliggande forslaget till forsakringsdistri-
butionsdirektiv syftar till att skapa ett likvardigt kundskydd vid indirekta
investeringar i finansiella instrument genom forsdkringar, jamfort med
motsvarande skydd vid direkta investeringar enligt MiFID II. Utgangs-
punkten for oversynen av forsdkringsformedlingsdirektivet synes alltsa
enligt den promemorian vara att den radgivning som ryms inom be-
greppet forsakringsformedling dven kan avse placeringar i finansiella
instrument inom ramen for ett livforsékringsavtal.

Mojligheten att tillhandahélla radgivning avseende ett forsékringsavtal
anges dock i den promemorian inte innebira att forsékringsformedlaren
far driva virdepappersrorelse enligt lagen om vérdepappersmarknaden.
I promemorian noteras att det leder till vissa begrinsningar nar det giller
hanteringen av vidarebefordran av order fran kunder. Séledes géller att
lagen om forsdkringsformedling inte ger utrymme for att en forsakrings-
formedlare ska fa ta emot order fran en kund eller ett forsékringsforetag
och vidarebefordra en sadan order till ett viardepappersinstitut. Sddan
orderhantering far ndmligen bara utforas av foretag som har tillstand att
driva vérdepappersrorelse som omfattar investeringstjdnsten mottagande
och vidarebefordran av order. Forsdkringsformedlarens befattning med
investeringar inom forsikringsavtal ar dérfor, bortsett fran sjilva radgiv-
ningen, enligt den promemorian begrinsad till att tillgodose kundens
onskemal om dispositioner i forsdkringen genom att formedlaren
hanterar detta gentemot forsdkringsforetaget, som darefter far ligga
ordern hos ett virdepappersinstitut.

2013 ars virdepappersmarknadsutredning

I januari 2015 redovisade 2013 ars virdepappersmarknadsutredning sitt
uppdrag 1 beténkandet Virdepappersmarknaden MiFID II och MiFIR
(SOU 2015:2). Forslagen i betdnkandet, i nu relevanta delar, omfattar de
andringar och tilldgg i bl.a. lagen om vérdepappersmarknaden, lagen om
forsdkringsformedling och forsékringsrorelselagen som utredningen
anser foranledda i anledning av genomforandet i svensk rétt av MiFID I1.
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Utredning framhaller att den inte gér samma inskrdnkande tolkning av
begreppet investeringsrddgivning som gors i samband med att defini-
tionen av begreppet forsdkringsformedling behandlas i promemorian
Starkt konsumentskydd vid forsakringsformedling. Utredningen anser att
dven virdepappersinstitut bor fa tillhandahalla investeringsradgivning
inom ramen for en livforsdkring. Utredningen framhaller att slutsatsen att
definitionen av investeringsradgivning utesluter rekommendationer om
placeringar i finansiella instrument inom en livforsékring, tycks baserad
pa en felaktig tolkning av vad som avses med en personlig rekommen-
dation i genomforandedirektivet till MiFID I. Vid en placering inom
ramen for en forsékring &r det den forsidkrade som far rekommendationen
och forsakringsforetaget som formellt kdper, séljer eller tecknar sig, och
sddan rddgivning skulle med utgdngspunkten i nimnda promemoria
alltsd inte omfattas av definitionen av investeringsrddgivning. Utred-
ningen anmérker dock att det varken i MiFID I eller MiFID II finns nagot
krav pé att det ska vara samma person som far rekommendationen och
som koper eller sdljer det finansiella instrumentet for att radet ska
betraktas som investeringsradgivning.

Enligt utredningens mening &r definitionen av investeringsradgivning
tvirtom medvetet utformad for att ticka in dven situationer nér den som
far rddet och den som genomfor transaktionen &r olika personer.
Indmnda genomforandedirektiv anges t.ex. att den som tar emot
rekommendationen kan gora det i egenskap av investerare eller ombud
for en investerare. Detta anges ocksd Overensstimma med kommis-
sionens uppfattning eftersom det pa webbplatsen ”Your questions on
MiFID” stillts just en frdga om huruvida den som limnar rdd om fonder
inom ramen for en forsidkring behover tillstand enligt MiFID 1. Pa detta
anges kommissionen svarat att det krdvs sadant tillstind om radet avser
specifika finansiella instrument. Darutdver inskrdnks begreppet
investerare inte ndgonstans i MIFID II till att enbart avse direkt-
investerare. Att sedan andra aktérer dn vardepappersinstitut (t.ex. forsak-
ringsforetag och forsiakringsformedlare) kan dgna sig at rddgivning foljer
enligt utredningen av undantagen i MiFID II och vad som inryms i
respektive foretagstyps tillstand.

Nya regler om marknader for finansiella instrument (MiFID II och
MiFIR)

I mars 2017 fattade regeringen beslut om proposition 2016/17:162 Nya
regler om marknader for finansiella instrument (MiFID II och MiFIR).
I propositionen foreslogs bl.a. dndringar i lagen om vardepappersmark-
naden som syftar till att i svensk ritt genomfora MiFID II och anpassa
svensk rétt till MiFIR. Lagéndringarna trddde i kraft den 3 januari 2018
(bet. 2016/17:FiU35, rskr. 2016/17:353, SFS 2017:679). 1 propositionen
gbrs beddmningen att investeringstjdnsterna portfoljférvaltning och
investeringsradgivning dven omfattar sddan forvaltning och radgivning
som gors inom ramen for olika forsékringslosningar och premiepensions-
systemet (s. 257 f.).



Finansinspektionen och domstolspraxis

Det lagstdd som i forsta hand anforts for att forsédkringsformedlare ska fa
ge personliga rekommendationer om placeringar i finansiella instrument
inom en livforsékring 4r en relativt extensiv tolkning av delar av forsak-
ringsformedlingsdirektivets och lagen om forsékringsformedlings
definition av forsdkringsformedling, dvs. rdckvidden av att bista vid
forvaltning av forsikringsavtal”. Aven det som anges i forarbetena till
lagen om forsékringsformedling om att forsdkringsformedling omfattar
rddgivning om ldmpliga dispositioner inom ramen for ett redan slutet
forsdkringsavtal har tagits som intikt for den slutsatsen (prop.
2004/05:133 s. 48). Den tolkningen féar dven efterhand anses vunnit viss
stadga pa marknaden for finansiell radgivning.

Den nimnda osékerheten kring regleringen har dven foranlett Finans-
inspektionen att avstd fran ingripanden, vilket i sig ytterligare befdst
rittsldget. Myndigheten uppdrog i juni 2010 &t en extern utredare att
analysera bl.a. denna gransdragningsfraga avseende forsakringsformed-
lares verksamhet (se Fredric Korlings rapport till Finansinspektionen,
2011-01-17). En av slutsatserna i rapporten var att réttslédget framstod
som sa oklart och att Finansinspektionen dérfor, med hanvisning till den
s.k. forsiktighetsprincipen, foreslogs avstd fran krav pé tillstind for
véardepappersrorelse 1 dessa situationer. Finansinspektionens praxis har
dven vissa pragmatiska bevekelsegrunder. Inspektionen uppmérk-
sammade nidmligen ett problem med att forsdkringsformedlare anvinde
sig av begreppet marknadsforing av finansiella instrument (dvs.
rekommendationer som inte uppfyller rekvisiten for investerings-
radgivning enligt lagen om vérdepappersmarknaden) och dirigenom
kringgick de regelverk som inforts for att skydda konsumenterna (se
Tillsynsrapport 2010 — Finansinspektionen, s. 27 f.). Finansinspektionen
intog darfor standpunkten att sddan verksamhet var underkastad
regelverket for forsdkringsformedling. Risken fanns annars att den
verksamheten fick anses vara helt oreglerad, eftersom marknadsforing av
finansiella instrument inte bedomts tillstdndspliktig enligt MiFID och
lagen om virdepappersmarknaden. Syftet med stéllningstagandet var
allts att forhindra kringgdenden och att dirigenom stirka konsument-
skyddet. Finansinspektionen har dock pa senare tid &ndrat sitt tidigare
stillningstagande 1 grinsdragningsfrdgan och anser numera att
rekommendationer om finansiella instrument inom en livforsékring utgor
investeringsradgivning enligt lagen om vérdepappersmarknaden.

Gransdragningsfrdgan har vidare varit foremal for svenska domstols-
avgoranden och dven flera drenden i Allminna reklamationsndmnden. En
gemensam nidmnare for dessa fall har varit att de avsett ersittning till
kunder frén forsakringsformedlares obligatoriska ansvarsforsdkring pa
grund av skadestdndsansprdk i anledning av rekommendationer om
finansiella instrument vars virde kopplats till livforsdkringsldsningar. En
av grundforutséttningarna for att erhélla ersittning fran ansvarsforsékring
har ansetts vara att den verksamhet som orsakat skadan definitions-
maissigt maste utgora forsdkringsféormedling. Det har att géra med att
forsdkringsformedlares obligatoriska ansvarsforsékring endast ansetts
tacka “forsdkringsformedling”. Fragan om rdackvidden av det rorelse-
rittsliga begreppet forsdkringsformedling kan saledes vara indirekt
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avgorande dven civilrittsligt i dessa fall for om kunden, vid vardslos
radgivning, kan tillgodogora sig skadestdnd ur forsikringsformedlarens
ansvarsforsikring.

Hogsta domstolen meddelade i december 2015 provningstillstand i ett
maél som avser just frdgan om en sddan ansvarsforsikrings rickvidd
(T 2761-15). 1 malet i fraga hade en forsdkringstagare yrkat ersittning
frén ett forsdkringsforetag i anledning av vardslos radgivning som
lamnats av en forsdkringsformedlare som haft sin ansvarsforsékring hos
forsakringsforetaget. Den formedlade forsdakringen utgjordes av en depa-
forsékring till vilken knutits en strukturerad produkt (ett s.k. investerings-
certifikat, vilket &r ett finansiellt instrument), som pa relativt kort tid
forlorat hela sitt viarde. Bada underritterna gick pd forsékringstagarens
linje och avgjorde, efter en noggrann genomgang och tolkning av forsak-
ringsformedlingsdirektivet och MiFID I, att rddgivningen fick anses ut-
gora forsdkringsformedling. Av betydelse for tingsréttens bedomning var
bl.a. att franvaron av ingripanden fran Finansinspektionen fick anses ha
gett kunden fog att tro att radgivningen utgjort forsakringsformedling.
Hogsta domstolen beslutade i oktober 2016 att inhdmta ett forhands-
avgdrande fran EU-domstolen om tolkningen av direktiven i denna del
(EU-domstolens mal C-542/16). Generaladvokaten vid EU-domstolen
har den 21 november 2017 ldmnat ett forslag till avgoérande som
sammanfattningsvis innebdr att domstolen boér svara den svenska
domstolen att samtliga nu aktuella rdd om kapitalférsdkring utgor
forsakringsformedling. Det &r &nnu inte kidnt ndr EU-domstolen kommer
att meddela dom i mélet.

6.3.2 Klargorande i grinsdragningsfragan

Regeringens bedomning: Som forsékringsdistribution ska dven avses
verksamhet som innebdr att tjdnster som motsvarar investerings-
tjénster enligt lagen om vérdepappersmarknaden utfors nér det géller
forsdkringsbaserade investeringsprodukter eller pensionsforsdkringar
som &r exponerade mot marknadsvolatilitet.

Promemorians forslag 6verensstimmer inte med regeringens bedom-
ning. Enligt promemorians forslag ska som forsdkringsdistribution inte
avses verksamhet som utgdr virdepappersrorelse enligt lagen om vérde-
pappersmarknaden nér verksamheten utfors betrdffande forsékrings-
baserade investeringsprodukter eller pensionsforsdkringar som &r
exponerade mot marknadsvolatilitet.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invinda mot det. Kammarrdtten i Stockholm pépekar att den
beddmning som gors i promemorian strider mot géllande svensk praxis.
Kammarritten och Sveriges advokatsamfund hinvisar till att Hogsta
domstolen beslutat inhédmta ett forhandsavgérande av EU-domstolen och
anser det inte dr lampligt att foregripa avgorandet i det drendet.
Konsumentverket anser att det &r problematiskt att forslaget medfor att
det krav pa obligatorisk ansvarsforsdkring som i dag géller for forsik-
ringsférmedlare inte kommer att omfatta den nu aktuella verksamheten.
Juridiska fakultetsndmnden vid Stockholms universitet anser att det inte



ar rimligt att behalla ett system som mdjliggor regelarbitrage bland regler
med olika nivéer av konsumentskydd. Svensk Férsdkring avstyrker
forslaget och anfor att det skulle innebéra stora svarigheter att samtidigt
tillimpa bada regelverken. Enligt Svensk Forsikring vilar bedomningen
péa en felaktig tolkning av tillimpningsomradet for bade MiFID II och
forsdkringsdistributionsdirektivet. For det forsta 4r behovet av
konsumentskydd fel avvégt i forhallande till Gvriga konsekvenser. For
det andra innehéller forsdkringsdistributionsdirektivet sérregler for
forsakringsbaserade investeringsprodukter. Enligt Svensk Forsakring har
dessa tillkommit just for att sirskilda krav ansetts nodvandiga primért for
att radgivning kring underliggande finansiella instrument ansetts inne-
biara en forhojd risk for intressekonflikter. For det tredje hinvisar
forsakringsdistributionsdirektivet inte pa nagot sitt till MiFID II nér det
géller den radgivning om de finansiella instrument som &r intimt for-
knippad med de forsdkringsbaserade investeringsprodukter i vilka de
finansiella instrumenten ingar. Tvértom konstateras i skélen till direktivet
att forsdkringsbaserade investeringsprodukter ofta erbjuds som ett
komplement eller substitut for investeringsprodukter som omfattas av
MiFID II. For det fjarde indikerar den i detta sammanhang aktuella
delegerade forordningen till forsdkringsdistributionsdirektivet —att
direktivet dven reglerar rad om finansiella instrument i en forsdkrings-
baserad investeringsprodukt. For det femte saknas det enligt Svensk
Forsdkring konsumentskyddsskal for att tillimpa regler pa vardepappers-
marknadsomradet pé forsidkring. En mer l&ngtgende reglering é&n
miniminivdn méste enligt Svensk Forsdkring motiveras utifran behovet
av forhojt konsumentskydd pd den aktuella delen av marknaden. Ett
sadant behov har inte redovisats i promemorian och forslaget har inte
heller végts mot andra konsekvenser. Svensk Forsikring kan i det av-
seendet inte se att forslagets fordelar Gvervdger nackdelarna. For det
sjatte ar varken de delegerade akterna till MiFID II eller Finansinspek-
tionens foreskrifter om vérdepappersrorelse, vilka skulle bli tillimpliga
pa den ifrdgavarande verksamheten, anpassade efter forutsdttningarna i
forsékringsbranschen.

Skilen for regeringens bedomning
Behovet av ett fortydligande

Det kan inledningsvis konstateras att det finns ett behov av att tydliggora
gransdragningen mellan regelverket for forsakringstjanster och de regler
som giller for vardepappersrorelse. Detta behov gor sig starkt gillande i
forhallande till savdl Finansinspektionens tillsyn som marknads-
aktorernas verksamhet och skyddet for deras kunder. Det finns i det
sammanhanget anledning att betona att den utveckling av forsdk-
ringsférmedlarnas verksamhet som skett under senare ar &verlag for-
anleder atgirder for att stirka kundskyddet.

Behovet av ett klargérande i detta sammanhang bor dock bl.a. végas
mot att Hogsta domstolen, som ndmns i avsnitt 6.3.2 ovan, i oktober
2016 beslutade att inhdmta ett forhandsavgorande fran EU-domstolen
(ndr det géller tolkningen av vissa griansdragningsfragor mellan
tillimpningsomrddena  for  forsékringsformedlingsdirektivet  och
MiFID I). Det kan antas att det i den réattsprocessen kommer att ges viss
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tolkningen av hur forsdkringsdistributionsdirektivet forhaller sig till
MiFID II. Den uppfattningen gor sig sirskilt géillande mot bakgrund av
Generaladvokatens forslag till avgoérande i malet som anges ovan. Det
forslaget dr 1 betydande omfattning inriktat mot att ge ett klargdrande
dven nir det giller forsdkringsdistributionsdirektivet och MIiFID II.
Motivet for det far anses vara att tillimpningsomradet for de bada
tidigare direktiven, i de delar som nu &r aktuella, i stora delar dverens-
stimmer med tillimpningsomrédet for de bada senare direktiven. Mot
bakgrund av det anforda gor regeringen f6ljande beddmning.

Det kan inte bortses fran att EU-domstolens kommande avgorande
innebér en rad begrinsningar nir det giller det bradskande behovet av
fortydliganden. For det forsta gér det inte att pa forhand forutse hur langt
det avgorandet kommer att tillgodose behovet av ett fortydligande. Det
finns alltsé inga garantier for att forhandsavgoérandet kommer att ge svar
med en Onskvird tydlighet pa samtliga fragor som skulle behdva
besvaras. For det andra giller avgoérandet i formell mening inte
tolkningen av forsdkringsdistributionsdirektivet. Det finns visserligen,
som ndmns ovan, méanga likheter mellan det direktivet och forsékrings-
formedlingsdirektivet respektive MiFID I och MiFID II, men dven vissa
skillnader, som i sig kan tala for skilda tolkningar. Sammanfattningsvis
finns det saledes en viss risk for att relevanta frdgor kommer kvarsta
delvis obesvarade dven efter det kommande forhandsavgorandet.

Det gér inte heller att bortse fran att EU-domstolens besked om tolk-
ningen kan innebédra mindre Onskvirda effekter pad den svenska mark-
naden for finansiell rddgivning. P4 den svenska forsdkringsmarknaden
forekommer i hogre grad 4n pa marknaderna i ménga andra medlems-
stater produkter som i allt vdsentligt avser att efterlikna direkt dgande av
finansiella instrument (framfor allt géller det forekomsten av depaforsik-
ringar). Aven om Sverige givetvis dr bundet till EU-domstolens tolkning
av forsakringsformedlingsdirektivet, bor det i detta sammanhang fram-
héllas att forsdkringsdistributionsdirektivet i hogre grad &n forsékrings-
formedlingsdirektivet utgdr ett minimiharmoniseringsdirektiv. Det inne-
bar att det i forhallande till forsdkringsdistributionsdirektivet finns ett
betydande utrymme for medlemsstaterna att infora nationella bestdm-
melser och att sjélva tolka dessa, oavsett vad EU-domstolen kommer
fram till i forhéllande till det som anges i forsdkringsformedlings-
direktivet. Beroende pa hur EU-domstolen besvarar de frigor som
Hogsta domstolen stillt och de skdl som EU-domstolen anfor kan det
naturligtvis inte uteslutas att domen kommer att ha betydelse for de
bedémningar som gors i denna proposition. Det kan heller inte uteslutas
att domen t.o.m. skulle kunna innebéra att det finns behov av ytterligare
lagéndringar.

Sammantaget anser regeringen att det kommande avgoérandet fran EU-
domstolen inte bor anses utgodra tillrdckligt skél for att, som Kammar-
rdtten och Advokatsamfundet forordar, avsta fran att i denna proposition
behandla fragan om grinsdragningen mellan forsdkringsdistributions-
direktivet och MIFID II och innebdrden av begreppet forsdkrings-
distribution. Det bor i stéllet betonas att det dr av stor vikt att det gors ett
tydligt stdllningstagande som é&r vil avvigt, med hinsyn tagen till de



olika forutséttningar och behov som finns pé den svenska marknaden for
finansiell radgivning.

Allmdnna utgdngspunkter och bedomning

Det bor betonas att sjdlva kérnan i grénsdragningsfrigan avser om
huruvida viss verksamhet omfattas av antingen forsakringsdistributions-
direktivet eller MiFID II eller om sadan verksamhet omfattas av bada
direktiven. Av betydelse for den fradgan dr framfor allt direktivens
ordalydelse nér det géller tillimpningsomraden och relevanta undantag.
Aven andra faktorer bor dock ges vikt vid bedémningen.

Det kan i och for sig argumenteras for att en beddmning av gréns-
dragningsfragan inte borde vara sérskilt komplicerad att gora. For den
som inte tidigare kommit i kontakt med fragan torde det framstd som en
sjalvklarhet att en forsdkringsférmedlares verksamhet ska avse just
forsakringar och inte t.ex. vardepappersrorelse, dven i de fall forsdkrings-
produkterna utformats for att efterlikna dgande av finansiella instrument.
Ur ett strikt juridiskt perspektiv &r dock beddmningen mer komplicerad
och erbjuder flera mojliga utfall, vilket inte minst framgér av de olika
tolkningar som redovisas i tidigare lagstiftningsérenden och praxis frén
underritterna (se avsnitt 6.3.1). Anledningen till detta &ar att sjdlva
definitionen av vissa investeringstjénster, enligt bl.a. det som anges i
promemorian Stirkt konsumentskydd vid forsdkringsformedling, inte ska
anses vara uppfyllda om verksamheten bedrivs i forhéllande till ett
livforsakringsavtal.

Det finns anledning att inledningsvis konstatera att savil verksamhet
som utgdr forsdkringsdistribution som tillhandahallande av investerings-
tjdnster i och for sig utgor tillstandspliktig verksamhet, men enligt olika
regelverk. Det som framfor allt talar for att en korsvis tillimpning av
regelverken skulle vara mdjlig, med inneborden att bade forsdkrings-
distributionsdirektivet och MiFID II skulle vara tillimpliga pa i princip
samma tjanster, dr att det uttryckligen framgér av direktiven att forsak-
ringar ofta erbjuds som alternativ eller substitut till investeringar direkt i
finansiella instrument (skél 56 till forsakringsdistributionsdirektivet och
skal 87 till MiFID II). Vidare bor det, som Svensk Forsdkring papekar,
nidmnas att kundskyddsreglerna nér det géller tjdnster i forhéllande till de
slag av forsdkringar som nu &r i fraga, dvs. forsdkringsbaserade investe-
ringsprodukter, i hog grad har anpassats till de som giller for
investeringstjénster (jfr kapitel VI i forsékringsdistributionsdirektivet och
kapitel I i avdelning II i MiFID II). Det kan i enlighet ddrmed péstas att
gransdragningsfragan har beaktats i de bada direktiven och att reglerna
for forsdkringsdistributorer respektive vérdepappersinstitut darfér har
anpassats. Detta skulle vidare kunna tas till intdkt for att tillimpnings-
omridet for de bada direktiven delvis Overlappar varandra. Kon-
sekvensen av en sddan tolkning som innebér en korsvis tillimpning blir
att bade forsdkringsformedlare och vérdepappersinstitut, med stdd av sitt
tillstand enligt respektive regelverk, far tillhandahalla bl.a. personliga
rekommendationer avseende finansiella instrument inom en livforsakring
(se vidare nedan).

Regeringen anser, till skillnad frén det som anges i promemorian, att de
argument som redovisas ovan fir anses framstd som tillrickligt over-
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tillhandahalla vad som motsvarar investeringstjinster betrdffande finan-
siella instrument som utgdr investeringsalternativ inom ramen for en
livforsakring.

Aven om regelverket for forsikringsdistribution i forsikringsdistri-
butionsdirektivet och regelverket for investeringsradgivning i MiFID II i
viss man innehaller olika nivaer av séval direkt som indirekt kundskydd,
bor det framhallas att skillnaderna minskat betydligt i forhallande till vad
som géllt enligt de tva tidigare EU-direktiven. Detta talar i sig for att
avsikten dr att forsékringsdistributorer ska kunna tillhandahalla tjénster
som géller forsakringsprodukternas olika investeringsalternativ, dven i de
fall alternativen utgdrs av exponering mot olika finansiella instrument.
Som Svensk Forsdkring pépekar indikerar &ven kommissionens dele-
gerade forordning (EU) 2017/2359 av den 21 september 2017 om
komplettering av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/97
vad giller informationskrav och uppforanderegler for distribution av
forsdkringsbaserade investeringsprodukter, att regelverket ar avsett att
tillampas sa (se artiklarna 9.7 och 17.1 a och b).

Skillnaderna mellan direktiven och den reglering som kompletterar
dem kan inte anses vara sd stor att det motiverar att forsdkrings-
distributdrer inte ska ha mojlighet att bedriva verksamhet som é&r intimt
forknippad med forsakringsprodukterna.

Regeringen instimmer i och for sig i promemorians beddmning att de
skdrpta reglerna i forsikringsdistributionsdirektivet avseende forsdk-
ringsbaserade investeringsprodukter dven kommer utgéra en viktig
atgérd for ett okat kundskydd i de situationer som inte berdrs av den nu
aktuella grinsdragningsfrdgan. Det finns en rad tjénster och produkter
som, oavsett vilken tolkning som gors i gransdragningsfragan, helt klart
utgor forsakringsdistribution och nér det giller dem kommer de skirpta
reglerna ocksé att forbéttra kundskyddet. Bland dessa kan nédmnas t.ex.
marknadsforing och annan distribution av vissa livforsdkringar med
traditionell forvaltning. Vidare utgor det forsakringsdistribution att utfora
radgivning om fardigpaketerade forsdkringsbaserade investerings-
produkter, som &r exponerade mot fler dn ett finansiellt instrument som
kunden inte kan vélja mellan. Sddana produkter ar relativt vanliga p& den
europeiska livforsakringsmarknaden och det kan antas att det bl.a., dock
inte uteslutande, &r sddana produkter som de skirpta kraven i
forsdkringsdistributionsdirektivet dr avsedda att triffa. Vidare torde de
regler som avser processen for produktgodkénnande och distributions-
strategi 1 stor utstrickning kunna hantera eventuella problem i for-
héllande till rddgivning kring forsdkringsbaserade investeringsprodukter
(artikel 25). En forsdkringsdistributor som utvecklar en forsdkrings-
baserad investeringsprodukt med olika investeringsalternativ (t.ex. olika
enskilda finansiella instrument som forsékringen ska exponeras mot) bor
saledes i den processen faststélla bl.a. en lamplig mélgrupp av slutkunder
for vart och ett av de investeringsalternativen.

I promemorian hénvisas det vidare till att reglerna om s.k. kors-
forsdljning och beddmning av ldmplighet i forsdkringsdistributions-
direktivet (artiklarna 24.3 och 30.1) dr oforenliga med tolkningen att
vissa former av investeringstjdnster i forhéllande till en livforsakring
ingér 1 begreppet forsékringsdistribution (s. 135). Utformningen av de



reglerna kan dock enligt regeringens uppfattning inte anses innebéra att
det ddrmed finns tillrickliga skél for att man bor dra den slutsatsen.

Forsékringsavtalens indelning i forsdkringsklasser, till vilka bla.
forsdkringsformedlares tillstind 4r knutna (ddr mindre komplicerade
livforsiakringsprodukter tillhdr samma klass som mer avancerade),
motiverar dven fortsittningsvis nagot lagre instegskrav for forsakrings-
formedlare dn de som géller for vardepappersinstitut (se vidare om olika
slag av forsdkringar nedan). Det férhallandet kan i och for sig medfora
potentiellt negativa konsekvenser i form av att samtliga forsékrings-
distributdrer med tillstdnd avseende livforsékringar (2 kap. 2 § lagen om
forsdkringsformedling), far ge rekommendationer avseende savil
livforsékringar med faststéllt dodsfallsbelopp som depaforsikringar och
dartill kopplade finansiella instrument. I det sammanhanget bor det dock
beaktas att genomforandet av forsikringsdistributionsdirektivet innebér
skérpta krav avseende tillstand och registrering. Det stills dven krav nér
det giller bl.a. forsdkringsdistributdrers kunskap, kompetens och fort-
bildning. I denna proposition foreslas darutover bla. ett krav pa
lamplighet nir det géller personer i ledningen for en forsdkrings-
distributor (se avsnitt 7.2.4). Det anforda far anses pa ett lampligt sétt
motverka risken av saddana potentiellt negativa konsekvenser som anges
ovan.

Ett tinkbart alternativ &r givetvis att dela in forsékringsformedlares
tillstand pé ett annat sétt &n efter forsdkringsklasser, d& ndrmast ett
sarskilt tillstind kopplat till forsdkringsbaserade investeringsprodukter.
Det skulle i sé fall gora det mojlig med en mer utforlig differentiering av
bl.a. instegskraven. Regeringen gor dock bedomningen att en saddan 16s-
ning skulle vara komplicerad och mindre 1&mplig eftersom den sannolikt
bl.a. skulle viacka nya gransdragningsfragor och dven forsvéra forutsitt-
ningarna for grinsverskridande verksamhet.

Stdandpunkt och avgrdnsning

Den beddmning som gors i denna proposition innebér, i enlighet med
géllande svensk praxis i forhallande till begreppet forsdkringsformedling,
att forsakringsformedlare, inom ramen for ett tillstdnd for forsdkrings-
distribution, bor fa bedriva forsdkringsdistribution som innebér att
tjdnster som motsvarar investeringstjanster utfors i forhallande till
livforsdkringar. Som en konsekvens av det bor forsdkringsforetagens
motsvarande verksamhet ocksé anses som forsékringsdistribution.

For att forsdkringsformedlare ska fa driva sadan verksamhet utan
anknytning till en forsékring, bor det ddremot krdvas antingen ett
tillstand for vardepappersrorelse eller att ndgot av undantagen i lagen om
vardepappersmarknaden ar tillimpligt pad den tjinst som utfors. For
forsakringsforetag géller ett generellt undantag fran den lagen (2 kap. 5 §
forsta stycket 4). Detta undantag foljer direkt av MiFID (artikel 2.1 a i
bade MiFID I och MiFID II). For forsékringsformedlare géller i dag ett
begrinsat undantag i samma lag for sidoverksamhet i forhéllande till
vissa investeringstjanster vid formedling av fondandelar (2 kap. 5§
forsta stycket 14). I denna proposition foreslds att undantaget for sido-
verksamhet ska tas bort (se avsnitt 7.3). Det undantaget hanfor sig alltsa
inte till nagot undantag i forsdkringsformedlingsdirektivet eller
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medlemsstaterna far infora i nationell ratt (artikel 3 i bdde MiFID I och
MiIFID II, se prop. 2006/07:115 s.340 f. och prop. 2016/17:162
s. 272 ). Nagot generellt undantag for forsdkringsférmedlare finns
saledes inte i MiFID II och inte darfor heller i lagen om vérdepappers-
marknaden (se nedan nidrmare om undantag). For att en forsékrings-
formedlare ska fa utfoéra investeringsradgivning inom ramen for en
livforsékring, kravs det déarfor enligt forslaget i denna proposition att det
finansiella instrumentet ingar som ett valbart investeringsalternativ i en
forsakringsbaserad investeringsprodukt.

Forhallandet mellan forsékringsdistributionsdirektivet och MiFID II och
olika typer av livforsikringar

Unionsréttsligt regleras distributionen av forsdkringar genom forsak-
ringsdistributionsdirektivet, atskilt frdn forsdkringsforetagens Ovriga
verksamhet (som regleras i Solvens II-direktivet). Investeringstjénster,
sasom rekommendationer avseende finansiella instrument som uppfyller
kriterierna for investeringsradgivning, regleras ddremot i MiFID II. Bade
forsékringsdistributionsdirektivet och MiFID II innehaller savil direkta
som indirekta kundskyddsregler i olika omfattning.

Forutom att investeringstjanster inom viss verksamhet, exempelvis
forsdkringsforetagens forsékringsverksamhet, uttryckligen &r undantagna
fran MiFID II, framstar foremalet for tjinsten som avgorande for vilket
regelverk som ska tillimpas (och dédrmed vilken nivé av skydd som ska
gélla i forhéllande till kunden). Forsdkringsdistributionsdirektivet och
MiFID II ger dock inte ndgon nirmare vigledning for hur verksamhet
som tillsynes omfattas av tillimpningsomrédet for de bada direktiven ska
regleras. Det finns darfor skél att Gversiktligt redogdra for de olika
forsdkringar som kan berdras av den nu aktuella grinsdragningsfragan.

Det kan inledningsvis konstateras att det inte forekommer ndgon
legaldefinition av forsdkringsavtal, vare sig inom unionsritten eller i
svensk ritt. Over huvud taget framstir den reglering och de manga be-
grepp som omgérdar forsdkringsmarknaden som bade komplex och del-
vis dverlappande. Exempelvis skiljer sig den svenska civilréttsliga indel-
ningen av forsékringsavtal i personforsdkringar och skadeforsékringar
(1 kap. 1 och 2 §§ forsékringsavtalslagen) fran den inom unionen harmo-
niserade forsdkringsrorelserittsliga i olika forsakringsklasser (se bilagor-
na I och II till Solvens II-direktivet). Definitionen av forsdkringsbaserade
investeringsprodukter enligt forsékringsdistributionsdirektivet och Priip-
forordningen har heller ingen sjélvklar koppling till dessa tva olika indel-
ningar. Dartill kommer den rikliga flora av mer och mindre vedertagna
produktnamn som anvinds av marknadsaktdrerna for bendmning av
forsakringar med olika egenskaper.

I rorelserdttsliga sammanhang delas dock, som ndmns ovan verk-
samhet, in i forhallande till olika forsdkringsklasser. S&védl en mindre
komplicerad livforsdkring, dér storleken pa ersittning vid bla.
forsdkringsfall &r bestdimd p& forhand, som sadana mer komplexa
forsékringar, diar vérdet &r exponerat mot marknadsvolatilitet, tillhor
dock i huvudsak samma forsékringsklass (bade forsdkringar med fast-
stillt dodsfallsbelopp och det som brukar kallas traditionellt forvaltade



forsakringar samt depéforsdkringar anses vara s.k. traditionella
forsakringar, i enlighet med Solvens II-direktivet (bilaga II klass I). Sa
har dven indelningen genomforts i svensk ritt (se 2 kap. 2 § lagen om
forsékringsformedling och 2 kap. 12 § forsdkringsrorelselagen). I svensk
ratt forekommer vidare begreppet kapitalforsikring endast 1 skatte-
rittsliga sammanhang och definieras dédr som en livforsikring som inte
uppfyller villkoren for att beskattas som en pensionsforsdkring (58 kap.
2 § inkomstskattelagen [1999:1229]). I denna proposition foreslas att det
i den nya lagen om forsdkringsdistribution ska inforas en sirskild
definition i vilken det anges vilka forsdkringar som ska anses som
pensionsforsékringar ur ett distributionsrittsligt perspektiv (se av-
snitt 6.2.2). P& forsdkringsmarknaden anvinds diremot benimningen
kapitalforsdkring i en ibland betydligt bredare kontext &n i skatte-
lagstiftningen. Till detta kommer att for en kund, som inte har nagra
djupare kunskaper inom forsidkringsomradet, kan sannolikt dven sjdlva
bendmningen kapitalforsékring vara missledande. Négon forsikring eller
annan garanti mot risken att gd miste om det investerade kapitalet
behover det ndmligen inte vara frdga om. Vidare kan vérdet pa bade en
kapitalforsdkring och en pensionsforsikring vara exponerat mot
marknadsvolatilitet. Fran forsakringsdistributionsdirektivets definition av
forsékringsbaserade investeringsprodukter undantas emellertid bl.a.
pensionsforsékringar, eftersom pensionsataganden sedan lange i hog grad
ansett hinforliga till medlemsstaternas interna angeldgenheter (artikel
2.1.17 c—e i forsdkringsdistributionsdirektivet).

P& forsakringsmarknaden forekommer i vart fall i huvudsak tre kate-
gorier av livforsakringar som kunder kan anvinda for sparandedndamal.
De brukar bendmnas traditionellt forvaltad livforsékring, depaforsakring
och fondforsdkring (varav fondforsékring tillhér en egen forsdkrings-
klass, dvs. klass I1I i bilaga II till Solvens II-direktivet).

Kénnetecknande for en traditionellt forvaltad forsdkring ar att forsak-
ringsgivaren garanterar forsdkringstagaren en viss ldgsta avkastning pa
inbetalda premier och kapital, fran en viss élder eller tidpunkt och under
en viss alder eller livsvarigt. Egenskaperna hos en séddan forsdkring kan
alltsa delvis liknas vid dem hos en obligation. I en traditionellt forvaltad
forsakring har forsékringstagaren mycket sma eller ingen mojlighet att
paverka placeringsinriktningen for premierna eller forsdkringskapitalet.
Det 4r med andra ord inte heller mdjligt for forsdkringstagaren att
exponera forsakringen mot enskilda finansiella instrument. Det &r vidare
forsdkringsgivaren som bér placeringsrisken for den del av forsdkrings-
kapitalet som garanterats (dvs. risken for att de underliggande till-
gangarna minskar 1 vérde). Utvecklingen av traditionellt forvaltade
forsakringsprodukter har i och for sig gatt mot ldgre stdllda garantier i det
avseendet. Sammanfattningsvis innebdr det att gransdragnings-
problematiken inte aktualiseras i forhéllande till tjanster som utfors i
anslutning till livforsdkringar med traditionell forvaltning. Samtliga
tjdnster i forhéllande till sddana produkter bor da falla inom ramen for
vad som utgdr forsdkringsdistribution. I den mén det tillkommer en
aterbiring fran en traditionellt forvaltad forsdkring, som inte &r en
pensionsforsékring, som ir exponerad mot marknadsvolatilitet (dvs.
varierar beroende pa utfallet av forsékringsforetagets kapitalforvaltning)
torde den utgora en forsdkringsbaserad investeringsprodukt.
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Vid de produkter som pé forsdkringsmarknaden bendmns depaforsik-
ring dr det ddremot forsdkringstagaren som sjilv bar placeringsrisken.
Utbetalningarnas storlek bestdms i huvudsak av forsdkringens virde,
vilket motsvaras av virdeutvecklingen hos de finansiella instrument som
forsdkringstagaren valt ut. Kénnetecknande for en depéaforsikring ar att
forsdkringspremier och kapital far placeras i likvida medel och finan-
siella instrument (till skillnad fran fondforsdkringar, som endast far expo-
neras mot fondandelar, men som i allt védsentligt annars liknar depa-
forsakring, men alltsé tillhér en annan forsdkringsklass). Det dr som
ndmns ovan forsakringstagaren sjdlv som bestimmer vilka finansiella
instrument som de inbetalda premierna eller kapitalet ska exponeras mot.
Vilka finansiella instrument som kunden kan vélja mellan bestdms av
forsakringsforetaget. De finansiella instrumenten forvaras i sin tur i en
vardepappersdepd som formellt dgs av forsdkringsgivaren, men som
forsdkringstagaren i1 regel erhaller en fullmakt till for att mojliggora
andringar i1 innehavet. Det &r saledes mojligt att anvdnda en depé-
forsdkringsprodukt for att efterlikna ett d4gande i en vérdepappersdepa,
dvs. som ett “skal” for ett eller flera finansiella instrument (t.ex. ett
investeringscertifikat).

Nérmare om beddmning av definitioner i forhallande till
tillimpningsomradet for respektive regelverk

Det kan konstateras att tillimpningsomradet formuleras pé olika sitt i
forsdkringsdistributionsdirektivet och i MiFID II (artikel 1 i de bada
direktiven). Att forsdkringsdistributionsdirektivets tillimpningsomrade &r
allmént formulerat, medan det i MiFID II &r betydligt mer specificerat,
bor ges viss men inte avgorande betydelse i den nu aktuella grins-
dragningsfragan. Det saknas i och for sig i det ssmmanhanget skél att ge
begreppet forsékringsdistribution en sddan vid innebord att det omfattar
alla tinkbara tjdnster vilka inte uppenbart faller utanfor dess ordalydelse.
Det forhallningsséttet dr en i Sverige sedan ldnge etablerad metod nér det
géller att bedoma tillimpningsomradet for forsdkringsformedling (jfr
avsnitt 6.2).

Forsdkringsdistribution definieras i nu aktuellt avseende i forsékrings-
distributionsdirektivet (artikel 1.1) som:

verksamhet som bestdr i att ge rdd om, foresld eller utféra annat
forberedande arbete infor ingdendet av ett forsdkringsavtal, eller att ingé ett
sadant avtal, eller att bistd vid forvaltningen och fullgérande av sadana
avtal, sdrskilt vid skada [...].

Definitionen gor séledes inte ndgon skillnad mellan olika typer av for-
sakringar utan giller samtliga forsékringsklasser.

I definitionen av investeringstjiinster och investeringsverksamheter i
MiFID II (artikel 4.1.2), hinvisas till avsnitt A i bilaga I till samma
direktiv diar nio investeringstjinster och investeringsverksamheter
specificeras. I MiFID II (artikel 4.1.4) definieras investeringstjénsten
investeringsrddgivning pa foljande satt:

investeringsradgivning: tillhandahéllande av personliga rekommendationer

till en kund pa dennes begéran eller pa virdepappersforetagets initiativ, i
frdga om en eller flera transaktioner som avser finansiella instrument.



I den delegerade forordningen till MiFID II (artikel 9) anges foljande i
frdga om definitioner for tillimpning av direktivet.
Vid tillimpning av “investeringsradgivning” i artikel 4.1.4 i direktiv
2004/39/EG avses med personlig rekommendation en rekommendation till

en person i dennes egenskap av investerare eller presumtiv investerare, eller
i dennes egenskap av ombud for en investerare eller presumtiv investerare.

Rekommendationen skall presenteras som lamplig for personen i fraga eller
vara baserad pa en bedomning av den berdrda personens omstidndigheter,
och maste utgdra en rekommendation att vidta en av foljande atgarder:

a) Att kopa, sdlja, teckna sig for, byta, 16sa in, behalla eller garantera ett
speciellt finansiellt instrument.

b) Att utnyttja eller inte utnyttja en rédtt som ges genom ett visst finansiellt
instrument att kdpa, sélja, teckna sig for, byta eller 16sa in ett finansiellt
instrument.

En rekommendation ir inte en personlig rekommendation om den enbart
siands ut via distributionskanaler eller till allménheten.

I promemorian gors beddmningen att redan definitionernas ordalydelse i
regelverket pa virdepappersmarknadsomradet ger vid handen att
personliga rekommendationer till en kund om att investera i ett specifikt
finansiellt instrument &ven inom ramen for en livforsékring omfattas.
Vidare anges att den breda definitionen av forsékringsdistribution visser-
ligen innebdr att viss ekonomisk radgivning i samband med tecknandet
och uppritthéllandet av ett forsékringsavtal kan anses ingd men att det
allmént formulerade tillimpningsomradet i forsikringsdistributions-
direktivet medfor att det gar en tydlig grins vid verksamhet som uttryck-
ligen, och med en hogre grad av detaljrikedom, utgor tillstandspliktig
verksamhet enligt ett annat regelverk &n forsdkringsdistributions-
direktivet. Detta géller enligt promemorian sdrskilt i forhallande till
regelverk med ett hogre kundskydd. Med hénsyn till att MiFID II
innehéller en mer specifik formulering av investeringstjdnster samt en
omfattande och detaljerad reglering, bdor det enligt promemorians
beddmning i frdga om sédana tjénster anses utgora en specialreglering i
forhallande till forsékringsdistributionsdirektivet, vilken bor tillimpas
framfor det sistndmnda direktivets regler. Enligt promemorians bedom-
ning bor foljaktligen lagen om vérdepappersmarknaden vara att anse som
speciallag i forhallande till den nya lagen om forsikringsdistribution.
Regeringen instimmer emellertid inte i promemorians bedomning i alla
delar. Regeringen konstaterar, i likhet med Svensk Foérsdkring, att
forsdkringsdistributionsdirektivet  innehaller  sdrskilda regler for
forsakringsbaserade investeringsprodukter. Mycket tyder pa att de kraven
tillkommit for att sérskilda krav ansetts nodvéndiga primért for att
radgivning kring underliggande investeringsalternativ ansetts innebéra en
forhdjd risk for intressekonflikter. Det innebér i sé fall att malsattningen
med direktivet bor anses ha varit att infora ett lampligt kundskydd i det
avseendet.

Sammanfattningsvis anser regeringen att slutsatsen bdr vara att
forsakringsformedlares verksamhet som bestar i att ge personliga
rekommendationer avseende finansiella instrument som utgdr
investeringsalternativ i en depé- eller fondforsékring bor anses uppfylla
kriterierna for forsékringsdistribution. P4 motsatt sitt forhaller det sig
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med motsvarande radgivning i forhallande till rekommendationer utan
anknytning till ett forsdkringsavtal, t.ex. nir det géller fondandelar som
ar valbara som placeringar inom ramen for premiepensionssystemet. Av
det anforda foljer att det bor krdvas tillstand enligt lagen om
véardepappersmarknaden for att utféra sidan verksamhet, om inte nigot
av undantagen fréan tillstandsplikt i den lagen é&r tillimpligt. Vidare bor
ett vardepappersinstitut inom ramen for sitt tillstdnd enligt den lagen fa
tillhandahalla sadana tjanster som tillstindet omfattar 4ven inom ramen
for en livforsdkring eller premiepensionen, sa linge radgivningen inte
omfattar ett forsakringsmoment. Foljande exempel illustrerar regeringens
beddmning i denna del. Om en livforsékring som ett investerings-
alternativ erbjuder exponering mot en viss aktie, si bdor bade en
forsakringsformedlare och ett vardepappersinstitut f4 ldmna personliga
rekommendationer till en kund nir det géller den aktien. Att investera
direkt i ett finansiellt instrument skiljer sig dock fran att vilja ett visst
investeringsalternativ i en forsékring. For det forsta far den som gor en
investering genom en livforsdkring inte samma rittigheter som till-
kommer t.ex. en aktiedgare. For det andra kan det finnas bestimmelser i
forsdkringsavtalet som innebér andra skillnader fran att investera direkt i
ett finansiellt instrument. Mot den bakgrunden bor ett virdepappers-
institut inte fa ge rdd som berdr forsékringsinslaget i investeringen. Den
verksamheten far anses erfordra forsakringskompetens.

Regeringen gor vidare samma bedémning som den i promemorian nér
det giller att en forsdkringsformedlare inte bor fa ta emot och vidare-
befordra order till andra 4n forsdkringsforetag, eftersom ett sadant
forfarande skulle utgdra vérdepappersrorelse i form av investerings-
tjdnsten mottagande och vidarebefordran av order i fraga om ett eller
flera finansiella instrument (2kap. 1§ 1 lagen om virdepappers-
marknaden). Om order avseende finansiella instrument som ingar i en
livforsakring tas emot och vidarebefordras bor det séledes inte anses vara
fraga om virdepappersrorelse, under forutsittning att verksamheten
endast omfattar vidarebefordran av kunders order till ett forsdkrings-
foretag. Regeringen noterar i sammanhanget att forsékringsdistributions-
direktivet i viss méan innehdller sérskilda regler som mojliggor s.k. rena
utforandeorder (artikel 30.3). For sddan verksamhet som forsékrings-
distributorer utfér bor, liksom for annan verksamhet som har en klar
anknytning till forsdkringsavtal (t.ex. forsdakringskunders dispositioner pa
digitala fondtorg, men dven marknadsforing av finansiella instrument
inom en livforsikring), reglerna om forsékringsdistribution gilla.

Séarskilt om korsvis tillimpning av regelverken

Forutom den omstindigheten att forsékringsdistributionsdirektivet och
MIFID II tar sikte p& olika verksamheter — forsdkringsdistribution
respektive investeringstjanster — och att regelverken &r avgrinsade och
anpassade for den ena eller andra typen av verksamhet, bor det dven
noteras att de inte uttryckligen motséger att den sektorsvisa regleringen
ar korsvis tillamplig. Mot den bakgrunden gér det inte att utesluta att
direktiven i viss man kan vara tillimpliga pa tjanster som till viss del
overensstammer.



Aven om den nya lagen om fdrsikringsdistribution och lagen om Prop.2017/18:216
vardepappersmarknaden tar sikte pa olika slags verksamheter, pd sitt
som anges ovan, visar forekomsten av de produkter och tjinster som
finns pa marknaden att det inte utesluter att en och samma aktdr i och for
sig kan Onska driva verksamhet som omfattas av de bada lagarnas
respektive tillimpningsomrade. Detta kan dven ofta vara till fordel for
kunderna, eftersom de dé kan fd sina samtliga behov av finansiella
tjanster tillgodosedda samtidigt, av samma aktor. En annan sak &r att det
da ofta ror sig om tva eller fler separata bedomningar, som i sin tur kan
stilla olika krav pa radgivarens kompetens. Forst kundens val av lampligt
forsékringsavtal och dérefter de finansiella instrument som passar
kunden. Enligt forslaget i promemorian skulle verksamhetsutdvare i en
sadan situation behova ha ett tillstdnd for respektive verksamhet som
drivs. Det skulle dven fa till foljd att regelverk som innehéller delvis
olika krav kan behova tillimpas under ett och samma kundméte. En
sdrskild fraga i det sammanhanget &r att kunder delas in i olika kategorier
enligt lagen om virdepappersmarknaden (professionell kund och icke-
professionell kund, se 9 kap. 3-8 §§), péd ett sitt som inte har nagon
direkt motsvarighet i regelverket for forsdkringsdistribution. Detta
innebér att det skulle tillkomma administrativa krav for de aktdrer som
avser att tillhandahalla bada typer av verksamhet till sina kunder. Mot
bakgrund av kundskyddsnivan i de bada regelverken numera ar relativt
lika framstér det inte som motiverat av kundsskyddsskidl med en sadan
Okad administrativ borda. For en kund skulle det snarast framstd som i
det ndrmaste obegripligt vilka regler som tillimpas nir under ett mote.
Risken for regelarbitrage ska dock inte heller 6verskattas mot bakgrund
av att reglerna avseende forsdkringsdistribution skdrps vésentligt genom
forslagen i denna proposition.

En tolkning som dédremot innebidr att endast forsdkringsdistributions-
direktivet, och dirmed den nya lagen om forsékringsdistribution, &r
tillampligt pa all rddgivning som ldmnas om en livforsékring, skulle det,
pa motsvarande sitt som anges i promemorian Stdrkt konsumentskydd
vid forsdkringsformedling, leda till resultatet att virdepappersinstitut inte
far lamna investeringsradgivning i forhallande till finansiella instrument,
om instrumentens virdeutveckling kopplas till en sddan forsdkring.
Négot undantag for véardepappersinstitut finns ndmligen inte i forsik-
ringsdistributionsdirektivet. En s&dan tolkning framstar enligt
regeringens uppfattning som bade omotiverad och felaktig mot bakgrund
av att virdepappersinstitut dr foremal for ett stringare och for investe-
ringsradgivning vil anpassat regelverk.

Om forsdkringsformedlares ansvarsforsikring

I detta sammanhang finns det dven anledning att notera att de oklarheter
som i dag finns nir det giller forsékringsformedlares radgivning om
placeringar i finansiella instrument inom en forsékring har foranlett
tvister mellan kunder och ansvarsforsékringsgivare. Flertalet ansvars-
forsdkringsgivare har patalat att det for ndrvarande inte gar att bedoma
riskerna med den typen av verksamhet, varfor de valt att inte erbjuda
saddan ansvarsforsikring. Det finns en potentiell forsédkringsbrist i detta
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av central betydelse for forsdkringsmarknadens funktion och det &r
viktigt att det finns forutsittningar att inleda sidan verksamhet. Aven
risken for sddan forsdkringsbrist dr saledes nigot som i viss man bor
beaktas inom ramen for den nu aktuella gransdragningsfragan. Det kan i
och for sig antas att ansvarsforsikringsgivares aktuariella beddmningar
av den forsdkrade risken kommer att underléttas efter ett klargérande,
oberoende av vilket stillningstagande som gors i den fragan.

Det kan alltsa konstateras att det klargérande i grinsdragningsfragan
som redovisas ovan kan komma att fa ett direkt samband med den om
ansvarsforsdkringens civilrittsliga rdckvidd. Ledning i den frdgan kan
dven vintas i det ovan ndmnda forhandsavgorandet frin EU-domstolen.
I stillningstagandet ligger det dérfor en avvigning mellan flera olika
intressen. Regeringen anser, 1 likhet med Konsumentverket, att
forsdkringsformedlarnas kunders intresse av att ansvarsforsékringen ska
ges en vid omfattning &r sérskilt beaktansvért. Regeringen gor, till
skillnad fran promemorian, beddmningen kundintresset i denna del bor
ges foretrade framfor den potentiella konsekvensen med dyrare ansvars-
forsdkringar i allmédnhet.

Det klargdrande som ges i denna proposition bor i forhallande till den
obligatoriska ansvarsforsakring for forsékringsdistribution alltsa tolkas sa
att den omfattar forsdkringsformedlares forsékringsdistribution dven i
den del det ar frdga om att utféra tjanster som motsvarar investe-
ringstjanster nir det géller finansiella instrument som utgdr investerings-
alternativ i en livforsékring. En konsekvens i denna del &r att kunder som
tillhandahallits sddan forsdkringsdistribution frén en forsékrings-
formedlare erhaller skydd fran forsékringsformedlarens obligatoriska
ansvarsforsdkring, om radgivningen varit oaktsam och orsakat skada.

6.4 Forsdkringsformedlare och forsdkringsforetag
som tillhandahaller finansiell radgivning

6.4.1 Inledning

Forsakringsforetags och forsdkringsformedlares radgivning avseende
placeringar och investeringar regleras i dag i flera olika lagar. Den
huvudsakliga regleringen av radgivning avseende placeringar och
investeringar finns dels i radgivningslagen, dels i lagen om vérde-
pappersmarknaden. Det bor dock i sammanhanget uppméarksammas att
tjdnster som forsakringsformedlare och forsakringsforetag tillhandahaller
i sig kan innehalla moment av finansiell radgivning, som dven regleras i
lagen om forsdkringsformedling och forsékringsrorelselagen. Den nya
lag om forsdkringsdistribution som foreslas i denna proposition innebér
nya och ytterligare regler i denna del.

De fordndringar som forsdkringsdistributionsdirektivet innebdr pa
radgivningsomradet ror forsékringsdistribution. Med den standpunkt som
redovisas i avsnitt 6.3 innefattas i det forsékringsdistribution som innebér
sadan radgivning som motsvarar investeringsradgivning nér den utfors i
forhallande till investeringsalternativ inom ramen for en livforsékring.



6.4.2 Giillande ritt
Lagen om finansiell radgivning till konsumenter

I radgivningslagen finns dels civilrdttsliga bestimmelser om ratt till
skadestand, reklamation och preskription, dels néringsrittsliga regler om
hur raddgivningen ska utforas. Lagens néringsrittsliga reglering géller
dock inte véardepappersinstitut eller forsdkringsformedlare nir de
tillhandahaller investeringsradgivning avseende fondandelar med stod av
tillstand for sidoverksamhet (3 a § respektive 4 och 5 §§). Skilet for det
ar att motsvarande och mer detaljerade niringsrittsliga bestimmelser
finns i lagen om vérdepappersmarknaden (for forsékringsformedlarnas
del genom hénvisning i 5 kap. 4 § lagen om forsikringsférmedling). De
néringsrittsliga bestdimmelserna i radgivningslagen ska déremot
tillimpas pa den radgivning som utfors inom ramen for forsikrings-
formedlarnas ordinarie formedlingsverksamhet. Aven forsikringsforetag
ska vid sin rddgivning folja samtliga bestimmelser i radgivningslagen.

Radgivningslagen ar tillimplig pé finansiell radgivning som en
néringsidkare tillhandahaller en konsument och som omfattar placering
av konsumentens tillgangar i finansiella instrument eller livforsékringar
med sparmoment (1 §). Begreppet finansiell radgivning omfattar verk-
samhet som motsvarar investeringsrddgivning enligt lagen om vérdepap-
persmarknaden, men &ven vissa andra rekommendationer avseende
sadana forsakringar och finansiella instrument. Avsaknaden av en legal-
definition av finansiell radgivning innebdr dock att det ibland kan vara
svart att sdrskilja radgivning fran t.ex. marknadsforing och forséljning.
Ur en konsuments perspektiv dr det dock av visentlig betydelse att kunna
faststélla att det har varit friga om just radgivning, eftersom reglerna i
radgivningslagen annars inte &r tillimpliga.

I rddgivningslagen stills krav pa hur niringsidkaren ska agera vid
radgivningen. Naringsidkaren ska se till att den personal som l&dmnar rad
har tillracklig kompetens, att rddgivningen dokumenteras och att doku-
mentationen ldmnas ut till konsumenten (4 §). Néringsidkaren ska i sin
raddgivning iaktta god rddgivningssed och med tillborlig omsorg ta till
vara konsumentens intressen samt anpassa radgivningen efter konsu-
mentens Onskemal och behov (5 §). Néaringsidkaren ska inte rekommen-
dera andra l6sningar 4n sadana som kan anses lampliga for konsumenten
och dven avrada fran att vidta atgirder som inte kan anses lampliga.

I rddgivningslagens civilréttsliga bestimmelser finns regler om skade-
stdndsansvar, reklamation och preskription (6 och 7 §§). Om nérings-
idkaren uppsatligen eller av oaktsamhet orsakar konsumenten ren for-
mogenhetsskada kan néringsidkaren bli skyldig att ersdtta skadan (6 §).
I promemorian Skadestdndets bestimmande vid finansiell rddgivning
(Ds 2017:13) foreslas vissa dndringar avseende skadestdndets bestim-
mande. Radgivningslagens civilréttsliga bestimmelser ar till skillnad fran
de niringsrittsliga bestimmelserna tillimpliga &ven nér vérdepappers-
institut driver virdepappersrorelse och forsikringsformedlare tillhanda-
héller investeringstjénster inom ramen for sidoverksamhet. Motsvarande
civilrittsliga regler finns dven i lagen om forsékringsférmedling, men
inte 1 lagen om vérdepappersmarknaden eller forsakringsrorelselagen.
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Lagen om vérdepappersmarknaden &r tillimplig nar vardepappersinstitut
driver véardepappersrorelse (dvs. tillhandahaller investeringstjénster eller
utfor investeringsverksamhet). Forsakringsforetag dr undantagna fran den
lagens tillampningsomrade (2 kap. 5 § forsta stycket 4).

For virdepappersinstitutens radgivning géller, som ndmns ovan, inte
radgivningslagens néringsrittsliga bestimmelser. I stéllet ska lagen om
vardepappersmarknaden tillimpas. Detsamma géller nir en forsékrings-
formedlare utdvar sidoverksamhet genom att tillhandahélla investerings-
tjénster (5 kap. 4 § fjarde stycket lagen om forsékringsférmedling).

Begreppen konsument och niringsidkare anvinds inte i lagen om
vardepappersmarknaden. 1 stéllet ska vérdepappersinstituten dela in
kunderna i kategorierna professionella kunder och icke-professionella
kunder (se 9 kap. 3-8 §§ lagen om virdepappersmarknaden). En konsu-
ment torde vanligtvis definieras som en icke-professionell kund, liksom
de flesta foretagskunder. Indelningen av kunder i dessa bada kategorier
har betydelse for hur kundskyddsreglerna i lagen ska tillimpas.

Forsikringsrorelselagen

Den huvudsakliga regleringen av forsakringsforetagens verksamhet finns
i forsdkringsrorelselagen. Nér forsékringsdistributionsdirektivet har
genomforts i svensk rétt genom den nya lagen om forsikringsdistribution
som foreslds i denna proposition kommer &ven den lagen att vara
styrande for forsikringsforetagens verksamhet.

I forsdkringsrorelselagen regleras forsdkringsforetagens rorelse
(4 kap.). Rorelsen ska drivas enligt god forsiakringsstandard. Begreppet
definieras inte i lagen, men tar sikte pa ett kvalitativt matt pad verksam-
heten. Begreppet omfattar ett forsékringsforetags hela verksamhet: intern
styrning och kontroll, organisation och arbetsmetoder liksom extern
verksamhet, sdsom information, radgivning och skadereglering. Nagra
specifika bestimmelser som tar sikte pa forsakringsforetagens radgivning
till sina kunder finns dock inte i forsdkringsrorelselagen. Som nidmns
ovan giller emellertid rddgivningslagen nér ett forsdkringsforetag ldmnar
finansiell radgivning till konsumenter.

Lagen om forsikringsformedling

For forsdkringsformedlares verksamhet géller i dag lagen om
forsdkringsformedling. En forsdkringsformedlare far dgna sig at rad-
givning dels inom ramen for den ordinarie forsdkringsformedlingsverk-
samheten, dels som sidoverksamhet (2 kap. 1§ och 5kap. 1§). For
radgivning inom ramen for den ordinarie formedlingsverksamheten —
dvs. rad om omdisponeringar inom en forsidkring — har det enligt en med
tiden utvecklad praxis inte ansetts finnas nagra begriansningar nér det
giller olika slag av tillgdngar som formedlaren far ldmna radd om, sa
lange radgivningen ryms inom den formedlingsverksamhet som till-
standet avser (se avsnitt 6.3). Nar det géller radgivning som sidoverk-
samhet far dock formedlaren endast limna investeringsrdd om fond-
andelar.



I r&dgivning inom ramen for badde den ordinarie formedlingsverk-
samheten och sidoverksamhet ska férmedlaren iaktta god forsdkrings-
formedlingssed och ta till vara kundens intressen (5 kap. 4 §). Férmed-
laren ska ocksa anpassa radgivningen efter kundens behov och onskemal
och rekommendera 16sningar som ar lampliga for kunden. Férmedlaren
ska dven avrdda en kund fran att vidta atgérder som inte kan anses
lampliga med hénsyn till kundens behov, ekonomiska forhéllanden eller
andra omstindigheter. Det sistndmnda kravet dr utformat efter forebild
av radgivningslagen (5 §). Det finns dock inget undantag i radgivnings-
lagen avseende de néringsrittsliga bestimmelserna for forsdkrings-
formedlares radgivning inom den ordinarie verksamheten. Det innebér att
pd denna verksamhet ska radgivningslagen i sin helhet tillimpas
parallellt med lagen om forsikringsformedling. Lagen om forsékrings-
formedling innehaller dven bestimmelser om skadestdnd (5 kap. 7 och
8 §8). Aven dessa har utformats efter forebild av bestimmelserna i
radgivningslagen och &r parallellt tillimpliga med dem.

Forsikringsformedlares investeringsradgivning som sidoverksamhet
(5 kap. 1 §) ar dock som namns ovan undantagen fran radgivningslagens
néringsrittsliga bestimmelser. For den verksamheten giller i stéllet
kundskyddsbestdmmelserna i lagen om vidrdepappersmarknaden i
tillampliga delar.

Sammantaget innebdr detta i néringsrattsligt hidnseende att for en
forsékringsformedlare géller bade lagen om forsdkringsformedling och
radgivningslagen for formedlarens rddgivning inom ramen for den
ordinarie verksamheten, och for formedlarens investeringsradgivning
som sidoverksamhet giller badde lagen om forsékringsformedling och
lagen om virdepappersmarknaden. De civilrittsliga bestimmelserna i
radgivningslagen giller i samtliga fall.

6.4.3 Tidigare forslag
Promemorian Stirkt konsumentskydd vid forsikringsformedling

I promemorian Starkt konsumentskydd vid forsakringsformedling fore-
slés dndringar och tillagg i lagen om forsakringsformedling. De forslagen
lamnades innan MiFID I formellt antagits av Europaparlamentet och
radet och publicerats i Europeiska unionens officiella tidning (EUT).
Forslagen utgér i stéllet fran en vid den tidpunkten av Europaparlamentet
och radet antagen dverenskommelse om MiFID II och avser i huvudsak
att i svensk ritt genomfora en dndring i forsékringsformedlingsdirektivet
(se avsnitt 4.4). Vidare avséags att klargora gransdragningsfragan samt
atgirda vissa problem pé den svenska forsdkringsmarknaden.

Andringen i forsikringsformedlingsdirektivet innehéll inte ngra regler
om provisionsbegransningar, men diremot en mojlighet for medlems-
staterna att infora sddana. I den promemorian finns bl.a. ett forslag om att
en forsdkringsféormedlare inom ramen for forsakringsformedling inte ska
f4 ta emot och behalla provisioner eller annan liknande ersittning fran
nagon annan &n kunden, om ersittningen kan motverka att formedlaren
uppfyller kraven att tillvarata kundens intressen.
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Utredningens forslag, i for denna proposition relevanta delar, avser de
andringar och tilldgg i bl.a. lagen om vérdepappersmarknaden, lagen om
forsdkringsformedling och forsékringsrorelselagen som utredningen
anser foranledda i anledning av genomforandet i svensk rétt av MiFID II.

Bland utredningens forslag ingér dndringar i respektive rorelselag som
innebér att forsdkringsformedlare och forsdkringsforetag ska folja
centrala kundskyddsbestimmelser i lagen om virdepappersmarknaden
nir de ger rad till konsumenter om placeringar i finansiella instrument (se
avsnitt 4.4). 1 den proposition dir merparten av utredningens forslag
behandlades anforde regeringen att frigan om vilka regler som ska gilla
for forsdkringsforetag och forsdkringsformedlare vid radgivning bor
hanteras 1 lagstiftningsdrendet om genomforandet av forsékrings-
distributionsdirektivet (prop. 2016/17:162 s. 449).

6.4.4 Tillaimpliga regler nir forsikringsformedlare och
forsikringsforetag tillhandahéaller
forsakringsdistribution som motsvarar
investeringstjinster

Regeringens bedomning: Bestimmelserna om  forsdkrings-
distribution i den nya lagen om forsékringsdistribution bor tillimpas
dgven ndr en forsdkringsdistributor tillhandahaller forsdkrings-
distribution som innebdr att den utfor tjdnster som motsvarar
investeringstjédnster nar det giller forsdkringsbaserade investerings-
produkter och pensionsforsdkringar som ar exponerade mot marknads-
volatilitet.

Promemorians forslag Overensstimmer inte med regeringens
bedémning. Enligt promemorians forslag ska bestimmelserna om
investeringstjanster i lagen om vérdepappersmarknaden tillimpas nér
forsakringsformedlare och forsdkringsforetag tillhandahaller investe-
ringstjdnster som géller forsdkringsbaserade investeringsprodukter och
pensionsforsikringar som ér exponerade mot marknadsvolatilitet.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invinda mot det. Kammarrdtten i Stockholm anser att for-
slaget kan leda till praktiska och administrativa svérigheter eftersom
olika regelverk med delvis olika krav kan behdva beaktas vid samma
kundméte. Enligt Kammarritten &r detta olyckligt eftersom det forhallan-
det bidrar till en bristande transparens och forsvagar mojligheten att
kontrollera verksamheten. Sveriges advokatsamfund ifrégasatter om det
finns ett fortsatt behov av en separat radgivningslag. Advokatsamfundet
anser att analysen i promemorian dr bristfdllig i denna del och bor
kompletteras for att sékerstdlla rattssdkerhet i frdga om hur de olika
regelverken inbordes ska tolkas och tillimpas av finansiella aktdrer samt
vilka aktorer som framgent avses omfattas av radgivningslagen. Svensk
Foérsdkring avstyrker forslaget och efterfragar motivering till varfor vissa
bestimmelser i lagen om vérdepappersmarknaden ska tillimpas pa
forsakringsforetag som bedriver rddgivning om finansiella instrument



inom en forsdkring eller portfoljférvaltning. Enligt Svensk Forsdkring
innebér forslaget dessutom onddig dubbelreglering som skapar otydlighet
och osdkerhet om vad som giller.

Skilen for regeringens bedomning
Forsdkringsformedlares forsdkringsdistribution

Som konstateras i avsnitt 6.3.2 innebér det stillningstagande som gors i
denna proposition, ndr det giller grdnsdragningen mellan reglerna i
forsékringsdistributionsdirektivet och MiFID II, att den nya lagen om
forsakringsdistribution bor vara tillimplig nir en forsdkringsformedlare
tillhandahaller forsikringsdistribution som innebér att formedlaren utfor
tjiinster som motsvarar investeringstjinster nir det giller finansiella
instrument som utgdr investeringsalternativ inom en livforsdkring. Det
innebédr saledes att det inte stills nagot krav pa att en forsdkrings-
formedlare ska vara ett vdrdepappersinstitut for att fa tillhandahalla
sadana tjanster. Nar det géller tillhandahéllande av investeringstjénster
utan anknytning till en forsékring, finns det bestimmelser i lagen om
véardepappersmarknaden for sddan verksamhet.

Forsdkringsforetag som utfor investeringsrddgivning

Nir det giller forsdkringsforetagens forsakringsdistribution som innebar
att foretaget utfor tjdnster som motsvarar investeringstjénster, blir alltsa
foljden av stéllningstagandet i1 gridnsdragningsfragan, att reglerna i
forsakringsdistributionsdirektivet ar tillampliga pa sddan verksamhet (se
avsnitt 6.3). Som en konsekvens av detta bor bestimmelserna i den nya
lagen om forsdkringsdistribution, som i svensk ritt genomfor det
direktivet, ocksa vara tillimpliga. Bestimmelserna i lagen om virde-
pappersmarknaden bor saledes inte tillimpas av forsékringsforetag i det
nu aktuella avseendet.

Fragan om huruvida det &r mojligt for ett forsdkringsforetag att
tillhandahalla investeringstjdnster utan anknytning till forsékring &r
emellertid nagot som maste avgoras utifran det forbud mot forsdkrings-
frimmande verksamhet som finns i forsékringsrorelselagen (4 kap. 4 §).
En provning av den fragan gors av Finansinspektionen inom ramen for
godkdnnande och é&ndring av ett forsdkringsforetags bolagsordning
(2 kap. 9 § forsdkringsrorelselagen, jfr prop. 1994/95:50 s. 94).

Utgéangspunkten bor visserligen vara att lika regler ska gélla for alla
tjdnster som motsvarar investeringstjédnster enligt lagen om vérdepap-
persmarknaden, oberoende av om det dr vérdepappersinstitut, forsik-
ringsforetag eller forsdkringsformedlare som tillhandahéller dem till
kunder. Det bor dock som Svensk Forsdkring anfor, pépekas att mer-
parten av de materiella bestimmelser i lagen om vérdepappersmark-
naden, som enligt promemorians forslag ska tillimpas av forsdkrings-
foretag, enligt forslaget i denna proposition i stéllet fir en motsvarighet i
den nya lagen om forsékringsdistribution. De strangare krav som foreslas
i promemorian skulle i och for sig leda till ett ndgot hogre
konsumentskydd. En sddan ordning skulle emellertid samtidigt riskera
forsdmra tillimpningen och forutsdgbarheten.
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Béde forsdkringsformedlare som ocksd ar vérdepappersinstitut och
forsakringsformedlare som tillhandahaller investeringsradgivning enligt
tillstand for sidoverksamhet &r enligt géllande rétt undantagna fran de
néringsrittsliga bestimmelserna i radgivningslagen (3 a §). Det finns inte
nagot som motiverar en dndring 1 det avseendet nir det géller
forsakringsformedlare som ocksa dr virdepappersinstitut.

Enligt regeringens bedomning bor inte heller den parallella reglering
som radgivningslagen dven i fortsittningen i viss man kommer att
innebéra for forsdkringsformedlares och forsdkringsforetags radgivning
avseende vissa forsékringar att leda till nagra ndimnvérda problem.

Det kan vidare finnas radgivningssituationer nir den nya lagens regler
delvis inte &r tillimpliga. I de fallen framstar det som angeldget att ett
hogt konsumentskydd sdkerstdlls genom att radgivningslagens
bestimmelser ar tillimpliga. I det avseendet kan det noteras att de
strangare reglerna i den nya lagen som &r tillimpliga pé rad avseende
investeringsinslaget forutsdtter att forsdkringen &r exponerad mot
marknadsvolatilitet. En livforsakring med sparandemoment som inte &r
exponerad mot marknadsvolatilitet kommer diaremot inte att omfattas av
de reglerna, men av radgivningslagens bestimmelser.

De krav som f6ljer av de forhallandevis allmént héllna naringsréttsliga
bestimmelserna i1 radgivningslagen bor vidare enligt regeringens upp-
fattning anses vara uppfyllda om en forsékringsdistributor foljer de mer
detaljerade bestimmelserna i den nya lagen om forsakringsdistribution.
En annan sak dr att radgivningslagens civilrittsliga reglering kan ha ett
delvis annat innehdll och ges en annan tolkning &n den som enligt
forslaget 1 denna proposition ska gélla enligt den nya lagen om
forsakringsdistribution. En anledning till det &r radgivningslagens
karaktdr av utprdglad konsumentskyddslagstiftning. Regeringen gér mot
den bakgrunden bedémningen att forslagen i denna proposition inte
medfor ndgot behov av dndringar i rddgivningslagen. Mot bakgrund av
att det inte foreslds ndgot sadant sidotillstand for forsakringsformedlare
som tillhandahaller investeringsradgivning nédr det giller fondandelar
behover dock lagen justeras i denna del (se avsnitt 7.3).

Regeringen anser, till skillnad fran Advokatsamfundet, inte att en over-
syn av radgivningslagen &r en frdga som bor behandlas i detta
lagstiftningsdrende.

7 Tillstdnd och registrering

7.1 Forsakringsformedling

7.1.1 Tillstands- och registreringsplikt

Regeringens forslag: Bestimmelserna om tillstdnds- och registre-
ringsplikt for forsdkringsformedlare i lagen om forsékringsformedling
ska foras over 1 huvudsak oforéndrade till den nya lagen om forsak-
ringsdistribution.



I den nya lagen ska det tas in en bestimmelse om att Finans-
inspektionen ska fatta beslut i tillstindsfragan inom tre manader frn
det att en fullstdndig ansdkan om tillstdnd togs emot.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vad en ansdkan om tillstand och en anmélan
om registrering ska innehélla.

Promemorians forslag 6verensstimmer i sak med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invinda mot det. Svensk Forsdkring anser att det ur ett
konsumentskyddsperspektiv vore onskvért att infora ett krav pa att de
forsakringsformedlare som ar juridiska personer och som till Gver-
vigande del dgnar sig at forsdkringsformedling ska ha ordet forsékrings-
formedling i sitt firmanamn, dock med undantag for anknutna och sido-
verksamma  forsakringsformedlare. Svenska forsdkringsformedlares
forening (SFM) hanvisar till definitionerna av uttrycken “samman-
slutning av forsdkringsforetag” och “sammanslutning av forsdkrings-
formedlare” 1 lagen om utlindska forsdkringsgivares och tjanste-
pensionsinstituts verksamhet i Sverige och anfor att vid tillimpning av
den lagen ska samtliga medlemmar i sammanslutningen som grupp ska
anses som forsdkringsgivare. Mot den bakgrunden anser SFM att det
behovs ett fortydligande for att klargdra hur en sammanslutning ska
definieras i lagen om fOrsdkringsdistribution, hur ansvaret fordelas
avseende de ataganden sammanslutningen kan ha samt hur registreringen
hos Bolagsverket ska utformas.

Skilen for regeringens forslag
Gdllande rdtt

Forsakringsformedling far enligt huvudregeln i lagen om forsdkrings-
formedling utovas bara efter tillstdnd av Finansinspektionen. Tillstand far
ges till en svensk fysisk eller juridisk person (2 kap. 1 § forsta stycket).
Tillstdindet kan omfatta alla slag av forsékringar, men det kan &ven
begrinsas till kategorierna livforsakring eller skadeforsakring eller till att
avse en eller flera s.k. forsdkringsklasser eller grupper av forsdkrings-
klasser (2 kap. 2 §). Den som har fitt tillstind ska registreras hos Bolags-
verket (2 kap. 3§ forsta stycket). En forsékringsformedlare far inte
paborja sin verksamhet forrdn registrering har skett (2 kap. 3 § tredje
stycket). For ndrvarande har 1 191 svenska fysiska och juridiska personer
tillstand av Finansinspektionen for forsdkringsformedling (uppgift fran
Bolagsverket i januari 2018).

Lagen om forsikringsformedling innehaller en definition av uttrycket
anknuten forsékringsformedlare. Med en sddan formedlare avses en
svensk fysisk eller juridisk person som har traffat avtal med ett eller flera
forsakringsforetag om att formedla forsdkringsprodukter, om dessa
produkter inte konkurrerar med varandra och avtalet innebdr att
forsdkringsforetaget ar ansvarigt for ren formogenhetsskada som drabbar
en kund, en forsdkringsgivare eller ndgon som hirleder sin ritt fran
kunden (1 kap. 10 § 1 a). Som anknuten forsidkringsformedlare avses
dven den som utdvar forsdkringsféormedling vid sidan av sin huvud-
sakliga yrkesverksamhet och som har triffat avtal med ett eller flera
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under forutséttning att forsékringsprodukterna utgdr ett komplement till
varor som levereras eller tjdnster som tillhandahalls inom ramen f6r den
huvudsakliga yrkesverksamheten och avtalet innebér att forsékrings-
foretaget ar ansvarigt for ren formogenhetsskada som drabbar en kund,
en forsdkringsgivare eller nagon som hérleder sin rétt fran kunden (1 kap.
10§ 1 b). For anknutna forsdkringsformedlare géller inte kravet pa
tillstand. I stéllet ska det forsékringsforetag med vilket formedlaren har
ingétt avtal om forsikringsformedling anméila formedlaren for registre-
ring hos Bolagsverket (2 kap. 4 §). Forsakringsforetaget far bara anméla
sadana formedlare som uppfyller de krav som stélls for tillstand till
forsakringsformedling. I anméilan ska, med de begrinsningar som géller
for tillstdndspliktig verksamhet, omfattningen av formedlingsverksam-
heten anges. Inte heller en anknuten forsékringsformedlare far paborja
sin verksamhet forrdn registrering har skett. For niarvarande finns 1 357
anknutna forsékringsformedlare i Bolagsverkets register (uppgift fran
Bolagsverket i april 2018). Det ror sig bl.a. om ett stort antal banker och
bilaterforsdljare. Majoriteten av de anknutna forsdkringsférmedlarna &r
registrerade inom nagon skadeforsékringsklass.

Anstillda hos forsakringsformedlare som &r juridiska personer dr inte
skyldiga att ha tillstdnd eller vara registrerade, vare sig den juridiska
personen dr en forsdkringsformedlare eller en anknuten fOrsdkrings-
formedlare. Enligt Finansinspektionens foretagsregister har de tillstdnds-
pliktiga forsdkringsformedlarna for nérvarande 3 670 anstidllda som
formedlar forsikringar (uppgift fran januari 2018). Det innebér att manga
av forsdkringsformedlarna endast har ett fatal anstéllda eller saknar
anstéllda, dvs. utdvar verksamheten sjilva.

Foérsdkringsdistributionsdirektivet

Enligt forsékringsdistributionsdirektivet kan en forsékringsformedlare
vara sdvil en fysisk som en juridisk person. Direktivet innehaller en
definition av forsdkringsformedlare som bedriver formedling som
sidoverksamhet. Enligt direktivet (artikel 2.4) kan kreditinstitut eller
véardepappersforetag enligt definitionen i artikel 4.1.1 och 4.1.2 i tillsyns-
forordningen inte agera som sidoverksamma forsakringsformedlare. Av
direktivet framgar att den fysiska eller juridiska personen som kan agera
som sidoverksam forsdkringsformedlare inte far ha fOrsdkrings-
formedling som huvudsaklig yrkesverksamhet, att den sidoverksamma
forsakringsformedlaren bara distribuerar vissa forsdkringsprodukter som
kompletterar en vara eller en tjanst samt att de berdrda forsékrings-
produkterna inte fér ticka livforsakring och ansvarsforsakring, utom nér
sddant skydd kompletterar den vara eller tjanst som formedlaren
tillhandahaller som huvudsaklig verksamhet (artikel 2.1.4, se vidare
avsnitt 7.1.4). T direktivet (artikel 3) behandlas vidare frigan om
registrering av forsakringsformedlare och forsdkringsformedlare som
bedriver formedling som sidoverksamhet. Dér anges bla. att en
formedlare ska registreras i sin hemmedlemsstat av en behdrig
myndighet. T direktivet finns regler om behoériga myndigheter (artikel
12). Forsakringsforetag och deras anstdllda omfattas inte av direktivets
krav pa registrering (artikel 3.1 andra stycket).



Enligt direktivet far forsdkringsformedlare eller en forsdkrings-
formedlare som bedriver formedling som sidoverksamhet agera pa ett
forsakringsforetags ansvar eller pd en annan formedlares ansvar (artikel
3.1 femte stycket). I sadant fall fir medlemsstaten foreskriva att
forsdkringsforetaget eller den andra formedlaren ska ansvara for att
forsdkringsformedlaren eller forsdkringsformedlaren som bedriver
formedling som sidoverksamhet uppfyller villkoren for registrering.
Medlemsstaterna far dven foreskriva att forsdkringsforetaget eller den
andra formedlaren registrerar den som agerar pa dess ansvar (artikel 3.1
sjatte stycket).

Naér det géller juridiska personer dr det den juridiska personen som ska
registreras. I direktivet anges att kravet pad registrering inte behover
tillimpas pé alla fysiska personer som arbetar hos en forsékrings-
formedlare eller forsdkringsformedlare som bedriver férmedling som
sidoverksamhet (artikel 3.1 sjunde stycket). Daremot ska i registret anges
namnen pé de fysiska personer i ledningen vid forsékringsdistributéren
som ansvarar for forsakringsdistributionen (artikel 3.1 attonde stycket).

Direktivet ger medlemsstaterna mojlighet att foreskriva att forsakrings-
foretag, formedlare och andra organ far samarbeta med de behoriga
myndigheterna vid registrering av forsdkringsformedlare, forsakrings-
formedlare som bedriver formedling som sidoverksamhet och vid
tillimpning av de yrkeskrav och krav pa organisation som giller enligt
direktivet (artikel 3.1 tredje stycket). I synnerhet fér forsdkrings-
formedlare och forsdkringsformedlare som bedriver formedling som
sidoverksamhet registreras av ett forsdkringsforetag, en forsdkrings-
formedlare, eller av en sammanslutning av forsékringsforetag eller
forsékringsformedlare som stir under tillsyn av en behdrig myndighet
(artikel 3.1 fjarde stycket).

Genomférande av forsdkringsdistributionsdirektivet i svensk rdtt

Enligt lagen om forsakringsformedling &r det en forutsittning for att fa
utova forsdkringsformedling att forsdkringsformedlaren ar registrerad.
Eftersom det i forsékringsdistributionsdirektivet stélls upp motsvarande
krav bor den nya lagen om forsikringsdistribution innehélla bestdm-
melser om tillstdnds- och registreringsplikt for den som ska distribuera
forsdkringar. I sammanhanget bor ndmnas det krav i direktivet om att
medlemsstaterna ska se till att ansokningar fran formedlare om registre-
ring behandlas inom tre ménader frén det att en fullstdndig ansdkan
lamnats in (artikel 3.5). I lagradsremissen foreslas att en motsvarande
bestdmmelse ska tas in i den nya lagen. Lagrddet anser att om meningen
ar att Finansinspektionen ska meddela ett beslut i tillstandsfragan inom
tre manader, bor detta framgé av lagtexten. Regeringen anser att forslaget
bor justeras i1 enlighet med Lagrddets synpunkter. Enligt regeringens upp-
fattning bor det emellertid i bestimmelsen i lagen, p4 motsvarande sitt
som i direktivet, dven uttryckligen anges att det ska vara friga om en
fullstdndig ansokan. Lagradet papekar att vid behov kan en bestimmelse
om att sokanden ska underrittas om beslutet tas in i foreskrifter pa ligre
niva an lag. Enligt regeringens beddmning bdr emellertid den skyldighet
som giller enligt forvaltningslagen (2017:900) for en myndighet som
meddelar ett beslut i ett drende att sd snart som mojligt underrétta den
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som &r part om det fullstindiga innehallet i beslutet vara tillrécklig for att
sakerstilla att sokanden underrittas om nu aktuella beslut (33 §).

SFM onskar ett klargbrande om vad som bor avses med “samman-
slutning av forsdkringsforetag” och “sammanslutning av forsékrings-
formedlare” enligt den nya lagen om forsdkringsdistribution. I direktivet
forekommer dessa uttryck i reglerna om registreringskrav dir det anges
att anknutna och anknutna sidoverksamma forsdkringsformedlare bl.a.
far registreras av en sammanslutning av forsdkrings- eller aterforsak-
ringsforetag eller forsékrings- eller aterforsékringsformedlare som star
under tillsyn av en behorig myndighet (artikel 3.1 fjarde stycket).
Regeringen instimmer med SFM att definitionen av sammanslutning av
forsakringsgivare enligt lagen om utlindska forsdkringsgivares och
tjinstepensionsinstituts verksamhet i Sverige innebér att varje medlem i
sammanslutningen av forsidkringsforetag ska anses vara forsdkrings-
givare och att det inte finns nagot solidariskt ansvar. Regeringen anser att
det inte heller i den nya lagen om forsékringsdistribution bor vara fraga
om ett solidariskt ansvar for de olika typer av sammanslutningar som dér
forekommer. Varje medlem i en sammanslutning av forsakringsforetag
eller forsakringsformedlare bor darfor ansvara for registrering respektive
ansvarsforsékring av den egna verksamheten (se dven avsnitt 7.2.7). For
att kunna bli registrerad maste ett antal olika krav vara uppfyllda.
Forutséttningarna for tillstdind och registrering behandlas i avsnitt 7.2.
I foljande avsnitt behandlas de mer dvergripande fradgorna om tillstands-
och registreringspliktens omfattning och utformning.

I forordningen om forsdkringsformedling finns bestimmelser om
ansdkan om tillstdind och anmélan for registrering (2 kap.). Regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer bor dven fa meddela
foreskrifter om vad en ansdkan om tillstind och en anmélan om
registrering enligt den nya lagen om fOrsdkringsdistribution ska inne-
halla. Pa sa sitt kan dven reglerna i direktivet om vissa uppgifter som ska
lamnas in vid ansdkan om tillstind eller anmilan om registrering
genomforas i svensk rétt (artikel 3.6).

Svensk Forsdkring framfor att det ur ett konsumentskyddsperspektiv
vore Onskvért att infora ett krav pa att de forsékringsformedlare som ar
juridiska personer och som till 6vervigande del dgnar sig &t forsékrings-
formedling ska ha ordet forsdkringsformedling i sin firma, dock med
undantag for anknutna och sidoverksamma. Regeringen anser att det &r
en friga som inte bor behandlas inom ramen for forevarande lagstift-
ningsérende.

7.1.2 Vilka bor omfattas av tillstands- och
registreringsplikten?

Regeringens forslag: Anstillda hos forsdkringsféormedlare som &r
juridiska personer ska inte omfattas av tillstdnds- och registrerings-
plikt. Detsamma ska gélla anstillda hos forsakringsforetag.

Promemorians forslag 6verensstimmer i sak med regeringens forslag.
I promemorians forslag finns det ett uttryckligt undantag fran tillstands-
och registreringsplikt dven for forsakringsforetag.



Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det.

Skilen for regeringens forslag: Enligt forsékringsdistributions-
direktivet ska alla fysiska personer som é&r anstéllda hos ett forsakrings-
foretag eller en forsdkringsformedlare som bedriver forsdkringsdistri-
bution och som direkt deltar i forsdkringsdistribution uppfylla yrkes-
kraven (artikel 10.1 och 10.2). Darutéver ska de uppfylla kravet pa god
vandel (artikel 10.3). Fragan giller nu om det mot bakgrund av dessa
individuellt inriktade krav &r lampligt att tillstdnds- och registrerings-
skyldigheten inte bara ska gélla for de juridiska personerna utan ocksa
for de anstillda hos de juridiska personerna som direkt deltar i
forsakringsdistributionen. Det frimsta syftet med en registrering dven av
de anstillda ar att det vid tillstinds- och registreringstillfallet kan goras
en provning av deras yrkeskvalifikationer och vandel och att Finans-
inspektionen i ett senare skede far mojlighet att ingripa direkt mot en
enskild anstélld som visar sig oldmplig eller som inte ldngre uppfyller
forutséttningarna for registrering.

Vid inférandet av lagen om forsékringsférmedling var en rad remiss-
instanser av uppfattningen att nackdelarna med ett sadant system i form
av O0kad administration var storre dn fordelarna och Finansinspektionen
ansag att det ur tillsynssynpunkt inte var motiverat med en sa langt-
gaende registreringsskyldighet (se prop. 2004/05:133 s. 58). Mot den
bakgrunden kan en registreringsskyldighet for anstéllda hos en juridisk
person inte motiveras med hinvisning till behovet av en effektiv tillsyn.

En noggrann forhandsprévning av alla fysiska personer som ska distri-
buera forsékringar maste dock ske pa grund av de individuellt inriktade
yrkeskraven i forsakringsdistributionsdirektivet. Ett sétt att sékerstilla att
en sadan forhandsprévning verkligen kommer till stind ar att krdva
individuell registrering. Eftersom ett sadant system emellertid medfor
sdrskilda kostnader och merarbete, finns det anledning att dverviga om
den nodvéndiga kontrollen av de anstillda kan sdkerstéllas pa ett mer
kostnadseffektivt séitt. Som redovisas i avsnitt 7.1.7 ar kostnadsfragorna
av sarskild betydelse mot bakgrund av det stora antal personer som skulle
omfattas av regleringen.

I likhet med det som géller pa finansmarknadsomrédet i 6vrigt ar den
naturliga utgdngspunkten att det &r den juridiska personen som ansvarar
for att de anstéllda uppfyller de yrkeskrav som géller for verksamheten.
Att en juridisk person som &r forsidkringsformedlare fullgjort en sadan
nddvindig granskning av sina anstdllda kan ldmpligen kontrolleras i
samband med provningen av ansdkan om tillstaind foér denne. Den
16pande kontrollen av de anstillda efter registreringen kan hanteras pa ett
sdkert och effektivt sdtt inom ramen for tillsynen Gver den juridiska
personen. Att Finansinspektionen ska ingripa mot den juridiska personen
nér en anstilld forsdkringsformedlare visar sig oldmplig som formedlare
far, mot bakgrund av den utdkade lamplighetsprovningen och dédrmed
sammanhingande atgérder som foreslas i denna proposition (se avsnitt
7.2.4), anses tillrackligt. Det finns dérfor inte anledning att gora nidgon
annan beddmning &n den som gjordes i forarbetena till lagen om
forsakringsformedling (samma prop. s.57-59). De fordelar med
registrering av alla fysiska personer som bedriver forsékringsféormedling
kan séledes inte anses uppvdga de nackdelar i form av Okad
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administration som ett sddant registreringskrav skulle innebéra. Anstéllda
hos forsdkringsformedlare som r juridiska personer eller anstillda hos
forsakringsforetag bor darfor inte omfattas av tillstdnds- och
registreringsskyldighet. Det bor dock, sérskilt mot bakgrund av
innehallet 1 forsdkringsdistributionsdirektivet, av lagstiftningen tydligt
framgé att den juridiska personen &r skyldig att kontrollera att alla
anstdllda som direkt deltar i forsékringsdistribution uppfyller de gillande
yrkeskraven (se avsnitt 7.2.2).

Behovet av att ur savél kundskydds- som tillsynsperspektiv som kund
eller annan pé ett enkelt och tillforlitligt sitt kunna fa bekréftat att en
enskild anstilld hos en juridisk person har den kunskap och kompetens
som krivs for den aktuella verksamheten bor tillgodoses genom
verkstillighetsforeskrifter. I sammanhanget bor framhéllas att det i direk-
tivet finns ett krav om att det ska finnas ett enda informationsstélle for
registreringsuppgifter om forsdkringsformedlare (artikel 3.3). Vid
utformningen av ett sddant system bor naturligtvis de anstdlldas
berittigade behov av integritet beaktas s langt det dr mojligt.

Forsdkringsforetag och deras anstillda behover inte registrera sig enligt
direktivet (artikel 3.1 andra stycket). Forsakringsforetag omfattas redan
av tillstandsplikt enligt forsdkringsrorelselagen. Det saknas skél att ga
langre &n direktivet i detta avseende.

Lagradet foreslar att bestimmelserna om tillstdndskrav i den nya lagen
om forsdkringsdistribution ska gilla endast forsakringsformedlare och att
det uttryckliga undantag fran tillstdndsplikt for forsdkringsforetag som
finns i lagradsremissens forslag darfor ska utgd. Lagradet anser dock att
det kan finnas skil att som ett klargbrande behélla en regel om att det
inte krdvs tillstind for anstillda hos forsdkringsforetag eller hos
forsdkringsformedlare som &r juridiska personer. Regeringen anser att
forslaget bor justeras i enlighet med Lagradets synpunkter.

7.1.3 Behoriga myndigheter for tillstindsgivning och
registrering

Regeringens forslag: Finansinspektionen ska vara behorig myndighet
med ansvar for tillstdndsgivning och Bolagsverket ska vara registre-

ringsmyndighet dven enligt den nya lagen om forsékringsdistribution.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det.

Skilen for regeringens forslag: Forsikringsdistributionsdirektivet
omfattar fler aktdrer pa marknaden &n forsiakringsformedlingsdirektivet.
Det ar svart att uppskatta hur manga fler. Som framgar i avsnitt 7.1.2 ska
inte alla som distribuerar forsakringar registreras. Kravet pa registrering
ska inte gilla anstillda hos forsdkringsforetag och hos forsékrings-
formedlare som ér juridiska personer. Att de anstéllda som direkt deltar i
forsékringsdistribution, alltsd dven inbegripet anstéllda hos forsdkrings-
foretag, uppfyller yrkeskraven och kravet pd god vandel ska dock
kontrolleras av forsékringsforetaget eller forsakringsformedlaren (se
avsnitt 7.2 om forutséttningar for tillstind). Dessa omstédndigheter med-



for sammantaget en 6kad administrativ borda och det dr déarfor viktigt att
finna resurseffektiva losningar pa registreringsfragan. Direktivet ger
utrymme for olika 16sningar. Utgéngspunkten bor vara att ansvaret for
registrering och kontroll infor registrering laggs pé befintliga myndig-
heter.

Finansinspektionen ansvarar i dag for tillstindsgivning och darmed
kontrollen infor registrering av forsdkringsformedlare. En naturlig
utgangspunkt ar darfor att inspektionen dven fortsdttningsvis aldggs detta
ansvar. For en sadan 16sning talar dven den omsténdigheten att Finans-
inspektionen redan har den kompetens som krdvs for att genomfora
denna typ av kontroller. Sjélva registreringen bor emellertid i enlighet
med rédande ordning skotas av Bolagsverket. Bolagsverket har till
huvuduppgift att handlagga fragor om registrering av foretag (se prop.
2003/04:34). 1 forarbetena till lagen om forsékringsformedling anfordes
foljande. ”En motsvarande ordning dédr Bolagsverket &r registrerings-
myndighet och Finansinspektionen skéter tillstindsgivningen finns i dag
nér det géller forsdkringsbolag och banker. Det innebér att rutiner for det
nddvindiga samarbetet mellan Finansinspektionen och Bolagsverket i
vart fall i viss man redan dr upparbetade.” (prop. 2004/05:133 s. 59).
Uttalandet torde vara i hogsta grad giltigt dven i dag.

Som ndmns ovan ska en juridisk person ha ansvaret for kontrollen av
att dennes anstéllda uppfyller yrkeskraven. Att denna uppgift fullgjorts
ska kontrolleras av Finansinspektionen i samband med prévning av den
juridiska personens ansokan om tillstdnd och dérefter i tillsynen &ver den
juridiska personen.

7.1.4 Sidoverksamma forsikringsformedlare

Regeringens forslag: En definition av sidoverksam forsikrings-
formedlare ska tas in i lagen om forsdkringsdistribution. En sido-
verksam forsakringsformedlare ska ha tillstind av Finansinspektionen
for att fa bedriva forsdkringsdistribution.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invéinda mot det. Sparbankerna Riksforbund och Sveriges
advokatsamfund pépekar att definitionerna av begreppen sidoverksamma
forsdkringsformedlare och anknutna sidoverksamma forsakringsformed-
lare behover fortydligas. De anser att definitionerna blir svarforstaeliga
mot bakgrund av att dven definitionen av vilka aktdrer som kan agera
som anknutna forsékringsformedlare dndras enligt forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Forsakringsdistributionsdirektivet
innehéller en definition av forsékringsférmedlare som bedriver férmed-
ling som sidoverksamhet (artikel 2.1.4). Med en saddan formedlare avses
varje fysisk eller juridisk person, utom kreditinstitut och vardepappers-
foretag enligt definitionen i artikel 4.1.1 och 4.1.2 i tillsynsforordningen,
som mot ersittning inleder eller bedriver forsdkringsdistribution som
sidoverksamhet, under fOrutsittning att samtliga f6ljande villkor é&r
uppfyllda.
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1. Den fysiska eller juridiska personen i frdga har inte forsdkrings-
formedling som huvudsaklig yrkesverksamhet.

2. Den fysiska eller juridiska personen distribuerar bara vissa
forsdkringsprodukter som kompletterar en vara eller en tjénst.

3. De berorda forsdkringsprodukterna ticker inte livforsdkring eller
ansvarsforsdkring, utom nir sadant skydd kompletterar den vara
eller tjanst som formedlaren tillhandahaller som huvudsaklig yrkes-
verksambhet.

I fraga om vilka som enligt direktivet alltsa inte fir vara forsdkrings-
formedlare med formedling som sidoverksamhet kan foljande anforas.
Med kreditinstitut eller vardepappersforetag avses sadana enligt defini-
tionerna i tillsynsférordningen. I den forordningen anges att med kredit-
institut avses ett foretag vars verksamhet bestar i att fran allménheten ta
emot insittningar eller andra aterbetalbara medel och att bevilja krediter
for egen rikning (artikel 4.1.1). Med virdepappersforetag avses i
tillsynsforordningen (artikel 4.12) en person enligt definitionen i forsta
ledet i artikel 4.1 i MiFID I och som omfattas av de krav som é&ldggs
genom det direktivet, med undantag av

a) kreditinstitut,

b) lokala foretag,

c) foretag som inte har tillstdnd att tillhandahélla sddana sidotjénster
som avses i bilaga I avsnitt B punkt 1 i MiFID I som tillhandahaller
endast en eller flera av de investeringstjdnster eller den investerings-
verksamhet som avses i punkterna 1, 2, 4 och 5 i avsnitt A i bilaga I till
det direktivet, som inte far inneha kontanter eller virdepapper som tillhor
foretagets kunder och som dérfor aldrig far sté i skuld gentemot dessa.

MiFID I har genomforts i svensk rétt genom lagen om vérdepappers-
marknaden. I den lagen anvinds termen virdepappersbolag for sddana
foretag som 1 direktivet bendmns vérdepappersforetag nir de dr svenska
bolag. 1 lagen om virdepappersmarknaden (1 kap. 4 b §) definieras
vardepappersbolag som ett svenskt aktiebolag som har fatt tillstand enligt
denna lag att driva virdepappersrorelse och som inte &r ett
bankaktiebolag eller ett kreditmarknadsbolag enligt lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse. De investeringstjdnster och investerings-
verksamheter som anges i MiFID I har i svensk rétt genomforts pa mot-
svarande sitt i lagen om vérdepappersmarknaden (avsnitt A i bilaga I
respektive 2 kap. 1§, se prop. 2006/07:115 s.557-559). Detsamma
géller de sidotjénster som anges i det direktivet (avsnitt B i bilaga I
respektive 2 kap. 2 § forsta stycket, samma prop. s. 559 f.).

Det som anfors ovan innebdr att vissa virdepappersforetag enligt
MiFID inte anses som véardepappersforetag i tillsynsforordningens
mening, ndmligen foretag som endast har tillstdnd till ndgon eller flera av
investeringstjansterna mottagande och vidarebefordran av order, utfor-
ande av order, diskretiondr portfoljforvaltning eller investeringsradgiv-
ning. Ytterligare en forutséttning ar att foretaget inte forvarar kunders
finansiella instrument eller kontanta medel, och inte heller har tillstand
att gora det. Genomforandet i svensk ritt av forsdkringsdistributions-
direktivet forutsétter att definitionen av vardepappersforetag i tillsynsfor-
ordningen anvénds for att avgdra vilka forsékringsformedlare som ska
kunna bedriva formedling som sidoverksamhet. Detta innebir att vissa



vardepappersbolag kan vara sidoverksamma forsékringsférmedlare enligt
forsakringsdistributionsdirektivet (om de uppfyller forutsittningarna for
att bli undantagna enligt leden a—c i definitionen ovan).

Tillsynsforordningen &r direkt tillimplig i svensk ritt men i lagen om
sdrskild tillsyn over kreditinstitut och virdepappersbolag finns bestim-
melser som kompletterar forordningen. I den lagen definieras kredit-
institut som bank och kreditmarknadsforetag enligt lagen om bank- och
finansieringsrorelse samt Svenska skeppshypotekskassan (1 kap. 2 §
forsta stycket 3).

Definitionen i forsékringsdistributionsdirektivet av forsékringsformed-
lare som bedriver formedling som sidoverksamhet bor inforas i den nya
lagen om forsékringsdistribution. I lagen bor en sddan forsdkrings-
formedlare bendmnas sidoverksam forsdkringsformedlare. Enligt direk-
tivet ska en sddan forsdkringsformedlare ha en ansvarsforsiakring eller
likvardiga garantier pa en niva som faststdlls av medlemsstaterna med
beaktande av den sélda produktens karaktir och den verksamhet som
bedrivs (artikel 10.5, se vidare avsnitt 7.2.7). En sidoverksam
forsakringsformedlare bor vara skyldig att ansdka om tillstdind av
Finansinspektionen for att f& bedriva forsdkringsdistribution. En sadan
forsdkringsformedlare bor dven vara skyldig att anmila sig for
registrering hos Bolagsverket.

I avsnitt 7.1.6 foreslas en sérskild ordning for registrering av anknuten
sidoverksam forsdkringsformedlare. 1 avsaknad av ndgon naturlig
anméilare samt kontroll av forutsittningarna for registrering kan emeller-
tid den ordningen inte tillimpas pad de sidoverksamma forsékrings-
formedlare som inte dr anknutna.

Med hansyn till vad Sparbankernas Riksforbund och Advokatsam-
fundet anfor i fraga om oklarheter betriffande definitionen av olika typer
av forsdkringsféormedlare redogdrs i foljande avsnitt (avsnitten 7.1.5—
7.1.7) ndrmare for de regler som enligt forslagen i denna proposition ska
gélla for de bada formerna av anknutna forsakringsférmedlare och hur
dessa forhaller sig till de formedlare som dr enbart sidoverksamma enligt
vad som redogdrs for ovan. Redan i detta sammanhang kan det papekas
att regeringens forslag i avsnitt 7.1.7 nedan avviker fran promemorians
forslag genom att det inte innebédr nigon dndring i forhallande till vad
som géller i dag betridffande vilka aktorer som kan agera som anknutna
forsakringsformedlare. Det kommer darfor dven i fortsittningen vara
mojligt att vara anknuten forsékringsformedlare utan att ha forsakrings-
distribution som huvudsaklig verksamhet. Det anforda géller dven t.ex.
sparbanker. Mot den bakgrunden &r de avgdrande skillnaderna mellan
enbart anknutna forsdkringsférmedlare och de bada formerna av sido-
verksamma formedlare att det nér det giller de enbart anknutna aktérerna
inte finns négot krav pa att produkterna ska utgéra komplement till andra
varor eller tjdnster som formedlaren tillhandahéller. Vidare ar det for de
enbart anknutna aktorerna mojligt att distribuera forsdkringsprodukter
som omfattar livforsdkring eller ansvarsforsékring. De sidoverksamma
formedlarna far endast distribuera dessa bada typer av forsékringar nér
de kompletterar den vara eller tjdnst som formedlaren tillhandahéller som
huvudsaklig verksamhet. Den avgorande skillnaden mellan de enbart
sidoverksamma forsdkringsformedlarna respektive de anknutna aktor-
erna, dvs. anknutna respektive anknutna sidoverksamma formedlare, &r
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enligt vad som utvecklas ndrmare nedan att de anknutna aktdrerna agerar
pa nagon annans ansvar och det finns inget krav pa att dessa sjilva ska
anméla sig for registrering och inneha egna ansvarsforsikringar. Undan-
taget fran detta &r de anknutna forsékringsformedlare som distribuerar
forsékringsbaserade investeringsprodukter eller pensionsforsékringar
som &r exponerade mot marknadsvolatilitet, vilka foreslas bli foremal for
tillstandsplikt (se avsnitt 7.1.7).

7.1.5 En sérskild ordning for registrering av anknutna
forsiakringsformedlare och anknutna
sidoverksamma forsikringsformedlare

Forsakringsdistributionsdirektivet innehéller, till skillnad frén forsdk-
ringsformedlingsdirektivet, inte négon definition av anknutna
forsakringsformedlare. I forsakringsdistributionsdirektivet anges emeller-
tid att en forsdkringsformedlare eller en formedlare som bedriver
formedling som sidoverksamhet ska kunna agera péd ett forsdkrings-
foretags eller en annan forsdkringsformedlares ansvar (artikel 3.1 femte
stycket). Direktivet innehéller en definition av forsdkringsformedlare
som bedriver formedling som sidoverksamhet (artikel 2.1.4, se avsnitt
7.1.4). Kategorin anknutna forsékringsformedlare regleras i gillande
svensk rdtt 1 lagen om forsdkringsformedling (1 kap. 10 § 1). Denna
kategori delas enligt det som redovisas ovan i avsnitt 7.1.1 i sin tur in i
tvd underkategorier, dels de férmedlare som formedlar produkter som
inte konkurrerar med varandra (1 a), dels de formedlare som bedriver
formedling vid sidan av sin huvudsakliga verksamhet om dessa produkter
utgor ett komplement till varor som levereras eller tjénster som tillhanda-
halls inom ramen for denna huvudsakliga yrkesverksamhet (1 b).
Gemensamt for de bada kategorierna dr att de &r anknutna till ett
forsakringsforetag pa sa sitt att de tréffat avtal med ett forsakringsforetag
om att det senare &r ansvarigt for ren formogenhetsskada som ar kopplad
till verksamheten. Som en f6ljd av detta behdver anknutna forsékrings-
formedlare inte ha ndgon ansvarsforsidkring. For kategorin anknutna
forsdkringsformedlare giller en sdrskild ordning for registrering (2 kap.
4 § lagen om forsakringsformedling) i stillet for det krav pa tillstand som
finns. I de foljande avsnitten foreslds en sérskild ordning for registrering
av anknutna sidoverksamma forsékringsformedlare och anknutna
forsakringsformedlare som inte distribuerar forsdkringsbaserade
investeringsprodukter eller pensionsforsdkringar som ar exponerade mot
marknadsvolatilitet.

7.1.6 Anknutna sidoverksamma forsikringsformedlare

Regeringens forslag: En definition av anknuten sidoverksam
forsakringsformedlare ska tas in i lagen om forsdkringsdistribution.
Med anknuten sidoverksam forsdkringsformedlare ska avses en
sidoverksam forsikringsformedlare som har triaffat avtal med ett eller
flera forsékringsforetag eller forsékringsformedlare om att distribuera
forsakringsprodukter, om avtalet innebér att forsidkringsforetaget eller



forsakringsformedlaren ansvarar for ren formogenhetsskada. For
denna kategori av forsékringsformedlare ska det, i stillet for krav pa
tillstdnd fran Finansinspektionen, gilla att det forsakringsforetag eller
den forsékringsformedlare med vilket formedlaren har ingétt avtal om
forsdkringsdistribution ska anmila férmedlaren for registrering hos
Bolagsverket. Forsdkringsforetaget eller den andra ansvariga for-
medlaren ska bara fa anméila sddana formedlare som uppfyller de krav
som stélls for tillstand for forsdkringsdistribution. Ianméilan ska
omfattningen av forsékringsdistributionen anges. Inte heller en
anknuten sidoverksam forsékringsformedlare ska fa paborja sin
verksambhet forrdn registrering har skett.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vad forsdkringsforetagen eller annan
anmilare ska iaktta vid kontrollen av anknutna sidoverksamma
forsakringsformedlares kvalifikationer och vid anmilan av dessa
formedlare for registrering hos Bolagsverket.

Promemorians forslag 6verensstimmer i sak med regeringens forslag.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det.

Skiilen for regeringens forslag: Den dvervdgande delen av de som
omfattas av gillande lagstiftning om forsakringsformedling utgdrs av
personer som har ingétt avtal med ett eller flera forsiakringsforetag om att
formedla deras forsdkringsprodukter. Enligt lagen om fOrsdkrings-
formedling finns en typ av anknutna forsékringsférmedlare som inte har
formedling som huvudsaklig verksamhet och som formedlar produkter
som utgdr ett komplement till varor som levereras eller tjénster som
tillhandahalls inom ramen for denna huvudsakliga yrkesverksamhet
(1 kap. 10 § 1 b). Forsdkringsdistributionsdirektivet 6ppnar upp for en
mojlighet for en forsdkringsformedlare som bedriver forsékrings-
distribution att agera pa ett forsdkringsforetags eller en annan
formedlares ansvar (artikel 3.1 femte stycket). For denna kategori av
formedlare finns det enligt direktivet en mojlighet att ha en sirskild
registreringsordning (artikel 3.1 sjdtte stycket). Det &r den tydliga
kopplingen till forsakringsforetagen eller en annan forsékringsformedlare
som gor att det finns en mdjlighet att ha en sdrskild registreringsordning
for denna kategori. Ytterligare ett skl for en sddan sirlosning ar att den
kan ge resursbesparingar och effektivitetsvinster. En siadan ordning
tillgodoser dven kravet pa proportionalitet (jfr skél 72 till direktivet) som
i detta fall blir sdrskilt framtrddande for de anknutna sidoverksamma
formedlarna dar det torde rora sig om foretag som i begransad omfattning
distribuerar  enklare  forsdkringsprodukter, foretrddesvis skade-
forsdkringar med begrénsad 16ptid.

Med hénsyn till det som anfors ovan anser regeringen att det for de
anknutna sidoverksamma forsékringsformedlarna, i stillet for krav pa
tillstdnd fran Finansinspektionen, bor inforas en ordning som innebér att
det forsdkringsforetag eller den forsdkringsformedlare som har tagit pa
sig ett sdrskilt ansvar for en viss formedlare som bedriver forsdkrings-
distribution som sidoverksamhet ska anméila denne for registrering hos
Bolagsverket, efter att ha kontrollerat att formedlaren uppfyller de krav
som géller for tillstand for forsakringsdistribution.
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Enligt direktivet fir medlemsstaterna krdva att forsdkringsforetaget
eller den andra forsikringsformedlaren ska kontrollera att formedlarnas
kunskap och kompetens uppfyller géllande krav samt att forsékrings-
foretaget eller den andra forsakringsformedlaren vid behov ska tillhanda-
hélla sidoverksamma formedlare fortbildnings- och yrkesutvecklings-
resurser som motsvarar de krav som géller for de produkter som siljs av
dessa formedlare (artikel 10.2 fjarde stycket). Betrdffande kravet pa god
vandel ger direktivet en mdjlighet i att lata ansvarigt forsédkringsforetag
eller ansvarig forsdkringsformedlare kontrollera att de sidoverksamma
formedlarnas vandel ér god (artikel 10.3 andra stycket). Mot denna bak-
grund bor det ndr det géller anknutna sidoverksamma forsdkrings-
formedlare som ar fysiska personer vara forsdkringsforetaget eller den
andra formedlaren som kontrollera att personen i frdga har den kunskap,
kompetens och vandel som krévs. I de fall den anknutna sidoverksamma
forsakringsformedlaren &r en juridisk person bor anmélaren kontrollera
bl.a. att ledningen for formedlarforetaget uppfyller de krav som giller for
dessa personer. Kontrollen av de anstillda bor dock goras av den
anknutna sidoverksamma forsakringsformedlaren, men anméilaren bor
forvissa sig om att den anknutna sidoverksamma forsékringsformedlaren
har genomfort nédvindiga kontroller innan formedlaren anméls for
registrering hos Bolagsverket.

Att anmilarna far uppgiften att kontrollera att den anknutna sidoverk-
samma forsékringsformedlaren uppfyller yrkeskraven innebér att den bor
ansvara for att detta har gjorts pé ett riktigt och fullstindigt sitt. De bor
ddrmed ansvara ocksa for att endast formedlare som uppfyller dessa krav
anmils for registrering hos Bolagsverket. Vidare bor de ansvara for att
uppdatera de uppgifter som lamnats till Bolagsverket i friga om t.ex.
formedlares namn eller adress samt vilka slag av forsdkring eller
forsdkringsklasser som formedlingen avser. De bor ocksa vara skyldiga
att for avregistrering hos Bolagsverket anmila personer som inte ldngre
ar anknutna.

Om en anknuten sidoverksam forsdkringsformedlare &r anknuten till
fler &n en uppdragsgivare uppstér fragan om vilken av uppdragsgivarna
som bor kontrollera formedlarens kvalifikationer och anméla formed-
laren for registrering. Vart och ett av dessa foretag bor ansvara for att
formedlaren anmals for registrering nér det géller formedling av det egna
foretagets produkter och att féormedlaren bara anméls om han eller hon
uppfyller yrkeskraven.

Fragan dr sedan om anmélarna bor ha nagot ansvar for den l6pande
kontrollen av de anmélda formedlarnas kvalifikationer. Den uppgift som
bor ldggas pa anmélarna bor vara att anméla forsékringsformedlare for
registrering och att bara anmila sddana formedlare som uppfyller de
angivna kraven. Detta innebér att anmilarnas uppgift bor vara att gora
den initiala kontrollen av formedlarnas kvalifikationer. Den lopande
kontrollen av att forsakringsférmedlare, inklusive nu aktuell kategori av
forsdkringsformedlare, uppfyller lagens krav bor i likhet med enligt
géllande reglering ankomma pé Finansinspektionen.

Den nirmare inneborden av Finansinspektionens tillsynsansvar be-
handlas nedan (se avsnitt 12). Redan i detta sammanhang kan emellertid
konstateras att i det bor ligga bl.a. att se till att forsakringsforetagen och
andra forsdkringsformedlare fullgér de uppgifter som har anfortrotts



dem, dvs. att kontrollera att anmélda forsakringsformedlare uppfyller de
yrkeskrav som stills i lagstiftningen och att det for registrering bara
anméils sddana formedlare som uppfyller dessa krav. I forarbetena till
lagen om forsakringsformedling anfordes foljande. ”Det &r som Svenska
forsdkringsmdklares forening papekar av storsta vikt att inspektionen ser
till att forsdkringsforetagen har tillfredsstéllande rutiner for detta.” (prop.
2004/05:133 s. 61). Uttalandet &r fortfarande aktuellt och klargér Finans-
inspektionens uppdrag att utova tillsyn dver dessa forsdkringsformedlare.
Forsdkringsdistributionsdirektivet innebdr inte att denna ordning behdver
andras.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer bor fa
meddela foreskrifter om vad ett forsdkringsforetag eller en annan
anmaélare ska iaktta vid kontrollen av de anknutna sidoverksamma for-
sékringsformedlarnas kvalifikationer och vid anmélan av dessa férmed-
lare for registrering hos Bolagsverket.

Det kan hévdas att den kontroll infor registreringen som ska utforas av
anmélarna betrdffande anknutna sidoverksamma forsdkringsformedlare
ar en form av provning av tillstdnd, eftersom vissa materiella krav maste
vara uppfyllda for att registrering ska fa ske. Det giller sarskilt den
vandelsprovning som ska goras. Det bor da dterigen betonas att vad som
bor aldaggas forsakringsforetagen eller en annan anmélare bor endast vara
en ren kontroll av faktiska omstdndigheter och inte ndgon prévning.
Vilka omsténdigheter som ska kontrolleras bdr vara sd noggrant
reglerade genom foreskrifter som meddelas med stod ovan ndmnda
bemyndigande att kontrollen inte kommer att innehalla ndgon materiell
provning av det slag som normalt forknippas med en provning av
tillstand eller en lamplighetsprovning (se dock nedan i avsnitt 7.2.4 for
motsatt beddmning nér det géller lamplighetsprévning). Ett motsvarande
resonemang kan &dven foras nir det giller forsdkringsformedlarnas
kontroll av anstdllda som direkt deltar i forsakringsdistributionen.

Som anfors ovan motsvarar denna kategori av forsidkringsformedlare
saddana som enligt lagen om forsékringsformedling 4r anknutna formed-
lare och som utdvar forsakringsformedling vid sidan av sin huvudsakliga
verksamhet och formedlar produkter som utgor ett komplement till varor
som levereras eller tjinster som tillhandahalls inom ramen for deras
huvudsakliga yrkesverksamhet. Anknutna sidoverksamma forsékrings-
formedlare 4r enligt gillande ordning i svensk ritt, till skillnad frén
anknutna formedlare, som kan ha forsdkringsformedling som huvud-
saklig verksamhet, oforhindrade att formedla konkurrerande forsak-
ringar. I definitionen av anknuten formedlare i forsdkringsformedlings-
direktivet finns det ingen begrinsning i detta avseende och bedémningen
gjordes att de mojligheter som direktivet gav skulle utnyttjas med hén-
visning till effektivitets- och resursbesparingsskil (se samma prop. s. 61).
Det finns nu anledning att ansluta sig till den bedémningen betrdffande
anknutna sidoverksamma forsakringsformedlare, dvs. denna kategori av
formedlare bor kunna formedla konkurrerande forsékringar. Det kan i
sammanhanget framhéllas att inte heller forsikringsdistributions-
direktivet innehéller nigon begransning i nu aktuellt avseende.

Den situation som uppstér nédr en anknuten sidoverksam forsakrings-
formedlare forlorar sin anknytning till ett ansvarigt forsdkringsforetag
eller en ansvarig annan forsikringsformedlare behandlas i avsnitt 7.2.7.

Prop. 2017/18:216

181



Prop. 2017/18:216  7.1.7  Anknutna forsikringsformedlare

182

Regeringens forslag: En definition av anknuten forsdkrings-
formedlare ska tas in i lagen om forsékringsdistribution. Med en sddan
formedlare ska avses en forsdkringsformedlare som har traffat avtal
med ett eller flera forsdkringsforetag om att distribuera forsakrings-
produkter, om dessa produkter inte konkurrerar med varandra och
avtalet innebédr att forsdkringsforetaget &r ansvarigt for ren
formogenhetsskada.

Merparten av de anknutna forsikringsformedlarna ska undantas fran
kravet pa tillstdind av Finansinspektionen och ska i stéllet omfattas av
den sirskilda ordning for registrering som ska gilla for anknutna
sidoverksamma forsakringsformedlare.

De anknutna forsékringsférmedlare som ska distribuera forsakrings-
baserade investeringsprodukter eller pensionsforsdkringar som &r
exponerade mot marknadsvolatilitet ska omfattas av tillstdndsplikt. De
ska ansoka om tillstand av Finansinspektionen och far inte pabdrja sin
verksambhet forrdn registrering hos Bolagsverket har skett. For tillstdnd
ska det inte krdvas att dessa anknutna forsdkringsformedlare har en
egen ansvarsforsikring.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vad forsékringsforetagen ska iaktta vid
kontrollen av anknutna forsakringsformedlares kvalifikationer och vid
anmélan av dessa formedlare for registrering hos Bolagsverket.

Regeringens bedomning: En anknuten forsékringsformedlare bor
inte fa vara anknuten till en annan forsakringsformedlare.

Promemorians forslag och bedémning &verensstimmer i huvudsak
med regeringens forslag och beddmning. Enligt promemorians forslag
ska det dock krivas att en anknuten fOrsdkringsformedlare har
forsakringsdistribution som huvudsaklig yrkesverksamhet”.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget och
bedomningen eller har inget att invinda mot dem. Finansinspektionen,
Foérsdkringsjuridiska foreningen, Svensk Forsdkring, Svenska Bank-
foreningen, Svenska Fondhandlareféreningen och Sveriges advokat-
samfund avstyrker forslaget i den del det avviker fran regleringen i
forsakringsdistributionsdirektivet, dvs. det krav péd forsdkrings-
distribution som “huvudsaklig yrkesverksamhet” i definitionen av
anknuten forsékringsformedlare som foreslds i promemorian. Advokat-
samfundet ifragasétter forslaget i den delen det innebdr att anknutna
forsakringsformedlare som distribuerar forsékringsbaserade investerings-
produkter eller pensionsforsékringar som &r exponerade mot marknads-
volatilitet blir foremal for tillstdndsplikt men inte omfattas av krav pa
egen ansvarsforsdkring. Advokatsamfundet anser att man vid genom-
forandet av direktivet bor undvika sérlosningar som komplicerar den
svenska rittstillimpningen och kan inte identifiera nagra skal till varfor
kundskyddet skulle paverkas negativt vid en fortsatt tillimpning av
nuvarande ordning, dvs. att anknutna fOrsékringsféormedlare som
distribuerar denna typ av forsékringsprodukter inte omfattas av tillstands-
plikt. Detta mot bakgrund av kravet pa styrning och kontroll som foljer
av att det dr fragan om anknutna forsdkringsformedlare. Svenska Bank-



foreningen och Svenska Fondhandlareforeningen papekar att enligt
forslaget ska bestimmelserna om anmélan till och registrering hos
Bolagsverket av anknutna sidoverksamma formedlare dven gilla
anknutna forsdkringsformedlare, undantaget de formedlare som ocksa
sdljer forsdkringsbaserade investeringsprodukter. Enligt foreningarna
torde detta innebira att enbart registrering inte &r tillrackligt for sidoverk-
samma forsdkringsformedlare som ocksé séljer forsdkringsbaserade
investeringsprodukter, utan dessa kommer att behdva ansdka om egna
tillstand. De bada foreningarna anser att detta i sédant fall inte endast bor
framgé motsatsvis utan att det uttryckligen bor anges 1 lagtexten. Vidare
bor det framgéd av lagtexten om avsikten &r att dessa formedlare ska ha
eget tillstdind men fortfarande &r undantagna krav pa en egen ansvars-
forsikring. Aven Svensk Forsikring avstyrker forslaget i den delen det
innebédr att anknutna forsdkringsformedlare som avser distribuera
forsdkringsbaserade investeringsprodukter och pensionsforsdkringar som
ar exponerade mot marknadsvolatilitet ska omfattas av tillstandsplikt.
Svensk Forsékring anser att nuvarande ordning, vilken Gverensstimmer
med forslaget, som innebédr att anknutna forsékringsféormedlare inte
behover ha en egen ansvarsforsdkring utan kan omfattas av forsékring
hos det forsékringsforetag de &r anknutna till &r av central betydelse sett
ur ett ansvars- och kundskyddsperspektiv. Den nuvarande ordningen
innebér att krav stélls pa att den forsdkringsférmedlaren som har en
ansvarsforsékring for en anknuten forsdkringsmedlare ser till att den
anknutna formedlaren uppfyller vid var tid géllande regler och krav, t.ex.
lamplighetsprovning samt forsdkrar sig om att formedlarens verksamhet
kan styras och kontrolleras pa ett tillfredsstillande sétt. Att mot denna
bakgrund infora tillstandsplikt for anknutna forsékringsférmedlare torde
inte innebéra ett 6kat kundskydd utan snarare enbart 6ka den administra-
tiva bordan for forsdkringsforetagen, formedlarna och tillsynsmyndig-
heten. Svensk Forsdkring, Svenska Bankforeningen och Svenska Fond-
handlareféreningen pépekar dven att forsdkringsformedlare som distri-
buerar forsdkringsbaserade investeringsprodukter har eller kommer, mot
bakgrund av att investeringsradgivning lamnas, att behova tillstdnd enligt
lagen om vérdepappersmarknaden. De tre foreningarna anser att det for
dessa formedlare framstar som helt onddigt att dessutom kridva special-
tillstdnd for forsiakringsformedling, varfor dessa rimligtvis bor undantas
frén tillstdndskrav enligt den nya lagen om forsékringsdistribution.
Skiilen for regeringens forslag och bedomning: En viss andel av de
som &dr anknutna forsdkringsformedlare enligt lagen om forsdkrings-
formedling ar sddana formedlare som har tréffat avtal med ett eller flera
forsdkringsforetag om att formedla forsdkringsprodukter om dessa
produkter inte konkurrerar med varandra och avtalet innebdr att
forsakringsforetaget ar ansvarigt for ren formogenhetsskada (1 kap.
10 § 1 a). Denna kategori av formedlare kan, till skillnad fran siddana
anknutna formedlare som behandlas i avsnitt 7.1.6, ha formedling som
huvudverksamhet. Utgdngspunkten i forsdkringsdistributionsdirektivet &r
emellertid att &ven banker, kreditmarknadsforetag och viardepappersbolag
som inte har forsékringsdistribution som huvudsaklig verksamhet ska
kunna vara anknutna forsékringsformedlare (se artikel 3.1 femte stycket
och jfr 1kap. 10§ 1 a lagen om forsékringsférmedling). Flera remiss-
instanser papekar detta och regeringen instimmer med dem i denna del.
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Regeringen gor dirmed en annan bedomning &n den som gors i prome-
morian och anser att det inte bor goras ndgon dndring i forhéllande till
géllande ritt i detta avseende. Det bor séledes inte krivas att en anknuten
forsdkringsformedlare har forsékringsdistribution som huvudsaklig
yrkesverksambhet.

Gemensamt for anknutna forsédkringsformedlare enligt gillande rétt ar,
forutom mojligheten till ett sdrskilt registreringsforfarande, att de inte
behdver uppfylla kravet att omfattas av en egen forsékring for skade-
standsskyldighet pa grund av &sidoséttanden vid verksamhetsutovningen
(2 kap. 5§4 respektive 6§ forsta stycket2 lagen om forsdkrings-
formedling). Regeringen anser att det saknas anledning att i den nya
lagen om forsdkringsdistribution stilla upp ett krav pd egen ansvars-
forsakring for denna kategori av forsakringsformedlare.

Enligt direktivet kan en forsékringsformedlare som tillhér kategorin
anknutna formedlare vara anknuten inte bara till ett forsékringsforetag
utan dven till en annan forsékringsformedlare (se avsnitt 7.1.6). En
vasentlig skillnad mellan de anknutna forsékringsformedlarna och de
anknutna sidoverksamma forsékringsformedlarna ar emellertid att de
senare endast far distribuera vissa forsakringsprodukter som kompletterar
en vara eller en tjanst. Nar det géller den nu aktuella kategorin av
anknutna forsékringsformedlare framstar det inte lika naturligt med en
anknytning till en annan forsékringsformedlare. Mot bakgrund av risken
for svaroverskadliga foretagsstrukturer som kan forsvara tillsynen och
med beaktande av att det inte kan forutses nagot reellt behov av en sddan
anknytning, finns det enligt regeringens uppfattning anledning att stanna
vid bedomningen att en anknuten forsékringsformedlare endast ska fa var
anknuten till ett eller flera forsdkringsforetag.

Nista fraga som uppkommer dr om denna kategori av forsékrings-
formedlare bor omfattas av en sirskild registreringsordning. I denna
proposition foreslas att huvudregeln ska vara att forsidkringsdistribution
ska fd bedrivas endast av den som har tillstind (se avsnitt 7.1.1).
Forsakringsdistributionsdirektivet dppnar emellertid upp for en mojlighet
for en forsakringsformedlare att agera pa ett forsékringsforetags eller en
annan formedlares ansvar (artikel 3.1 femte stycket). For anknutna
formedlare finns som beskrivs ovan i avsnitt 7.1.6 en mojlighet enligt
direktivet att ha en sérskild registreringsordning (artikel 3.1 sjitte
stycket). Vidare méste beaktas att anknutna forsékringsformedlare utgdr
en betydande del av marknaden for forsdkringsformedling och en
ordning som innebér att samtliga anknutna formedlare skulle omfattas av
tillstandsplikt skulle innebédra en mycket stor forandring for forsakrings-
formedlingsmarknaden. En sédan ordning skulle d&ven medfora sdrskilda
kostnader och merarbete inom ramen for provningen av tillstand.
Kostnadsaspekten och mojligheterna till en effektiv hantering bor
tillmétas en sérskild vikt mot bakgrund av det stora antalet aktdrer som
skulle komma att omfattas av en sddan dndring av tillstandsplikten. Det
ar dven angeldget att en ny reglering inte stéller upp hardare krav &n
nddvéndigt (proportionalitet). Mot denna bakgrund finner regeringen att
utgéngspunkten bor vara att anknutna formedlare dven i fortsédttningen
ska vara undantagna frén tillstindsplikt.

I den kategori av forsékringsformedlare som enligt forslaget kommer
att vara anknutna forsakringsformedlare ingar en kategori av formedlare



som kan komma att distribuera forsékringsbaserade investerings-
produkter eller pensionsforsékringar som &r exponerade mot marknads-
volatilitet. Med hansyn till det som Svenska Bankféreningen och Svenska
Fondhandlareféreningen anfor i fraga om att stilla upp krav pa tillstand
och egna ansvarsforsikringar for sidoverksamma forsdkringsformedlare
som distribuerar forsdkringsbaserade investeringsprodukter bor det
inledningsvis klargoras att de nu aktuella forsékringsprodukterna enligt
forslaget i denna proposition inte ska fa distribueras av sidoverksamma
forsékringsformedlare (se avsnitt 11). Av den definition av anknuten
forsakringsformedlare som foreslds i den nya lagen om forsdkrings-
distribution f6ljer att anknutna formedlare inte behdver inneha egna
ansvarsforsidkringar (se avsnitt 6.1). Nér det giller de nu aktuella
produkterna dr det ofta fraga om forsékringar med langa 16ptider och som
inte séllan kan avse betydande premiebelopp. Det ror sig om forsékringar
med ett huvudsakligt sparandeinslag. Forsakringsprodukterna i sig kan
typiskt sett sdgas vara mer komplicerade. Mot den bakgrunden finns det
anledning att goéra bedémningen att risken for skada for kunderna é&r
storre vid distribution av dessa forsdkringar dn vid distribution av t.ex.
skadeforsdkringar och att behovet av kundskydd darfor blir sérskilt
patagligt. Som redovisas i avsnitt 7.2.4 dr det lampligt att endast lata
tillstandspliktiga forsékringsformedlare omfattas av den utdkade
lamplighetsprovningen som foreslas i denna proposition. Med hénsyn till
hur det ser ut pad marknaden &r det motiverat att de anknutna forsakrings-
formedlarna omfattas av tillstandsplikt och dérmed &ven den utdkade
lamplighetsprovningen (se avsnitt 7.2.4 i friga om behovet av en utdkad
lamplighetsprovning). Den nuvarande ordningen &r, &ven med beaktande
av den styrning och kontroll som enligt vad Advokatsamfundet papekar
foljer av att de aktuella formedlarna &r anknutna, inte tillricklig ur ett
kundskyddsperspektiv. Mot bakgrund av det sdrskilda behov av kund-
skydd som saledes gor sig géllande vid distribution av de nu aktuella
forsakringsprodukterna anser regeringen, i likhet med Svensk Férsdkring,
att det inte tillrackligt att enbart forlita sig pd de beddmningar som
forsdkringsforetagen sjédlva gor innan de tecknar ansvarsforsakring for en
anknuten formedlare.

Svensk Forsdkring anfor att det enbart skulle 6ka den administrativa
boérdan for marknadens olika aktorer och tillsynsmyndigheten att infora
tillstdndsplikt for anknutna forsdkringsformedlare, Regeringen finner
emellertid vid en avviagning mellan effektivitets- och kostnadsskél & den
ena sidan och det ovan konstaterade behovet av stirkt kundskydd genom
utvidgad tillstdndsplikt och ddrmed mojlighet till utvidgad lamplighets-
provning & andra sidan, sammantaget att merparten av de anknutna
forsdkringsformedlarna i enlighet med det som anfors ovan bor omfattas
av den sérskilda ordningen for registrering, men att det for anknutna
forsdkringsformedlare som ska distribuera forsdkringsbaserade investe-
ringsprodukter eller pensionsforsdkringar som &r exponerade mot
marknadsvolatilitet bor inforas tillstandsplikt. Svensk Forsdkring,
Svenska Bankforeningen och Svenska Fondhandlareforeningen papekar
att forsdkringsformedlare som distribuerar forsékringsbaserade investe-
ringsprodukter i vissa fall redan har tillstind enligt lagen om vérde-
pappersmarknaden. Enligt regeringens uppfattning utgér det emellertid
inte nagot skdl for att undanta siddana formedlare fran de krav pa
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som foreslas i denna proposition. Det &r hir fragan om forsékringar, dvs.
andra typer av produkter &n de som omfattas av tillstindet enligt lagen
om virdepappersmarknaden. Det finns, enligt vad som utvecklas ndrmare
ovan, behov av att ytterligare stirka kundskyddet pd marknaden for
forsdkringar. Regeringen anser att detta bor ske genom en utvidgad
tillstandsplikt och darmed mdjlighet till 6kad ldmplighetsprovning for
formedlare som viljer att distribuera den nu aktuella typen av
forsdkringsprodukter,

Fragan om de fall dir en anknuten forsékringsférmedlare forlorar sin
anknytning till ett forsdkringsforetag behandlas i avsnitt 7.2.7.

7.1.8 Bor tillstindet kunna begrinsas till vissa slag av
forsiakring och vissa forsikringsklasser?

Regeringens forslag: Bestimmelserna om uppdelning av tillstdnd i
lagen om forsikringsformedling ska foras over oforéndrade till den
nya lagen om forsékringsdistribution.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det.

Skilen for regeringens forslag: Forsdkringsdistributionsdirektivet
innehéller inte nigra regler om begriansning av tillstandet till vissa slag
av forsakringar eller vissa forsékringsklasser.

P4 samma sitt som i dag bor tillstand till forsdkringsdistribution kunna
begrinsas till vissa slag av forsikring. Aven om det i forsikringsavtals-
lagen gors en uppdelning mellan person- och skadeforsdkringar ar det
mer naturligt att ansluta till det rorelsebegrepp som finns i forsékrings-
rorelselagen, ndmligen liv- och skadeforsakring.

Det kan vara svart att uppratthalla en hog kompetens pa bade liv- och
skadeforsdkringsomradet, men om en formedlare &r beredd att fort-
l6pande uppfylla de krav som stélls finns det inte nagot skél att hindra
tillstind for distribution av savil liv- som skadeforsikring. Aven i
fortséttningen bor det vara mdjligt att begrdnsa ett tillstand till vissa
forsdkringsklasser. Det kan i sammanhanget ndmnas att det finns 1 357
anknutna formedlare till ett eller flera forsdkringsforetag. En majoritet av
dessa formedlar skadeforsékring (1 353 stycken), och 299 formedlar
livforsékring (uppgift fran Bolagsverket i april 2018).

Sjélvfallet maste det finnas en Gverensstimmelse mellan tillstandet for
den juridiska personen och kompetensen hos de fysiska personer som
distribuerar forsékringar for den juridiska personens ridkning. Den
juridiska personen bor alltsd inte kunna ha tillstand till forsékrings-
distribution som omfattar ett storre forsdkringsomrdde &n den har
kompetens for i form av anstillda.

Bestimmelserna om uppdelning av tillstdnd i lagen om forsékringsfor-
medling bor foras dver ofordndrade till den nya lagen om forsékrings-
distribution.

Aven forsikringsformedlare som endast ska registreras hos Bolags-
verket omfattas av en motsvarande mdjlighet till begridnsning av



registreringen till att bara avse vissa forsikringsslag eller forsékrings-
klasser (2 kap. 4 § andra stycket lagen om forsékringsformedling). Det &r
dé det anmilande forsdkringsforetaget eller, i forekommande fall nér det
giller anknutna sidoverksamma formedlare, den andra forsdkrings-
formedlaren som ansvarar for att en anmélan for registrering inte avser
andra forsékringsslag eller forsdkringsklasser &n siddana som den
anmalda féormedlaren har kunskap och kompetens for.

7.2 Forutsattningar for tillstdnd for
forsakringsformedlare

7.2.1 Inledning

Forslagen i denna proposition nir det géller tillstind innebédr samman-
fattningsvis att forsdkringsdistribution enligt huvudregeln bara ska fa
bedrivas efter tillstdnd och registrering. Som framgér i avsnitt 7.1.1 ska
savdl juridiska personer som fysiska personer kunna fa tillstind och
registreras som forsdkringsformedlare. Om forsékringsdistributionen
bedrivs av en juridisk person &r det dock endast den juridiska personen
som ska omfattas av tillstdnds- och registreringsskyldigheten.

I de fOljande avsnitten behandlas forutséttningarna for tillstand.
Forslagen innebdr sammanfattningsvis foljande. Tillstdnd ska bara fa ges
om formedlaren uppfyller krav pa fortlopande fortbildning och yrkes-
utveckling, har ldmplig kunskap och kompetens samt god vandel. Dessa
krav ska stillas pd fysiska personer som bedriver distributions-
verksamhet, pa anstdllda som direkt deltar i distributionen av forsdk-
ringar samt pd ledningen hos juridiska personer. Dérutover ska det
inforas ett nytt krav pa lamplighet i dvrigt. Vidare ska det stdllas krav pa
ansvarsforsékring for formedlare som inte dr anknutna och ddrmed agerar
pa ndgon annans ansvar.

For forsakringsformedlare som behover tillstand ska kontrollen av att
formedlaren uppfyller forutsédttningarna for tillstind goras av Finans-
inspektionen. Formedlaren ska sedan lata sig registreras hos Bolags-
verket. Nér det giller anknutna sidoverksamma férmedlare och anknutna
forsdkringsformedlare som inte avser att distribuera forsdkringsbaserade
investeringsprodukter eller pensionsforsékringar som dr exponerade mot
marknadsvolatilitet ska motsvarande kontroll géras av den som anméler
forsékringsformedlaren for registrering.

7.2.2 Krav pa kunskap och kompetens samt
fortbildning och yrkesutveckling

Regeringens forslag: For att en fysisk person ska fa tillstdnd eller bli
registrerad som forsékringsformedlare ska det krdvas att han eller hon
har lamplig kunskap och kompetens for den verksamhet som ska
bedrivas.

En fysisk person ska genomgé fortlopande fortbildning och yrkes-
utveckling.
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Anstillda som direkt deltar i distributionen av forsékringar for en
juridisk persons rdkning ska uppfylla kraven pé kunskap och
kompetens samt fortldpande fortbildning och yrkesutveckling. Aven
anstéllda hos forsdkringsforetag som direkt deltar i distributionen av
forsdkringar ska uppfylla kraven pa kunskap och kompetens samt
fortlopande fortbildning och yrkesutveckling. Det &r den juridiska
personen respektive forsdkringsforetaget som ska kontrollera att dessa
krav uppfylls.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vilken kunskap och kompetens som ska
kridvas samt vad som avses med fortlopande fortbildning och yrkes-
utveckling.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invdnda mot det. /nsureSec anser att det for att sékerstilla
hog kompetens och for branschens, kunders och tillsynsmyndighetens
trygghet i att kompetensen upprétthalls vore en fordel om bestim-
melserna i den nya lagen kompletteras med ett krav pa att de tester som
den juridiska personen genomfor for att sdkerstdlla sina anstélldas
kunskap och kompetens, verifieras av oberoende part. Enligt InsureSec
skulle en sddan ordning minska risken for att branschen i dess helhet
tappar i kompetens. Vidare blir mojligheten att en specifik juridisk
person tolkar kunskapskravet alltfér snévt och riskerar att ha personal
som inte har helt tillricklig kompetens obefintlig. Forsdkringsjuridiska
foreningen och Sveriges advokatsamfund anser att det inte &r klarlagt
vilka anstillda vid forsékringsforetagen som ska omfattas av kunskaps-
kraven. Enligt Svensk Férsdkring forefaller det som om forslagen, med
nagot undantag, inte beaktat Solvens II-direktivet och Solvens II-forord-
ningens krav pd kunskap och kompetens for forsékringsforetag. Svensk
Forsdkring efterfridgar en analys av hur forslagen forhaller sig till den
bindande Solvens II-forordningen och regleringen i forsikringsrorelse-
lagen. Svenska forsdkringsférmedlares forening (SFM) och FTF — facket
for forsdkring och finans (FTF) framhéller att samrdd med bransch-
foretrddare, inklusive foretrddare for de anstillda, bor ske innan fore-
skrifter angéende vilken kunskap och kompetens som ska krivas samt
vad som ska avses med fortlopande fortbildning och yrkesutveckling
beslutas av regeringen eller den myndighet som bestimmer. Bransch-
organisationen for privatekonomiska formedlings- och jaimforelsetjinster
(BPFJ) anser att de fOreskrifter som ska antas nir det giller
skadeforsakring bor lamna stort utrymme at varje forsékringsdistributor
att sjalv utvérdera och besluta om vilka utbildningsinsatser som krévs for
att uppna den kunskap och kompetens som &r nddviandig for den speci-
fika verksamheten och for de forsdkringsprodukter som distribueras.
Enligt branschorganisationens uppfattning varierar behovet av utbildning
och kompetens kraftigt inom de olika segment som forekommer inom
branschen. Organisationen anser att den konkreta efterlevnaden av
kompetenskrav béast kan ske genom sjdlvreglering inom respektive
segment av forsdkringsbranschen.



Skilen for regeringens forslag
Gdllande rdtt

Forutsdttningarna for svenska fysiska personer att utova forsékrings-
formedling anges i dag i lagen om forsékringsformedling (2 kap. 5 §). Ett
av kraven for tillstdnd for en svensk fysisk person att utdva forsakrings-
formedling &r att han eller hon har lamplig kunskap och kompetens for
den verksamhet som ska utdvas. For juridiska personer géller att de
anstillda som ska formedla forsékringar ska uppfylla detta krav (2 kap.
6 § forsta stycket 4).

Finansinspektionen har meddelat foreskrifter med ndrmare bestdm-
melser om kraven for att fa tillstand att utova forsékringsformedling (se
bemyndiganden i 9 kap. 1 och 2 §§ lagen om forsdkringsféormedling och
vidaredelegation i 7 kap. 1 § 2—4 forordningen om forsdkringsformed-
ling). I Finansinspektionens foreskrifter finns bl.a. nirmare bestimmelser
om kraven pa kunskap och kompetens (2 kap. Finansinspektionens fore-
skrifter och allménna rdd om forsdkringsformedling).

Foérsdkringsdistributionsdirektivet

I forsakringsdistributionsdirektivet finns det regler om yrkeskrav (artikel
10). Forsdkringsdistributorer och anstidllda hos forsékringsforetag som
utfor forsdkringsdistributionsverksamhet ska ha lamplig kunskap och
kompetens sé att de kan fullgdra sina uppgifter och skyldigheter pa ett
tillfredsstéllande satt (artikel 10.1). I forsdkringsdistributionsdirektivet
finns det, till skillnad frén i forsakringsformedlingsdirektivet, Aven regler
om att ndimnda grupp dven ska uppfylla krav pa fortlopande fortbildning
och yrkesutveckling sé att de kan utfora sina arbetsuppgifter pa ett
tillfredsstéllande sdtt som motsvarar deras roll och den relevanta
marknaden (artikel 10.2). Kraven pa kunskap och kompetens ska
anpassas utifran forsékringsdistributorens sirskilda verksamhet och till
de produkter som distribueras, vilket géller sdrskilt for de forsdkrings-
formedlare som bedriver formedling som sidoverksamhet (artikel 10.2
femte stycket).

De krav som stélls upp i direktivet i nu aktuellt avseende behover inte
tillimpas pa alla fysiska personer som arbetar pa ett forsédkringsforetag
eller hos en forsikringsformedlare som bedriver forsakringsdistribution.
Diremot ska det sdkerstillas att de relevanta personerna i ledningen for
saddana foretag som ansvarar for distributionen av forsakringar samt alla
andra personer som direkt deltar i distributionen av forsdkringar upp-
fyller kravet pad kunskap och kompetens samt kravet pa fortlopande
fortbildning och yrkesutveckling (se vidare avsnitt 9.6).

Genomférande i svensk riitt

Forsdkringsformedlare fyller en mycket viktig funktion i forsdkrings-
sektorn. Savél forsdkringsgivare som forsdkringstagare maste kunna utga
frén att en formedlare har nédvéandiga yrkeskunskaper. Det finns darfor
anledning att pa detta omrade ha hogt stillda krav pa kunskap och
kompetens.

Som anges i avsnitt 7.1.8 kan en forsékringsformedlares tillstdnd eller
registrering avse alla forsdkringsslag, men tillstdndet eller registreringen
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utgéngspunkt dr darfor att kraven pa kunskap och kompetens ska vara
anpassade efter den verksamhet som formedlaren har rétt att bedriva. Det
bor sérskilt betonas att mojligheten till anpassning av kraven bor gilla for
savil anknutna formedlare eller anknutna sidoverksamma formedlare
som Ovriga formedlare. Det anforda bor édven tillimpas betrdffande
kravet pa fortbildning och yrkesutveckling.

Det ar inte mojligt och inte heller lampligt att i lag sla fast vad som ska
avses med ldmplig kunskap och kompetens eller vad som avses med
fortlopande fortbildning och yrkesutveckling. I den nya lagen om
forsakringsdistribution bor det darfor endast tas in allmédnna krav som
motsvarar dem i direktivet.

Forsdkringsjuridiska foreningen och Advokatsamfundet anser att det ar
oklart vilka personer hos forsdkringsforetagen som ska omfattas av
kunskapskraven. Regeringen anser att kraven pé kunskap och kompetens
bor avgrinsas till att gdlla den minsta krets som anges i direktivet, dvs.
de som ska omfattas &dr forsdkringsformedlare som ar fysiska personer
och de som dr anstdllda av forsdkringsformedlare som ar juridiska
personer och som direkt deltar i distributionen av forsékringar for den
juridiska personens rikning. Aven anstillda i forsdkringsforetag som
bedriver forsdkringsdistribution bor omfattas av det aktuella kravet i den
man de anstdllda distribuerar forsékringar for forsdkringsforetagets
rikning. Det skulle saledes fora alltfor langt om kunskaps- och
kompetenskraven skulle omfatta alla anstéllda hos en forsékrings-
distributor, t.ex. dven anstillda som &gnar sig &t it eller administration.
For vigledning i frdga om det som bor gélla avseende personer som ingér
i ledningen for en juridisk person hénvisas till avsnitt 7.2.5.

De nédrmare reglerna om vad som ska gélla i friga om kraven pa
kunskap och kompetens samt fortbildning och yrkesutveckling bor anges
i foreskrifter som meddelas av regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdmmer. Regeringen anser, likhet med SFM, FTF och
BPFJ, att de foreskrifterna bor beslutas efter samrdd med bransch-
foretrddare. Det bor harvid framhéllas att direktivet (artikel 10.2 andra
stycket) innehaller ett krav pa att infora och offentliggdra processer for
att pa ett dndamalsenligt sétt kontrollera och bedéma kunskapen och
kompetensen hos de aktuella grupperna baserat pd minst 15 timmars
fortbildning och yrkesutveckling per ar. Hansyn ska dock tas till de sdlda
produkternas karaktir, typen av distributdr, personernas respektive roller
och den verksamhet som bedrivs inom forsdkringsdistributionen. Ett
framgéngsrikt fullgérande av den fortbildning och yrkesutveckling som
kravs kan styrkas genom ett intyg (artikel 10.2 tredje stycket). Nar det
giller det ndrmare innehéllet i reglerna om kunskap och kompetens kan
foljande allminna Overvdganden och beddomningar goras. Alla
formedlare bor ha kunskap om de regler som géller for forsdkrings-
distribution, dvs. i forsta hand den nya lagen om forsékringsdistribution
och foreskrifter och allménna rdd som kommer att kompletta lagen. Dar-
utover bor alla formedlare ha kunskap om den eller de forsékrings-
produkter som han eller hon férmedlar, vilket kréver savil viss grund-
laggande kunskap om forsékring i allmdnhet som mer detaljerad kunskap
om det aktuella produktomréadet. I vissa fall torde det vara nédvéndigt
med mycket goda kunskaper inom olika specialomridden, t.ex. vid



formedling av forsdkringar mot stora risker. Utdver dessa kunskaper kan
det, beroende pd den verksamhet som ska bedrivas, vara nédvéndigt for
en formedlare att ha kompetens inom ett antal olika omradden. Kunskaper
i tex. forsdkringsritt, civilrdtt, skatterdtt och ekonomi torde vara
nodvindiga for méanga formedlare, liksom kunskaper i mer specifika
fragor, sdsom atgirder mot penningtvitt och om radgivning. Utdver
dessa Overvdganden och beddémningar bér det kommande foreskrifts-
arbetet ta sin utgdngspunkt i de yrkeskunskaps- och kompetenskrav som
foreskrivs 1 bilaga 1 till direktivet (jfr artikel 10.2 fjarde stycket). Fragor
kring kvalitetskrav pa utbildningen bdr dvervédgas och behandlas inom
ramen for det kommande foreskriftsarbetet.

InsureSec framfor att de tester som en juridisk person genomfor for att
sékerstélla de anstillda har den kunskap och kompetens som ska krivas
enligt den nya lagen bor verifieras av oberoende part. Enligt regeringens
uppfattning finns det dock inte underlag for att det skulle finnas ett
konkret behov av att inrdtta en sddan funktion i samband med att de nya
reglerna infors.

Betriffande Svensk Féorsdkrings papekande angdende de krav pa kun-
skap och kompetens for forsdkringsforetag som finns i Solvens II-férord-
ningen, Solvens IlI-direktivet och forsdkringsrorelselagen, konstaterar
regeringen att det, nir det giller kunskapskrav for anstéllda i forsakrings-
foretag, inte finns nagra motsvarande regler i Solvens II-direktivet
respektive forsdkringsrorelselagen. En sddan regel finns visserligen i
Solvens II-férordningen (artikel 258.1 ¢), men det finns det dven i
forsakringsdistributionsdirektivet (artikel 10.1 och 10.2). Nér det ar fraga
om verksamhet som omfattas av forsakringsdistributionsdirektivet ska de
krav som anges i det direktivet vara uppfyllda. De krav som foreslas i
den nya lagen om forsdkringsdistribution bor 6verensstimma med dem i
direktivet for att det ska kunna anses vara genomfort fullt ut i svensk rétt
(se avsnitt 5).

7.2.3 Vissa ovriga forutsittningar for tillstind

Regeringens forslag: Bestimmelserna om forutsdttningarna for till-
stand for forsakringsformedling i lagen om forsékringsformedling ska
foras over i huvudsak oforiandrade till den nya lagen om forsakrings-
distribution.

Utover kraven péd kunskap och kompetens, ska kraven bl.a. pa att
inte vara underarig, forsatt i konkurs och ha god vandel dven tillimpas
pa anstillda hos forsdkringsforetag som direkt deltar i distributionen
av forsdkringar. Det dr forsékringsforetaget som ska kontrollera att
dessa krav ér uppfyllda.

Regeringen ska fa meddela foreskrifter om vilka allvarliga formog-
enhetsbrott och vilken allvarlig ekonomisk brottslighet som avses och
om hur registerkontrollen ska ga till.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vad som ska avses med skdtsamhet i ekonom-
iska angeldgenheter och vad den juridiska personen i dvrigt ska iaktta i
samband med kontroll av anstéllda.
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Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det. Svenska forsdkringsférmedlares forening (SFM) pépekar dock, nér
det géller vilka personer som ska omfattas av vandelsprovning, att det &r
svart att bedoma om s.k. forsakringsformedlarassistenter, dven bendimnda
medhjilpare eller administratorer, ska vara undantagna fran kravet pa
vandelsprovning. Enligt SFM:s uppfattning kan forsdkringsformedlar-
assistenter vara mer eller mindre involverade i forsékringsdistributionen
men de skoter i de flesta fall framst administration &t forsékrings-
formedlare. FTF — facket for forsikring och finans (FTF) betonar att det
ar av yttersta vikt att det dr den enskilde sjdlv som hédmtar in register-
utdrag samt att foretaget inte ska behdlla eller fora anteckningar om
innehéllet i registerutdraget.

Skilen for regeringens forslag
Gdllande rdtt

Forutsittningarna for svenska fysiska personer att utdva forsdkrings-
formedling anges i dag i lagen om forsékringsformedling (2 kap. 5 §).
Tillstdnd for en svensk fysisk person att utova forsakringsformedling far
ges bara om den fysiska personen

1. inte &r underérig, i konkurs eller underkastad niringsforbud eller har
forvaltare enligt 11 kap. 7 § fordldrabalken,

2. inte forekommer i det register som fors enligt lagen om belastnings-
register avseende vissa allvarliga formogenhetsbrott eller viss allvarlig
ekonomisk brottslighet och har visat skotsamhet i ekonomiska
angeldgenheter,

3. har lamplig kunskap och kompetens for den verksamhet som ska
utdvas, och

4. omfattas av en forsdkring for skadestandsskyldighet som kan
alaggas denne om han eller hon asidositter sina skyldigheter.

For juridiska personer giller att de anstillda som ska formedla
forsdkringar ska uppfylla kraven i punkterna 1-3 ovan (2 kap. 6 § forsta
stycket 4 samma lag). Vidare far den juridiska personen inte vara i kon-
kurs eller likvidation. Ett krav pa forsékring for skadestdndsskyldighet
(ansvarsforsikring) giller dven for juridiska personer. Slutligen ska den
som ska ingd i den juridiska personens ledning eller vara ersittare for
denne uppfylla kravet i punkt 2 ovan samt ha tillricklig insikt och
erfarenhet for att delta i ledningen av en juridisk person som utévar
forsdkringsformedling. Den juridiska personen ska sjélv kontrollera att
de anstéllda uppfyller de krav som giller for dem (2 kap. 6 § andra
stycket samma lag).

Med vissa allvarliga formdgenhetsbrott eller viss allvarlig ekonomisk
brottslighet avses brott eller medhjélp till brott enligt 8, 9, 10, 11, 12, 14
eller 15 kap. brottsbalken, skattebrottslagen (1971:69), lagen (1985:354)
om forbud mot juridiskt eller ekonomiskt bitrdde eller lagen (2016:1307)
om straff for marknadsmissbruk vid handel med finansiella instrument
(3 kap. 1 § forordningen om forsdkringsférmedling).

Finansinspektionen har meddelat foreskrifter med nidrmare bestdm-
melser om kraven for att fi tillstdnd att utéva forsékringsféormedling (se
bemyndiganden i 9 kap. 1 och 2 §§ lagen om forsdkringsformedling och



vidaredelegation i 7 kap. 1 § 24 forordningen om forsdkringsformed-
ling). I foreskrifterna preciseras kravet pd skotsamhet i ekonomiska
angelidgenheter pad si sitt att vissa funktionédrer i bolag som utdvar
forsdkringsformedling bl.a. inte far vara i konkurs (4 kap. 1§ Finans-
inspektionens foreskrifter och allminna rad om forsikringsformedling).
Vidare far den som ska formedla forsékringar eller ingd i ledningen for
en juridisk person som ska formedla forsdkringar inte ha skulder som
overstiger 100 000 kronor och som verkstélls hos Kronofogdemyndig-
heten (4 kap. 2 §). En sadan person far inte heller under de senaste fem
aren ha fatt ett tillstdnd eller en registrering som forsakringsformedling
aterkallad pa grund av att personen har asidosatt sina skyldigheter som
forsakringsformedlare. Slutligen fir personen i friga inte ha ingatt i
ledningen for en juridisk person for vilket ett tillstind eller en
registrering har &terkallats pd s sétt. Detsamma géller om personen
ingick i ledningen inom sex ménader fore dterkallelsen. I Finansinspek-
tionens foreskrifter finns dven ndrmare bestimmelser om kraven pa
ansvarsforsdkring (5 kap.).

Foérsdkringsdistributionsdirektivet

Enligt forsdkringsdistributionsdirektivet ska fysiska personer som arbetar
i ett forsikringsforetag eller hos en forsdkringsformedlare och som utfor
forsékringsdistribution ha god vandel (artikel 10.3). Ett minimikrav som
stills upp dér ar att de inte har nagra anméirkningar i belastningsregistret
eller i nagot annat motsvarande nationellt register for allvarliga brott med
anknytning till egendomsbrott eller andra brott i samband med
ekonomisk verksamhet och att de inte tidigare ska ha forsatts i konkurs,
savida inte de har blivit rehabiliterade i enlighet med nationell ritt.

Medlemsstaterna far tillata att forsdkringsdistributdren kontrollerar att
dess anstélldas och, i de fall det &r ldmpligt, forsékringsformedlarens
vandel ar god (artikel 10.3 andra stycket).

Medlemsstaterna behdver inte tillimpa kravet pd god vandel pé alla
fysiska personer som arbetar i ett forsdkringsforetag eller hos en
forsdkringsformedlare, forutsatt att dessa fysiska personer inte dr direkt
involverade i forsékringsdistributionen. Medlemsstaterna ska dock siker-
stilla att de personer i ledningen som ansvarar for — och personal som é&r
direkt involverad i — forsdkringsdistributionen uppfyller kravet (artikel
10.3 tredje stycket).

Medlemsstaterna ska betraffande forsdkringsformedlare som bedriver
formedling som sidoverksamhet se till att de personer som ansvarar for
forsakringsdistributionen som sidoverksamhet uppfyller kravet pa god
vandel (artikel 10.3 fjarde stycket).

Kravet pa god vandel ska kvarstd

Kravet pa god vandel finns dven i forsakringsformedlingsdirektivet, som
har genomforts i svensk rétt genom bestimmelser i lagen om forsakrings-
formedling (2 kap. 5 och 6 §§). Utgangspunkten bor darfor vara att de nu
aktuella bestimmelserna i den lagen bor foras over till den nya lagen om
forsékringsdistribution. Nodvéndiga anpassningar till forsdkrings-
distributionsdirektivet bor dven goras.
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Kravet p& god vandel bor omfatta fysiska personer som &r forsiakrings-
formedlare samt fysiska personer som arbetar i ett forsikringsforetag
eller hos en forsékringsféormedlare och som utfor forsakringsdistribution,
under forutsittning att den fysiska personen &r direkt involverad i
forsdkringsdistribution. Darutéver bor kravet pad god vandel dven gilla
dem som ingar i ledningen for en juridisk person som bedriver
forsakringsdistribution, dven inbegripet ledningen for forsakringsforetag
(om ledningsprévning, se avsnitt 7.2.5). Kretsen av de personer som
omfattas av kravet enligt forsdkringsdistributionsdirektivet ar i allt
véasentligt densamma som enligt forsdkringsformedlingsdirektivet. En
skillnad &r dock att &ven anstéllda i forsdkringsforetag ska omfattas av
kravet. Genom forutséttningen att personen ska vara direkt involverad i
forsakringsdistributionen avgrénsas fran den berdrda kretsen bl.a.
arbetstagare inom administration och it eller stidpersonal och liknande
personalkategorier som inte har nagon direkt koppling till forsékrings-
distributionen. Nar det géller SFM:s fraga om huruvida s.k. forsdkrings-
formedlarassistenter, dven bendmnda medhjélpare eller administratorer,
ska omfattas av vandelsprovningen bor det enligt regeringens uppfattning
med hénsyn till det som anfors ovan avgoras fran fall till fall dar utgéngs-
punkten for bedomningen bor vara i vilken utstrackning dessa aktorer &r
involverade i sjilva forsakringsdistributionen.

Direktivets krav pd konkursfrihet bor dven tillimpas pa juridiska
personer. Darutdver bor det krivas att den juridiska personen inte &r i
likvidation (jfr 11 § revisorslagen [2001:883]).

Vilka register bor kontrolleras?

I forsdkringsformedlingsdirektivet d&r minimikravet formulerat som att en
forsékringsformedlare inte far finnas i polisregistret eller i nagot mot-
svarande nationellt register” (artikel 4.2). I forsékringsdistributions-
direktivet anges i stillet att fysiska personer inte far ha nagra anmérk-
ningar i belastningsregistret eller i ndgot annat motsvarande nationellt
register” (artikel 10.3 forsta stycket).

Syftet med belastningsregistret dr att ge information om sadana belast-
ningsuppgifter som behdvs i viss verksamhet hos polis-, skatte-, tull- och
aklagarmyndigheter och allmdnna domstolar. Registret har ocksé till
dndamal att ge information till myndigheter vid séddan ldmplighets-
provning, tillstandsprovning eller annan provning som anges i forfatt-
ning. Belastningsregistret innehéller uppgifter om bl.a. namn, person-
nummer, domen, beslutet, strafforeldggandet, foreldggandet av ordnings-
bot, de brott som den registrerade har begétt samt pafoljden. Det finns
ocksé uppgifter om verkstélligheten av pafoljden. Normalt ska uppgifter
om fangelsestraff tas bort ur belastningsregistret tio &r efter frigivningen.
Uppgifter om skyddstillsyn eller villkorlig dom ska normalt tas bort tio ar
efter domen och uppgifter om boter ska normalt tas bort fem ar efter
domen. Om det emellertid dessforinnan gjorts nya anteckningar i regist-
ret, ska ingen av uppgifterna gallras si linge nagon av dem ska finnas
kvar i registret. En uppgift ska gallras senast tjugo ar efter den dom eller
det beslut som foranledde att uppgiften fordes in i registret. Regler om
belastningsregistret finns i lagen om belastningsregister.



Vid inférandet av lagen om forsakringsformedling gjordes bedomning-
en att det vid lamplighetsprovningen av en forsdkringsformedlare bor
goras en kontroll av innehallet i belastningsregistret. Med hénsyn till att
lamplighetsprovningen inte bor ge nagot utrymme for skonsméissiga
beddmningar och till att intranget i den enskildes personliga integritet bor
begrénsas sa langt som mojligt, bor nagon kontroll av innehéllet i miss-
tankeregistret inte goéras (se prop. 2004/05:133 s. 68). Det finns anled-
ning att nu instimma i den gjorda bedémningen, sarskilt mot bakgrund
av forsékringsdistributionsdirektivets lydelse i det nu aktuella avseendet.

Vilka brott bor registerkontrollen avse?

Enligt forsdkringsdistributionsdirektivet ska det vara fridga om allvarliga
brott med anknytning till egendomsbrott eller andra brott i samband med
ekonomisk verksamhet (artikel 10.3 forsta stycket). Den enda rimliga
tolkningen &r att det maste vara fraga om allvarliga brott som har anknyt-
ning till egendomsbrott och andra allvarliga brott som har samband med
ekonomisk verksamhet. Brott som har anknytning till egendomsbrott
eller har samband med ekonomisk verksamhet men som inte kan anses
allvarliga bor alltsé inte omfattas. Detsamma géller allvarliga brott som
inte har anknytning till egendomsbrott eller samband med ekonomisk
verksamhet.

Det finns ett flertal olika slags brott som kan anses ha anknytning till
egendomsbrott eller samband med ekonomisk verksamhet. For svenskt
vidkommande bor detta tolkas sa att de brott som avses ar allvarliga
formogenhetsbrott och allvarlig ekonomisk brottslighet. Dessa brotts-
typer anges huvudsakligeni 8, 9, 10, 11, 12, 14 eller 15 kap. brottsbalken
samt 1 skattebrottslagen och lagen om straff for marknadsmissbruk vid
handel med finansiella instrument.

Frégor om vilka enskilda brott som registerkontrollen ska avse, vad
som for en enskild brottstyp ska anses utgdra ett allvarligt brott och
vilken tidsperiod som ska kontrolleras bor bestimmas i foreskrifter pa
lagre niva &n lag. Det &r som Rikspolisstyrelsen patalade infor inférandet
av lagen om forsékringsféormedling av yttersta vikt att hér 1dgga fast klara
och tydliga regler. Ansvaret for normgivning av denna art bor darfor
endast anfortros regeringen (prop. 2004/05:133 s. 69). Regeringen bor
dérfor fa meddela foreskrifter om vilka allvarliga formogenhetsbrott och
vilken allvarlig ekonomisk brottslighet som avses.

Hur bér registerkontrollen ga till?

Den registerkontroll som ska goéras inom ramen for prévningen av en
ansOkan om tillstdind utgdr ett intrdng i den personliga integriteten.
Forsdkringsdistributionsdirektivet innebar emellertid att en register-
kontroll maste goras innan tillstdnd for forsakringsdistribution far ges.

Nir det giller den registerkontroll som ska goras av Finansinspek-
tionen har myndigheten redan i dag rétt att vid handldggning av drenden
om &gar- och ledningsprévning samt om tillstdnd fa uppgifter ur belast-
ningsregistret. Denna rétt bor Finansinspektionen dérfor ha dven i fort-
sdttningen enligt den nya lagen om forsakringsdistribution.

Nér det sedan giller den registerkontroll som ska utféras av
forsakringsforetag eller forsiakringsformedlare finns det tre tinkbara
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system for kontroll. Det ena ar att Finansinspektionen hdmtar in register-
utdrag och vidarebefordrar relevant information till forsékringsforetaget
eller forsdkringsformedlaren. Det andra &r att den enskilde sjélv hamtar
in registerutdrag och det tredje att forsdkringsforetaget eller forsakrings-
formedlaren gor det.

Den forsta 16sningen, att Finansinspektionen hdmtar in registerutdrag
och vidarebefordrar relevant information till forsékringsforetaget eller
forsakringsformedlaren, kan vara lamplig fran integritetssynpunkt men
har flera nackdelar. Den skapar en oklar skiljelinje mellan Finansinspek-
tionens och fOretagens ansvar genom att foretagen inte far det fulla
ansvaret for kontrollen av forsakringsformedlares kvalifikationer. Vidare
har den enskilde inte sjdlv nigon kontroll 6ver vilka uppgifter som
lamnas ut till foretaget. Losningen innebdr ocksa att den efterstrivade
effektivitetsvinsten och resursbesparingen inte far fullt genomslag.

Nir det géller valet mellan att den enskilde sjdlv hdmtar in register-
utdrag och att foretaget gor det anser regeringen, i likhet med FTF, att
den forstndmnda ordningen innebédr den bésta losningen. Integritets-
krankningen blir minst nir den enskilde har kontroll 6ver vilka uppgifter
som lamnas ut till foretaget. Vidare skulle ett system dér ett stort antal
privata foretag ges mdjlighet att hdmta in registerutdrag innebidra en
storre risk for spridning av uppgifter till andra dn dem som ska ta emot
dessa. Den nuvarande ordningen bor dérfor bestd dven i den nya lagen
om forsdkringsdistribution, ndmligen att regeringen far meddela fore-
skrifter om en ordning som innebdr att den enskilde sjilv ska inhdmta ett
registerutdrag. Detta &r ocksd det system som har valts i bl.a. skollagen
(2010:800) och lagen (2013:852) om registerkontroll av personer som
ska arbeta med barn.

Enligt lagen om belastningsregister har en enskild ritt att pd begéran
skriftligen fa del av samtliga uppgifter ur registret om sig sjélv (9 §). Ett
utdrag som begérs av en enskild kan emellertid innehalla uppgifter om
brott som saknar betydelse for den kontroll av formedlares vandel som
foretagen eller den ansvariga forsékringsformedlaren ska gora. Det bor
alltsa skapas forutsittningar for en enskild att begira ett utdrag som é&r
begrénsat till de brott som kontrollen ska avse. Utdraget bor inte inne-
halla mer information 4n vad som krévs for kontrollen.

Regeringen anser, i likhet med FTF, att det dr viktigt att det dr den
enskilde sjdlv som inhdmtar registerutdraget samt att uppgifterna inte
sparas av det foretag som far del av uppgifterna. Forsdkringsforetaget
respektive formedlingsforetaget ska saledes bara kontrollera innehallet i
registerutdraget. Foretaget ska alltsd inte ha ritt att kridva att fi behélla
utdraget eller att f4 en kopia av det. Ddremot bor foretaget gora en
anteckning om att registerutdraget har kontrollerats. En sddan anteckning
bor dock inte innehélla ndgra uppgifter om innehaéllet i registret (jfr 21 §
personuppgiftslagen [1998:204] och artikel 10 i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pé behandling av personuppgifter och om
det fria flodet av sddana uppgifter och om upphivande av direktiv
95/46/EG (allmidn dataskyddsforordning), kallad EU:s dataskydds-
forordning.



Vad bor kontrolleras i fraga om skotsamhet i ekonomiska angeligenheter
och hur bor kontrollen ga till?

Som framgar ovan &r det lampligt att det stdlls ett krav pa skotsamhet i
ekonomiska angeldgenheter for forsdkringsformedlare. Ett sadant krav &r
motiverat med hansyn till dels den centrala roll en férmedlare har vid
distributionen av forsakringsprodukter, dels de allvarliga konsekvenser
som kan uppsta for kunden om formedlaren misskoter sina aligganden.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer bor fa
meddela foreskrifter om vad som ska avses med skotsamhet i eko-
nomiska angeldgenheter och vad den juridiska personen i Ovrigt ska
iaktta i samband med kontroll av anstéllda. Nar kravet preciseras i sédana
foreskrifter bor det inte innehélla nigra inslag av skonsméssig bedom-
ning eftersom denna kontroll ska utfoéras dven av forsdkringsforetag och
forsékringsformedlare. Det maste dessutom vara enkelt for den enskilde
att kunna visa att kravet ar uppfyllt. Det anforda far emellertid inte drivas
s& langt att det yttersta syftet med kravet inte uppnas, dvs. att forhindra
direkt oldmpliga personer fran att verka som forsakringsformedlare.

Sammanfattningsvis bor de nu aktuella foreskrifterna innehélla en
tydlig anvisning om sddana omstindigheter som i sig fir anses vara sé
graverande for den enskilde att han eller hon inte bor ges tillstand eller
bli registrerad. Exempel pa sadana omstindigheter bor vara vésentliga
overtradelser av skyldigheter rorande skatter, avgifter, bokforing eller
liknande forpliktelser mot det allmidnna. Nar det géller vilka krav pa
skotsamhet 1 visst hdnseende som bor stillas kan ledning ocksd hdmtas
fran vad som giller for utfirdande av F-skattsedel enligt skattefor-
farandelagen (2011:1244). Det 4r bara misskdtsamhet inom viss tid fore
kontrolltillfallet som ska beaktas. Vid den ndrmare preciseringen av
kravet bor samrad ske med berérda myndigheter och branschorganisa-
tioner.

P& liknande sétt som nér det géller kontrollen av innehéllet i belast-
ningsregistret bor utgangspunkten vara att den sdkande sjdlv ska kunna
inhdmta nodvindiga uppgifter och presentera dessa for foretaget. Mot-
svarande bor gilla for kontrollen av innehallet i belastningsregistret —
foretaget bor endast gora en anteckning om att uppgifterna har
kontrollerats. En sddan anteckning bor inte innehalla mer uppgifter dn
vad som behdvs.

7.2.4 En utokad limplighetsprovning

Regeringens forslag: En fysisk person ska for att fa tillstind till eller
bli registrerad for att bedriva forsékringsdistribution dven i ovrigt vara
lamplig att bedriva verksamheten. Detsamma ska gilla den som ska
ingd i en juridisk persons ledning eller vara erséttare for denne.

Kravet ska dven gilla anknutna forsdkringsformedlare som distri-
buerar forsdkringsbaserade investeringsprodukter eller pensions-
forsdkringar som dr exponerade mot marknadsvolatilitet.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vad som avses med kravet pa att en
forsakringsformedlare dven i 6vrigt dr lamplig for respektive uppdrag.
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Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invdnda mot det. Kammarrdtten i Stockholm papekar att det
ar virdefullt att forarbetena som langt som mgjligt ger vigledning om
hur nya begrepp, t.ex. i 6vrigt lamplig” bor tolkas. Kammarritten anser
att det for att upprétthalla nédvindiga krav pé rittssikerhet och trans-
parens fordras en hog grad av precisering av de belastande omstédn-
digheterna for den enskilde. Det dr angeldget att reglerna pd omradet
skapar forutsdgbarhet och inte &r godtyckliga varfor sérskild vikt bor
laggas vid att reglerna om ldmplighetsprovningen blir klara, tydliga och
lattillgéngliga. Det dr dessutom viktigt att det klarldggs vem som har
bevisbordan for att 1dmplighetskravet &r uppfyllt. Kammarritten noterar
att det i lagforslaget saknas krav pé att den som har meddelats tillstind
fortlopande uppfyller ldmplighetskravet men att utgdngspunkten torde
bara att det &r Finansinspektionen som ska kontrollera detta, vilket bor
beaktas 1 det fortsatta lagstiftningsarbetet. Konsumentverket anser att
lamplighetskravet bor tolkas pa det sétt som framgar av Hogsta forvalt-
ningsdomstolens avgoérande 2013 ref. 74, dvs. att det ska vara klarlagt att
so6kanden ar lamplig, inte att sokanden anses vara lamplig om inte mot-
satsen dr klarlagd. Sveriges advokatsamfund ifragasitter detaljgraden i
forslaget nir det géller redogorelsen for diverse omstindigheter som kan
vara av relevans vid en ldmplighetsprovning och anser att det i prome-
morian inte ges nagon konkret ledning i sakfragan. Advokatsamfundet
anser darfor att forslaget bor stanna vid ett bemyndigande och &ver-
gripande allmin vigledning i sakfrdgan. Foreskrifterna bor darefter ut-
formas i enlighet med rddande praxis pd andra finansiella omréden, i
syfte att skapa forutsdgbarhet och enhetlighet avseende lamplighets-
provningen.

Skilen for regeringens forslag
Vissa problem vid dterkallelse av tillstind

Som framgar i avsnitt 7.2.3 dr det i dag mojligt att avsla en ansdkan om
tillstdind for forsdkringsformedling pa den grunden att ett tidigare
tillstdnd har &terkallats endast om é&terkallelsen har skett pa grund av att
forsdkringsformedlaren har &sidosatt sina skyldigheter som forsakrings-
formedlare. Det far dock anses vara en brist i géllande ritt att Finans-
inspektionen inte kan beakta om en sokande tidigare har &sidosatt sina
skyldigheter som forsékringsformedlare, eller ingétt i ledningen for t.ex.
ett akticbolag som har gjort det, utan att nadgot beslut om ingripande har
hunnit fattats. En forsékringsformedlare kan saledes i dag undgé fortsatta
konsekvenser av bristande regelefterlevnad genom att sjilv begéra att
tillstindet aterkallas. Om en saddan f{Orsdkringsformedlare dérefter
beviljas ett nytt tillstdnd for forsékringsformedling finns det en risk for
att denne dven fortséttningsvis underlater att f6lja de bestimmelser som
géller for verksamheten, vilket kan orsaka problem for kunderna i
verksamheten. Sérskilt frén ett kundskyddsperspektiv framstér inte denna
ordning som tillfredsstédllande. I avsnitt 12.2.5 foreslas en ny ordning vid
handldggning av drenden om aterkallelse av tillstand eller registrering.
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tillstand

I Finansinspektionens tillsynsrapport for 2012 anfordes kritik mot
utformningen av de bestimmelser i lagen om forsdkringsformedling som
géller kraven for tillstdind att utova forsikringsformedling (Tillsyns-
rapport 2012, den 24 maj 2012, dnr 12-5723, s. 17 f.). Enligt Finans-
inspektionens mening krévs en dversyn av dessa bestimmelser. Inspek-
tionen berdrde sirskilt de problem som kan uppsté vid en aterkallelse av
tillstand som har skett pa forsdkringsformedlarens initiativ. Finans-
inspektionen anforde bl.a. att den vid tillsynen uppmirksammat att
forsakringsformedlare under pagédende undersékning har valt att begéra
att fa sitt tillstdnd for forsdkringsformedling aterkallat for att undvika en
sanktion och negativ publicitet. Da &terkallelsen inte skett pa grund av
regelbrott har inspektionen ofta saknat grund att neka nytt tillstind om
samma personer startar ett nytt bolag med liknande verksambhet. I den
nimnda rapporten redogdrs &dven for ett konkret exempel pa det
beskrivna forfarandet. I avsnitt 12.2.5 i denna proposition behandlas det
som Finansinspektionen anforde i detta avseende. Finansinspektionen har
ocksé anfort att kraven for tillstdnd for forsakringsformedlare ar ldgre dn
vad som giller for andra finansiella foretag eftersom det i lagen om
forsdkringsformedling t.ex. inte finns nagot allmént krav pa lamplighet.
Finansinspektionen ansdg sammanfattningsvis att problemen med en
alltfor enkel tillstandsprocess ar allvarliga och att nuvarande regler har
gjort det for enkelt att ge sig in pd marknaden for forsdkringsférmedling.

Mot bakgrund av Finansinspektionens iakttagelser finns det anledning
att konstatera att den nuvarande ordningen for provning av drenden om
tillstand for forsakringsformedling inte &r tillfredsstéllande.

Utover Finansinspektionens iakttagelser som redovisas i ovan nimnda
tillsynsrapport har inspektionen under en lidngre tid &ven i andra
sammanhang patalat brister i vissa forsdkringsformedlares regelefter-
levnad. Det har varit friga om brister i dokumentationen kring rad-
givningen samt i kontrollen av forsdkringsféormedlarnas kunskap och
erfarenhet (Tillsynsrapport 2011, Erfarenheter av tillsyn och regel-
utveckling, den 24 maj 2011, dnr 11-5534, s. 20, se dven Tillsynsrapport
2013, den 28 maj 2013, dnr 13-8362, s. 12 f.).

Finansinspektionen har vidare i sin s.k. riskrapport beskrivit en utveck-
ling dir depaforsakringar har mdjliggjort forsdljning av komplicerade
produkter inom ramen for ett tillstind for forsdkringsférmedling och dér-
med en okad risk for olamplig rddgivning till kunderna. En sddan forsak-
ring kan bli en onddigt dyr “forvaringsplats” for konsumentens finan-
siella instrument jimfort med en vanlig virdepappersdepd, sarskilt om
provisioner styr radgivarens rekommendation av forsékringslosning
(Se Risker i det finansiella systemet 2012, den 8 november 2012,
dnr 12-12020, s. 34). Av rapporten framgar dven att inspektionen anser
att de relativt ldga intrddesbarridrerna till forsdkringsformedlar-
marknaden har gjort det svért att halla oseridsa aktorer borta.

Till foljd av de iakttagelser som Finansinspektionen har gjort vid sin
tillsyn &ver forsékringsformedlare star det klart att skyddet for kunderna,
i synnerhet konsumenterna, inte &r tillrackligt i praktiken. De brister som
inspektionen har observerat dr av olika slag och berdr olika delar av
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regelverket. Genomgéende ror det sig emellertid om radgivning och
forsiljning som har genomforts pa ett oldmpligt sétt. Den forsdkrings-
formedlare som har dvertritt gillande regelverk pa ett sddant sitt att ett
ingripande fran Finansinspektionens sida kan komma i fraga, bor inte
utan vidare kunna fa ett nytt tillstdnd for forsékringsférmedling om den
tidigare verksamheten avslutas. I stillet bor det finnas ett utrymme for att
prova om sokanden dr lamplig som forsakringsformedlare. Det géller
dven om nagot ingripande inte beslutades avseende den tidigare verksam-
heten. Fragan om ett nytt tillstind ska beviljas eller inte bor bedomas mot
bakgrund av hur allvarlig den tidigare overtrddelsen var. I vissa fall kan
det sta klart att behovet av att skydda kunderna mot felaktig forsakrings-
formedling vager tyngre dn en niringsidkares intresse av att i bedriva
forsakringsformedling.

Ldamplighetsprévning i annan lagstiftning

I den néringsrittsliga lagstiftningen pa finansmarknadsomradet finns det
for de flesta slag av finansiella foretag krav pa att personer som ingar i
foretagets ledning ska vara lampliga for uppgiften. I den nya lagen om
forsakringsdistribution bor uttrycket 1dmplighetsprovning vara reserverat
for provningen av om en viss fysisk person &r lamplig att bedriva
forsakringsdistribution eller att ingd i ledningen for en juridisk person
som bedriver sddan verksamhet. Uttrycket ledningsprovning bor endast
avse provningen av ledningen for juridiska personer. Som framgér av
avsnitt 7.1 far fysiska personer ges tillstdnd att bedriva forsdkrings-
formedling. Det avviker fran vad som géller for t.ex. bankrorelse och
vardepappersrorelse.

For tillstaind for forsdkringsrorelse, bankrorelse, vardepappersrorelse
och fondverksamhet krévs bl.a. att den som avser att inga i styrelsen for
foretaget eller vara verkstdllande direktor, eller erséttare for ndgon av
dem, har de insikter och den erfarenheten for att delta i ledningen av
foretaget och dven i ovrigt dr lamplig for en saddan uppgift. Kraven pa
personer som ingér i ledningen for ett foretag som ska driva forsékrings-
rorelse, bankrorelse, viardepappersrorelse och fondverksamhet &r séledes
likalydande nar det géller lamplighet i allminhet. Kraven har inforts sam-
tidigt for dessa rorelser, utom nér det giller fondverksamhet (prop.
1995/96:173 s. 84-86 och 91 f.). I fraga om fondverksamhet avses dock
ingen skillnad jamfort med vad som géller pa finansmarknadsomradet i
ovrigt (prop. 2002/03:150 s. 157). Med kravet avses enligt forarbetena
till de lagar som avser forsakringsrorelse, bankrorelse och vardepappers-
rorelse bl.a. att den som ingér i ledningen bor ha de personliga egen-
skaper i frdga om omdomesgillhet som uppgiften krdver (prop.
1995/96:173 s. 85). Den provning av sddana personer som Finansinspek-
tionen gor betridffande ndmnda finansiella foretag brukar kallas lednings-
provning.

Foérsdkringsdistributionsdirektivet

Forsdkringsdistributionsdirektivet innehaller, som ndmns i avsnitt 7.2.3,
ett krav pd god vandel (artikel 10.3). Medlemsstaterna far faststilla
strangare krav dn de som anges i direktivet eller lagga till ytterligare krav
for de forsakringsformedlare eller aterforsdkringsformedlare som &r



registrerade inom deras jurisdiktion (jfr skél 3). Det dr sidledes mojligt
med hénsyn till direktivet att infora en utdkad lamplighetsprévning for
svenska forsakringsformedlare.

Krav pa ldmplighet bor inforas

Mot bakgrund av det som anfors ovan bor kraven for tillstdnd att bedriva
forsdkringsdistribution skérpas. Det framstar som angeldget for att stirka
kundskyddet att motsvarande krav pd lamplighet som stélls upp pé andra
nirliggande omraden &ven infors for forsakringsformedlare. Den samlade
bilden som framgar frimst av Finansinspektionens tillsynsrapporter ger
vid handen att det i dag inte stélls tillrickliga krav pa de férmedlare som
vill verka pé forsakringsformedlingsmarknaden. En ordning som gor det
mojligt for oseridsa aktdrer att enkelt trdda in pa och ut frén marknaden
forsvagar kundskyddet samt riskerar att ytterst paverka utbudet av
ansvarsforsékringar. Det bor darfor inforas ett krav i den nya lagen om
forsékringsdistribution pé att den fysiska person som ska bedriva
forsakringsdistribution, utdover de krav som giller enligt lagen om
forsdkringsformedling, dven i ovrigt ska vara lamplig att utdva verksam-
heten. Samma krav bor stillas pd den som ska ingé i ledningen for en
juridisk person som ska bedriva sddan verksambhet eller vara ersittare for
denne (se avsnitt 7.2.5 nér det géller 6vriga krav for juridiska personer).
Nagot motsvarande krav bor dock inte stillas pa anstéllda hos en juridisk
person som ska bedriva forsdkringsdistribution, eftersom det &r den
juridiska personen som ska kontrollera om kraven pé anstillda som ska
distribuera forsékringar dr uppfyllda (se avsnitt 7.1.2).

Vilka bor omfattas av ldmplighetsprdvningen och vem bér utféra den?

I promemorian Stirkt konsumentskydd vid forsédkringsformedling
(Ds 2014:22) foreslas att 1amplighetsprovningen for forsakringsformed-
lare ska utvidgas genom ett krav pa att den som ska inga i ledningen for
en juridisk person dven i vrigt ska vara lamplig att gora det, men att det
inte ska gélla dven i fradga om anknutna forsdkringsférmedlare (s. 33 f.).
Det konstateras i promemorian att forslaget om utdkad ldmplighets-
provning innebdr att stringare krav kommer att gélla for de forsékrings-
formedlare som har tillstdnd jamfort med anknutna forsdkrings-
formedlare men att det dr en konsekvens av att kraven for registrering av
en anknuten forsdkringsformedlare provas av ett forsdkringsforetag och
att forsdkringsforetagen inte bor gora en allmin lamplighetsprovning
utan att sddana provningar bor vara forbehéllna myndigheter. Regeringen
anser, 1 likhet med det som anfors i den nimnda promemorian, att &ven
om det dr 6nskvart med liknande krav for samtliga forsakringsformedlare
finns inte skl att avstad fran en lagéndring enbart pad grund av att de
anknutna forsakringsformedlarna behéver undantas. Dessutom kommer i
praktiken knappast sddana personer som inte allmént sett dr lampliga for
att bedriva forsdkringsformedling att registreras som anknutna
forsékringsformedlare. Skélet till det &r att det ligger i forsdkrings-
foretagets eget intresse att sdkerstdlla att formedlaren bedriver en serids
verksambhet, inte minst da forsdkringsforetaget patar sig ett skadestands-
ansvar for formedlaren.
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Som anf6rs ovan gar det krav pé lamplighet som foreslas i den ndmnda
promemorian lidngre &n vad som krivs enligt forsdkringsdistributions-
direktivet. I direktivet anges emellertid att det bor sdkerstéllas att en och
samma konsumentskyddsniva tillimpas och att alla konsumenter
omfattas av jamforbara normer (se skél 16). Direktivet bor frimja lika
villkor och likvardiga konkurrensvillkor for alla féormedlare oavsett om
dessa &r knutna till ett forsdkringsforetag eller inte. Det anges vidare att
det &r till fordel for konsumenterna om forsékringsprodukter distribueras
via flera olika kanaler och via formedlare med olika former av samarbete
med forsékringsforetag, forutsatt att de ar skyldiga att tillimpa jamfor-
bara bestimmelser om konsumentskydd.

Aven om det som anges i direktivet om detta torde ha begrinsad
betydelse i frdga om ett krav som inte stills upp i direktivet finns det nu
anledning att anse, i likhet med den bedomning som gjordes i den
ndmnda promemorian, att det hade varit onskvéirt med liknande krav for
samtliga forsdkringsformedlare. Det torde ofta forekomma att en
konsument &r omedveten om vilken kategori en viss forsékrings-
formedlare tillhoér och dédrmed under vilka forutséttningar denne agerar,
samtidigt som behovet av konsumentskydd &r detsamma oavsett
distributionsformen. En ordning som skulle innebéra att alla anknutna
forsdkringsformedlare skulle omfattas av den utvidgade ldmplighets-
provning som foreslas i denna proposition skulle, av skdl som anges
nedan, dven medfora att denna kategori skulle behdva tillstand av
Finansinspektionen. Ett sddant forslag skulle f4 en mycket stor paverkan
pa forsékringsformedlingsmarknaden och vara ytterst resurskridvande for
Finansinspektionen till foljd av att flera aktorer skulle omfattas av
tillstandsplikt. Av det skélet far det inte anses lampligt att g& fullt s&
langt som Konsumentverket, Finansinspektionen och PTK f6rordade i
sina remissvar med anledning av forslaget i ovan nimnda promemoria.
Det som anges ovan i avsnitt 7.1.6 om kostnadsaspekten och effektiv
hantering samt proportionalitet gor sig gillande dven hér.

Som anges ovan i avsnitt 7.1.7 gar det att i den kategori som enligt for-
slagen 1 denna proposition kommer att vara anknutna fOrsékrings-
formedlare att sdrskilja den grupp av forsdkringsformedlare som
distribuerar forsikringsbaserade investeringsprodukter eller pensions-
forsakringar som &r exponerade mot marknadsvolatilitet. Har ar det fraga
om forsdkringar med langa loptider och som ofta kan avse betydande
premiebelopp och som typiskt sett har stor privatekonomisk inverkan for
de enskilda. Denna grupp omfattas enligt forslaget av tillstandsplikt och
kommer darfor dven att omfattas av ldmplighetsprovning.

Nar det giller frigan om vem som bor anfortros uppgifter att utfora
lamplighetsprovning gor regeringen bedéomningen att den kontroll infor
registrering som ska utforas av den som ska anméila ndgon annan for
registrering hos Bolagsverket inte 4r en sddan provning som ndd-
vandigtvis maste utforas av myndigheter (se avsnitt 7.1.6). Den
situationen skiljer sig dock fran den forevarande da ldmplighets-
provningen innefattar beddmningar med mer skonsmissiga inslag. Det
framstar inte som praktiskt mojligt eller ens efterstrdvansvért att genom
foreskrifter pa lagre nivd adn lag reglera lamplighetsprovningen sa att
momentet av materiell provning tas bort. Det ligger i lamplighets-
provningens natur att den ska utgdra en materiell provning. Det bor hér



dven nidmnas att lamplighetsprovningar i annan lagstiftning utfors av
myndighet (se avsnittet ovan om ldmplighetsprovning i annan lag-
stiftning). Eftersom det dr frdga om en materiell provning blir behovet av
en enhetlig réttstillimpning och tillhdrande praxisbildning sarskilt
framtradande, vilket ytterligare talar for att uppgiften ska utforas av en
och samma myndighet. Det senare motiveras dven av effektivitetsvinster
som uppstar jamfort med om uppgiften sprids pa flera olika myndigheter.
Mot denna bakgrund bor Finansinspektionen gora lamplighetsprovningen
i samband med prévningen av ansdkan om tillstdind. Finansinspektionen
ar ocksé den myndighet som inte séllan har tillgang till sédan information
som kan ha betydelse for den nu aktuella provningen (se avsnittet nedan
om vad avses med i dvrigt lamplig).

Kammarrdtten papekar att det i promemorian inte foreslds négot
uttryckligt krav péd att den som har meddelats tillstind fortlopande ska
uppfylla ldmplighetskravet. Ovan redogdrs nirmare for i vilka fall
lamplighetskravet ska utgéra en forutséttning for att tillstand att bedriva
forsdkringsdistribution enligt den nya lagen om forsakringsdistribution.
I avsnitt 12 foresléds att Finansinspektionen ska vara behoérig myndighet
enligt den nya lagen med ansvar for tillsyn over forsékringsdistribu-
térerna. Det innebédr bl.a. att Finansinspektionen ska ansvara for den
fortlopande tillsynen, dvs. att den som bedriver forsékringsdistribution
alltid uppfyller forutsittningarna for tillstdnd att bedriva den verk-
samheten.

Vid lamplighetsprovning enligt annan lagstiftning pa finansmarknads-
omrédet brukar skdtsamhet i ekonomiska angeldgenheter kunna vagas in.
I lagen om forsakringsformedling ingér skotsamhet i ekonomiska ange-
lagenheter som ett sirskilt rekvisit i den vandelsprévning som ska goras
(2 kap. 5§ 2). Mot bakgrund av att en stor del av forsikringsformed-
larna, ndmligen anknutna sidoverksamma forsékringsformedlare och
merparten av de anknutna forsékringsformedlarna, dven i fortsdttningen
ska kontrolleras av forsdkringsforetag eller nagon annan forsdkrings-
formedlare infor registrering hos Bolagsverket, boér denna uppdelning
gilla dven enligt den nya lagen om forsékringsdistribution.

Utléindska forsdkringsformedlare

Utlandska forsdkringsféormedlare som hor hemma i ett land inom EES
berdrs inte av den nu aktuella fragan, eftersom de i huvudsak endast
behover folja de regler som giller i hemlandet. Det dr dock lampligt att
den utvidgade lamplighetsprovningen dven ska gélla for formedlare som
hor hemma i ett land som inte ingér i EES. For sadana formedlare géller
krav pa tillstdnd av Finansinspektionen (se avsnitt 8.2.2).

Vad avses med i 6vrigt limplig?

Regeringen instimmer med Kammarrdtten att det &r viktigt att reglerna
ar om lamplighetsprovning ar klara, tydliga och lattillgangliga och att det
finns végledning om hur nya termer och uttryck som t.ex. i ovrigt
lamplig” bor tolkas. Nér det géller vad som i det nu aktuella samman-
hanget bor avses med att ndgon ska vara i Ovrigt lamplig” anser
regeringen emellertid, i likhet med Advokatsamfundet, att vigledningen
huvudsakligen bor ges i foreskrifter som regeringen eller den myndighet
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som regeringen bestimmer meddelar. Som Advokatsamfundet anfér bor
rddande praxis pd omradet beaktas vid utformningen av sédana fore-
skrifter.

Kammarritten och Konsumentverket efterfragar vad som ska gilla i
fraga om bevisborda och beviskrav vid ldmplighetsbedomning av
forsdkringsformedlare. Utgangspunkten dr att det ar sokanden som
klarlagga sin lamplighet (jfr HFD 2013 ref. 74). Omsténdigheter som kan
tala emot sokandens lamplighet dr t.ex. att denne tidigare har haft
tillstand att utdva forsdkringsformedling och i den verksamheten har
asidosatt sina skyldigheter enligt foreskrifter som géller for forsakrings-
formedling. Ett annat exempel som skulle kunna tala emot sdkandens
lamplighet &r om han eller hon tidigare har avstétt frén ett tillstind och
fatt tillstandet aterkallat pa egen begiran under pagaende tillsynsérenden.
Detsamma bor gélla om ett tidigare tillstind har aterkallats for att
formedlaren inte har utdvat tillstindspliktig verksamhet under en
sammanhéngande tid av sex manader eller inte langre uppfyller forutsétt-
ningarna for tillstind. Aven liknande ageranden som syftar till att undga
en eventuell sanktion i ett pagdende tillsynsdrende, t.ex. uppsidgning av
ansvarsforsakring, bor kunna utgéra en omstidndighet som talar mot
sokandens lamplighet.

Eventuella tidigare Gvertrddelser bor kunna beaktas dven om négot
beslut om ingripande inte har fattats av Finansinspektionen. Avgoérande
bor 1 stillet vara om Finansinspektionen har tillrdcklig grund for att dra
slutsatsen att en Overtrddelse dgt rum och om G&vertrddelsen varit si
allvarlig att en aterkallelse av tillstindet hade kunnat komma i frdga. Det
bor gélla i vart fall om overtradelsen inte ligger langre &n fem &r tillbaka
i tiden (jfr 4 kap. 2 § forsta stycket 3 Finansinspektionens foreskrifter och
allmidnna rdd om forsdkringsformedling). Om det kan antas att den
tidigare Overtrddelsen skulle ha foranlett en varning, med eller utan
sanktionsavgift, kan det ocksa vara sé att personen i fraga inte bor anses
lamplig for att pa nytt bedriva forsikringsdistribution. Fragan far avgoras
med ledning av hur allvarlig den tidigare dvertrddelsen var. Det bor inte
krévas att den tidigare dvertrddelsen med visshet hade foranlett en viss
sanktion, eftersom en sddan bedomning &r svér att gora i efterhand. Om
det ror sig om en tidigare dvertrddelse som fér anses ringa eller ursiktlig,
bor den normalt sett inte utesluta att ett nytt tillstdnd beviljas.

Lamplighetsprovningen syftar till att utesluta mindre seridsa
forsdkringsformedlare fran att bedriva forsdkringsdistribution. Om det
visar sig att den sokande tidigare har misskott verksamhet som
forsékringsformedlare eller liknande verksamhet pa ett patagligt sitt,
finns det grund for att utgéd fran att sokanden inte ar ldmplig att bedriva
forsakringsdistribution. Detsamma bor gdlla om utredningen ger vid
handen att s6kanden har dgnat sig & mindre serids affarsverksamhet.
Omstindigheter som tidigare konkurser eller stora skatteskulder &r dar-
emot hénforliga till den vandelsprovning som ska goras (se avsnitt 7.2.3).

7.2.5 Agar- och ledningsprovning m.m.

Regeringens forslag: Bestimmelserna om ledningsprovning for
juridiska personer som é&r forsékringsférmedlare i lagen om forsik-



ringsformedling ska foras 6ver i huvudsak oftridndrade till den nya
lagen om forsakringsdistribution.

Utover dessa krav ska den som ska ingd i ledningen for en juridisk
person eller vara ersittare for denne vara i Ovrigt lamplig att inga i
ledningen.

Kraven pa att den som ska ingé i ledningen for en juridisk person
eller vara ersittare for denne ska ha god vandel, tillrdcklig insikt och
erfarenhet samt i Ovrigt vara lamplig ska tillimpas dven i fraga om
ledningen for ett forsdkringsforetag som bedriver forsdkrings-
distribution.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om

1. vad som ska avses med i 6vrigt lamplig att ingd i ledningen,

2. vilken insikt och erfarenhet som krivs for att ingd i ledningen,
och

3.vad som ska avses med den som ska ingd i den juridiska
personens ledning eller vara ersittare for denne.

Regeringens bedéomning: Det bor inte inforas nagra regler om
dgarprovning.

Promemorians forslag och bedémning Overensstimmer med
regeringens forslag och bedomning.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget och
bedomningen eller har inget att invinda mot dem. Kammarrdtten i
Stockholm framhéller att sirskild vikt bor liggas vid att foreskrifterna om
ledningsprévning blir klara, tydliga och lattillgingliga. Svensk
Forsdikring papekar det i svensk rétt redan finns krav pa kunskap och
kompetens for forsakringsforetag, vilket, med ndgot undantag, inte har
beaktats i promemorian. Svensk Forsdkring anser att det i den nya lagen
inte bor stillas upp ndgot krav pa ledningsprovning for forsdkrings-
foretag eftersom de krav som stills 1 enligt forslaget redan tdcks av regle-
ring i Solvens II-férordningen, Solvens II-direktivet och forsakrings-
rorelselagen. Mot den bakgrunden framstér det enligt Svensk Forsakring
som mindre lampligt att utgdngspunkten for resonemanget i prome-
morian om det bor inforas en ledningsprovning for forsékringsformedlare
ar regleringen pa bankomradet. Svenska forsdkringsformedlares forening
(SFM) anser att forslaget dr otydligt i fraga om vilka personer i ledningen
for en juridisk person som ska omfattas av ledningsprévning och 6nskar
ett klargdbrande av om huruvida det &r samtliga personer i ledningen,
relevanta delar av styrelsen eller styrelsen som kollektiv som ska
omfattas.

Skilen for regeringens forslag och bedomning
Gdllande rditt

Lagen om forsikringsférmedling innehdller inte nagra krav pa dgar-
provning, men diaremot ska de personer som ska ingé i ledningen for en
juridisk person uppfylla vissa krav (2 kap. 6 § forsta stycket 3). For
forsakringsforetag finns det, som Svensk Forsdkring papekar, daremot
regler om sévél dgar- som ledningsprévning.
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Reglerna om dgarprovning for forsékringsforetag innebér i huvudsak
foljande. Ett foretag ska ges tillstind att driva forsdkringsrorelse om den
som kommer att ha ett kvalificerat innehav i ett forsdkringsaktiebolag
bedoms lamplig att utdva ett visentligt inflytande Gver ledningen av
bolaget (2 kap. 4 § forsta stycket 3 forsdkringsrorelselagen). Med ett
kvalificerat innehav forstas att ndgon direkt eller indirekt dger aktier eller
andelar i ett foretag, om innehavet representerar tio procent eller mer av
kapitalet eller av samtliga roster, eller annars mojliggdr ett vasentligt
inflytande 6ver ledningen av foretaget (1 kap. 15 § samma lag).

Vid lamplighetsbeddmningen ska forvédrvarens anseende och kapital-
styrka beaktas. Vidare ska beaktas om det finns skil att anta att for-
varvaren kommer att motverka att forsikringsaktiebolagets verksamhet
drivs pa ett sétt som &r forenligt med forsdkringsrorelselagen och andra
forfattningar som reglerar bolagets verksamhet, och om det finns skal att
anta att forvarvet har samband med eller kan 6ka risken for viss typ av
allvarlig brottslighet (2 kap. 4 § andra stycket forsékringsrorelselagen).

Reglerna om ledningsprévning for forsdkringsforetag innebér 1 huvud-
sak foljande. Tillstdnd att driva forsdkringsrorelse far bara beviljas om
ledningen har de insikter och den erfarenhet som maste krdvas av den
som deltar i styrningen av ett foretag och dven i ovrigt ar lampliga for en
sadan uppgift. Ledningsprévningen omfattar de som avses ingé i styrel-
sen for foretaget, vara verkstéllande direktor i foretaget eller vara ersétt-
are for ndgon av dem. Provningen omfattar dven de som avses ansvara
for funktioner for riskhantering, regelefterlevnad, internrevision och
aktuarie i forsdkringsforetaget (2 kap. 4 § forsta stycket 4 forsakrings-
rorelselagen).

Bestdmmelser om dgar- och ledningsprovning finns dven i annan lag-
stiftning pa finansmarknadsomradet, t.ex. for kreditinstitut (3 kap. 2 §
forsta stycket 3 och andra—fjérde styckena lagen om bank- och finansie-
ringsrorelse respektive 3 kap. 2 § forsta stycket 4 och 5 samma lag) och
for vardepappersbolag (3 kap. 1 § forsta stycket 4 samt 3 kap. 2 § lagen
om vérdepappersmarknaden respektive 3 kap. 1 § forsta stycket 5 och 6
samma lag). Se dven ovan i avsnitt 7.2.4 om ldmplighetsprévning i annan
lagstiftning.

Forsdkringsdistributionsdirektivet

Enligt forsdkringsdistributionsdirektivet ska medlemsstaterna sakerstélla
att de relevanta personerna i ledningen for sddana foretag som ansvarar
for distributionen av forsékringar eller aterforsakringar uppvisar de kun-
skaper och den kompetens som krévs for att utfora arbetet (artikel 10.2
femte stycket).

Medlemsstaterna ska &ven sdkerstilla att de personer i ledningen som
ansvarar for forsakrings- eller aterforsikringsdistribution uppfyller kravet
pa god vandel (artikel 10.3 tredje stycket).

Boér det inforas ledningsprovning av forsdkringsformedlare?

Den ledningsprévning som medlemsstaterna ska sékerstélla enligt forsak-
ringsdistributionsdirektivet motsvarar i allt vésentligt den som redan
géller for forsdkringsformedlare som é&r juridiska personer enligt lagen
om forsékringsformedling. Bestimmelserna om ledningsprovning i den



lagen bor darfor foras dver i huvudsak ofordndrade till den nya lagen om
forsakringsdistribution.

I forsakringsdistributionsdirektivet &r inneborden av begreppet ledning
nagot olika nér det géller reglerna om krav pa lamplig kunskap och kom-
petens (artikel 10.1) och reglerna om krav pa god vandel (artikel 10.3).

Betriffande kravet pa lamplig kunskap och kompetens anges i direk-
tivet att medlemsstaterna inte bor betrakta de chefer eller anstdllda som
inte ar direkt involverade i distribution av forsékringsprodukter som rele-
vanta personer (skdl 32). De personer inom ledningsstrukturen som
ansvarar for verkstéllande av strategier och forfaranden med anknytning
till distributionen av forsdkringsprodukter bor dock uppfylla kraven pé
lamplig kunskap och kompetens. Kravet pa god vandel ska uppfyllas av
de personer i ledningen som ansvarar for forsdkringsdistributionen
(artikel 10.3 tredje stycket).

Enligt lagen om forsdkringsformedling ska den som ska ingd i den
juridiska personens ledning eller vara erséttare for denne uppfylla vissa
krav pa kunskap samt god vandel (2kap. 6§ forsta stycket 3).
I forsdkringsrorelselagen beskrivs kretsen av personer som omfattas av
ledningsprovning som “’de som avses inga i styrelsen for foretaget eller
vara verkstéllande direktor i det, eller vara erséttare for ndgon av dem”
(2 kap. 4§ forsta stycket4). Bestimmelsen om ledningsprovning for
forsékringsforetag omfattar dessutom de personer i foretaget som avses
ansvara for centrala funktioner vilket inbegriper riskhantering, regel-
efterlevnad och internrevision samt aktuariefunktion (se 2 kap. 4 § forsta
stycket 4 jamford med 10 kap. 4 §). Kraven i forsikringsdistributions-
direktivet pd god vandel samt ldmplig kunskap och kompetens torde
kunna triffa dven andra anstillda med ledande befattningar som inte
ingér i styrelsen eller ar verkstdllande direktor (eller erséttare for nagon i
sddan befattning) i den juridiska personen. En mer allmint hallen
beskrivning av kretsen bedoms dven svara mot de bada formuleringarna
av begreppet ledning som forekommer i direktivet.

SFM anser att det ar otydligt vilka personer i en juridisk person som
enligt forslaget ska omfattas av ledningsprovning enligt den nya lagen.
Regeringen konstaterar att forsdkringsformedlare som é&r juridiska
personer kan variera avsevért i sévél storlek som organisationsstruktur.
Regeringen anser dérfor att det ar 1dmpligt att ndrmare bestimmelser om
vilken krets av personer som ska omfattas av provningen bdr anges i
myndighetsforeskrifter. En utgdngspunkt for sadana foreskrifter bor vara
allminna associationsréttsliga regler, men att hansyn bor tas till de skill-
nader som forsékringsdistributérer kan uppvisa i ndmnda avseenden. Det
kan ndmnas att Finansinspektionen har meddelat foreskrifter i frdga om
vem som ska anses ingd i ledningen for en forsdkringsformedlare (se
3kap. 1§ Finansinspektionens foreskrifter och allmidnna rdd om
forsakringsformedling).

Nér det sedan giller fragan vilka krav som ledningen ska uppfylla far
reglerna om god vandel i direktivet anses innebéra att ledningen for den
juridiska personen ska uppfylla samma krav pa god vandel som géller for
fysiska personer som formedlar forsékringar for den juridiska personens
rakning. De krav som stélls pa dvriga fysiska personer, dvs. att de inte far
vara underariga, i konkurs, underkastade niringsforbud eller ha forval-
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tare, foljer betrdffande aktiebolag och ekonomiska foreningar av annan
lagstiftning.

Utover kravet pd god vandel stills i direktivet krav pa att relevanta
personer som ingdr i ledningen ska ha de kunskaper och den kompetens
som krivs for att utfora arbetet. Direktivets krav i detta avseende far
anses uppfyllt med ett krav pa att de relevanta personerna som ingar i
ledningen ska ha tillrdcklig insikt och erfarenhet for att delta i ledningen
av en juridisk person som bedriver férsakringsdistribution.

Nir det géller den nidrmare innebdrden av det krav pa att den som ska
ingd i ledningen for en juridisk person &ven ska vara i dvrigt lamplig”
hénvisas till vad som anges i avsnitt 7.2.4 ovan.

Kraven pé en juridisk persons ledning ska vara uppfyllda vid tillstands-
eller registreringstillfillet och &r ett fortlopande krav for tillstdnd. Detta
innebér att en kontroll av ledningen ska ske dven om en prévning tidigare
skett enligt annan lagstiftning. Nér det géller kontrollen av vandelskravet
och kravet pa tillricklig insikt och erfarenhet hinvisas till de Over-
vaganden som gors i avsnitt 7.2.3.

Ledningsprévning for forsdkringsforetag

Forsakringsdistributionsdirektivet omfattar, till skillnad fran forsékrings-
formedlingsdirektivet, dven forsdkringsforetag som bedriver forsakrings-
distribution. Enligt forsdkringsdistributionsdirektivet ska den som ska
ingd i ledningen for ett sadant forsdkringsforetag uppfylla kraven pa
lamplig kunskap och kompetens och god vandel (artikel 10.2 forsta och
femte styckena samt 10.3 forsta och tredje styckena). Svensk Férsdkring
papekar att det finns i vissa delar likartade regler i Solvens II-regelverket
och forsékringsrorelselagen, som omfattar dven forsdkringsforetag som
dgnar sig at forsakringsdistribution. Forsékringsdistributionsdirektivet
innebar emellertid en specialreglering som géller for forsakrings-
distribution. Mot bakgrund av den beddmning som gors nér det giller
allménna utgangspunkter for genomforandet i svensk rétt av forsakrings-
distributionsdirektivet (se avsnitt 5), och d& den nya lagen om
forsdkringsdistribution syftar till att i alla delar genomfora det direktivet i
svensk rétt, bor kravet i direktivet inforas i en motsvarande bestimmelse
i den nya lagen.

Bér det inforas regler om dgarprovning for forsikringsformedlare?

Som framgar ovan finns det i flera lagar pa finansmarknadsomradet krav
pa sévil dgar- som ledningsprovning. Forsakringsdistributionsdirektivet
innehéller emellertid inte nigra krav pa dgarprovning (jfr dock kravet pa
att en forsdkringsdistributér inte far ingd i en svarverskadlig foretags-
grupp om det forhindrar en effektiv tillsyn, se avsnitt 7.2.6 nedan).

Det finns flera avgorande skillnader mellan en forsakringsformedlare
och andra foretag som verkar pa finansmarknadsomradet. For forsak-
ringsforetag géller redan i dag ett krav pé dgarprovning (2 kap. 4 § forsta
stycket 3 forsdkringsrorelselagen). De dverviganden som gjordes i denna
fraga vid inforandet av lagen om forsékringsformedling framstar fort-
farande som aktuella (prop. 2004/05:133 s. 73). Skotseln av en enskild
forsakringsformedlare kan inte anses paverka den finansiella stabiliteten.
Nér det géller kundskyddet &r det framfor allt de enskilda personerna



som distribuerar forsékringar for formedlingsforetagets rakning som har
betydelse for vilket fortroende kunder kommer att ha for foretaget.
Forslagen i denna proposition innebér att det stélls en rad olika krav pa
de fysiska personer som distribuerar forsdkringar. Vidare stills det d&ven
krav pa de personer som ingér i foretagets ledning. Mot denna bakgrund
torde utrymmet for en dgare, som inte ingar i ledningen av foretaget, att
missbruka sin stéllning pé ett sdtt som paverkar forsdkringstagare eller
forsdkringsgivare vara begrdnsat. Sammanfattningsvis gors darfor be-
domningen att det saknas anledning att infora sdrskilda dgarprévnings-
regler for forsékringsformedlare.

7.2.6 Svéroverskadliga foretagsgrupper fir inte
forhindra en effektiv tillsyn

Regeringens forslag: En definition av ndra forbindelser och kvalifi-
cerat innehav ska tas in i lagen om forsdkringsdistribution. Om den
forsakringsformedlare som ansoker om tillstdnd har eller kan véntas
komma att 4 néra forbindelser med ndgon annan, ska tillstind fa ges
bara om forbindelsen inte hindrar en effektiv tillsyn 6ver forsékrings-
formedlaren.

En forsékringsformedlare ska underritta Finansinspektionen om den
far kdinnedom om att aktier eller andelar i foretaget har blivit foremal
for forvirv, om forvirvet skulle leda till att forvérvaren far ett kvalifi-
cerat innehav eller nira forbindelser mellan forsédkringsférmedlaren
och ndgon annan. Nér det géller anknutna sidoverksamma forsakrings-
formedlare och anknutna forsékringsformedlare som inte distribuerar
forsakringsbaserade investeringsprodukter eller pensionsforsékringar
som &r exponerade mot marknadsvolatilitet ska det forsékringsforetag
eller den forsikringsformedlare som har anmélt den andre férmedlaren
for registrering till Bolagsverket anméla till Finansinspektionen om
den registrerade forsdkringsformedlaren far ndra forbindelser med
nagon annan.

Finansinspektionen ska fa foreldgga innehavaren av aktier eller
andelar att avyttra sd stor del av dessa att forsékringsférmedlaren inte
langre har ndra forbindelser med nadgon annan.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.
Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det.

Skilen for regeringens forslag
Gdllande rdtt

I lagen om forsdkringsformedling finns det inte nagot krav pa att en
forsakringsformedlare inte far ingd i en svardverskadlig foretagsgrupp
dven om det hindrar en effektiv tillsyn.

I andra lagar pa finansmarknadsomradet finns det ddremot sadana krav.
Enligt forsdkringsrorelselagen giller t.ex. att om ett foretag har eller kan
forvintas komma att fa nira forbindelser med négon annan, fér tillstand
ges bara om forbindelserna inte hindrar en effektiv tillsyn av foretaget
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ringsrorelse (3 kap. 2 § fjarde stycket), lagen om virdepappersmarknaden
(3 kap. 2 § tredje stycket) och lagen om vérdepappersfonder (2 kap. 2 §
tredje stycket).

Kravet i1 fraga har sitt ursprung i det s.k. BCCl-direktivet (Europa-
parlamentets och radets direktiv 95/26/EG av den 29 juni 1995 om
andring av direktiv 77/780/EEG och 89/646/EEG om kreditinstitut,
direktiv 73/239/EEG och 92/49/EEG om andra direkta forsdkringar dn
livforsakringar, direktiv 79/267/EEG och 92/96/EEG om direkta liv-
forsakringar, direktiv 93/22/EEG om tjdnster inom vardepappersomradet
och direktiv 85/611/EEG om foretag for kollektiva investeringar i
overlatbara vardepapper (fondforetag) i syfte att stérka tillsynen pé dessa
omraden) och infordes i svensk rétt samtidigt pa forsdkrings-, bank- och
vardepappersmarknadsomradena (prop. 1995/96:173).

For fondverksamhet infordes kravet vid ett senare tillfdlle (prop.
2002/03:150 s. 159).

Foérsdkringsdistributionsdirektivet

Enligt forsikringsdistributionsdirektivet ska medlemsstaterna se till att de
behoriga myndigheterna nekar registrering om lagar och andra forfatt-
ningar i ett tredjeland som reglerar en eller flera fysiska eller juridiska
personer med vilken eller vilka formedlaren har ndra forbindelse, eller
svarigheter att kontrollera efterlevnaden av dessa lagar och andra forfatt-
ningar, hindrar myndigheterna frén att pa ett 4ndamalsenligt sétt utdva
sin tillsyn (artikel 3.7). Enligt direktivet ska dven vissa uppgifter begéras
in fran forsakringsformedlare som ett villkor for registrering (artikel 3.6).
Det ror sig bl.a. om uppgifter om identiteten avseende personer som har
néra forbindelser med férmedlare och uppgifter om att innehavet eller de
néra forbindelserna inte hindrar de behoriga myndigheterna fran att pa ett
andamalsenligt sétt utova sin tillsyn. Medlemsstaterna ska se till att
formedlarna utan oskéligt dréjsmal underrittar de behoriga myndig-
heterna om nagra éndringar sker i de uppgifter som tillhandahallits enligt
denna punkt (artikel 3.6 andra stycket).

Om en forsdkringsformedlare eller en forsékringsformedlare som be-
driver formedling som sidoverksamhet agerar pa ett forsikringsforetags
eller en annan formedlares ansvar, far medlemsstaterna foreskriva att de
sistndmnda ska ansvara for att den av de forstndmnda uppfyller villkoren
for registrering (artikel 3.1 femte stycket).

Genomférande i svensk riitt

Det nu aktuella kravet i forsakringsdistributionsdirektivet (artikel 3.7) pa
att en forsdkringsdistributér inte far ingd i en svardverskadlig foretags-
grupp om ingdendet hindrar en effektiv tillsyn beddms motsvara det krav
som redan stdlls upp i annan lagstiftning pa finansmarknadsomradet.
Dessa regler i direktivet bor genomforas i svensk ritt i en motsvarande
bestimmelse i den nya lagen om forsikringsdistribution. Bestimmelsen
bor utformas efter forebild av motsvarande bestdimmelser i andra lagar pa
finansmarknadsomradet. For ndrmare végledning hénvisas till de
forarbetsuttalanden som gjordes i samband med genomforandet i svensk
ratt av BCCI-direktivet (se prop. 1995/96:173 s. 86-92).



For att en effektiv tillsyn ska kunna bedrivas dr det givetvis véisentligt
att det kan klarldggas vilka foretag som ingér i en svaroverskadlig fore-
tagsgrupp. I direktivet (artikel 2.1.13) finns en definition av vad som
avses med nidra forbindelser i form av en hinvisning till motsvarande
definition i Solvens II-direktivet (artikel 13.17). Den definitionen mot-
svarar i sin tur definitionen i BCCI-direktivet (artikel 2.1). En mot-
svarande definition bor darfor tas in i den nya lagen om forsdkrings-
distribution.

Syftet med kravet pé att tillstdnd far ges bara om en forbindelse inte
hindrar en effektiv tillsyn av en forsdkringsformedlare ar att forhindra att
en oklar dgarsituation uppkommer eller bestar (samma prop. s. 87). Detta
innebér i forsta hand att tillstind till forsékringsformedling inte ska ges
nir en sadan situation foreligger.

Forsékringsdistributionsdirektivet far anses fOrutsitta att néra
forbindelser som forhindrar en effektiv tillsyn inte heller far uppkomma
efter det att en forsékringsformedlare har fatt tillstand (jfr artikel 3.6).
Det bor dirfor pa motsvarande sitt som i andra lagar péa finansmarknads-
omrédet inforas ett krav i den nya lagen om férsékringsdistribution pa att
en forsakringsformedlare att snarast anmaéla till Finansinspektionen om
den far kdnnedom om att den har ndra forbindelser med nagon annan.
Dirigenom genomfors dven det krav som anges i direktivet (artikel 3.6
andra stycket).

Det bor dven Overvédgas vilka mojligheter till ingripande som bor
inféras om en sédan situation dnda uppkommer efter ett beviljat tillstand.
En situation diar anmilningsskyldigheten som foljer av direktivet inte
skulle kunna leda till ndgot ingripande framstar som ofullstindig. Det bor
dérfor inféras en mojlighet for Finansinspektionen att i forekommande
fall foreligga innehavare av aktier eller andelar som medfor att
forbindelserna dr néra att avyttra sa stor del av aktierna eller andelarna att
sé inte langre ar fallet (jfr t.ex. 15 kap. 16 § forsta stycket forsakrings-
rorelselagen). Ett saddant foreldggande bor fi forenas med vite. Det bor
hér framhallas att det i praktiken inte behdver ga sa langt eftersom det
endast dr néra forbindelser som hindrar en effektiv tillsyn som avses. Det
finns alltsa inget som hindrar att de som berdrs av de néra forbindelserna
andrar sin dgarstruktur sé att den inte langre ar svaroverskadlig.

Det bor sirskilt papekas att i ”néra forbindelser mellan forsékrings-
formedlaren och ndgon annan som hindrar en effektiv tillsyn” innefattas
dven den situationen som anges i direktivet (artikel 3.7) om att en
effektiv tillsyn inte far forhindras av lagar och andra forfattningar i ett
tredjeland, som reglerar en eller flera fysiska eller juridiska personer med
vilken eller vilka forsdkringsformedlaren har ndra forbindelser, eller
svarigheter att kontrollera efterlevnaden av dessa lagar och andra forfatt-
ningar (se samma prop. s. 89 for motsvarande uppfattning).

Det som anfors ovan om tillstdnd bor gélla dven registrering for de
forsékringsformedlare som undantas fran tillstandsplikt. Direktivet
Oppnar upp for att lata den som registrerar en annan forsdkrings-
formedlare ansvara for att den registrerade uppfyller villkoren for
registrering (artikel 3.1 femte stycket). Den som anmiler ndgon annan
for registrering i enlighet med den foreslagna sérskilda ordningen for
registrering ska saledes sdkerstdlla att en effektiv tillsyn av den
registrerade inte forhindras pa grund av forhéllanden néra forbindelser.
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nir det giller tillhandahallande av de uppgifter som &r nédvindiga for
utovandet av den registrerande aktorens ansvar (jfr artikel 3.6). Skyldig-
heten att underritta Finansinspektionen om #ndrade forhallanden bor
dven gilla for den som later registrera ndgon annan eftersom konstruk-
tionen om avsteg fran huvudregeln om tillstdnd vilar fradmst pa att den
registrerade agerar pa den registrerande aktdrens ansvar.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska enligt
forslaget i avsnitt 7.1.1 f& meddela foreskrifter om vad en ansdkan om
tillstand och en anmélan om registrering ska innehélla. Nér sddana fore-
skrifter utformas bor det beaktas att det i direktivet finns krav pa vissa
uppgifter som ska ingé i en ansdkan eller en anmélan (artikel 3.6). Nar
det géller anknutna fOrsdkringsformedlare som inte distribuerar
forsakringsbaserade investeringsprodukter eller vissa pensionsforsik-
ringar och anknutna sidoverksamma forsakringsférmedlare bor den som
later anmila ndgon annan for registrering ta in och kontrollera de aktuella
uppgifterna innan anmélan om registrering sker. I de foreskrifterna bor
den kontroll som den registrerande ska utfora i nu aktuellt avseende
preciseras ndrmare. Det kan i1 sammanhanget noteras att Finans-
inspektionen har meddelat foreskrifter i vilka det preciseras vad som ska
iakttas i samband med anmélan och kontroll av anknutna forsékrings-
formedlare i andra avseenden (se 10 kap. Finansinspektionens fore-
skrifter och allminna rdd om forsakringsformedling).

7.2.7 Ansvarsforsikring

Regeringens forslag: Bestimmelserna om ansvarsforsékring i lagen
om forsdkringsformedling ska foras over oférdndrade till den nya
lagen om forsékringsdistribution.

For en anknuten forsiakringsformedlare eller en anknuten sidoverk-
sam forsakringsformedlare ska det inte gélla nagot krav pa ansvars-
forsakring.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om ansvarsforsékring.

Regeringens bedomning: Eftersom det finns ett krav pd ansvars-
forsékring for forsdkringsformedlare ska tillstandet eller registreringen
aterkallas nir en anknuten fOrsikringsformedlare eller en anknuten
sidoverksam forsakringsformedlare forlorar anknytningen till ett
forsakringsforetag eller en annan forsakringsformedlare.

Promemorians forslag och beddomning Overensstimmer med
regeringens forslag och bedomning.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget och
bedomningen eller har inget att invdnda mot dem. Svenska forsdkrings-
formedlares forening (SFM) undrar om den forsdkringsformedlare som
den anknutna sidoverksamma formedlaren &r anknuten till ska &ldggas att
halla en sirskild ansvarsforsakring for den anknutna och vilka krav som i
sa fall stéllas pa den forsdkringen. SFM anser vidare att det bor klargoras
hur skadestdndsansvaret ska fordelas om det 4r en sammanslutning av
forsakringsforetag eller forsidkringsformedlare som ansvarar for den rena



formogenhetsskada som en anknuten sidoverksam formedlare kan orsaka
och i vilka fall en sirskild ansvarsforsdkring kan komma att krivas.

Skilen for regeringens forslag och bedomning
Gdllande rdtt

Ett allmént krav pa ansvarsforsékring finns i dag i lagen om forsékrings-
formedling (2 kap. 5 § 4 respektive 6 § forsta stycket 2). I forordningen
om forsakringsformedling (4 kap. 1 §) och i Finansinspektionens fore-
skrifter och allménna rdd om forsékringsférmedling (5 kap. 1 §) finns
detaljerade regler kring den nirmare utformningen av ansvars-
forsakringen.

Forsdkringsdistributionsdirektivet

Enligt forsékringsdistributionsdirektivet ska forsakringsformedlare ha en
ansvarsforsidkring som omfattar hela unionens territorium eller annan lik-
virdig garanti for ansvar till foljd av fel eller forsummelse i verksam-
heten (artikel 10.4). Forsdkringen eller garantin ska ticka minst
1 250 000 euro per skada och totalt 1 850 000 euro for alla skador under
ett ar, sdvida inte en sddan forsdkring eller garanti redan tillhandahalls av
ett forsdkrings- eller aterforsékringsforetag eller annat foretag, for vars
rikning eller med vars bemyndigande formedlaren handlar, eller ett
sadant foretag har tagit fullt ansvar for formedlarens handlande.

Medlemsstaterna ska krdva att forsdkringsformedlare som bedriver
formedling som sidoverksamhet ska ha en ansvarsforsdkring eller lik-
vérdiga garantier pd en nivad som faststélls av medlemsstaterna med
beaktande av den silda produktens karaktir och den verksamhet som
bedrivs (artikel 10.5).

I direktivet finns dven regler om indexering av forsikringsbeloppen
(artikel 10.7).

Genomforande i svensk rdtt

Enligt forsékringsdistributionsdirektivet ska en forsékringsformedlare ha
en ansvarsforsikring eller annan likvardig garanti for ansvar for fel eller
forsummelse i verksamheten (artikel 10.4). Regeringen konstaterar, med
anledning av den frdga som SFM tar upp, att det inte stélls upp nagot
saddant krav péd att en forsdkringsformedlare som har en sidoverksam
forsakringsformedlare anknuten till sig ska ha en sdrskild ansvars-
forsékring for den formedlaren. Det foretag eller den formedlare som den
sidoverksamma formedlaren &r anknuten till har emellertid fullt ansvar
for den anknutna sidoverksamma formedlarens handlande (jfr artiklarna
3.1 och 10.4). Det foretag eller den formedlare som har en sidoverksam
forsakringsformedlare anknuten till sig ska ha en ansvarsforsdkring som
ticker den skadestdndsskyldighet som kan uppkomma, vid dsidoséttande
av sina skyldigheter, vilket d&ven omfattar den anknutna sidoverksamma
forsékringsformedlarens skyldigheter. Detsamma géller for det fall den
anknutna sidoverksamma forsakringsformedlaren agerar pa uppdrag av
flera forsékringsformedlare eller forsakringsforetag.

I avsnitt 9.10 foreslds att en forsékringsdistributdér som uppsatligen
eller av oaktsamhet asidositter sina skyldigheter enligt bestimmelser om
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som pé grund av detta drabbar en kund, en forsdkringsgivare, ett fond-
bolag, ett forvaltningsbolag, ett fondforetag, en forvaltare av alternativa
investeringsfonder eller ndgon som hérleder sin ritt fran kunden. Kravet
pa att formedlarna ska ha ansvarsforsikring innebér att den skadelidande
i viss utstrickning kan héllas skadeslos, dven om distributéren av nagon
anledning inte formar att fullgéra sin skadestandsskyldighet. SFM
efterfragar vidare ett klargérande i frdga om hur skadestdndsskyldigheten
ska fordelas i de fall den anknutna sidoverksamma forsékringsformedlare
har fler &n en uppdragsgivare. Enligt regeringens uppfattning bér den
fragan avgoras med utgangpunkt i de avtal som innebédr att uppdrags-
givarna patar sig fullt ansvar for den forsdkringsdistribution som den
anknutna sidoverksamma formedlaren utfor for respektive uppdrags-
givarens rikning.

Som framgér av direktivet skulle den skadelidande kunna skyddas pa
annat sdtt dn genom krav ansvarsforsdkring, t.ex. genom sirskilda
kapitalkrav eller genom att det skapas en sérskild garantiordning. Denna
typ av alternativa 16sningar har varit foremal for 6verviaganden av savél
Forsdkringsverksamhetskommittén (SOU  1986:55 s.146f) som
Forsakringsméklarutredningen (SOU 1997:79 s. 141 f.), varvid det i
huvudsak konstaterats att en 10sning som bygger pa ansvarsforsakring
har avgdrande fordelar. Samma beddmning gjordes vid inforandet av
lagen om forsékringsformedling (prop. 2004/05:133 s. 75). Det finns inte
anledning att nu gora ndgon annan bedomning och det bor darfor inte
inforas ndgon mojlighet for forsdkringsformedlare att anvinda sig av
”annan likvérdig garanti”.

Sammanfattningsvis bor det sdledes i den nya lagen om forsékrings-
distribution tas in ett krav pa att tillstdind for en svensk fysisk eller
juridisk person att bedriva forsdkringsdistribution far ges bara om
personen omfattas av en forsdkring for skadestandsskyldighet som kan
alaggas denna om den asidositter sina skyldigheter. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer bor fd& meddela foreskrifter om
sadan forsdkring. Det finns i detta sammanhang anledning att ansluta sig
till den &vergripande och allménna bedomning som gjordes i forarbetena
till lagen om forsékringsformedling (se samma prop. s. 75-78). Det bor
emellertid anmirkas att beloppen for ansvarsforsédkringen &r hogre i
forsakringsdistributionsdirektivet 4n i forsékringsformedlingsdirektivet.

Som framgar ovan omfattas inte anknutna forsdkringsformedlare och
anknutna sidoverksamma forsikringsformedlare av kravet pa ansvars-
forsdkring. 1 frdga om vad som ska gilla i de fall ddr anknytningen
upphor gors foljande Overviganden. For anknutna sidoverksamma
forsdkringsformedlare och anknutna forsékringsformedlare som inte
distribuerar  forsékringsbaserade investeringsprodukter géller inte
tillstandsplikt utan endast registrering hos Bolagsverket. For anknutna
forsdkringsformedlare som ska  distribuera  forsdkringsbaserade
investeringsprodukter eller pensionsforsdkringar som ar exponerade mot
marknadsvolatilitet géller kravet pa tillstind, men dessa dr undantagna
frén kravet pa ansvarsforsikring. Det Overgripande syftet med den
sirskilda ordningen for registrering &r att forenkla och effektivisera
systemet och ordningen béars upp huvudsakligen av den néra kopplingen
till ndgon annan tillstandspliktig aktor. Redan detta talar med viss styrka



for att inte Oppna upp en mdjlighet for att lata registreringen bestd om
den tidigare ansvarige aktoren inte ldngre star kvar. Ett alternativ hade
kunnat vara att ge den anknutne formedlaren en viss tid pa sig att
antingen teckna en egen ansvarsforsékring eller teckna avtal med nagon
annan om att denne skulle vara ansvarig i nu aktuellt avseende. Nar det
géller mojligheten att teckna en egen ansvarsforsikring kan det noteras
att en anknuten sidoverksam formedlare eller en anknuten férmedlare
som inte distribuerar forsdkringsbaserade investeringsprodukter eller
pensionsforsdkringar som dr exponerade mot marknadsvolatilitet skulle
vid bibehallen registrering i praktiken i allt vésentligt agera som en
tillstandspliktig forsdkringsférmedlare, men utan att nagon egentlig
provning har dgt rum. Om man skulle tillata att registreringen bestér nér
ett nytt avtal ingds med annan ansvarig aktor skulle det riskera att
underminera vikten av den kontroll som den anmélande aktoren ska gora
infor registrering av den anknutne formedlaren (jfr det som anges i
avsnitt 7.1.6 1 friga om ansvaret vid anknytning till flera forsikrings-
foretag). Det forutsdtts att varje aktdor som gar in och atar sig ett
eventuellt skadestandsansvar &t ndgon annan ocksa gor en egen kontroll
av att forutsittningarna for att bedriva verksamhet ar uppfyllda. Mot
denna bakgrund och med beaktande av att den sérskilda ordningen for
registrering av ndmnda kategorier av formedlare inte kan anses sérskilt
betungande, bor registreringen aterkallas om anknytningen for den
registrerade forsékringsformedlaren upphor att gélla. Det behover
emellertid inte regleras sérskilt eftersom avsaknaden av en ansvars-
forsakring utgor ett asidosittande av den nya lagen om fOrsdkrings-
distribution. Vid angivna forhéllanden bor ingripande kunna ske med
stdd av den allminna bestimmelsen om ingripande som foreslas i den
nya lagen (se avsnitt 12).

Nér det géller anknutna formedlare som ska distribuera forsékrings-
baserade investeringsprodukter eller pensionsforsdkringar som &r
exponerade mot marknadsvolatilitet &r frdgan inte lika enkel. Denna
grupp av formedlare agerar med eget tillstind, men undantas fran kravet
pa ansvarsforsikring. Aven for denna grupp #r emellertid anknytningen
till ndgon annan aktor av sddan central betydelse att den far anses utgora
en forutsittning for tillstindet. Mot denna bakgrund bor aterkallelse pa
den grunden att kravet pa ansvarsforsakring inte adr uppfyllt kunna ske
med stod av den allménna bestimmelsen om ingripande.

7.3 Verksamhet med sidotillstand

7.3.1 Investeringsradgivning med sidotillstind

Regeringens forslag: Det sérskilda tillstindet for forsékrings-
formedlare att utova verksamhet i form av mottagande och vidare-
befordran av order samt investeringsradgivning med avseende pa vissa
fondandelar ska tas bort. Undantaget fran kravet pa tillstand for varde-
pappersrorelse enligt lagen om véirdepappersmarknaden for sadan
verksamhet ska tas bort. Aven det sirskilda undantaget i lagen om
finansiell radgivning till konsumenter ska tas bort.
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Promemorians forslag avviker fran regeringens forslag. Enligt
promemorians forslag ska forsakringsformedlare som é&r registrerade for
formedling av alla slag av forsékringar eller enbart livforsakringar kunna
fa ett sirskilt tillstand (sidotillstand) for investeringsradgivning om fond-
andelar som ska ingd som tillgangar i en fondforsikring eller depéa-
forsdkring. Enligt promemorians forslag ska undantagen i lagen om
vardepappersmarknaden och lagen om finansiell radgivning till
konsumenter anpassas till den mdjlighet att fa sidotillstand enligt lagen
om forsakringsdistribution som foresléas i promemorian.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invdnda mot det. Finansinspektionen och Konsumentverket
avstyrker forslaget i den del det innebér att forsakringsformedlare ska
kunna fa tillstdnd att som sidoverksambhet tillhandahélla investerings-
radgivning avseende fondandelar som placeras i en fondforsidkring eller
depéforsikring. Finansinspektionen anser att en reglering som innebar att
det krivs tillstdnd for vardepappersrorelse for att utfora rddgivning om
finansiella instrument skulle skapa 6nskvérd tydlighet for konsumenterna
i frigan om vilka foretag som har rétt att utfora vilken typ av radgivning
och dirmed stirka konsumentskyddet. Aven Konsumentverket anser att
regleringen om investeringsradgivning skulle bli mer enhetlig om for-
slaget om att forsakringsformedlare ska kunna fa tillstand att som sido-
verksambhet tillhandahalla investeringsradgivning avseende fondandelar
som placeras i en fondforsékring eller depaforsikring inte genomfors.
Enligt Finansinspektionen dr det vidare, med hénsyn till de organisa-
toriska krav och kundskyddsbestimmelser som enligt forslaget ska gilla
for formedlare med sidotillstand, svart att se fordelarna for en
forsdkringsformedlare att ansoka om ett sidotillstind som enbart ger
mojlighet att utfora raddgivning om ett begrdnsat antal finansiella
instrument jAmfort med att anséka om tillstand for vardepappersrorelse
eller agera som anknutet ombud till ett vdrdepappersbolag. Finans-
inspektionen péapekar dven att myndigheten inom ramen for sin tillsyns-
verksamhet har noterat att det har blivit allt vanligare att forsékrings-
formedlare driver sidoverksamheter dér radgivning utfors avseende andra
produkter dn finansiella instrument, vilket innebér att den radgivningen
inte omfattas av tillstindsplikt och inte heller av konsumentskyddande
regler. Enligt Finansinspektionen bor reglerna om sidoverksamhet for
forsakringsformedlare harmoniseras med de regler som géller for vérde-
pappersbolag. Det skulle innebidra att inspektionen far mojlighet att ta
stdllning till om en planerad sidoverksamhet ar lamplig ur ett konsument-
skyddsperspektiv. Fondbolagens forening anser att forslaget, i den del
det innebar att forsdkringsformedlarnas mojlighet att ta emot och vidare-
befordra order avseende fondandelar samt ge rdd om séddana fondandelar
utanfor forsékringsavtalen slopas, medfor en kraftig inskrdnkning i den
verksamhet som forsdkringsformedlare i dag kan dgna sig at. Enligt
foreningen kan det ifragasittas varfor forsékringsformedlarnas verk-
samhet ska inskrénkas i forhallande till det som géller i dag till att enbart
omfatta rddgivning inom ramen for forsékringsavtalet. Denna verk-
samhet dr densamma oavsett om den sker inom ramen for ett forsikrings-
avtal eller utanfor en sédan forsdkring och det uppstar inte nigra andra
risker for kunderna, forutsatt att forsdkringsformedlaren lyder under
samma regelverk. Rétten att medge forsikringsformedlarna ett sddant



undantag f6ljer av MiFID, regeln har inte foréndrats i och med MiFID II
och ndgon fordndring i denna del tycks inte vara avsedd. Enligt
foreningens uppfattning ar skilen for att slopa ritten for forsakrings-
formedlare att utfora vissa investeringstjdnster nédr det giller fonder
otydligt redovisade i promemorian, dér det bl.a. anges att ett sadant till-
stand inte gér att férena med krav pa tillstand pa investeringsradgivning.
Foreningen framhaller att det i flera andra avseenden medges undantag
fran lagen om védrdepappersmarknaden. Exempelvis far fondbolag dgna
sig at rddgivning om finansiella instrument efter sérskilt tillstand enligt
lagen om vérdepappersfonder och de ska i den verksamheten folja regler
i lagen om vérdepappersmarknaden. Foreningen anser dven att det av
principiella skil &r angeldget att halla flera mojliga distributionskanaler
for fondprodukter O6ppna i syfte att frimja konkurrensen kring fond-
distribution och att forsdkringsformedlare darfor dven fortsdttningsvis
bor fa ta emot och vidarebefordra order samt ge rad om fonder forutsatt
att tillimpliga regler i lagen om vérdepappersmarknaden f6ljs.

Skilen for regeringens forslag: 1 dag har forsdkringsformedlare
mojlighet att ansdka om ett sdrskilt tillstdnd att ta emot och vidare-
befordra order avseende andelar i svenska vidrdepappersfonder och
specialfonder och deras utlindska motsvarigheter, samt ldmna investe-
ringsradgivning avseende sddana fonder (se 5kap. 1-3 §§ lagen om
forsékringsformedling). Den som har ett sddant tillstind behdver inte
tillstand enligt lagen om véardepappersmarknaden for den verksamheten,
som utgdr vardepappersrorelse (se 2 kap. 5 § forsta stycket 14).

Det undantaget fran tillstdndsplikt har tillkommit genom att en valmoj-
lighet i MiFIDI har utnyttjats (artikel 3.1) (se prop. 2006/07:115
s. 345 f.). Direktivet gav en ritt for medlemsstaterna att undanta viss
véardepappersrorelse fran tillstdndsplikt, om rorelsen endast bestar av
mottagande och vidarebefordrande av order samt investeringsradgivning
med avseende pa fondandelar. Samma valmojlighet finns kvar i
MiFID II. Enligt MiFID II ar det en forutsdttning for tillimpning av
undantaget att vissa ytterligare krav &dr uppfyllda betrdffande de personer
som undantas frén tillstdndsplikten (artikel 3.2).

I propositionen Nya regler om marknader for finansiella instrument
(MiFID IT och MiFIR) gjordes beddmningen att dven investeringsrad-
givning som utfors inom ramen for forsikringslosningar utgor tillstands-
pliktig verksamhet enligt lagen om véardepappersmarknaden (prop.
2016/17:162 s. 257 f.). Ocksé mottagande och vidarebefordran av order
avseende fondandelar utgér tillstandspliktig verksamhet enligt den lagen.
I promemorian gors beddmningen att dessa investeringstjanster inte utgor
forsékringsdistribution, inte ens om tjdnsterna avser finansiella instru-
ment som ska ingd i en fondforsdkring eller depaforsékring. Prome-
morians forslag innebar att ett tillstand till forsdkringsformedling endast
ska ge rdtt till rddgivning om det forsékringsskydd som en kund fér
genom att ingd ett forsdkringsavtal. Enligt promemorians forslag ska en
forsdkringsformedlare fi ge rdd om huruvida en kund ska teckna en
fondforsakring, en depaforsikring eller en traditionell livforsdkring, men
inte om vilka finansiella instrument som ska ingd i en depaforsikring
eller vilka fondandelar som ska ingé i en fondforsakring.

I enlighet med det som redovisas i avsnitt 6 finns det anledning for
regeringen att géra en annan beddmning dn den som gors i promemorian
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forsakringsdistribution som enligt forslaget i denna proposition ska gilla
enligt den nya lagen om forsakringsdistribution ska det i fortséttningen
vara mojligt for forsdkringsformedlare att utfora investeringsradgivning
om fondandelar som ska ingd som tillgangar i en fondforsékring eller
depéforsikring utan krav pa sérskilt tillstand for att fa bedriva sddan
verksamhet (se avsnitt 6). Det ska séledes inte inféras nagot sédant
sarskilt tillstand for den verksamheten som foresléds i promemorian.

Regeringen anser diremot att den mdjlighet som finns i dag for
forsékringsformedlare att med stod av ett sidotillstdnd driva viss virde-
pappersrorelse, utan krav pa direkt anknytning till fOrsékrings-
distribution, inte bor besta. Tillstdnd till investeringsradgivning samt
mottagande och vidarebefordran av order med avseende pa finansiella
instrument som inte hanfor sig till ett forsdkringsavtal bor nér det géller
forsdkringsformedlare endast ges enligt lagen om virdepappers-
marknaden. Det sérskilda tillstdndet till sidoverksamhet for forsdkrings-
formedlare att driva viss viardepappersrorelse utan direkt anknytning till
forsdkringsdistribution bor darfor utmonstras. Undantaget fran tillstands-
plikt for véardepappersrorelse for sadan verksamhet bor dérfor ocksa tas
bort. Det innebédr att den ovan ndmnda mojligheten till undantag i
MiFID II dérmed inte ldngre ska utnyttjas i svensk rétt. Fondbolagens
forening anfor att det i andra avseenden medges undantag fran kravet pa
tillstand enligt lagen om virdepappersmarknaden. Regeringen anser
emellertid att det forhallande att det forekommer undantag frén
tillstdndsplikt inom andra omriden inte innebédr att detta ocksd &r
lampligt inom forsdkringsomrédet dar kundskyddet gor sig sérskilt starkt
gillande. Fondbolagens forening anfor dven att det av principiella skal &r
angeldget att halla flera mojliga distributionskanaler for fondprodukter
Oppna i syfte att frimja konkurrensen kring fonddistribution. Regeringen
konstaterar att forslaget inte innebér négot forbud mot att en forsékrings-
formedlare dven i fortséttningen fér ta emot och vidarebefordra order
samt utfoéra investeringsradgivning avseende fondandelar utan direkt
anknytning till forsdkringsdistribution. Det forslaget innebdr &r att
formedlaren i sa fall ska ha tillstand att driva vardepappersrorelse.

Mot bakgrund av forslaget att den nuvarande mojligheten for
forsakringsformedlare att i sidotilltillstdind ska utmonstras bor dven det
nuvarande undantaget i radgivningslagen (3ag§) for forsékrings-
formedlare som bedriver verksamhet med sidotillstdnd tas bort.

7.3.2 Ska investeringsradgivning om premiepension
med sidotillstind vara tilliten?

Regeringens bedomning: Det saknas tillrdckliga skil att tillata att en
forsékringsformedlare med stod av ett sdrskilt tillstind ska fa utfora
investeringsradgivning om fondandelar som ska ingad som tillgdngar i
premiepensionssystemet.

Promemorians bedomning dverensstimmer med regeringens bedom-
ning.



Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker bedomningen
eller har inget att invinda mot den. Sveriges advokatsamfund avstyrker
bedomningen med hénvisning till att premiepensionssystemet till sin
struktur liknar ett fondforsikringssystem och hanterar, till skillnad fran
forsdkringsforetagen, en del av den allmidnna pensionen. Mot den bak-
grunden anser Advokatsamfundet att det inte bor vara nagon skillnad om
investeringsradgivningen avser fondandelar inom ramen for en forsak-
ringslosning eller inom ramen for premiepensionssystemet. Enligt
Advokatsamfundet dr den riskexponering som ar férenad med investe-
ringar i fondandelar densamma oavsett inom vilket av dessa system
investeringen gors av en konsument.

Skilen for regeringens bedémning: I propositionen Nya regler om
marknader for finansiella instrument MiFID II och MiFIR gors bedom-
ningen att radgivning som avser finansiella instrument som ingér i
premiepensionssystemet utgdr investeringsradgivning enligt MiFID I1
(s. 258). Det innebédr en dndring i forhallande till hur sddan radgivning
bedoms enligt Finansinspektionens nuvarande praxis.

I betéinkandet Fokus Premiepension (SOU 2016:61) redogdr 2016 ars
premiepensionsutredning for s.k. premiepensionstjanster. Med sédana
avses olika tjénster (information, marknadsforing och radgivning) som
avser premiepensionssparande och som tillhandahalls av andra &n
Pensionsmyndigheten. 1 betinkandet for utredningen ett resonemang
kring om dessa premiepensionstjdnster behdvs eller borde behdvas.
Utredningen gor bedomningen att det bor tillséttas en sérskild utredning
som fér i uppdrag att titta pd frdgorna om i vilken utstridckning de olika
s.k. rorelserittsliga reglerna for olika aktorer pa det finansiella omradet
ar direkt — eller analogt — tillimpliga pa det som kallas premiepensions-
tjdnster och om det finns behov av ett mer ldngtgéende skydd &n det som
ges med en tillimpning av dessa regler (se samma bet. s. 167-169).
Utredningens forslag &r for ndrvarande foéremél for beredning i
Regeringskansliet.

I sitt betdnkande redogdr 2016 ars premiepensionsutredning dven for
vissa problem p& marknaden for dessa premiepensionstjanster.
Problemen ror huvudsakligen att manga kunder upplever marknads-
foringsmetoder kring premiepension som vilseledande, patringande och
aggressiva. Det framgar dven att klagomélen pd de s.k. forvaltnings-
foretagen inom premiepensionen har mer én fordubblats mellan 2013 och
2014 (se samma bet. s. 163 f. och Pensionsmyndighetens rapport Forvalt-
ningstjanster inom premiepensionen [PID144703, september 2015]). Det
har dven forekommit problem med intressekonflikter och bristande
informationsgivning som gor det mdjligt for kunden att forstd vad
tjansten gar ut pa. De kartlaggningar som Pensionsmyndigheten har gjort
av tjansterna ger stod for att det finns en rad tveksamheter kring hur
dessa tjanster erbjuds och utfors (se betdnkandet Det maste ga att lita pa
konsumentskyddet [SOU 2014:4 s. 360 f.]). Det har dven framkommit att
kunder i vissa fall felaktigt har fatt uppfattningen att foretag som till-
handahaller forvaltningstjénster skulle ha ett samarbete med Pensions-
myndigheten eller att det upptrader pd myndighetens uppdrag. I beténk-
andet Det maste gé att lita pd konsumentskyddet redogors det &dven for
ytterligare problem pa marknaden kring premiepensionstjénster (s. 360—
375).
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I enlighet med det som anfors i prop. 2016/17:162 krivs det séledes
tillstand for vérdepappersrorelse for att f4 utfora investeringsrddgivning
om fondandelar som ingar som tillgdngar i premiepensionssystemet.

Det nya regelverk som f6ljer av genomfGrandet i svensk ritt av
MIFID II innebér i sig ett forstarkt kundskydd jamfort med i dag.
Reglerna om foérbud mot erséttning till och fran tredjepart bor utesluta
den typ av ersdttningar som inte dr i kundens intresse och ddrmed
begransa de problem med intressekonflikter som har forekommit pa den
svenska marknaden i samband med bla. investeringsradgivning.
I enlighet med forslagen i ndmnda proposition har dessutom mojligheten
i MiFIDII att i undantagsfall ga lidngre och infora ytterligare krav
utnyttjas genom att det i svensk rétt har inforts hogre stéllda krav pad dem
som tillhandahéller investeringsrddgivning pé oberoende grund. Det
innebér att ett virdepappersinstitut som har informerat kunden om att
institutet tillhandahaller investeringsradgivningen péa oberoende grund i
den verksamheten fér limna rad enbart om finansiella instrument som ar
utgivna, utfardade eller tillhandahallna av ndgon annan &n institutet sjélvt
eller foretag som institutet har nédra forbindelser med (9 kap. 20 § lagen
om virdepappersmarknaden). Dessutom maéste institutet gora en
bedémning av ett tillrdackligt stort och diversifierat urval av finansiella
instrument for att tillgodose kundens investeringsmél. Genom att
inskrianka mojligheten till investeringsradgivning pa oberoende grund sa
att den tjénsten inte omfattar finansiella instrument som institutet eller ett
nirstdende foretag ger ut, minskar risken ytterligare for intressekonflikter
och kundskyddet stiarks i hogre grad (se samma prop. s. 447).

Nér det géller behovet av kundskydd vid investeringsradgivning om
premiepension kan detta saledes beaktas genom dels de &ndringar av
reglerna som foljer av genomforandet av MiFID I, dels om det stélls upp
ett krav pa att sddan investeringsrddgivning endast ska fa ske pa
oberoende grund. Mot bakgrund av de omfattande problem som finns pa
marknaden for premiepensionstjdnster anser regeringen emellertid att
dessa atgérder inte kan anses tillrickliga for att tillgodose det efter-
strivade kundskyddet.

Advokatsamfundet anfor att det inte bor vara ndgon skillnad om
investeringsradgivningen avser fondandelar inom ramen for en forsik-
ringslosning eller inom ramen for pensionssystemet. Som anfors i avsnitt
7.3.1 efterstravar regeringen att uppna en likartad reglering for alla
aktorer som utfor radgivning pa finansmarknadsomradet. I enlighet med
det som redogdrs for ovan finner regeringen emellertid numera anledning
att géra en annan bedémning 4n den som gors i promemorian nér det
géller investeringsradgivning om fondandelar som ska ingd i en
forsdkring (se avsnitt 7.3.1). Den nu aktuella rddgivningen omfattas
sdledes av sjilva forsdkringsdistributionen och i forslaget i denna
proposition stdlls det darfor inte upp nagot krav pé sérskilt tillstand for
forsdkringsformedlare for att fa bedriva siddan verksamhet. Premie-
pensionen dr en del av den allmidnna pensionen och inbegrips inte i
tjidnstepension eller annan privat forsékring. Till skillnad fran vad som
géller investeringsrddgivning om fondandelar som ska ingd i en
forsakring ar det i det fallet inte fraga om forsékringsdistribution. Mot
den bakgrunden samt med beaktande av det ovan redovisade behovet av
att ytterligare stidrka kundskyddet inom det aktuella omradet, finner
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formedlare med stod av ett sidotillstind ska fa utfora investerings-

rddgivning om fondandelar som ska ingd som tillgdngar i premie-

pensionssystemet.

8 Verksamhet Gver granserna

8.1 Inledning

Gdllande rdtt

Utlandska forsdkringsformedlare som har sin hemvist inom EES far
under vissa forutsittningar utdva forsdkringsformedling i Sverige utan
tillstind av Finansinspektionen (3 kap. 1§ lagen om forsékrings-
formedling). Det forutsétter att Finansinspektionen har fatt en under-
rittelse om att forsdkringsformedlaren avser att utdva sddan verksamhet
fran en behorig myndighet i forsékringsformedlarens hemland. Inom
EES tillimpas principen om hemlandstillsyn, vilken ocksé &r vanligt
forekommande i Ovrigt pd finansmarknadsomridet. Hemlandstillsyn
innebdr att de behoriga myndigheterna i formedlarens hemland har
huvudansvaret for tillsynen 6ver forsdkringsférmedlaren oberoende av
var inom EES som verksamheten bedrivs.

De utldndska forsiakringsformedlare som har sin hemvist i ett land som
inte ingér 1 EES far utva forsakringsformedling fran filial i Sverige efter
tillstand av Finansinspektionen (3 kap. 2 § samma lag).

For nédrvarande utdvar drygt 5400 utlindska forsdkringsformedlare
verksamhet i Sverige genom grinsoverskridande verksamhet fran sitt
hemland och 13 genom filial i Sverige (uppgift fran Finansinspektionens
foretagsregister i januari 2018).

Lagen om forsdkringsformedling innehéller &ven bestimmelser om
svenska forsdkringsformedlare som vill utdva forsdkringsformedling
genom gransoverskridande verksamhet eller genom filial i annat land
inom EES (4 kap.).

Férsdkringsdistributionsdirektivet

Forsakringsdistributionsdirektivet ska tillimpas pé inledande och bedriv-
ande av forsikringsdistribution i unionen (artikel 1.1). Direktivet géller
fysiska eller juridiska personer som &r etablerade i en medlemsstat eller
som Onskar etablera sig dér for att inleda eller bedriva distribution av
forsdkringsprodukter (artikel 1.2). Direktivet ska inte tillimpas pa
forsékringsdistributionsverksamhet som utdvas for risker och ataganden
utanfor unionen (artikel 1.6). Direktivet stéller upp krav pa att samtliga
som utovar eller har ritt att utova forsékringsdistributionsverksamhet i en
medlemsstat ska behandlas lika, vilket innebédr att formedlare som &r
etablerade i tredjeland, men som utdvar verksamhet inom unionen maste
behandlas lika. Det anges &dven att genom direktivet regleras inte
forsékringsdistributionsverksamhet i tredjeland. Medlemsstaterna &ldggs

att underrdtta kommissionen om alla svarigheter av allmén natur som
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forsakringsdistributionsverksamhet i tredjeldnder.

En forsakringsformedlare ska registreras i sin hemmedlemsstat vid en
behorig myndighet (artikel 3.1, en definition av hemmedlemsstat finns i
artikel 2.10).

I direktivet finns regler om grinsoverskridande verksamhet och filial-
etablering for forsdkringsformedlare fran andra medlemsstater inom
unionen (artiklarna 4 och 6). Direktivet innehaller en uttrycklig reglering
av vilka uppgifter som ska ldmnas i den underréttelse om avsikt att utéva
forsékringsformedling i en annan medlemsstat som ska ldmnas till den
behoriga myndigheten hemmedlemsstaten. Direktivet innehéller dven
vissa forfaranderegler som ska iakttas nér en forsékringsformedlare har
for avsikt att inrétta en filial eller erbjuda och tillhandahalla tjanster i en
annan medlemsstat (artiklarna 4.2 och 6.2 och 6.3).

Slutligen foreskrivs en skyldighet for forsékringsformedlare fran andra
medlemsstater att anméla &ndringar av de uppgifter som ldmnats i en
underrittelse om avsikt att inrétta filial eller erbjuda och tillhandahalla
tjanster (artiklarna 4.3 och 6.4).

Forsdkringsdistributionsdirektivet riktar sig till medlemsstaterna i EU
(artikel 46), men det far forutsattas att det direktivet liksom forsakrings-
formedlingsdirektivet ska komma att bli géllande dven i forhéllande till
lander inom EES som inte dr medlemmar i EU (se avsnitt 14.8 for dver-
gangsreglering om tillimpning i1 forhallande till vissa ldnder inom EES).
Vid genomforandet av forsdkringsdistributionsdirektivet i svensk rétt bor
hinsyn tas till denna forutsittning. I det f6ljande anvinds darfor bendmn-
ingen EES i stéllet for EU. Av samma skél justeras &ven termerna hem-
medlemsstat och virdmedlemsstat till hemland och véardland for att battre
spegla att direktivet giller i forhallande till alla 1&nder inom EES.

8.2 Utléndska forsiakringsformedlares verksamhet 1
Sverige

8.2.1 Forsakringsformedlare vars hemland hor till EES

Regeringens forslag: En utlindsk forsdkringsformedlare vars hem-
land 4r ett annat land inom EES ska fé bedriva forsakringsdistribution
genom att erbjuda och tillhandahélla tjinster i Sverige utan att inritta
filial eller en permanent ndrvaro hér i landet. Forsékringsformedlaren
ska fa borja erbjuda och tillhandahalla tjénster fran sitt hemland sa
snart Finansinspektionen blivit underrittad om detta av en behorig
myndighet i det landet.

En utldndsk forsdkringsformedlare vars hemland ar ett annat land
inom EES ska fa bedriva forsékringsdistribution fran en filial eller en
permanent ndrvaro i Sverige med bdrjan en ménad efter det att
Finansinspektionen har tagit emot en underréttelse om dennes avsikt
att bedriva forsakringsdistribution i Sverige fran en behorig myndighet
i formedlarens hemland, eller dessférinnan om Finansinspektionen
tillater det.




I den nya lagen om forsdkringsdistribution ska det tas in en
definition av filial.

I lagen om forsdkringsdistribution ska det anges vilka uppgifter som
en underrittelse om att bedriva forsdkringsdistribution hér i landet ska
innehalla.

Finansinspektionen ska tillhandahalla information om vilka bestdm-
melser som ska gilla for EES-forsakringsformedlare som bedriver
verksamhet hér i landet.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.
Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invdnda
mot det.

Skilen for regeringens forslag
Direktivets territoriella tillimpningsomrdde

Forsdkringsdistributionsdirektivet géller for fysiska och juridiska
personer som &r etablerade i en medlemsstat eller som onskar etablera sig
dér for att inleda och bedriva distribution av forsakrings- och éterforsak-
ringsprodukter (artikel 1.2). Direktivets territoriella tillimpningsomrade
avgriansas pa tva sitt. For det forsta gors en atskillnad mellan forsak-
ringsdistribution av forsdkringar som avser risker och ataganden inom
unionen och sadan distribution av forsdkringar som avser risker och
ataganden utanfor unionen (artikel 1.6). For det andra gors en &tskillnad
mellan forsakringsdistributdrer som ar etablerade i en medlemsstat och
saddana som é&r etablerade i tredjeland, dvs. ett land utanfor unionen (se
artikel 1.2 och 1.6 tredje stycket).

Nér det géller frdgan om territoriell avgransning av direktivets tillimp-
ningsomréde bedoms det inte foreligga nagon skillnad i forhéllande till
forsakringsformedlingsdirektivet. Forsdkringsdistribution anses séledes
dga rum inom EU om risken ar beldgen dér eller om atagandet gors dér
(se artikel 2 d i radets andra direktiv 88/357/EEG av den 22 juni 1988 om
samordning av lagar och andra forfattningar som avser annan direkt
forsdkring &n livforsakring, och med bestimmelser avsedda att gora det
lattare att effektivt utova friheten att tillhandahélla tjénster samt om
andring av direktiv 73/239/EEG, EG:s andra skadeforsékringsdirektiv,
samt artikel 1 g i EG:s livforsékringsdirektiv). De angivna reglerna i
dessa forsdkringsdirektiv har genomforts i svensk rétt genom lagen om
utlindska forsdkringsgivares och tjénstepensionsinstituts verksamhet i
Sverige (1 kap. 7 §, se dven 1 kap. 17 och 18 §§ forsdkringsrorelselagen).

Nér det géller fragan om var en forsidkringsformedlare ar etablerad far
ledning sokas i reglerna i forsdkringsdistributionsdirektivet om var en
forsdkringsformedlare ska registreras. Dir anges att en forsdkrings-
formedlare ska registreras i sin hemmedlemsstat vid en behorig myndig-
het (artikel 3.1). Med hemmedlemsstat avses for fysisk person den
medlemsstat dér formedlaren har sin hemvist och driver sin verksamhet
samt for juridisk person den medlemsstat dar formedlarens sdte &r
belédget, eller om formedlaren enligt nationell lagstiftning inte har nagot
site, den medlemsstat dir formedlarens huvudkontor &ar beldget
(artikel 2.10). En forsdkringsformedlare ska anses vara etablerad i en
medlemsstat dir han eller hon ska registreras enligt direktivet.
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Forsakringsdistributionsdirektivet innebdr p& samma sidtt som
forsakringsformedlingsdirektivet en rétt for en EES-formedlare som hor
hemma i ett annat land inom EES att bedriva forsdkringsdistribution
genom att erbjuda och tillhandahalla tjénster i Sverige (s.k. gréns-
overskridande verksambhet). I direktivet finns det forfaranderegler som
géiller nir en forsdkringsformedlare Onskar bedriva forsékrings-
distribution genom att erbjuda och tillhandahalla tjdnster i ett annat land
an sitt hemland (artikel 4.2). De nu aktuella reglerna i forsdkrings-
distributionsdirektivet bor genomforas i svensk ritt i motsvarande
bestimmelser i den nya lagen om forsikringsdistribution. Overforda pa
svenska forhallanden innebar reglerna foljande.

Den EES-férmedlare som vill bedriva forsakringsdistribution i Sverige
maste forst underritta den behdriga myndigheten i sitt hemland om sin
avsikt. Den griansoverskridande verksamheten far sedan pabdrjas sé snart
Finansinspektionen frén den behoériga myndigheten i forsékringsférmed-
larens hemland har fatt underrattelsen om forsakringsformedlarens avsikt
att inleda verksamhet hdr i landet. Finansinspektionen ska till den
behoriga myndigheten snarast bekrifta mottagandet av en sddan under-
rattelse.

Direktivet kriver inte att den behdriga myndigheten i vérdlandet, i
detta fall Finansinspektionen, ska informera EES-forsakringsformedlare
som Onskar bedriva verksamhet i virdlandet direkt om vilka regler som
giéller for verksamheten hér. Direktivet foreskriver i stéllet en ordning
som innebdr att de reglerna ska offentliggoras pa lampligt sétt (artikel 11)
och att den aktuella EES-forsdkringsformedlaren ska fa information om
dessa genom hénvisning till var dessa finns tillgéngliga. Ytterst handlar
det om att Finansinspektionen ska tillhandahélla information om de
bestimmelser som géller for EES-forsakringsformedlares verksamhet i
Sverige genom att offentliggéra dem. Det bor darfor av tydlighetsskél tas
in en bestimmelse i den nya lagen om fOrsdkringsdistribution om att
Finansinspektionen ska informera EES-forsakringsformedlaren om dessa
bestimmelser. Bestimmelserna avser uppforanderegler, som behandlas
nirmare 1 avsnitt 12.

Forsédkringsdistributionsdirektivet (artiklarna 4.1 och 6.1) innehéller till
skillnad fran forsdkringsformedlingsdirektivet regler om vilka uppgifter
en underrittelse om gransoverskridande verksamhet eller filialetablering
ska innehélla.

Enligt forsékringsdistributionsdirektivet ska en forsdkringsformedlare
skriftligen underrdtta den behoriga myndigheten i hemlandet om
andringar avseende de uppgifter som har ldmnats i en underrittelse
(artikel 4.3). Underréttelsen ska ldmnas senast en manad innan &ndringen
genomfors. Den behoriga myndigheten i hemlandet ska ocksé informera
den behdriga myndigheten i virdlandet om dndringen sé snart som det &r
praktiskt mdojligt och senast en manad fran den dag da den tog emot
meddelandet om &ndring. Direktivets krav i1 detta avseende tillgodoses
genom nationell lagstiftning 1 hemlandet (jfr forslaget i avsnitt 8.3 om
vad som ska gilla for svenska forsékringsformedlare som 6nskar bedriva
verksamhet i ett annat land inom EES i motsvarande situation).



Utévande av etableringsfriheten

Forsdkringsdistributionsdirektivet (artikel 6) att en EES-formedlare som
hér hemma 1 ett annat land inom EES har rétt att bedriva forsékrings-
distribution i Sverige genom att inrétta filial eller en permanent nérvaro
hér 1 landet.

Lagradet forordar att sérskilda bestimmelser om permanent nérvaro
inte infors i den nya lagen om forsékringsdistribution.

Forsékringsdistributionsdirektivet — innchaller, till skillnad fran
forsakringsformedlingsdirektivet, en definition av filial. Med filial avses
en formedlares agentur eller filial som &r beldgen i en annan medlemsstat
dn hemmedlemsstaten (artikel 2.1.12). 1 definitionen av filial anges
saledes inte “permanent nirvaro”. I den nya lagen bor det tas in en
motsvarande definition av filial. Av skélen till direktivet kan forstés att
med begreppet permanent nédrvaro avses en nirvaro pa en annan
medlemsstats territorium som é&r likvdrdig med en filial, sédvida inte
formedlaren lagligen etablerar nédrvaro i en annan juridisk form. Detta
skulle, beroende pa ytterligare omstindigheter, ocksa kunna vara fallet
om nérvaron inte formellt antar formen av en filial utan bara bestar av ett
kontor forvaltat antingen av formedlarens egen personal eller av en
person som &r oberoende men som har stdende fullmakt att handla for
formedlarens rikning pd samma sitt som en agentur (skél 25). Enligt
regeringens uppfattning bor det forstds som att det med permanent
nirvaro inte avses detsamma som filial, &ven om de bdda formerna av
etablering ska behandlas likvdrdigt enligt direktivet. 1 de regler i
direktivet som giller betraffande filialer anges dessutom uttryckligen att
de ocksad giller ”permanent ndrvaro” (se artikel 6.1, jfr dven artikel
2.1.11, och skilen 22 och 25). Regeringen anser att for att sdkerstilla att
de nu aktuella reglerna i direktivet genomfors i svensk rétt fullt ut bor det
i de bestimmelser i den nya lagen som géller betriffande filialer, pa
motsvarande sitt som i direktivet, anges att de géiller dven “permanent
nirvaro”. Enligt regeringens uppfattning bor ett sddant direktivkonformt
genomforande dven underlitta tillimpningen av den nya lagen, i
synnerhet for utlindska forsdkringsformedlare som avser att bedriva
forsékringsdistribution i Sverige.

Den ndrmare innebdrden av begreppet permanent nérvaro dr avhéangigt
EU-réttens innehall. En precisering i lag som gar utover det som
direktivet foreskriver skulle innebéra ett forsok att kodifiera eller anknyta
till EU-domstolens réttspraxis. Utformningen av en sadan precisering
maste ddrutover lamna utrymme for den framtida rattsutvecklingen. En
sadan kodifiering av radande praxis &r alltid forenad med vissa risker for
att det uppstar en nationellt avvikande rattsutveckling. Regeringen gor
dérfor bedomningen att det inte dr lampligt att i lagen om forsdkrings-
distribution precisera vad som bor avses med en permanent nérvaro (jfr
prop. 2010/11:87 s. 36 f. dér ett snarlikt resonemang fors).

De forfaranderegler som géller enligt forsékringsdistributionsdirektivet
(artikel 6.2) ndr en forsdkringsformedlare onskar inrétta filial i ett annat
land inom EES 4n hemlandet innebér 6verforda pa svenska forhallanden
foljande.

EES-formedlaren méaste underrdtta den behdriga myndigheten i sitt
hemland om sin avsikt att inrétta en filial eller en permanent nérvaro (i
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det foljande endast bendmnt filial) i Sverige. I direktivet anges vilka
uppgifter som en sddan underrittelse ska innehalla (artikel 6.1). Den
behoriga myndigheten dér ska dérefter prova om forutsdttningarna &r
uppfyllda for att forsakringsformedlaren ska fa inrédtta filialen och, om sé
ar fallet, inom en manad vidarebefordra underrittelsen till Finansinspek-
tionen. Inspektionen ska snarast bekrdfta mottagandet och inom en
manad fran mottagandet underrdtta den behoriga myndigheten i hem-
landet om de bestimmelser som géller for verksamheten i Sverige. Det
ankommer dérefter pa den behoriga myndigheten i hemlandet att under-
ritta forsakringsformedlaren om dessa och om att formedlaren far inleda
verksamhet i Sverige under forutséttning att verksamheten &r forenlig
med nimnda bestimmelser. Verksamheten fir paborjas en ménad efter
det att Finansinspektionen tagit emot underrittelsen frdn den behdriga
myndigheten i hemlandet &ven om den behodriga myndigheten i hem-
landet inte har fatt nagon underrittelse om de bestimmelser som giller
for verksamheten i Sverige (se artikel 6.2 tredje stycket). Reglerna
forutsitter vidare att verksamheten fér inledas tidigare &n en manad fran
det att Finansinspektionen tagit emot underrittelsen, beroende pa néar
inspektionen inom fristen om en manad véljer att underratta den behoriga
myndigheten i forsékringsformedlarens hemland. En bestimmelse om att
forsékringsformedling fran filial i Sverige far inledas tidigare 4n inom en
ménad om Finansinspektionen tillater det bor darfor tas in i den nya
lagen om forsékringsdistribution.

Niér det giller information om vilka bestimmelser som géller for verk-
samheten i Sverige hidnvisas till vad som anfors ovan i frdgan under av-
snittet om utovande av friheten att erbjuda och tillhandahalla tjanster. Det
bor ddremot framhallas att det vid inrdttande av filial krédvs att Finans-
inspektionen underrittar den behoriga myndigheten 1 forsdkrings-
formedlarens hemland om dessa bestdimmelser och att direktivet forut-
sdtter att den behoriga myndigheten i hemlandet vidarebefordrar denna
information till EES-forsakringsformedlaren.

I friga om vad en underréttelse om avsikt att inrétta filial ska innehélla
hénvisas till det som anges ovan under rubriken utdvande av friheten att
erbjuda och tillhandahélla tjénster. Detsamma giller i fraga om bedom-
ningen géllande skyldigheten att underritta om &ndringar av dessa upp-
gifter (artikel 6.4 i forsdkringsdistributionsdirektivet).

8.2.2 Forsdkringsformedlare fran tredjeland

Regeringens forslag: Bestimmelserna i lagen om forsékringsformed-
ling om rétten for forsdkringsformedlare frén tredjeland att utéva
forsékringsformedling 1 Sverige ska foras Gver till den nya lagen om
forsakringsdistribution. En forsakringsformedlare fran tredjeland ska
efter tillstand av Finansinspektionen fa bedriva forsdkringsdistribution
fran en filial eller en permanent nérvaro i Sverige. Tillstdnd ska fa ges
bara om forsdkringsformedlaren uppfyller motsvarande krav som
géller for svenska tillstdndspliktiga forsdkringsformedlare.
Bestimmelserna om begransning av tillstdnd och registrering hos

Bolagsverket som géller for svenska tillstandspliktiga forsakrings-



formedlare ska tillimpas &dven for denna grupp av forsdkrings-
formedlare.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invinda mot
det.

Skilen for regeringens forslag: Som anges i avsnitt 8.1 innehaller
forsékringsdistributionsdirektivet ett krav pa att samtliga personer som
bedriver eller har rétt att bedriva forsdkringsdistribution pa en medlems-
stats territorium behandlas lika. Det kravet maste forstds som att &ven
forsakringsformedlare frén tredjeland ska omfattas av kravet pa tillstind
och registrering eftersom de i annat fall inte kan sigas behandlas lika.
Direktivet fordndrar saledes inte vad som giller enligt forsdkrings-
formedlingsdirektivet. Nuvarande bestimmelser om ritten for
forsdkringsformedlare fran tredjeland att utéva forsdkringsformedling i
Sverige i lagen om forsékringsformedling bor darfor foras over till den
nya lagen om forsakringsdistribution.

Forsakringsformedlare fran tredjeland bor, efter tillstdand av Finans-
inspektionen, fa bedriva forsdkringsdistribution fran en filial eller en
permanent nédrvaro i Sverige. Som forutséttning for tillstdnd bor dven
enligt den nya lagen gélla att forsékringsformedlaren i det tredjeland dér
den hor hemma har tillstdnd till eller &r registrerad for att bedriva
forsakringsdistribution, att formedlaren dér star under betryggande tillsyn
av en behdrig myndighet och att den myndigheten har medgett att
formedlaren etablerar sig i Sverige samt att det finns skél att anta att
formedlaren uppfyller de krav for tillstind som géller for svenska
forsdkringsformedlare. Betrdffande de krav som giller for svenska
forsékringsformedlare hénvisas till avsnitt 7.2.

Bestimmelserna om begransning av tillstind och registrering hos
Bolagsverket som géller for svenska tillstdndspliktiga forsékrings-
formedlare bor tillimpas dven for utldndska forsékringsformedlare fran
tredjeland (se avsnitten 7.1.1 och 7.1.8).

Vad en sddan forsékringsformedlare har att iaktta vid utdvandet av sin
verksamhet i Sverige behandlas i avsnitt 9.

8.3 Svenska forsdkringsformedlares verksamhet
utomlands

Regeringens forslag: En svensk forsdkringsféormedlare som wvill
bedriva forsdkringsdistribution fran en filial eller en permanent
ndrvaro i ett annat land inom EES ska underritta Finansinspektionen
om sin avsikt innan verksamheten paborjas. Detsamma ska gilla om
forsakringsformedlaren avser att andra en sddan verksamhet.

Finansinspektionen ska prova om forutséttningarna dr uppfyllda for
att forsakringsformedlaren ska fa inrétta filialen eller den permanenta
nirvaron samt i Ovrigt iaktta de forfaranderegler som foljer av
forsdkringsdistributionsdirektivet i detta avseende.

Om en svensk forsdkringsformedlare vill erbjuda och tillhandahalla

tjdnster i ett annat land inom EES utan att inrdtta en filial eller en
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permanent nérvaro dér, ska formedlaren underritta Finansinspektionen
om detta innan verksamheten paborjas. Detsamma ska gélla om
forsakringsformedlaren avser att 4ndra en sddan verksamhet.

I den nya lagen om fOrsékringsdistribution ska det anges vilka
uppgifter som en underrittelse om att inrétta en filial eller en perma-
nent nérvaro eller erbjuda eller tillhandahalla tjanster i ett annat land
inom EES utan att inrétta en filial eller en permanent nirvaro i det
landet ska innehalla.

Finansinspektionen ska anmdla till Bolagsverket om forsdkrings-
formedlare underrdttar om sin avsikt att inrdtta en filial eller en
permanent nérvaro eller erbjuda och tillhandahélla tjénster i ett annat
land inom EES. Detsamma ska gilla om forsdkringsformedlare
underrittar Finansinspektionen om andring i sddan verksamhet.

Regeringens bedéomning: Det bor inte inféras ndgon reglering om
tillstandsplikt eller anmilningsskyldighet for svenska forsdkrings-
formedlare som vill bedriva forsdkringsdistribution i tredjeland.

Promemorians forslag och beddémning Overensstimmer med
regeringens forslag och bedomning.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget och bedémningen eller har
inget att invinda mot dem.

Skiilen for regeringens forslag och bedomning
En enda auktorisation

I likhet med fOrsdkringsformedlingsdirektivet &r avsikten med
forsékringsdistributionsdirektivet att en auktorisation enligt direktivet ska
erkdnnas av alla EU:s medlemsstater. Detta mdjliggér for svenska
forsdkringsformedlare att verka inom EU och, till foljd av EES-avtalet,
inom hela EES. P4 samma sétt som utldindska EES-forsakringsformedlare
far bedriva forsdkringsdistribution genom att antingen inrétta filial eller
erbjuda och tillhandahalla tjanster i Sverige ska svenska forsdkrings-
formedlare kunna bedriva forsékringsdistribution inom andra lénder
inom EES i dessa former. De forfaranderegler som beskrivs i avsnitt
8.2.1 och som tillimpas pa EES-formedlare ndr de 6nskar inleda verk-
samhet i Sverige ar tillimpliga &ven i fOrevarande situation, vilket
innebér foljande for svenskt vidkommande.

Utévande av etableringsfriheten

En svensk forsdkringsformedlare som onskar bedriva forsdkrings-
distribution genom att inrdtta en filial eller en permanent nérvaro (i det
foljande endast bendmnt filial) i ett annat land inom EES maste forst
underritta Finansinspektionen om sin avsikt. I den nya lagen om
forsakringsdistribution bor det tas in bestimmelser om vilka uppgifter en
sddan underrittelse ska innehalla. Finansinspektionen ska préva om
forutsédttningarna ar uppfyllda for att forsdkringsformedlaren ska fa
inrdtta filialen. 1 forsékringsdistributionsdirektivet anges att om den
behoriga myndigheten i hemlandet inte har skél att betvivla att forsdk-
ringsférmedlarens organisatoriska struktur eller ekonomiska situation ar
otillrdcklig med beaktande av den planerade distributionsverksamheten,
ska den inom en manad efter att ha tagit emot en sddan underrittelse



vidarebefordra uppgifterna till den behdriga myndigheten i vérdlandet
(artikel 6.2). Direktivet méste forstds pa sd sitt att det inte ska finnas
nagon osédkerhet i frdga om forsékringsformedlarens organisatoriska
struktur eller ekonomiska situation &r tillricklig utifran den planerade
distributionsverksamheten (jfr den engelska sprakversionen av artikel
6.2: ”Unless the competent authority of the home Member state has
reason to doubt the adequacy of the organisational structure or the
financial situation of the insurance ... intermediary ...”). I den nya lagen
ska inforas motsvarande krav avseende Finansinspektionens provning av
forutsittningarna for inréttandet av filialen. Den behdriga myndigheten i
vérdlandet ska bekrifta mottagandet av underrdttelsen utan drdjsmal
(vilket bedoms motsvara “snarast” for Finansinspektionens vid-
kommande géllande underrittelser fran EES-forsdkringsformedlare, se
avsnitt 8.2.1), och ska dérefter inom en manad efter mottagandet under-
ritta den behdriga myndigheten i hemlandet (Finansinspektionen) om de
bestimmelser som géller for verksamheten i virdlandet. I enlighet med
direktivet ska det i den nya lagen inforas bestimmelser om att
Finansinspektionen, ndr inspektionen har tagit emot f6ljande information
fran den behoriga myndigheten i virdlandet, ska underrdtta forsakrings-
formedlaren dels skriftligen niar den behdriga myndigheten 1 vérdlandet
bekréftat mottagandet av underréttelsen, dels om de bestimmelser som
giller for verksamheten i vdrdlandet samt att forsékringsformedlaren far
inleda verksamhet didr under forutsittning att verksamheten &r forenlig
med dessa bestimmelser. Direktivet forutsétter att svenska forsdkrings-
formedlare far etablera filial och inleda verksambhet i vdrdlandet s& snart
den behoriga myndigheten i vérdlandet underrittar Finansinspektionen
om de bestimmelser som giller for verksamheten dér, eller, i avsaknad
av sadan underrdttelse, sd snart fristen om en manad har 16pt ut.
Tidpunkten for niar den svenska forsdkringsféormedlaren féar inleda sin
verksamhet i ett annat land inom EES far anses vara en fraga for det
aktuella vérdlandet och &r séledes inte ndgot som det finns anledning att
reglera i svensk lag (se Lagradets yttrande over forslag till ny lag om
investeringsfonder [prop. 2002/03:150 s. 449]).

I enlighet med direktivet ska det i den nya lagen inforas bestimmelse
med innebdrd att om Finansinspektionen finner att det inte finns
forutséttningar for att limna Over underrittelsen till den behoriga
myndigheten i virdlandet, ska inspektionen meddela beslut om det inom
en manad fran det att underrittelsen togs emot. Med detta avses ett beslut
som dven innehéller skélen for beslutet, vilket foljer av forvaltningslagen
(20 och 21 §§ den nuvarande forvaltningslagen och 32 och 33 §§ den nya
forvaltningslagen [2017:900]). Ett sadant beslut — eller underlatenhet att
meddela beslut — ska fa 6verklagas till allmén forvaltningsdomstol (se
avsnitt 13).

I den nya lagen ska ocksa inforas bestimmelse om att en svensk
forsékringsformedlare &r skyldig att skriftligen underritta Finansinspek-
tionen om é&ndringar avseende de uppgifter som ldmnats i en
underrittelse enligt ovan. Underrittelsen ska ske senast en ménad innan
dndringen genomfors. Enligt direktivet ska den behdriga myndigheten i
hemlandet informera den behoriga myndigheten i virdlandet om
dndringen sa snart som det dr praktiskt mdjligt och senast en méanad fran
den dag den tagit emot underrittelsen om &ndring. Kravet pa att det ska
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ske s& snart som det dr praktiskt mojligt beddms i forening med den
absoluta fristen om en manad tickas av ett skyndsamhetskrav. Den nya
lagen ska saledes innehélla en regel om att Finansinspektionen ska
informera den behoriga myndigheten i virdlandet om &ndringen
skyndsamt och senast en manad frén den dag underrittelsen om andring
togs emot.

Utévande av friheten att erbjuda och tillhandahdlla tjdnster

En svensk forsdkringsformedlare som vill erbjuda och tillhandahalla
tjénster i ett annat land inom EES utan att inrétta filial i det landet ska i
enlighet med direktivet forst underritta Finansinspektionen. I den nya
lagen bor det tas in bestimmelser om vilka uppgifter en sddan under-
rittelse ska innehélla. Finansinspektionen ska sedan, inom en manad fran
det att underrittelsen togs emot, ldmna Over den till den behdriga
myndigheten i det land inom EES dér féormedlaren 6nskar erbjuda och
tillhandahalla tjénster (vérdlandet). Den behoriga myndigheten i
vérdlandet ska bekridfta mottagandet av underrittelsen utan dr6jsmal. Nar
bekriftelse har skett ska Finansinspektionen skriftligen underritta
forsakringsformedlaren om detta samt om de bestimmelser som géller
for verksamheten i vérdlandet och att forsékringsformedlaren far inleda
verksamhet dér under forutsittning att verksamheten &r forenlig med
dessa bestimmelser. Bestimmelser med nu ndmnd innebérd ska inforas i
den nya lagen. Informationsskyldigheten betriffande tillimpliga
bestimmelser torde kunna fullgbras av Finansinspektionen genom
information om var dessa finns tillgdngliga.

En svensk forsdkringsformedlare ska enligt den nya lagen vara skyldig
att skriftligen underrdtta Finansinspektionen om &ndringar avseende de
uppgifter som ldmnats i en underrittelse enligt ovan. Underréttelsen ska
ske senast en manad innan &ndringen genomfors. Finansinspektion ska
informera den behoriga myndigheten i vérdlandet om &ndringen
skyndsamt och senast en ménad fran den dag underrittelsen om &ndring
togs emot.

Anmdlan till registreringsmyndighet

I direktivet foreskrivs att medlemsstaterna ska se till att det i registren
over forsakringsformedlare ska anges 1 vilka medlemsstater en
forsakringsformedlare &r verksam enligt reglerna om etableringsfrihet
eller friheten att tillhandahalla tjinster (artikel 3.1 nionde stycket). Over-
fort till svenska forhéllanden innebédr det att Finansinspektionen ska
underritta Bolagsverket om en forsdkringsformedlare har anmaélt till
inspektionen att formedlaren avser att formedla forsékringar i ett annat
land inom EES genom en filial eller utan att inrétta en filial. Enligt
direktivet krdvs att medlemsstaterna ser Over registrens giltighet.
Finansinspektionens underrattelseskyldighet till Bolagsverket i detta
avseende bor dérfor utstrickas till att d&ven omfatta sddana underréttelser
om &ndring som forsékringsformedlare ger in.

Verksamhet i tredjeland

Direktivet innehéller inte nagra regler om inhemska fOrsékrings-
formedlares verksamhet i tredjeland, vilket innebér att det star varje



medlemsstat fritt att reglera denna frdga. Det saknas anledning att nu
gora ndgon annan bedémning &n den som gjordes vid inforandet av lagen
om forsdkringsformedling, dvs. att det inte bedoms foreligga nagot behov
av att 1 lag foreskriva tillstindsplikt eller anmailningsskyldighet for
svenska forsakringsformedlare som vill bedriva forsékringsdistribution i
tredjeland (jfr prop. 2004/05:133 s. 114).

9 Regler for verksamheten

9.1 Grundlidggande krav vid forsékringsdistribution

Regeringens forslag: Nuvarande krav pa att forsdkringsformedlare i
sin verksambhet iaktta god forsékringsformedlingssed ska erséttas med
ett krav pé att forsakringsdistributdrer ska driva sin verksamhet enligt
god forsdkringsdistributionssed.

Bestimmelserna i lagen om forsdkringsformedling om omsorgs-
plikt, anpassning av radgivning och om skyldighet att i vissa fall
avrdda en kund ska foras over till den nya lagen om fOrsikrings-
distribution.

Ett krav pa att forsdkringsdistributorer ska handla hederligt, rattvist
och professionellt ska inforas.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om vad forsakringsdistributorer ska iaktta for att
uppfylla sina skyldigheter i fraga om god forsakringsdistributionssed,
omsorgsplikt, anpassning av radgivning och att avrada samt att handla
hederlig, réttvist och professionellt.

Promemorians forslag overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag. Promemorians forslag avviker fran regeringens forslag genom att
enligt promemorians forslag ska en forsdkringsdistributor driva sin
verksambhet enligt god forsdkringsdistributionsstandard.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invinda mot det. Forsdkringsjuridiska foreningen och
Svensk Forsdkring anser att forslaget leder till onddig dubbelreglering for
forsdkringsforetag, eftersom dessa redan ska iaktta god forsdkrings-
standard enligt fOrsékringsrorelselagen. [InsureSec och Juridiska
fakultetsndmnden vid Stockholms universitet anser att begreppet god sed i
sammanhanget ir att foredra framfor god standard. Juridiska fakultets-
nidmnden pépekar att begreppet ’god sed” har en normativ konnotation,
medan ”god standard” har en empirisk konnotation och att en analys av
huruvida ett handlande ar forenligt med god sed sélunda typiskt sett
innefattar ett resonemang om hur nigonting bor vara, medan en analys
av huruvida ett handlande &r forenligt med god standard innefattar en
utredning om hur nagot dr. Mot denna bakgrund anser fakultetsnimnden
att en risk med att vilja begreppet god standard &r att det utvecklas en
fast praxis i en bransch som inte dr den bésta ur ett kundperspektiv men
som #@ndd anses vara ”god” eftersom “alla” gor pa samma sitt. Enligt
Juridiska fakultetsndmndens uppfattning ger god sed storre utrymme for
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praxis.

Skilen for regeringens forslag

God forsdkringsdistributionssed, omsorgsplikt, anpassning av rddgivning
och skyldighet att avrdda

Den nya lagen om forsdkringsdistribution kommer enligt forslagen i
denna proposition att gélla for forsikringsdistributorer som ingér i en
mycket mangskiftande grupp, alltifrin stora forsdkringsforetag med
tusentals anstéllda till niringsidkare som i en enskild firma driver
verksamhet som forsékringsféormedlare (se avsnitt 4.2). Vid inférandet av
lagen om forsékringsformedling fann regeringen att det vare sig var
Onskvért eller mojligt att stdlla upp detaljerade regler for hur
forsakringsformedling ska utdvas (se prop. 2004/05:133 s. 98 f).
Regeringen gdor motsvarande beddmning nér det géller regler for hur
forsakringsdistribution ska bedrivas. Det finns behov av flexibilitet i
regelverket, bade mellan olika aktdrer och 6ver tiden.

Regeringen anser att det darfor finns goda skil att behalla den nu-
varande ordningen som innebér att de som é&gnar sig at forsékrings-
formedling ska iaktta en for omradet god sed, ett uttryck som é&r tankt att
spegla utvecklingen i branschen och synen hos branschorgan och berérda
myndigheter (se samma prop.).

Forsdkringsforetag ar skyldiga att driva sin rorelse enligt god
forsakringsstandard (4 kap. 3 § forsdkringsrorelselagen). Inneborden av
detta uttryck ar enligt forarbetena en kvalitativt tillfredsstillande standard
hos en representativ krets av forsdkringsgivare. Kravet géller for verk-
samheten i dess helhet (prop. 1998/99:87 s. 391 f.). Kravet har samtidigt
forklarats framst syfta till att sdkerstélla att forsékringsforetagen haller en
hég administrativ klass (jfr SOU 2005:85 s. 28). Som [nsureSec och
Juridiska fakultetsndmnden vid Stockholms universitet anfor ger
begreppet god standard i detta ssmmanhang pé sa vis uttryck for en mer
empiriskt faststéllbar hantering av i flera fall teknisk natur, &n begreppet
god sed, som i storre utstrackning kan ges innehall utifrdn vad som &r
Onskvért ur ett normativt perspektiv.

Som InsureSec och Juridiska fakultetsnimnden péapekar ar anvéndan-
det av uttrycket god sed mycket vanligt inom manga olika slags verksam-
heter. Inom flera reglerade professioner (t.ex. advokater, revisorer,
fastighetsmédklare och forsdkringsformedlare) giller att utovaren ska
iaktta god sed.

I och med att den nya lagen om forsékringsdistribution kommer att
omfatta savél forsdkringsformedlare som forsékringsforetag framstéar det
enligt regeringens uppfattning som lampligt att 14ta ett krav pa god sed
vid forsakringsdistribution, sdsom for nirvarande giller for forsékrings-
formedlare, omfatta forsakringsdistributorer generellt. Med god sed bor i
detta sammanhang avses ett dynamiskt begrepp vars innebord bl.a. far
bero av utvecklingen i branschen, branschorganens riktlinjer och
rekommendationer till sina medlemmar, Overenskommelser mellan
branschorgan och berdrda myndigheter, allménna rad frén berdrda
myndigheter samt avgdranden hos Finansinspektionen, domstolar samt
organ for utomrittslig tvistlosning (jfr prop. 2004/05:133 s. 98 f.). For att



tydliggéra denna dynamiska innebord och for att undvika en
dubbelreglering i forhallande till forsdkringsrorelselagens krav pad god
forsakringsstandard framstér det enligt regeringens uppfattning som mest
dndamalsenligt att uttrycka kravet i den nya lagen som just ett krav pa
god forsdkringsdistributionssed.

Forslaget innebdr att forsdkringsforetag kommer att behova iaktta savil
god forsdkringsstandard som god forsékringsdistributionssed. Att utovare
inom en reglerad verksamhet har att folja savdl god standard som god
sed, pa delvis dverlappande omraden, &r i sig inget nytt. Som exempel
kan ndmnas revisorer vars verksamhet bara nédr det géller god sed
aktualiserar revisorssed, redovisningssed och revisionssed. Att 1ata krav
pd god forsdkringsstandard gélla parallellt med ett krav pad god
forsakringsdistributionssed torde knappast leda till nagra tillimpnings-
svarigheter. Det maste kunna forutsittas att vad som kan anses utgora
god forsékringsdistributionssed inte dr oforenligt med god forsidkrings-
standard, liksom att god forsdakringsstandard innefattar att folja grund-
laggande krav vid forsékringsdistribution, déribland god forsdkrings-
distributionssed.

Det saknas skal att ta bort eller dndra kravet i lagen om forsdkrings-
formedling pa att en forsidkringsformedlare med tillborlig omsorg ska ta
till vara kundens intressen. Detta krav bor darfor géilla dven enligt lagen
om forsakringsdistribution for samtliga forsékringsdistributorer. Det bor
dock noteras att fragan om vad som utgdr tillborlig omsorg om kund-
intresset i vissa avseenden kan skilja sig &t mellan forsakringsformedlare
och forsdkringsforetag. Exempelvis far ett forsékringsforetags tillvara-
tagande av vissa kunders intressen inte ga utdver forsakringskollektivets
intressen. Sadana hénsyn har inte en forsdkringsformedlare att forhélla
sig till pa samma sétt.

Det saknas dven skil att ta bort det nuvarande kravet i lagen om
forsakringsformedling pa att en forsdkringsformedlare ska anpassa sin
radgivning efter kundens 6nskemal och behov samt rekommendera 16s-
ningar som &r ldmpliga for kunden (5 kap. 4 § andra stycket).

Enligt lagen om forsékringsformedling ska en forsdkringsformedlare
avrada en kund som éar en fysisk person som handlar huvudsakligen for
dndamal som faller utanfor naringsverksamhet fran att vidta atgérder som
inte kan anses limpliga med hénsyn till personens behov, ekonomiska
forhallanden eller andra omsténdigheter (5 kap. 4 § tredje stycket). Den
skyldigheten bor gélla dven enligt den nya lagen om forsdkrings-
distribution. I enlighet med det som anfordes vid inforandet av lagen om
forsdkringsformedling far det anses folja redan av kravet pé iakttagande
av god forsdkringsdistributionssed att en forsdkringsdistributér har en
plikt att avrdda en konsument frén att teckna en forsdkring som
konsumenten inte har behov av, 4ven om konsumenten vill teckna den
(se samma prop. s. 101). Av tydlighetsskél bor det dock dven fortsitt-
ningsvis uttryckligen anges 1 lag att det for forsdkringsdistributorer géller
en sadan skyldighet i forhédllande till konsumenter. Nér det giller en
forsakringsdistributors forhallande till kunder som inte &r konsumenter
utan néringsidkare, kan en sddan skyldighet folja av kravet pa att
verksamheten ska drivas enligt god forsdkringsdistributionssed, precis
som en sadan plikt i dag kan folja av kravet pa god forsakringsformed-
lingssed (se samma prop.).
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For vérdepappersinstitut giller i dag ett krav pa att instituten ska handla
hederligt, réttvist och professionellt (9 kap. 1 § lagen om viardepappers-
marknaden). Det kravet inférdes ndr motsvarande regler i MiFID I
(artikel 19.1) genomfordes i svensk rétt (se prop. 2006/07:115 s. 578).

Enligt forsakringsdistributionsdirektivet ska medlemsstaterna se till att
forsakringsdistributorer, ndr de bedriver forsékringsdistribution, alltid
agerar hederligt, rittvist och professionellt i enlighet med sina kunders
bista intresse (artikel 17.1). Det kravet motsvarar nidmnda krav i
MiFID I, som numera har ersatts av motsvarande krav i MiFID II (artikel
24.1).

Dessa regler i forsdkringsdistributionsdirektivet bor genomforas i
svensk ritt i en motsvarande bestimmelse i lagen om fOrsakrings-
distribution som &ldgger forsdkringsdistributorer att handla hederligt,
rittvist och professionellt. Genom att infora ett uttryckligt krav i den nya
lagen pa att forsakringsdistributorer ska agera hederligt, réttvist och
professionellt tydliggdrs att samma krav ska gélla for forsékrings-
distributérer som for virdepappersinstitut nér de agerar som mellanmén
och rédgivare pa de finansiella marknaderna. Regeringen anser att det i
allménhet bor stillas likvirdiga krav i friga om upptrddandet gentemot
kunder pa den som bedriver forsdkringsdistribution respektive driver
virdepappersrorelse.

Bemyndigande att meddela foreskrifter

Den grundldggande kvalitetsnivd pa verksamheten som kravet pa god
forsakringsdistributionssed i den nya lagen om forsikringsdistribution
ska avse bor preciseras ytterligare i foreskrifter pad ldgre niva dn lag.
Darfor bor regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fa
meddela foreskrifter om vilka atgérder en forsdkringsdistributor ska vidta
for att uppfylla kravet pa god forsékringsdistributionssed. Pa sa vis kan
det av regelverket direkt framga att vissa forfaranden inte dr forenliga
med en kvalitativt tillfredsstdllande sed for verksamheten. Liknande
bemyndiganden finns redan i dag pa forsdkringsomradet (se 4 kap.
18 § 3 forsdkringsrorelselagen), bankomradet (se 16 kap. 1 § 4 lagen om
bank- och finansieringsrorelse) och virdepappersmarknadsomradet (se
9 kap. 50 § 1 lagen om vérdepappersmarknaden).

Bemyndigandet bor dven avse vilka atgirder som fOrsdkrings-
distributorer ska vidta for att uppfylla kraven p&d omsorgsplikt, anpass-
ning av radgivning, skyldighet att avrada samt att handla hederligt,
rittvist och professionellt. Darigenom kan det sékerstillas att regelverket
16pande kan anpassas efter de skiftande forhallanden som férekommer pa
forsdkringsmarknaden over tiden. Den branschpraxis som bildats kring
begreppet god forsdkringsformedlingssed bor kunna ge ledning nér
foreskrifter tas fram.



9.2 Villkor for radgivning grundad pé en opartisk
och personlig analys

Regeringens forslag: En forsdkringsformedlare som har informerat
en kund om att rddgivning ldmnas grundad pa en opartisk och
personlig analys, ska vara skyldig att lamna radgivningen efter en
analys av ett tillrackligt stort antal forsékringsavtal pd marknaden.

En siddan analys ska inte f4 omfatta forsékringsprodukter som helt
eller delvis utvecklats av forsédkringsformedlaren sjélv eller av foretag
som kan anses nérstdende till formedlaren.

En forsdkringsformedlare som har informerat kunden om att rad-
givningen ldmnas grundad pa en opartisk och personlig analys, ska
inte f& ta emot och behélla ersdttning i samband med forsakrings-
distributionen fran nadgon annan &n kunden.

Forbudet mot att ta emot och behalla ersittning ska inte gélla
mindre icke-monetira forméaner som forsékringsdistributoren har
informerat kunden om och som kan hdja kvaliteten pa tjansten till
kunden och som é&r av en saddan omfattning och art att de inte kan
anses hindra distributéren frén att uppfylla sina skyldigheter.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa
meddela foreskrifter om villkor for radgivning som ldmnas grundad pa
en opartisk och personlig analys.

Promemorians forslag overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag. Promemorians forslag avviker fran regeringens forslag genom att
enligt promemorians forslag ska radgivning grundad pa en opartisk och
personlig analys inte fa foregds eller efterfoljas av icke oberoende
investeringsradgivning hénforlig till samma forsikringsavtal.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invinda mot det. Finansinspektionen och Advokatfirma
Dahlgren & Partners anser att bestimmelserna om radgivning grundad
pé en opartisk och personlig analys dven bor omfatta forsakringsforetag.
Finansinspektionen anser vidare att det ur ett konsumentperspektiv bor
Overvidgas om inte begreppet radgivning pa oberoende grund”, som
redan anvinds nidr det géller investeringsradgivning avseende finansiella
instrument, bor anviandas dven i detta sammanhang. Konsumentverket
papekar att kravet pa att en forsakringsformedlare inte far ’ta emot och
behalla” erséttning i samband med forsakringsdistributionen frén négon
annan dn kunden, inte fir Oppna for kringgdende genom att ersittning
slussas mellan olika mottagare. Konsumentverket anser dartill att
foreskriftsréitten kan anvindas for att bl.a. klargdra inneborden av kravet
pa att ett tillrickligt stort antal forsakringsavtal laggs till grund for
analysen. Juridiska fakultetsndmnden vid Stockholms universitet anser att
begreppet icke oberoende investeringsradgivning” bor ersittas av “icke
oberoende radgivning”, omfattande &ven annat &n investerings-
raddgivning. Svenska Bankféreningen och Svenska Fondhandlare-
foreningen undrar om begreppet “oberoende grund” i lagen om vérde-
pappersmarknaden har samma innebdrd som “opartisk och personlig
analys” i den foreslagna nya lagen, och anser att om sa é&r fallet s& vore
det ldmpligast att samma begrepp anvénds i dessa lagar. I vart fall
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efterlyser de bada foreningarna, for det fall att ndgon skillnad i sak
mellan begreppen inte avses, att detta bor framga pé ett tydligare sétt.
Sparbankernas Riksforbund och Sveriges advokatsamfund efterfragar en
fylligare redogorelse for de omstandigheter som motiverar ett forbud mot
ersittning frdn annan 4n kunden. Svenska forsdkringsformedlares
forening (SFM) anser att kravet pa att en opartisk och personlig analys
inte ska fa omfatta forsakringsprodukter som helt eller delvis utvecklats
av forsdkringsformedlaren sjdlv eller av foretag som kan anses
narstdende till formedlaren, ska strykas dé det inte foljer av direktivet
och saknar en konsekvensanalys. For det fall kravet kvarstar anser SFM
att bestimmelsen behdver kompletteras med ett fortydligande om att den
inte giller om den formedlade forsdkringen ar en foretagsforsdkring eller
en individuell skadeforsdkring som avser nédringsverksamhet eller
offentlig verksamhet. SFM anser vidare att om bestimmelsen om att
ersittning frdn nagon annan 4n kunden inte far tas emot av en
forsdkringsformedlare som lamnar radgivning grundad pé en opartisk
och personlig analys ska kvarsta, sd behover den kompletteras med ett
fortydligande om att den endast géller vid férmedling av konsument-
forsakring. SFM anser dven att forslaget saknar redovisning av olika
ersattningsmodeller, varfor konsekvensanalysen blir bristfllig. Enligt
SFM iér det oldmpligt att bemyndiga regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdmmer att meddela foreskrifter om villkor for rddgivning
som ldmnas grundad pé en opartisk och personlig analys. Lloyd’s anser
att det framstar som oklart om forbudet mot erséttning fran tredjepart vid
radgivning grundad pd en opartisk och personlig analys dven géller
gentemot s.k. Coverholders. Enligt Lloyd’s uppfattning utfor inte Cover-
holders forsékringstransaktioner grundade pa en opartisk och personlig
analys, och de bor dérfor inte traffas av bestimmelsen. I allménhet anser
Lloyd’s att bestimmelsen om tredjepartsersittning inte bor ga utdver
direktivets krav och endast gélla for forsdkringsbaserade investerings-
produkter. Séderberg & Partners uppfattar att det ar lagstiftarens
intention att harmonisera genomfdrandet av direktivet med genom-
forandet av MiFID II. I frigan om tredjepartsersittningar anser man dock
att det blir stor skillnad pé vilka betalningsmodeller som kan erbjudas
beroende pad om de finansiella instrumenten ar direkt dgda eller dgs via
en pensionsforsékring, och papekar svarigheter med att i det senare fallet
att ta betalt frdn kunden vid oberoende rddgivning.

Skilen for regeringens forslag

Skdarpta villkor for radgivning grundad pd en opartisk och personlig
analys

Om en forsdkringsformedlare har informerat kunden om att den ger rad
grundat pa en opartisk och personlig analys, ska formedlaren ge detta rdd
grundat pd en analys av ett tillrickligt stort antal forsdkringsavtal
tillgdngliga pa marknaden (artikel 20.3 i forsdkringsdistributions-
direktivet, informationskravet i artikel 19.1 ¢ behandlas ndrmare i avsnitt
10.2.3). Underlaget for analysen ska till sin omfattning vara sddant att det
gor det mojligt for formedlaren att ge en personlig rekommendation i
enlighet med yrkesméssiga kriterier om vilket forsdkringsavtal som i
tillrdcklig utstrackning skulle motsvara kundens behov (ett liknande krav



géller redan idag for forsdkringsformedlare enligt 5kap. 4 § andra
stycket lagen om forsékringsformedling, jfr begreppet opartisk analys i
artikel 12.2 i forsakringsformedlingsdirektivet).

Enligt forsdkringsdistributionsdirektivet far medlemsstaterna, i fraga
om distribution av forsikringsbaserade investeringsprodukter, foreskriva
att forsdkringsformedlare som informerar kunder om att radgivning
tillhandahalls pa oberoende grund ska bedoma ett tillrdckligt stort antal
av de forsdkringsprodukter som ér tillgdngliga pd marknaden och att rad-
givningen inte endast far innefatta forsdkringsformedlarens egna
produkter eller produkter som tillhandahélls av foretag som &r nirstdende
till formedlaren (artikel 29.3 fjarde stycket).

Medlemsstaterna far aldgga forsdkringsdistributorer strangare krav én
dem i forsikringsdistributionsdirektivet och da sérskilt ytterligare for-
bjuda eller begriansa erbjudande eller mottagande av ersittningar fran
tredjepart (artikel 29.3 forsta stycket).

Som Konsumentverket papekar innebér det anforda att det &r mojligt att
i nationell ritt infora foreskrifter for att bl.a. klargora inneborden av
kravet pa att ett tillrdckligt stort antal forsakringsavtal ldggs till grund for
analysen, samt for att hindra kringgédenden av detta krav.

I lagen om vérdepappersmarknaden finns uttryckliga bestimmelser om
vérdepappersinstitutens hantering av intressekonflikter (9 kap. 9 §).
Genom de bestimmelserna genomfors motsvarande regler i MiFID II
(artikel 23). I lagen om vérdepappersmarknaden finns det dock inte
nagon direkt motsvarighet till det nuvarande kravet i lagen om
forsakringsformedling (5 kap. 4 § andra stycket) pa att en formedlare &r
skyldig att lamna radgivningen efter en analys av ett tillrdckligt stort
antal forsdkringsavtal pd marknaden, om formedlare har informerat
kunden om att han eller hon ldmnar radgivning grundad pa en opartisk
analys. I MiFID II finns det emellertid ett liknande krav for virde-
pappersforetag (artikel 24.7 a) som innebér att ndr ett vardepappers-
foretag har informerat kunden om att investeringsradgivningen lamnas pa
oberoende grund, ska foretaget bedoma ett tillrdckligt stort urval av
finansiella instrument som inte ska vara begrénsat till instrument som
utfdrdats av foretaget sjélvt eller foretag som det har néra forbindelser
med. Aven om MiFIDII, till skillnad frin forsikringsdistributions-
direktivet, dr ett fullharmoniseringsdirektiv far medlemsstaterna trots det
i undantagsfall infora ytterligare krav for vérdepappersforetag nir det
géller investerarskydd. Sadana krav maéste dock vara objektivt
motiverade och proportionella for att hantera specifika risker for
investerarskyddet eller marknadsintegriteten som &r sdrskilt viktiga for
den aktuella medlemsstatens marknadsstruktur (artikel 24.12).

I lagen om virdepappersmarknaden har det med anledning av genom-
forandet i svensk rédtt av MiFID II inforts nya bestaimmelser (prop.
2016/17:162 och SFS 2017:679). Dessa bestimmelser innebér bl.a. att ett
vérdepappersinstitut som har informerat kunden om att investerings-
radgivningen ldmnas pa oberoende grund ska bedoma ett tillrdckligt stort
och diversifierat urval av finansiella instrument som ér tillgingliga pa
marknaden for att sikerstilla att kundens investeringsmal pé lampligt satt
kan tillgodoses (9 kap. 20 §) Virdepappersinstitutet far i den verksam-
heten inte ldmna rdd om produkter producerade av institutet eller av
foretag som institutet har néra forbindelser med. Som skil for att infora
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antal rapporter podngterat att foretagens egna produkter ofta ger en hogre
marginal som ger bittre intjaning till det rddgivande foretaget och att
detta i princip skapar samma incitament som vid provisionsdriven rad-
givning, dvs. att radgivarna har incitament att rekommendera de egna
produkterna framfor andra (samma prop. s. 432-436).

Som framgar ovan anvinds i forsdkringsdistributionsdirektivet ut-
trycket opartisk och personlig analys betrdaffande radgivning om
forsakringsprodukter i allminhet och uttrycket oberoende grund, efter
forebild av MIFID II, nédr radgivningen avser forsékringsbaserade
investeringsprodukter. Den sakliga inneborden torde dock i allt visentligt
vara densamma. Finansinspektionen anser att det skulle bli tydligare for
en konsument vad denne kan forvinta sig ndr ett foretag erbjuder
oberoende respektive icke oberoende rddgivning om terminologin
harmoniserades i de olika regelverken. Regeringen anser dock att i den
nya lagen om forsékringsdistribution bor uttrycket opartisk och personlig
analys anvindas oavsett vilken typ av forsékringsprodukter radgivningen
avser. Dérigenom behélls en terminologi som néra liknar terminologin i
lagen om forsdkringsformedling (opartisk analys, se 5 kap. 4 § andra
stycket). Samtidigt bedoms detta uttryck pé ett tydligare sitt markera
skiljelinjen mellan radgivning avseende forsékring respektive investe-
ringsradgivning enligt lagen om virdepappersmarknaden (jfr uttrycket pa
oberoende grund). Det beskriver ocksa pa ett bittre sitt den typ av tjénst
som avses. Nagon skillnad i sak mellan dessa tva uttryck nér det géller
krav pa oavhingighet och marknadsanalys &r emellertid, i enlighet med
vad som framgér nedan, inte avsedd (jfr samma prop. s. 231 f.).

Reglerna i forsiakringsdistributionsdirektivet (artikel 20.3) om hur om-
fattande formedlarens marknadsanalys ska vara vid opartisk och person-
lig rddgivning bor genomforas i motsvarande bestimmelser i den nya
lagen om forsékringsdistribution. Regeringen anser emellertid att det
finns skdl att harutdver, pd motsvarande sitt som vid investerings-
radgivning pa oberoende grund, ytterligare stirka kundskyddet vid
radgivning avseende forsdkringsavtal som ldamnas grundad pa en opartisk
och personlig analys. I den nya lagen bor det dérfor i enlighet med det
anforda inforas ett forbud mot att ldmna radgivning grundad en och
opartisk och personlig analys nir det géiller forsékringsprodukter som
helt eller delvis utvecklats av forsikringsformedlaren, av foretag som
forsdkringsformedlaren har néra forbindelser med eller av andra foretag
till vilka férmedlaren har ett sadant réttsligt eller ekonomiskt férhéllande
att det kan riskera forutsittningarna for radgivning grundad pé en
opartisk och personlig analys (betrdffande begreppet ndra forbindelser,
se avsnitt 7.2.6).

Ett sddant forbud gér visserligen ldngre &n vad som anges i
forsékringsdistributionsdirektivet (artikel 29.3 fjarde stycket). I direktivet
anges bl.a. att rddgivningen inte endast far innefatta forsdkrings-
formedlarens egna produkter eller produkter som tillhandahalls av
foretag som &r nérstaende till formedlaren. Som framgér ovan ger dock
direktivet medlemsstaterna ratt att dldgga forsakringsdistributorer sédana
strangare krav (artikel 29.3 forsta stycket). Forbudet kan dérfor inte av
det skilet anses std i strid med direktivet. Forbudet géar langre &n
forsdkringsdistributionsdirektivet dven pa sa sitt att det omfattar alla



forsakringsprodukter, inte endast forsdkringsbaserade investerings-
produkter. Regeringen anser emellertid att det inte finns skél att lata
mindre stringa kundskyddsregler gélla for rddgivning som uppges vara
opartisk om den avser andra forsékringsprodukter dn forsékringsbaserade
investeringsprodukter. Aven i denna del ir den stringare regleringen i
forhallande till forsdkringsdistributionsdirektivet tillaten eftersom direk-
tivet endast syftar till att uppnd en minimigrad av harmonisering (se
skal 3).

De skél som talar for en inskrankning av méjligheten for vardepappers-
institut att ldmna investeringsradgivning pa oberoende grund till att avse
endast finansiella instrument som har utfirdats av ndgon annan &n
institutet sjlvt eller ndgon som det har néra forbindelser med go