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Propositionens huvudsakliga innehéll

I propositionen foreslds dndringar i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) som syftar till att sdkerstdlla skyddet for uppgifter om
enskildas personliga eller ekonomiska forhéllanden, liksom skyddet for
allménna intressen, vid anvindning av digitala tjdnster och vid
utkontraktering av it-drift mellan myndigheter.

Tystnadsplikten i verksamhet som enbart avser teknisk bearbetning
eller teknisk lagring for ndgon annans riakning foreslas utvidgas, fran att
omfatta sadana personuppgifter som avses 1 personuppgiftslagen
(1998:204) till att omfatta alla uppgifter om en enskilds personliga eller
ekonomiska forhéllanden i sddan verksamhet. Vidare foreslas att en
reglering infoérs som innebdr att om en myndighet, i verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring, fér en annan myndighets
rakning far en uppgift som hos den senare myndigheten ar sekretess-
reglerad av hinsyn till ett allmént intresse, ska sekretessbestimmelsen
dven tillimpas hos den mottagande myndigheten.

I propositionen behandlar regeringen dven vissa andra forslag som
lamnats av E-delegationen i betinkandet S& enkelt som mgjligt for sa
manga som mojligt — Béttre juridiska forutsittningar for samverkan och
service (SOU 2014:39).

Lagéndringarna foreslas trida i kraft den 1 januari 2018.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2016/17:198

Regeringen foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till lag om
andring i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
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Forslag till lag om dndring 1

offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400)

Harigenom foreskrivs i fraga om offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400)

dels att 40 kap. 5 § ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas en ny paragraf, 11 kap. 4 a §, och ndrmast fore
11 kap. 4 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foéreslagen lydelse

11 kap.

Teknisk bearbetning och lagring

4as

Far en myndighet i verksamhet
for enbart teknisk bearbetning
eller teknisk lagring for en annan
myndighets rdikning en uppgift som
hos den senare myndigheten dr
sekretessreglerad av hdnsyn till ett
allmdnt intresse, blir sekretess-
bestimmelsen tilldmplig dven hos
den mottagande myndigheten.

40 kap.
5§

Sekretess giller i verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller
teknisk lagring for ndgon annans
rakning av personuppgifter som
avses i personuppgifislagen
(1998:204) for uppgift om en
enskilds personliga eller eko-
nomiska forhéllanden.

Sekretess géller i verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller
teknisk lagring for ndgon annans
rakning for uppgift om en enskilds
personliga eller ekonomiska for-
hallanden.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2018.



3 Arendet och dess beredning

Regeringen gav i april 2009 en delegation i uppdrag att samordna
myndigheternas it-baserade utvecklingsprojekt och skapa goda mgjlig-
heter for myndighetsdvergripande samordning (dir. 2009:19). Dele-
gationen, som antog namnet E-delegationen, verlamnade i juni 2014
betdnkandet S& enkelt som mojligt for s& ménga som mojligt — Battre
juridiska forutséttningar for samverkan och service (SOU 2014:39) till
regeringen. En sammanfattning av betdnkandet finns i1 bilaga |.
Betidnkandets forslag till dndringar i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), forkortad OSL, finns i bilaga 2.

Betinkandet har remissbehandlats. En forteckning Over remiss-
instanserna finns i bilaga 3. Remissyttrandena och en sammanstéllning
av remissvaren finns tillgéngliga i Regeringskansliet (N2014/2822/ITP).

I denna lagradsremiss behandlas forslagen i beténkandet.

Lagradet

Regeringen beslutade den 18 maj 2017 att inhdmta Lagridets yttrande
over det lagforslag som finns i bilaga 4. Lagradets yttrande finns i
bilaga 5. Lagradet har 1dmnat forslaget utan erinran. I forhallande till lag-
radsremissen har vissa sprakliga och redaktionella dndringar gjorts.

4 Utvecklingen inom e-forvaltning

4.1 E-forvaltning

De samhillsutmaningar som det offentliga Sverige mdter krdver att
digitaliseringens mdjligheter tillvaratas pd bidsta sétt. Digitala verktyg
och tjanster mojliggdr nya former och sétt att erbjuda service och
valfardstjénster, men kan ocksa bidra till att effektivisera organisationen
och forvaltningen av de offentliga verksamheterna. Verksamhetsut-
vecklingen i den offentliga sektorn handlar alltmer om att anvéinda
digitaliseringens mojligheter for att mota utvecklingen i omvarlden.

Efter att linge ha varit en av de ledande nationerna pa e-forvaltnings-
omradet har Sverige de senaste aren tappat placeringar och uppvisat ett
mer varierat resultat i internationella métningar. En viktig orsak till detta
dr bristen pa samordning mellan myndigheter och av de e-tjanster som
dessa tillhandahéller. Den svenska forvaltningsmodellen bygger pa att
respektive myndighet i stor utstrickning sjdlv véljer hur en uppgift ska
utforas. Samtidigt kriaver digitaliseringen allt oftare gemensamma 16s-
ningar och investeringar. Bristen pad samordning mellan myndigheterna
leder bl.a. till att privatpersoner och foretag i vissa fall méste vinda sig
till flera olika aktOrer for ett och samma &drende, och limna samma
uppgifter till flera olika myndigheter.

Regeringens mal for forvaltningspolitiken &r en innovativ och sam-
verkande statsforvaltning, som é&r rittssdker och effektiv, har vl ut-
vecklad kvalitet, service och tillgdnglighet, och som darigenom bidrar till
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Prop. 2016/17:198  Sveriges utveckling och ett effektivt EU-arbete (prop. 2009/10:175
s. 27). Regeringen har vidare beslutat om en strategi for en digitalt
samverkande statsforvaltning, kallad Med medborgaren i centrum
(N2012/6402/ITP). I strategin identifieras foljande tre malomraden:

— en enklare vardag for privatpersoner och foretag,

— en smartare och Oppnare forvaltning stédjer innovation och del-
aktighet, och

— en hdgre kvalitet och effektivitet i den offentliga verksamheten.

Regeringen har beslutat att digitala tjénster, sd langt det & mojligt och
dir det ar relevant, ska vara forstahandsval i den offentliga sektorns
kontakter med medborgare, organisationer och foretag (prop. 2015/16:1
utg.omr. 22 avsnitt 4.5.1). Regeringen har vidare i propositionen Offent-
lig forvaltning for demokrati, delaktighet och tillvixt gjort bedomningen
att samverkan mellan myndigheterna maste utvecklas, dels av effektivi-
tetsskél, dels for att medborgare, foretagare och andra forvéntar sig att
staten upptrader samordnat (prop. 2009/10:175). Behovet av samverkan
mellan myndigheter har &ven uppmérksammats av riksdagen, som har
tillkdnnagivit for regeringen att den bor dels se till att de statliga myndig-
heterna pa ett bittre sétt samverkar dver myndighetsgranserna med e-
forvaltningsprojekt, dels sdkerstéilla att myndigheterna liagger ett okat
fokus pa att ta fram fler e-tjanster (bet. 2015/16:FiU25, rskr.
2015/16:208).

4.2 Digitala tjanster

Maénga myndigheter erbjuder ett stort antal digitala tjénster, dven kallade
e-tjanster. Som exempel kan ndmnas att Skatteverket pa sin webbplats
erbjuder ett 20-tal olika digitala tjanster for privatpersoner och dver 30
digitala tjénster for foretag. Forsdkringskassan erbjuder vidare dver 50
olika digitala tjanster inom en rad olika omraden.

Digitala tjénster kan utformas pa ménga olika sétt. Det dr den enskilda
myndigheten som tar stéllning till hur de tjinster som myndigheten
erbjuder ska utformas och anvéndas. Vid utformningen av dessa tjinster
maste bl.a. behovet av integritet, rittssdkerhet och informationssikerhet
beaktas. I syfte att erbjuda service och uppna mélet om en enklare vardag
for privatpersoner och foretag finns det i manga digitala tjanster mojlig-
het for anvéndaren att skapa utkast for senare inldimning av uppgifter till
myndigheten. Denna mojlighet kan vara en forutsittning for att tjénsterna
ska kunna anvindas, sérskilt i de fall dér ett stort antal uppgifter ska
lamnas in och anvédndaren har behov av stod och hjélp for att klargora
vilka uppgifter som efterfragas.

Inom ramen for E-delegationens arbete har juridiska védgledningar ta-
gits fram for myndigheternas utformning av dessa tjéinster. Aven inom e-
samverkansprogrammet, som dr ett samarbete for digital samverkan
mellan ett antal myndigheter och Sveriges Kommuner och Landsting
(SKL), har végledningar tagits fram som syftar till att stddja myndig-
heterna vid utformningen av dessa tjinster. E-delegationen har i vigled-
ningarna bendmnt sddana lagringsutrymmen som myndigheterna till-



handahaller at anvindarna som anvidndarnas egna utrymmen. I det be-
tinkande som behandlas i denna lagrddsremiss kallar delegationen
sddana utrymmen for elektroniska forvar. 1 det foljande anvinds be-
greppet eget utrymme for dessa lagringsutrymmen.

4.3 Samverkan kring it-drift och gemensamma
16sningar

For manga myndigheter dr gemensamma 16sningar och samverkan kring

it-drift en fOrutsdttning for att verksamheten ska kunna bedrivas,

eftersom it-baserade funktioner ofta krdver specialistkompetens och

avancerade tekniska hjédlpmedel som inte kan hanteras av varje

myndighet for sig. Vissa myndigheter har ocksé i uppdrag att tillhanda-

halla it-baserade funktioner och tjénster &t andra myndigheter. Exempel

pa sddana uppdrag finns i

— forordningen (2012:208) med instruktion f6r Statens servicecenter,

— forordningen (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska
informationsutbyte,

— forordningen (2010:1497) med instruktion for E-legitimations-
ndmnden, och

— forordningen (2009:1078) om tjénster pa den inre marknaden.

Ett exempel pa samverkan mellan myndigheter &r verksamt.se, som 4r ett
samarbete mellan Skatteverket, Bolagsverket och Tillvaxtverket for att
erbjuda samlad service och information till dem som driver eller vill
starta foretag. Ett annat exempel & SSBTEK, som 4r en bastjinst for
utlimnande av uppgifter fran arbetsloshetskassorna, Arbetsformedlingen,
Centrala studiestddsndmnden, Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten
och Skatteverket till socialtjdnsten, som anvinds vid handlidggning av
drenden om ekonomiskt bistind. Kommunernas socialndimnder behdver
information fran olika myndigheter och organisationer for att utreda och
fatta beslut i drenden om ekonomiskt bistand. Tidigare utfordes detta
arbete till stor del manuellt, trots att det fanns réttsliga forutsittningar for
att inhdmta uppgifterna elektroniskt. SSBTEK innebér en forenklad och
sdkrare hantering av informationen, och ger forutsattningar for att frigdra
arbetstid 1 handldggningen hos bdde kommunala och statliga myndig-
heter. Forsékringskassan ansvarar for teknisk forvaltning och drift av
tjdnsten pa uppdrag av SKL.

De ovan ndmnda exemplen pad myndighetssamverkan innebar i
praktiken en form av utkontraktering, dd en myndighet tillhandahéller it-
baserade funktioner &t andra myndigheter och behandlar uppgifter for
dessa myndigheters rdkning. For att sddan samverkan ska kunna ske
effektivt, och for att nya gemensamma digitala tjénster som stddjer an-
vandarna ska kunna utvecklas, krdvs att uppgifterna kan skyddas mot
obehdrig spridning och obehorigt utnyttjande.

Nir en myndighet anlitar en privat driftleverantor uppréttas i regel ett
avtal med villkor om tystnadsplikt for leverantdrens personal. For
myndigheter géller i stéllet de forbud mot att roja eller utnyttja en uppgift
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som foreskrivs i OSL eller de lagar eller forordningar som denna lag
hénvisar till.

Myndighetssamverkan genom utkontraktering av it-drift utformas
normalt s& att driften enbart avser teknisk bearbetning eller lagring for
den bestdllande myndighetens (bestdllarmyndigheten) rakning. Det kan
emellertid av tekniska skil krévas att uppgifterna blir tillgéngliga for den
myndighet som tillhandahéller it-driften (driftmyndigheten), utan att
driftmyndigheten ska fa ta del av sjélva informationsinnehallet. Det kan
alltsa inte uteslutas att en befattningshavare hos driftmyndigheten, for att
upprétthalla funktionalitet i tjdnsten, kan komma att fa tillgang till
uppgifter som enbart avses att tekniskt bearbetas eller lagras for
bestillarmyndighetens ridkning.

Sakerhetsskyddslagen (1996:627) giller for alla verksamhetsutdvare
som bedriver sékerhetskénslig verksamhet. Lagen innebér krav pé att det
ska finnas det sikerhetsskydd som behdvs med hansyn till verksamhetens
art, omfattning och 6vriga omsténdigheter. Sékerhetsskyddet ska t.ex.
forebygga att uppgifter som omfattas av sekretess och som ror rikets
sikerhet obehorigen rdjs, dndras eller forstérs. Vid utformningen av
informationssikerheten ska behovet av skydd vid automatisk
informationsbehandling sérskilt beaktas. Vidare dr alla verksamhets-
utovare skyldiga att genomfora en sdkerhetsanalys som syftar till att
undersoka vilka uppgifter i deras verksamhet som ska hallas hemliga
med hinsyn till rikets sdkerhet, och vilka anldggningar som kriver ett
sdkerhetsskydd med hénsyn till rikets sdkerhet eller skyddet mot
terrorism.

En risk vid samverkan om it-drift och gemensamma losningar bestar i
att flera myndigheters system och information samlas i samma lagrings-
medium, t.ex. en molntjénst, vilket kan innebéra en 6kad riskexponering
for kénsliga uppgifter. Det innebér att driftmyndigheten riskerar att bli ett
attraktivt mal for bla. andra lidnders underrittelseinhdmtning.
Bestéllarmyndigheten behover darfor 6verviga om samverkan om it-drift
ar lamplig med hénsyn till skyddsvardet av den information som kommer
att omfattas. Vid denna beddmning &r myndighetens sikerhetsanalys av
stor vikt. Bestéllarmyndigheten och driftmyndigheten behdver dessutom
klargora vilka skyddsatgérder som behover vidtas for att skydda den
information som ska hanteras hos driftmyndigheten. Det &r vésentligt att
skyddet for informationen inte forsdmras pa grund av sddan samverkan.
Regeringen har nyligen gett en sérskild utredare i uppdrag att bla.
kartldgga behovet av att forebygga att kdnsliga uppgifter utsétts for risker
i samband med utkontraktering och foresla olika forebyggande atgarder,
t.ex. tillstdndsprovning (dir. 2017:32). Uppdraget ska redovisas senast
den 1 maj 2018.

4.4 Hjalptjinster

I takt med att enskilda i allt hogre grad anvéinder digitala tjénster i
kontakterna med myndigheterna stélls hogre krav p4 myndigheterna att, i
enlighet med den allménna serviceskyldigheten, erbjuda stod och hjélp
till foretag och privatpersoner for att de ska kunna anvénda tjénsterna pa



ett effektivt sétt. Stodet kan tillhandahallas pa olika sitt. Ett exempel ar
de svar pa vanliga fragor som ges pa myndigheters webbplatser. Ibland
anvinds ocksé filmer for att forklara hur digitala tjénster ska anvindas.
Andra funktioner for att ge hjélp och stod till enskilda bygger pa helt
automatiserade tjénster, som utan legitimering av anvindaren interagerar
med denne, t.ex. pa sé sitt att den enskilde fyller i vissa uppgifter och
darigenom far ett automatiserat svar pa en viss fraga eller hjalp med att
berékna ett belopp enligt ett visst regelverk. Som exempel kan ndmnas en
tjdnst som Skatteverket tillhandahaller, som utan nagon inloggning kan
hjélpa enskilda med att berdkna reavinsten vid forsdljning av en fastighet.

I méanga fall har dock anvéndaren behov av ett mer anpassat stod
kopplat till anvindningen av en digital tjanst. E-delegationen har kallat
sddana stod for hjélptjanster. Den som exempelvis har problem med att
fylla i uppgifter i en digital tjénst kan ringa till en myndighets hjalptjénst
for att fa hjalp med detta. Liknande kommunikation forekommer dven i
form av chattar mellan enskilda och personal vid myndigheterna. En
hjdlptjanst kan ocksa innefatta att anvandaren lamnar uppgifter per e-post
till befattningshavare pa myndigheten. En annan foreteelse som har blivit
allt vanligare dr att den hjdlpsokande via internet, genom s.k. skdrm-
delning, delar de uppgifter som finns pa den sokandens skdrm med
personal anstélld vid en myndighets hjélptjénst.

4.5 Presentationstjdnster

For att tillhandahalla service at enskilda finns ett behov av att kunna
sammanstélla och presentera uppgifter eller handlingar. Det har dérfor
utvecklats digitala tjédnster som ger anvindaren tillgéng till uppgifter eller
handlingar fran flera organ efter att uppgifterna eller handlingarna har
kommit in till den som tillhandahéller tjansten, utan att det som visas blir
tillgéngligt for nagon annan. Syftet med dessa tjdnster &r att den enskilde
pa ett enkelt sétt ska kunna ta del av samlad information pé ett stille, i
stillet for att behova vinda sig till flera olika aktdrer. E-delegationen har
kallat dessa slags tjénster for presentationstjanster. Exempel pa tjanster
av dessa slag som har analyserats inom ramen for E-delegationens arbete
ar Mina fullmakter och Min drendedversikt.

En myndighet som tillhandahaller en presentationstjanst kan pa olika
sdtt hamta in material som finns hos ett eller flera andra organ, efter en
begéran fran en anvéndare av tjdnsten. Insamlingen kan ske direkt fran
de organ som har det begédrda underlaget eller pa forhand, antingen till
den myndighet som tillhandahaller presentationstjénsten eller till en
annan myndighet som har i uppdrag att férvara dessa handlingar.

Ett exempel pa en presentationstjanst &r Min pension. P& Min pensions
webbplats kan alla som har tjénat in pension i Sverige logga in och se
hela sin pension och gora pensionsprognoser. Uppgifter om vilken pen-
sion en pensionssparare kan forvinta sig finns hos olika aktorer och
omfattar savil den allmdnna pensionen som tjanstepension och privat
pension. Pensionssparare utgar frén att utomstéende inte far del av dessa
uppgifter. Aven for pensionsbolagen ir medverkan beroende av att de
uppgifter som bolagen ldmnar ut inte blir tillgéngliga for ndgon utom-
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stdende. Presentationstjinsten tillhandahalls av Min Pension i Sverige
Aktiebolag (Min Pension AB). De olika pensionsbolagen ldmnar séledes
information till en aktér som inte omfattas av reglerna om handlings-
offentlighet. Min Pension AB har gett Pensionsmyndigheten i uppdrag
att tillhandahalla bolagets kundservice. Inom ramen for denna funktion
ges ocksd Pensionsmyndigheten tillgang till uppgifter som Min Pension
AB har hdamtat in enligt avtal med pensionssparare och forvarar at dem.

5 Befintlig reglering

5.1 Tryckfrihetsforordningen och
offentlighetsprincipen

Enligt 2 kap. 1 § tryckfrihetsforordningen (TF) ska varje svensk med-
borgare ha ritt att ta del av allmidnna handlingar. En handling ar enligt
2 kap. 3 § TF allmin om den forvaras hos en myndighet och &r att anse
som inkommen till eller uppréttad hos myndigheten. En elektronisk
handling anses i enlighet med 2 kap. 6 § TF inkommen till myndigheten
ndr nadgon annan gjort upptagningen tillgdnglig for myndigheten med
tekniskt hjdlpmedel som myndigheten sjilv utnyttjar for Sverforing i
sadan form att den kan ldsas, avlyssnas eller pa annat sétt uppfattas. En
handling som forvaras hos en myndighet endast som led i teknisk
bearbetning eller teknisk lagring for annans rdkning anses emellertid
enligt 2 kap. 10 § forsta stycket TF inte vara ndgon allmén handling. En
sddan handling omfattas séledes inte av bestimmelserna om handlings-
offentlighet.

Undantagsbestimmelsen i 2 kap. 10 § forsta stycket TF har provats i
ett mal rorande utlimnande av uppgifter ur Riksrevisionsverkets centrala
ekonomisystem Cosmos (RA 1994 ref. 64). Bakgrunden till rittsfallet var
att flera andra myndigheter hade valt att lagra sina ekonomidata i detta
system, som tekniskt forvaltades av en extern it-leverantdr. Riks-
revisionsverket disponerade inte &ver innehdllet i de andra myndig-
heternas redovisning, utan tillhandaholl endast den tekniska 16sningen
och lagringsutrymmet. Regeringsritten bedomde i det aktuella fallet,
med hénvisning till 2 kap. 10 § forsta stycket TF, att handlingarna hos
Riksrevisionsverket som innehdll de begirda uppgifterna inte var att anse
som allménna handlingar hos myndigheten.

I réttsfallet HFD 2011 ref. 52 provade Hogsta forvaltningsdomstolen
huruvida ett webbaserat arbetsskadesystem omfattades av den aktuella
undantagsbestdmmelsen. Systemet var gemensamt for polismyndig-
heterna och administrerades av Rikspolisstyrelsen (RPS). Vissa befatt-
ningshavare vid RPS kunde ta del av handlingarna i systemet for att bl.a.
utarbeta statistik och ldamna rapporter till Arbetsmiljoverket. Domstolen
ansag att 1 vart fall den anvindningen av uppgifterna inte kunde anses
héanforlig till sddan teknisk bearbetning eller teknisk lagring som avses i
2 kap. 10 § forsta stycket TF.

Det finns inte nigra vigledande avgdéranden som ger tydligt besked om
vilka av de egna utrymmen som myndigheter tillhandahéller anvéndarna



genom sina digitala tjinster som uppfyller kraven i 2 kap. 10 § forsta
stycket TF, och som didrmed inte leder till att allménna handlingar skapas
hos myndigheterna. Kammarrétten i Stockholm har dock i en dom den 26
oktober 2015 i mal nr 7369-15 bedomt att handlingar som forvarades i en
CV-databas hos Arbetsformedlingen, fick anses vara forvarade hos
myndigheten endast som led i teknisk bearbetning eller teknisk lagring
for annans rdkning. CV-databasen bestod av konton for arbetssokande
och arbetsgivare. De arbetssokande kunde lagra CV och annan
information 1 ett eget utrymme och arbetsgivare soka bland profilerna,
lasa dem och skicka forfragningar.

5.2 Sekretess

Ritten att ta del av allminna handlingar far enligt 2 kap. 2 § forsta
stycket TF endast begrdnsas om det dr nddvandigt med hénsyn till vissa
intressen, bl.a. skyddet for enskilds personliga eller ekonomiska for-
hallanden eller det allménnas ekonomiska intresse.

Sekretess géller som huvudregel inte bara i forhallande till enskilda,
utan ocksad mellan myndigheter och inom en myndighet, om det dér finns
olika verksamhetsgrenar som ar att betrakta som sjélvstidndiga 1 for-
hallande till varandra (8 kap. 1 och 2 §§ OSL). Sekretessen innebér inte
bara en begrinsning av rétten att ta del av allminna handlingar, utan dven
ett forbud att r6ja en uppgift, genom utlimnande av allmén handling eller
pa nédgot annat sitt (3 kap. 1 § OSL), dvs. dven om det sker muntligen.
Det &r alltsa friga om bade handlingssekretess och tystnadsplikt. Otillatet
réjande av en sekretessbelagd uppgift dr straffsanktionerat som brott mot
tystnadsplikt (20 kap. 3 § brottsbalken, férkortad BrB).

Till den del sekretessbestimmelserna innebér tystnadsplikt medfor de
dven en begransning av yttrandefriheten enligt regeringsformen (RF) och
den europeiska konventionen angdende skydd for de ménskliga rattig-
heterna och de grundliggande friheterna (Europakonventionen). Enligt
2 kap. 21 § RF far begrinsningar i yttrandefriheten endast goras for att
tillgodose dndamal som 4r godtagbara i ett demokratiskt samhélle. En
begriansning far vidare aldrig g& utover vad som dr nodvindigt med
hénsyn till det andamal som har foranlett den, och inte heller stricka sig
sa langt att den utgor ett hot mot den fria asiktsbildningen sdsom en av
folkstyrelsens grundvalar. Inte heller far en begransning goras enbart pa
grund av politisk, religios, kulturell eller annan sddan &skadning. Av
2 kap. 23 § RF foljer vidare att yttrandefriheten far begriansas endast med
héansyn till rikets sdkerhet, folkforsorjningen, allmén ordning och séker-
het, enskildas anseende, privatlivets helgd eller forebyggandet och
beivrandet av brott. Fri- och rittigheter enligt RF far dessutom endast
begrinsas om sérskilt viktiga skél foranleder det. Regleringen i RF syftar
till att nédvéndiga begransningar inte ska tréffa yttrande- och informa-
tionsfriheternas kirna.

Sekretessbestimmelserna i OSL giller inte bara for uppgifter i
allménna handlingar, utan &ven for uppgifter som hos en myndighet finns
i sddana handlingar som dnnu inte har blivit allménna, t.ex. arbets-
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material, utkast och andra handlingar som varken har expedierats eller pa
annat sétt kommit att bli uppréttade i TF:s mening.

En grundldggande princip i OSL é&r att sekretess som huvudregel inte
foljer med en uppgift nér den ldmnas till en annan myndighet. Offentlig-
hetsintresset kan krédva att de uppgifter som behandlas som hemliga hos
en myndighet &r offentliga hos en annan myndighet som har inhdmtat
dem hos den forstndmnda (prop. 1979/80:2 Del A s. 75 f.). Bestaimmelser
om overforing av sekretess har déarfor inforts efter bedomning i varje
enskilt fall. I samband med prévningar om huruvida uppgifter som lam-
nats frdn en myndighet till en annan &r offentliga skiljer man mellan
primidra och sekundidra sekretessbestimmelser. Dessa begrepp, och
begreppet bestimmelse om &verforing av sekretess, definieras i 3 kap.
1 § OSL.

En primér sekretessbestimmelse dr en bestimmelse om sekretess som
en myndighet ska tillimpa pa grund av att bestimmelsen a) riktar sig
direkt till myndigheten eller b) omfattar en viss verksamhetstyp eller en
viss drendetyp som hanteras hos myndigheten eller ¢) omfattar vissa
uppgifter som finns hos myndigheten. Bestimmelserna i kategori ¢) &r
priméra sekretessbestimmelser vars rdckvidd inte har begrinsats och
som darfor giller inom hela den offentliga sektorn. Som exempel pa
sadana bestdmmelser kan ndmnas regleringen om utrikessekretess i 15
kap. 1 § OSL och minimiskyddsreglerna till skydd for enskildas person-
liga integritet i 21 kap. OSL.

En sekundér sekretessbestimmelse dr en bestimmelse om sekretess
som ska tillimpas pa grund av en bestimmelse om Gverforing av sekre-
tess. En bestimmelse om Overforing av sekretess ér en reglering som
innebdr att en primér sekretessbestimmelse som é&r tillimplig hos en
myndighet ska tillimpas pa uppgiften dven av en myndighet som upp-
giften lamnas till eller som har elektronisk tillgang till uppgiften hos den
forstnimnda myndigheten (s.k. direktitkomst).

Om en sekretessreglerad uppgift ldmnas fran en myndighet till en
annan giller siledes sekretess hos den mottagande myndigheten, an-
tingen om sekretess foljer av en primér sekretessbestimmelse, som &r
tillaimplig hos den mottagande myndigheten, eller om sekretess foljer av
en bestimmelse om Overforing av sekretess. Om ingen av dessa forut-
sdttningar dr uppfyllda blir uppgiften offentlig hos den mottagande
myndigheten.

I 11 kap. 8 § OSL finns en reglering om konkurrens mellan priméra
och sekunddra sekretessbestimmelser. De sekundédra sekretess-
bestimmelser som avses dr de som kan bli tillimpliga pad grund av
reglerna om &verforing av sekretess i 11 kap. 1-7 §§ OSL. Av 11 kap.
8 § OSL foljer att bestimmelserna om dverforing av sekretess inte géller
om en primdr sekretessbestimmelse till skydd for samma intresse redan
ar tillamplig pa uppgifterna hos den mottagande myndigheten. Finns det
en sddan primir sekretessbestimmelse som dr tillimplig hos den
mottagande myndigheten dr det siledes den bestimmelsen som ska
tillimpas 1 stéllet for den dverforda sekretessen, oavsett om den priméra
sekretessen dr starkare eller svagare &dn den sekundéra sekretessen. De
primdra sekretessbestimmelserna i tex. 15 kap. 1 och 2 §§ OSL
(utrikessekretess och forsvarssekretess) har saledes foretrdde framfor



regler om sekretess som Overfors med stod av 11 kap. OSL, under
forutséttning att bestimmelserna géller till skydd fér samma intresse.

I propositionen Nagra fragor om offentlighet och sekretess (prop.
2016/17:208) foreslas att definitionen av begreppet bestimmelse om
overforing av sekretess i 3 kap. 1 § OSL justeras, sa att det blir tydligt att
overforing av sekretess kan ske i flera led.

53 Sekretess vid teknisk bearbetning eller lagring
hos myndighet

Enligt 40 kap. 5 § OSL giller sekretess i verksamhet for enbart teknisk
bearbetning eller teknisk lagring for nagon annans rékning av séddana
personuppgifter som avses i personuppgiftslagen (1998:204), forkortad
PUL, for uppgift om en enskilds personliga eller ekonomiska for-
hallanden.

Da handlingar som f6rvaras hos en myndighet for enbart teknisk
bearbetning eller lagring enligt 2 kap. 10 § TF inte &r allménna, reglerar
bestimmelsen i 40 kap. 5 § OSL i praktiken endast en tystnadsplikt i det
allménnas verksamhet. Denna tystnadsplikt dr absolut, vilket innebar att
uppgifter som omfattas av sekretessen ska hemlighallas utan nagon
skadeprovning. Av bestimmelsen i 40 kap. 8 § OSL f6ljer vidare att
denna tystnadsplikt inskrénker ritten att meddela och offentliggdra upp-
gifter som annars foljer av TF och yttrandefrihetsgrundlagen, forkortad
YGL (jfr avsnitt 5.4).

Bestdmmelsen i 40 kap. 5 § OSL motsvarar den reglering som tidigare
fanns i 9 kap. 7 § sekretesslagen (1980:100). Nar sekretesslagen infordes
uttalades i forarbetena bl.a. att det inte var godtagbart att sekretess
saknades inom en datacentral som drivs av en myndighet, for person-
uppgifter i ett sddant personregister som bearbetas eller lagras for en
enskild kunds rdkning. Det ansags att behovet av sirskild sekretess for
bearbetning och forvaring av myndighets ADB-register inte var lika
framtriadande, eftersom en for det berdrda forvaltningsomradet géllande
sekretessbestimmelse ofta skulle bli tillimplig. Det ansags dock inte
finnas tillrdcklig anledning att skilja mellan bearbetning m.m. for
enskilds och for myndighets ridkning. Vidare bedomdes att det inte var
dndamalsenligt att personal som hade rent tekniska uppgifter skulle
behova tillimpa olika sekretessbestimmelser for skilda delar av sitt
arbetsmaterial (prop. 1979/80:2 s 272).

Nér en myndighet 6verlamnar ansvaret for drift och underhall av sitt it-
system till en annan myndighet (utkontraktering av it-drift) géller de
forbud som foreskrivs i bl.a. OSL mot att r6ja eller utnyttja en uppgift.
Den personkrets som omfattas av OSL:s tillimpningsomrade &r inte bara
myndighetens anstéllda, utan dven personer som har uppdrag dér, t.ex.
for it-drift, och som har en saddan anknytning till myndigheten att de kan
sédgas delta i dennas verksamhet (2 kap. 1 § OSL).
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Med ritten att meddela och offentliggéra uppgifter avses de réttigheter
som foljer av 1 kap. 1 § TF samt 1 kap. 1 och 2 §§ YGL. Enligt 1 kap. 1
§ andra stycket TF star det varje svensk medborgare fritt att, med
iakttagande av bestimmelserna i TF, i tryckt skrift yttra sina tankar och
asikter, offentliggdra allménna handlingar samt meddela uppgifter och
underrittelser i vilket &mne som helst. P4 motsvarande satt har varje
svensk medborgare enligt 1 kap. 1 § YGL rétt att i radio eller TV eller
annat medium som omfattas av lagen offentligen uttrycka tankar, asikter
och kénslor, och i 6vrigt lamna uppgifter i vilket &mne som helst. Enligt
1 kap. 1 § tredje stycket TF och 1 kap. 2 § YGL star det vidare envar fritt
att lamna uppgifter i vilket &mne som helst till de personkategorier och
organ som anges i de sistndimnda bestimmelserna for publicering i de
medier som de bada grundlagarna omfattar (den s.k. meddelarfriheten).
Rétten att meddela och offentliggéra uppgifter ar saledes ett vidare
begrepp &n meddelarfrihet och innefattar, férutom ritten att ldmna
uppgifter till ndgon annan for publicering eller pa nagot annat sétt
medverka till ndgon annans publicering, ocksa ritten att sjdlv, som
ansvarig enligt grundlagarnas bestimmelser om ensamansvar, offentlig-
gora uppgifter.

Den ritt att meddela och offentliggora uppgifter som foljer av TF och
YGL har som huvudregel foretrade framfor tystnadsplikten. Namnda rétt
har dock aldrig foretrdde framfor handlingssekretessen (7 kap. 3 § forsta
stycket 2 och 5 § 1 TF samt 5 kap. 1 § forsta stycket och 3 § forsta
stycket 2 YGL). Det kan séledes vara tilldtet att t.ex. muntligen lamna en
sekretessbelagd uppgift till en journalist eller att sjdlv publicera
uppgiften, men det &r aldrig tillatet att med stdd av rétten att meddela och
offentliggéra uppgifter ldmna den allmdnna handling i vilken den
sekretessbelagda uppgiften framgér till en journalist eller att sjdlv pub-
licera denna handling.

I ett antal fall har emellertid tystnadsplikten foretrdde framfor rétten att
meddela och offentliggdra uppgifter. I dessa fall 4r alltsa rétten att med-
dela och offentliggéra uppgifter helt inskrdnkt. Varje gang en ny
sekretessbestimmelse inférs maste lagstiftaren Overviga om den
tystnadsplikt som f6ljer av den foreslagna bestimmelsen bor ha foretrade
framfor rdtten att meddela och offentliggdra uppgifter. Utgangspunkten
dr att stor aterhallsamhet ska iakttas vid en sddan provning.

5.5 Dataintrang

For att inte de uppgifter som en anvindare sparar i sitt egna utrymme hos
en myndighet ska bli en allmin handling krévs att myndigheten
begrinsar den egna personalens tillgéng till uppgifterna. Myndighetens
personal ska alltsd endast hantera den drifts- och sdkerhetsrelaterade
informationen. Myndigheterna tillimpar déarfor regler som forbjuder
myndighetens personal att bereda sig tillgang till en anvidndares egna
utrymme i den digitala tjdnst som myndigheten tillhandahaller eller
annars ta del av information som finns dér. Det blir dirmed forbjudet for



myndigheten och dess personal att bereda sig tillgang till en anvéndares
utrymme eller forvar, eller att annars ta del av information som finns dir.
I 4 kap. 9 och 9 ¢ §§ BrB finns bestimmelser om intréng i forvar och
dataintrang, som kan aktualiseras om myndighetens personal &nda
bereder sig tillgang till utrymmet. Straffansvar for dataintrang géller trots
att samma uppgift eller handling finns tillgdnglig for befattningshavaren
nagon annanstans, t.ex. i en myndighets system for drendehandlaggning.

6 Utokat sekretesskydd vid teknisk
bearbetning eller teknisk lagring

6.1 Utvidgning av tystnadsplikten i verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller lagring

Regeringens forslag: Den tystnadsplikt som i dag géller i verksamhet
for enbart teknisk bearbetning eller lagring f6r nagon annans rakning
av personuppgifter som avses 1 personuppgiftslagen (1998:204)
utvidgas till att omfatta uppgifter om en enskilds personliga eller
ekonomiska forhéllanden i sddan verksamhet.

E-delegationens forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.
Delegationen har dessutom dvervagt tva alternativa forslag.

Remissinstanserna: Néstan samtliga av de remissinstanser som har
yttrat sig tillstyrker forslaget. Flera remissinstanser, bl.a. Arbetsférmed-
lingen, Statens servicecenter och Malmé kommun, forordar dock det mer
langtgéende alternativ som delegationen Overvigt, och som innebér att
tystnadsplikt ska gilla for varje uppgift i verksamhet for enbart teknisk
bearbetning eller teknisk lagring for nagon annans rikning (se vidare
avsnitt 6.2). Bland de remissinstanser som tillstyrker forslaget anser bl.a.
Pensionsmyndigheten och Skatteverket att de forslag som delegationen
lamnat stiarker forutsédttningarna for en framtida utveckling av digitala
tjénster. Centrala studiestédsnimnden (CSN) menar att forslagen at-
gérdar brister i sekretesskyddet som 1 dag kan medfora att myndigheterna
avstar fran att tillhandahélla digitala tjanster och att enskilda avstar fran
att anvénda tjinsterna. Domstolsverket framhaller vikten av att integri-
tetsskyddet for enskilda ar gott och inte forsvagas till f6ljd av den
tekniska eller administrativa utvecklingen. Riksarkivet anser att det &r
oklart hur manga tjénster och anvindare som kommer omfattas av
forslagen och om dessa motiverar ett inférande av de foreslagna
bestimmelserna. Myndigheten framhéller ocksd att det &dr svart att
beddoma om bestdmmelserna kan fa andra och vidare konsekvenser dn de
som beskrivs i betinkandet, samt om det krivs ytterligare lagdndringar
om myndigheterna eller anvéndarna vill att tjénsterna utvecklas.
Myndigheten for samhdllsskydd och beredskap (MSB) anser att
delegationen i sina analyser inte i tillricklig utstrickning har beaktat
behovet av skyddet av den personliga integriteten och informations-
sakerhetsaspekter samt att forslagen ger mycket lite ledning for hur bl.a.
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tagit fram ett alternativt forslag, som enligt myndigheten syftar till att
sékerstdlla behovet av sekretess utan att markant utvidga tillimpnings-
omradet for sekretessregleringen. Forslaget innebdr att informations-
hanteringen 1 en digital tjanst tydligt kopplas till myndighetens
drendeprocess. MSB foreslar att begreppet eget forberedelseutrymme in-
fors 1 OSL, samt att information i sddana utrymmen betraktas som
allmdnna handlingar, men skyddas mot utlimnande genom en ny
sekretessregel. Vidare foreslar MSB en ny reglering i forvaltningslagen
(1986:223) och arkivlagen (1990:782) for att tydliggora grinsdragningen
mellan anvéndningen av det egna forberedelseutrymmet och ingivandet
av en handling till myndigheten. Som andrahandsalternativ féreslar MSB
att krypteringslosningar anvénds for att sékerstélla att information i en
anvindares egna utrymme inte anses tillginglig for myndigheten med
tekniskt hjdlpmedel, och ddarmed inte forvarad hos myndigheten.

Skilen for regeringens forslag

Allmdénna utgangspunkter

Forslagen i1 delegationens betdnkande bygger pé antagandet att re-
gleringen i 2 kap. 10 § forsta stycket TF ar tillimplig pa handlingar som
forekommer i egna utrymmen som en myndighet tillhandahéller at
anvéindare av en digital tjdnst och vid utkontraktering av it-drift fran en
myndighet till en annan. Den &vervigande majoriteten av remiss-
instanserna, bl.a. Pensionsmyndigheten och Skatteverket, uttrycker stod
for delegationens beddmning i denna fraga. Ett fatal remissinstanser ar
dock tveksamma till delegationens tolkning av bestimmelsen. Enligt
Datainspektionen ar rittslaget i fragan oklart och MSB anser att
delegationen inte redovisat nagot direkt stod i forarbeten, réttspraxis eller
doktrin for sin tolkning av regleringen.

Myndigheterna véljer som regel att utforma sddana digitala tjanster
som tillhandahalls till enskilda s& att utkast for senare inldmning av
uppgifter till myndigheten enligt 2 kap. 10 § forsta stycket TF inte ska
utgora allménna handlingar forrdn anvéndaren aktivt och medvetet véljer
att fardigstélla och skicka in handlingen till myndighetens elektroniska
mottagningsstille. Digitala tjanster for enskilda och interaktion mellan
myndigheter kan dock utformas p& ménga olika sitt. Frigan om huruvida
information i egna utrymmen och information som en myndighet
hanterar &t en annan myndighet till foljd av utkontraktering av it-drift
omfattas av regleringen i 2 kap. 10 § forsta stycket TF, och ddrmed inte
utgdr allménna handlingar, kan dérfor inte besvaras generellt och avgors
ytterst av réttstillimpningen. Regeringen anser darfor att en ny sekretess-
reglering inte bor bygga pa det antagande som delegationen har gjort om
att vissa digitala tjdnster i allmdnhet omfattas av tillimpningsomradet for
bestdmmelsen i 2 kap. 10 § forsta stycket TF.

Som redogjorts for i avsnitt 5.1 finns det dock stéd i praxis for att
myndigheterna tillhandahéller digitala tjanster som uppfyller kraven i
den nu aktuella bestimmelsen. Myndigheternas mojlighet att sjidlva be-
sluta om utformningen av sina tjénster innebér att de kommer att kunna
utveckla och anpassa sina tjénster efter eventuell ytterligare réttspraxis.



For de digitala tjanster som tillhandahalls enskilda och vid utkontrak-
tering av it-drift, som uppfyller kraven i 2 kap. 10 § forsta stycket TF,
finns dock anledning att 6vervidga om det finns behov av kompletterande
sekretesskydd for att sédkerstdlla att skyddet for den personliga
integriteten uppratthalls vid anvidndning av dessa tjdnster.

Behovet av skydd vid enbart teknisk bearbetning eller lagring

Digitaliseringen innebédr en mdjlighet till utveckling av den offentliga
forvaltningen och nya processer, former och sétt att erbjuda service till
enskilda. Det &r angeldget att utvecklingen sker sé att skyddet for den
personliga integriteten och enskildas fortroende for den offentliga
forvaltningen upprétthalls. Enligt regeringens uppfattning &r det rimligt
att enskilda ska kunna forvénta sig att uppgifter som de lamnar pa ett
eget utrymme pé en myndighets server via en digital tjdnst skyddas saval
mot insyn fran allménheten som mot obehdrigt utnyttjande fran dem som
har teknisk tillgang till uppgifterna. Detta bor myndigheterna beakta vid
utformningen av sina digitala tjdnster.

Det fér alltsd antas att det finns en berittigad forvéntan hos privat-
personer och foretag om att uppgifter som behandlas av en myndighet for
enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring dr skyddade fran insyn
eller utlimnande med stdd av offentlighetsprincipen. For att uppgifterna
ska fa ett tillrdckligt effektivt skydd mot obehdrigt réjande och ut-
nyttjande anser regeringen att det finns behov av att skydda uppgifterna
genom en bestdmmelse om tystnadsplikt. Om en befattningshavare skulle
ha rékat ta del av en uppgift i digital tjanst som tillhandahélls av en
myndighet, t.ex. i samband med att han eller hon réttat ett fel i det
tekniska systemet, eller vidtagit en atgérd som ar nddvéindig fran in-
formationssékerhetssynpunkt, behdver det darfor finnas ett férbud mot
att roja uppgiften. Det finns dven ett behov av ett skydd mot att personal
vid en driftmyndighet rdjer uppgifter som behandlas for bestéllar-
myndighetens rékning.

Behandlingen av uppgifterna i de nu aktuella fallen sker i verksamhet
for enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring for annans rékning,
dvs. enligt 2 kap. 10 § forsta stycket TF. Sédana uppgifter ar inte
allménna handlingar och det finns dérfér endast behov av tystnadsplikt
for den personal som har tillgéng till uppgifterna.

Behovet av en ny reglering

OSL innehaller vissa sekretessbestimmelser som skulle kunna ténkas
skydda uppgifter i de aktuella fallen.

Enligt 31 kap. 12 § forsta stycket OSL géller sekretess for uppgift som
avser provning, bestdimning av egenskaper eller myckenhet, vardering,
vetenskaplig, teknisk, ekonomisk eller statistisk undersdkning eller annat
sadant uppdrag som myndighet utfér for en enskilds rdkning, om det
maste antas att uppdraget lamnats under forutséttning att uppgiften inte
rojs. Sekretessen dr absolut och meddelarfrihet giller inte. Av for-
arbetena till bestimmelsen framgér att den avses omfatta situationer da
sekretessen dr ndrmast av fortroendekaraktir, dir det i situationen ligger
att enskilda knappast skulle anlita myndigheten, om de inte kunde vara
sdkra pa att fi samma skydd som hos ett privat foretag (prop. 1979/80:2
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s. 238). Bestimmelsen géller dock endast s.k. uppdragsverksamhet som
en myndighet bedriver for enskilds rikning. Ett uppdrag att utfora
teknisk lagring och bearbetning av information torde oftast knappast
kunna jamstillas med en undersokning av vetenskaplig, teknisk eller
statistisk karaktdr. Hogsta forvaltningsdomstolen har vidare i réttsfallet
HFD 2011 not. 28 bedomt att det i begreppet uppdrag maste ligga att det
ar fraga om en uppgift som kréver vissa arbetsinsatser av inte alltfor
obetydligt slag. Domstolen uttalade vidare att resultatet av uppdraget
borde redovisas i en rapport eller liknande och att fall déar det bara &ar
fraga om att svara pa en enstaka faktafrdga, eller att upplysa om inne-
hallet i en rittsregel, inte omfattas av den aktuella bestimmelsens
tillimpningsomrade. Det kan visserligen inte uteslutas att bestimmelsen
om uppdragssekretess i nagot fall skulle kunna bli tillimplig dven pa
uppgifter som behandlas inom ramen for varaktiga tjanster for teknisk
bearbetning eller lagring. I de allra flesta fall torde dock uppgifterna inte
omfattas av den aktuella sekretessbestdmmelsen.

Som anforts i avsnitt 5.3 finns det i 40 kap. 5 § OSL en bestimmelse
om tystnadsplikt vars tillimpningsomrade dr detsamma som det undantag
fran allmin handling som foreskrivs i 2 kap. 10 § forsta stycket TF.
Enligt bestimmelsen géller sekretess i verksamhet for enbart teknisk
bearbetning eller teknisk lagring for ndgon annans rékning av sddana
personuppgifter som avses i PUL for uppgift om en enskilds personliga
eller ekonomiska forhéllanden. Inskrinkningen till s&dana person-
uppgifter som avses i PUL var delvis en foljd av att PUL ersatte
datalagen (1973:289). Den ndrmare innebdrden av bestimmelsen ar inte
helt klar. Utifrén bestimmelsens ordalydelse ligger det dock nérmare till
hands att anta att inskrdnkningen snarare avser bestimmelsens réckvidd
dn dess foremal. Det skulle i sa fall innebéra att sekretessen giller i
verksamhet som enbart avser teknisk bearbetning eller teknisk lagring av
personuppgifter for ndgon annans rékning. Bestimmelsen skulle da inte
vara tillamplig i alla typer av bearbetnings- eller lagringsverksamhet for
annans rakning, utan bara i sddan verksamhet som omfattar bearbetning
eller lagring av just personuppgifter. I praktiken skulle bestimmelsen da
endast omfatta sddana situationer dd en myndighet agerar person-
uppgiftsbitrade at ett foretag eller en annan myndighet, eller dd@ myndig-
heten tillhandahéller tjanster for teknisk bearbetning eller lagring som
innefattar personuppgifter.

Ett stort antal tjdnster for teknisk bearbetning eller teknisk lagring om-
fattar redan i dagsldget handlingar som upprittats av juridiska personer
och som kan innehélla uppgifter som inte utgér personuppgifter, men
som inte bér komma till utomstaendes kdnnedom, i vart fall inte innan
handlingen har kommit in till en myndighet. De integritetsintressen som
motiverade att sekretessen for uppgifter i personregister infordes i
sekretesslagen finns enligt regeringen dven i fraga om uppgifter som ror
foretag, ideella foreningar och andra juridiska personer. Tystnadsplikten i
40 kap. 5 § OSL framstar mot denna bakgrund, och med hénsyn till de
behov som finns vid utveckling av och samverkan kring den offentliga
sektorns digitala tjanster, som alltfor snévt avgransad. Regeringen anser
sdledes, till skillnad fran Riksarkivet, att det & motiverat att stirka
sekretesskyddet for denna information.



I likhet med Domstolsverket anser regeringen att det 4r mycket ange-
laget att integritetsskyddet for enskilda dr betryggande och inte forsvagas
till foljd av den tekniska eller administrativa utvecklingen. Forslaget
innebér att sekretesskyddet utdkas i de digitala tjédnster som myndig-
heterna tillhandahaller enskilda inom ramen for den digitala for-
valtningen. Regeringen bedomer, i likhet med Skatteverket, Pensions-
myndigheten och CSN, att forslaget kommer stidrka forutsédttningarna for
utvecklingen av de digitala tjinster som myndigheterna tillhandahaller.

Det finns mot denna bakgrund starka skil for att utvidga sekretessen
till att omfatta alla sddana uppgifter om enskilds personliga eller ekono-
miska forhallanden som behandlas i verksamhet enbart for teknisk bear-
betning eller teknisk lagring for ndgon annans rikning. Enligt regeringen
ar en sddan utformning av regleringen mer dndamélsenlig d4n den som
MSB foreslagit.

Intresseavvigning

Utgéngspunkten vid utformningen av en ny sekretessbestimmelse &r att
det inte ska gilla mer sekretess 4n vad som 4r oundgéngligen nddvandigt
for att skydda det intresse som har foranlett bestimmelsen. Av detta skal
dr de flesta sekretessbestimmelser forsedda med skaderekvisit (prop.
1979/80:2 Del A s. 78 £.). En grundlidggande princip vid bedémningen av
om en ny sekretessreglering ska inforas ér att behovet av och styrkan i
den inte kan bestdmmas enbart med héansyn till sekretessintresset.
Behovet av sekretess maste i varje sammanhang vdgas mot intresset av
insyn i myndigheternas verksamhet.

Behovet av sekretess for en uppgift dr oftast detsamma oavsett i vilket
sammanhang uppgiften forekommer. Allménintresset av insyn kan dock
variera beroende pa vilken verksamhet det dr fraga om. I enlighet med
vad som anforts i avsnitt 5.2 kan offentlighetsintresset kréva att uppgifter
som behandlas som hemliga hos en myndighet ar offentliga hos en annan
myndighet som har inhdmtat dem hos den forstndmnda. I samband med
utkontraktering av it-drift aktualiseras den omvénda situationen, att
uppgifter kan vara offentliga hos en bestéillarmyndighet, medan samma
uppgifter kan behdva omfattas av sekretess hos driftmyndigheten.

Dagens samverkan mellan myndigheter dr av en helt annan karaktar &n
de begriansade, delvis manuella insatser, som var aktuella ndr be-
stimmelsen i 40 kap. 5 § OSL om sekretess vid teknisk lagring och
bearbetning kom till. I det lagstiftningsérendet hinvisades till férarbetena
till 2 kap. 6 § TF, dér det som exempel pa vad som utgdr teknisk bear-
betning och lagring ndmns att sinda maskinskrivet manuskript till en
datacentral for Overforing av texten till magnetband, att overldimna
manuskript for tryckning eller kopiering samt redigering av ljudupp-
tagningar pa magnetband, Overforingar av sddana upptagningar till
grammofonskiva, framkallning av fotografiskt material och liknande
(prop. 1979/80:2 Del A s. 272 och 1975/76:160 s. 137).

Vid verksamheten hos en driftmyndighet som utfor behandlingar for en
bestéllarmyndighets rakning forekommer inte ndgon handldggning av de
drenden som uppgifterna ror. Uppgifterna hanteras helt automatiserat i
komplexa informationssystem och materialet 4r normalt direkt tillgdng-
ligt hos bestéllarmyndigheten. Hos den senare myndigheten finns kompe-
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tens och rutiner for att bedoma de fragor om offentlighet och sekretess
som aktualiseras till f6ljd av behandlingen. Insynsintresset fir anses
tillgodosett genom att uppgifterna finns atkomliga hos bestillarmyndig-
heten.

Vid teknisk bearbetning eller lagring i anslutning till digitala tjénster
som tillhandahalls av myndigheter ar det enskildas handlingar som
berdrs. Nér det géller sddan privat information, som ofta sammanstélls
som ett led i framtagandet av handling som sedermera ska ges in till
myndigheten, som hanteras av myndigheten uteslutande for den enskil-
des riakning, anser regeringen att det i stort helt saknas insynsintresse i de
handlingar som lagras.

Vid bedomningen av behovet av sekretess i friga om uppgifter som
finns tillgéngliga hos en myndighet enbart for teknisk bearbetning eller
lagring for nagon annans rikning ska mot denna bakgrund den enskildes
intresse av att uppgifterna skyddas mot réjande och nyttjande fran
myndighetens personal frimst vigas mot intresset av yttrandefrihet hos
personalen. De offentliga tjdnsteménnens grundlagsskyddade intresse av
yttrandefrihet ndr det géller uppgifter av det aktuella slaget torde
generellt sett vara forhallandevis begréinsat.

For att enskilda ska kédnna sig trygga med att anvénda tjdnster av det
aktuella slaget krdvs att sekretessen dr absolut.

Vid en samlad bedomning far behovet av den aktuella sekretess-
bestimmelsen anses viga tyngre 4n motstiende intressen, frimst intresset
av yttrandefrihet. Begrinsningen av yttrande- och informationsfriheten ar
inte av saddan karaktdr att den trdffar kdrnan i dessa rittigheter. For att
sikerstilla att digitala tjénster ska kunna tillhandahallas enskilda pa ett
satt som tillgodoser berdttigade intressen av skydd for personliga och
ekonomiska forhallanden ar en begrinsning av yttrande- och in-
formationsfriheten som f6ljer av en absolut tystnadsplikt i dessa fall inte
heller mer langtgédende &n vad som beh6vs med hénsyn till regleringens
andamal (jfr 2 kap. 21 § RF).

Mot denna bakgrund foreslés att tillimpningsomradet for regleringen i
40 kap. 5 § OSL utvidgas till att omfatta alla uppgifter om en enskilds
personliga eller ekonomiska forhallanden som en myndighet behandlar
endast som ett led i teknisk bearbetning eller teknisk lagring for annans
rakning.

Riitten att meddela och offentliggora uppgifter

Enligt 40 kap. 8 § OSL géller redan i dag att den tystnadsplikt som f6ljer
av 5 § samma kapitel inskrianker rétten enligt 1 kap. 1 § TF och 1 kap. 1
och 2 §§ YGL att meddela och offentliggora uppgifter. Enligt forarbetena
till sekretesslagen bor som grundprincip gélla att stor &terhéllsamhet
alltid iakttas vid provningen av om undantag fran rétten att meddela och
offentliggéra uppgifter ska goras i ett sérskilt fall. Det anges vidare att
den enskilda sekretessbestimmelsens konstruktion kan ge viss vig-
ledning. Nér det dr fraga om bestimmelser om absolut sekretess kan det
finnas storre anledning att 6verviaga undantag fran ritten att meddela och
offentliggéra uppgifter &n i andra fall. Det bor ocksé beaktas om upp-
giften har ldmnats av en enskild i en fortroendesituation eller om upp-
giften hanfor sig till myndighetsutovning. I det forra fallet bor rétten att



meddela och offentliggdra uppgifter normalt sett inskrinkas, medan
denna ritt normalt sett bor ha foretrdde nér det ar fraga om uppgifter som
hénfor sig till myndighetsutovning (prop. 1979/80:2 Del A's. 111 f.).

Som framgétt ovan far insynsintresset i friga om uppgifter om enskilds
personliga eller ekonomiska forhallanden i verksamhet som avser teknisk
lagring eller bearbetning for annans rakning anses vara i det nidrmaste
obefintligt. Samtidigt framstar behovet av skydd for de uppgifter som en
enskild har sparat i det egna utrymmet som stort. Vid en samlad
beddmning bedomer regeringen att den foreslagna regleringen dven bor
inskrinka rétten att meddela och offentliggora uppgifter.

6.2 Overforing av sekretess vid utkontraktering till
annan myndighet

Regeringens forslag: Nir en myndighet i sin verksamhet for enbart
teknisk bearbetning eller teknisk lagring for en annan myndighets
rakning far uppgifter som hos den senare myndigheten &r
sekretessreglerade av hinsyn till ett allmént intresse, ska sekretess-
bestimmelsen dven tillimpas hos den mottagande myndigheten.

E-delegationens forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Nistan samtliga remissinstanser som har yttrat
sig tillstyrker forslaget. Sjofartsverket och Centrala studiestodsndmnden
anser att de forslag som delegationen ldmnat skapar béttre forutsittningar
for utkontraktering av it-drift till en annan myndighet. Enligt Orebro
kommun framstar den foreslagna regleringen som nddvindig for att
uppgifter som omfattas av sekretess av hansyn till ett allmént intresse ska
skyddas nér en myndighet utkontrakterar sin it-drift till en annan
myndighet. Stockholms universitet anser att det mojligen dnnu tydligare
bor klargoras vilka konsekvenser den foreslagna regleringen far i
forhéllande till bestimmelserna om forskningssekretess i 24 kap. 1 och
2 §§ OSL. Flera remissinstanser, bl.a. Arbetsférmedlingen, Statens ser-
vicecenter och Malmo kommun, framhéller att en bestimmelse om over-
foring av sekretess i vissa fall kan ge ett otillrickligt skydd och fore-
sprakar en bestdmmelse med absolut sekretess for varje uppgift i
verksamhet for enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring, i enlighet
med det mer langtgéende alternativ, som delegationen &vervigt (se
avsnitt 6.1). Pensionsmyndigheten anser att det, for att myndigheterna
ska kunna utkontraktera sin it-drift, &r viktigt att samma sekretess géller
hos driftmyndigheten som hos bestdllarmyndigheten. Enligt Pensions-
myndigheten framstar det dock som frimmande att det vid drift-
myndigheten ska goras komplexa bedomningar av om tystnadsplikt
géller for uppgifter som bestdllarmyndigheten har mer kompetens och
rutiner att bedéma.
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Skilen for regeringens forslag
Behovet av en ny reglering

Vid utkontraktering av it-drift omfattas ofta alla eller stora delar av
myndighetens verksamhetssystem. System av detta slag kan innehélla
uppgifter av mycket kénslig beskaffenhet som hos bestidllarmyndigheten
omfattas av sekretess till skydd for ett allmént intresse.

Vissa sekretessbestimmelser till skydd for ett allmint intresse &r
utformade si att de ska tillimpas oavsett hos vilken myndighet eller
verksamhet uppgifterna forekommer. Sadana primira sekretess-
bestimmelser finns i t.ex. 15 kap. 1 och 2 §§ OSL (utrikessekretessen
och forsvarssekretessen). I andra bestimmelser av detta slag har sekre-
tessens riackvidd begréinsats till en viss myndighet eller en viss verk-
samhet. Som exempel kan ndmnas att sekretess i det internationella sam-
arbetet enligt 15 kap. 1 a § OSL bara giller hos den myndighet som har
fatt eller inhdmtat uppgiften fran ett utlandskt organ. Om uppgiften dér-
efter ldmnas till en annan myndighet giller sekretessbestimmelsen inte
hos den mottagande myndigheten. Att bestimmelsens rdckvidd har
begrinsats pa detta sitt beror enligt forarbetena pé att det for nirvarande,
savitt framkommit, inte finns ndgot samarbete som forutsétter en vidare-
befordran av uppgifter inom landet, ddr uppgifterna inte redan genom
befintliga sekretessbestimmelser ges ett tillrackligt sekretesskydd hos
mottagaren (prop. 2012/13:192 s. 30). Vid utkontraktering av it-drift kan
det emellertid, som framgéatt ovan, forekomma att uppgifter blir tekniskt
tillgéngliga for driftmyndigheten. Det kan i samband med en utkontrak-
tering vidare vara mycket svart att sdrskilja och behalla de delar av
verksamhetsstddet dar kénsliga uppgifter forekommer 1 egen regi.

Det saknas for narvarande bestimmelser som gor sekretessregleringen
vid bestillarmyndigheten tillimplig vid driftmyndigheten. Detta medfor
att det finns en risk for bristande sekretesskydd i de fall da sekretess-
bestimmelsen som tillimpas hos bestidllarmyndigheten endast géller hos
denna myndighet eller i viss verksamhet. Den Okade myndighets-
samverkan inom it-driftomradet, bade i frdga om drift av it-system och
tjidnster som elektroniska arkiv, innebédr att det finns behov av en
kompletterande bestimmelse om overforing av sekretess for uppgifter
som &r sekretessreglerade av hinsyn till ett allmént intresse.

Vid tillkomsten av de allménna bestimmelserna om &verforing av
sekretess i 11 kap. OSL torde man inte kunnat forutse att utvecklingen
skulle kunna leda till den myndighetssamverkan pé it-omradet som
betraktas som ndrmast sjélvklar i dag (jfr avsnitt 5.3). Utvecklingen av
myndigheternas samverkan har redan foranlett en sérskild bestimmelse i
11 kap. 4 § OSL, enligt vilken sekretess som géller hos en myndighet
overfors till en mottagande myndighet, om den mottagande myndigheten
ges elektronisk tillgéng till en upptagning for automatiserad behandling
hos en utlimnande myndighet och denna upptagning &r sekretessreglerad
hos den utlimnande myndigheten. Genom denna bestimmelse om
overforing av sekretess hindras att uppgifter i en upptagning som ar
sekretessreglerad hos virdmyndigheten (den myndighet vars uppgifter
blir tillgdngliga) blir offentliga hos den mottagande myndigheten (den
myndighet som ges direktitkomst).



En regel om absolut sekretess for uppgift i verksamhet for enbart
teknisk bearbetning eller teknisk lagring for nagon annans rékning skulle,
som bl.a. Arbetsformedlingen, Statens servicecenter och Malmo kommun
framhéllit, bli enkel att tillimpa, eftersom varje uppgift som behandlas
inom ramen for den typen av verksamhet skulle omfattas. En befattnings-
havare skulle dédrmed inte behdva gora ndgon bedémning av om upp-
gifterna i verksamheten var av sddan beskaffenhet att den var sekretess-
reglerad och om t.ex. ett skaderekvisit var uppfyllt i det enskilda fallet.
Regeringen bedomer dock att konsekvenserna av en sddan bestimmelse
skulle bli svara att overblicka och anser, i likhet med delegationen, att det
inte dr klarlagt att regleringen ar forenlig med bestimmelserna i RF om
inskrdnkningar i yttrandefriheten.

Mot denna bakgrund beddmer regeringen, i likhet med bl.a. Orebro
kommun, att det finns behov av en reglering, som nér en myndighet i sin
verksamhet for enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring for en
annan myndighets rékning far uppgifter som hos den senare myndigheten
ar sekretessreglerade av hénsyn till ett allmént intresse, gor sekretess-
bestdmmelsen tillimplig hos den mottagande myndigheten.

Intresseavvigning

Den aktuella regleringen skulle endast innebéra att samma sekretesskydd
skulle gélla vid driftmyndigheten som hos den myndighet for vars
rakning teknisk bearbetning eller lagring skett. Uppgifterna ska inte
anvindas i den mottagande myndighetens forvaltningsverksamhet utan i
princip endast vara tillgdngliga for den myndighetens driftspersonal. Mot
denna bakgrund fér intresset av den aktuella sekretessbestimmelsen
anses véga tyngre dn insynsintresset.

Regeringen foreslar dérfor att det infors en ny bestimmelse om
overforing av sekretess, som innebér att om en myndighet i verksamhet
for enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring for en annan myndig-
hets rédkning far en uppgift som hos den senare myndigheten ar sekretess-
reglerad av hénsyn till ett allmént intresse, blir sekretessbestimmelsen
tillimplig &ven hos den mottagande myndigheten.

Den nya sekretessbestimmelsen kommer gélla uppgifter som &r
sekretessreglerade av hansyn till ett allmént intresse, medan forsk-
ningssekretessen 1 24 kap. 1 och 2 §§ skyddar uppgifter om enskilds
personliga och ekonomiska forhallanden. Forslaget bedoms darfor inte
komma att paverka tillimpningen av regleringen om forskningssekretess,
vilket Stockholms universitet uttryckt oro for.

6.3 Hjélptjanster

Regeringens bedomning: Behovet av skydd for enskilda i samband
med hjilptjanster motiverar i dagsliget inte ett inforande av nigra
sarskilda bestimmelser om sekretess.

E-delegationens forslag: Delegationen har forslagit att det infors en
bestdmmelse om sekretess i en myndighets verksamhet for att tillhanda-
halla service genom en hjélptjanst for anvéndarens egna utrymme, for
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uppgift om en enskilds personliga eller ekonomiska foérhallanden. Den
tystnadsplikt som foljer av den foreslagna sekretessbestimmelsen fore-
slas ha foretrdde framfor ritten att meddela och offentliggéra uppgifter.

Remissinstanserna: Niastan samtliga remissinstanser som har yttrat
sig har tillstyrkt forslaget, bl.a. Pensionsmyndigheten, Statens service-
center och Orebro kommun. Enligt Pensionsmyndigheten skulle myndig-
hetens samverkan med Min Pension AB patagligt forenklas om en sédan
bestdmmelse som delegationen foreslagit infordes. Enligt myndigheten
skulle regleringen ocksa innebéra stora effektivitetsvinster for de aktdrer
som samverkar inom tjansten Min pension. Justitiekanslern (JK) anser
dock att det kan finnas behov av att fortydliga vilka uppgifter be-
stimmelsen dr avsedd att tillaimpas pa.

Skiilen for regeringens bedomning: En myndighets tillhandahallande
av hjélptjanster till enskilda har en annan karaktéir dn den digitala tjénst
som hjilptjansten avser. De handlingar som kan uppstd i samband med
tillhandahallandet av en hjalptjanst forvaras inte endast som led i teknisk
bearbetning eller teknisk lagring for annans rikning. Aven om tillhanda-
hallandet av en hjdlptjanst kan innefatta moment av teknisk bearbetning
eller lagring kan det inte enbart anses utgéra sddan verksambhet.

Sa ldnge muntliga samtal inte spelas in, och hjélptjénsten inte heller
tillhandhalls genom en chatt, uppkommer inte nigra allménna handlingar
hos den myndighet som tillhandahaller hjilptjdnsten. I samband med
chattar och skirmdelning kan dock allminna handlingar tinkas uppsta
hos myndigheten.

Av 2 kap. 6 § RF foljer att var och en gentemot det allménna é&r
skyddad mot betydande intrdng i den personliga integriteten, om det sker
utan samtycke och innebdr Overvakning eller kartliggning av den
enskildes personliga férhallanden. En hjalptjanst bor déarfor inte utformas
sd att den leder till kartlaggning av enskildes personliga férhallanden
eller andra oonskade intrdng i enskildas personliga integritet. En myndig-
het far vidare enligt 7 § Riksarkivets foreskrifter och allminna rdd om
gallring av handlingar av tillféllig eller ringa betydelse (RA-FS 1991:6;
dndrad genom RA-FS 1997:6) gallra handlingar som é&r av tillfallig eller
ringa betydelse for myndighetens verksamhet, under forutsittning att
allménhetens rétt till insyn inte asidositts och att handlingarna beddms
sakna vérde for rattskipning, férvaltning och forskning. De uppgifter som
tillgéngliggdrs for myndighetens befattningshavare i samband med en
hjalptjanst torde normalt endast vara av betydelse for myndighetens
verksamhet under tiden som samtalet eller sessionen pagéar. De hand-
lingar som kan uppstd i samband med detta bor dirmed oftast kunna
gallras. Sammantaget bedoms darfor méjligheterna att, med aberopande
av reglerna om handlingsoffentlighet, fa tillgang till uppgifter som har
getts in eller gjorts tillgdngliga vid anviandningen av en hjilptjanst vara
ytterst begriansade.

Négon allmidn regel om tystnadsplikt finns inte for personal i en
myndighets hjélptjdnst. I manga fall d4& myndigheter tillhandahéller
hjalptjéanster till enskilda torde dock ndgon form av sekretessreglering av
uppgifterna redan vara tillimplig. Exempelvis géller sekretess enligt 27
kap. 1 § OSL i verksamhet som avser bestimmande av skatt eller fast-
stillande av underlag for bestimmande av skatt eller som avser fastig-
hetstaxering for uppgift om en enskilds personliga eller ekonomiska



forhéllanden. De uppgifter som en enskild delar med sig av till Skatte-
verket vid anvdndning av digitala tjdnster inom skatteomradet torde
atminstone i de flesta fall omfattas av denna sekretess. I den utstrickning
det finns hjilptjanster dédr uppgifter om enskilda som inte omfattas av
sekretess behandlas bor en sarskild reglering for dessa tjanster Gvervégas.
Vidare skulle inforandet av en sekretessbestimmelse vid tillhanda-
hallande av en hjilptjanst kunna medfora svéra gransdragningar gente-
mot den verksamhet som utdvas till f6ljd av myndighetens allmédnna
service- och informationsskyldighet. I verksamhet av det senare slaget
skulle alltjimt som huvudregel inte nagon sekretess gilla.

Som Integritetskommittén framhallit kan digitalisering av forvalt-
ningen leda till 6kade risker for den personliga integriteten och det &r
viktigt att myndigheter utformar sina digitala tjénster pa ett sitt som
minimerar dessa risker (SOU 2016:41). Myndigheter som tillhandahaller
hjélptjanster bor dérfor vidta atgdrder som hindrar myndighetens per-
sonal och andra att missbruka information, t.ex. genom behdorighets-
styrning, sikerhetsloggar och tekniska skyddsétgérder. Darmed far upp-
gifterna ett skydd mot missbruk, dven om ingen straffsanktionerad tyst-
nadsplikt foreligger.

Mot denna bakgrund beddmer regeringen, till skillnad fran bl.a. Pen-
sionsmyndigheten, Statens servicecenter och Orebro kommun, att det inte
har framkommit tillrackliga skél for att infora en sekretessreglering av
det slag som delegationen foreslagit.

6.4 Presentationstjdnster

Regeringens bedomning: Behovet av skydd for enskilda i samband
med presentationstjdnster motiverar inte en generell bestimmelse om
sekretess for sédana tjanster.

E-delegationens forslag: Delegationen har foreslagit att det infors en
bestimmelse om sekretess for uppgift om en enskilds personliga eller
ekonomiska forhallanden i verksamhet for att presentera en samman-
stillning for en enskild av uppgifter som helt eller delvis har himtats in
fran annan, om det kan antas att den enskilde eller nagon nérstaende till
denne lider skada eller men om uppgiften rojs.

Remissinstanserna: Flertalet av remissinstanserna, bl.a. Sjofartsverket
och Orebro kommun, tillstyrker forslaget. Flera remissinstanser, bl.a.
Datainspektionen och Kronofogdemyndigheten, ifragasitter dock om
delegationens forslag om en bestdmmelse med ett rakt skaderekvisit
medfor ett tillrdckligt skydd for de aktuella uppgifterna. JK anser att det
saknas en niarmare redogorelse for om den foreslagna bestimmelsen ger
ett tillréckligt skydd i de fall presentationstjénsterna behandlar uppgifter
som omfattas av absolut sekretess. Vidare efterfrigar JK en analys av
vad en tillimpning av bestimmelsen innebir for de presentationstjanster
som myndigheter redan nu tillhandahaller och hur regleringen forhaller
sig till andra sekretessbestimmelser.

Skilen for regeringens bedomning: Syftet med en presentationstjinst
dr att den enskilde pé ett enkelt sdtt ska kunna ta del av samlad in-
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Handlingar som uppstar i samband med tillhandahéllandet av en sadan
tjdnst torde for nédrvarande séllan anses forvarade endast som led i
teknisk bearbetning eller teknisk lagring for annans ridkning. Uppgifter
som samlas in och sammanstills av myndigheter i presentationstjanster
kan dérfor utgora del av allmédnna handlingar.

Den kartldggning som framtagandet av en sammanstillning, som sker
inom ramen for en presentationstjdnst, medfor kan innebédra risker for
den personliga integriteten. Sannolikt skulle anvidndare uppleva sig bli
kartlagda pa det omrdde dir en presentationstjinst anvdnds, om
materialet inte skyddades av sekretess. En enskild, som i och for sig har
behov av att enkelt fa en Gverblick Over sina drenden, kan i en sadan
situation antas avsta fran att anvinda en presentationstjanst.

Aven handlingar som uppstar i samband med tillhandahéllandet av en
presentationstjinst torde dock i enlighet med vad som anforts i avsnitt
6.3 kunna gallras efter att tjénsten tillhandahallits. Enligt delegationen
kan det dock inte uteslutas att en presentationstjanst behdver vara
utformad sa att insamlade handlingar bevaras, for att kunna presenteras
pa nytt for samma anvéndare av tjdnsten och omedelbar gallring kan da
inte ske om tjénsten ska fungera. Det kan inte heller uteslutas att
situationer kan uppsté dé handlingarna av andra skil inte omedelbart kan
eller bor gallras.

For att kunna ta stéllning till behovet av en sekretessbestimmelse
behover det sté klart vilka uppgifter som bestimmelsen ska skydda. Som
JK framhallit krdvs det ocksd en analys av vilka befintliga sekretess-
bestimmelser som skulle kunna aktualiseras och varfor dessa inte ger ett
tillrackligt skydd for uppgifterna.

En sekretessbestimmelse for presentationstjanster av det slag som
delegationen foreslagit skulle omfatta alla uppgifter som hanteras inom
ramen for en sddan tjdnst. Den information som behandlas inom ramen
for en presentationstjinst kan, i den verksamhet dir den hémtats, om-
fattas av alltifran absolut sekretess till ingen sekretess alls. I vissa fall kan
det vara frdga om uppgifter som omfattas av sekretess i den verksamhet
diar de hamtas, men dir det ar oklart om sekretessen skulle gélla for
uppgifterna dven i en presentationstjanst. Som bl.a. Datainspektionen och
Kronofogdemyndigheten anfort kan det dven ifragasittas om forslaget i
tillracklig man skyddar kénsliga uppgifter i en presentationstjénst, t.ex.
sadana uppgifter som hos den myndighet fran vilka de himtats omfattas
av absolut sekretess. Redan av detta skdl framstdr en generell
bestimmelse om sekretess for presentationstjanster som mindre lamplig.

Vidare bor presentationstjdnster ofta kunna utformas sa att myndig-
hetens hantering av uppgifterna sker i form teknisk bearbetning eller
lagring for anvédndarens rdkning. Anvdndaren kan didrmed fa en
sammanstéllning av information i en digital tjanst, utan att myndigheten
kan ta del av den. I dessa fall skulle ocksd uppgifterna i samman-
stillningen omfattas av den reglering som foreslagits i avsnitt 6.1.

Mot denna bakgrund beddmer regeringen, till skillnad fran bl.a.
Sjofartsverket och Orebro kommun, att det inte finns tillriickligt starka
skl for att inféra en generell sekretessbestimmelse av det slag som
delegationen foreslagit.



7 Ikrafttradande

Regeringens forslag: De foreslagna dndringarna ska tréda i kraft den
1 januari 2018.

Skilen for regeringens forslag: Det dr angeldget att lagéndringarna
trader 1 kraft s snart som mojligt, vilket bedoms vara den 1 januari 2018.

8 Konsekvenser

Regeringens bedomning: Forslagen i denna lagradsremiss bedéms
oka de enskildas integritetsskydd, liksom deras mdjlighet att fa service
av myndigheterna. Vidare underlattas myndighetssamverkan kring it-
drift, vilket mojliggor en effektivare offentlig forvaltning.

Skilen for regeringens bedéomning: Digitaliseringen mdjliggér nya
processer, former och sétt att erbjuda service och vélfardstjanster till
privatpersoner och foretag, men innebdr ocksd nya mojligheter till att
organisera och forvalta de offentliga verksamheterna. Digitaliseringen
medfor dock dven andra risker dn den traditionella pappersforvaltningen,
bl.a. till f6ljd av de stora dataméngder som behandlas.

Forslagen i denna lagradsremiss stirker skyddet for den personliga
integriteten 1 samband med anvdndningen av digitala tjénster. Vidare
bidrar forslagen till att skapa en enklare vardag for privatpersoner och
foretag samt en effektivare offentlig forvaltning, genom att myndig-
heterna far in ansokningar m.m. pa ett strukturerat och effektivt sétt dér
uppgifterna i hdgre grad &n annars blir korrekta.

Forslagen medfor i sig inte nédgra kostnadsokningar for staten,
kommuner eller landsting. De forslag som mojliggor utkontraktering till
en annan myndighet kan tvartom forvintas fora med sig besparingar for
det allménna, eftersom dagens avancerade it-miljoer forutsitter kom-
plexa it-system och i vissa delar behover skotas av tekniker som har
spetskompetens. Det &r resurskrdvande for myndigheter att sjélva ha
sadan kompetens. Den potentiella nyttan av myndighetssamverkan for att
kunna ta tillvara bla. expertkompetens pa it-omrddet ar déarfor
betydande. I det enskilda fallet behdver dock nyttan av att samverka
kring t.ex. it-drift vigas mot de sdkerhetsrisker som &r forknippade med
detta.
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9 Forfattningskommentar

Forslaget till lag om dndring 1 offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

11 kap.4a §
Paragrafen dr ny och behandlas i avsnitt 6.2.

I paragrafen anges att nir en myndighet i sin verksamhet for enbart
teknisk bearbetning eller teknisk lagring for en annan myndighets
rakning far en uppgift som hos den senare myndigheten dr sekretess-
reglerad av hénsyn till ett allmént intresse, ska sekretessbestimmelsen
dven tillimpas hos den mottagande myndigheten. Sekretessbestimmelser
till skydd for allménna intressen finns bl.a. i 15-20 kap OSL.

Det skydd som kan aktualiseras nér sekretessen 6verfors med stod av
bestimmelsen ir en tystnadsplikt, som ska gélla bade i samband med
digitala tjanster som en myndighet tillhandahéller &t en annan myndighet
och vid en myndighets utkontraktering av it-drift till en annan myndig-
het. Bestimmelsen &r dven tillimplig pa uppgifter som den mottagande
myndigheten fir av enskilda och andra myndigheter an bestéllar-
myndigheten for den senare myndighetens rékning.

Tillimpningsomradet &r detsamma som for det undantag fran
bestimmelserna om allménna handlingar som foreskrivs i 2 kap. 10 §
forsta stycket TF. Bestimmelsen kommer dérfor enbart att tillimpas pa
de digitala tjénster och utkontrakteringar som faktiskt har utformats pa
ett sddant sétt att de avser forvaring av handlingar endast som led i
teknisk bearbetning eller lagring for annans rakning.

Av 11 kap. 8 § OSL f0ljer att bestimmelsen inte géller om en primér
sekretessbestimmelse till skydd for samma intresse redan ér tillimplig pa
uppgifterna hos den mottagande myndigheten. I sadant fall ska i stillet
den primédra sekretessbestimmelsen tillimpas, oavsett om den priméra
sekretessen dr starkare eller svagare &n den sekundédra sekretessen.
Sadana priméra sekretessbestaimmelser, med generell rackvidd, till skydd
for allméinna intressen finns i t.ex. 15 kap. 1 och 2 §§ OSL.

40 kap. S5 §
Paragrafen behandlas i avsnitt 6.1.

Andringen innebér att sekretessen i verksamhet for enbart teknisk
bearbetning eller teknisk lagring fér ndgon annans ridkning utvidgas till
att omfatta alla uppgifter om enskilds personliga eller ekonomiska for-
héllanden i sadan verksamhet.

Bestimmelsen innebar att tystnadsplikt ska gélla for uppgifter om en
enskilds personliga eller ekonomiska forhallanden i verksamhet av det
aktuella slaget. Om myndigheternas personal far del av en uppgift i
denna verksambhet, t.ex. i samband med att han eller hon rittat ett fel i det
tekniska systemet, eller vidtagit en atgdrd som &r nodvéndig fran in-
formationssikerhetssynpunkt, skyddas uppgiften av sekretess. Tyst-
nadsplikt géller bade i samband med tillhandahallande av digitala tjénster
till enskilda och vid myndighets utkontraktering av it-drift till annan
myndighet.



Tillimpningsomradet &r detsamma som for det undantag frén Prop.2016/17:198

bestimmelserna om allminna handlingar som foreskrivs i 2 kap. 10 §
forsta stycket TF. Bestimmelsen kommer darfor enbart att tillimpas pa
de digitala tjanster och utkontrakteringar som faktiskt har utformats pa
ett sadant sétt att de avser forvaring av handlingar endast som led i
teknisk bearbetning eller lagring for annans rakning.

Av 40 kap. 8 § OSL framgar att den tystnadsplikt som f6ljer av 5§
inskrénker rétten att enligt 1 kap. 1 § TF och 1 kap. 1 och 2 §§ YGL
meddela och offentliggdra uppgifter.

Ikrafttridandebestimmelse
Bestdmmelsen behandlas i avsnitt 7.

Ikrafttridandebestammelsen anger att lagen tréder i kraft den 1 januari
2018.
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Sammanfattning av betinkandet S& enkelt som
mojligt for s& manga som mojligt — Battre
juridiska forutséttningar for samverkan och
service (SOU 2014:39)

Betdnkandet innehaller forslag till fordndringar i1 offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), forkortad OSL, nir en myndighet ut-
kontrakterar it-drift till en annan myndighet eller tillhandahéller s.k.
elektroniskt forvar till enskilda.

I betdnkandet gor E-delegationen bedomningen att det undantag fran
handlingsoffentlighet som foreskrivs i 2 kap. 10 § forsta stycket i TF ar
tillampligt d4ven pd handling i ett elektroniskt forvar. En sekretess-
reglering for de uppgifter som behandlas i en myndighets verksamhet for
teknisk bearbetning eller lagring for annans rakning behdvs darfor enligt
E-delegationen endast i form av tystnadsplikt for myndighetens personal.
Det foreslas en fordandring i 40 kap. 5 § OSL sa att tystnadspliktens fore-
mal, i verksamhet for att tillhandahalla it-drift och elektroniska forvar,
vidgas fran personuppgifter som avses i personuppgiftslagen (1998:204)
till att omfatta uppgifter om en enskilds personliga eller ekonomiska
forhallanden i sddan verksamhet. Det foreslds dven en ny bestimmelse
om Overforing av sekretess for uppgifter som tekniskt bearbetas eller
lagras for en annan myndighets rdkning och som é&r sekretessreglerade av
hénsyn till ett allmént intresse.

Vidare foreslas bestimmelser om sekretess 1 en myndighets verksam-
het for att tillhandahalla en hjélptjanst for elektroniskt forvar samt i en
myndighets verksamhet for att presentera en sammanstillning for en
enskild av uppgifter som hdmtats in fran annan, av E-delegationen kallat
presentationstjénst.

E-delegationen har dessutom overvigt tva alternativa forslag. Over-
végandena avser dels inférandet av en ny paragraf enligt vilken sekretess
ska gilla for uppgift i ett elektroniskt féorvar som en myndighet tillhanda-
haller at en enskild som led i teknisk bearbetning eller teknisk lagring for
dennes rikning, dels en dndring i 40 kap. 5 § OSL som innebir att sekre-
tess ska gilla for varje uppgift i verksamhet for enbart teknisk bearbet-
ning eller teknisk lagring f6r nigon annans rékning.



Lagforslag 1 betdnkandet

Forslag till lag om éndring 1 offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs i1 friga om offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400)

dels att 40 kap. 5 § och 8 §§ ska ha foljande lydelse,
dels att det ska infOras tre nya paragrafer, 11 kap. 4 a § och 40 kap. 5 a
och 5 b §§, och tre nya rubriker ndrmast fore 11 kap. 4 a § samt 40 kap. 5

aoch 5b §§ av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foéreslagen lydelse

11 kap.

Teknisk bearbetning och lagring
for annan

4af§

Far en myndighet i sin
verksamhet for enbart teknisk
bearbetning eller teknisk lagring
for en annan myndighets rdkning
en uppgift som av hdnsyn till ett
allmdnt  intresse dr sekretess-
reglerad ddr, blir sekretess-
bestimmelsen tillimplig pd upp-
giften dven hos den mottagande
myndigheten.

40 kap.

Sekretess géller 1 verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller
lagring for ndgon annans rikning
av personuppgifter som avses i
personuppgifislagen  (1998:204)
for uppgift om en enskilds per-
sonliga eller ekonomiska for-
hallanden.

58§

Sekretess géller i verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller
teknisk lagring for ndgon annans
rakning for uppgift om en enskilds
personliga eller ekonomiska for-
héllanden.

Hjdlptjinst

Sa$
Sekretess giller i myndighets
verksamhet for att tillhandahdlla
service genom en hjdlptjdnst for
elektroniskt forvar for uppgift om
en enskilds personliga eller eko-
nomiska férhallanden.
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Den tystnadsplikt som foljer av
1, 2, 4, och 5 §§ inskrinker rétten
enligt 1 kap. 1 § tryckfrihetsfor-
ordningen och 1 kap. 1 och 2 §§
yttrande-  frihetsgrundlagen  att
meddela och offentliggéra upp-
gifter.

Presentationstjdinst

5by

Sekretess gdller for uppgift om
en enskilds personliga eller eko-
nomiska forhallanden i verksamhet
for att presentera en samman-
stillning for en enskild av upp-
gifter som helt eller delvis har
hdmtats in fran annan, om det kan
antas att den enskilde eller ndgon
ndrstaende till denne lider skada
eller men om uppgiften rojs.

8§

Den tystnadsplikt som foljer av
1, 2,4, 5, och 5 a §§ inskrénker
ritten enligt 1 kap. 1 § tryck-
frihetsforordningen och 1 kap. 1
och 2 §§ yttrandefrihetsgrundlagen
att meddela och offentliggdra upp-
gifter.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2015.
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Forteckning 6ver remissinstanserna Bilasa 3

Efter remiss har yttrande 6ver betédnkandet S& enkelt som mojligt for sa
manga som mojligt — Béttre juridiska forutsittning for service och sam-
verkan (SOU 2014:39) kommit in fran Riksdagens ombudsmén, Gdota
hovritt, Kammarritten i Stockholm, Justitickanslern, Domstolsverket,
Aklagarmyndigheten, Rikspolisstyrelsen, Myndigheten for samhills-
skydd och beredskap, Migrationsverket, Datainspektionen, Kommers-
kollegium, Forsvarets materielverk, Forsakringskassan, Socialstyrelsen,
Inspektionen for vard och omsorg, Lékemedelsverket, Folkhilso-
myndigheten, Myndigheten for delaktighet, Tandvards- och ldkemedels-
formansverket, Inspektionen for socialforsdkringen, Pensionsmyndig-
heten, E-hdlsomyndigheten, Riksgéldskontoret, Tullverket, Finansin-
spektionen, Ekonomistyrningsverket, Skatteverket, Kronofogdemyndig-
heten, Kammarkollegiet, Arbetsgivarverket, Lansstyrelsen i Kronobergs
lan, Léansstyrelsen i Vasternorrland, Lénsstyrelsen i Véstra Gotalands lén,
Statskontoret, Statens tjanstepensionsverk, Statens servicecenter, E-
legitimationsndmnden, Konsumentverket, Statens skolverk, Statens skol-
inspektion, Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor,
Universitets- och hogskolerddet, Linkopings universitet, Stockholms
universitet, Umed universitet, Centrala studiestddsndmnden, Naturvards-
verket, Havs- och vattenmyndigheten, Post- och telestyrelsen, Trafik-
verket, Sjofartsverket, Transportstyrelsen, Konkurrensverket, Bolags-
verket, Tillvixtverket, Regelrddet, Skogsstyrelsen, Statens jordbruks-
verk, Statens veterindrmedicinska anstalt, Livsmedelsverket, Boverket,
Lantmateriet, Statens kulturrdd, Riksarkivet, Riksantikvarieimbetet,
Myndigheten for tillgdngliga medier, Arbetsformedlingen, Falkenbergs
kommun, Jonkdpings kommun, Karlshamns kommun, Kiruna kommun,
Linkopings kommun, Malmé kommun, Motala kommun, Skellefted
kommun, Trollhittans kommun, Tiby kommun, Uppsala kommun, Are
kommun, Orebro kommun, Jimtlands lins landsting, Norrbottens lins
landsting, Stockholms léns landsting, Dataforeningen 1 Sverige,
Journalistférbundet, Min Pension i Sverige AB, Stockholms handels-
kammare, Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll (Swedac),
Svenska Bankforeningen, Sveriges Kommuner och Landsting och
Tidningsutgivarna.

Yttrande har dessutom inkommit fran en privatperson.

Riksrevisionen, Lansstyrelsen i Orebro lin, Verket for innovations-
system, Arvidsjaurs kommun, Boras kommun, Botkyrka kommun, Falu
kommun, Gnosjé kommun, Gotlands kommun, Hogands kommun,
Karlstads kommun, Kramfors kommun, Norrkdpings kommun, Smedje-
backens kommun, Stockholm kommun, Sdédertdlje kommun, Trosa
kommun, Uddevalla kommun, Almhults kommun, Osthammars
kommun, Region Skane, Vistra Gétalands lins landsting, Ostergétlands
lans landsting, Almega, Teknikforetagen, Stockholms Handelskammare,
Foretagarna, Inera, IT & Telekomforetagen, Naringslivets regelndmnd,
Svensk Digital Handel, Svensk Handel, Sveriges standardiserings-
forbund, Sveriges Radio och Teknikforetagen har inbjudits att ldmna
synpunkter, men avstatt fran att yttra sig eller inte avhorts.
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Lagradsremissens lagforslag

Forslag till lag om dndring 1 offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs i friga om offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400)

dels att 40 kap. 5 § ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas en ny paragraf, 11 kap. 4 a §, och narmast fore
11 kap. 4 a § en rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

11 kap.

Teknisk bearbetning och lagring

4a

Om en myndighet i verksamhet
for enbart teknisk bearbetning
eller teknisk lagring for en annan
myndighets rdkning far en uppgift
som hos den senare myndigheten
dr sekretessreglerad av hdnsyn till
ett allmdnt intresse, blir sekretess-
bestimmelsen tillimplig dven hos
den mottagande myndigheten.

40 kap.
5§

Sekretess géller i verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller
teknisk lagring for ndgon annans
rikning av personuppgifter som
avses I personuppgifislagen
(1998:204) for uppgift om en
enskilds personliga eller eko-
nomiska forhallanden.

Sekretess géller 1 verksamhet for
enbart teknisk bearbetning eller
teknisk lagring for ndgon annans
rakning for uppgift om en enskilds
personliga eller ekonomiska for-
hallanden.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2018.
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Lagradets yttrande Bilaga 5

Utdrag ur protokoll vid sammantrade 2017-05-23

Niérvarande: F.d. justitierdden Gustaf Sandstrom och Lena Moore samt
justitierddet Ingemar Persson.

Utokat sekretesskydd i verksamhet for teknisk bearbetning och
lagring

Enligt en lagradsremiss den 18 maj 2017 har regeringen (Finans-
departementet) beslutat inhdmta Lagradets yttrande over forslag till lag
om dndring i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Forslaget har infor Lagradet foredragits av réttssakkunniga Elin Wide-
gren, bitradd av departementssekreteraren Veronica Eckerby.

Lagradet ldmnar forslaget utan erinran.
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Prop. 2016/17:198 - Finansdepartementet
Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrédde den 29 juni 2017
Narvarande: statsminister Lofven, ordférande, och statsrdden Lovin,
Wallstrom, Y Johansson, Baylan, Bucht, Regnér, Andersson, Ygeman, A

Johansson, Damberg, Strandhill, Fridolin, Eriksson, Skog, Ekstrom

Foredragande: statsradet Andersson

Regeringen beslutar proposition 2016/17:198 Utdkat sekretesskydd i
verksambhet for teknisk bearbetning och lagring
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