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Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foreslds en ny lag om tystnadsplikt for privata tjénste-
leverantorer. Lagen ska gélla nér en myndighet, eller ett organ eller en
verksamhet som jdmstalls med en myndighet, genom utkontraktering upp-
drar at en tjdnsteleverantor att endast tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra
uppgifter. Lagen syftar till att uppgifter frén en myndighet som hanteras
av en tjinsteleverantor ska fa ett sekretesskydd som é&r likvardigt med det
som géller ndr en annan myndighet tillhandahaller en motsvarande tjanst.
Lagen foreslas triada i kraft den 1 januari 2021.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2019/20:201

Regeringens forslag:
Riksdagen antar regeringens forslag till lag om tystnadsplikt vid ut-
kontraktering av teknisk bearbetning eller lagring av uppgifter.
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2 Forslag till lag om tystnadsplikt vid
utkontraktering av teknisk bearbetning
eller lagring av uppgifter

Harigenom foreskrivs foljande.

1§ Denna lag tillimpas nir en myndighet uppdrar at ett foretag eller en
annan enskild (tjansteleverantor) att endast tekniskt bearbeta eller tekniskt
lagra uppgifter.

2§ Vid tillimpningen av denna lag ska med myndigheter jimstéllas

1. sddana aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska féreningar och stiftel-
ser dir kommuner, regioner eller kommunalférbund utdvar ett réttsligt
bestimmande inflytande enligt 2 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), och

2. de organ som anges i bilagan till offentlighets- och sekretesslagen i
fraga om de verksamheter som anges dar.

Med en myndighet ska ocksa jamstillas yrkesmaissigt bedriven enskild
verksamhet som till ndgon del &r offentligt finansierad och som

1. tillhor skolvédsendet, de sérskilda utbildningsformerna eller annan pe-
dagogisk verksamhet enligt 1 kap., 24 kap. eller 25 kap. skollagen (2010:800),

2. utgdr hélso- och sjukvard eller tandvard enligt hélso- och sjukvérds-
lagen (2017:30) eller tandvérdslagen (1985:125), eller

3. bedrivs enligt socialtjénstlagen (2001:453), lagen (1988:870) om vérd
av missbrukare i vissa fall, lagen (1990:52) med sérskilda bestimmelser
om vard av unga, lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade eller utgor personlig assistans som utfors med assistanserséttning
enligt 51 kap. socialforsdkringsbalken.

3§ Vidtillimpningen av denna lag ska med en tjansteleverantor jamstillas
en underleverantdr som medverkar till att fullgora tjénsteleverantorens upp-
drag.

4§ Den som pa grund av anstéllning eller pd nagot annat sétt deltar i eller
har deltagit i en tjansteleverantors verksamhet att pa uppdrag av en myn-
dighet endast tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter far inte obeho-
rigen roja eller utnyttja dessa uppgifter.

I det allménnas verksamhet tillimpas offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400).

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2021.



3 Arendet och dess beredning

Regeringen gav den 24 november 2016 en sérskild utredare i uppdrag att
dels kartlagga och analysera i vilken utstrdckning det forekommer lagstift-
ning som i onddan forsvérar digital utveckling och samverkan inom den
offentliga forvaltningen, dels ldmna forslag till de forfattningsandringar
som beddms ha storst potential att stodja den fortsatta digitaliseringen av
den offentliga forvaltningen. Utredningen antog namnet Digitaliserings-
rattsutredningen.

Utredningen ld&mnade i mars 2018 betéinkandet Juridik som stod {or for-
valtningens digitalisering (SOU 2018:25). En sammanfattning av betén-
kandet i relevanta delar finns i bilaga 1. Utredningens lagforslag i rele-
vanta delar finns i bilaga 2. Betdnkandet har remissbehandlats. En forteck-
ning dver remissinstanserna finns i bilaga 3. Remissyttrandena finns till-
géingliga i Regeringskansliet (12019/01021/DF).

I denna proposition behandlas utredningens forslag till en ny lag om
tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk bearbetning och lagring (av-
snitt 10 i betdnkandet). Utredningens forslag till en ny sekretessbrytande
bestaimmelse i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), férkortad OSL,
liksom utredningens forslag i 6vrigt, bereds vidare i Regeringskansliet.

Lagrddet

Regeringen beslutade den 13 augusti 2020 att inhdmta Lagradets yttrande
over det lagforslag som finns i bilaga 4. Lagradets yttrande finns i bilaga 5.
Lagradet lamnar forslaget utan erinran. I férhallande till lagradsremissen
har en redaktionell dndring gjorts.

4 Myndigheters behov av en séker och
effektiv it-drift

Tillgang till sdker och effektiv it-drift och it-baserade funktioner ar i ménga
fall en grundlaggande forutsittning for att en statlig eller kommunal myn-
dighet ska kunna bedriva en dandamaélsenlig verksamhet. Digitalisering och
it kan ocksé bidra till en réttsséker och effektiv offentlig férvaltning och
leverans av god service till enskilda. Eftersom myndigheter ofta hanterar
uppgifter som omfattas av sekretess eller dr integritetskinsliga, stills sar-
skilda krav pd myndigheternas it-verksamheter. Dessutom kréaver forvalt-
ning och utveckling av it-drift och it-baserade funktioner ofta specialist-
kompetens och avancerade tekniska hjdlpmedel som inte alltid kan hante-
ras av varje myndighet for sig. For en del myndigheter ar darfor utkontrak-
tering till en privat tjansteleverantdr eller anslutning till en samordnad
myndighetsgemensam 16sning for it-drift en forutséttning for att kunna be-
driva verksamheten. Oavsett hur en myndighet véljer att anordna sitt be-
hov av it-driftstjénster och it-baserade funktioner ar det alltid myndigheten
sjdlv som é&r ytterst ansvarig for att den information som hanteras, av myn-
digheten eller av ndgon annan, far ett &andamalsenligt skydd och i ovrigt
hanteras i enlighet med géllande rétt. For utkontraktering som omfattas av
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regelverket om sdkerhetsskydd géller sdrskilda forfaranderegler, se 2 kap.
6 § sdkerhetsskyddsforordningen (2018:658).

Ett exempel pa samordnad statlig it-drift &r Forsdkringskassans tids-
begrinsade uppdrag att erbjuda samordnad och sdker statlig it-drift (12019/
02515/DF och Fi2017/03257/DF). Syftet med uppdraget &r att prova och
utvédrdera former for samordnad it-drift inom staten. Intresset for att an-
sluta till Forsikringskassans tjdnster har varit stort bland de statliga myn-
digheterna. Av bl.a. den anledningen har regeringen gett en sérskild utre-
dare i uppdrag att analysera och 1dmna forslag pd mer varaktiga former for
samordnad statlig it-drift (dir. 2019:64). Uppgifter som behandlas inom
ramen for samordnad it-drift mellan myndigheter omfattas av tystnadsplikt
enligt OSL under férutsattning att den mottagande myndigheten endast
behandlar uppgifterna som ett led i en teknisk bearbetning eller teknisk
lagring, se 11 kap. 4 a § och 40 kap. 5 § OSL och 2 kap. 13 § forsta stycket
tryckfrihetsforordningen (TF).

Utkontraktering anvénds ofta for att beskriva att en verksamhetsutovare
genom upphandling, eller pa annat sétt, uppdrar at en utomstaende leveran-
tor att skota drift, underhall, skotsel eller liknande av en viss del av verk-
samheten. Termen utkontraktering har ingen legal definition och innebér
inte heller ndgon tydlig avgransning mellan olika organisatoriska enheter.
Utkontraktering har dérfor olika innebérd i olika sammanhang.

Med utkontraktering avses i denna proposition att en myndighet uppdrar
at en privat tjansteleverantor att tekniskt bearbeta eller lagra myndighetens
information inom ramen for myndighetens grundldggande behov av it-
driftstjénster och andra it-baserade funktioner. Det kan exempelvis rora sig
om uppdrag dér en tjansteleverantor tillhandahéaller teknisk infrastruktur
eller en teknisk plattform for it-drift och uppdrag dér en tjénsteleverantor
tillhandahaller it-baserade funktioner i form av t.ex. applikationer och
tjdnster.

Vid utkontraktering av uppdrag till en privat tjinsteleverantor att tek-
niskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter finns ingen forfattningsregle-
rad tystnadsplikt motsvarande den som finns for det allménnas verksamhet
i OSL. Forfattningsreglerad tystnadsplikt, oavsett om den foljer av OSL
eller av sérskilda bestimmelser om tystnadsplikt for den privata sektorn,
ar 1 regel forenad med straffansvar, se 20 kap. 3 § brottsbalken. For att till-
godose behovet av tystnadsplikt vid utkontraktering till en privat tjanste-
leverantor upprattas vanligen ett civilrattsligt avtal om tystnadsplikt. En
avtalsreglerad tystnadsplikt dr dock inte straffsanktionerad. Aven om ett
visst uppgiftsskydd uppnas genom en avtalsreglerad tystnadsplikt, ar alltsa
skyddet svagare &n om personal som har tystnadsplikt enligt OSL eller
négon annan forfattning hanterar uppgifterna i fraga.

5 Nuvarande reglering

Tryckfrihetsforordningen och offentlighetsprincipen

Var och en har ritt att ta del av allminna handlingar, se 2 kap. 1 § TF. En
handling &r allmén, om den forvaras hos en myndighet och &r att anse som



inkommen till eller uppréttad hos en myndighet, se 2 kap. 4 § TF. En elek-
tronisk handling anses inkommen till myndigheten nér ndgon annan har
gjort upptagningen tillgdnglig for myndigheten med tekniskt hjédlpmedel
som myndigheten sjélv utnyttjar for overforing i sddan form att den kan ldsas
eller avlyssnas eller uppfattas pa annat sétt, se 2 kap. 9 § forsta stycket TF.

Offentlighetsprincipen har inte ansetts kréiva att allmdnheten ska ha till-
géng till en upptagning hos en myndighet som endast tar teknisk befattning
med den (prop. 1975/76:160 s. 87). Enligt 2 kap. 13 § forsta stycket TF
anses en handling som forvaras hos en myndighet endast som ett led i en
teknisk bearbetning eller teknisk lagring for nagon annans rdkning inte som
allmén handling hos den myndigheten. En handling som ar allmén hos den
utlimnande myndigheten blir alltsa inte allméin hos den mottagande myn-
digheten.

I 2 kap. 9 § tredje stycket TF regleras situationen nér en icke allmén
handling, som négon tekniskt bearbetat eller lagrat, aterkommer till den
myndighet som tillhandahéll den for bearbetning eller lagring. Den be-
arbetade handlingen anses vid aterkomsten inte vara inkommen. Bestim-
melsen syftar till att forhindra att en handling endast pa grund av att den
skickats for teknisk bearbetning &ndrar karaktér och blir allmén. I sddana
fall &r i stillet det naturliga att se saken sé att upptagningen aldrig har be-
funnit sig utanfér myndigheten (prop. 1975/76:160 s. 137).

Det finns viss réttspraxis i fraga om tillimpningen av 2 kap. 13 § forsta
stycket TF, som géller nér en myndighet &r den part som tekniskt bearbetar
eller tekniskt lagrar uppgifter for ndgon annans riikning (se t.ex. RA 1994
ref. 64, HFD 2011 ref. 52 och HFD 2018 ref. 48). Det dr emellertid oklart
i vilken utstrackning dessa avgoranden kan tjana som végledning nér en
privat aktdr har i uppdrag att tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra hand-
lingar for en myndighets rédkning, eftersom inte samma insynsintresse gor
sig géllande som nér en myndighet utfér motsvarande uppdrag.

Sekretess hos det allmanna

Rétten att ta del av allmédnna handlingar far enligt 2 kap. 2 § forsta stycket
TF begransas endast om det dr nddvandigt med hénsyn till vissa intressen,
bl.a. det allminnas ekonomiska intresse och skyddet for enskilds person-
liga eller ekonomiska forhallanden.

Sekretess innebér inte bara en begransning av rétten att ta del av all-
minna handlingar, utan dven ett férbud att roja en uppgift, vare sig det sker
muntligen, genom utldimnande av en allmén handling eller pa nagot annat
sdtt (3 kap. 1 § OSL). Otillatet r&jande av en sekretessbelagd uppgift ar
straffsanktionerat som brott mot tystnadsplikt (20 kap. 3 § brottsbalken).

Till den del sekretessbestimmelserna innebir tystnadsplikt medfor de
dven en begrinsning av yttrandefriheten enligt 2 kap. 1 § regeringsformen
(RF) och artikel 10 i den europeiska konventionen angaende skydd for de
maénskliga rattigheterna och de grundlaggande friheterna (Europakonven-
tionen). Enligt 2 kap. 20-21 §§ RF fér begransningar i yttrandefriheten en-
dast goras i lag under vissa forutsittningar. En begrénsning far endast go-
ras for att tillgodose dndaméal som &r godtagbara i ett demokratiskt sam-
hille och far aldrig ga utéver vad som ar nddvéndigt med hansyn till det
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dndamal som har foranlett den. Begransningen far inte heller stricka sig
sé langt att den utgor ett hot mot den fria asiktsbildningen sdsom en av
folkstyrelsens grundvalar. Av 2 kap. 23 § RF framgar vidare att yttrande-
friheten endast fér begrénsas av vissa sirskilda angivna dndamal bl.a. med
hinsyn till rikets sdkerhet, enskildas anseende, privatlivets helgd eller om
sdrskilt viktiga skél foranleder det. Regleringen i RF syftar till att nodvén-
diga begrénsningar inte ska tréffa yttrande- och informationsfriheternas
kirna. Aven enligt Europakonventionen, som giller som svensk lag (lagen
[1994:1219] om den europeiska konventionen angaende skydd for de ménsk-
liga rdttigheterna och de grundldggande friheterna), far yttrandefriheten
inskrénkas under vissa forutsittningar. Sddana begrinsningar maste vara
foreskrivna i lag och nddvindiga i ett demokratiskt samhélle med hénsyn
till statens sékerhet, till den territoriella integriteten eller den allménna sé-
kerheten, till forebyggande av oordning eller brott, till skydd for hélsa eller
moral eller for annans goda namn och rykte eller réttigheter, for att for-
hindra att fortroliga underréttelser sprids eller for att uppratthalla domsto-
larnas auktoritet och opartiskhet. Enligt 2 kap. 19 § RF far lag eller annan
foreskrift inte meddelas i strid med Sveriges taganden pé grund av Europa-
konventionen.

Sekretessbestimmelserna i OSL giller inte bara for uppgifter i allménna
handlingar. De giller dven for uppgifter som hos en myndighet finns i sé-
dana handlingar som @nnu inte har blivit allménna, t.ex. arbetsmaterial,
utkast och andra handlingar som varken har expedierats eller pa annat sétt
kommit att bli uppréttade i TF:s mening.

Forbud att roja eller utnyttja en uppgift enligt OSL eller enligt lag eller
forordning som OSL hénvisar till géller for myndigheter (2 kap. 1 § forsta
stycket OSL). Forbudet géller ocksa for en person som fatt kinnedom om
uppgiften genom att for det allménnas riakning delta i en myndighets verk-
samhet pa grund av anstdllning eller uppdrag hos myndigheten, tjansteplikt
eller pa annan liknande grund (2 kap. 1 § andra stycket OSL).

Sekretess vid teknisk bearbetning eller teknisk lagring
hos en myndighet

Enligt 40 kap. 5 § OSL giéller sekretess i verksamhet for enbart teknisk
bearbetning eller teknisk lagring for ndgon annans rékning for uppgift om
enskilds personliga eller ekonomiska forhallanden.

Eftersom handlingar som forvaras hos en myndighet endast som ett led
i en teknisk bearbetning eller teknisk lagring inte dr allménna enligt 2 kap.
13 § forsta stycket TF, reglerar 40 kap. 5 § OSL i praktiken endast en tyst-
nadsplikt i det allmédnnas verksamhet. Denna tystnadsplikt innebér ett for-
bud att rdja en uppgift muntligen eller pé annat sétt, t.ex. genom att hand-
lingar som inte dr allmédnna ldmnas ut. Tystnadsplikten &r absolut, vilket
innebér att uppgifter som omfattas av sekretessen ska hemlighallas utan
négon skadeprovning. Bestdmmelsens tillimpningsomrade &r detsamma
som for undantaget fran vad som &r en allmén handling i 2 kap. 13 § forsta
stycket TF. Enligt 40 kap. 8 § OSL inskrénker tystnadsplikten rétten att med-
dela och offentliggora uppgifter som annars foljer av TF och yttrandefri-
hetsgrundlagen (YGL).



I 11 kap. 4 a § OSL anges att om en myndighet, i verksamhet for enbart
teknisk bearbetning eller teknisk lagring, for en annan myndighets rakning
far en uppgift som hos den senare myndigheten &r sekretessreglerad av
héansyn till ett allmént intresse, ska sekretessbestimmelsen dven tilldmpas
hos den mottagande myndigheten. Har den sekretess som dverfors foretrade
framfor rétten att meddela och offentliggora uppgifter, géller detta dven
hos den mottagande myndigheten. Genom att sekretessen dverfors hindras
att uppgifter i en upptagning som &r sekretessreglerad av hinsyn till ett
allmént intresse hos den utlimnande myndigheten blir offentliga hos den
mottagande myndigheten. Skélet till detta 4r bl.a. den 6kade myndighets-
samverkan inom it-driftsomradet, bade i fraga om drift av it-system och
tjénster som elektroniska arkiv (se prop. 2016/17:198 s. 22).

Tystnadsplikt 1 privat verksamhet

Bestimmelser om tystnadsplikt for funktiondrer inom den privata sektorn
finns i allménhet i de forfattningar som reglerar den verksamhet dar tyst-
nadsplikten géller. En foreskrift om tystnadsplikt &r i regel férenad med
straffansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken, forutsatt att det inte i forfatt-
ningen eller pa annat hall finns en sérskild straffbestimmelse som reglerar
brott mot tystnadsplikten.

I flera forfattningar regleras tystnadsplikt specifikt for privata utforare
av offentligt finansierade tjanster. Har kan bl.a. ndmnas tystnadsplikt for
den som ér eller har varit verksam i enskilt bedriven forskola, fritidshem
eller forskoleklass enligt 29 kap. 14 § skollagen (2010:800), tystnadsplikt
for den som 4r eller har varit verksam inom yrkesmaissigt bedriven enskild
verksamhet som avser insatser enligt socialtjanstlagen enligt 15 kap. 1 §
socialtjanstlagen (2001:453) och tystnadsplikt inom den privata hélso- och
sjukvarden enligt 6 kap. 12—14 och 16 §§ patientsikerhetslagen (2010:659).
Enligt sdkerhetsskyddslagen (2018:585) giller att den som pé grund av
anstillning eller pd annat sitt deltar eller har deltagit i sdkerhetskéinslig
verksambhet inte obehorigen far roja eller utnyttja sdkerhetsskyddsklassifi-
cerade uppgifter (5 kap. 2 §).

Syftet med tystnadspliktsbestimmelserna &r bl.a. att uppgifter som be-
handlas inte ska fa ett simre skydd nér de hanteras i enskild verksamhet
an nédr motsvarande hantering sker hos en myndighet. Det finns ingen an-
ledning att gora skillnad pa tystnadspliktsforhallandena for privatanstillda
och offentliganstéllda (prop. 2017/18:89 s. 120). Vid tolkningen av be-
stimmelserna om tystnadsplikt kan ledning sdkas i OSL:s motsvarande
bestdmmelser. Utgangspunkten &r att det ska vara en néra overensstam-
melse nér det géller inneborden av de olika bestimmelserna om tystnads-
plikt for offentlig respektive enskild verksamhet.

Rétten att meddela och offentliggora uppgifter

Med ritten att meddela och offentliggora uppgifter avses de rattigheter
som foljer av 1 kap. 1 och 7 §§ TF och 1 kap. 1 och 10 §§ YGL. Rétten att
meddela och offentliggéra uppgifter har som huvudregel foretriade framfor
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tystnadsplikten men aldrig foretrdde framfor handlingssekretessen (7 kap.
20 § 1 och 22 § forsta stycket 2 TF samt 5 kap. 1 § och 4 § forsta stycket
2 YGL). Det kan alltsé vara tillatet att t.ex. muntligen 1dmna en sekretess-
belagd uppgift till en journalist eller att sjélv publicera uppgiften, men det
ar aldrig tillatet att med stdd av rétten att meddela och offentliggdra upp-
gifter ldmna den allménna handling dir den sekretessbelagda uppgiften
finns till en journalist eller att sjdlv publicera denna handling.

I ett antal fall har emellertid dven tystnadsplikten foretrdde framfor ratt-
en att meddela och offentliggdra uppgifter. I dessa fall ar alltsé rétten att
meddela och offentliggora uppgifter helt inskriankt. Varje gang en ny sek-
retessbestimmelse infors maste det Gvervdgas om den tystnadsplikt som
foljer av den foreslagna bestimmelsen bor ha foretrdde framfor ritten att
meddela och offentliggéra uppgifter. Utgangspunkten &r att stor aterhall-
samhet ska iakttas vid en sdidan bedomning.

6 Behovet av att 6ka uppgiftsskyddet vid
utkontraktering

For vissa statliga och kommunala myndigheter kan mojligheten att utkon-
traktera hela eller delar av it-driften eller de it-baserade funktionerna till
en privat tjdnsteleverantdr vara en forutsittning for att verksamheten ska
kunna bedrivas dndamalsenligt och kostnadseffektivt. Grundlaggande vid
sadan utkontraktering &r att myndigheten alltid &r ytterst ansvarig for att
den information som ldmnas ut fér ett effektivt och &ndamélsenligt skydd
och i 6vrigt hanteras i enlighet med géllande rétt. Det innebér bl.a. att upp-
gifter som ldmnas ut till en tjansteleverantor inte far vara belagda med sekre-
tess enligt OSL eller omfattas av tystnadsplikt enligt ndgon annan reglering.

I en utkontrakteringssituation ar det inte ovanligt att tjinsteleverantdren
hanterar en stor mangd av myndighetens uppgifter inom ramen for uppdra-
get. Sa kan exempelvis vara fallet vid utkontraktering av diarie- och drende-
hanteringssystem eller system for kontorsstdd som omfattar t.ex. e-post,
kalender och dokumenthanteringsstod. Utmérkande for den hér typen av
tjdnster dr att det pagar ett konstant uppgiftsflode. Nér det exempelvis
giller e-postsystem har en myndighet typiskt sett dessutom begransad
mojlighet att styra 6ver vilka uppgifter som tillférs av enskilda som kom-
municerar digitalt med myndigheten. Detta innebér att en myndighet som
star infor en utkontraktering inte alltid har exakt kinnedom om vilka upp-
gifter som kan komma att ldmnas ut till den uppgiftsmottagande leveran-
toren. Vid utlimnande av en omfattande uppgiftsmangd kan det ocksa vara
svart att bilda sig en uppfattning om huruvida det finns enskilda uppgifter
som dr forknippade med sérskild skaderisk i sekretesshdnseende (jfr
prop. 1979/80:2 Del A s. 81).

Utredningen beskriver att flera myndigheter upplever att rittslaget ar
oklart nir det géller de réttsliga forutséttningarna for att 1&mna ut sekre-
tessreglerade uppgifter till en privat tjansteleverantor i samband med ut-
kontraktering. Ytterligare komplexitet foljer av att en tjdnsteleverantors
affarsmodell kan vara svér att verblicka. Det dr exempelvis inte ovanligt



att en tjansteleverantor anlitar en eller flera underleverantérer som har i
uppdrag att bidra till att leverantoren uppfyller sina forpliktelser gentemot
den uppdragsgivande myndigheten. Myndigheten maste alltsa i sin provning
av om utkontraktering kan ske dven beakta att en eller flera underleve-
rantorer kan komma att ges tillgéng till myndighetens uppgifter.

I syfte att uppnd ett hogre uppgiftsskydd hos en uppgiftsmottagande
tjdnsteleverantdr ar det vanligt att en myndighet tecknar en sekretessfor-
bindelse med tjénsteleverantoren. En sddan 16sning foresprakas ocksa i for-
arbetena till den tidigare sekretesslagen (1980:100) néir det finns behov av
tystnadsplikt for andra personkategorier 4n de som omfattas av en forfatt-
ningsreglerad tystnadsplikt (prop. 1979/80:2 Del A s. 128). En avtalsregle-
rad tystnadsplikt innebér dock inte att straffansvar for brott mot tystnads-
plikten kan uppkomma om tystnadsplikten bryts. Det ar inte heller tydligt
i vilken utstriackning en avtalsreglerad tystnadsplikt mojliggdr utlimnande
av annars sekretessbelagda uppgifter till en tjénsteleverantdr. En sekretess-
forbindelse for en tjdnsteleverantdrs medarbetare géller dessutom endast i
forhallande till arbetsgivaren, dvs. tjénsteleverantdren. En medarbetare
som bryter mot sitt sekretessatagande kan drabbas av sanktioner bara om
det foljer av avtalet, vilket i forsta hand ar en frdga mellan avtalsparterna,
dvs. arbetsgivaren och arbetstagaren. De sanktioner som kan komma i
fraga dr exempelvis skyldighet att betala skadestand eller uppsdgning.

Aven om en avtalsreglerad tystnadsplikt inte innebir att straffansvar for
brott mot tystnadsplikt kan uppkomma, medfor en sadan tystnadsplikt att
de uppgifter som hanteras av leverantoren far ett visst hogre skydd i dennes
verksamhet. Forekomsten av en avtalsreglerad tystnadsplikt kan darmed
végas in i den sekretessprovning en myndighet ska géra innan en utkon-
traktering inleds. Aven tjinsteleverantdrens uppdrag 4r en omstindighet
som kan végas in i provningen. Utgangspunkten vid utkontraktering av it-
driftstjénster och andra it-baserade funktioner som svarar mot en myndig-
hets grundliggande behov &r att leverantoren inte ska behova ta del av in-
formationen som hanteras inom ramen for uppdraget i ndgon storre ut-
strackning (jfr JO 2015/16 s. 606).

En sjélvklar utgdngspunkt for sddan uppgiftshantering som utfors for att
tillgodose en myndighets grundldggande behov av it-drift och it-baserade
funktioner bor vara att uppgifterna sé langt som mojligt ska ha samma
skydd oavsett om de hanteras av myndigheten sjilv eller av en tjansteleve-
rantér. Den osédkerhet som finns hos myndigheterna i dag nar det géller
vilket skydd uppgifterna har hos en tjénsteleverantor &r otillfredsstéllande.
Som utredningen lyfter fram bor denna osdkerhet undanréjas och de rétts-
liga forutsittningarna for utkontraktering klargéras. Regeringen anser att
ett klargérande av de réttsliga forutséttningarna bor goras genom att det
infors en langsiktigt héllbar reglering som i forsta hand syftar till att sé-
kerstdlla ett okat sekretesskydd for uppgifter som hanteras av en privat
tjdnsteleverantdr.
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7 En ny lag om tystnadsplikt infors

Regeringens forslag: Det ska inforas en ny lag om tystnadsplikt vid
utkontraktering av teknisk bearbetning eller lagring av uppgifter.

Utredningens forslag 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Majoriteten av de remissinstanser som yttrar sig,
daribland Foreningen Svenskt Néringsliv, Justiticombudsmannen, Polis-
myndigheten och Aklagarmyndigheten, tillstyrker eller invinder inte mot
forslaget. Datainspektionen poéngterar att en lagstadgad tystnadsplikt dr
nddvindig for att behandling av personuppgifter inom hilso- och sjukvard
och social omsorg som utfors av personuppgiftsbitrdden ska vara forenlig
med Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27
april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upp-
hiavande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsférordning). Forsvars-
makten framhaller att lagregler om tystnadsplikt inte alltid minimerar risker-
na vid utkontraktering av it-drift. Statens jordbruksverk och Trafikverket
papekar att &ven med en lagreglerad tystnadsplikt ar det fortsatt viktigt att
vidta atgirder for att begrénsa tjdnsteleverantdrens atkomst till informa-
tionen. Skatteverket menar att lagen kommer att fa en begriansad praktisk
betydelse med hinsyn till det stora antalet utlindska tillhandahallare av it-
driftstjénster. Region Skdne, tidigare Skéne lans landsting, anser att det &r
otydligt hur tystnadsplikt i svensk lag forhéller sig till den allménna data-
skyddsforordningen och anvéndningen av personuppgiftsbitrdden inom EU.

Skilen for regeringens forslag: Regeringen anser att det i allt 6kande
grad kan ifragasittas om det ar tillrdckligt att reglera tystnadsplikt for en
tjénsteleverantdr enbart genom avtal. Det finns ett behov av att 6ka sekre-
tesskyddet for uppgifter som hanteras av en tjénsteleverantdr i samband
med att en myndighet utkontrakterar sitt grundldggande behov av it-
driftstjénster eller andra it-baserade funktioner. Sekretesskyddet bor sé langt
mojligt dverensstimma med det som géller for en myndighet som tillhan-
dahéller motsvarande tjénster till en annan myndighet. Ett sekretesskydd
for uppgifter som motsvarar det som giller for det allménna kan uppnés
genom att en straffsanktionerad tystnadsplikt for privata tjansteleveranto-
rer infors (jfr tystnadsplikten i 5 kap. 2 § sékerhetsskyddslagen [2018:585],
som kompletterar OSL). Eftersom tystnadsplikt utgdr en begransning av
den grundlagsfésta yttrandefriheten, ska en sadan reglering ske i lag. Be-
stimmelserna kan inte pa ett naturligt sitt inarbetas i befintlig lagstiftning.
Tystnadsplikten bor dérfor regleras i en ny lag om tystnadsplikt vid utkon-
traktering av teknisk bearbetning eller lagring av uppgifter.

En lagreglerad tystnadsplikt innebédr emellertid inte, som Forsvarsmak-
ten framhaller, att riskerna med en utkontraktering alltid elimineras eller
ens minimeras. En myndighet behdver darfor alltid géra en dvergripande
beddmning av om en utkontraktering &r lamplig i det enskilda fallet. For
att kunna gora en sadan beddmning krivs att myndigheten genomfor regel-
bundna och systematiska analyser av sin informationshantering. I sddana
analyser behover verksamhetens behov i kombination med informations-
sékerhet och sekretess- och integritetsfragor beaktas parallellt. En myndig-
het som genomfort grundliga analyser och informationssékerhetsklassat



sina informationstillgdngar kan stillas infor det faktum att viss verksamhet
inte ldmpar sig for utkontraktering, av sékerhetsskél eller av andra skal.
All utkontraktering som innebér att en myndighet 6verfor uppgifter till en
utomstéende aktor bor ske med fortanksamhet och med beaktande av samt-
liga kédnda och potentiella risker.

Aven med en lagreglerad tystnadsplikt dr det, som Statens jordbruksverk
och Trafikverket papekar, fortsatt viktigt for en utkontrakterande myndig-
het att vidta atgarder for att begrénsa tjansteleverantdrens atkomst till in-
formationen. Det kan exempelvis rora sig om att avtalsreglera behorighets-
styrning och kryptering. Vidare bor en myndighet alltid 6vervdga om det
finns skél att komplettera med en avtalsreglerad tystnadsplikt for sidana
uppgifter som inte omfattas av tystnadsplikten, se vidare avsnitt 9.

Det &r inte ovanligt att en tjdnsteleverantor, eller en underleverantdr an-
litad av tjénsteleverantdren, dr etablerad eller bedriver sin verksamhet
utanfor Sveriges granser. Var en uppgiftshantering sker rent geografiskt
kan, som Skatteverket framhaller, paverka lagens rickvidd, se vidare av-
snitt 9. Det kan dock framhéllas att den nya lagen inte paverkar befintliga
mojligheter att anlita en tjansteleverantdr som é&r etablerad eller driver sin
verksamhet utanfor Sveriges grinser. Det géller &ven nér tjansteleveranto-
ren agerar i rollen som personuppgiftsbitride enligt den allménna data-
skyddsforordningen. Négon risk for konflikt mellan regleringen i den all-
ménna dataskyddsforordningen och den hér foreslagna lagen, som Region
Skdne mojligen befarar, uppkommer dérmed inte.

8 Lagens tillampningsomrade

Regeringens forslag: Lagen ska tillimpas nédr en myndighet, eller en
aktor som &r jamstilld med en myndighet, uppdrar at ett foretag eller en
annan enskild (tjdnsteleverantdr) att endast tekniskt bearbeta eller tek-
niskt lagra uppgifter.

Utredningens forslag 6verensstimmer i sak med regeringens forslag.
Utredningens lagforslag har dock en annan utformning.

Remissinstanserna: Majoriteten av de remissinstanser som yttrar sig
tillstyrker eller invénder inte mot forslaget. Flera remissinstanser, déar-
ibland E-hdlsomyndigheten, Likemedelsverket och Skolverket, ar dock tvek-
samma till anvéndningen av begreppet teknisk bearbetning och lagring,
eftersom det saknas en tydlig definition av begreppets innebord. Ytterliga-
re ett antal remissinstanser, bl.a. Arbetsgivarverket, Region Orebro, tidi-
gare Orebro lins landsting, Sveriges advokatsamfund, Sveriges Kommuner
och Regioner, tidigare Sveriges Kommuner och Landsting, samt Tandvdrds-
och likemedelsformdnsverket menar att behovet av tystnadsplikt for tjans-
televerantdrer ar storre dn att enbart avse teknisk bearbetning och lagring.
Inera AB forordar, liksom Sveriges Kommuner och Regioner, att tystnads-
plikten utstricks till att omfatta alla former av utkontraktering till privata
aktorer av en myndighet.
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Skilen for regeringens forslag

Lagen ska tilldmpas pa myndigheter och pa aktorer som jamstdlls med
en myndighet

Alltmer offentligt finansierad verksamhet bedrivs i privat regi. Behovet av
uppgiftsskydd gor sig géllande pd samma sétt oavsett om uppgifter han-
teras av en myndighet eller av en annan aktér som har i uppdrag att utfora
offentligt finansierad verksamhet. Forutsittningarna for utkontraktering av
grundliggande it-driftstjanster och it-baserade funktioner bor vara likarta-
de for myndigheter och for andra aktdrer som utfor offentligt finansierad
verksamhet. Lagen bor darfor gélla for vissa aktorer som trétt i stéllet for
en myndighet, nir en sddan aktdr uppdrar &t en tjansteleverantor att tek-
niskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter i samband med utkontrakte-
ring. Vid tillimpningen av lagen bor dérfor aktiebolag, handelsbolag, eko-
nomiska foreningar och stiftelser dir kommuner, regioner eller kommu-
nalforbund utdvar ett réttsligt bestimmande inflytande enligt 2 kap. 3 §
OSL jamstéllas med en myndighet. Samma sak ska gélla for de organ som
anges i bilagan till OSL i frdga om de verksamheter som anges dér.
Utredningen foreslar ocksd att yrkesmaéssigt bedriven enskild verksamhet
som till ndgon del &r offentligt finansierad och som anges 12 § forsta stycket
lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter ska
jamstéllas med en myndighet vid tillimpningen av lagen. Avgransningen
tar sikte pa foljande enskilda verksamheter inom skola, vard och omsorg:
1. skolvésendet, de sérskilda utbildningsformerna eller annan pedagogisk
verksamhet enligt skollagen (2010:800),
2. hélso- och sjukvérd eller tandvérd enligt hélso- och sjukvardslagen
(1982:763) eller tandvardslagen (1985:125), och
3. verksamhet som bedrivs enligt socialtjdnstlagen (2001:453), lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, lagen (1990:52) med
sérskilda bestimmelser om vard av unga, lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade eller utgoér personlig assistans som
utfors med assistansersittning enligt 51 kap. socialforsékringsbalken.

Enskilda bor kunna forvénta sig ett likvardigt skydd for sina uppgifter vid
utkontraktering av it-drift oavsett om utkontrakteringen gors av en privat
eller av en offentlig aktdr inom négot av de aktuella verksamhetsomra-
dena. Regeringen instdmmer dérfor i utredningens beddmning att de an-
givna verksamheterna bor omfattas av lagens tillimpningsomréade. Efter-
som tystnadsplikten dr straffsanktionerad, bor verksamheterna anges i
lagen av forutsebarhetsskal.

Med offentlig finansiering avses ett direkt stod eller en betalning fran
det allménna for att driva en viss verksamhet. Ett krav bor vara att finansi-
eringen &r kopplad till sjélva driften av verksamheten. Ett krav pa att den
enskilda verksamheten ar helt offentligt finansierad kan emellertid leda till
att manga verksamheter, t.ex. fristdende skolor och privata lakarmottag-
ningar, inte omfattas av lagen eftersom de sdllan ar helt offentligt finansie-
rade. Dessutom riskerar ett sddant krav att leda till bristande forutsebarhet
for enskilda vars uppgifter hanteras inom verksamheten, eftersom det kan
kréva viss efterforskning for att ta reda pd om en verksamhet ar helt eller
bara delvis offentligt finansierad. Det vore inte heller tillfredsstillande
med skillnader i uppgiftsskyddet beroende pa i vilken utstrackning en



verksambhet &r offentligt finansierad. Lagen ska dérfor vara tilldimplig i alla
enskilda verksamheter inom skola, vard och omsorg som till nagon del &r
offentligt finansierade.

Skola, vard och omsorg bedrivs huvudsakligen inom relativt klart defini-
erbara enheter. Som Skolverket uppmarksammar kan det dock forekomma
situationer dér viss gransdragning behdver goras, t.ex. nr ett storre foretag
bedriver dven annan verksamhet. Det kan rora sig om ett foretag som dri-
ver fristdende skolor och dven producerar lairomedel. I ett sddant fall bor
lagen omfatta endast sddan utkontraktering som sker i sjdlva skolverk-
samheten.

Lagen ska gdlla vid utkontraktering till en tjdnsteleverantor

Utredningen foreslar att lagens tillimpningsomrade avgrénsas till privata
leverantorer till vilka utkontraktering sker for en myndighets rikning. Med
privat leverantdr avses en utomstdende enskild aktdor som levererar en
tjénst eller funktion pa uppdrag av en myndighet. Stockholms universitet,
Forvaltningsritten i Stockholm och Skolverket har synpunkter pa det valda
begreppet.

Lagen bor omfatta utkontraktering till ett foretag eller en annan enskild.
Vilken civilrittslig verksamhetsform aktoren i fraga har bor sakna bety-
delse och det bor inte heller finnas nagot krav pa att ekonomisk ersittning
ska lamnas for det uppdrag som utfors. Regeringen anser att det framstar
som lampligt att i lagen anvénda ordet tjdnsteleverantor for att beskriva de
foretag och enskilda som avses, eftersom denna bendmning ar relativt van-
ligt forekommande for de aktorer som tillhandahéller it-tjénster. [ sak inne-
bir inte denna &ndring nigon skillnad i forhallande till utredningens forslag.

Med en tjdnsteleverantér ska jamstdllas en underleverantér som
medverkar till att fullgéra det utkontrakterade uppdraget

Det &r vanligt att en tjdnsteleverantor anlitar en eller flera underleveranto-
rer som medverkar till att fullgdra tjansteleverantdrens uppdrag. Under-
leverantorer kan ocksé finnas i flera led genom att en underleverantor
anlitar egna underleverantorer, som i sin tur bidrar till att fullgora tjénste-
leverantorens uppdrag. Under uppdragets 1optid kan underleverantdrer by-
tas ut och nya kan tillkomma. En underleverantdr som medverkar till att
fullgdra tjansteleverantdrens uppdrag att endast tekniskt bearbeta eller
tekniskt lagra myndighetens uppgifter ska vid tillimpningen av lagen jam-
stdllas med en tjénsteleverantdr.

Lagen ska gdlla ndir tjdnsteleverantérens uppdrag dr att endast tekniskt
bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter

Utredningen foreslér att tystnadsplikten ska gélla nér en tjansteleverantor
utfor tjdnster som innebar endast teknisk bearbetning eller teknisk lagring
av uppgifter for en myndighets rakning. Uttrycket teknisk lagring eller
teknisk bearbetning harror fran bestimmelser om allménna handlingar, se
2 kap. 9 och 13 §§ TF.

Som framgar av avsnitt 5 innebér TF:s reglering att en handling som inte
ar allmén hos en myndighet inte heller ska anses inkommen till myndig-
heten nér handlingen atervinder dit efter att ndgon annan har vidtagit &t-
gérder endast som ett led i en teknisk bearbetning eller teknisk lagring med
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den. Darmed 4r handlingen efter atervdndandet alltjdmt inte att anse som
allmén. Dessa bestimmelser i TF gor ingen atskillnad pa allmédnna hand-
lingar i fysisk form, dvs. papper, och upptagningar. I dag har bestimmel-
serna stor praktisk betydelse just vid hanteringen av tekniska upptagningar.

Flera remissinstanser, daribland E-hdlsomyndigheten, Likemedelsverket
och Skolverket, anser att uttrycket teknisk bearbetning eller teknisk lagring
ar otydligt och att avsaknaden av en legal definition medfor tillimpnings-
svérigheter vid dagens teknikanviandning. Regeringen kan konstatera att ut-
trycket teknisk bearbetning eller teknisk lagring ar béde teknikneutralt och
etablerat. Aven om tillimpningen kan orsaka vissa svarigheter i ljuset av
dagens, och framtidens, teknikanvandning och teknikutveckling bedémer
regeringen, ndr det géller myndigheters grundldggande behov av it-drifts-
tjanster och andra it-baserade funktioner, att uttrycket ar tillrackligt tydligt.
Det bor dérfor inte vélla nagra storre tillimpningssvarigheter i praktiken.

Ett antal remissinstanser, bl.a. Inera AB och Sveriges Kommuner och
Regioner, papekar att behovet av tystnadsplikt &dr stérre och dérfér bor
utstrickas till att omfatta alla former av utkontraktering till privata aktorer
av en myndighet. Regeringen ifragasitter inte att det kan finnas behov av
tystnadsplikt d&ven vid utkontraktering som omfattar andra moment 4n en-
dast teknisk bearbetning eller teknisk lagring men anser, i likhet med utred-
ningen, att ytterligare behov av tystnadsplikt frimst bor tillgodoses inom
ramen for sektorsspecifik lagstiftning.

9 Tystnadspliktens innebord

Regeringens forslag: Tystnadsplikt ska inforas for den som péa grund
av anstillning eller pa ndgot annat sétt deltar i eller har deltagit i en
tjénsteleverantors verksamhet att pa uppdrag av en myndighet endast
tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter. Tystnadsplikt ska dven
gilla for anstéllda m.fl. hos underleverantorer till tjansteleverantoren,
som medverkar till att fullgéra dennes uppdrag.

I det allminnas verksamhet ska offentlighets- och sekretesslagen
tillampas.

Utredningens forslag 6verensstimmer i sak med regeringens forslag.
Utredningens lagforslag har dock en annan utformning.

Remissinstanserna: Majoriteten av de remissinstanser som yttrar sig
tillstyrker eller invander inte mot forslaget. Forsvarsmakten kan dock inte
tillstyrka forslaget innan en utforlig konsekvensanalys har genomforts av-
seende uppgifter som ar belagda med sekretess till skydd for det allménna.
Forsvarsmakten framhaller ocksa, liksom Orebro universitet, att &ven and-
ra anstdllda dn de som har i uppdrag att tekniskt bearbeta eller tekniskt
lagra uppgifter for en myndighets rékning bor omfattas av tystnadsplikten.
Bolagsverket och Statens servicecenter anser att den tekniska bearbetningen
och lagringen inte bor kopplas direkt till en fysisk person. Justitiekanslern
och Riksdagens ombudsmdn anser att det uttryckligen bor framgé av lag-
texten att tystnadsplikten ska gélla dven nér en anstélld eller uppdrags-
tagare har ldmnat sin befattning. Region Skdne pekar pa att det fortsatt



kommer finnas en osdkerhet kring gransdragningen for s.k. osjélvstindiga
uppdragstagare. Férvaltningsrdtten i Stockholm anser att det bor dver-
végas att komplettera lagen med ett bemyndigande att meddela féreskrifter
pa vissa omraden, t.ex. upplysningsplikt. Arbetsformedlingen, Riksrevisio-
nen och Aklagarmyndigheten lyfter frigan om hur lagforing ska kunna ske
nér brott mot tystnadsplikten begas utomlands.

Skilen for regeringens forslag
Vilka personkategorier bor omfattas av tystnadsplikten?

Enligt utredningens forslag ska tystnadsplikt gdlla for den som pa grund
av anstéllning eller uppdrag hos en tjinsteleverantdr tekniskt bearbetar
eller tekniskt lagrar uppgifter for en myndighets rdkning. Som nagra re-
missinstanser papekar, dédribland Férsvarsmakten och Bolagsverket, inne-
bar en sddan avgrinsning att det inte ar sjdlvklart att andra personer &n de
som har teknisk bearbetning eller lagring som faktisk arbetsuppgift har
tystnadsplikt. Aven andra personkategorier kan ha eller ta sig dtkomst till
uppgifter som hanteras inom ramen for uppdraget. Att avgrinsa tystnads-
plikten till de personkategorier som i praktiken utfér den tekniska bearbet-
ningen eller lagringen av uppgifter riskerar att medfora avsevérda tillamp-
ningssvarigheter inte minst i bevishdnseende, dir det t.ex. kan uppsta en
frédga om huruvida en teknisk bearbetning har utforts av en ménniska eller
av en maskin.

Eftersom atkomst till uppgifter kan ske pa flera olika sitt, &ven obehd-
rigen, och for att undvika onddiga grénsdragningsproblem och tillamp-
ningssvarigheter, bor tystnadsplikten omfatta samtliga personkategorier
som pé grund av anstéllning eller pa nadgot annat sdtt deltar i eller har del-
tagit i en tjénsteleverantdrs verksamhet att p& uppdrag av en myndighet
tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter. Genom en sadan utform-
ning tydliggors att dven andra personkategorier hos tjansteleverantdren
som kan bereda sig tillgéng till myndighetens uppgifter lyder under tyst-
nadsplikt. I linje med vad Justitiekanslern och Riksdagens ombudsmdn
anfor tydliggors ocksa att tystnadsplikten &ven géller efter att en anstall-
ning eller ett uppdrag har upphort. For en underleverantdr som omfattas
av lagens tillimpningsomrade giller samma réckvidd och avgriansning av
den personkrets som omfattas av tystnadsplikten.

For anstéllda m.fl. hos en enskild aktér som bedriver sidkerhetskénslig
verksamhet och hanterar sékerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt séker-
hetsskyddslagen (2018:585) géller tystnadsplikten i den lagen (se 5 kap. 2 §).
Tystnadsplikt enligt den nu foreslagna lagen kan dock komplettera siker-
hetsskyddslagen i den utstrackning som den senare lagen inte &r tillimplig.
Sa kan exempelvis vara fallet for en tjansteleverantdr som inte bedriver
sdkerhetskénslig verksamhet men som hanterar sékerhetsskyddsklassifice-
rade uppgifter med stdd av ett sékerhetsskyddsavtal. Nagon sarskild regle-
ring om forhallandet till sdkerhetsskyddslagen bedoms dock inte behovlig.
For anstéllda i det allménnas verksamhet tillampas i stéllet OSL.

Region Skane framfor att det fortsatt kommer att finnas en stor osékerhet
om gransdragningen for s.k. osjdlvstindiga uppdragstagare. For det fall
nagon inte omfattas av OSL:s tillimpningsomrade kan en tystnadsplikt
som motsvarar den enligt OSL finnas enligt den nu foreslagna lagen. Pa sa
vis kompletterar de bada regelverken varandra.
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Vilka uppgifter bor omfattas av tystnadsplikten?

En utgéngspunkt &r att tystnadsplikten enligt den nya lagen s ldngt som
mojligt ska dverensstimma med den tystnadsplikt som géller enligt OSL
vid teknisk bearbetning och teknisk lagring hos det allménna. Vid en ut-
kontraktering kan en myndighet ha behov av att 1dmna vidare uppgifter
som &r sekretessreglerade bade till skydd for allménna intressen och till
skydd for enskilds personliga eller ekonomiska forhallanden. En sekretess-
reglerad uppgift bor ha samma skydd hos tjénsteleverantdren som hos det
allménna, oavsett vilken typ av sekretess som uppgiften omfattas av. Tyst-
nadsplikten bor déarfor avse bade uppgifter som skyddas av sekretess till
skydd for allmédnna intressen och uppgifter som skyddas av sekretess till
skydd for enskilds personliga eller ekonomiska forhallanden.

Regeringen vill dock betona vikten av att en myndighet noga prévar om
det finns réttsligt stod att ldmna ut sekretessreglerade uppgifter till en
tjdnsteleverantdr utan att det finns risk for skada eller men for de intressen
som sekretessen ska skydda. Dessutom bor en myndighet grundligt analy-
sera Ovriga risker som kan uppkomma vid en utkontraktering och ta still-
ning till lampligheten i forfarandet. Det gar inte dra nagra generella slut-
satser i1 frdga om vilken typ av uppgifter som lampar sig eller inte lampar
sig att hantera inom ramen for utkontraktering. Det kan finnas uppgifter
som ér sekretessreglerade till skydd for allménna intressen eller till skydd
for enskilds personliga eller ekonomiska foérhéllanden som av olika om-
stindigheter inte bor ldmnas ut till en tjdnsteleverantdr d4ven om en myn-
dighet bedomer att det inte finns nagra lagliga hinder mot utkontraktering.
Varje myndighet behdver alltsa ta stéllning till ldmpligheten i en utkon-
traktering innan avtal ingds med en tjansteleverantor.

En myndighet som ldmnar ut sekretessreglerade uppgifter till en tjénste-
leverantor bor ocksa upplysa tjdnsteleverantdren om tystnadspliktens rack-
vidd. For det fall tjénsteleverantoren, efter myndighetens godkénnande,
anlitar en underleverantor, bor myndigheten ocksa forsékra sig om att tjénste-
leverantoren i sin tur informerar underleverantdren om tystnadspliktens
rackvidd. Négon forfattningsreglerad upplysningsplikt, som Férvaltnings-
rdtten i Stockholm foresléar, beddms dock inte behovas.

Den nya lagen innebér ett forbud mot att obehdrigen réja eller utnyttja
uppgifter. Som obehdrigt rojande anses inte sddant behorigt utlimnande
av uppgifter som kan ske t.ex. med stdd av lag eller med stod av den upp-
dragsgivande myndighetens samtycke.

Intresseavvigning

Vid beddmningen av behovet av tystnadsplikt ska intresset av att uppgif-
terna skyddas mot obehdrigt réjande och utnyttjande av tjansteleveran-
torens personal véigas mot personalens intresse av yttrandefrihet. Nar en
tjansteleverantdrs uppdrag innebér att myndighetens uppgifter endast tek-
niskt bearbetas eller tekniskt lagras &r avsikten att tjédnsteleverantdrens per-
sonal inte ska ta del av sjélva informationsinnehallet i storre utstriackning
dn vad som kan anses vara absolut nddviandigt for att tillhandahélla tjans-
terna i fraga. Tystnadsplikt for anstéllda hos en tjansteleverantor ér inte
heller nagot nytt utan regleras ofta redan i dag genom sekretessforbindelser
i samband med en utkontraktering. De privatanstillda tjanstemédnnens in-
tresse av yttrandefrihet ndr det géller uppgifter av aktuellt slag bor vara



ytterst begransat. Motsvarande bedomning gjordes vid den utvidgning av
tystnadsplikten som géller i det allménnas verksamhet for enbart teknisk
bearbetning eller lagring (prop. 2016/17:198 s. 20).

For enskilda dr det av stor betydelse att uppgifter om deras personliga
forhallanden, som kan vara valdigt integritetskénsliga, skyddas vid en ut-
kontraktering. P4 samma sétt ar det av vikt att uppgifter som ar sekretess-
reglerade till skydd for allminna intressen far ett &ndaméalsenligt skydd.
For att teknisk bearbetning eller teknisk lagring av uppgifter ska kunna
utkontrakteras till en tjdnsteleverantdr utan ett bristande sekretesskydd,
kan darfor tystnadsplikt inte anses mer langtgaende &n vad som behovs
med hénsyn till regleringens dndamél. Regeringen bedomer allts att be-
hovet av tystnadsplikt for den som &r anstélld eller pa nagot annat sétt del-
tar eller har deltagit i en tjénsteleverantors verksamhet att endast tekniskt
bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter viger tyngre dn intresset av yttran-
defrihet for dessa personer. Regeringen anser att de forslag som nu laggs
fram ar proportionerliga och dven i 6vrigt uppfyller de krav som géller for
begransningar i yttrandefriheten enligt RF och Europakonventionen.

Rditten att meddela och offentliggira uppgifter

Ratten att meddela och offentliggéra uppgifter (meddelarfrihet) som fram-
gar av 1 kap. 1 § andra stycket och 7 § forsta stycket TF samt 1 kap. 1 §
forsta stycket och 10 § forsta stycket YGL innebér en rétt att lamna upp-
gifter, &ven sddana som omfattas av sekretess eller tystnadsplikt, for offent-
liggorande i tryckt skrift, program eller genom tekniska upptagningar.
Ratten att meddela eller offentliggdra uppgifter som foljer av TF och YGL
har som huvudregel foretrdde framfor tystnadsplikten.

Som grundprincip géller att stor aterhéllsamhet bor iakttas vid provning-
en av om undantag fran meddelarfrihet ska goras i ett enskilt fall. Den
berdrda sekretessbestimmelsens konstruktion kan ge viss vigledning. Nér
det dr fraga om bestimmelser om absolut sekretess kan det finnas storre
anledning att dvervdga undantag fran meddelarfriheten &n i andra fall. Det
bor ocksé beaktas om uppgiften har ldmnats av en enskild i en fortroende-
situation eller om uppgiften hanfor sig till myndighetsutdvning. I det forra
fallet bor rdtten att meddela och offentliggdra uppgifter normalt sett in-
skrinkas, medan denna ritt normalt sett bor ha foretrdde nir det &r fraga
om uppgifter som hénfor sig till myndighetsutovning (se prop. 1979/80:2
del As. 104 f)).

Offentliga funktionérers tystnadsplikt for uppgift om enskilds person-
liga eller ekonomiska forhéllanden som hanteras i verksamhet for endast
teknisk bearbetning eller teknisk lagring inskrinker meddelarfriheten
(40 kap. 5 och 8 §§ OSL). Meddelarfriheten &r dven inskrankt for uppgift
som &r sekretessreglerad av hansyn till ett allmént intresse enligt en be-
stimmelse som har foretridde framfoér meddelarfriheten och som hanteras i
verksamhet for endast teknisk bearbetning eller teknisk lagring for en annan
myndighets rakning. Det giller dock inte om en annan primér sekretess-
bestaimmelse till skydd fér samma intresse, som inte har foretrade framfor
meddelarfriheten, ar tillimplig hos den uppgiftsmottagande myndigheten
(jfr 11 kap. 4 aoch 8 §§ OSL).
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Utredningen analyserar inte fragan ndrmare. Regeringen anser att det
inte nu finns anledning att foresla en inskrankning av meddelarfriheten
men att det vid behov kan finnas anledning att pa nytt 6vervéga fragan.

Internationell rickvidd av straffbestimmelsen om brott mot tystnadsplikt

Fragan om huruvida ett brott mot tystnadsplikt som begés utanfor Sveriges
granser kan bedémas av svensk domstol avgors utifrdn den generella regle-
ringen av tillimpligheten av svensk lag i 2 kap. brottsbalken. Det innebér
normalt, for sédana brott mot tystnadsplikten som begés utomlands, att svensk
domsritt kommer att finnas om brottet begés av en svensk medborgare
eller av en utlinning med hemvist i Sverige (se 2 kap. 2 § forsta stycket 1
brottsbalken). Som ett ytterligare krav géller att gérningen ska vara straff-
bar dven pa girningsorten, s.k. dubbel straffbarhet. Enligt 2 kap. 3 § forsta
stycket 4 brottsbalken &r svensk domstol behdrig att ddma &ver ett brott
som har begatts utomlands trots att det inte foreligger dubbel straffbarhet,
om brottet har fordvats mot Sverige, svensk kommun eller annan menighet
eller en svensk allmén inréttning. Som Aklagarmyndigheten anfor kan det
finnas manga situationer dér det kan sittas i frdga om ett rdjande av upp-
gifter dr att anse som ett brott riktat mot svenska intressen, exempelvis
rojande av enstaka namn eller adressuppgifter. Det dr darfor viktigt att
fortsatt reglera tystnadsplikt i avtal for de fall dar brott mot tystnadsplikten
i den nya lagen inte kan beivras.

10 Ikrafttradande

‘ Regeringens forslag: Lagen ska tréda i kraft den 1 januari 2021.

Utredningens forslag dverensstimmer inte med regeringens forslag.
Utredningen foreslér ett tidigare ikrafttrddande.

Remissinstanserna yttrar sig inte i denna del.

Skiilen for regeringens forslag: Det dr angeléget att lagforslaget trader
i kraft s& snart som mgjligt, vilket bedoms vara den 1 januari 2021.



11 Konsekvenser

Regeringens bedomning: Forslagen vintas oka skyddet for uppgifter
som hanteras av en tjansteleverantor vid utkontraktering av en myndig-
hets grundldggande behov av it-driftstjdnster och andra it-baserade
funktioner. Forslagen bedoms i enstaka fall medfora en 6kad mojlighet
for myndigheter att utkontraktera. Som en foljd av detta kan positiva
ekonomiska konsekvenser for enskilda myndigheter uppsta. Tjénste-
leverantorernas verksamhet bedoms inte paverkas ekonomiskt eller or-
ganisatoriskt i ndgon storre grad. Forslagen bedoms inte ha nagra bud-
getdra konsekvenser i dvrigt.

Utredningens bedéomning 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna yttrar sig inte i denna del.

Skilen for regeringens bedomning: Den nya lagen innebér att uppgif-
ter som en myndighet ldmnar till en tjénsteleverantor vid utkontraktering
av ett uppdrag som &r begrénsat till endast teknisk bearbetning eller tek-
nisk lagring kommer att ha samma sekretesskydd hos tjdnsteleverantoren
som hos en myndighet som tillhandahéller motsvarande verksamhet. Det
okade uppgiftsskyddet kan fa viss positiv effekt for skyddet av den person-
liga integriteten. Forslaget véntas ge mer stabila réttsliga forutsittningar
for utkontraktering av myndigheternas grundlidggande behov av it-drifts-
tjénster och andra it-baserade funktioner. Nagon avsevérd 6kning av myn-
digheters utkontraktering véntas inte ske. For en enskild myndighet kan
forslaget medfora kostnadsbesparingar om en viss utkontraktering mojlig-
gors till 6ljd av det 6kade uppgiftsskyddet hos tjansteleverantoren.

Nar det géller yrkesmaéssigt bedrivna enskilda verksamheter inom skola,
vard och omsorg kan det finnas behov av vissa informationsinsatser for att
upplysa om den nya lagen innan den trdder i kraft.

Forslaget bedoms inte paverka tjansteleverantorers verksamhet i ndgon
storre grad vare sig ekonomiskt eller organisatoriskt. Avtal om tystnads-
plikt &r redan i dag allmént forekommande vid utkontraktering till en
tjdnsteleverantdr. Den nya lagen bor dérfor i praktiken inte medfora nagra
sdrskilda omstéllningsbehov for de foretag och enskilda som omfattas av
lagens tillimpningsomréde.

De brottsbekdmpande myndigheternas verksamhet liksom domstolarnas
maéltillstromning kan vintas 6ka ytterst marginellt, vilket bedoms kunna
finansieras inom befintliga anslag.
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12 Forfattningskommentar

Forslaget till lag om tystnadsplikt vid utkontraktering av
teknisk bearbetning eller lagring av uppgifter

1§ Denna lag tillimpas nédr en myndighet uppdrar &t ett foretag eller en
annan enskild (tjansteleverantdr) att endast tekniskt bearbeta eller tekniskt
lagra uppgifter.

Paragrafen anger lagens tillimpningsomrade. Overvigandena finns i av-
snitt 8.

Lagen giller ndr en myndighet uppdrar at ett foretag eller en annan en-
skild, dvs. en tjdnsteleverantor, att endast tekniskt bearbeta eller tekniskt
lagra uppgifter. Ett sédant uppdrag kan utféras inom ramen for en tjidnste-
leverantors tillhandahallande av en it-driftstjénst, t.ex. en teknisk infra-
struktur eller en teknisk plattform, eller tillhandahallande av en it-baserad
funktion, t.ex. en applikation eller en standardiserad eller anpassad digital
tjanst. Det finns inte nagot krav pa att ekonomisk erséttning ska utgé for
uppdraget och det saknar betydelse vilken juridisk verksamhetsform tjans-
televerantoren i fraga har. Genom uttrycket ett foretag eller en annan en-
skild utesluts emellertid offentliga aktorer frén kretsen tjénsteleverantdrer
som omfattas av lagen.

Att lagen ar tillimplig nér en tjénsteleverantdrs uppdrag &r att endast
tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter innebér att ett uppdrag som
innehéller annat dn enbart sddana tekniska moment faller utanfor tillaimp-
ningsomrédet. I situationer dar en myndighet rérande uppgifter utkontrak-
terar uppdrag av olika karaktdr till samma tjdnsteleverantor, t.ex. ett upp-
drag som innebér att leverantoren endast tekniskt bearbetar eller tekniskt
lagrar uppgifter och ett annat uppdrag som omfattar atgdrder rérande
uppgifterna som gér utdver detta, ar lagen bara tillamplig i det forstndimnda
fallet och bara pé sddana uppgifter som inte dessutom hanteras inom ramen
for det andra uppdraget.

Inneborden av teknisk bearbetning eller teknisk lagring dr densamma
som i 2 kap. 9 § tredje stycket tryckfrihetsférordningen (jfr 2 kap. 13 §
forsta stycket tryckfrihetsforordningen). Vilka slag av dtgérder som kan
omfattas av teknisk bearbetning eller teknisk lagring behdver tolkas i for-
hallande till dagens digitala informationshantering och den fortgédende tek-
niska utvecklingen. En tjansteleverantor kan exempelvis ha i uppdrag att
infora, forvalta, utveckla och sa smaningom avveckla en tjdnst at en myn-
dighet. Tjénsteleverantdren kan under dessa olika faser behdva vidta en
méngd olika atgérder som innefattar teknisk bearbetning eller teknisk lag-
ring av uppgifter for att upprétthélla den tillgénglighet, funktionalitet och
prestanda i tjdnsten som har avtalats mellan parterna. Sadana atgérder kan
rora sig om fordndring och tilldgg i en befintlig tjdnsts funktionalitet, eta-
blering av en tillaggstjénst, integration mot andra tjénster, konfiguration,
test och utveckling samt tillhandahallande av supporttjanster. Det kan ock-
sa rora sig om sdkerhetshojande atgirder som uppgradering, uppdatering,
sakerhetskopiering, kryptering, anonymisering, pseudonymisering och inci-
denthantering. Vid avveckling av en tjanst kan myndighetens information



behdva migreras eller exporteras tillbaka till myndigheten eller till en annan
tjénsteleverantdr.

Under samtliga moment av teknisk bearbetning eller teknisk lagring kan
det forekomma att personal hos tjénsteleverantdren tar del av de uppgifter
som hanteras for den uppdragsgivande myndighetens rdkning. Detta kan
vara nodvéndigt for att de ska kunna utfora sina arbetsuppgifter som ett
led i den tekniska bearbetningen eller tekniska lagringen. Det torde nor-
malt rora sig om drifts- och sékerhetsrelaterad information, t.ex. uppgifter
om anvéndarkonton, loggar, krypteringsnycklar, 16senord och sikerhets-
instdllningar. Men det kan ocksa rora sig om uppgifter i ldsbar form (jfr
prop. 1975/76:160 s. 87). For den som tar del av eller pa annat sitt forfogar
over en uppgift som hanteras som ett led i en teknisk bearbetning eller
teknisk lagring géller tystnadsplikt enligt 4 §.

2§ Vid tillimpningen av denna lag ska med myndigheter jamstéllas

1. sadana aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska foreningar och stiftel-
ser dir kommuner, regioner eller kommunalférbund utdvar ett réttsligt
bestimmande inflytande enligt 2 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), och

2. de organ som anges i bilagan till offentlighets- och sekretesslagen i
fraga om de verksamheter som anges dér.

Med en myndighet ska ocksé jamstillas yrkesméssigt bedriven enskild
verksamhet som till ndgon del &r offentligt finansierad och som

1. tillhor skolvésendet, de sérskilda utbildningsformerna eller annan pe-
dagogisk verksamhet enligt 1 kap., 24 kap. eller 25 kap. skollagen (2010:800),

2. utgdr hilso- och sjukvard eller tandvard enligt hélso- och sjukvérds-
lagen (2017:30) eller tandvérdslagen (1985:125), eller

3. bedrivs enligt socialtjanstlagen (2001:453), lagen (1988:870) om vard
av missbrukare i vissa fall, lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser
om vard av unga, lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade eller utgér personlig assistans som utférs med assistans-
ersittning enligt 51 kap. socialforsékringsbalken.

Paragrafen anger vilka aktdrer som vid tillimpningen av lagen ska jam-
stillas med en myndighet. Overvigandena finns i avsnitt 8.

Lagen giller ddrmed dven nér en aktor som anges i paragrafen uppdrar
at en tjansteleverantdr att endast tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra upp-
gifter.

1 forsta stycket forsta punkten anges att vissa juridiska personer dar kom-
muner, regioner eller kommunalforbund utdvar ett réttsligt bestimmande
inflytande ska jamstdllas med en myndighet. Vad som avses med réttsligt
bestimmande inflytande for kommuner och regioner regleras i 2 kap. 3 §
andra och tredje styckena offentlighets- och sekretesslagen.

1 forsta stycket andra punkten regleras att dven de organ som anges i bila-
gan till offentlighets- och sekretesslagen, i friga om de verksamheter som
nidmns dér, ska jamstéllas med en myndighet vid tillimpningen av lagen.

1 andra stycket anges att viss yrkesméssigt bedriven enskild verksamhet
som till ndgon del &r offentligt finansierad ska jamstéllas med en myndig-
het. De verksamheter som avses tillhor skola, vard och omsorg. Stycket
motsvarar 2 § forsta stycket lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa
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enskilda verksamheter och dr avsedd att ha samma innebord som den be-
stimmelsen (se prop. 2016/17:31 s. 21 f. och 55 f.).

3§ Vidtillimpningen av denna lag ska med en tjdnsteleverantdr jamstéllas
en underleverantdr som medverkar till att fullgora tjdnsteleverantdrens upp-
drag.

Paragrafen anger att med en tjénsteleverantor ska jimstéllas en underleve-
rantdr som medverkar till att fullgéra tjénsteleverantdrens uppdrag. Over-
vigandena finns i avsnitt 8.

Det forekommer att en tjdnsteleverantor anlitar en eller flera underleve-
rantdrer som medverkar till att fullgéra det uppdrag som en myndighet har
utkontrakterat till tjansteleverantéren. Pa samma sétt kan en underleveran-
tor i sin tur anlita ytterligare en eller flera underleverantdrer som ocksa
bidrar till uppdragets fullgérande. En underleverantdr vars uppdrag inne-
bar att underleverantdren direkt eller indirekt medverkar till att fullgora
den utkontrakterande myndighetens uppdrag ska jamstdllas med en tjénste-
leverantdr vid tillimpningen av lagen.

4 § Den som pa grund av anstillning eller pd nigot annat sétt deltar i
eller har deltagit i en tjdnsteleverantdrs verksamhet att pd uppdrag av en
myndighet endast tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter far inte
obehorigen rdja eller utnyttja dessa uppgifter.

I det allménnas verksamhet tillimpas offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400).

Paragrafen anger tystnadspliktens nirmare innebdrd. Overviigandena finns
iavsnitt 9.

1 forsta stycket regleras att tystnadsplikt géller fér den som pa grund av
anstéllning eller pd ndgot annat sitt deltar i eller har deltagit i en tjénste-
leverantors verksamhet att pa en myndighets uppdrag endast tekniskt be-
arbeta eller tekniskt lagra uppgifter. Exempel pa personer som péd “nagot
annat sitt” deltar i en tjansteleverantdrs verksamhet ar inhyrda konsulter
eller andra uppdragstagare. Det kan dven vara frdga om styrelseledaméter,
dgare och andra personer i tjdnsteleverantdrens verksamhet som kan be-
reda sig tillgang till eller pa annat sétt forfoga 6ver de uppgifter som tjénste-
leverantoren hanterar. Pa samma sétt géller tystnadsplikt &ven for personal
m.fl. hos en underleverantér som omfattas av lagens tillimpningsomrade
(se 3 §). Tystnadsplikten, som géller dven efter det att en anstéllning eller
ett uppdrag upphort, motsvarar den som géller for offentliga funktionarer
som deltar i en myndighets verksambhet att endast tekniskt bearbeta eller
tekniskt lagra uppgifter for en annan myndighets rdkning. Det innebér att
tystnadsplikt géller for en uppgift som hos en myndighet skulle ha om-
fattats av sekretess till skydd for allménna intressen enligt 11 kap. 4 a §
eller till skydd for enskilds personliga eller ekonomiska foérhéllanden en-
ligt 40 kap. 5 § offentlighets- och sekretesslagen.

Tystnadsplikten kan i vissa fall komplettera den tystnadsplikt som f6ljer
av 5 kap. 2 § sdkerhetsskyddslagen (2018:585). Det géller bl.a. personal
m.fl. hos en tjdnsteleverantor som inte bedriver sidkerhetskénslig verksam-
het men som hanterar sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter med stdd av
ett sakerhetsskyddsavtal.



Tystnadsplikten innebér ett forbud mot att obehdrigen rdja eller utnyttja
uppgifter. Som obehorigt réjande eller utnyttjande anses inte sadant beho-
rigt utlimnande av uppgifter som sker med st6d av lag eller med den upp-
dragsgivande myndighetens godkédnnande. Innan ett uppdrag dverldmnas
bdr myndigheten upplysa den uppgiftsmottagande tjénsteleverantdren om
tystnadspliktens rackvidd. Myndigheten bor ocksé sékerstilla att tjénste-
leverantoren informerar eventuella underleverantdrer om tystnadsplikten.

Tystnadsplikten &r straffsanktionerad i 20 kap. 3 § brottsbalken.

I andra stycket finns en upplysning om att i det allménnas verksamhet
tillimpas bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen.

Prop. 2019/20:201
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Sammanfattning av betdnkandet Juridik som
stod for forvaltningens digitalisering
(SOU 2018:25) 1 relevanta delar

I betdnkandet foreslds en ny lag om tystnadsplikt vid utkontraktering av
teknisk bearbetning och lagring. Lagen foreslas gélla for uppgifter som
omfattas av sekretess och som ldmnas ut till en privat leverantdr i samband
med utkontraktering nér det dr friga om enbart teknisk bearbetning eller
lagring. Tystnadsplikten ska gélla f6r anstéllda och uppdragstagare hos en
privat leverantdr som tekniskt bearbetar eller lagrar uppgifter for en myn-
dighets rakning. Lagen som foreslés vara subsidiér i férhéllande till sdker-
hetsskyddslagstiftningen, ska tillimpas ndr myndigheter, eller vissa organ
eller verksamheter som trétt i stillet for en myndighet, uppdrar at en privat
leverantor att behandla uppgifter for enbart teknisk bearbetning eller lag-
ring for myndighetens, organets eller verksamhetens rdkning. Den fore-
slagna bestimmelsen om tystnadsplikt ska vara straffsanktionerad.



Beténkandets lagforslag i relevanta delar griffgfgw 20:201

Forslag till lag om tystnadsplikt vid utkontraktering av
teknisk bearbetning och lagring

Harigenom foreskrivs foljande.

Lagens tillimpningsomrade

1§ Denna lag giller ndr en myndighet uppdrar &t en privat leverantor att
behandla uppgifter for enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring for
myndighetens rakning.

2§ Vidtillimpningen av denna lag ska foljande organ och verksamheter
jamstillas med en myndighet

1. aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska féreningar och stiftelser dér kom-
muner, landsting eller kommunalforbund utévar ett réttsligt bestimmande in-
flytande enligt 2 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),

2. de organ som anges i bilagan till offentlighets- och sekretesslagen be-
traffande den verksamhet som anges dir, eller

3. en yrkesmdssigt bedriven enskild verksamhet som till ndgon del ar
offentligt finansierad och som anges i 2 § forsta stycket lag (2017:151) om
meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter.

3§ Om det i sikerhetsskyddslagen (2018:000) eller i sékerhetsskydds-
forordningen (1996:633) finns bestimmelser som avviker frén denna lag
ska de bestimmelserna gélla.

Tystnadsplikt

4§ Den som pa grund av anstillning eller uppdrag hos en privat leve-
rantor tekniskt bearbetar eller tekniskt lagrar uppgifter for en myndighets
rakning, far inte obehorigen roja eller utnyttja dessa uppgifter.

I det allmidnnas verksamhet tillimpas i stdllet bestimmelserna i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2019.
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Forteckning 6ver remissinstanserna

Foljande remissinstanser har yttrat sig over kap. 10 i betéinkandet: Arbetsfor-
medlingen, Arbetsgivarverket, Bolagsverket, Boverket, Centrala studiestods-
namnden, Datainspektionen, E-hilsomyndigheten, Forsvarsmakten, Forsik-
ringskassan, Forvaltningsrétten i Jonkoping, Forvaltningsrétten i Stockholm,
Gota hovritt, Goteborgs kommun, Harnosands kommun, Inera AB, Inspek-
tionen for socialforsakring, Justitiekanslern, Kammarrétten i Stockholm, Ka-
trineholms kommun, Kommerskollegium, Kriminalvarden, Kronofogde-
myndigheten, Kungliga biblioteket, Kungliga Tekniska hdgskolan, Lantmé-
teriet, Lidingd kommun, Luled kommun, Likemedelsverket, Léansstyrelsen i
Norrbottens l4n, Léansstyrelsen i Uppsala 1dn, Malmé kommun, Mariestads
kommun, Migrationsverket, Myndigheten f6r samhallsskydd och beredskap,
Naturvardsverket, Patent- och registreringsverket, Pensionsmyndigheten,
Pitea kommun, Polismyndigheten, Post- och telestyrelsen, Riksarkivet, Riks-
dagens ombudsmin, Riksrevisionen, Skatteverket, Skane lans landsting, So-
cialstyrelsen, Statens jordbruksverk, Statens servicecenter, Statens skolverk,
Statens tjanstepensionsverk, Statskontoret, Stockholms kommun, Stock-
holms ldns landsting, Stockholms universitet (Institutionen for data- och
systemvetenskap), Svenskt Néringsliv, Sveriges Kommuner och Landsting,
Sveriges advokatsamfund, Sakerhets- och integritetsskyddsnamnden, Séker-
hetspolisen, Tandvards- och lakemedelsforméansverket, Tillvixtverket, Total-
forsvarets rekryteringsmyndighet, Trafikverket, Transportstyrelsen, Tull-
verket, Umea tingsrétt, Uppsala kommun, Varmlands lans landsting, Véster-
bottens lins landsting, Aklagarmyndigheten, Orebro lins landsting, Orebro
universitet, (Institutionen for juridik, psykologi, och socialt arbete) Oster-
gdtlands lins landsting och Overklagandenimnden for studiestod.

Foljande remissinstanser har inte svarat eller specifikt yttrat sig 6ver kap.
10 i betdnkandet: Arboga kommun, Atea Sverige AB, Attunda tingsrétt,
Axians AB, CGI Sverige AB, Cybercom AB, Cygate AB, DGC Access
Aktiebolag, Domstolsverket, Ekonomistyrningsverket, EVRY Sweden AB,
Excanto AB, Fujitsu Sweden AB, Funktionsrétt Sverige, Forsvarets mate-
rielverk, Forsvarets radioanstalt, Gavleborgs ldns landsting, Hallands léns
landsting, Halmstads kommun, Hedemora kommun, Hérryda kommun,
IBM Svenska AB, Institutet for framtidsstudier, IT & Telekomforetagen, IT-
mastaren Mitt AB, Kalmar kommun, Kammarkollegiet, Karlskoga kom-
mun, Konkurrensverket, Landskrona kommun, Lycksele kommun, Micro-
soft AB, Munkfors kommun, Myndigheten for delaktighet, Nora kommun,
Norrtélje kommun, Pensionédrernas riksorganisation (PRO), Proact Managed
Cloud Services AB, Pulsen AB, Regelradet, Skara kommun, Skurups kom-
mun, Sollefted kommun, Statistiska centralbyrdn, Stringnds kommun,
Sundsvalls kommun, Sveriges Akademikers Centralorganisation, Swedish
Medtech, Sakerhets- och forsvarsforetagen, Soderhamns kommun, Tieto
Sweden AB, Tingsryds kommun, Upphandlingsmyndigheten, Uppsala ldns
landsting, Valdemarsvik kommun, Verket for innovationssystem, Visma
Enterprise AB, Vardforetagarna, Zetup AB, Are kommun, Ostersunds kom-
mun och Overtorned kommun.



Dérutover har yttranden inkommit fran Lénsstyrelsen i Véstra Gotalands  Prop. 2019/20:201
lan, Myndigheten for vard- och omsorgsanalys, Norrképings kommun och  Bilaga 3
Stiftelsen for internetinfrastruktur.
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Lagridsremissens lagforslag

Forslag till lag om tystnadsplikt vid
utkontraktering av teknisk bearbetning eller
lagring av uppgifter

Hérigenom foreskrivs foljande.

1§ Denna lag tillimpas nédr en myndighet uppdrar at ett bolag eller en
annan enskild (tjansteleverantor) att endast tekniskt bearbeta eller tekniskt
lagra uppgifter.

2§ Vid tillampningen av denna lag ska med myndigheter jamstéllas

1. sddana aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska féreningar och stiftel-
ser dir kommuner, regioner eller kommunalférbund utdvar ett réttsligt
bestimmande inflytande enligt 2 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), och

2. de organ som anges i bilagan till offentlighets- och sekretesslagen i
frdga om de verksamheter som anges dér.

Med en myndighet ska ocksa jamstillas yrkesmaissigt bedriven enskild
verksamhet som till nagon del ar offentligt finansierad och som

1. tillhor skolvédsendet, de sérskilda utbildningsformerna eller annan pe-
dagogisk verksamhet enligt 1 kap., 24 kap. eller 25 kap. skollagen (2010:800),

2. utgdr hélso- och sjukvard eller tandvard enligt hélso- och sjukvérds-
lagen (2017:30) eller tandvérdslagen (1985:125), eller

3. bedrivs enligt socialtjanstlagen (2001:453), lagen (1988:870) om vérd
av missbrukare i vissa fall, lagen (1990:52) med sérskilda bestimmelser
om vard av unga, lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade eller utgor personlig assistans som utfors med assistanserséttning
enligt 51 kap. socialforsakringsbalken.

3§ Vidtillimpningen av denna lag ska med en tjénsteleverantor jimstéllas
en underleverantdr som medverkar till att fullgéra tjansteleverantérens upp-
drag.

4§ Den som pa grund av anstéllning eller pa nagot annat sétt deltar i eller
har deltagit i en tjansteleverantors verksamhet att pa uppdrag av en myn-
dighet endast tekniskt bearbeta eller tekniskt lagra uppgifter far inte obehd-
rigen roja eller utnyttja dessa uppgifter.

I det allmédnnas verksamhet tillimpas offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400).

Denna lag triader i kraft den 1 januari 2021.



Lagréddets yttrande

Utdrag ur protokoll vid sammantrdde 2020-08-19

Nirvarande: F.d. justitierddet Ella Nystrom samt justitierdden Per Classon
och Stefan Johansson

Tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk bearbetning eller lagring
av uppgifter

Enligt en lagradsremiss den 13 augusti 2020 har regeringen (Infrastruktur-
departementet) beslutat inhdmta Lagradets yttrande 6ver forslag till lag om
tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk bearbetning eller lagring av
uppgifter.

Forslaget har infor Lagradet foredragits av departementssekreteraren Ingela
Alverfors.

Lagradet ldmnar forslaget utan erinran.

Prop. 2019/20:201
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Infrastrukturdepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantridde den 3 september 2020
Nirvarande: statsradet Morgan Johansson, ordforande, och statsraden
Lovin, Baylan, Hallengren, Hultqvist, Andersson, Bolund, Damberg,
Shekarabi, Ygeman, Eriksson, Linde, Ekstrom, Eneroth, Nilsson,

Ernkrans, Lindhagen, Lind, Hallberg, Nordmark, Micko

Foredragande: statsradet Ygeman

Regeringen beslutar proposition 2019/20:201 Tystnadsplikt vid
utkontraktering av teknisk bearbetning eller lagring av uppgifter
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