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Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foreslas atgarder for att genomfora Europaparlamentets
och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om tjanster
pa den inre marknaden (tjinstedirektivet). Tjdnstedirektivet innehaller
bestimmelser om administrativ forenkling, etableringsfrihet och fri
rorlighet for tjdnsteleverantorer, tjanstemottagarnas réttigheter och
tjdnsternas kvalitet samt bestimmelser om administrativt samarbete
mellan medlemsstaterna. Syftet med direktivet &r att stimulera
tjanstesektorn genom att forenkla etablering och fri rorlighet inom EES
samt stdrka tjinstemottagarnas intressen.

For att genomfora direktivet foreslas en ny horisontell lag om tjdnster
pa den inre marknaden som tar upp bestimmelser om gemensamma
kontaktpunkter, forfarandet vid tillstdndsprovning, samarbete mellan
myndigheter, information fran tjdnsteleverantorer, klagomalshantering
samt diskriminerande villkor. Darutéver foreslds lagdndringar eller nya
bestimmelser inom de tjdnsteomraden som berérs av direktivets
tillimpningsomrade.

Lagforslagen foreslas trdda i kraft den 27 december 2009.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2008/09:187

Regeringen foreslar att riksdagen

1. lag om tjdnster pa den inre marknaden,

2. lag om dndring i resegarantilagen (1972:204),

3. lag om &ndring i lagen (1982:636) om anordnande av visst
automatspel,

4. lag om dndring 1 lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan
néringsidkare,

5. lag om éndring 1 lagen (1990:1183) om tillfillig forsdljning,

6. lag om éndring 1 bostadsréttslagen (1991:614),

7. lag om @ndring 1 lagen (1992:160) om utldndska filialer m.m.,

8. lag om dndring 1 lotterilagen (1994:1000),

9. lag om éndring i1 alkohollagen (1994:1738),

10. lag om &@ndring 1 tullagen (2000:1281),

11. lag om &@ndring i lagen (2002:93) om kooperativ hyresritt,

12. lag om dndring 1 produktsidkerhetslagen (2004:451),

13. lag om &ndring 1 distans- och hemf6rséljningslagen (2005:59),

14. lag om dndring 1 marknadsforingslagen (2008:486).
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2 Lagforslag

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

2.1 Forslag till lag om tjanster pa den inre marknaden

Hirigenom foreskrivs' foljande.

Inledande bestimmelse

1§ Denna lag innehéller allménna bestimmelser avseende tjdnster som
omfattas av Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den
12 december 2006 om tjdnster pd den inre marknaden och som syftar till
att genomfora direktivet.

Sarskilda bestimmelser som syftar till att genomfora direktivet finns
ocksd 1 annan forfattning pd de omraden dir de aktuella verksamheterna
ar reglerade.

Behoriga myndigheter ska verka for att direktivets principer om
etableringsfrihet, om frihet att tillhandahélla och motta tjénster, om icke-
diskriminering, om nodvéndighet och proportionalitet far genomslag i
Sverige.

Tillimpningsomrade

2 § Denna lag tillimpas i frdga om tjinster, dock inte

1. finansiella tjénster,

2. elektroniska kommunikationstjanster och tillhandahallande av
kommunikationsnit,

3. tjanster pa transportomradet,

4. tjanster som tillhandahalls av bemanningsforetag,

5. tjanster som é&r forbehallna reglerade yrken inom hélso- och
sjukvidrden samt lakemedelstjanster utforda av yrkesverksamma
inom hélso- och sjukvéarden och som utfors for att bedoma, bibehalla
eller dterstilla patienters hélsotillstand,

6. audiovisuella tjénster och ljudradiosdndningar,

7. tillhandahéllande av hasardspel dar penningvirden satsas,

8. tjénster som dr forenade med offentlig maktutévning,

9. sociala tjanster som ror subventionerat boende, barnomsorg och stod

till permanent eller tillfilligt behovande familjer och enskilda, och
som tillhandahalls av eller utférs pd uppdrag av stat, kommun eller

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).



landsting, eller av vélgorenhetsorganisationer erkédnda av stat,
kommun eller landsting, och
10. privata sdkerhetstjénster.
Lagen tillimpas inte pa skatteomradet.

3§ Avviker en bestimmelse 1 en annan forfattning frin denna lag ska
den bestimmelsen ha foretrdide, om den har sin grund 1
gemenskapsritten.

Definitioner

4§ Idennalagavses med

behorig myndighet. en statlig eller kommunal myndighet eller ett annat
organ som har till uppgift att prova fragor om tilltréde till och utovande
av tjansteverksamhet eller kontrollera sddan verksamhet,

etablering: en tjansteleverantors faktiska utévande av en ekonomisk
verksamhet under en obegrinsad tid och genom en stabil infrastruktur
varifran niaringsverksamhet for att tillhandahalla tjanster faktiskt bedrivs,

etableringsmedlemsstat: det land inom FEuropeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES) inom vars territorium en tjénsteleverantér ar
etablerad,

reglerat yrke: yrke som enligt lag eller forordning kraver en bestimd
yrkeskvalifikation for att fa utévas eller ger den som har en bestdmd
yrkeskvalifikation ritt att anvénda en viss yrkestitel,

tjcnst: prestation som utfors mot ekonomisk erséttning och som inte
utgor vara, kapital eller person,

tjicgnsteleverantor: fysisk person som dr medborgare 1 ett land inom EES
eller juridisk person som é&r etablerad i ett land inom EES och vilken i sin
ndringsverksamhet erbjuder eller tillhandahaller en tjénst, och

tidnstemottagare. fysisk person som dr medborgare i ett land inom EES
eller som genom gemenskapsritten har motsvarande réttigheter eller
juridisk person som ér etablerad i ett land inom EES och som anvénder
eller avser att anvinda en tjdnst.

Gemensamma kontaktpunkter

5§ For att underlitta tillstdndsforfaranden for tjénsteleverantérer och
tillhandahdlla information till tjédnstemottagare ska en eller flera
gemensamma kontaktpunkter upprittas.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far
meddela foreskrifter om anslutning av sddana behoriga myndigheter som
ar kommunala eller andra organ till en gemensam kontaktpunkt samt om
informationsutbyte mellan en siddan behorig myndighet och en
gemensam kontaktpunkt.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar
nidrmare foreskrifter om kontaktpunkterna.

6 § Om en tjénsteleverantor har ldmnat in en ansokan eller anmilan till
en behorig myndighet genom en gemensam kontaktpunkt, ska
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myndigheten i den fortsatta handldggningen av &drendet kommunicera Prop.2008/09:187
med tjénsteleverantéren genom kontaktpunkten.

Forfarandet vid tillstandsprovning

78§ Bestimmelser om den tid inom vilken behorig myndighet ska fatta
beslut i drende om tillstind for etablering i Sverige finns i annan
forfattning.

8§ Behorig myndighet ska sidnda ett mottagningsbevis till sokanden
ndr en fullstdindig ansokan har kommit in. Mottagningsbeviset ska
innehélla information om

1. tidsfrist som avses 1 7 § och, 1 forekommande fall, f6ljden av att ett
beslut inte fattas inom denna tidsfrist, och

2. mojligheterna till rattslig provning av beslut.

9§ Bestammelser om skyldighet for en behorig myndighet att i
samband med fragor om tillstdind godta intyg eller andra liknande
dokument till styrkande av att visst tillstindskrav uppfyllts finns i annan
forfattning.

Samarbete mellan myndigheter

10§ Regeringen meddelar foreskrifter om vilken myndighet som ska
vara samordnande myndighet 1 Sverige med uppgift att underlétta
samarbetet mellan behoriga myndigheter inom EES 1 fragor som ror
tillsyn 1 Sverige av tjénsteleverantorer.

11§ Vid samarbetet mellan behoriga myndigheter inom EES och den
samordnande myndigheten ska det anvidndas ett elektroniskt
informationssystem for den inre marknaden.

12§ En behorig myndighet i Sverige ska pa begédran av en behorig
myndighet i ett annat land inom EES limna behovligt bistdnd at den
utlindska myndigheten.

Om det inte finns nagon behoérig myndighet 1 Sverige, ska bistdndet
lamnas av den samordnande myndigheten.

13§ Om det inte & mojligt att tillmotesgad en begéran om bistand eller
om en myndighet i ett annat land inom EES inte ldmnar begirt bistidnd,
ska den behoriga myndigheten i Sverige ldmna information om detta till
den behoriga myndigheten 1 det andra landet och till Europeiska
gemenskapernas kommission.

148§ En behorig myndighet i Sverige ska underrdtta behoriga
myndigheter 1 andra ldnder inom EES och Europeiska gemenskapernas
kommission om tjansteverksamhet som kan medfora allvarlig skada pa
manniskors hilsa eller sdkerhet eller pa miljon.



15§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far Prop. 2008/09:187
meddela foreskrifter om informationsutbyte mellan en behorig
myndighet 1 Sverige och en annan myndighet inom EES samt om
utlimnande av information fran en behorig myndighet till en
tjansteleverantor.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar
ndrmare foreskrifter om samarbete mellan myndigheter enligt 10-14 §§.

Information fran tjéinsteleverantorer

16 § En tjansteleverantor ska alltid och pé eget initiativ ge
tjdnstemottagare information som gor det mgjligt att komma 1 kontakt
med leverantoren. I forekommande fall ska information ocksa lamnas om

1. registreringsnummer och registrets namn eller motsvarande
identifieringsuppgifter,

2. adressuppgift till  behorig tillstdindsmyndighet eller den
gemensamma kontaktpunkten,

3. registreringsnummer for mervérdesskatt,

4. standardvillkor,

5. avtalsvillkor om tillamplig lag och om behorig domstol,

6. garanti,

7. priset pa tjansten nir det har faststéllts 1 forvag,

8. vad tjansten huvudsakligen bestar av,

9. forsdkring som géller for tjansten, och

10. mojlighet till tvistlosning utom domstol.

Om en tjdnsteleverantor utovar ett reglerat yrke ska information dven
lamnas om

1. yrkestitel och det land dar denna erhallits, och, i forekommande fall,

2.den yrkesorganisation eller liknande dér tjdnsteleverantoren &r
registrerad.

Information enligt férsta och andra styckena ska finnas latt tillgénglig
for tjanstemottagaren pé platsen for avtal eller utforande, pa elektronisk
vég eller 1 informationshandlingar om tjidnsten. Den ska ges pé ett klart
och entydigt sitt och 1 god tid innan avtalet ingés, eller om skriftligt avtal
inte finns, innan tjénsten utfors.

17§ En tjansteleverantor ska ldmna foljande kompletterande uppgifter
om en tjdnstemottagare begir det:

1. priset pa tjdnsten nédr det inte dr faststillt i forvdag eller den
berdkningsmetod som anvénds for att faststélla priset,

2. uppgift om tjansteleverantdrens verksamhet och med vem denne har
intressegemenskap,

3. de uppforandekoder som tjénsteleverantoren foljer samt var dessa
finns att tillga elektroniskt, och

4. information om att en tjidnsteleverantor ska folja en viss
uppforandekod eller erbjuda mojlighet till tvistlosning utanfor domstol
och 1 sa fall ndrmare information om vad denna tvistlosning innebir.

Om en tjansteleverantor utdvar ett reglerat yrke ska informationen dven
omfatta en hinvisning till de regler som géller for att f4 utova yrket i
etableringsmedlemsstaten och var det gér att fa tillgang till dessa regler.



Information enligt forsta och andra styckena ska ges pa ett klart och Prop. 2008/09:187

entydigt sitt och 1 god tid innan avtalet ingés, eller om skriftligt avtal inte
finns, innan tjénsten utfors.

18 § Om en tjinsteleverantor inte ldmnar information i enlighet med 16
och 17 §§ ska marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med undantag
av bestimmelserna 1 29-36 §§ om marknadsstorningsavgift. Sddan
information ska anses vara vésentlig enligt 10 § tredje stycket
marknadsforingslagen.

Klagomalshantering

19§ En tjansteleverantér ska besvara klagomal fran en
tjidnstemottagare s& snart som mojligt och skyndsamt forsoka finna en
tillfredsstédllande 16sning.

Diskriminerande villkor

20 § En tjansteleverantor far inte for tillhandahallandet av tjanster stdlla
upp allménna villkor som diskriminerar tjanstemottagare pa grund av
nationalitet eller bosittningsort, om detta inte kan motiveras pa objektiva
grunder.

Denna lag tréder 1 kraft den 27 december 2009.
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2.2 Forslag till lag om &ndring 1 resegarantilagen

(1972:204)

Hirigenom foreskrivs' att det i resegarantilagen (1972:204)* ska inforas
en ny paragraf, 1 b §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1b§

Bestdmmelsen om skyldighet att
stdlla sdkerhet i 1 § andra stycket
tillimpas inte i fraga om en tjdnst
som  tillhandahalls  av  en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

Denna lag trader 1 kraft den 27 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

* Lagen omtryckt 1996:354.
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23 Forslag till lag om @ndring 1 lagen (1982:636) om
anordnande av visst automatspel

Hirigenom foreskrivs' att 9 § lagen (1982:636) om anordnande av visst

automatspel ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

9§’

Den som uppsatligen eller av
oaktsamhet anordnar automatspel
eller later stidlla upp en
spelautomat 1 strid mot 3 § eller
bryter mot foreskrifter som har
meddelats med stod av 5 § doms,
om girningen inte ir ringa, till
boter eller fangelse 1 hogst sex
manader.

Den som uppsatligen eller av
oaktsamhet anordnar automatspel
eller later stilla upp en spelautomat
1 strid mot 3 § doms, om gidrningen
inte &r ringa, till boter eller fangelse
1 hogst sex manader.

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

* Senaste lydelse 1990:104.
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24 Forslag till lag om éndring 1 lagen (1984:292) om
avtalsvillkor mellan niringsidkare

Hirigenom foreskrivs' att det i lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan
ndringsidkare ska inforas en ny paragraf, 6 §, av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

6§
Lagen tillimpas inte i fraga om en
tignst som tillhandahalls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

Prop. 2008/09:187
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2.5 Forslag till lag om @ndring 1 lag (1990:1183) om
tillfallig forséljning

Hirigenom foreskrivs' att det i lagen (1990:1183) om tillfillig
forséljning ska infoéras en ny paragraf, 2 a §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2a§

Bestdmmelsen om
informationsskyldighet i 2 § andra
stycket tilldmpas inte i fraga om en
tignst som tillhandahalls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

Prop. 2008/09:187
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2.6 Forslag till lag om &ndring 1 bostadsréttslagen
(1991:614)

Hirigenom foreskrivs' att 3 kap. 3 § bostadsrittslagen (1991:614) ska ha
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3 kap.

3§’
Intygsgivare utses bland dem som Intygsgivare ska utses bland dem
regeringen eller den myndighet som

som regeringen bestimmer har 1. regeringen eller den myn-
forklarat behoriga att utfirda dighet som regeringen bestimmer
intyg. har forklarat behoriga att utfarda

intyg, eller

2. i en annan stat inom Euro-
peiska ekonomiska samarbetsom-
radet (EES) driver en i den staten
etablerad verksamhet som
omfattar utfdrdandet av intyg av
liknande slag som avses i 2 §.

Det dr inte tillatet att utse nagon till intygsgivare, om det finns nagon
omsténdighet som kan rubba fortroendet for dennes opartiskhet. Ingen av
intygsgivarna fir vara anstilld hos foretag, organisation eller nagon
annan som har bildat bostadsrittsforeningen eller hjélpt till med
foreningsbildningen eller med att upprétta den ekonomiska planen.

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
? Senaste lydelse 2003:31.
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2.7

Forslag till lag om dndring 1 lagen (1992:160) om
utldndska filialer m.m.

Hirigenom foreskrivs' att 2 § lagen (1992:160) om utlindska filialer

m.m. ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Utlandska foretag skall bedriva sin
niringsverksamhet 1 Sverige
genom ett avdelningskontor med
sjélvstiandig forvaltning (filial).

For néringsverksamhet som
bedrivs 1 Sverige av utomlands
bosatta svenska eller utldndska
medborgare skall det finnas en i
Sverige bosatt forestandare med
ansvar for den hidr bedrivna
verksamheten.

Foreslagen lydelse

2§

Utldndska foretag ska bedriva
sin ndringsverksamhet 1 Sverige
genom ett avdelningskontor med
sjélvstiandig forvaltning (filial).

For nédringsverksamhet som
bedrivs 1 Sverige av svenska eller

utlindska medborgare som dr
bosatta  utanfor  Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet

(EES) ska det finnas en 1 Sverige
bosatt forestandare med ansvar for
den hir bedrivna verksamheten.

Regeringen far for viss typ av verksamhet meddela foreskrifter om
undantag fran kravet pa filial eller forestdndare, om iakttagande av detta
krav inte bedoms nédvandigt for att tillgodose syftet med denna lag.

Om det finns sdrskilda skil, far regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdimmer, medge undantag frdn kravet pa filial eller

forestandare.

Denna lag tréder 1 kraft den 27 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

Prop. 2008/09:187
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2.8

Forslag till lag om @ndring 1 lotterilagen (1994:1000)

Hérigenom foreskrivs' att 6, 24 a, 26, 28-31, 43, 47 och 54 §§ samt
rubrikerna ndrmast fore 26 och 28 §§ lotterilagen (1994:1000) ska ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

6§’
Med automatspel avses 1 denna lag spel pd mekaniska eller

elektroniska spelautomater.
I denna lag avses med

1. varuspelsautomat: en spelautomat som betalar ut vinst i form av
varor och dir vinstmdjligheterna helt eller delvis beror pa slumpen,

2. penningautomat: en spelautomat som betalar ut vinst i form av
pengar och dér vinstmdjligheterna huvudsakligen beror pa slumpen,

3. virdeautomat: en spelautomat som betalar ut vinst bara i form av
virdebevis, spelpolletter eller liknande och dér vinstmgjligheterna

huvudsakligen beror péa slumpen,

4. skicklighetsautomat: en
spelautomat som betalar ut vinst i
form av pengar och ddr vinst-
mojligheterna  helt eller delvis
beror pa spelarens skicklighet.

24a§’
Tillstand till automatspel far Tillstand till automatspel far
lamnas bara 1 frdga om ldmnas bara 1 frdga om

varuspelsautomat, penningautomat,

varuspelsautomat, penningautomat

virdeautomat och och virdeautomat.
skicklighetsautomat.
Spel pa penningautomater, Spel pd penningautomater och
viardeautomater och vdrdeautomater
skicklighetsautomater

26 §

Tillstind att anordna spel pa
penningautomater, virdeautomater
och  skicklighetsautomater  far
lamnas, om spelet anordnas pa
fartyg 1 internationell trafik.

Tillstind att anordna spel pa
penningautomater och virdeauto-
mater far ldmnas om spelet
anordnas pa fartyg i internationell
trafik.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68,Celex 32006L0123).

? Senaste lydelse 2001:1045.
? Senaste lydelse 2001:1045.

Prop. 2008/09:187
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Innehav av  penningautomater,

Innehav av penningautomater och

vardeautomater och vdrdeautomater
skicklighetsautomater
28 §*
Penningautomater, vérde- Penningautomater, vérde-

automater, varuspelsautomater och
skicklighetsautomater far innehas
bara efter tillstdnd.

automater och varuspelsautomater
far innehas bara efter tillstand.

Sadana automater far dock innehas utan sérskilt tillstdnd

1. av den som har tillstdnd enligt 25, 26 eller 27 § att anordna sadant
automatspel, om automaten omfattas av speltillstandet,

2. av automatinnehavares dodsbo under en tid av lidngst ett &r fran
dodsfallet och av automatinnehavares konkursbo ldngst intill dess

konkursen har avslutats, eller

3. av den som har fatt sitt tillstand att inneha automaten aterkallat, till
dess att tre manader har forflutit fran det att beslutet om aterkallelsen

vann laga kraft.

Tillstdnd far forenas med sirskilda villkor samt med kontroll- och

ordningsbestimmelser.
29 §°
Inforsel till landet av Inforsel till landet av
penningautomater, virdeautomater, penningautomater, virdeautomater
varuspelsautomater och och varuspelsautomater ar tillaten

skicklighetsautomater &r tillaten
endast for den som har ritt att enligt
28 § forsta stycket eller andra
stycket 1 inneha sddan automat.

endast for den som har ritt att enligt
28 § forsta stycket eller andra
stycket 1 inneha sddan automat.

30 §°

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far
foreskriva undantag fran 28 § forsta
stycket och 29 § 1 fraga om
penningautomater, védrdeautomater,
varuspelsautomater och
skicklighetsautomater som innehas

1. pé fartyg i internationell trafik
for spel pa fartyget, eller

2. 1 yrkesmissig verksamhet for

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far
foreskriva undantag fran 28 § forsta
stycket och 29 § 1 fraga om
penningautomater, virdeautomater
och varuspelsautomater som
innehas

1. pa fartyg 1 internationell trafik
for spel pa fartyget, eller

2. 1 yrkesmissig verksamhet for

tillverkning, reparation eller tillverkning, reparation eller
liknande. liknande.
31§’

I frdga om rétten att hantera

* Senaste lydelse 2001:1045.
> Senaste lydelse 2001:1045.
% Senaste lydelse 2001:1045.
7 Senaste lydelse 1999:358.

I frdga om rétten att hantera

Prop. 2008/09:187
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ofortullade penningautomater,
viardeautomater, varuspelsauto-
mater och skicklighetsautomater
giller lagen (1973:980) om
transport, forvaring och forstoring
av inforselreglerade varor, m.m.

ofortullade
viardeautomater och varuspelsauto-
mater giller lagen (1973:980) om
transport, forvaring och forstoring
av inforselreglerade varor, m.m.

43 §
Lotteriinspektionen provar fragor om tillstdnd att anordna

1. spel pa varuspelsautomater

enligt 25 §,
2. spel pé penningautomater,
virdeautomater och

skicklighetsautomater enligt 26 §,

3. roulettspel och tdrningsspel
enligt 32 § och

4. kortspel enligt 34 §.

1. spel pa varuspelsautomater
enligt 25 §,

2. spel pa penningautomater och
viardeautomater enligt 26 §,

3. roulettspel och tdrningsspel
enligt 32 § och
4. kortspel enligt 34 §.

47 §*

Lotteriinspektionen provar fragor
om tillstdnd enligt 28 § att inneha
penningautomater, véirdeautomater,
varuspelsautomater och
skicklighetsautomater.

Lotteriinspektionen provar fragor
om tillstdind enligt 28 § att inneha
penningautomater, vardeautomater
och varuspelsautomater.

54§
Till boter eller fangelse 1 hogst sex minader doms den som uppsatligen

eller av grov oaktsamhet
1. olovligen anordnar lotteri, eller

2. olovligen innehar en
penningautomat, viardeautomat,
varuspelsautomat eller
skicklighetsautomat.

1. olovligen anordnar lotteri, eller

2. olovligen innehar en
penningautomat, virdeautomat eller
varuspelsautomat.

Till boter eller fangelse 1 hogst sex manader doms ocksa den som
olovligen i yrkesméssig verksamhet eller annars i forvérvssyfte
uppsatligen frimjar deltagande i ett utom landet anordnat lotteri, om
fraimjandet sarskilt avser deltagande fran Sverige.

I ringa fall doms inte till ansvar.

Ar brottet grovt doms till fingelse i hogst tva Ar.

Denna lag trader 1 kraft den 27 december 2009.

¥ Senaste lydelse 1999:358.
? Senaste lydelse 2003:346.

penningautomater, Prop. 2008/09:187
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2.9 Forslag till lag om @ndring 1 alkohollagen
(1994:1738)

Hirigenom foreskrivs' att det i alkohollagen (1994:1738) ska inféras en
ny paragraf, 7 kap. 14 a §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

7 kap.

14a§
Regeringen far meddela
foreskrifter om den tid inom
vilken kommunen ska fatta beslut
om serveringstillstand.

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
20
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2.10 Forslag till lag om @ndring 1 tullagen (2000:1281)

Hirigenom foreskrivs' att 2 kap. 4 § tullagen (2000:1281) ska ha
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2 kap.

4§
Regeringen eller den myndighet Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far som regeringen bestdmmer fér
overldmna at en juridisk person att Overldmna &t annan att formedla
formedla uppgifter 1 elektroniska uppgifter i1 elektroniska dokument
dokument som avses i 2 § till och som avses i 2 § till och fran
fran tulldatasystemet. tulldatasystemet.

Den som tar del av uppgifter i formedlingsverksamhet som avses i
forsta stycket far inte obehorigen rdja eller utnyttja vad han i
verksamheten fatt veta om nagon enskilds ekonomiska eller personliga
forhdllanden. I det allminnas verksamhet giller bestimmelserna i
sekretesslagen (1980:100).

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

21



2.11 Forslag till lag om @ndring 1 lagen (2002:93) om

kooperativ hyresrétt

Hirigenom foreskrivs' att 4 kap. 4 § lagen (2002:93) om kooperativ

hyresritt ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

4 kap.
438

Intygsgivare skall utses bland dem
som  regeringen eller den
myndighet som regeringen be-
stimmer har forklarat behoriga att
utfirda intyg enligt 3 §.

Intygsgivare ska utses bland dem
som

1. regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestimmer har
forklarat behoriga att utfdrda intyg

Prop. 2008/09:187

enligt 3 §, eller

2. i en annan stat inom Euro-
peiska ekonomiska samarbetsom-
radet (EES) driver en i den staten
etablerad verksamhet som
omfattar utfdrdandet av intyg av
liknande slag som avses i 3 §.

Det dr inte tillatet att utse nagon till intygsgivare, om det finns nidgon
omstdndighet som kan rubba fortroendet for hans eller hennes
opartiskhet. Ingen av intygsgivarna far vara anstélld hos ett foretag, en
organisation eller ndgon annan som har bildat den kooperativa
hyresrittsforeningen eller hjélpt till med foreningsbildningen eller med
att upprétta den ekonomiska planen.

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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2.12 Forslag till lag om @ndring 1 produktsékerhetslagen

(2004:451)

Hirigenom foreskrivs' att det i produktsikerhetslagen (2004:451) ska
inforas fyra nya paragrafer, 5 a, 5 b, 30 a och 30 b §§, samt ndrmast fore

30 a § en ny rubrik av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

5a§

Bestimmelserna om tjdnster i
denna lag tillimpas inte i fraga
om en tjidnst som tillhandahalls av
en ndringsidkare som dr etablerad
i en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES). Detta
gdller dock inte vid ingripanden
enligt 30 a § mot Vvissa
grédnsoverskridande tjdnster.

5b§

Lagen tillimpas ndir  en
tillsynsmyndighet, som dr behdrig
myndighet enligt

Europaparlamentets och radets
direktiv 2006/123/EG av den 12
december 2006 om tjdnster pa den
inre  marknaden, fullgor sina
skyldigheter enligt direktivet.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

Prop. 2008/09:187
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Ingripande mot vissa
grdnsoverskridande tjinster

30a§

En tillsynsmyndighet far ingripa
med stod av denna lag mot en
tignst som tillhandahalls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom

Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES) endast
om

1. det sker enligt det forfarande
for  omsesidigt  bistand som
regleras i 30 b g,

2. atgdrden ger ett mer
omfattande skydd for
konsumenterna dn det skydd den
atgdard ger som den behoriga
myndigheten i
etableringsmedlemsstaten  skulle
kunna vidta med stod av
foreskrifter som gdller i det
landet,

3. den behdoriga myndigheten i
etableringsmedlemsstaten  inte
har vidtagit nagra atgdrder eller
har vidtagit atgdrder som dr
otillréckliga i forhallande till de
atgdrder som omfattas av en
sadan begdran som avses i 30 b
S, och

4. atgdrden dr proportionerlig i
forhallande till det intresse som

ska skyddas.

30b§
En tillsynsmyndighet som
overvdger att ingripa enligt 30 a
s ska forst begdra att den
behoriga myndigheten i
etableringsmedlemsstaten vidtar
atgdrder mot tjdéinsten i fraga. Om
tillsynsmyndigheten  efter  en
sadan begdran fortfarande avser
att ingripa ska den anmdla
atgdrden  till den  behoriga

myndigheten i
24



etableringsmedlemsstaten ~ och ~ Prop. 2008/09:187
Europeiska gemenskapernas

kommission. Ett ingripande enligt

30 a § far ske tidigast femton

arbetsdagar efter det att en sadan

anmdilan gjorts.

1 bradskande fall far ett
ingripande enligt 30 a § ske trots
bestimmelserna i forsta stycket.
Ett sadant ingripande ska utan
drojsmal  anmdlas  till  den
behoriga myndigheten i
etableringsmedlemsstaten och
Europeiska gemenskapernas
kommission.

Vad som foreskrivs i forsta och
andra styckena gdller inte i

samband med
domstolsforfaranden och
brottsutredningar.

Denna lag trader i kraft den 27 december 2009.
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2.13 Forslag till lag om @ndring 1 distans- och
hemforsiljningslagen (2005:59)

Hirigenom foreskrivs' att det i distans- och hemférsiljningslagen
(2005:59) ska inforas en ny paragraf, 2 kap. 4 a §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2 kap.

4dag
Bestimmelserna om pafolid vid
utebliven information i 8 §
tillimpas inte i fraga om en tjdnst
som  tillhandahalls  av  en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom

Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), savitt
avser

1. skyldigheten enligt 6 § forsta
stycket 1 att ge information om
adress i andra fall dn dem dadr
forskottsbetalning krdvs,

2. skyldigheten enligt 6 § tredje
stycket att ange nammet pa den
person som dr i kontakt med
konsumenten och dennes relation
till ndringsidkaren och

3. skyldigheten enligt 7 § andra
stycket 2 att ge information om
adress, telefonnummer eller e-
postadress.

Denna lag tréder 1 kraft den 27 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

Prop. 2008/09:187

26



2.14 Forslag till lag om @ndring 1 marknadsforingslagen

(2008:486)

Hirigenom foreskrivs' att 2 § marknadsforingslagen (2008:486) ska ha

foljande lydelse,

Nuvarande lydelse

Lagen tilldmpas da
ndringsidkare marknadsfor eller
sjdlva efterfragar produkter i sin
ndringsverksamhet.

Lagen tillimpas ocksa pa
sadana  TV-sdndningar  over
satellit som omfattas av radio- och
TV-lagen (1996:844).

Lagen tillimpas ocksa ndr
Konsumentombudsmannen fullgor
sina skyldigheter som behorig
myndighet enligt
Europaparlamentets  och  radets
forordning (EG) nr 2006/2004 av
den 27 oktober 2004 om samarbete
mellan de nationella
tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen.

Foreslagen lydelse

2§

Lagen tillidmpas

1. da ndringsidkare
marknadsfor eller sjdlva
efterfragar  produkter i  sin
ndringsverksamhet,

2. pa sadana TV-sdndningar
over satellit som omfattas av
radio- och TV-lagen (1996:844),

3. da Konsumentombudsmannen
fullgor sina skyldigheter enligt
Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 2006/2004 av
den 27 oktober 2004 om
samarbete mellan de nationella
tillsynsmyndigheter som ansvarar
for
konsumentskyddslagstifiningen’,
och

4. da behorig myndighet fullgor
sina skyldigheter enligt
Europarlamentets  och  radets
direktiv 2006/123/EG av den 12
december 2006 om tjdnster pa den
inre marknaden’.

Bestdmmelserna om garantier i
22 § tilldmpas inte i fraga om en
tignst som tillhandahalls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan Sstat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).
Detsamma gdller bestimmelserna
i 4§ tredje stycket och 7 § ndr en
ndringsidkare, som dr etablerad i

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden, (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
*EUT L 364, 9.12.2004, s. 1 (Celex 32004R2006).

*EUT L 376, 27.12.2006, s. 1( Celex 32006L0123).

Prop. 2008/09:187
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en annan stat dn Sverige inom  Prop. 2008/09:187
EES, riktar marknadsforing mot
en annan ndringsidkare.

Denna lag tréder 1 kraft den 27 december 2009.
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3 Arendet och dess beredning

Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG om tjénster pa den
inre marknaden antogs den 12 december 2006 och publicerades i
Europeiska unionens officiella tidning den 27 december 2006 (EUT L
376, 27.12.2006, s. 36). Tjanstedirektivet ska senast den 28 december
2009 vara genomfort i EES-landerna. Direktivet finns som bilaga 1.

Tjanstedirektivet dr ett viktigt verktyg for att stirka den inre
marknaden. Tjédnstesektorn dr den storsta sektorn av den europeiska
ekonomin. Syftet med tjénstedirektivet &r att bidra till utvecklingen av
den inre marknaden for tjdnster sa att bade foretag och konsumenter ska
kunna dra full nytta av de mojligheter som finns 1 denna sektor. Ett
effektivt genomforande av direktivet 1 hela EU betyder att en mingd
rattsliga och administrativa hinder kan undanréjas. Tjénstedirektivets
breda tillimpningsomrdde far konsekvenser for en rad olika och
skiftande samhéllsomraden. Genomforandet av direktivet paverkar lokal,
regional och central niva.

Utrikesdepartementet har 1 samarbete med Ovriga departement
utarbetat en promemoria med forslag till hur tjanstedirektivet ska
genomforas 1 Sverige, departementspromemorian Genomforande av
tjanstedirektivet (Ds 2008:75). Promemorian har foregatts av samrdd
med vissa medlemslédnder bl.a. 1 en nordisk/baltisk grupp. Arbetet med
genomforandet har ocksd inneburit deltagande i expertgruppsmoéten
anordnade for medlemsstaterna av Europeiska gemenskapernas
kommission (kommissionen). Vidare har samrad skett med en extern
referensgrupp bestdende av foretrddare for berérda myndigheter,
nédringsliv, arbetsmarknadens parter och andra intresseorganisationer
samt av akademiker. Moten har hallits med olika aktorer, daribland
Kommerskollegium, Sveriges Kommuner och Landsting samt Verket for
forvaltningsutveckling (Verva). Departementspromemorians lagforslag
finns i bilaga 2. Promemorian har remissbehandlats. En forteckning av
remissinstanserna finns 1 bilaga 3. Remissyttrandena och en
sammanstéllning 6ver dessa finns tillgéngliga 1 Utrikesdepartementet
(dnr 2008/33742/FIM).

Under beredningen av &drendet har Finansdepartementet tagit fram en
kompletterande promemoria, Andring i lotterilagen med anledning av
tjédnstedirektivet. Promemorians lagforslag finns 1 bilaga 4. Promemorian
har remissbehandlats. En forteckning Over remissinstanserna finns i
bilaga 5. Remissyttrandena och sammanstéllning av dessa finns
tillgéngliga 1 Finansdepartementet (dnr Fi 2009/3284).

Lagradet

Regeringen beslutade den 8 april 2009 att inhdmta Lagradets yttrande
over de lagforslag som finns 1 bilaga 6. Lagradets yttrande finns 1 bilaga
7. Lagraddet har foreslagit vissa justeringar. Regeringen har i allt
visentligt foljt forslagen. Lagradets synpunkter kommenteras i1 avsnitt
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6.1, 6.3, 7.1, 8.2.4, 8.3.3, 8.3.5, 9.1.1, 9.3, 104, 11.1, 11.2, 11.5 och i
forfattningskommentaren. Darutéver har vissa redaktionella dndringar
genomforts 1 forhallande till lagrddsremissen.

Nar det giller dndringarna i lotterilagen (1994:1000) har dessa inte
varit foreméal for Lagradets granskning. Regeringen anser att &ndringarna
forfattningstekniskt och dven 1 Ovrigt dr av sddan beskaffenhet att
Lagradets horande skulle sakna betydelse.

En tabell 6ver regeringens forslag och bedémningar i propositionen
avseende genomforande av artiklar i tjanstedirektivet finns 1 bilaga 8. En
sammanfattning av Departementspromemorian, Ds 2008:75, finns 1
bilaga 9.
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4 Tjéanstedirektivets bakgrund och syfte
4.1 Tjanstehandel 1 EU — fran Romfordraget till
tjénstedirektivet

En fri tjdnstehandel mellan EG:s medlemsldnder var en malsdttning
redan 1 Romf6rdraget frdn 1957, som en av de grundliggande fyra
friheterna (fri rorlighet for varor, tjinster, kapital och personer), men pa
grund av medlemsstaternas olika nationella regler har tjinstehandeln inte
utvecklats till fullo. I borjan av 1990-talet vidtogs ytterligare atgérder
genom inre marknadsprogrammet for att stimulera och béttre utnyttja
inre marknadens potential. Den inre marknaden har utvecklats och
fordjupats pd en midngd omraden, men pa tjansteomradet har
utvecklingen gétt forhéllandevis langsamt. Eftersom tjidnstesektorn har
utvecklats till att bli drivkraften bakom den ekonomiska tillvixten 1 EU
riskerade en fortsatt uppsplittring av den inre marknaden pa
tjansteomradet att fi negativa inverkningar pd hela den europeiska
ekonomin. For att undanr6éja hinder och fi bittre genomslag for
principerna 1 artiklarna 43 och 49 1 EG-fordraget om fri etablering
respektive fri rorlighet for tjanster ansdg man att det krdvdes snabba
insatser och ett horisontellt synsétt for hela tjanstesektorn. Bedomningen
var att detta inte skulle kunna astadkommas endast genom en direkt
tillimpning av fordragets bestimmelser och EG-domstolens praxis, utan
att det kriavdes lagstiftningsatgérder.

Vid Europeiska rddet i mars 2000 gav stats- och regeringscheferna
medlemsstaterna och kommissionen 1 uppdrag att utarbeta en strategi for
att avldgsna hinder for den fria rorligheten for tjanster pa EU:s inre
marknad. Som svar pa detta presenterade kommissionen en strategi for
tjéanster pd den inre marknaden (Meddelande fran kommissionen till radet
och Europaparlamentet, "En strategi for tjanster pa den inre marknaden",
KOM (2000) 888 slutlig). I denna fastslogs en process i tva steg, dir
kommissionen skulle utarbeta en rapport (Rapport fran kommissionen till
rddet och Europaparlamentet, "Situationen pd den inre marknaden for
tjanster", KOM (2002) 441 slutlig) som identifierade existerande hinder
for en vél fungerande inre marknad och presentera ett forslag till 16sning,
bl.a. 1 form av en horisontell rittsakt.

I kommissionens rapport om tillstdndet pa den inre marknaden for
tjanster fran 2002, konstateras att det &nnu ett artionde efter det att den
inre marknaden borde ha varit fullbordad fanns stora skillnader mellan
visionen om en integrerad ekonomi for EU och den verklighet som EU:s
medborgare och tjénsteleverantorer lever i. Som exempel pa hinder som
forsvarade tjénsteleverantorernas verksamhet angavs administrativa
bordor, den rittsliga osdkerhet som omger grinsoverskridande
verksamhet samt bristen pd Omsesidigt fortroende  mellan
medlemsstaterna.
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I november 2002 konstaterade radet 1 sina slutsatser om
kommissionens rapport att det aterstod mycket arbete for att forverkliga
den inre marknaden for tjdnster. For att nd malet fran toppmotet 1
Lissabon ar 2000 om att gora EU till viarldens mest konkurrenskraftiga
ekonomi &r 2010, framholl radet att undanrdjandet av hinder for tjanster
pa den inre marknaden skulle ges hog politisk prioritet.

I januari ar 2004 presenterade kommissionen sitt ursprungliga forslag
till tjénstedirektiv, som en del i Lissabonstrategin. Forslaget behandlades
1 ministerrddets arbetsgrupp, Konkurrenskraftsradet och 1 Europeiska
radet samt av Europaparlamentet. Framforallt tva fragor gav upphov till
en omfattande debatt 1 méinga medlemsstater; den s.k.
ursprungslandsprincipen och omfattningen av direktivets
tillimpningsomrade. En viktig héllpunkt 1 forhandlingarna var nér stats-
och regeringscheferna vid Europeiska radet i mars 2005 forklarade att
medlemsstaterna 1 de fortsatta forhandlingarna skulle respektera den
europeiska sociala modellen.

Europaparlamentet tog sitt beslut 1 forsta ldsningen den 16 februari
2006, da de tva stora partigrupperna EPP-ED (konservativa och
kristdemokrater) och PSE (socialdemokrater) kunde nd en politisk
kompromiss. Kompromissen innebar bl.a. att tillimpningsomradet
begrinsades och att ursprungslandsprincipen ersattes med en ny princip
om frihet att tillhandahalla tjanster. Stats- och regeringscheferna
vilkomnade 1 sina slutsatser fran Europeiska radet den 23—24 mars 2006
Europaparlamentets beslut och noterade med tillfredsstillelse att
kommissionen avsadg att bygga sitt reviderade forslag pa
Europaparlamentets behandling.

Den 4 april 2006 presenterade kommissionen sitt reviderade forslag till
tjanstedirektiv. 1 det reviderade forslaget klargjorde kommissionen att
direktivet inte behandlade liberalisering av tjdnster av allmént intresse
eller avskaffandet av nationella monopol. Arbetsritten, inklusive ritten
att sluta och att tillimpa kollektivavtal samt att vidta stridsatgirder,
skulle heller inte paverkas av direktivet. Kommissionen begriansade
ocksd ytterligare direktivets tillimpningsomrade samt ersatte
ursprungslandsprincipen med principen om frihet att tillhandahélla
tjénster.

Efter flera &rs forhandlingar kunde tjénstedirektivet slutligen antas den
11 december 2006.

4.2 Tjanstedirektivet

Tjanstedirektivets regler syftar till att skapa en gemensam marknad for
tjanster. 1 tjénstedirektivet anges att direktivet inte ska paverka vissa
omrdaden, t.ex. avskaffandet av monopol for att tillhandahalla tjénster,
straffriatten och arbetsrdtten. 1 artikel 2.1 definieras direktivets
tillampningsomrade. Tjédnstedirektivet ar tillimpligt pd tjanster som
tillhandahalls av tjansteleverantorer som dr etablerade i en medlemsstat i
Europeiska unionen. Enligt avtalet om FEuropeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES-avtalet) omfattar den inre marknaden dven de tre
EFTA-staterna Island, Liechtenstein och Norge. Négot beslut om att
inforliva tjénstedirektivet 1 EES-avtalet har dnnu inte fattats. Vissa
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verksamheter undantas uttryckligen fran direktivets tillimpningsomrade
(artikel 2.2-3), t.ex. icke-ekonomiska tjdnster av allmint intresse,
finansiella tjdnster, tjdnster pa transportomradet som omfattas av
avdelning V 1 EG-fordraget och skatteomradet. I artikel 3.1-3 regleras
hur bestimmelserna 1 tjanstedirektivet forhaller sig till andra
bestammelser 1 gemenskapsrétten.

Tjanstedirektivets bestimmelser ror administrativ forenkling; tillstand
och vissa andra krav pd etablering samt fri rorlighet {or
tjansteverksamhet; sjdlva tillstindsforfarandet; tjanstemottagarnas
rittigheter; tjdnsternas kvalitet samt myndighetssamarbete mellan
medlemsstaterna.

4.3 Tjénstesektorn 1 EU och Sverige

Tjanstesektorn stdr 1 dag for cirka 75 procent av EU:s samlade
produktion, men av den totala handeln mellan EU:s lander &r endast 20—
25 procent tjanstehandel. Graden av handelsintegration inom EU (mitt
som andelen utrikeshandel av produktionen) f6r varusektorn &r cirka 10
procent medan den endast dr cirka 3,5 procent for tjanstesektorn
(Eurostat yearbook, 2008. Graden av ekonomisk integration &r medeltalet
av importen och importen dividerat med BNP. Detta matt innehéller all
utrikeshandel. Siffrorna avser EU25).

Det dr ocksa inom tjanstesektorn som merparten av nya arbetstillfillen
skapas. Det finns sdledes en outnyttjad potential inom EU:s tjanstesektor.

Tjéanstesektorn utgodr dven en betydande del av den svenska ekonomin.
I Sverige é&r cirka 3,2 miljoner sysselsatta inom tjdnstesektorn varav 1,8
miljoner i den privata sektorn. Handeln med tjdnster har okat relativt
kraftigt under de senaste &ren. Ar 2007 uppgick den svenska
tjansteexporten till 420 miljarder kronor vilket gav ett 6verskott pa 96,4
miljarder kronor.

Av den totala svenska utrikeshandeln med tjinster sker en betydande
del till EU:s inre marknad. Cirka 52 procent av tjdnsteexporten och 59
procent av tjansteimporten sker till och fran andra ldnder pa den inre
marknaden.
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5 Allmént om genomf6randet av direktivet
5.1 Omsténdigheter av betydelse for genomférande av

EG-direktiv 1 nationell ritt

Enligt artikel 249 1 EG-fordraget dr ett EG-direktiv bindande f{or
medlemsstaterna med avseende pad det resultat som ska uppnds med
direktivet. Hur sjdlva genomf6randet av direktivet i en medlemsstats
rattsordning ndrmare ska ga till 6verlimnas emellertid 4t varje stat att
sjélv avgora; dvs. form och tillvigagangssitt for genomforandet bestdms
av medlemsstaten. En medlemsstat dr alltsd inte bunden av ett direktivs
terminologi eller systematik, om det avsedda resultatet kan uppnés pa
nagot annat sitt. Det anforda innebér att ett EG-direktiv ska inforlivas i
svensk nationell rdtt genom den lagstiftningsteknik som é&r
andamalsenlig. Ett inforlivande av ett EG-direktiv i svensk ritt kraver
inte att bestimmelserna 1 direktivet aterges ordagrant i uttryckliga och
specifika forfattningsbestimmelser. Varje medlemsstat har emellertid att
1 nationell ritt se till att direktivet tillimpas fullt ut pa ett tillrackligt klart
och precist sitt. Vidare ska enskilda ha mgjlighet att identifiera sina
rattigheter enligt direktivet och gora dessa rattigheter géllande 1 domstol.

Medlemsstaterna har ocksa att verka for en enhetlig tolkning och
tillimpning av EG-rétten. Detta &r sédrskilt relevant nédr det géller direktiv
som syftar till att sdkerstdlla en vél fungerande inre marknad, dér likartad
tolkning och tillimpning av reglerna bidrar till att stirka konsumenters
fortroende for agerandet Over grinserna och erbjuda néringsidkare
likartade konkurrensvillkor.

Endast EG-domstolen ar slutligt behorig att faststidlla inneborden av
gemenskapsrittsliga regler. Lagrddet har anfort att det framstdr som
naturligt och onskvért att lagstiftaren har mojlighet att argumentera for
varfor en viss 10sning till lagforslag har valts (lagrddets yttrande 1 prop.
2001/02:121 s. 193). Detta &r sdrskilt viktigt om en regel i ett EG-
direktiv forefaller oklar och ldmnar utrymme for lagstiftaren att vilja
mellan skilda sétt for dess genomforande i svensk ritt. Det far sedan
ankomma pd de rittstillimpande myndigheterna att vérdera dessa
uttalanden. Dértill kommer att domstolarna alltid kan begéra ett
forhandsavgorande fran EG-domstolen, om det framstar som motiverat.
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52 Allménna 6verviaganden for genomférandet

Regeringens bedomning: Bestimmelser i svensk nationell rétt som inte
overensstimmer med innehéllet 1 tjinstedirektivet bor anpassas till
direktivets bestdammelser. Detta bor ske genom att bestimmelserna
upphévs, dndras eller kompletteras.

En ny horisontell lag om tjanster pd den inre marknaden bor inforas.

Lagen bor kompletteras med foreskrifter pad ldgre niva som
konkretiserar de olika aligganden som direktivet for med sig for
myndigheter m.m.

Vidare bor administrativa arrangemang vidtas for att sékerstélla att
saddana forfaranden inrdttas som direktivet kréver.

Promemorians bedomning: Overensstimmer i huvudsak med
regeringens bedomning.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser har gjort bedomningen
att departementspromemorians forslag till genomférande av direktivet 1
huvudsak &r dndamalsenlig. Remissinstanserna stodjer i1 allménhet
inriktningen pa genomforandet genom dels sektorsspecifika fordndringar
dels horisontellt angreppssitt. Ett stort antal remissinstanser har gjort
beddmningen att den horisontella lagen bor utformas pé ett tydligare sétt
1 syfte att underlitta forstaelse av lagen for dem som ska tillampa den.
Remissinstanserna har pekat pa dels fragor kring tillimpningsomradet
dels definitionsfrdgor samt skyldigheterna for behoriga myndigheter.
Flera remissinstanser har ocksa forklarat att de anser det lampligt att 1
lagen tydliggéra de allménna principer som direktivet avser att
forverkliga. Uppsala universitet har anfort att principen om frihet att
tillhandahalla tjanster inte bor foras in 1 lagen eftersom det &dr osdkert om
den har fordndrat gemenskapsritten. Sieps har uttryckt uppfattningen att
departementspromemorians forslag innebér att de som ska tilldmpa lagen
maste anvidnda sig av direktivkonform tolkning. Kammarrditten i
Stockholm har uttryckt uppfattningen att departementspromemorians
forslag till genomforande av direktivet inte dr sa vil underbyggt att
forslagen kan  ldggas till grund f6r bedomningen  att
genomforandemetoden dr &ndamalsenlig. Kammarriditten i Stockholm har
sérskilt anfort att bestimmelsen som anger att myndigheter ska verka for
att direktivet far genomslag i Sverige &r en frdga som regering och
riksdag ansvarar for och att bestimmelsen dérfor inte behovs.

Skilen for regeringens bedomning: For att dstadkomma ett riktigt
genomforande krdvs sdsom ovan ndmnts att Sverige sdkerstiller att de
resultat som tjanstedirektivet syftar till uppnés. Direktivet innehaller
bestaimmelser om administrativ férenkling, bestimmelser om vilka krav
som far stillas vid etablering inklusive hur tillstandsforfarandet far gé
till, bestdmmelser om ndr krav pa tillfillig tjansteutdvning
(tillhandahallande av tjdnster utan etablering hér i landet) fér stillas,
bestimmelser om tjdnstemottagarnas rittigheter, bestdimmelser om
tjdnsternas kvalitet samt bestimmelser om myndighetssamarbete mellan

Prop. 2008/09:187

35



medlemsstaterna. Direktivet kodifierar ocksd EG-domstolens praxis
kring de allménna principerna om fri etablering, frihet att tillhandahélla
och motta tjdnster, icke-diskriminering, no6dvéandighet och
proportionalitet. De sistnimnda principerna kan hirledas dels ur EG-
fordraget dels ur EG-domstolens praxis. Vad avser principen om frihet
att tillhandahélla tjanster (artikel 16 1 tjanstedirektivet) har direktivet
angett fiarre grunder for undantag (allmén ordning, sidkerhet och hélsa
samt miljo) &n jamfort med tidigare praxis under artikel 49 EG. Det dr
ocksd bl.a. av den anledningen som ett flertal forfattningsdndringar
foreslds. Det &r regeringens uppfattning att behodriga myndigheter 1 sin
verksamhet ska tillimpa dessa snédvare undantagsbestimmelser i den mén
de genomlysta bestimmelserna ger upphov till fragestéllningar.

Det dr dessutom nodvéndigt att granska och utvirdera gillande svenska
regler inom direktivets tillimpningsomrade samt, vid behov, dndra eller
upphéva bestimmelser som inte dr forenliga med tjénstedirektivet.

Med anledning av det anférda har varje departement inom sitt
ansvarsomrade bedomt vilka svenska nationella bestimmelser som faller
utanfor respektive inom tjénstedirektivets tillimpningsomrade. Vidare
har departementen, for det fall att bestimmelser omfattas av direktivet,
utvérderat och utvecklat varfor alternativt varfor inte bestimmelserna
anses vara forenliga respektive oférenliga med direktivet. Motsvarande
genomlysning har skett hos statliga forvaltningsmyndigheter.
Inventeringen har vidare omfattat kommunala foreskrifter. Syftet med
regelinventeringen 4r bl.a. att identifiera och redogora for de svenska
nationella bestammelser som till f6ljd av tjinstedirektivet behover
upphévas, dndras eller kompletteras samt lamna forslag till 16sningar 1
denna del. Hér kan konstateras att svenska regler i stora delar redan star i
Overensstimmelse med tjinstedirektivet.

Det dr emellertid inte tillrdckligt att sdkerstilla att svenska
bestimmelser dr forenliga med tjénstedirektivet. Det finns ndmligen delar
av direktivet som krdver nya nationella bestimmelser bl.a. om
forfarandet hos behoriga myndigheter och om krav pa olika obligatoriska
arrangemang som gemensamma kontaktpunkter, forfaranden pa
elektronisk vdg och myndighetssamarbete. Dessutom innehéller
direktivet bestimmelser som innebir skyldigheter for tillhandahallare av
tjanster att bl.a. 1dmna viss information i samband med att tjédnsterna
erbjuds. Det dr mot den bakgrunden nodvéndigt att ta fram en ny svensk
nationell forfattning pa horisontell niva.

I en sédan lag bor inledningsvis erinras om tjénstedirektivet, inte minst
med tanke pa den stora betydelse direktivet har for tjinstemarknaden i
stort. Det dr ocksd sd att minga av de myndigheter som har att tillampa
olika bestammelser som omfattas av direktivets tillimpningsomrade
maste gora sdrskilda avvigningar med héansyn till direktivet. I vissa fall
innebér direktivet att en svensk reglering delvis far ett annat innehall
beroende pé frin vilket land en viss tillhandahéllare av tjanster kommer
ifran. En utgangspunkt for den horisontella lagen bor vara att den sé langt
som mojligt ska vara sektorsneutral och att specialregler for vissa tjanster
bor undvikas.

Nar det géller fragan om hur en ny lag bor rubriceras kan i och for sig
konstateras att begreppet “tjanster” dr vitt och delvis oklart, men fér, inte
minst genom EG-fordraget, tjénstedirektivet och praxis frdén EG-
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domstolen, anses vara en vedertagen och internationellt etablerad term Prop. 2008/09:187

som bor ingd 1 den nya lagens namn. Med hénsyn till att behovet av
direktivet och ddrmed av lagen é&r relaterat till tjinster som omfattas av
direktivet, bér “lagen om tjdnster pa den inre marknaden” vara ett
lampligt namn pa den nya lagen. Namnet anknyter dessutom néra till
direktivets bendmning. Trots att lagen inte tdcker hela tjanstesektorn kan
en sddan bendmning motiveras av dess bredd inom denna sektor. Vidare
kraver direktivet nya bestimmelser i sektorslagar, om tidsfristen inom
vilken en myndighet ska handldgga ett tillstdndsdrende och regler om
Omsesidigt erkdnnande av intyg m.m.

Regeringen gor saledes bedomningen att det sdtt som valts for att
genomfora direktivet dr &ndamaélsenligt. Det kravs forutom de sektoriella
forslagen och genomlysningarna en metod som &r sektorsdvergripande.
Regeringen delar de bedomningar som ett flertal remissinstanser gjort
och anser att den sdrskilda lag om tjénster pa den inre marknaden som
foreslagits ska fortydligas genom att de viktigaste principerna anges men
samtidigt avser regeringen behélla den huvudsakliga strukturen pé lagen.
Det 4r alltsd inte aktuellt att fora in merparten av direktivets
bestammelser i lagen om det inte behovs.

Regeringen gor bedomningen att lagen bor innehélla en bestimmelse
som anger skyldigheterna for behoriga myndigheter. Det sistndmnda ar
nodvéndigt for att sdkerstilla att direktivet far avsedd effekt i de behoriga
myndigheternas verksamhet. Genom dessa forslag menar regeringen att
lagen blir tydligare och lattare att tillimpa. Det kan dock inte uteslutas att
en direktivkonform tolkning kan komma att behéva anvdndas i vissa
situationer (se Jorgen Hettne och Ida Otken Eriksson, EU-réttslig metod,
2005, s. 104 ff.). Detta innebdr att sidvdl den lagstiftning varigenom
direktivet inforlivats med nationell rédtt som den lagstiftning som varit 1
kraft dessforinnan ska tolkas sa att den om mgjligt 6verensstimmer med
direktivets ordalydelse och syften samt EG-ritten 1 ovrigt (se Jorgen
Hettne, Rattsprinciper som styrmedel, 2008, s. 204 {f.).

Nér det géller de allménna principer som lagen hénvisar till i sin
inledande paragraf gor regeringen bedéomningen att dessa principer bor
anges pa ett tydligt sétt. Detta innebdr att forutom principerna om
etableringsfrihet, friheterna att tillhandahdlla och motta tjénster, dven
principerna om icke-diskriminering, nddvindighet och proportionalitet
bor foras in 1 lagen om tjdnster pd den inre marknaden. Regeringen
aterkommer till dessa principer 1 avsnitten om etableringsfriheten,
friheten att tillhandahalla tjdnster och tjdnstemottagares rittigheter. En
sdrskild bestimmelse om icke-diskriminering och tjdnstemottagares
rattigheter bor inforas.

Hénvisningen till principerna innebér att dessa ska tilldmpas av de
behoriga myndigheterna.

Fragor om tillimpningsomrade och definitionsfragor tas upp i avsnitt
6.
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6 Tillimpningsomradet for lagen om tjinster pa
den inre marknaden m.m.

6.1 Lagens tillimpningsomrade

Regeringens bedomning: Tillimpningsomradet for lagen bor utformas
pa ett sddant sitt att lagen blir klar, tydlig och s& enkel som mgjlig att
tillimpa. En bestimmelse som avgrinsar tillimpningsomradet bor
inforas.

Promemorians bedomning: Overensstimmer delvis med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Ett stort antal remissinstanser (A4/mega,
Foretagarna, Gotlands kommun, ILO-kommittén, Jonkopings kommun,
Kemikalieinspektionen, Kommerskollegium, Konsumentverket,
Landsorganisationen  (LO), Malmé  kommun,  Naturvardsverket,
Ndringslivets regelndmnd, Rikspolisstyrelsen, Sveriges akademikers
centralorganisation (SACO), Institutet for europapolitiska studier
(Sieps), Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), Svenskt ndringsliv,
Solna stad, Tjdnstemdnnens centralorganisation (TCO), LO-TCO
Rdittsskydd AB, Stockholms universitet, Svenska
Patentombudsforeningen, Tullverket, Viisteras stad och Are kommun) har
gjort bedomningen att lagforslagen i1 departementspromemorian &r
otydliga nér det géller tillimpningsomradet. Vissa remissinstanser har
ocksd haft synpunkter pa hur vissa undantag bor utformas.

Skilen for regeringens bedéomning: Regeringen, som 1 huvudsak
delar remissinstansernas synpunkter, gor beddomningen att lagen bor
fortydligas 1 den riktning som remissinstanserna  foreslar.
Tillimpningsomradet bor beskrivas 1 lagen pa sé sétt att undantagen fran
lagens tillimpningsomride anges. Genom dessa forslag anser regeringen
att lagen blir tydligare och att den blir lattare att tillimpa f6r de behoriga
myndigheterna. Det blir ocksé léttare for de som tillhandahéller tjanster i
sin ndringsverksamhet att f6lja lagens uppbyggnad och de rattigheter som
den ger anledning till. Aven mottagare av tjénster gynnas av dessa
fortydliganden.

Nar det géller principen om friheten att tillhandahalla och motta
tjanster gor regeringen bedomningen att det inte &r nodviandigt att ange
ett sarskilt tillampningsomrade for den principen. Samtliga forfattningar
som innehdller regler kring denna princip har genomlysts och vissa
bestimmelser har anpassats till direktivet. Dessutom klargor
portalparagrafen 1 lagen att lagen bara é&r tillimplig pa tjanster som
omfattas av direktivet. I de fétal fall det kan uppstd en frdga om denna
princip och dess tillampningsomrade far rittstillimparna séka ledning
direkt i1 direktivet och EG-domstolens kommande praxis pa omradet.
Regeringen vill ocksa sérskilt peka pa vad Ldnsrcitten i Stockholms Idn
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anfort kring det till antalet fital &renden i forvaltningsdomstol som i dag
forekommer pa omradet.

Regeringen anser alltsd att tillimpningsomradet ska avgrinsas dels
genom portalparagrafens hédnvisning till tjdnster som omfattas av
direktivet dels genom den sérskilda bestimmelse som undantar vissa
tjanster. Undantagen 1 artikel 17 1 direktivet behdver inte anges sdrskilt.

Nedan redogoér regeringen for sin bedomning kring de olika
undantagen och vad som bor regleras i den sérskilda lagen om tjénster pa
den inre marknaden.

Tjdnster som tillhandahalls av en tjcnsteleverantor

Bestammelserna 1 lagen om tjinster pa den inre marknaden ska tillimpas
i frdga om tjanster, dock inte 1 frdga om sadana tjdnster som &ar
undantagna lagens tillaimpningsomrade.

Begreppen tjinst och tjdnsteleverantdr definieras i lagen om tjdnster pa
den inre marknaden. Tjénst definieras som prestation som utfors mot
ekonomisk ersittning medan tjdnsteleverantor definieras som fysisk eller
juridisk person som erbjuder eller tillhandahaller en tjanst. Tjdnster som
inte 4r ekonomiska omfattas alltsa inte av lagen.

SKL har anfort att begreppet etablering bor utvecklas ytterligare i
lagstiftningsdrendet framst i1 forhdllande till begreppet tillfillig tjanst.
Néringsverksamhet som avser varor, personer eller kapital omfattas inte
av tjanstebegreppet. Det forhallandet foljer av gemenskapsrétten.
Regeringens avsikt med definitionen &r att den ska motsvara begreppet
tjanst sdsom det definierats 1 gemenskapsritten. [ tillimpningen kan
darfor behoriga myndigheter behova soka ledning direkt 1
gemenskapsritten inklusive EG-domstolens praxis.

Undantag for finansiella tjcnster

Ett av undantagen frdn direktivets tillimpningsomrade ar finansiella
tjanster. Bestimmelserna i lagen om tjinster pd den inre marknaden bor
inte heller tillimpas betrdffande finansiella tjanster. I tjanstedirektivet
ges, direkt eller indirekt, exempel pd finansiella tjanster. Finansiella
tjédnster har varit foremdl for sektorsvis harmonisering genom den s.k.
handlingsplanen for finansiella tjénster (Financial Services Action Plan)
och  undantas  ddrmed  uttryckligen frdn  tjdnstedirektivets
tillimpningsomrade. I direktivet ges exempel pd sddana tjdnster. De
tjdnster som ridknas upp dr banktjdnster och tjdnster som avser krediter,
forsakringar och é&terforsdkringar, tjidnstepensioner och individuellt
pensionssparande, virdepapper, investeringsfonder, betalningar och
investeringsradgivning inbegripet tjdnster som fortecknas 1 en bilaga till
Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/48/EG av den 14 juni 2006
om rétten att starta och driva verksamhet i1 kreditinstitut (EUT L 177,
30.6.2006, s.1).

Upprékning av verksamheter i1 bilagan &r inte uttémmande. Som
exempel pad verksamheter kan ndmnas mottagande av inséttning och
andra éaterbetalningspliktiga medel, utldning, finansiell leasing,
betalningsformedling, utstdllande och administration av betalningsmedel,
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garantiforbindelser och stidllande av sdkerhet, penningmarknadsmékling,
portfoljforvaltning och rddgivning, f{orvaring och forvaltning av
virdepapper, kreditupplysningstjanster samt bankfackstjdnster.

Det 4r viktigt att forsoka anpassa undantaget i lagen om tjdnster pa den
inre marknaden till svensk lagstiftningstradition och att det &r tydligt och
overskadligt. Det torde vara tillrdckligt att 1 forfattningstexten ange att
bestimmelserna i lagen inte ska tillimpas betrdffande finansiella tjdnster.
Nérmare végledning om vilka tjédnster som ar av aktuellt slag far himtas
fran tjanstedirektivet, EG-domstolens praxis och forarbetena till lagen
om tjénster pa den inre marknaden.

Undantag for elektroniska kommunikationstjdnster

Av tjanstedirektivet framgdr vidare att direktivet inte ska tillimpas pa
elektroniska kommunikationstjdnster och kommunikationsndt och
diarmed forbundna resurser och tjanster nér det géller frgor som omfattas
av fem EG-direktiv. De ar Europaparlamentets och radets direktiv
2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltrade till och samtrafik mellan
elektroniska ~ kommunikationsndt  och  tillhorande faciliteter,
tilltradesdirektiv, (EGT L 108, 24.4.2002, s. 7), Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for
elektroniska ~ kommunikationsndt  och  kommunikationstjénster,
auktorisationsdirektivet, (EGT L 108, 24.4.2002, s. 21),
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002
om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnédt och
kommunikationstjénster, ramdirektiv, (EGT L 108, 24.4.2002, s. 33),
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002
om samhéllsomfattande tjdnster och anvéndares réttigheter avseende
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjinster, direktiv
om samhéllsomfattande tjanster, (EGT L 108, 24.4.2002, s. 51) och
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002
om behandling av personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for
elektronisk kommunikation, direktiv om integritet och elektronisk
kommunikation, (EGT L 201, 31.7.2002, s. 27). Direktiven ingér 1 det
s.k. telekompaketet. Dessa tjdnster och ndtverk inbegriper t.ex. tjénster
for formedling av taltelefoni och e-post. Tjdnsterna undantas endast i den
man de omfattas av de fem direktiven. Undantagen avseende siddana
elektroniska kommunikationstjinster som omfattas av direktiven bor
gélla bade fragor som sérskilt behandlas i dessa direktiv och fragor for
vilka direktiven uttryckligen ger medlemsstaterna mojlighet att anta vissa
atgirder pa nationell niva (skil 20 till tjanstedirektivet).

Genom lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation har det EG-
rattsliga regelverket for elektronisk kommunikation genomforts i
Sverige. Lagen syftar till att enskilda och myndigheter ska fa tillgéng till
sdkra och effektiva elektroniska kommunikationer. Dessa skall dven fa
storsta mojliga nytta ndr det giller urvalet av elektroniska
kommunikationstjdnster samt deras pris och kvalitet. Den géller for
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster med
tillhorande installationer och tjanster samt annan radioanvdndning. Med
elektroniska kommunikationsnit avses system for Overforing och i
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tillampliga fall utrustning for koppling eller dirigering samt andra Prop.2008/09:187
resurser som medger overforing av signaler, via trad eller radiovagor, pa
optisk védg eller via andra elektromagnetiska Overforingsmedier
oberoende av vilken typ av information som éverfors. Exempel pé nit ar
telendt, kabel-TV-ndt och andra bredbandsnidt. Med elektroniska
kommunikationstjdnster avses tjanster som vanligen tillhandahills mot
ersdttning och som helt eller huvudsakligen utgoérs av overforing av
signaler i elektroniska kommunikationsnit. Lagen omfattar sdlunda den
tekniska infrastrukturen, men inte sjilva innehallet i tjdnsterna.

Undantaget bor inféras dven 1 lagen om tjdnster pd den inre
marknaden. Begreppen elektroniska kommunikationstjdnster och
kommunikationsndt finns definierade 1 lagen om elektronisk
kommunikation. Fransett nagra sprakliga justeringar utan saklig innebord
bor undantaget utformas pa samma sétt som 1 tjanstedirektivet. I lagen
om tjénster pd den inre marknaden bor framgd att bestimmelserna inte
ska tillampas betrdffande elektroniska kommunikationstjanster och
kommunikationsnét.

Undantag for tjdinster pa transportomradet

Fran tjénstedirektivets tillimpningsomrade undantas vidare tjdnster pa
transportomradet, inbegripet hamntjdnster, som omfattas av avdelning V
1 EG-fordraget. Begreppen tjanster pd transportomradet och transporter
definieras inte ndrmare i tjdnstedirektivet eller 1 EG-fordraget. Enligt skl
21 till tjanstedirektivet omfattas lokaltrafik, taxi, ambulans och
hamntjdnster av undantaget. Bestimmelserna 1 lagen om tjinster pa den
inre marknaden bor inte heller tillimpas betriffande dessa tjénster.
Undantaget ska ha samma innebord i lagen som 1 tjdnstedirektivet. Det
synes dock tillrackligt att 1 forfattningstexten endast ange att lagen inte
ska tillimpas betrdffande tjanster pé& transportomradet. Nérmare
vigledning om vilka tjdnster som &r av aktuellt slag fir hdmtas fran
tjanstedirektivet, EG-domstolens praxis och forarbetena till lagen om
tjéanster pd den inre marknaden.

Undantag for tjdnster som tillhandahalls av bemanningsforetag

En annan tjénst som undantas fran tjanstedirektivets tillimpningsomrade
ar tjanster som tillhandahalls av bemanningsforetag. Sddana foretags
tjdnster avseende uthyrning av arbetskraft undantas alltsd frén
tjéanstedirektivets tillimpningsomrade. Tjénster som inte géller uthyrning
av arbetskraft och som 1 vissa fall kan tillhandahéllas av ett
bemanningsforetag, sdsom rekryteringstjdnster, torde inte omfattas av
undantaget (jfr kommissionens handbok om genomftrandet av
tjanstedirektivet s. 11). Undantaget bor inforas dven 1 lagen om tjinster
pa den inre marknaden. I lagen bor darfor framga att den inte ska
tillimpas betrdffande tjdnster som tillhandahalls av bemanningsforetag.
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Undantag for hdlso- och sjukvardstjinster

Hilso- och sjukvérdstjdnster omfattas inte heller av tjénstedirektivets
tillimpningsomréade. Detta giller oavsett om tjdnsterna tillhandahalls via
sjukvardsinrittningar eller inte, och oavsett hur de dr organiserade och
finansierade pa nationell nivd. Det spelar inte heller ndgon roll om
tjdnsterna dr offentliga eller privata. Enligt skél 22 till tjanstedirektivet
bor undantaget for hilso- och sjukvardstjdnster omfatta sddana tjanster
inom hilso- och sjukvird och ldkemedelstjdnster som utfors av
yrkesverksamma inom hilso- och sjukvirden for att bedoma, bibehalla
eller aterstdlla patienters hilsotillstand, ddr dessa verksamheter ar
forbehallna ett reglerat vardyrke i den medlemsstat dir tjénsterna
tillhandahalls.

Bestdmmelserna i lagen om tjénster pa den inre marknaden bor inte
heller tillimpas betraffande dessa tjanster. Undantaget ska ha samma
innebord 1 lagen som 1 tjénstedirektivet. Fragan &r emellertid om
bestimmelserna behover utformas pa samma sdtt. Det &r viktigt att
forsoka anpassa undantaget i lagen om tjanster pa den inre marknaden till
svensk lagstiftningstradition och att det &r tydligt och 6verskadligt. Det
torde vara tillrackligt att 1 forfattningstexten ange att lagen inte ska
tillimpas betrdffande tjdnster som &r forbehdllna reglerade yrken inom
hdlso- och sjukvarden samt ldkemedelstjdnster utférda av
yrkesverksamma inom hélso- och sjukvarden och som utfors for att
bedoma, bibehélla eller aterstélla patienters hilsotillstdnd. SKL har anfort
att undantaget bor skrivas pé ett annat sétt och knytas an till nationell
speciallagstiftning p& omrédet. Regeringen gor bedomningen att
definitionen bor folja direktivets lydelse i sa stor omfattning som mojligt.

Undantag for audiovisuella tjidgnster och ljudradiosdndningar

Fran tjénstedirektivets tillimpningsomradde undantas dven audiovisuella
tjdnster. Harmed avses enligt kommissionens handbok tjinster vars
huvudsakliga syfte dr att leverera rorliga bilder med eller utan ljud,
inbegripet television och visning av filmer i biografer. Metoden for hur
tjansten produceras, distribueras och sidnds saknar betydelse. Undantaget
giller ocksd radiosindningar. Ovriga tjinster som 4r kopplade till
audiovisuella tjanster eller radiosdndningar, sasom reklam eller
forsdljning av drycker och livsmedel i biograferna omfattas ddremot inte
av undantaget. I lagen om tjdnster bor bade audiovisuella tjéanster och
ljudradiosédndningar undantas fran lagens tillimpningsomrade.
Undantaget ska ha samma innebord 1 lagen som 1 tjanstedirektivet. Med
audiovisuella tjénster avses tillhandahallande av 6verforingar med rorliga
bilder med eller utan ljud. Undantaget innebir att sddana Overforingar
som omfattas av yttrandefrihetsgrundlagen kommer att falla utanfor
tillimpningsomrddet for den nya lagen. Samma sak giller for de
sdndningar som omfattas av regleringen 1 radio- och TV-lagen
(1996:844).
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Undantag for viss spelverksamhet

Ett annat omrdde som undantas frdn  tjénstedirektivets
tillimpningsomradde &dr sddan spelverksamhet som innebdr att insatser
med penningvédrde gors i hasardspel. Som exempel ndmns lotterier,
kasinospel och vadslagningar. Som skil till att denna verksamhet
undantas fran direktivets tillimpningsomrade anges verksamhetens
sdrdrag som medfort att medlemsstaterna har utformat en politik
avseende den allmidnna ordningen och konsumentskyddet (skil 25).

Bestdmmelserna 1 lagen om tjénster pd den inre marknaden bor inte
heller tillampas betrdffande denna verksamhet. Undantaget ska ha samma
inneboérd 1 lagen som 1 tjénstedirektivet. Vid utformningen av
forfattningstexten synes det dock ldmpligt att utforma undantaget som
hasardspel dir penningsvirden satsas.

Undantag for verksamhet som dr forenad med offentlig maktutovning

Enligt tjanstedirektivet undantas ocksd verksamhet som har samband
med utovande av offentlig makt enligt artikel 45 1 EG-fordraget fran
direktivets tillampningsomrade. Undantaget bor inféras dven i lagen om
tjanster pa den inre marknaden.

I lagrddsremissen foreslogs att 1 lagen om tjénster pd den inre
marknaden bor regleras att lagen inte ska tillimpas betrdffande
verksamhet som har samband med offentlig maktutdvning. Lagradet har
ifrdgasatt om inte uttrycket “har samband med”, vilket anvénds 1 artikel
2.2 1) 1 den svenska versionen av direktivet, medfor att undantaget i lagen
kan uppfattas vara mer omfattande @n avsikten &r. I den engelska
sprakversionen av direktivet lyder punkten “activities which are
connected with the exercise of official authority as set out in Article 45
of the Treaty”. En formulering ndrmare den engelska versionen dr att
foredra. Regeringen, som avser att undantaget ska vara sa restriktivt som
direktivet kridver, anser att undantaget fran lagens tillimpningsomréade
ska gilla verksamhet som &dr férenad med offentlig maktutévning och
fortydligar undantaget i enlighet med Lagradets forslag.

Med beaktande av definitionerna av begreppen tjdnst och
tjansteleverantér samt att  forvaltningsuppgift som  innefattar
myndighetsutovning endast kan &verldmnas till bl.a. bolag, forening,
stiftelse och enskild individ om det sker med stod av lag torde undantaget
f4 begridnsad omfattning. Det kan dock finnas tjdnster som omfattas av
direktivets tillimpningsomrdde som kan ha inslag av offentlig
maktutévning, exempelvis sotartjanster. Om en viss tjanst faller inom
den nya lagens tillimpningsomrade far siledes bedomas utifran
verksamhetens karaktdr. Harvid far avgoras om verksamheten ska anses
vara forenad med offentlig maktutovning eller inte.

Begreppet offentlig makt definieras inte i EG-fordraget. Det har
emellertid behandlats av EG-domstolen. Enligt domstolen avser offentlig
makt endast sérskilda verksamheter och inte hela yrkesgrupper (mal C-
355/98 Kommissionen mot Belgien, REG 2000 1-01221, mal C-114/97
Kommissionen mot Spanien, REG 1998 1-06717, mal C- 42/92 Adrianus
Thijssen mot Controledienst voor de verzekeringen, REG 1993 1-04047
och mal C-2/74 Jean Reyners mot belgiska staten, REG 1974 00631).
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Huruvida en viss verksamhet har samband med utdvandet av offentlig
makt maste bedomas pa grundval av allménna kriterier som har faststillts
av EG-domstolen. Det innebér att enbart det faktum att en medlemsstat
anser att en verksamhet utgér utovande av offentlig makt eller att
verksamheten utfors av staten, ett statligt organ eller ett organ som har
tilldelats offentliga uppgifter, inte ricker for att anta att verksamheten 1
fraga ska omfattas av undantaget.

Artikel 45 1 EG-fordraget har ett sndvt tillimpningsomrade. EG-
domstolen har faststillt att artikeln inte omfattar verksamheter som har
en rent stodjande och forberedande karaktér 1 forhallande till utévandet
av offentlig makt eller verksamheter som har en rent teknisk karaktar,
sdsom utformning av programmering och drift av databehandlingssystem
(mal C- 42/92 Adrianus Thijssen mot Controledienst voor de
verzekeringen, REG 1993 1-04047 och mal C-3/88 Kommissionen mot
Italien, REG 1989 s. 04035). Det finns vidare ett antal
tjdnsteverksamheter for vilka EG-domstolen redan har faststillt att de
inte omfattas av artikel 45 1 EG-fordraget, sdsom verksamhet som utdvas
av advokater, bevakningsforetag, verksamhet som utbvas av
auktoriserade ombud i forsdkringsforetag, verksamheter inom ramen for
avtal som har samband med lokaler, tillbehor, anliggningar, underhéll,
drift och formedling av uppgifter som behovs for att genomfora ett lotteri
(mal C-2/74 Jean Reyners mot belgiska staten, REG 1974 00631, mal C-
283/99 kommissionen mot Italien, REG 2001 I-04363, mal C-355/98
Kommissionen mot Belgien, REG 2000 [-01221, mal C-514/03
Kommissionen mot Spanien, REG 2006 1-00963, mal C-42/92 Adrianus
Thijssen mot Controledienst voor de verzekeringen, REG 1993 1-04047,
mal C-3/88 Kommissionen mot Italien mal REG 1989 s. 04035 och mal
C-272/91 Kommissionen mot [talien REG 1994 1-01409).

Begreppet offentlig makt har i svensk ritt en betydligt mer vidstrackt
innebord jamfort med tjénstedirektivet. 1 1 kap. 1 § tredje stycket
regeringsformen anges att den offentliga makten utévas under lagarna.
Har fastslas principen om all maktutovnings lagbundenhet, den s.k.
legalitetsprincipen. 1 gemenskapsritten syftar emellertid begreppet
offentlig makt — vilket nyss papekats — pa ett mer avgriansat omréde.

For att avgréansa tjinstedirektivets tillimpningsomrade 1 svensk ritt &r
det darfor av intresse att ocksa undersoka begreppet myndighetsutovning.
Harmed avses utovning av befogenheten att fa bestimma om formaner,
rattigheter, skyldigheter, disciplindra bestraffningar eller andra
jamforbara forhdllanden. Befogenhet till myndighetsutévning méste vara
grundad pa lag eller annan forfattning eller pd annat sétt kunna hérledas
ur bemyndiganden fran de hogsta statsorganen. Till myndighetsutovning
hor sddan offentlig verksamhet som innebédr att forvaltningsorganen
ensidigt bestimmer om enskildas rittigheter eller skyldigheter eller om
ingrepp 1 enskildas frihet eller egendom. Som exempel kan nidmnas
alagganden att gora eller underlata ndgot. Aven rent faktiska atgirder kan
innebédra sadana ingrepp 1 den personliga friheten eller egendomen,
antingen de grundas pa formliga beslut eller inte. Men &dven éatskilliga
gynnande beslut faller in under begreppet myndighetsutévning. Som
exempel kan ndmnas tillstdnd till annars forbjuden verksamhet och
befrielse fran lagstadgade forpliktelser. Till myndighetsutévning hor
dven beslut om betyg och sociala formaner. Vidare bor till
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myndighetsutovning hénféras vissa beslut som har indirekta Prop.2008/09:187

riattsverkningar gentemot den enskilde. Som exempel kan ndmnas
registreringsbeslut eller beslut om utfirdande av legitimationshandlingar.
Utanfor begreppet myndighetsutévning faller rad, upplysningar och
andra oforbindliga uttalanden samt verksamhet som inte innebér tvang
mot den enskilde (t.ex. sjukvard eller undervisning).

Offentlig maktutévning, sdsom begreppet har definierats 1 EG-
domstolens praxis, sammanfaller i stort med den svenska termen
myndighetsutovning. Det som undantas fran tjanstedirektivets
tillimpningsomréde skulle séledes kunna beskrivas som verksamhet som
ar forenad med myndighetsutovning. Det finns emellertid, sdsom
Jonkopings kommun, Kammarrditten i Stockholm, Stockholms universitet
och Svenska Patentombudsforeningen har pekat pa, skil att ytterligare
utveckla undantaget 1 denna del. En del verksamhet som kan anses vara
utovande av offentlig makt behover inte alltid vara frdga om
myndighetsutévning.

Det kan alltsd vara frdga om verksamheter som far anses vara ett
uttryck for offentlig maktutévning men som i det enskilda fallet inte
alltid behover vara detsamma som myndighetsutovning. Lagen bor
saledes inte vara tillimplig 1 frdga om verksamhet som é&r forenad med
offentlig maktutdvning. Den ndrmare omfattningen av detta undantag
madste sokas 1 gemenskapsritten.

Undantag for sociala tjdinster

Fran tjanstedirektivets tillimpningsomrade undantas ocksd sociala
tjanster som ror subventionerat boende, barnomsorg och stod till
permanent eller tillfdlligt behovande familjer och enskilda. Nar det géller
de sociala tjansterna kan de utforas pa nationell, regional eller lokal niva
(jfr skil 60 till direktivet).

I skal 27 till direktivet anges att syftet med ovan nimnda verksamhet ar
att ge stod till personer som tillfdlligt eller permanent &r sérskilt
behdvande pa grund av otillrdckliga inkomster 1 familjen eller pa grund
av att de, helt eller delvis befinner sig i beroendestéllning och till
personer som riskerar att bli marginaliserade. Dessa tjénster ar
nodvéindiga for att garantera den grundldggande ritten till ménsklig
virdighet och integritet och dr ett uttryck for principerna om social
sammanhallning och solidaritet och bor darfor inte paverkas av
tjanstedirektivet.

Av skil 28 till tjanstedirektivet framgar vidare att direktivet inte
behandlar finansieringen av, eller stédsystemet for, sociala tjénster. Det
paverkar inte heller de kriterier eller villkor som medlemsstaterna
faststéllt for att garantera att de sociala tjinsterna verkligen gynnar
allménintresset och den sociala sammanhéllningen. Tjanstedirektivet bor
inte paverka principen om samhillsomfattande tjdnster avseende
medlemsstaternas sociala tjdnster.

Huruvida den som har behov av stod har ekonomiska forutsdttningar
att betala for tjansten dr inte avgérande utan fragan ar om ett faktiskt
behov av stod foreligger.
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Barnomsorg som utfors av privata barnskotare och privata Prop. 2008/09:187

hushéllstjanster undantas inte generellt fran tjanstedirektivets
tillimpningsomrade (jfr kommissionens handbok om genomférandet av
tjénstedirektivet s. 13).

Sociala tjanster dr nodvéndiga for att garantera den grundldggande
ratten till minsklig virdighet och integritet och dr ett uttryck for
principerna om social sammanhéllning och solidaritet och bor dérfor inte
paverkas av tjanstedirektivet. Undantaget bor inforas dven i1 lagen om
tjénster pa den inre marknaden. I lagen bor darfor framga att den inte ska
tillimpas pa sociala tjanster som ror subventionerat boende, barnomsorg
och stod till permanent eller tillfilligt behovande familjer och enskilda,
som tillhandahélls eller utfors pd uppdrag av stat, kommun eller landsting
eller av vilgorenhetsorganisationer erkdnda av stat, kommun eller
landsting.

SKL har anfort att undantaget bor formuleras pa ett tydligare sétt.
Regeringen gor beddomningen att det 1 forhallande till forslaget i
departementspromemorian kan klargoras att undantaget dven giller
tjanster som tillhandahalls av kommun och landsting.

Undantag for privata sékerhetstjinster

Enligt tjanstedirektivet undantas privata sékerhetstjénster fran direktivets
tillimpningsomradde. Som exempel pa tjdnster som kan komma att
omfattas av undantaget kan nidmnas Overvakning av egendom och
lokaler, skydd av personer (livvakter), sdkerhetspatruller, 6vervakning av
byggnader samt deponering, sékerhetsforvaring, transport och
distribution av kontanter och virdesaker. Bestimmelserna i lagen om
tjidnster pd den inre marknaden bor inte heller tillimpas betrdffande
sdkerhetstjénster.

Tjcnster som tillhandahalls av officiellt utndmnda notarier och
utmdtningsmdn

Fran tjanstedirektivets tillimpningsomrade undantas ocksa tjdnster som
tillhandahalls av officiellt utndimnda notarier och utmitningsmin. Dessa
tjdnster omfattas av undantaget oberoende av om de dr forenad med
utovandet av offentlig makt eller inte. Som exempel pa tjanster som
omfattas av undantaget kan ndmnas autentiseringstjanster hos notarier
och utmétningsméns konfiskering av egendom (jfr kommissionens
handbok om genomf6randet av tjanstedirektivet s. 15).

I Sverige finns notarius publicus, som &r en offentlig institution vars
verksamhet gar ut pd att tillhandahalla allmidnheten bl.a. officiella bevis
om vissa faktiska forhallanden, t.ex. att bestyrka namnunderskrifter,
avskrifter, dversittningar och andra uppgifter om innehéllet 1 handlingar.
Verksamheten utovas av enskilda uppdragstagare som forordnas av
lansstyrelsen. Notarius publicus har ritt att ta ut skélig ersittning av den
som anlitar honom eller henne, vilket foljer av 12 § forordningen
(1982:327) om notarius publicus. Det &r i huvudsak advokater och andra
jurister som forordnas som notarius publicus, eftersom det finns krav pa
att personen 1 frdga ska ha avlagt juristexamen. De tjdnster som
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tillhandahalls av notarius publicus dr att anse som sadana tjanster som Prop. 2008/09:187
tillhandhalls av tjinsteleverantdrer 1 den nya lagens mening och som

ddarmed omfattas av lagens tilldimpningsomrdde. Eftersom direktivet

emellertid uttryckligen undantar dessa typer av tjdnster fran direktivets
tillimpningsomrade, bor de exkluderas dven i1 den foreslagna lagen.

Notarius publicus verksamhet innefattar myndighetsutévning. De tjénster

som tillhandahdlls av notarius publicus far ddrmed anses undantagna

redan med stod av undantaget for tjdnster som &r férenad med offentlig

maktutovning. Nagot uttryckligt undantag for tjanster tillhandahillna av

notarius publicus behdver dérfor inte tas in 1 lagen.

[ Sverige finns det inga tjanster som tillhandahalls av officiellt
utndmnda utmétningsmén, vilket 1 sig talar mot att uttryckligen undanta
sddana tjanster fran den nya lagens tillimpningsomrade. Dartill kommer
att bestimmelserna i lagen om tjénster pa den inre marknaden ror tjénster
som tillhandahélls av tjdnsteleverantorer. Som ndmnts tidigare foreslas
att begreppen tjinst och tjdnsteleverantor ska definieras i den nya lagen.
Icke-ekonomiska tjénster av allmént intresse, tjénster som tillhandahalls
av officiellt utndmnda utmétningsmin faller utanfor dessa definitioner
och omfattas siledes inte av lagens bestdmmelser om information fran
tjansteleverantérer m.m. I den nya lagen behover darfor inte regleras att
ndmnda tjdnster faller utanfor tilldimpningsomrédet.

Skatteomradet, icke-ekonomiska tjcinster, arbetsrdtten och straffrditten

Fran tjanstedirektivets tillimpningsomradde wundantas &ven icke-
ekonomiska tjanster av allmént intresse. Ndrmare vad som avses med
detta begrepp framgar inte av artiklarna i direktivet. Av skal 17 till
tjanstedirektivet foljer emellertid att direktivet endast omfattar sddana
tjanster som utférs mot ekonomisk erséttning samt att tjanster av allmant
intresse inte omfattas av definitionen av tjanstebegreppet 1 EG-fordraget
och saledes faller utanfor tjénstedirektivets tillimpningsomrade
(yanstebegreppet definieras i artikel 50 1 EG-fordraget).

Direktivet undantar uttryckligen skatteomrddet och omradet faller
saledes utanfor tillimpningsomradet for den nya lagen. Som skal till att
skatteomradet dr undantaget ndmns att det i EG-fordraget anges sérskilda
rittsliga grunder for skattefrdgor och att det redan finns antagna
gemenskapsinstrument inom detta omrade (skédl 29). Undantaget avser
savil sjédlva skattelagstiftningen som de administrativa forfaranden som
behovs for att verkstilla skattelagstiftningen (jfr kommissionens handbok
om genomforandet av tjdnstedirektivet s. 13). Skattelagstiftningen och
dessa forfaranden ska inte péverkas av direktivet. Regeringen har i
lagradsremissen bedomt att ett undantag for skatteomradet darfoér bor tas
in 1 lagen 1 syfte att klargora detta och underlitta vid tillampningen av
lagen. Lagradet har anfort att det redan foljer av definitionen av “tjénst” i
4 § att sdvil sjdlva skattelagstiftningen som de administrativa forfaranden
som behovs for att tillimpa skattelagstiftningen faller utanfér lagen.
Undantaget torde dérfor inte fortydliga lagen utan snarare leda till
missforstand eftersom mycket av vad som med normalt sprakbruk avses
med tjdnster pa skatteomradet, t.ex. skatterddgivning, omfattas av

direktivet. Lagradet forordar darfor att undantaget slopas. Regeringen 47



bedomer att det kan finnas regler pd skatteomradet som skulle kunna
paverkas av lagen fastén detta inte avsetts. Tillrdckliga skal for att infora
undantaget 1 enlighet med direktivet foreligger dérfor enligt regeringens
mening. Regeringen anpassar dock bestimmelsen i lagen till vad
Lagradet anfort genom att ett omformulerat undantag tas in 1 ett eget
stycke och endast avser skatteomrédet.

Direktivet paverkar uttryckligen inte medlemsstaternas straffrittsliga
bestimmelser (artikel 1.5). Straffritten fir emellertid inte utnyttjas av
medlemsstaterna for att hindra tilltrdde till eller utdvande av
tjdnsteverksamhet genom ett kringgdende av direktivet. Denna
bestimmelse behover enligt regeringens beddmning inte genomforas i
den horisontella lagen. Regeringen bedomer att lagen, sdsom den é&r
utformad, inte kan tolkas pd ett sadant sitt att den kan anses paverka
straffrittens omrade. Detta foljer ocksd av den inledande paragrafen i
lagen.

Direktivet paverkar uttryckligen inte heller arbetsrétten (artikel 1.6)
och inte heller grundliggande rattigheter (artikel 1.7). Undantaget for
arbetsritten behover enligt regeringens bedomning inte heller framga av
lagen eftersom direktivet inte péverkar arbetsritten (se nedan).
Grundlidggande réttigheter behover inte uttryckligen undantas i lagen
eftersom dessa grundas i en forfattning av hogre dignitet.

Forhallandet till den internationella privatriitten

I artikel 3 punkten 2 sdgs uttryckligen att direktivet inte rér den
internationella privatritten, 1 synnerhet de regler som styr vilken lag som
ska tillampas pa avtalsforpliktelser och utomobligatoriska forpliktelser,
inbegripet siddana som garanterar att konsumenter omfattas av det
konsumentskydd som faststills i géllande konsumentlagstiftning i deras
medlemsstater. Regeringen gor bedomningen att detta forhallande inte
behover framga av den horisontella lagen. Lagen om tjdnster pa den inre
marknaden handlar om marknadstilltrade och reglerar inte privatréttsliga
forhédllanden. Det saknas dirfor anledning att i lagen ange ytterligare
undantag for den internationella privatratten.

6.2 Forhallandet till andra bestaimmelser som genomfor
gemenskapsritt

Regeringens forslag: Avviker en bestimmelse i en annan forfattning
frdn den foreslagna lagen om tjinster pd den inre marknaden ska den
bestammelsen ha foretrdde, om den har sin grund i gemenskapsrétten.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Ett stort antal remissinstanser (A4/mega,
Foretagarna, Gotlands kommun, ILO-kommittén, Jonkopings kommun,
Kemikalieinspektionen, Kommerskollegium, Konsumentverket,
Landsorganisationen  (LO), Malmé  kommun,  Naturvardsverket,
Ndringslivets regelndmnd, Rikspolisstyrelsen, Sveriges akademikers
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centralorganisation (SACQO), Institutet for europapolitiska studier
(Sieps), Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), Svenskt ndringsliv,
Solna stad, Tjdnstemdnnens centralorganisation (TCO), LO-TCO
Rdttsskydd AB, Stockholms universitet, Svenska Patentombuds-
foreningen, Tullverket, Viisteras stad och Are kommun) har sdsom ocksa
ndmns 1 avsnitt 6.1 gjort beddmningen att lagforslagen 1
departementspromemorian  ir otydliga  ndr det  giller
tillimpningsomradet.

Skilen for regeringens forslag: Regeringen, som delar de synpunkter
som remissinstanserna anfort, gér bedomningen att lagen bor fortydligas
i den riktning som remissinstanserna foreslar. I promemorian gors
bedomningen att lagens informationsbestimmelser inte ska tillimpas pa
svenska forfattningar som innehéller bestimmelser som 1 ett specifikt
avseende avviker frdn informationsbestimmelserna. Vidare anfors
foljande. I artikel 3.1-3 i tjanstedirektivet regleras hur bestimmelserna i
direktivet forhaller sig till andra bestimmelser i gemenskapsrétten. Den
primira ritten utgors av de grundldggande fordragen. Den sekundira
ritten dr den lagstiftning som har antagits av gemenskapens institutioner.
Sekundérritten bestar av fem typer av réttsakter, varav forordningar,
direktiv och beslut 4r av bindande natur medan yttranden och
rekommendationer inte dr bindande.

Ett EG-direktiv &r bindande for medlemsstaterna inom EU med
avseende pd det resultat som ska uppnds med direktivet. Hur
genomforandet ndrmare ska ga till Overlimnas ddremot &t varje
medlemsstat att sjdlv avgora; dvs. form och tillvigagangssitt for
genomforande av ett EG-direktiv 1 nationell rdtt bestdms av
medlemsstaten. En EG-forordning déremot dr bindande i sin helhet och
direkt tillimplig 1 varje medlemsstat. EG-domstolen har slagit fast att
EG-forordningar inte far inforlivas i nationell rétt eftersom detta skulle
kunna skapa tvivel om deras ursprung och rittsliga effekt. Om en viss
frdga regleras 1 en forordning, far Sverige saledes inte utfirda nagra
bestammelser i samma fraga.

En EG-foérordning kan emellertid pa flera punkter ge medlemsstaterna
mojligheter att sjdlva besluta 1 vissa fragor. I vissa avseenden kan
medlemsstaterna dessutom vara skyldiga att vidta lagstiftningsatgirder
pa det nationella planet. Sddana kompletterande svenska regler kan i
vissa fall ges i lagform medan andra kan ges 1 forfattning av lagre valor
(forordning eller myndighetsforeskrift). En EG-férordning kan alltsa 1
vissa avseenden behova kompletteras med nationella regler. Grundtanken
ar att tjanstedirektivet 1 vissa fall ska tillimpas som komplement till
annan gemenskapslagstiftning.

Om nagon bestdmmelse i tjanstedirektivet strider mot en bestimmelse i
en annan gemenskapsrittsakt som reglerar specifika frdgor rorande
tilltrade till och utdvande av en tjénsteverksamhet inom sirskilda
omraden eller for sérskilda yrken, ska bestdammelsen i den andra
gemenskapsrittsakten ges foretrdde och tillimpas pa dessa sérskilda
omraden eller yrken. Det sagda giller endast den specifika bestimmelse
som ger upphov till konflikten, inte tjanstedirektivets ovriga
bestimmelser, som fortfarande bor tillimpas (jfr kommissionens
handbok om genomftrandet av tjdnstedirektivet s. 16 f). Huruvida en
konflikt rader mellan en bestimmelse 1 tjanstedirektivet och en
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bestdimmelse i ett annat gemenskapsinstrument maste bedomas i varje Prop. 2008/09:187
enskilt fall. Endast det faktum att bestimmelser rérande sérskilda

aspekter hos en wviss tjdnst finns faststillda 1 ett annat
gemenskapsinstrument &r inte tillrackligt for att sla fast att det

forekommer en konflikt med en bestimmelse 1 tjanstedirektivet. Innan en

bestimmelse 1 tjdnstedirektivet kan asidosdttas mdiste det ga att

konstatera en motsdgelse mellan bestimmelserna. En sdédan bedémning

maste grunda sig pa en analys av bestimmelserna i frdga med hénsyn

tagen till deras rittsliga grund och de grundlidggande friheter som

faststélls enligt artiklarna 43 och 49 1 EG-fordraget.

Regeringen delar bedomningen i promemorian. I regeringens forslag
giller bestimmelserna i 2 § om tillimpningsomrédet for hela lagen. Aven
paragrafen som reglerar hur lagen forhaller sig till andra bestimmelser
som genomfor gemenskapsrétt bor flyttas fram och gélla hela lagen.

Bestdmmelsen genomfor artikel 3.1 i tjénstedirektivet som stadgar att
om bestimmelserna 1 direktivet strider mot en bestimmelse 1 en annan
gemenskapsrittsakt som reglerar specifika fragor rorande tilltrade till och
utovande av tjdnsteverksamhet inom sérskilda omraden eller for sdrskilda
yrken, ska bestimmelsen i den andra gemenskapsrittsakten ges foretridde
och tillimpas pa dessa sirskilda omraden eller yrken. Svenska
bestimmelser genom vilka annan gemenskapsritt genomfors ska séledes
ha foretrade framfor bestimmelserna i lagen om tjdnster pa den inre
marknaden.

6.3 Definitioner

Regeringens forslag: I lagen om tjénster pa den inre marknaden ska
en bestdmmelse inforas som definierar vissa begrepp som
forekommer 1 lagtexten.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Ett antal remissinstanser (Energimyndigheten,
Kommerskollegium,  Livsmedelsverket,  Ldkemedelsverket, — Malmo
kommun, Naturvardsverket, SKL, Stockholms universitet, Svenska
Patentombudsforeningen och Tullverket) har haft synpunkter pd olika
definitioner.

Skilen for regeringens forslag

Behorig myndighet

Regeringen anser, i likhet med remissinstanserna, att vissa definitioner
bor framga pa ett tydligare sitt. Det giller framst frdgan om definitionen
av behoriga myndigheter.

Regeringen anser att lagen bor innehdlla en bestimmelse som reglerar
vissa begrepp. Detta dr nodvandigt for forstdelsen av lagen. Begreppen

ska 1 allt vidsentligt f6lja nationella begrepp 1 syfte att passa in 1 den 50



svenska réttsordningen. I varje fall ska det ske i sa stor utstrackning som Prop. 2008/09:187
mojligt. T de fall definitioner bestdms 1 gemenskapsritten bor

definitionerna 1 lagen vara utformade 1 samma riktning. Se ocksd vad

regeringen anfort under avsnitt 6.1.

Begreppet behorig myndighet tforekommer 1 lagen. I tjanstedirektivet
definieras behorig myndighet som organ eller instanser som har till
uppgift att kontrollera eller reglera tjinsteverksamheter, sarskilt
administrativa myndigheter, inbegripet domstolar som agerar som
sadana, yrkesorganisationer eller de yrkessammanslutningar eller andra
branschorganisationer som inom ramen for sitt réttsliga oberoende
kollektivt reglerar mojligheten att fa tilltrade till och utova
tjansteverksamhet.

Fragor om tilltrdde till och utdvande av tjinsteverksamhet samt
kontroll av sadan verksamhet hanteras i Sverige i regel av statliga och
kommunala forvaltningsmyndigheter samt i vissa fall av domstolar. Det
kan emellertid i1 undantagsfall d&ven finnas andra organ som 4r behoriga
att prova dessa  frigor, tex. yrkesorganisationer  sdsom
Advokatsamfundet. I lagen synes det dock, sasom Kommerskollegium,
Stockholms universitet och Svenska Patentombudsforeningen papekat,
inte rdcka med att endast ange att med behorig myndighet avses statlig
och kommunal myndighet som har till uppgift att prova frdgor om
tilltrade till och utdvande av tjansteverksamhet eller kontrollera sddan
verksamhet. Aven organ som har liknande uppgifter som en myndighet
bor omfattas av begreppet. Regeringen delar den beddmning som
SWEDAC gor i anledning av certifieringsorgans verksamhet, dvs. att
dessa inte kan anses vara myndigheter nér de intygar certifiering av t.ex.
produkter eller personer. Av prop. 1991/92:170 om Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet, bilaga 11, Néringsdepartementet s. 40 ff.,
framgar att den verksamhet de anmélda organen bedriver i form av
bedomning av Overensstimmelse betraktas som ett rent tekniskt
forfarande utan inslag av myndighetsutovning. Certifieringsorganen dr
privatrittsliga organ som certifierar utifran krav som vanligtvis stills i
form av myndighetsforeskrifter. Organen fir inte vara delaktiga i
utformandet av dessa foreskrifter. Vidare utdvar certifieringsorganen
ingen tillsyn 6ver de certifierade tjdnsteutdvarna. Sammanfattningsvis
kan anméilda organ enligt regeringens bedomning inte anses kontrollera
eller reglera tjansteverksamhet i tjéanstedirektivets mening pa sadant sétt
att de kan anses omfattas av begreppet behoriga myndigheter. Detta
medfor att den verksamheten inte omfattas av lagen.

Etablering och etableringsmedlemsstat

Etablering och etableringsmedlemsstat &r tva andra begrepp som
forekommer i lagen. Etableringsmedlemsstat definieras i tjanstedirektivet
som den medlemsstat inom vars territorium den berorda
tjdnsteleverantéren &r etablerad medan etablering definieras som
tjdnsteleverantoérens faktiska utévande av ekonomisk verksamhet enligt
artikel 43 1 EG-fordraget under en obegrinsad tid och genom en stabil
infrastruktur varifrdn ndringsverksamhet for att tillhandahélla tjanster
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Begreppet efablering beskrivs narmare i direktivets ingress (skédl 37).
Var en tjansteleverantor dr etablerad avgors av var denne har sitt fasta
driftstélle, dvs. var den bedriver sin verksamhet. Den ndrmare innebdrden
av begreppet har utvecklats genom EG-domstolens praxis. Domstolen
har fastslagit att begreppet etablering forutsétter ett faktiskt utévande av
en ekonomisk verksamhet genom fast etablering for en obegrinsad
period.

Begreppen etablering och etableringsmedlemsstat ska ha samma
innebord 1 lagen om tjdnster pd den inre marknaden som i
tjanstedirektivet. De bor, med nagra sprakliga justeringar utan saklig
innebord, definieras pd samma sitt som i tjdnstedirektivet. Begreppet
etablering bor definieras som en tjénsteleverantors faktiska utovande av
en ekonomisk verksamhet under en obegrénsad tid och genom en stabil
infrastruktur varifran néringsverksamhet for att tillhandahélla tjénster
faktiskt bedrivs. Etableringsmedlemsstat bor definieras som det land
inom EES inom vars territorium en tjdnsteleverantor dr etablerad. Vid
tolkning av begreppen far EG-fordraget, tjdnstedirektivets bestdmmelse
med tillhorande skidl och EG-domstolens praxis tjdna som végledning.
Ldnsrdtten i Stockholms ldn har anfort att begreppet etableringsstat
anvédnds 1 andra forfattningar péd produktsidkerhetsomradet och att det
inom ramen for detta lagstiftningsdrende bor ske en Gversyn av de
reglerna. Regeringen gor bedomningen att den fragan far behandlas i
annat sammanhang.

Reglerat yrke

Uttrycket reglerat yrke forekommer ocksa i lagen och det bor ha samma
innebord som 1 Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av
den 7 september 2005 om erkdnnande av yrkeskvalifikationer (EUT L
255, 30.9.2005, s. 22). Med begreppet avses yrke som enligt lag eller
forordning kréver en bestimd yrkeskvalifikation for att fa utovas eller ger
den som har en bestdmd yrkeskvalifikation rétt att anvidnda en viss
yrkestitel. I Sverige finns for nérvarande 31 reglerade yrken, varav 21
inom hélso- och sjukvarden och fran den 1 januari 2010 kommer
ytterligare nagra yrken vara reglerade. Ett mindre antal yrken omfattas av
tjénstedirektivets tillimpningsomrade.

Tjcinst

Tjdnst &r ett annat begrepp som forekommer i lagen och som é&r ett
centralt begrepp for att forstd lagens tillimpningsomrade. Begreppet
definieras 1 tjinstedirektivet som all forviarvsverksamhet som
egenforetagare utovar, i regel mot ekonomisk erséttning, enligt artikel 50
1 EG-fordraget. Se ocksd vad som anforts ovan under avsnitt 6.1. Det dr
regeringens bedomning att begreppet tjdnst bor avgrinsas till sddana
tjdnster som utfors 1 utbyte mot ndgon form av ekonomisk erséttning.
Tjanstebegreppet beskrivs ndrmare i direktivets ingress (skil 33 och 34).
Dir ges bl.a. exempel pa tjanster som omfattas av tjanstedirektivet.

De tjanster som omfattas av direktivet ror ett stort antal olika
verksamheter som stdndigt utvecklas. Som exempel kan nidmnas
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foretagsrelaterade tjdnster sasom konsulttjanster inom ledarskap och Prop. 2008/09:187
forvaltning, certifiering och testning, viss typ av fastighetsservice
(facilities management), inklusive kontorsunderhdll och annan
kontorsservice, reklam, rekryteringstjdnster samt handelsagenter.
Tjanstedirektivet omfattar ockséd tjanster bade till foretag och
konsumenter, sdsom juridisk raddgivning och skatterddgivning, tjénster
som beror fastigheter, t.ex. fastighetsmékleri, byggverksamhet, &ven
arkitektverksamhet, distribution, méssarrangemang, biluthyrning och
resebyraverksamhet. Aven konsumenttjinster ingér, sdsom inom turism
(t.ex. turistguiders arbete), fritidsanldggningar, idrottsanldggningar och
nojesparker samt, under forutsdttning att de inte &r undantagna fran
direktivets tillampningsomrade, hushéllstjanster, t.ex. hemhjalp till dldre.

De verksamheter som omfattas av tjénstedirektivet kan rora béade
tjinster som krédver att en tjinsteleverantdr och en tjénstemottagare
befinner sig nédra varandra, tjanster ddr tjdnsteleverantoren eller
tjanstemottagaren forflyttar sig och tjdnster som kan tillhandahallas pd
distans, t.ex. via Internet.

Av EG-domstolens praxis foljer att vid fragan om en viss verksambhet,
sérskilt verksamhet som &r offentligt finansierad eller tillhandahalls av
offentliga enheter, utgor en #dnst maste bedomningen goras frén fall till
fall mot bakgrund av respektive verksamhets utmirkande drag, sarskilt
hur de tillhandahdlls, organiseras och finansieras i1 den berdrda
medlemsstaten.

Kravet pd att en tjdnst i regel ska utféras mot ekonomisk ersittning
torde tolkas generdst. Det bor ldsas i 6verensstimmelse med artikel 50 i
EG-fordraget dar tjdnster beskrivs som prestationer som normalt utfors
mot ersdttning, 1 den utstrickning de inte faller under bestimmelserna
om fri rorlighet for varor, kapital och personer”. Begreppet tjénst dr 1
fordraget ett vidstrackt begrepp som &dven innefattar tillfidlliga uppdrag
och prestationer av skilda slag. Med begreppet i regel mot ekonomisk
ersdttning avses vad som dr normalt for tjénster i1 allménhet och inte vad
som dr normalt for en viss egenforetagare. Vidare maste tjdnsten utovas
av en egenforetagare. Det innebdr att tjansten maste tillhandahéllas av en
leverantor, fysisk eller juridisk person, som inte dr knuten till ett
anstillningsavtal (EG-domstolens dom 1 mal C 36/74, Walrave, REG
1974 s. 01405).

Begreppet tjanst ska ha samma innebord 1 lagen om tjénster pa den inre
marknaden som i tjinstedirektivet. Det synes emellertid tillrackligt att i
lagen definiera begreppet tjanst som en prestation som utférs mot
ekonomisk erséttning. Vid tolkning av begreppet far EG-fordraget,
tjanstedirektivets bestimmelse med tillhorande skidl och EG-domstolens
praxis tjdna som vigledning. Vissa remissinstanser (bl.a.
Energimyndigheten,  Livsmedelsverket,  Ldkemedelsverket, — Malméo
kommun, Naturvardsverket, SKL och Tullverket) har haft synpunkter pa
begreppet tjidnst och bl.a. forhallandet till begreppet vara. Regeringen
menar att definitionen i huvudsak ar tillrackligt tydlig och att den far
tolkas 1 ljuset av gemenskapsritten. Regeringen gor dock den
bedomningen att definitionen kan avgréinsas ytterligare 1 forhdllande till
vara, person och kapital. Detta innebér att alla tjanster som utdvas i
ndringsverksamheter mot ekonomisk erséttning omfattas (artikel 50 1
EG-fordraget och artikel 4 1 direktivet). Lagradet har forordat att 53
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utgdr vara, kapital eller person™ ldggs till for att undvika ett alltfor
vidstrackt undantag eftersom den foreslagna lydelsen skulle kunna tolkas
som att dven tjanster med avseende pa varor, kapital och person skulle
kunna omfattas. Regeringen anser att Lagriddets forslag fortydligar
definitionen av tjdnst ytterligare och utformar bestimmelsen enligt
Lagradets forslag.

Tjdnsteleverantor och tjdnstemottagare

Aven begreppen fjcinsteleverantér och tjdnstemottagare forekommer i
lagen. Begreppen bor, med ndgra sprékliga justeringar utan saklig
innebord, definieras pa samma sdtt som 1 tjdnstedirektivet. I
lagradsremissen har anforts att tjansteleverantor bor definieras som
fysisk eller juridisk person som &r etablerad i ett land inom EES och som
1 sin niringsverksamhet erbjuder eller tillhandahéller en tjénst. Lagradet
har péapekat att definitionen av begreppet tjdnsteleverantor nir det géller
fysiska personer ska avse medborgare 1 land inom EES och foreslagit att
detta ldaggs till 1 definitionen. Regeringen anser att definitionen for att
folja direktivet ska utformas i enlighet Lagradets forslag. Med
tjidnstemottagare avses fysisk person som &r medborgare i ett land inom
EES eller som genom gemenskapsritten har liknande réttigheter eller
juridisk person som é&r etablerad i ett land inom EES och som anvénder
eller avser att anvidnda en tjénst.

6.4 Forhallandet till yrkeskvalifikationsdirektivet

I Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av den 7 september
2005 om erkdnnande av yrkeskvalifikationer (EUT L 255, 30.9.2005, s.
22), yrkeskvalifikationsdirektivet, finns bestimmelser om erkdnnande av
yrkeskvalifikationer som forvéarvats i en annan medlemsstat och ger ratt
att dir utova yrket (ursprungsmedlemsstat) nidr en annan medlemsstat
(mottagande medlemsstat) krdver bestdimda yrkeskvalifikationer for
tilltrade till eller utévande av ett reglerat yrke. Direktivet avser sdvil
anstdllda som egenforetagare och reglerar erkdnnandeforfarandet vid
etablering inom ett reglerat yrke och vid tillhandahéllande av tjanster,
ansokningsforfarande, krav pd handlingar, anvdndande av yrkestitel samt
administrativt samarbete mellan behoriga myndigheter inom EU. I
Sverige omfattas ett trettiotal reglerade yrken av direktivet. Det dr dock
endast ett fatal yrken som faller inom tjadnstedirektivets
tillimpningsomrade. Dessa &dr auktoriserade tolkar och Oversittare,
elinstallatorer, fastighetsméklare, veterindrer, trafikldrare och viss
verksamhet som advokat, se avsnitt 11.1.2.

I artikel 3.1-3 1 tjdnstedirektivet regleras hur bestdimmelserna i
direktivet forhéller sig till andra bestimmelser 1 gemenskapsritten.
Grundtanken é&r att tjinstedirektivet 1 vissa fall ska tilldmpas som
komplement till annan gemenskapslagstiftning. Om nigon bestimmelse i
tjdnstedirektivet stridler mot en bestimmelse 1 en annan
gemenskapsrittsakt som reglerar specifika fragor rérande tilltrade till och
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sdrskilda yrken, ska bestimmelsen i den andra gemenskapsrittsakten ges
foretrdde och tillimpas pé dessa sérskilda omrdden eller yrken. Det sagda
géller endast den specifika bestimmelse som ger upphov till konflikten,
inte tjdnstedirektivets Ovriga bestdmmelser, som fortfarande ska
tillampas.

Huruvida en konflikt rdder mellan en bestimmelse 1 tjdanstedirektivet
och en bestdmmelse i ett annat gemenskapsinstrument méaste bedomas 1
varje enskilt fall. Endast det faktum att bestimmelser rorande sérskilda
aspekter hos en wviss tjdnst finns faststillda 1 ett annat
gemenskapsinstrument (inbegripet de som anges i artikel 3) &r inte
tillrackligt for att sld fast att det forekommer en konflikt med en
bestimmelse 1 tjdnstedirektivet. Innan en bestdmmelse 1 tjanstedirektivet
kan asidosdttas bor det ga att visa att det finns en motsdgelse mellan
specifika bestimmelser i bdda instrumenten. En sddan bedomning ska
grunda sig pa en analys av bestimmelserna i friga med hénsyn tagen till
deras rittsliga grund och de grundldggande friheter som faststills enligt
artiklarna 43 och 49 1 EG-fordraget (Kommissionens handbok om
genomforandet av tjanstedirektivet s. 19 f.).

Fragor som ror erkdnnande av utlindska yrkeskvalifikationer
behandlas sdsom ovan ndmnts 1 yrkeskvalifikationsdirektivet. Nar det
géller reglerade yrken enligt yrkeskvalifikationsdirektivet regleras sjilva
erkdnnandet av yrkeskvalifikationer, som oftast utgér en del av
tillstdindsforfarandet, av yrkeskvalifikationsdirektivets regler. Dessa
regler har foretrdde fore tjénstedirektivets regler da det géller
erkdnnandet av yrkeskvalifikationen.

Ovriga delar av tillstindsforfarandet omfattas av tjinstedirektivets
regler (artiklarna 9-15) och ska utvdrderas enligt dessa. Exempelvis
kravs det for att registreras som fastighetsméklare att den sokande inte &r
underarig, forsatt 1 konkurs m.m., har viss forsdkring for
skadestdndsskyldighet, har tillfredsstéllande utbildning, har f6r avsikt att
vara yrkesverksam som fastighetsmiklare samt &r redbar och i Ovrigt
lamplig som fastighetsméklare (6 § fastighetsméklarlagen (1995:400)).
Av dessa villkor &r det endast kravet pa tillfredsstdllande utbildning som
omfattas av yrkeskvalifikationsdirektivets bestimmelser. Ovriga villkor
samt sjdlva tillstdndsforfarandet avseende dessa villkor ska provas enligt
tjanstedirektivet.

Denna uppdelning giller &ven vilken del av eventuella
tillstandsforfaranden eller andra krav pa tjansten som ska provas enligt
artikel 16 i tjanstedirektivet respektive enligt
yrkeskvalifikationsdirektivets regler om frihet att tillhandahalla tjanster.

Yrkeskvalifikationsdirektivet innehéller t.ex. en regel om inom vilken
tidsfrist den behoriga myndigheten ska fatta beslut om erkdnnandet.
Denna tidsfrist géller endast erkénnandet av yrkeskvalifikationen. I
ovrigt ska en tidsfrist enligt artikel 13 1 tjdnstedirektivet bestimmas inom
vilken ovriga villkor for tillstandet ska provas. Det dr enligt regeringens
mening rimligt att tidsfristerna enligt de bada direktiven samordnas for
en och samma tjénsteverksamhet. Se om tidsfrister m.m. enligt artikel 13
1 avsnitt 8.3.3.

Enligt yrkeskvalifikationsdirektivet har en kontaktpunkt inréttats 1
varje medlemsstat. Kontaktpunkten har i uppgift att ge medborgare och
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ovriga kontaktpunkter nodvéndig information om nationell reglering av
yrken och erkédnnande av yrkeskvalifikationer samt bistd medborgare nér
de utdvar sina réttigheter enligt direktivet. I Sverige dr Hogskoleverket
kontaktpunktsansvarig myndighet.

Arbetet med att utforma den gemensamma kontaktpunkten enligt
tjéanstedirektivet pagér, se ndrmare avsnitt 7. Tillstindsforfaranden for
reglerade yrken enligt yrkeskvalifikationsdirektivet, som faller inom
tjanstedirektivets tillampningsomrade, ska kunna fullgéras pa elektronisk
vig genom kontaktpunkten enligt tjdnstedirektivet.

Vad giller grinsdragningen mellan tjdnstedirektivet och
yrkeskvalifikationsdirektivet i vissa andra sérskilda avseenden behandlas
detta 1 de avsnitt som  berér den  aktuella frégan,
yrkeskvalifikationsdirektivet och tyst beviljande, se avsnitt 8.3.4,
yrkeskvalifikationsdirektivet och myndighetssamarbetet, se avsnitt 10.5,
yrkeskvalifikationsdirektivet och tjénstekvalitet, se avsnitt 11.1.2.
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7 Administrativ forenkling

7.1 Gemensam kontaktpunkt

Regeringens forslag: 1 lagen om tjinster pa den inre marknaden ska
anges att en eller flera kontaktpunkter ska upprittas for att underlétta
tillstdndsforfaranden  for  tjénsteleverantorer och  tillhandahalla
information till tjdnstemottagare. I lagen ska &ven anges att om en
tjansteleverantér har ldmnat in en ansokan eller anmélan till behorig
myndighet med hjdlp av en gemensam kontaktpunkt ska myndigheten 1
den fortsatta handldggningen kommunicera med tjénsteleverantoren
genom kontaktpunkten. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer ska fa meddela foreskrifter om anslutning av behoriga
kommunala myndigheter och andra organ som har till uppgift att prova
fragor om tilltrade till och utévande av tjansteverksamhet eller
kontrollera sddan verksamhet till en gemensam kontaktpunkt samt om
informationsutbyte mellan en sadan behorig myndighet och en
gemensam kontaktpunkt. Det ska informeras om att regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer meddelar ndrmare foreskrifter om
kontaktpunkterna.

Regeringens bedomning: Det bor inledningsvis upprittas en enda
svensk  gemensam  kontaktpunkt. Kommerskollegium ansvarar
tillsammans med Tillviaxtverket och Konsumentverket for att utveckla
kontaktpunkten.

Promemorians forslag och bedomning: Overensstimmer med
regeringens.

Remissinstanserna: Vissa remissinstanser har synpunkter pa
promemorians forslag till lagreglering av kontaktpunkter. Allmdnna
reklamationsndmnden ifrégasitter om det behovs en lagreglering om att
uppritta kontaktpunkter eftersom frdgan inte ligger inom riksdagens
exklusiva normgivningskompetens utan ryms inom regeringens
kompetens. Svenskt ndringsliv anser att det av lagregleringen tydligare
maste framgad att kontaktpunktens uppgift ar att se till att
tjansteleverantorer kan fullgora alla nodvindiga forfaranden och
formaliteter som kravs for tilltrade och utévande av tjansteverksamhet.
Almega anser att lagregleringen bor kompletteras med att
tjansteforetagen ska kunna vélja att kommunicera direkt med behorig
myndighet om det & mest fordelaktigt for foretagen.
Fastighetsmdklarndmnden motsitter sig en reglering som hindrar
niamnden fran att kommunicera direkt med en fastighetsmaklare. Svenska
handelskammarforbundet anser att den foreslagna lagregleringen om
kontaktpunkter inte gar tillrdckligt langt 1 fraga om de skyldigheter som
géller for nationella och kommunala myndigheter. Vidare papekar bl.a.
Foretagarna att foreskrifterna for kontaktpunkter maste utformas pa ett
tydligt  sdtt.  Flera  remissinstanser, ddribland  Statskontoret,
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Konsumentverket, Gdvle kommun, Malmdé stad, Ronneby kommun, Solna Prop. 2008/09:187
stad, Sveriges Kommuner och Landsting och Sveriges advokatsamfund,

tillstyrker eller har inget invdnda mot att det inrdttas en enda

kontaktpunkt i statlig regi. Statskontoret anser dock att Nutek (numera

Tillvaxtverket) dr mest ldmpad att ansvara for kontaktpunkten och

understryker vikten av rollfordelningen mellan myndigheter tydliggors.

Svenskt Ndringsliv papekar att kontaktpunkten mdste kénna till och

arbeta med principerna for den fria rorligheten.

Skilen for regeringens forslag och bedomning

Lagreglering av kontaktpunkter

Tjanstedirektivet innehdller bestimmelser som innebdr att varje
medlemsstat méste inrétta en eller flera gemensamma kontaktpunkter for
att sdkerstdlla att tjansteleverantorer bara behover vénda sig till en enda
instans. Vid en kontaktpunkt ska tjdnsteleverantorer pa elektronisk vég
kunna fullgora alla forfaranden och formaliteter som ror tilltrdde till och
utdvande av tjidnsteverksamhet. En kontaktpunkt ska pa elektronisk vég
aven tillhandahalla information om géllande regler, kontaktuppgifter till
behoriga myndigheter och villkor for tilltrdde till offentliga register och
databaser som ror tjdnsteleverantérer och tjdnster. Vid kontaktpunkten
ska ocksd tjédnstemottagare pa elektronisk vdg kunna fa tillgang till
allmin information om vilka krav som géller for tjansteutovande i andra
medlemsstater, mojligheter till tvistlosning och kontaktuppgifter till
organisationer dér tjdnstemottagarna kan fa praktisk hjilp.

Regeringen bedomer att det finns skil att i lagen om tjénster pa den
inre marknaden upplysa om att det ska upprittas en eller flera
kontaktpunkter och att regeringen eller den myndighet regeringen
bestimmer meddelar foreskrifter om dessa. En reglering i lag bidrar till
att tydliggora for tjansteleverantorer och tjénstemottagare att det finns en
instans vid vilken de kan fa information och har mojlighet att
kommunicera. Regeringen anser vidare att en kontaktpunkt ska fungera
som en mellanhand mellan tjdnsteleverantdrer och svenska behoriga
myndigheter. Mot bakgrund av att det dr behoriga myndigheter som
svarar for handldggning av bl.a. ansokningar och anmélningar 4r det
lampligt att det av lagregleringen framgér att en kontaktpunkt &r en
instans som underléttar tillstindsforfaranden.

Gemensamma  kontaktpunkter spelar en viktig roll for att
tjidnsteleverantorer pad ett enkelt sitt ska kunna fa tilltrade till och utéva
tjansteverksamhet. Regeringen anser dérfor att behoriga myndigheter ska
vara skyldiga att meddela sig med en tjinsteleverantér genom en
kontaktpunkt, i de fall tjdnsteleverantdren har vént sig till kontaktpunkten
1 drenden som giller tilltrade till eller utévande av tjansteverksamhet som
omfattas av tjanstedirektivet. Da dven kommuner kommer att vara
behoriga myndigheter och hantera tillstind behdver denna skyldighet
regleras 1 lagen om tjidnster pa den inre marknaden. Det bor understrykas
att denna skyldighet riktar sig till behoriga myndigheter och inte till
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frén att direkt ta kontakt med behoriga myndigheter.

Foreskrifter om anslutning av  behdriga myndigheter till
kontaktpunkten och om informationsutbyte mellan de behoriga
myndigheterna och kontaktpunkten ska fa meddelas av regeringen. For
att regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer ska kunna
inféra en sadan skyldighet for de behoriga myndigheter som &r
kommunala behoriga myndigheter har ett bemyndigande forts in 1 lagen.
Bemyndigandet bor ocksa omfatta andra organ som har till uppgift att
prova frdgor om tilltrdde till och utévande av tjidnsteverksamhet eller
kontrollera sddan verksamhet, t.ex. Advokatsamfundet, jfr definitionen
av behorig myndighet i avsnitt 6.3.

Det behover dirutover meddelas ndrmare foreskrifter om
kontaktpunkter for att de krav som tjénstedirektivet stéller ska kunna
tillgodoses. Regeringen instdimmer med de remissinstanser som pépekar
att saddana kompletterande foreskrifter maste vara tydliga. De
kompletterande foreskrifterna behover faststilla bl.a. vilken information
och vilka kommunikationsmojligheter som ska tillhandahallas vid en
kontaktpunkt samt skyldigheter for de myndigheter som ska ansvara for
sjélva kontaktpunkten. Det bor informeras om att regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer meddelar ndrmare foreskrifter om
kontaktpunkterna.

Det kan saledes finnas behov av verkstillighetsforeskrifter om
kontaktpunkterna. Lagradet har ansett att det 1 stéllet skulle kunna anges
att bestaimmelser om kontaktpunkterna finns i annan forfattning, eftersom
det skulle vara en béttre formulering samt att den utformningen skulle
stimma bittre Overens med andra valda formuleringar, vilka enligt
Lagradet dr att foredra. Regeringen vill med anledning av detta anféra
foljande. Den valda formuleringen, dvs. att regeringen (eller den
myndighet som regeringen bestimmer) meddelar foreskrifter, har under
ett antal ar anvéants for att wupplysa om forekomsten av
verkstéllighetsforeskrifter eller om foreskrifter som meddelas inom
ramen for restkompetensen. Delegationsbestimmelser, dvs. materiella
bemyndiganden, har i stédllet uttryckts sa att regeringen (eller den
myndighet som regeringen bestimmer) far meddela foreskrifter med ett
visst innehdll. Aven om skillnaden i uttryckssitten inte ir stor, ar det
anda sa regeringen 1 sina lagforslag har wvalt att skilja mellan
delegationsbestimmelser och upplysningsbestimmelser. De valda
uttryckssétten har ocksa godtagits av riksdagen och av Lagradet i tidigare
fall. Enligt regeringens mening &r det av stor vikt att uttryckssdtten i
lagstiftningen dr konsekventa. Regeringen har tidigare (se t.ex. prop.
2007/08:45 s. 85) papekat att det visserligen finns anledning att ndrmare
overvdga hur upplysningsbestimmelser av detta slag bor utformas, men
att dessa Overvdganden bor goras inom ramen for den pégaende
oversynen av Regeringskansliets riktlinjer for forfattningsskrivning (Ds
1998:66). 1 avvaktan pa att denna Oversyn slutférs bor
informationsbestaimmelser utformas pd det sdtt som hittills har skett.
Regeringen véljer darfor att fringd Lagradets forslag till dndring och
behéller den formulering som finns 1 lagrddsremissen.
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Utveckling av en svensk kontaktpunkt

Regeringen bedomer att det inledningsvis bor inrédttas en svensk
kontaktpunkt och utvecklingen av kontaktpunkten ska ske i statlig regi.
Denna ordning motiveras framst av att uppbyggnaden av kontaktpunkten
kraver en rad utvecklingsatgédrder som maste vidtas under aren 2008 och
2009. Den foreslagna lagregleringen om kontaktpunkter 6ppnar samtidigt
for att fler kontaktpunkter kan inréttas i framtiden om det skulle bedomas
vara ldmpligt. Regeringen beslutade den 18 juni 2008 att uppdra &t
Kommerskollegium, Nutek (numera Tillvaxtverket) och
Konsumentverket att tillsammans utveckla en svensk kontaktpunkt for
tjdnster. Med utgéngspunkt 1 tjanstedirektivets bestimmelser om den
information och kommunikation som  kontaktpunkter = maste
tillhandahalla ska den svenska kontaktpunkten bestd av en interaktiv
webbportal och en kompletterande help-desk funktion. Webbportalen ska
fungera som en myndighetsneutral ingédng for frdgor som giller
bedrivande av tjdnsteverksamhet i Sverige och vara tillgdnglig pa
svenska och efterhand pa engelska. Genom help-desk funktionen ska
tjdnsteleverantérer och tjdnstemottagare kunna fa upplysningar och
praktiska radd 1 frigor som ror tjdnster och tjdnsteutdvande.
Kommerskollegium har mot bakgrund av sitt samordnande ansvar for
inre marknadsfrigor som kommer fran andra medlemsstater och
kommissionen det overgripande utvecklingsansvaret for kontaktpunkten
och det operativa utvecklingsansvaret for help-desk funktionen.
Tillvaxtverket (f.d. Nutek) har det operativa utvecklingsansvaret for
webbportalen och ska i detta avseende utgd frén pagéende utveckling av
foretagsinriktade e-tjanster for att undvika att dubbla strukturer uppstar.
Konsumentverket ska bitrdda utvecklingsarbetet i frdgor som ror
utveckling av information och rddgivning till tjainstemottagare.

Den svenska kontaktpunkten for tjidnster ska finnas pd plats senast i
december 2009 och ska kunna anvidndas av tjénsteleverantérer och
tjdnstemottagare pa ett sitt som uppfyller tjanstedirektivets krav. Medel
for detta dndamal har anslagits enligt tilliggsbudget for 2008 och
budgetpropositionen for 2009. Utvecklingen av kontaktpunktens
funktioner berdr emellertid flera centrala insatsomraden i regeringens
handlingsplan for e-forvaltningen 1 frdga om foretagens och
medborgarnas kontakter med forvaltningen, myndighetsovergripande
samverkan och teknisk infrastruktur. En E-delegation har tillsatts (dir
2009:19) med uppgift att samordna genomforandet av handlingsplanen.
Det &r viktigt att utvecklingen av en kontaktpunkt for tjénster &r forenlig
med den langsiktiga e-forvaltningsinriktningen och E-delegationens
arbete.

En utgéngspunkt &r att e-forvaltningsutvecklingen ska goéra det enklare
for foretag och medborgare att ta del av forvaltningens service. Pa
samma ging maste dubbelarbete undvikas nir olika myndigheter arbetar
med att ta fram néraliggande e-tjanster for foretag och medborgare.
Enligt regeringen dr det sdrskilt angeldget att det kommer till stdnd en
anvdndarvinlig och resurseffektiv integrering av kontaktpunktens
funktioner och de foretagsinriktade e-tjdnster som Tillviaxtverket (f.d.
Nutek) haller pa att utveckla tillsammans med Bolagsverket och
Skatteverket.
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7.2 Nérmare om kontaktpunktens uppgifter

Regeringens bedomning: Den svenska kontaktpunkten kommer att
fungera som en mellanhand mellan tjdnsteleverantdrer och behoriga
myndigheter. Narmare foreskrifter om kontaktpunktens uppgifter och
skyldigheter for berérda myndigheter meddelas av regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer. Den information och
kommunikation som ska tillhandahallas vid kontaktpunkten behover
uppfylla tjanstedirektivets krav och samtidigt ta hénsyn till pagdende
arbete med gransoverskridande 16sningar och den ldngsiktiga
inriktningen for den svenska e-férvaltningsutvecklingen.

Promemorians bedomning: Overensstimmer i huvudsak med
regeringens. Regeringen redovisar dock mer langtgadende 6verviganden
om den information och kommunikation som ska tillhandahallas vid
kontaktpunkten och vilka krav detta innebér for berérda myndigheter.

Remissinstanserna: Flera remissinstanser har synpunkter pé
promemorians  beddomning angdende den  information  och
kommunikation som ska tillhandahéllas vid kontaktpunkten. Sveriges
Kommuner och Landsting och Malmo stad ser positivt pa att
kontaktpunkten ska tillgéngliggtra information 1 elektronisk form enligt
tjanstedirektivet. Almega pekar pa att det dr av yttersta vikt for foretagen
att den information som finns att tillgd vid kontaktpunkten &r korrekt och
att det bor framgd om det dr kontaktpunkten eller annan myndighet som
ansvarar for informationen. A/mega anser ocksa att den gemensamma
kontaktpunkten bor informera om de informationskrav som stills pa
tjansteleverantorer. Nutek (numera Tillvaxtverket) och
Kommerskollegium anser att behoriga myndigheter ska &ldggas en
skyldighet att forse kontaktpunkten med korrekt och aktuell information.
Overtorned kommun framhéaller att det #r otydligt hur elektroniska
forfaranden ska fungera i praktiken. Enligt Stromsunds kommun,
Sundsvalls kommun samt Ostersunds kommun ir det viktigt att det
faststills vilken infrastruktur som kravs pa lokal niva for en koppling till
kontaktpunkten och ett elektroniskt informationssystem. Sveriges
Kommuner och Landsting framhéller i frdga om elektroniska forfaranden
att det bor finnas en mojlighet till flexibla anpassningar av den teknik
som krdvs for att infora dessa.

Skiilen for regeringens bedomning

Information och stdd till tjidgnsteleverantérer och tidinstemottagare

Enligt artikel 7 1 tjénstedirektivet maste medlemsstaterna gora en rad
uppgifter latt tillgdngliga for tjansteleverantdrer och tjdnstemottagare
genom de gemensamma kontaktpunkterna. Dessa uppgifter utgors av de
krav som tjdnsteleverantorerna maste uppfylla for att fa tilltrade till och
utova tjansteverksamhet, kontaktuppgifter till behoriga myndigheter for
att tjansteleverantérer ska ha mojlighet att kontakta dessa direkt,
information om hur och pé vilka villkor man kan fa tilltrade till offentliga
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register och databaser som ror tjénsteleverantérer och tjénster samt Prop.2008/09:187

information om vilka mdjligheter till rittslig provning som 1 allménhet
stdr till forfogande wvid tvister. Det ska likasd tillhandahallas
kontaktuppgifter till andra sammanslutningar och organisationer &n de
behoriga myndigheterna dér tjénsteleverantéren eller tjanstemottagaren
kan fa praktisk hjidlp. Medlemsstaterna ska se till att dessa uppgifter ar
latt tillgidngliga dven péd distans och pd elektronisk vdg samt att de halls
aktuella.

Enligt regeringen behover det goras en bearbetning och
sammanstéllning av de uppgifter som ska tillhandahdllas vid
kontaktpunkten  enligt artikel 7 1  tjénstedirektivet.  En
informationsbearbetning medfor dock en risk for att kontaktpunkten,
framst via sin webbsida, kan sprida information som &r missvisande eller
inaktuell. Detta kan 1 sin tur leda till skada for tjinsteleverantérer och
tjanstemottagare. I 3 kap 3 § skadestdndslagen (1972:207) foreskrivs en
skyldighet for staten eller en kommun att ersétta ren formogenhetsskada
som vallas av att en myndighet genom fel eller forsummelse ldmnar fel-
aktiga upplysningar eller rad, om det med hénsyn till omstdandigheterna
finns sdrskilda skil. Enligt lagen ska vid en helhetsbedomning sarskilt
beaktas upplysningarnas eller rddens art, deras samband med
myndighetens verksamhetsomrdde och omstindigheterna nédr de
lamnades. For att inte riskera informationsskador maste tillracklig
kvalitetssékring av ldmnad information sdkerstéllas. Regeringen bedomer
att kvalitetssdkring av att lamnad information &r korrekt och uppdaterad
mest effektivt sdkerstills genom en tydlig ansvarsfordelning mellan de
myndigheter som ska ansvara for respektive anslutas till kontaktpunkten.
En sddan ansvarsfordelning ska faststdllas 1 de foreskrifter om
kontaktpunkter som kommer att meddelas av regeringen eller den
myndighet som regeringen bestdimmer.

Artikel 7 1 tjénstedirektivet anger dven bestimmelser for vad som ska
kdnneteckna de behoriga myndigheternas stod till tjansteleverantérer och
tjianstemottagare. Det kan konstateras att tjédnstedirektivets krav inte gér
utover forvaltningslagens (1986:223) bestimmelser om myndigheternas
serviceskyldighet.  Enligt regeringen ldgger forvaltningslagens
bestimmelser en god grund for att svenska myndigheter inom sina
respektive verksamhetsomrdden ska hjdlpa enskilda och foretag att ta
tillvara sin rétt. Nagon forfattningsatgiard ar i detta avseende dérfor inte
nddvindig.

Enligt artikel 21.1 1 tjénstedirektivet ska ockséd allmdn information ges
till tjanstemottagare om vilka krav som giller for tjansteleverantorer i
andra  medlemsstater, = mojligheterna  till  tvistlosning  samt
kontaktuppgifter till organisationer dir tjanstemottagare kan fa praktisk
hjdlp. Tjanstemottagare kan utgoras av savél foretag som konsumenter.
Information  till tjdnstemottagare bor darfor lamnas genom
kontaktpunkten. 1 utvecklingen av kontaktpunkten bor det tas fram
losningar som gor att denna information effektivt nar respektive
malgrupp. Konsumentverket bor svara for den information som ror
konsumentskydd medan information som ror information mellan
niringsidkare bor tillhandahallas genom samverkan av berdrda
myndigheter. Informationsskyldigheter i1 detta avseende ska ocksa

62



framga av de ndrmare foreskrifter om kontaktpunkter som ska meddelas
av regeringen eller av den myndighet som regeringen bestimmer.

Inforande av elektroniska forfaranden

Artikel 8 i tjanstedirektivet faststdller en skyldighet fo6r medlemsstaterna
att se till att alla forfaranden och formaliteter for att fa tilltrdade till och
utova en tjansteverksamhet kan fullgéras enkelt, pd distans och pa
elektronisk védg via den berérda gemensamma kontaktpunkten och med
de behoriga myndigheterna. I direktivet faststdlls inte ndrmare vad som
avses med kraven pa “fullgoéra” respektive ”pa elektronisk vdg”. Enligt
regeringen dr en rimlig utgdngspunkt att elektroniska forfaranden avser
de drendesteg 1 ett tillstdndsforfarande 1 vilka en tjénsteleverantor har
kontakt med en kontaktpunkt eller en behorig myndighet. Vidare bor
elektroniska forfaranden vara tillgidngliga for tjdnsteleverantorer via ett
allmént kommunikationsnétverk som Internet.

Arbetet med att infora elektroniska forfaranden har 1 betydande
utstrickning péborjats. Enligt en regelinventering som har gjorts inom
Regeringskansliet sa ror det sig om ett attiotal svenska tillstdnds- och
anmilningsforfaranden som ska ske pa elektronisk vdg. Kommunerna
ansvarar for ett femtontal tillstdndsforfaranden och linsstyrelserna svarar
for ett tiotal tillstdndsforfaranden. P4 regeringens uppdrag har Verva
under 2008 redovisat en analys av berdrda tillstdndsforfaranden 1 fraga
om &drendenas omfattning, forekommande krav péa legitimering och
signering samt vilka tillstdindsforfaranden som i forsta hand ar lampliga
att utveckla pa elektronisk vdg enligt tjanstedirektivets krav.
Tillvaxtverket har som redovisas ovan det operativa ansvaret att utveckla
den svenska kontaktpunktens webbportal genom vilken det ska vara
mojligt for tjansteleverantdrer att nyttja elektroniska forfaranden.
Utvecklingsarbetet 4r inriktat pa att utarbeta ett elektroniskt
meddelandesystem som ska gora det enkelt for tjdnsteleverantorer att
komma i kontakt med behoriga myndigheter. Behoriga myndigheter bor
pa ett praktisk sdtt kunna meddela sig med tjdnsteleverantdren via
kontaktpunkten. I egenskap av mellanhand mellan tjansteleverantorer och
behoriga  myndigheter =~ kommer  kontaktpunktens = webbportal
huvudsakligen att tillhandahélla eller visa véigen till de
tillstdndsrelaterade tjédnster och dokument som respektive behorig
myndighet utformar och ansvarar for.

For att elektroniska forfaranden ska infoéras pa ett effektivt sitt bor
enligt regeringen inforandet ta hénsyn till de insatser som gors pé
ndraliggande e-forvaltningsomraden. Kontaktpunktens roll som
elektronisk mellanhand mellan tjénsteleverantérer och behoriga
myndigheter fokuserar pa gransdragningen mellan serviceverksamhet i
form av upplysningar och stdd, ingivning av elektroniska handlingar och
paborjande av é&drendehandldggning. 1 direktiven (dir. 2008:36) till
Forvaltningslagsutredningen framhalls vikten av att forvaltningslagen &r
anpassad till den elektroniska forvaltningen och att lagen inte innebdr
eller upplevs innebdra nagra hinder mot den fortsatta utvecklingen pa
detta omrade. I fraga om elektroniska forfaranden ska utredningen lamna
en delredovisning senast 1 juli 2009. Dessutom kommer elektroniska

Prop. 2008/09:187

63



forfaranden rorande ansokan om tillstind eller anmilan om uppgifter i
vissa fall krdva att den sokande maste identifiera sig och gora
underskrifter pa elektronisk védg. Det berér E-delegationens uppdrag att
under 2009 ta fram riktlinjer for hur den offentliga sektorns forsorjning
av elektroniska legitimationer ska hanteras i1 framtiden och hur
samverkansféormaga kan etableras pa verksamhetsnivd och teknisk niva.
Regeringen vill ocksa peka pa pagaende arbete pa gemenskapsniva med
att ta fram 16sningar for gransoverskridande samverkansforméga for e-
legitimationer och e-signaturer. Det giller sdrskilt de insatser som gors 1
gemenskapens s.k. Storkprojekt i frdga om att ta fram gemensamma
metoder och regler for att Ooppna landgranserna for e-legitimationer
respektive det samarbete som bedrivs mellan kommissionen och
medlemsstaterna inom ramen for tjénstedirektivets genomforande kring
vissa typer av kvalificerade e-signaturer.

7.3 Insatser for administrativ forenkling

Regeringens bedomning: Statliga myndigheter som berdrs av
tjdnstedirektivet bor se Over och vid behov forenkla sina praktiska
tillstandsrutiner for tjansteverksamheter 1 samband med att
myndigheternas tillstindsforfaranden ansluts pa elektronisk viag till
kontaktpunkten.

Promemorians bedomning: Overensstimmer i huvudsak med
regeringens.

Remissinstanserna: Statskontoret instimmer med promemorians
bedomning av att den administrativa forenklingen bor ses som en
kontinuerlig process. Svenska handelskammarforbundet anser att den
pagiende regelforenklingsprocessen inte ricker som garanti for att
forenklingarna kommer till stand. Malmé kommun och Sveriges
Kommuner och Landsting framhaller att promemorian endast behandlar
statliga myndigheter men att direktivets krav i1 detta avseende &dven
omfattar férfaranden och rutiner pa kommunal niva.

Skilen for regeringens bedomning: Artikel 5.1 1 tjdnstedirektivet
innehaller bestimmelser om forenkling av forfaranden. Medlemsstaterna
ska granska alla forfaranden och formaliteter som é&r tillimpliga pé
tilltrdde till och utovande av en tjidnsteverksamhet, och om dessa
forfaranden inte 4r tillrackligt enkla méaste de forenklas. Utifran direktivet
har regeringen vidtagit atgdrder for att inrdtta en svensk gemensam
kontaktpunkt, pdboérja inforandet av elektroniska forfaranden samt
forbereda svenskt deltagande i det administrativa samarbetet. Déarutdver
har dven svenska forfaranden och formaliteter prévats mot
tjanstedirektivets bestammelser om etableringsfrihet for
tjinsteleverantorer och fri rorlighet for tjanster. Denna provning ska bl.a.
sakerstdlla att forfattningsgrunderna for aktuella forfaranden och
formaliteter dr proportionerligt utformade, dvs. de ska inte gi utéver vad
som dr nodvandigt for att uppna de mal som efterstrévas.

Utover dessa dtgdrder behover ytterligare konkreta insatser goras for
att uppfylla kraven i artikel 5.1 i direktivet eftersom det kan finnas
anledning att forenkla det praktiska tillvigagingssittet i tillimpliga
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forfaranden. Det behover ndrmare granskas om t.ex. den konkreta Prop.2008/09:187

utformningen pd ansokningsblanketter och rutiner for uppgiftslimnande
leder till krédngel och onodigt merarbete for tjénsteleverantorer.
Regeringen vill ocksd peka pa att departementen och myndigheterna
redan har presenterat ett hundratal forenklingsatgdrder som ror
elektroniska tjénster. Av intresse ur tjinstedirektivets perspektiv dr bl.a.
att ansokan om  registrering som  fastighetsmiklare  hos
Fastighetsmiklarnamnden kan goras helt eller delvis 1 ett
direktforfarande via myndighetens webbplats och att det dr mojligt for
ekonomiska foreningar, filialer, kommanditbolag och handelsbolag att ge
in  registreringsanmélningar, ansokningar och  &rsredovisningar
elektroniskt till Bolagsverket.

I regeringens skrivelse 2007/08:131 om regelférenklingsarbetet anges
att Sverige genom tjinstedirektivet har forbundit sig att vidta konkreta
atgdarder for att ta Dbort onoddiga administrativa hinder for
tjansteforetagare. Statliga myndigheter som berdrs av tjdnstedirektivet
bor darfor se over och vid behov forenkla sina praktiska tillstdndsrutiner
for tjansteverksamheter 1 samband med att myndigheternas
tillstaindsforfaranden ansluts pé elektronisk védg till den svenska
kontaktpunkten.

Administrativa forenklingsinsatser pd kommunal nivd behandlas 1
avsnitt 8.2.2. I avsnitt 8.3.5 behandlas insatser om erkénnande av intyg
och andra liknande dokument.
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8 Etableringsfrihet

8.1 Inledning

Huvudregeln enligt tjanstedirektivet dr att en tjdnsteleverantdr fran en
annan medlemsstat har ritt att etablera sig i Sverige men undantag frén
etableringsfriheten far i vissa fall beslutas.

Bestimmelserna 1 artiklarna 9-15 giller endast etablering, inte
tillhandahallande av tjanster 6ver granserna. Dessa bestimmelser giller
alla saddana fall dir ett foretag vill etablera sig i en medlemsstat, oavsett
om det giller en leverantér som vill starta ett nytt foretag eller om ett
befintligt foretag vill Oppna t.ex. ett dotterbolag eller en filial.
Bestimmelserna giller bade situationer didr en tjansteleverantor vill
etablera sig 1 en annan medlemsstat och situationer dir en leverantor vill
etablera sig 1 sin egen medlemsstat.

Bestimmelserna omfattar alla krav som hor samman med att en
tjdnsteleverantor etablerar sig, oavsett om kraven giller pa nationell,
regional eller lokal niva. Bestimmelserna giller ocksa regler som har
antagits av yrkesorganisationer och andra yrkessammanslutningar eller
organisationer i den mening som avses i artikel 4.7 som nér de utover sitt
rattsliga oberoende kollektivt reglerar tilltradet till eller utévandet av en
tjdnsteverksamhet (se definitionen pa krav 1 artikel 4.7 och definitionen
pa behorig myndighet i artikel 4.9. EG-domstolens réttspraxis inom detta
omrade framgar t.ex. av dom av den 15 december 1995 i mél C-415/93
och av den rittspraxis som hénvisas till i den domen).

Tjanstedirektivet innebér i stora delar en kodifiering av EG-domstolens
praxis rorande etableringsfriheten. I vissa avseenden foreligger emellertid
skillnader mellan praxis och direktivet. Mojligheterna att meddela
undantag frén principen om etableringsfrihet dr i tjénstedirektivet mer
inskrankt &n i EG-fordraget. Enligt artikel 46 i EG-fordraget dar det
mojligt for medlemsstaterna att undanta diskriminerande handelshinder
under aberopande av  vissa angivna  skyddsintressen. De
undantagsgrunder som anges dr allmén ordning, sikerhet och hélsa. 1
praktiken har det visat sig vara svart for en medlemsstat att forsvara
diskriminerande handelshinder och EG-domstolen har endast i
undantagsfall godtagit aberopad undantagsgrund (se Susanne St Clair
Renard, Fri rorlighet for tjanster- tolkning av artikel 49 EGF, 2007, s.
238 ft.).

I tjanstedirektivet har inte mojligheten att motivera diskriminerande
handelshinder tagits med nér det géller krav pa tillstdnd och de krav som
ska utvdrderas enligt artikel 15. Det ges dock mojlighet for en
medlemsstat att 1 vissa fall upprétthdlla icke-diskriminerande krav.
Regeln innebdr att en medlemsstat - utdver undantagsgrunderna i EG-
fordraget - kan aberopa att en viss atgérd dr motiverad av tvingande
hénsyn till allménintresset och att den &r proportionerlig. Detta kommer
redan i dag till uttryck 1 EG-domstolens praxis.

Prop. 2008/09:187

66



Av skl 40 till tjanstedirektivet foljer att med begreppet tvingande
hiansyn till allménintresset avses det begrepp som utvecklats i EG-
domstolens praxis rorande artiklarna 43 och 49 1 EG-fordraget och att
begreppet kan komma att vidareutvecklas. Som exempel pa grunder som
omfattas av begreppet ndmns allmén ordning, allmidn sdkerhet och
folkhélsa enligt artiklarna 46 och 55 1 fordraget, uppritthéllande av
ordning 1 samhéllet, socialpolitiska mal, skydd av tjanstemottagarna,
konsumentskydd, arbetarskydd, inbegripet arbetstagarnas sociala
trygghet, djurskydd och djurhilsa, bevarande av finansiell balans i
socialforsékringssystemen, bedrigeribekdmpning, forebyggande av
illojal konkurrens, miljéoskydd och skydd av stadsmiljon, inbegripet
samhillsplanering, skydd av langivare, sékrad sund forvaltning av
rittsvisendet, trafiksdkerhet, skydd av immaterialrétten, kulturpolitiska
mal, inbegripet skydd av yttrandefriheten med avseende pa samhillets
olika delar, sidrskilt sociala, kulturella, religiosa och filosofiska
véirderingar 1 samhillet, behovet av att garantera en hog utbildningsniva,
upprétthéllande av pressmangfald och framjande av det nationella spraket
samt bevarande av det nationella historiska och konstnérliga kulturarvet.

Tjanstedirektivet  innehaller till skillnad frén EG-fordraget
bestammelser som avser forfarandet vid tillstindsprovning.

8.2 Krav pa tillstdnd och andra krav pé etablering
8.2.1 Tjinstedirektivets bestimmelser
Inledning

Tillstandsforfaranden 4r en av de vanligaste formaliteterna som tillampas
pa tjansteleverantorer i medlemsstaterna och de utgor en begrinsning av
etableringsfriheten, vilket EG-domstolen genomgéaende har faststillt 1 sin
rittspraxis (dom av den 22 januari 2002 1 mal C-390/99, Canal Satélite).
Medlemsstaterna maste déarfor enligt tjanstedirektivet se Over sina
befintliga tillstindsférfaranden och gora dem forenliga med artiklarna 9—
13 1 direktivet. I tjanstedirektivet finns grundldggande bestaimmelser om
och pa vilket sdtt krav pa tillstdind samt andra krav vid etablering far
respektive inte far uppstillas. Artiklarna innehéller dels instruktioner till
den nationella lagstiftaren om hur tillstindsférfaranden ska utformas i de
speciallagstiftningar som  ror enskilda  tjdnsteomrdden, dels
forfaranderegler for hur drenden om tillstand ska handliaggas.

Artiklarna 14 och 15 1 tjanstedirektivet innehéller en lista over krav
som inte far wuppritthillas vid tjdnsteleverantorers etablering 1
medlemsstaten, krav som ska utvdrderas och instruktioner till den
nationella lagstiftaren om hur krav for etablering i den nationella
lagstiftningen ska utvirderas.

Av artikel 9.3 1 tjanstedirektivet foljer att dessa bestimmelser inte kan
aberopas for att rattfardiga tillstandsforfaranden som ar forbjudna enligt
andra gemenskapsinstrument. Som exempel pa andra
gemenskapsinstrument ndmns 1 skdl 54 till tjanstedirektivet
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Europaparlamentets och rddets direktiv 1999/93/EG av den 13 december
1999 om ett gemenskapsramverk for elektroniska signaturer och
Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av den 8§ juni 2000
om vissa rattsliga aspekter pa informationssamhéllets tjanster, sérskilt
elektronisk handel, pd den inre marknaden, direktiv om elektronisk
handel. Detta innebér att artiklarna 9-13 inte dr tillimpliga péd sddana
aspekter av tillstindsforfaranden som regleras direkt eller indirekt av
andra gemenskapsinstrument. Till exempel giller inte artiklarna for
reglerade yrken i1 fraga om de aspekter av tillstdnd som regleras av
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av den 7 september
2005 om erkdnnande av yrkeskvalifikationer,
yrkeskvalifikationsdirektivet, (EUT L 255, 30.9.2005, s. 22), se sarskilt
avsnitt 6.4.

Artikel 9

Av artikel 9.1 i tjénstedirektivet foljer att en medlemsstat i vissa fall far
uppstélla krav pa tillstand for tilltrade till och wutévande av
tjdnsteverksamhet. Sddana krav far uppstéllas om

a) tillstandsforfarandet inte diskriminerar tjénsteleverantoren i fraga,

b) behovet av ett tillstindsforfarande &r motiverat av tvingande hénsyn
till allménintresset, och

c¢) det efterstrivade malet inte kan uppnas med en mindre begrinsande
atgird, 1 synnerhet dérfor att en efterhandskontroll skulle ske for sent f6r
att fa nagon reell verkan.

Bestimmelsen omfattar alla forfaranden dar det krévs ett beslut, direkt
eller indirekt, av en myndighet for att en tjdnsteleverantor ska kunna
bedriva  tjdnsteverksamhet (se kommissionens handbok om
genomforandet av tjanstedirektivet s. 32).

Det sagda innebir alltsd att for att ett krav pa tillstdnd for etablering
ska kunna behallas eller inforas 1 svensk nationell ritt, krdvs att det kan
visas att det finns tillriackligt starka skil for det. Det ankommer séledes
pa Sverige att visa att ett tillstindsforfarande ar utformat péd ett icke-
diskriminerande sétt, att det &r motiverat med hédnsyn till ett tvingande
allméinintresse och att syftet inte kan uppnas pa ett mindre ingripande
sdtt. Denna provning ska goras for varje enskilt tillstindsforfarande som
Sverige vill behélla eller infora.

Villkoret att en medlemsstat inte far diskriminera nagon
tjansteleverantor innebér att sokandena ska behandlas lika och ges lika
forutsittningar for att erhélla ett tillstdnd for etablering 1 medlemsstaten.
Av praxis frdn EG-domstolen f6ljer att sivédl Oppen som fortdckt
diskriminering omfattas (Susanne St Clair Renard, Fri rorlighet for
tjanster - tolkning av artikel 49 EGF, 2007, s. 93 ff.). Vidare har
domstolen uttalat att den omsténdigheten att en tjansteleverantor fran en
annan medlemsstat missgynnas till foljd av att hemlandet och virdlandet
upprétthaller tva olika, men likvél nationalitetsneutrala regleringar, inte i
sig innebdr att virdlandets regler kan anses diskriminerande (se EG-
domstolens dom i mél C-76/90 Siger mot Dennemeyer & Co). Aven ett
icke-diskriminerande handelshinder kan emellertid vara férbjudet. EG-
domstolen har 1 sin réttspraxis i vissa fall framhallit att varje begriansning
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av tilltradet till marknaden méste kunna motiveras av tvingande hénsyn
till allménintresset for att vara tillaten.

Enligt EG-domstolens praxis utgor bl.a. folkhélsan, konsumentskyddet,
djurhélsan, miljoskyddet och skyddet av stadsmiljon tvingande hénsyn
till allménintresset. De skédl som omfattas av doktrinen om tvingande
hiansyn till allménintresset utgdér emellertid inte ndgon pd forhand
faststdlld uttommande lista, utan medlemsstaterna har mojlighet att
utifrdn sina respektive politiska Overvdganden argumentera for sin
stindpunkt. De skil som medlemsstaten framfor ska dock vara genuina
och inte kunna misstinkas utgora ett fortickt skydd for den egna
marknaden eller for statens ekonomiska intressen. Huruvida ett nationellt
tillstdndsforfarande ar tillatligt eller inte far i slutdnden avgoras av EG-
domstolen.

For att ett krav pa etablering ska vara tillatet krdvs dessutom att det &r
proportionerligt. Kravet pa proportionalitet innebdr att ett
tillstaindsforfarande &r godtagbart endast om det efterstravade dndamélet
inte kan uppnds med mindre begriansande dtgirder.

Artikel 14

Artikel 14 1 tjanstedirektivet innehdller en lista pad krav som en
medlemsstat inte far stdlla upp for etablering 1 medlemsstaten. De
otillatna kraven som riaknas upp bygger pa praxis fran EG-domstolen och
avser sadana krav for etablering som enligt domstolen maste upphévas
eftersom de dr diskriminerande eller pd annat sitt begrdnsande. De
otillatna kraven &r foljande.
1. Diskriminerande krav som direkt eller indirekt grundar sig pa
nationalitet eller, 1 friga om foretag, platsen for dess séte, och i synnerhet
a) krav pa medborgarskap for tjansteleverantoren, dess personal, aktie-
eller andelsdgare eller medlemmar i ledning och styrelse, och
b) krav pa att tjinsteleverantéren, dess personal, aktie- eller
andelsdgare eller medlemmar i ledning och styrelse ska vara bosatta pé
landets territorium.
2. Forbud mot att vara etablerad 1 flera medlemsstater eller vara
registrerad vid eller vara medlem av en yrkesorganisation eller en
branschorganisation i mer 4n en medlemsstat.
3. Inskrdnkningar 1 tjénsteleverantrens frihet att vélja om etableringen
ska avse den huvudsakliga verksamheten eller en biverksamhet, sirskilt
skyldighet for tjansteleverantéren att forligga sin huvudsakliga
verksamhet till landets territorium, eller inskrdnkningar 1 friheten att
vilja om etableringen ska ske 1 form av en agentur, en filial eller ett
dotterbolag.
4. Krav pa omsesidighet med den medlemsstat dér tjansteleverantoren
redan &dr etablerad, bortsett fran de krav pd Omsesidighet som redan
faststillts i gemenskapsinstrument som ror energi.
5. Tillampning 1 enskilda fall av en ekonomisk provning dir
tillstandsgivningen &r beroende av att man kan pavisa att det finns ett
ekonomiskt behov eller en efterfragan pd marknaden, eller av att man
utvdrderar verksamhetens potentiella eller aktuella ekonomiska effekter
eller bedomer om verksamheten stimmer Overens med mélen i den
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behoriga myndighetens ekonomiska planering. Detta forbud ska inte avse
planeringskrav som inte ror ekonomiska mal utan tjdnar overordnade
syften som ror allménintresset.

6. Direkt eller indirekt inblandning av konkurrerande aktorer, dven inom
radgivande organ, vid beviljandet av tillstind eller dd de behoriga
myndigheterna antar andra beslut, med undantag for yrkesorganisationer
och yrkessammanslutningar eller andra branschorganisationer som
handlar i egenskap av behoriga myndigheter. Detta forbud ska inte avse
samrdd med organisationer, som till exempel handelskammare eller med
arbetsmarknadens parter, i andra frdgor &n enskilda ansokningar om
tillstand, eller samrad med allménheten.

7. Skyldighet att stdlla eller bidra till en ekonomisk sékerhet eller att ta
en forsdkring hos tjdnsteleverantdrer eller organ som é&r etablerade pa
landets territorium. Detta ska inte padverka medlemsstaternas mojlighet
att kriava forsdkring eller finansiell sdkerhet i sig och ska inte heller
paverka kraven avseende deltagande i en kollektiv erséttningsfond, till
exempel for medlemmar 1 yrkesorganisationer eller
branschorganisationer.

8. Skyldighet att under en viss tid ha varit forhandsregistrerad i registren
pa landets territorium eller att tidigare under en viss tid ha bedrivit
verksamheten dér.

Artikel 15

Enligt artikel 15.1 1 tjanstedirektivet ska medlemsstaterna underséka om
det 1 deras respektive rittsordningar finns nagra krav av det slag som
anges 1 artikel 15.2 och, om sd &r fallet, se till att dessa krav uppfyller
villkoren 1 artikel 15.3. Medlemsstaterna ska anpassa sina lagar och
andra forfattningar s att de blir forenliga med de villkoren.

Av artikel 15.2 1 direktivet foljer att medlemsstaterna ska undersoka
om det i deras respektive rittsordningar foreskrivs att foljande icke-
diskriminerande krav ska vara uppfyllda vid etablering:

a) kvantitativa eller geografiska begransningar, sérskilt i form av
begriansningar knutna till folkméngd eller ett minsta geografiskt avstand
mellan olika tjénsteleverantorer,

b) skyldighet for tjénsteleverantoren att ha en viss juridisk form,

c¢) krav som ror foretagets kapitalinnehav,

d) krav som innebdr att endast vissa tjdnsteleverantérer pa grund av
verksamhetens sdrskilda karaktér far starta tjdnsteverksamheten i fraga,
med undantag for krav rorande omrdden som omfattas av
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av den 7 september
2005 om erkédnnande av yrkeskvalifikationer,
yrkeskvalifikationsdirektivet, eller sddana krav som foreskrivs i andra
gemenskapsinstrument,

e) forbud mot flera etableringar inom samma stats territorium,

f) krav pa ett minsta antal anstillda,

g) fasta minimi- och/eller maximiavgifter som tjénsteleverantéren maste
tillimpa, och

h) skyldighet for tjénsteleverantéren att vid sidan av sin tjanst
tillhandahalla andra specifika tjénster.
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Enligt artikel 15.3 i tjénstedirektivet ska medlemsstaterna se till att
ovan redovisade krav uppfyller f6ljande villkor:
a) icke-diskriminering: kraven far varken vara direkt eller indirekt
diskriminerande pa grundval av nationalitet eller, i friga om foretag, var
foretaget har sitt site,
b) nodvindighet: kraven ska vara motiverade av tvingande hinsyn till
allménintresset, och
c) proportionalitet: kraven ska vara lampliga for att sdkerstilla att det
efterstrdvade malet uppnas, de far inte g utover vad som &r nédviandigt
for att uppna maélet och det ska inte vara mgjligt att ersétta dessa krav
med andra, mindre begridnsande atgédrder som skulle ge samma resultat.
Artikel 15.1-3 1 tjanstedirektivet ska gélla lagstiftning om tjénster av
allmént ekonomiskt intresse endast 1 den man tilldimpningen av dessa
punkter inte réttsligt eller 1 praktiken hindrar att de sérskilda uppgifter
som tilldelats dem fullgors.

8.2.2 Genomlysning av svenska forfattningar

Regeringens bedomning: De regler som identifierats inom
tjanstedirektivets tillimpningsomrdde och dr forenliga med direktivets
artiklar om etableringsfrihet har motiverats i enlighet med direktivets
krav.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Flera av remissinstanserna pekar pa behovet av
ytterligare genomlysning av kommunernas foreskrifter (bl.a. Svensk
Handel, Sieps och Malmo kommun). Sveriges Kommuner och Landsting
(SKL) bekriftar att det kan finnas kommunala foreskrifter som tillkommit
med stéd av bemyndiganden. Svenska Handelskammarforbundet betonar
ocksé vikten av att regeringen sdkerstéller att kommunerna genomlyser
sina foreskrifter.

Skiilen for regeringens bedomning: Regeringskansliet och berérda
myndigheter har genomfort en regelinventering i syfte att kartldgga vilka
svenska gillande regler som omfattas av tjénstedirektivets
tillimpningsomrade och dessa reglers forhallande till direktivets artiklar.
Av regelinventeringen framgar att de svenska forfattningar som omfattas
av tjanstedirektivets tillimpningsomrade till storsta delen dr forenliga
med direktivet. Som ett led i regelgenomlysningen har alla forfattningar
som faller under tjanstedirektivets tillimpningsomrade bedomts utifran
de EG-rittsliga kriterierna icke-diskriminering, nodvéndighet och
proportionalitet (det s.k. EG-rittstestet). Denna bedémning ska
rapporteras till kommissionen senast den 28 december 2009 enligt artikel
39 i tjanstedirektivet och vara foremal for omsesidig utvirdering mellan
medlemsstaterna. De svenska forfattningar som anses falla under
tjénstedirektivets tillampningsomradde och som har beddmts forenliga
med direktivets regler har redovisats 1 Ds 2008:75, bilaga 1 samt 1 avsnitt
9.2.2 i densamma.
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Kommuners befogenheter att utfdrda foreskrifter

Flera remissinstanser har pekat pd vikten av att ocksd kommunernas
regler genomlyses 1 enlighet med tjadnstedirektivets krav.
Tjanstedirektivets bestimmelser om etablering géller ju oavsett om
kraven stdlls pd statlig eller kommunal nivd. Av 8 kap. 5 §
regeringsformen framgéar att grunderna for kommunernas organisation
och verksamhetsformer bestims i1 lag. I lag ska ocksd meddelas
foreskrifter om kommunernas befogenheter 1 6vigt och om deras
aligganden. Regelinventeringen som har skett med anledning av
tjanstedirektivets genomforande har uppmérksammat ett antal svenska
tillstandsforfaranden som faller inom tillimpningsomradet och som
kommuner ansvarar for. Av dessa identifierade tillstdindsomrdden dir
kommuner ar tillstdndsgivare dr det ndgra omradden dir kommunerna
dven har normgivningsbemyndiganden och alltsi kan ha utfirdat
kommunala foreskrifter. Omradena ror anldggande av avloppsanordning,
anldggande av virmepumpsanlidggning samt tillfillig forsdljning
(torghandel) enligt lagen (1990:1183) om tillfdllig forsdljning. Det kan
saledes forekomma kommunala tillstdnd for torghandel som kan strida
mot tjinstedirektivets syften.

Kommunernas mojlighet till sjdlvstyre kan kortfattat sdgas innebéra att
utover sina sérskilda aligganden enligt en serie specialforfattningar har
kommunerna en fri sektor inom vilken de kan ombesorja egna
angeldgenheter. Med hédnsyn till den pd vissa omrdden langtgiende
sjalvbestimmanderitten for en kommun torde en kommuns foreskrifter
kunna innefatta sddana uppstéllda krav som avses i tjanstedirektivet. En
kommun kan ocksd utfirda riktlinjer, men som namnet antyder ar
kommunala riktlinjer inte jimstdllda med foreskrifter. Riktlinjer kan
emellertid 1 praktiken skapa en snedvridning av konkurrensen. Effekten
av en kommuns riktlinjer kan, trots att det bara dr en rekommendation,
dndd anses strida mot tjinstedirektivet, eftersom EG-domstolen dven
beaktar icke bindande atgirder som en medlemsstat vidtar da effekten
likavdl kan medfora ett handelshinder (mal 249/81, kommissionen mot
Irland [1982] REG s. 4083, svensk specialutgdva volym 6). Aven
kommuner dr siledes 1 sitt utfirdande av rekommendationer skyldiga att
beakta tjénstedirektivets principer.

Av Sveriges skyldigheter enligt tjanstedirektivet foljer att &dven
kommuner maste verka for att tjanstedirektivets krav far genomslag i
Sverige samt att beslutfattande funktioner ska sdkerstilla att direktivet
efterlevs.

Sveriges Kommuner och Landsting har inlett en inventering av de
cirkuldr och underlag for lokala bedomningar som har skickats ut till
kommunerna samt héller pa att se 6ver de mallar som anvinds. Séledes
bor ytterligare regelinventering goras innan den 28 december 2009 for att
sdkra overensstimmelse med direktivet.

8.2.3 Forfattningsindringar i sektorerna

Vissa bestimmelser har vid utvédrderingen befunnits std i strid med
tjanstedirektivets artiklar om etableringsfrihet. De lagar som innehaller
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etableringskrav. m.m. som bor upphédvas eller &ndras som ett led i
genomforandet av direktivet framgar 1 huvudsak 1 det f6ljande.
Forfattningsidndringar med anledning av artiklarna om
tillstandsforfarandet redovisas i avsnitt 8.3.2 och 8.3.3. Ytterligare
forslag till andringar av lagstiftning med anledning av tjanstedirektivet
kan komma att lamnas 1 sérskild ordning.

Tullagen (2000:1281)

Regeringens forslag: Formuleringen 1 2 kap. 4 § tullagen
(2000:1281) som medfor att en mottagningsfunktion endast far
innehas av en juridisk person tas bort. Orden en juridisk person
ersitts med annan.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har ndgot att erinra 1 denna
del.

Skillen for regeringens forslag: 2 kap. 2 § tullagen behandlar
tulldeklarationer, varvid det bl.a. sdgs att Tullverket far ge tillstand till att
tulldeklarationer och andra handlingar och uppgifter som ska ges in till
Tullverket ldmnas genom ett elektroniskt dokument till tulldatasystemet
eller pa annat sdtt med hjdlp av automatisk databehandling. 1 8 §
tullforordningen (2000:1306) ségs bl.a. att mottagningsfunktionen, pa det
satt som Tullverket bestimmer, ska kontrollera att mottagna elektroniska
dokument 6verfors i1 fullstindigt och oforvanskat skick. Enligt 10 §
tullforordningen  ska  uppgifter som  har registrerats  hos
mottagningsfunktionen 6verldmnas till Tullverket for arkivering efter den
tid som verket bestimmer. Denna formedlingstjanst kan saledes
tillhandahallas av ndgon annan &n Tullverket, vilket ocksa for nérvarande
ar fallet.

Enligt 2 kap. 4 § tullagen far regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdmmer Overlata at en juridisk person att formedla
uppgifter 1 elektroniska dokument som avses 1 2 § till och fran
tulldatasystemet. 1 6 § tullférordningen finns bemyndigandet f{or
Tullverket att besluta om detta. Bestimmelsen om mottagningsfunktion
inférdes vid tillkomsten av den numera upphidvda tullregisterlagen
(1990:137). Bestammelsen har dérefter forts 6ver oforandrad till den nya
tullagen, eftersom den bedémdes passa in bittre dir. Av propositionen
till den upphdvda tullregisterlagen framgar bl.a. foljande. 1 det
ursprungliga forslaget fanns inte ndgon mottagningsfunktion, eftersom
man fOrutsatte att foretagen skulle Overféra information direkt till
Tullverkets centraldator eller ndgon av lokaldatorerna, men detta visade
sig inte vara nagon tekniskt ldmplig 16sning. Darfor ansdgs det lampligt
att ha en central mottagningsfunktion. Funktionen ansadgs dock
komplicerad och bedémdes forutsétta for att vara 1onsam att den skulle
hantera ett visentligt storre antal meddelanden dn vad som skulle komma
att bli fallet for tulldatasystemet. Eftersom det redan da fanns foretag
som tillhandaholl den hér typen av tjinster, bedomdes det fordelaktigt
om ett sadant foretags tjanster kunde tas i ansprak for tulldatasystemets
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del (prop. 1989/90:40 s. 25 f.). I forarbetena ndmns inget om valet av  Prop. 2008/09:187

begreppet juridisk person.

Den verksamhet som ndmns ovan féar enligt regeringens bedémning
anses vara en tjdnsteverksamhet i tjanstedirektivets mening. Enligt artikel
2.3 1 tjanstedirektivet omfattas inte skatteomradet av direktivets tillimp-
ningsomrade. Tullverkets verksamhet bestar dock inte enbart av att ta in
tull och andra skatter. Andra uppdrag &r att 6vervaka och kontrollera
varuflodet in och ut ur landet sd att in- och utforselregler efterlevs och att
arbeta ~med  brottsbekdmpning 1 varuflodeshdnseende.  De
tjdnsteverksamheter som har identifierats inom tullagstiftningen kan inte
bedomas som uteslutande syfta till att ta in tull och andra skatter. De
tulldeklarationer som mottagningsfunktionen hanterar har inte enbart till
syfte att redovisa tullavgifter och mervérdesskatt utan exempelvis dven
att ange eventuella inforselrestriktioner. Det handlar saledes savél om att
ta in avgifter som att kontrollera varuflodet. De identifierade
tjdnsteverksamheterna inom tullomrddet utesluts sédledes inte frén
direktivets tillimpningsomrade pa den grunden att det handlar om
skatteomradet (jfr artikel 2.3). Krav pa verksamheten maste darfor
uppfylla kraven i direktivets artiklar om etableringsfrihet.

Skyldigheten att vara en juridisk person for att fa tillhandahilla
tjdnsten utgér ett sddant krav som anges 1 artikel 152 b) 1
tjanstedirektivet. Det maste darfor uppfylla villkoren som réknas upp 1
artikel 15.3 1 direktivet, dvs. vara icke-diskriminerande, nodvandigt och
proportionerligt. Enligt regeringens beddmning kan kravet inte anses som
diskriminerande enligt artikel 15.3 a) i tjénstedirektivet, eftersom kravet
inte dr beroende av nationalitet eller var ett foretag har sitt séte.

Kravet maste vidare vara nodvindigt vilket innebér att det ska vara
motiverat av tvingande hénsyn till allménintresset (artikel 15.3 b). Krav
rorande juridisk person har i EG-réttspraxis bedomts i manga fall kunna
ersidttas med mindre begrdnsande atgdrder och det finns ett antal
avgoranden ddr krav pa juridisk person har underkénts och dirmed
befunnits sta i strid med bestammelser i EG-férdraget.

Regeringen bedomer att kravet pd juridisk person i tullagen, vilket
utesluter fysiska personer fran mgjligheten att inneha mottagnings-
funktionen, inte kan anses motiverat av tvingande hinsyn till
allménintresset. Kravet bedoms kunna erséttas med mindre begransande
atgiarder. Till foljd av denna bedomning foreslas att kravet upphivs.
Regeringen foreslar att detta gors genom att orden en juridisk person byts
ut till annan.

Lagen (1992:160) om utldndska filialer m.m.

Regeringens forslag: Den bestimmelse 1 lagen (1992:160) om
utlindska filialer m.m. som innebér att det ska finnas en i Sverige
bosatt forestindare for fysiska ndringsidkare som inte dr bosatta i
Sverige dndras for att bli forenlig med tjénstedirektivet. I stéllet
formuleras bestimmelsen pd foljande sétt. For ndringsverksamhet
som bedrivs 1 Sverige av svenska eller utlindska medborgare som dr
bosatta utanfér det Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet, ska
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det finnas en i Sverige bosatt forestindare med ansvar for den héar
bedrivna verksamheten.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: De flesta remissinstanserna har tillstyrkt forslaget
eller lamnat det utan erinran.

Tysk-Svenska Handelskammaren anser att dven kravet pa att utlaindska
foretag ska bedriva sin nédringsverksamhet 1 Sverige genom en filial bor
avskaffas. LO, TCO och Saco motsitter sig den forslagna dndringen
eftersom de anser att franvaron av en behorig foretrddare for
ndringsidkaren dventyrar arbetstagarorganisationernas ritt att forhandla
om, ingé och tilldmpa kollektivavtal. Organisationerna foreslar istéllet att
boséttningskravet for forestdndare ersétts med ett krav pa registrering av
en representant med postadress 1 Sverige som har behorighet att foretrdda
naringsidkaren och foreta de réattshandlingar som verksamheten i Sverige
kraver. [ILO-kommittén uppmanar regeringen att i den fortsatta
beredningen sékerstilla att &ndringarna i filiallagen inte kommer i
konflikt med Sveriges ataganden enligt ILO:s konventioner nr. 98 och
154.

Skilen for regeringens forslag: I lagen om utlidndska filialer m.m.
finns regler om formerna for niaringsverksamhet som bedrivs i Sverige av
utldindska foretag och utomlands bosatta svenska eller utldndska
medborgare. Lagen, med tillhoérande forordning (1992:308) om utldndska
filialer m.m., innehaller regler om registreringsforfarande och innebar att
alla utlandska foretag och utomlands bosatta svenskar eller utlindska
medborgare som ldmnar begirda uppgifter blir registrerade och far driva
ndring 1 Sverige. Lagstiftningen grundas pa de EG-rittsliga principerna
om icke-diskriminering och etableringsfrihet och har bedomts forenlig
med det elfte bolagsdirektivet (89/666/EEG) (se prop. 1991/92:88 s. 20).

I 2 § lagen om utldndska filialer m.m. anges att utldndska foretag ska
bedriva néringsverksamhet i Sverige genom filial samt att det for
ndringsverksamhet som bedrivs 1 Sverige av utomlands bosatta fysiska
personer ska finnas en i1 Sverige bosatt forestdindare med ansvar for
verksamheten. Syftet med dessa bestimmelser dr att ge en i1 Sverige
bedriven verksamhet en viss garanterad anknytning till Sverige och gora
det mojligt for domstolar och myndigheter att vid behov kunna ni
foretaget eller utova viss kontroll (se prop. 1991/92:88 s. 20).

Lagens bestimmelser dr enligt regeringens bedomning av sadan
karaktdr att de kan berdra verksamheter som omfattas av
tjanstedirektivets tillampningsomradde och ska déarfor uppfylla bl.a.
kraven 1 tjanstedirektivets artiklar om etableringsfrihet.

Begreppet forestandare dr inte uttryckligen definierat i lagen om
utlandska filialer m.m. Enligt regeringens uppfattning ligger det dock
néra till hands att uppfatta en forestindare som nédgon som dr anstilld av
ndringsidkaren. Om sa &r fallet kommer kravet pd en i Sverige bosatt
forestandare att std i1 strid med det otilldtna kravet vid etablering enligt
artikel 14.1 b), dvs. krav pa att personal ska vara bosatt i Sverige far inte
stéllas. Kravet pa forestandare maste darfor dndras i den del det avser
verksamhet som faller inom tjanstedirektivets tillimpningsomrade.
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Syftet med kravet pd forestdndare d4r som ovan angetts bl.a. att det ska Prop. 2008/09:187

finnas nigon att delge & niringsidkarens vignar. Det syftet dr naturligtvis
mycket viktigt och kravet pa forestdndare bor dirfor endast tas bort 1 den
utstrdckning som krivs for att sdkerstdlla ett korrekt genomférande av
tjanstedirektivet. Kravet pa forestandare nédr niringsidkaren &r bosatt
utanfor  direktivets geografiska tillimpningsomrdde bor  darfor
upprétthallas.

LO, TCO och Saco foreslar att ett boséttningskrav ersétts med ett krav
pa anmélan och registrering av en representant med adress i Sverige och
med behorighet att foretrdda néringsidkaren. Enligt regeringens
bedomning &r det inte sdkert att ett sddant generellt krav pa behorig
representant dr forenligt med tjénstedirektivet och 6vriga EG-rittsliga
regler om etableringsfrihet. Som dessa organisationer har papekat ska
dock tjanstedirektivet inte paverka medlemsstaternas regler om arbetsrétt
och arbetsmiljo, och de fackliga organisationernas mojligheter att fa
kontakt med néringsidkaren 1 frdgor som ror forhallandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare bor naturligtvis inte forsvaras 1 onddan. I
detta sammanhang ska dock understrykas att den foreslagna @ndringen 1
filiallagen endast berér krav i forhdllande till enskilda niringsidkare.
Situationer dir sddana enskilda néringsidkare utstationerar arbetstagare
till Sverige fran ett annat medlemsland eller anstéller ndgon person hir
torde inte vara sérskilt vanliga. Det finns ocksa skil att erinra om det
arbete som pdgar inom EU kopplat till genomforandet av
tjénstedirektivet och tilldmpningen av utstationeringsdirektivet i frdga om
administrativt samarbete och utbyte av information mellan behoriga
institutioner 1 medlemsstaterna. Detta arbete kan forvintas leda till att
eventuella nackdelar fran fackliga utgdngspunkter av att kravet pa en i
Sverige bosatt forestandare tas bort nir det giller naringsverksamhet som
bedrivs av personer bosatta i ett annat medlemsland lindras. Det finns
dock anledning att ndrmare undersoka konsekvenserna av forslaget i
denna del och mojligheterna att tillgodose organisationernas intressen i
detta hdanseende. Regeringen har for avsikt att aterkomma till den fragan i
ett annat sammanhang.

Kravet pa att utlindska foretag ska bedriva sin ndringsverksamhet i
Sverige genom en filial ska inte uppfattas som ett absolut krav.
Utlandska foretag har tvdartom mojlighet att vélja etablering genom
svenskt dotterforetag eller genom filial (se prop. 1991/92:88 s. 21). Det
utlindska foretaget kan dven vélja att etablera sig i Sverige genom en
agentur. Nagra dndringar 1 linje med vad Tysk-svenska
Handelskammaren foreslagit torde dérfor inte behovas i1 frdga om
etablering av verksamhet i Sverige.

8.24 Andra atgirder betriffande artiklarna 9, 14 och 15

Regeringens forslag: I lagen om tjidnster pa den inre marknaden ska
det, utdver de 1 sektorslagstiftning foreslagna &dndringarna, inféras en
bestimmelse som anger att behoriga myndigheter ska verka for att
direktivets principer om bl.a. etableringsfrihet samt icke-
diskriminering, nodvéindighet och proportionalitet fir genomslag i
Sverige.
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Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Ett stort antal remissinstanser har gjort
bedomningen att den horisontella lagen bor utformas pa ett tydligare sétt
1 syfte att underlétta forstaelsen av lagen for de som ska tillimpa den.
Remissinstanserna har pekat pa bl.a. frigor kring skyldigheterna for
behoriga myndigheter. Flera remissinstanser har ocksd forklarat att de
anser det lampligt att i lagen tydliggéra de allménna principer som
direktivet avser att forverkliga.

Skilen for regeringens forslag: I promemorian f6resldas en
bestimmelse som upplyser om syftet med tjénstedirektivet samt att
statliga och kommunala myndigheter ska verka for att direktivets
principer far genomslag i Sverige. Regeringen har i lagradsremissen
instdimt 1 vad remissinstanserna har anfort i friga om att lagen bor
fortydligas vad avser principen bla. om etableringsfrihet. Enligt
direktivet innebdar etableringsfrihet att krav pa tillstind och andra krav pa
etablering maste vara motiverade av tvingande hédnsyn till
allménintresset. Dédrutover maste kraven vara icke-diskriminerande,
proportionella och noédvindiga. Alla krav som uppstills mot
tjénsteleverantéren maste uppfylla dessa principer. Se mer om principen
om etableringsfrihet 1 avsnitt 8.1. Se dven om bestimmelsen i den
foreslagna lagen om tjénster pa den inre marknaden 1 avsnitt 5.2.

Lagradet har anfort att det inte delar regeringens uppfattning om att
denna princip eller ndgon av de Gvriga principer som ndmns i forsta
stycket 1 den 1 lagradsremissen foreslagna bestimmelsen genomfors i
svensk rétt genom en upplysning om att de forekommer i1 direktivet.
Anses det nodvéndigt att explicita regler om principerna infors 1 nationell
ratt far det ske pa sedvanligt sitt, anfor Lagradet. Eftersom forsta stycket
endast innehdller en upplysning om direktivet kan det avvaras. I stéllet
skulle principerna kunna komma till uttryck i paragrafens sista stycke.

Regeringen foljer forslaget av Lagradet. Det innebér att det i det sista
stycket av lagens inledande paragraf ska finnas en uttrycklig foreskrift att
behoriga myndigheter ska verka for att direktivets principer om bl.a.
etableringsfrihet samt om icke-diskriminering, nddvéndighet och
proportionalitet fir genomslag 1 Sverige.

Regeringens bedomning &r att det inte behovs ndgra ytterligare
bestimmelser av Overgripande karaktdr 1 syfte att sdkerstélla
efterlevnaden av principerna.

8.2.5 Rapportering av nya krav

Regeringens bedomning: Regeringen bor meddela ndrmare
foreskrifter om skyldigheten att enligt artikel 15.7 anmaéla krav enligt
artikel 15.2-3 1 tjénstedirektivet till kommissionen.

Promemorians bedomning: Skiljer sig nigot frdn regeringens
bedomning genom att promemorian inte  foreslog nagon
forfattningsatgérd.
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Remissinstanserna: Kommerskollegium forutsétter att proceduren for
anmdlningar enligt artikel 15.7 1 tjénstedirektivet av nya forfattningar om
tjdnsteverksamhet och kollegiets anmélningar enligt direktiv 98/34/EG
blir foremal for nirmare klarlagganden. Svenska
Handelskammarforbundet anfor att det dr angeldget att forfarandet enligt
artikel 15.7 fungerar effektivt i1 praktiken samt &r tydligt och transparent.
Handelskamrarna stiller sig fragande till att anmilan enligt artikeln ska
anmadlas till kommissionen via Sveriges stidndiga representation vid EU
och tycker att det skulle vara lampligare att lata anmédlningarna g genom
Kommerskollegium som ocksa har hand om 98/34/EG-proceduren.

Skiilen for regeringens bedomning: Sadana krav som redogors for i
artikel 15.2 1 tjénstedirektivet och som medlemsstaterna infor i1 lag eller
annan forfattning fran och med den 28 december 2006 maste anmélas till
kommissionen. Medlemsstaten ska da redogéra for skilen till de nya
kraven (artikel 15.7) och motivera varfor de kan anses uppfylla EG-
réttstestet.

En anmilan till kommissionen hindrar inte medlemsstaten frin att anta
de aktuella bestimmelserna. Anmilan till kommissionen kan ske till
kommissionen via Sveriges stdndiga representation i Bryssel eller — for
det fall det finns anledning att anta att anmédlan av tekniska krav
samtidigt &r aktuell, vid notifiering av tekniska foreskrifter — enligt
proceduren for direktiv  98/34/EG. For anmilningar enligt
tjanstedirektivet kommer kommissionen enligt uppgift att tillhandahalla
ett elektroniskt formuldr. Anmilnings- och provningsprocedurerna for
notifiering enligt tjdnstedirektivet respektive 98/34-direktivet skiljer sig
at nér det géller forfarandet hos kommissionen och medlemsstaterna bl.a.
vad avser de motiveringar som ska framgé av en anmailan.

Den svenska proceduren enligt direktiv 98/34/EG innebér att utkastet
till tekniska foreskrifter eller foreskrifter om informationssamhéllets
tjdnster méste anmélas via Kommerskollegium for vidarebefordran till
kommissionen och o6vriga medlemsstater 1 en sirskild elektronisk
procedur.  Forordningen  (1996:1515) med  instruktion  for
Regeringskansliet och forordningen (1994:2029) om tekniska regler
reglerar forfarandet 1 Sverige. Sedan anméilningsproceduren inletts fir en
medlemsstat inte anta ett utkast till tekniska foreskrifter fore utgdngen av
tre ménader fran den tidpunkt dd4 kommissionen mottog informationen.
Forslaget oversétts normalt till samtliga officiella sprdk inom EU och
delges kontaktpunkterna 1 varje medlemsstat samt laggs ut pa en sérskild
hemsida. Reaktioner kan under den inledande treméanadersperioden avges
av andra medlemsstater eller kommissionen. Vissa av dessa reaktioner
medfor att frysningsperioden forldangs ytterligare.

Till skillnad fran proceduren enligt direktiv 98/34/EG hindrar
proceduren enligt tjanstedirektivet inte medlemsstaterna fran att anta det
anmdilda utkastet till forfattning. Kommissionen maste emellertid inom
tre manader fran anmélan ta stillning till om uppstillda krav ar forenliga
med EG-ritten. Medlemsstaterna far insyn i forfarandet men endast
kommissionen yttrar sig i drendet.

De tva procedurerna dverlappar varandra endast i tva fall. Dels kan ett
forslag till reglering pa varuomréadet innehélla ett forslag som samtidigt
kan anses som ett krav pa tjansteomradet, dels kan ett forslag till regel
for informationssamhallets tjédnster dven rora tjanstedirektivet. Det finns
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dd mojlighet att via direktiv 98/34/EG ocksd anmédla krav under Prop.2008/09:187

tjanstedirektivet. Detta forfarande forutsitter emellertid att kraven som
avser tjdnstedirektivet tydligt anges och motiveras 1 enlighet med vad
som giller enligt detta direktiv. Granskningsproceduren ska inte paverkas
av anmélningssittet utan bedomningen foljer den procedur som anges i
rittsakten for det foreslagna kravet.

En anmilan som avser tekniska foreskrifter eller foreskrifter rorande
informationssambhéllets tjédnster och proceduren enligt direktiv 98/34/EG
bor samordnas enligt forfarandet for tekniska regler om de samtidigt
avser saddana krav pd anmélan som foreskrivs 1 tjénstedirektivet (artikel
15.7). For det fall det rader oklarhet om skyldigheten att anméla ett krav
enligt bade tjanstedirektivet och direktivet 98/34/EG kan anmilan alltsé
ske 1 formulédret for 98/34/EG och 1 s& fall samordnas detta av
Kommerskollegium. Négon sérskild reglering krivs inte men fragan &r
foremal for granskning inom ramen for sittande Inremarknadsutredning
(dir. UD 2008:01).

Regler som ror krav pa tjinsteutdvning och som ska anmélas enligt
artikel 15.7 1 tjanstedirektivet kan komma att antas genom lag,
forordning eller myndigheternas foreskrifter.

Av 20 § punkten 6 1 forordningen med instruktion for
Regeringskansliet framgar att Regeringskansliet ska anmila forslag till
forfattningar 1 enlighet med informationsférfaranden som foljer av
Sveriges medlemskap i EU. Innan forfattningarna antagits har séledes
Regeringskansliet att ta stéllning till om de nya kraven é&r férenliga med
artikel 15.2 och 3 i tjénstedirektivet och eventuellt anmila dessa till
kommissionen. Till skillnad frdn promemorian anser regeringen att det
behover framgd av forordning till lagen om tjénster pad den inre
marknaden att anmilningsskyldighet dven foreligger for myndigheterna 1
enlighet med tjénstedirektivet.

8.3 Krav pé tillstdndsforfarandet (artiklarna 10-13)

8.3.1 Svensk forvaltningsriitt

Regeringens bedéomning: Kraven 1 artikel 10.2 f) och g), 10.5 och 6,
11.3, 12.1, 13.1 och 2 samt 13.6 och 7 i tjanstedirektivet om att
forfarandena och formaliteterna for tillstindsgivningen ska vara
tydliga och offentliggjorda i forvdg, om ritten till domstolsprévning
eller annan instans for 6verklagande och om att negativa beslut ska
motiveras far anses uppfyllda i1 svensk rdtt genom regler i
regeringsformen och forvaltningslagen (1986:223). Det behover inte
heller 1 svensk ritt inféras sérskilda bestammelser angaende
tjansteleverantorers skyldighet att bistda med uppgift om att
leverantoren uppfyller tillstind for etablering i1 annat land inom EES
eller 1 Sverige, att reglerna om ett tillstdnds varaktighet inte paverkar
behorig myndighets mojlighet att dterkalla tillstdnd for etablering om
forutsittningar for sddant tillstdnd inte langre foreligger och att en
tjansteleverantér som beviljats ett tillstdind for etablering har att
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informera om fordndringar som innebér att villkoren for tillstand for
etablering inte ldngre &r uppfyllda. Nagra forfattningsétgiarder behovs
dérfor inte.

Promemorians bedoémning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Sieps anser att det finns likheter mellan dessa EG-
rittsliga krav och de krav som redan stills inom svensk rétt, men i
praktiken torde den EG-rittsliga och svenska tillimpningen skilja sig
vasentligt at. Tjanstedirektivet dr avsett att pa ett tydligt och konkret sitt
fora in en annan forvaltningskultur &n den vi dr vana vid. Denna
forvaltningskultur betonar mer dn den svenska individuella réttigheter,
eftersom de forvaltningsrittsliga kraven hidnger samman med rétten till
fri rorlighet. Om man nojer sig med att inforliva tjdnstedirektivet genom
hianvisning till regeringsformen och forvaltningslagen far man alltsa
rdkna med att de nuvarande svenska bestimmelserna tolkningsvéigen
kommer att fa ett fordndrat innehdll ndr motsvarande bestimmelser i
tjanstedirektivet ar tillimpliga.

Skilen for regeringens bedomning: De forvaltningsrittsliga
bestimmelserna i tjdnstedirektivet harrér fran EG-domstolens rittspraxis
och har sin grund i EG-rittens allménna réttsprinciper. Principiellt vilar
denna  rdttsutveckling pa tvd grunder, dels respekt for
réttssdkerhetsprincipen 1 synnerhet kravet pa forutsebarhet (se t.ex. dom
av den 14 mars 2000 i mal C-54/99, Association Eglise de Scientologie
de Paris, REG 2000, s. I-1335), dels likabehandlingsprincipen genom
kraven pa strukturella garantier for likabehandling (se dom av den 31 maj
2005 1 mal C-438/02, Hanner REG 2005, s. [-4551). I ett EU-perspektiv
sammanhénger dessa principer med den fria rorligheten. De
forvaltningsrittsliga principerna kan ségas ha till syfte att fa genomslag
for de fyra friheterna 1 medlemsstaterna, inte minst pd tjinsteomradet.
Tillstdndssystem som inte dr forutsebara och 6ppna, ddr beslut inte
motiveras eller kan Overklagas medfoér enligt EG-domstolen per
automatik en diskriminerande behandling (jfr dom av den 31 maj 2005 1
mal C-438/02, Hanner REG 2005, s. 1-4551). Domstolen har dérfor
atskilliga gnger betonat att dessa krav maste vara uppfyllda i situationer
som har med den fria rorligheten att gora (se t.ex. dom av den 4 juni
2002 1 mal C-483/99, kommissionen mot Frankrike, REG 2002, s. I-
4781).

Aven om svensk ritt innehiller begrepp som motsvarar de EG-
rattsliga, maste viss forsiktighet iakttas i tillimpningen. Av EG-réttens
allminna krav pa direkt effekt och foretrdde foljer dven att de EG-
rittsliga begreppen skall tolkas utifrdn en EG-rittslig kontext (se t.ex. C-
101/01 brottmél mot Lindqvist REG 2003, s. [-12971, punkt 86-87), samt
att EG-rittens krav pé effekt kvarstar, dven efter det att ett direktiv fullt
ut implementerats i nationell ritt (se C-62/00 Marks & Spencer mot
Commissioners of Customs & Excise REG 2002, s. [-6325, punkt 27).

Flera av de regler som framgar av artikel 10 och 13 1 tjénstedirektivet
aterfinns dven 1 svensk ratt. Det grundldggande kravet i artikel 13.1, att
forfarandena och formaliteterna for tillstindsgivningen ska vara tydliga,
offentliggéras 1 forvdg och vara utformade sd att de garanterar de
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sokande att deras ansokan behandlas objektivt och opartiskt, kan sédgas
folja av de allminna krav pa legalitet, objektivitet och likabehandling
som framgédr av 1 kap. 1 och 9 §§ regeringsformen (RF).
Legalitetsprincipen medfor krav pa att forvaltningsmyndigheter ska ha
lagstod for sitt beslutsfattande, vari ligger vissa garantier for
forutsebarhet. Kraven enligt RF &dr forvisso formulerade i abstrakta
termer och tar inte 1 forsta hand sikte pa att tillhandahdlla lattillgdnglig
information om forfaranden och formaliteter. Den allmidnna
legalitetsprincipen i regeringsformen innebér att myndigheter inte ska
agera utanfor de lagar och foreskrifter som reglerar dess kompetens.

Objektivitets- och likabehandlingsprincipen innebér att myndigheter
ska beakta allas likhet infor lagen och vara sakliga vid handlaggningen
av drenden. Dessa allmidnna utgéngspunkter framgar &dven av
forvaltningslagen, som enligt fOrarbetena syftar till att vérna
rattsadkerheten och vikten av att myndigheter handlar opartiskt,
omsorgsfullt och korrekt, liksom forvaltningsmyndigheternas skyldighet
att dven 1 ovrigt se till att den enskilde kommer till sin rétt (se prop.
1985/86:80 s. 12 f.). Dessa regler gor att d&ven kravet pa att ett urval
mellan de s6kande ska ske med hjélp av ett forfarande som garanterar
fullstdndig opartiskhet och 6ppenhet om antalet tillstdnd dr begrénsat pa
grund av knappa naturresurser eller begriansad teknisk kapacitet (artikel
12.1) &r uppfyllt 1 svensk rétt. Likaséd kan artikel 13.2 och kraven pa att
ett beslutsforfarande inte ska verka avskrickande for den enskilda sédgas
motsvaras av de krav pa service som aldggs forvaltningsmyndigheterna i
4 § forvaltningslagen liksom i 5-7 och 14 §§ samma lag, om krav pa att
myndigheterna ska vara tillgédngliga for allménheten, att de ska samverka
med andra myndigheter, att handliggningen ska bedrivas snabbt och
enkelt, spraket ska hallas lattbegripligt samt rétten till muntlig
handldggning (se Hellners & Malmqvist, Forvaltningslagen med
kommentar, s. 12 f.). Det mer konkreta kravet p& snabb handldggning i
artikel 10.5 1 tjénstedirektivet motsvaras siledes av 7 § forvaltningslagen,
att varje drende diar nagon enskild ar part ska handliggas si enkelt,
snabbt och billigt som mojligt utan att sdkerheten eftersétts.

Aven tjinstedirektivets regler om motiveringsskyldighet i artikel 10.6
motsvaras 1 stort av  fOrvaltningslagen.  Den  svenska
motiveringsskyldigheten foljer av 20 § forvaltningslagen, som anger att
slutliga beslut ska innehalla de skil som har bestdmt utgdngen i beslutet.
Paragrafen medger dock ett antal undantag frén motiveringsskyldigheten.
For det forsta géller den enbart i fall som avser myndighetsutévning.
Denna begransning bor inte innebédra problem inom omrddet for artikel
10.6, eftersom tillstindsérenden i allménhet utgér myndighetsutovning.
Det kan finnas undantag, till exempel anses inte tilldelning av
jakttillstand generellt utgora myndighetsutovning, vilket kan medfora att
tjanstedirektivets krav 1 s fall gir ldngre &n 20 § forvaltningslagen.
Enligt bestimmelsen far motivering vidare uteslutas helt eller delvis 1 ett
antal andra fall, sdsom nér beslutet inte gar den enskilde emot (1), om
beslutet ror anstdllning och antagning till frivillig utbildning,
betygssittning, m.m. (2), om det dr nédviandigt med hinsyn till rikets
sdkerhet, skyddet for enskildas personliga eller ekonomiska férhallanden,
m.m. (3), om drendet dr s bradskande att det inte finns tid att utforma
skilen (4) eller om drendet géller meddelande av foreskrifter som avses i

Prop. 2008/09:187

81



8 kap. regeringsformen och det inte &r friga om provning i hogre instans
efter overklagande (5). Dessa undantag kan dock inte motivera nadgon
lagéndring. Punkten 1 Overensstimmer med artikel 10.6, som enbart
kraver att negativa beslut ska motiveras. Punkt 2 rorande antagning till
utbildning bér uppmirksammas for det fall utbildningen utgor ett villkor
for ett tillstdnd. Utifran artikel 10.5 bor det dock rdcka med att beslutet
att inte tilldela ett tillstind innefattar en tillrackligt klargorande
motivering. Inte heller punkten 5 innebér problem, eftersom artikel 10
enbart tar sikte pa beslut i enskilda fall.

Artikel 10.6 innehdller inte ndgon mojlighet att undanta
beslutsmotivering enbart pa den grunden att ett drende innehaller
kénsliga uppgifter, motsvarande punkten 3 1 20 § forvaltningslagen, eller
att drendet &r av brddskande natur, motsvarande punkten 4 i samma
paragraf. Forvaltningsmyndigheten bor darfor vara uppmarksam pa det
mer langtgdende kravet i tjanstedirektivet och se till att motivera beslut
pa sa sitt att kédnsliga uppgifter inte rojs, samt dven 1 fall dd tiden ar
knapp. For det fall den beslutande myndigheten 6ver huvudtaget inte
hinner motivera ett beslut till foljd av ett dverhdngande behov av ett
snabbt ingripande, till exempel att aterkalla ett tillstand, bor detta ske s&
snabbt som mojligt 1 efterhand. Kravet i artikel 10.6 att beslut ska
motiveras fullt ut, innebdr att den svenska traditionen att tillata
standardiserade motiveringar bor utnyttjas med forsiktighet 1 beslut som
omfattas av direktivet (se a. a., s. 232 f.).

Kravet 1 artikel 13.6, att den enskilde ska underrittas om att en ansékan
ar ofullstdndig far anses omfattas av svenska forvaltningsmyndigheters
allménna utredningsskyldighet, vilken f6ljer av 4 och 7 §§
forvaltningslagen, samt 8 § forvaltningsprocesslagen analogt (RA 1974
ref. 29 och Bohlin & Warnling, Forvaltningsrittens grunder, 2:a uppl.
2007, s. 104 ff.). Nagon séarskild skyldighet motsvarande den i artikel
13.6, att informera om vilka konsekvenser forseningen av
handldggningen har pa berdkningen av den satta tidsfristen, finns dock
inte. Genom att den bestdmda tidsfristen inte borjar 16pa forrdn ansdkan
ar fullstindig kommer den enskilde att fi besked om detta genom
mottagningsbeviset som ska sidndas ut, se om detta i avsnitt 8.3.3.

Regeln 1 13.7 att den enskilde ska underréttas om vissa negativa beslut
omfattas av den allminna skyldigheten 1 21 § forvaltningslagen att
underritta enskilda om slutliga beslut som innebdr myndighetsutdvning.

Vad giller rétten till domstolsprévning, eller prévning 1 annan instans
for overklagande 1 artikel 10.6 géller foljande. Enligt 22 § i
forvaltningslagen far beslut 6verklagas av den beslutet angér, om det har
gétt honom emot och beslutet kan 6verklagas. Frdgan om ett beslut kan
overklagas avgors dels 1 specialforfattningar och
myndighetsinstruktioner, dels pa sedvanerittslig grund (se Hellners och
Malmqvist, Forvaltningslagen med kommentar, 2:a uppl. 2007, s. 257
och RA 2004 ref 8). I 22 a § forvaltningslagen har inforts en allmin
princip om att domstolsprévning ska ske hos allmén forvaltningsdomstol,
dvs. att lidnsrdatt har en allmidn kompetens att prova overklaganden.
Eftersom forvaltningslagen enligt 3 § &r subsidiér till annan lagstiftning
kan dock frdgor likvdl uppkomma vad som giller for det fall en
speciallagstiftning innehéller ett overklagandeférbud. Genom en
lagindring ar 2006 anges numera i 3 § andra stycket forvaltningslagen att
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reglerna om Overklagande alltid ska tillimpas om en ratt till
domstolsprovning behovs for att tillgodose kraven enligt artikel 6.1 1 den
europeiska konventionen om skydd for de ménskliga rittigheterna och de
grundlidggande friheterna. Hartill kommer att det av EG-réttens krav pa
direkt effekt och foretrade foljer att den EG-rittsliga ritten till ett
effektivt rattsmedel ska tillimpas fore ett svenskt forbud mot
overklagande, vilket ocksd har erkints i Regeringsrittens praxis (se RA
1997 ref 65).

Sammanfattningsvis anser regeringen att forutsattningar finns i svenska
forfattningar att ge genomslag at tjanstedirektivets bestimmelser om bl.a.
saklighet och offentlighet (artiklarna 10, 12 och 13) i myndigheternas
forfarande. Nagon lagdndring &r darfor inte nodvindig 1 dessa delar.

Nar det géller tjansteleverantorens dtaganden dr det givetvis viktigt att
behorig myndighet vid sin provning av ett tillstdndsforfarande har ett
fullgott underlag och att den vid behov kan begira in kompletterande
uppgifter. Forvaltningsmyndigheterna har ansvaret for att drendena blir
tillrackligt utredda. Myndigheten ska leda utredningen och se till att
nddvindigt material kommer in. Vilka uppgifter som ska ldmnas vid en
ansokan om tillstind regleras bl.a. 1 lagar eller forordningar inom
respektive sektorslagstiftning. Dessa uppgifter kan variera. Att darutover
reglera att en tjinsteleverantor ska ldmna uppgift om uppfyllda tillstand 1
annan medlemsstat eller i Sverige dr enligt regeringens bedomning inte
nodvéndigt eftersom det ligger i1 tjénsteleverantérens eget intresse att
lamna sddana uppgifter till myndigheten. I de fall ldmnade uppgifter &r
ofullstdndiga bor behorig myndighet begéra in kompletterande uppgifter.
Tillstdndslagstiftningen innehéller dessutom som regel mojlighet for
tillsynsmyndigheterna att vid vite foreldgga en niringsidkare att ge in
material som dr av betydelse for tillsynen. Mgjligheten att inhdmta
information via tillstdnds- eller tillsynsmyndigheten 1
tjansteleverantorens hemland genom informationssystemet IMI ska sa
langt som mojligt utnyttjas, se avsnitt 10.2.

I artikel 11.3 1 tjanstedirektivet framgar att en tjdnsteleverantdor som
beviljats ett tillstind for etablering ska underritta den gemensamma
kontaktpunkten om vissa fordndringar av verksamheten. Det kan antas att
syftet med bestimmelsen dr att sdkerstélla att fordndringar som kan
komma att paverka tjansteutévningen och darigenom tillstdndet att utéva
verksamheten ska komma fram till den berérda myndigheten. Av
punkten 4 framgar artikeln inte ska paverka mojligheten att aterkalla
tillstand 1 de fall da villkoren for tillstind inte ldngre ar uppfyllda.
Inneborden av tillstdind och aterkallelse av beviljade tillstdind regleras
ndrmare 1 svenska nationella lagar och forordningar. En ndrmare
reglering behdvs enligt regeringens mening dérfor inte.

8.3.2 Andringar i sektorslagar (artikel 10-13)

Inledning

Den regelinventering som skett inom Regeringskansliet och berdrda
myndigheter har ocksd omfattat svenska gillande regler om
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tillstandsforfarandet och en utvérdering har skett dven av dessa reglers
forhéllande till direktivets artiklar. Regeringen konstaterar att de flesta
nationella bestimmelser som triffas av direktivets tillimpningsomrade ar
forenliga med direktivets bestimmelser. Ytterligare behov av dndringar i
sektorslagar som géller tillstindsforfaranden kan komma att ldmnas i
sdrskild ordning.

Lagen (1982:636) om anordnande av visst automatspel

Regeringens forslag: Straffansvar ska aktualiseras endast om
verksamhet bedrivs utan tillstdnd.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har ndgon erinran i denna
del.

Skilen for regeringens forslag: Enligt 1 § lagen om anordnande av
visst automatspel (automatspelslagen) ska lagen tillimpas pd sadana
mekaniska eller elektroniska spelautomater som bl.a. inte ger vinst eller
endast ger vinst i form av frispel. Sddana spelautomater brukar bendmnas
forstroelsespel. Exempel pd sadana spel dr flipperspel och TV-spel.
Karaktéristiskt for dessa spelformer &r att utgadngen till stor del 4r baserad
pa skicklighet. Tillstind fordras for att anordna eller stdlla upp
spelautomater (3 §). Anordnande av automatspel far anses vara en
tjdnsteverksamhet som omfattas av tjinstedirektivets regler. De tillstdnd
som uppstélls for verksamheten maste déarfor uppfylla kriterierna i
artiklarna 9-15 1 tjanstedirektivet.

I 9 § automatspelslagen finns en straffbestimmelse som bl.a. medfor
att straffansvar kan utkridvas, med fiangelsestraff hogst sex ménader 1
straffskalan, om en tillstandshavare bryter mot foreskrifter som
meddelats av Lotteriinspektionen. Ddrmed avses bl.a. villkor for
tillstindet som meddelas 1 enskilda fall och dir kraven inte finns angivna
1 lagen. Mot bakgrund av det som anges 1 artikel 1.5 1 tjdnstedirektivet
och da kriterierna for villkoren enligt artikel 10 i direktivet bl.a. ska vara
offentliggjorda 1 forvdg behover straffbestimmelsen enligt regeringens
bedomning modifieras for att béttre stimma G6verens med direktivet.
Bestimmelsen bor darfor éndras sd att straffansvar endast ska kunna
utkrdvas om verksamhet bedrivs utan tillstand.

Om missforhédllanden uppstar kan Lotteriinspektionen i dag meddela
dndrade foreskrifter/villkor for tillstdndet i ett enskilt fall enligt 5 §.
Genom modifieringen i ansvarsbestimmelsen kommer mgjligheten att
andra villkoren 1 ett enskilt fall i stillet att enbart utgora ett led som
foregar ett eventuellt aterkallande av tillstindet. Darmed uppfylls kravet
pa nodvéndighet och proportionalitet.

Genom foreslagen dndring 1 9 § automatspelslagen kommer kraven
enligt artikel 10 1 tjéanstedirektivet att vara uppfyllda.
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Lotterilagen (1994:1000)

Regeringens forslag: Regleringen av skicklighetsautomater utgar ur
lotterilagen.

Promemorians forslag: Forslaget i promemorian Andring i
lotterilagen med anledning av tjdnstedirektivet Gverensstimmer med
regeringens forslag.

Remissinstanserna: De remissinstanser som har yttrat sig tillstyrker
eller har inget att erinra mot forslaget.

Skilen for regeringens forslag: I tjanstedirektivets artikel 2.2 h)
anges att spelverksamhet som innebér att insatser med penningvirde gors
1 hasardspel, t.ex. lotterier, kasinospel och vadslagningar undantas fran
direktivets tillampningsomrade. Vidare anges i skil 25 till direktivet att
spelverksamhet, inbegripet lotterier och vadslagningar, bér undantas fran
direktivets tillimpningsomrade med tanke pa denna verksambhets sérdrag
som medfort att medlemsstaterna har utformat en politik avseende den
allmdnna ordningen och konsumentskyddet. For att undantaget i
direktivet for spelverksamhet ska vara tillimpligt fordras alltsa ett
forfarande déir en insats med penningvirde ska erldggas. Vidare fordras
att det dr fraga om “games of chance”, vilket 1 den svenska versionen av
direktivet Gversatts till hasardspel”. I lotterilagen anges att med lotteri
avses en verksamhet dér en eller flera deltagare, med eller utan insats,
kan fa4 en vinst till ett hogre virde dn vad var och en av de Ovriga
deltagarna kan fa (3 §). Vid bedomningen av om en verksamhet dr ett
lotteri ska hdnsyn tas till verksamhetens allmdnna karaktdr och inte
endast till den storre eller mindre grad av slump som finns i det enskilda
fallet. Begreppet lotteri har alltsd en delvis annan innebord 1 direktivet dn
i lotterilagen. Skillnaden medfor att det kan finnas lotterier som trots
undantaget 1 tjdnstedirektivet likvdl kan falla inom direktivets
tillimpningsomrade.

Lotterilagen faller utanfor tjdnstedirektivets tillimpningsomrade till
den del lagen reglerar slumpspel (“games of chance”). Eftersom
lotterilagen dven reglerar spel utan insats diar utgdngen paverkas av
spelarens skicklighet omfattas dock regleringen av dessa spel av tjénste-
direktivet. De spel som kan omfattas har bedomts vara marknads- och
tivolingjen samt vissa varuspelsautomater dédr spelaren kan paverka
utgingen, t.ex. med hjdlp av s.k. lyftare (spel som endast ger vinst om en
gripklo styrs pé ritt sitt och s.k. ”pushers”, dir varan endast erhalls om
en arm ror sig over en skiva och for med sig varan Gver skivans kant).
Bedomningen har gjorts att de bestimmelser som reglerar sddana spel ar
forenliga med tjinstedirektivets bestimmelser, se Ds 2008:75 s. 453 f.,
Genomforande av tjanstedirektivet.

I lotterilagen definieras skicklighetsautomater som en spelautomat som
betalar ut vinst i form av pengar och dir vinstmgjligheterna helt eller
delvis beror pa spelarens skicklighet (6 §). Enligt lagen géller vidare att
tillstand att anordna spel pa penningautomater, virdeautomater och
skicklighetsautomater endast far lamnas om spelet anordnas pé fartyg i
internationell trafik (26 §). Det dr Lotteriinspektionen som provar fragor
om tillstdnd att anordna sddana spel (43 §). Skicklighetsautomater far
innehas om tillstand att anordna spel har meddelats (28 §). Den som
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olovligen innehar en skicklighetsautomat kan domas till boter eller
fangelse 1 hogst sex manader (54 §).

Penningautomater definieras i lotterilagen som en spelautomat som
betalar ut vinst i form av pengar och dir vinstmgjligheterna
huvudsakligen beror pa slumpen (6 §). Regleringen av penningautomater
och skicklighetsautomater &r 1 6vrigt densamma.

Savil  skicklighetsautomater som  penningautomater &dr  s.k.
utbetalningsautomater som sedan 1979 1 princip &4r forbjudna.
Mojligheten till tillstind for sddant spel som anordnas péd fartyg i
internationell trafik utgor ett undantag frén forbudet. I forarbetena angavs
som skdl for forbudet i huvudsak att dessa spel orsakade betydande
problem for ménga ménniskor, att den spelverksamheten som bedrevs pé
restauranger vid denna tidpunkt inte fatt fran social synpunkt acceptabel
form och att det var otillfredsstéllande och stotande att allménhetens
spelbendgenhet skulle fa utnyttjas i enskilt vinstsyfte pa det sdtt och i den
omfattning som de davarande reglerna tilldt. Tidigare erfarenheter visade
att automatspel som kan ge vinst i form av pengar hade en betydande
dragningskraft och att det ledde till att forstroelsemomentet kom 1
skymundan for strdvan att f4 inkomster fran spelen. Detta forde 1 sin tur
med sig sdrskilda risker for att spelare drabbades av ekonomisk misér
eller andra sociala skadeverkningar. Enligt regeringens mening kunde det
déarfor inte komma ifraga att tillita sddant automatspel pd land (prop.
1981/82:170 s. 61 ff och 1993/94:182 s. 30).

Begreppet skicklighetsautomater inférdes i lotterilagen 1994. Négon
andring av tillstandskravet for sddant automatspel gjordes dock inte, utan
forutsattningen har sedan 1979 varit att tillstand endast far ges for spel
ombord pa fartyg i1 internationell trafik.

Den nuvarande regleringen 1 lotterilagen innebér att vissa skicklighets-
automater kan omfattas av tjdnstedirektivets bestdmmelser. For att
sakerstdlla att direktivet genomfors bor lagens reglering i detta avseende
darfor dndras.

Enligt Lotteriinspektionen har inga ansokningar om tillstand for att
anordna spel pa skicklighetsautomater gjorts och nagra sddana automater
har heller aldrig pétraffats 1 inspektionens tillsynsverksamhet.
Lotterilagens definitioner av penningautomater och
skicklighetsautomater overlappar delvis varandra pa sé sitt att det skulle
kunna finnas skicklighetsautomater déar slumpen har s stor betydelse att
automaten samtidigt utgér en penningautomat i den mening som avses i
lotterilagen. Detta skulle kunna vara en forklaring till att frigan om
tillstdnd att anordna spel pé skicklighetsautomater aldrig har aktualiserats
1 tillampningen. Eftersom regleringen av skicklighetsautomater och
penningautomater dr likalydande saknar begreppet skicklighetsautomater
under alla forhallanden sjdlvstindig betydelse. 1 likhet med den
bedomning som gjorts i promemorian och som flera remissinstanser
instimt 1 bl.a. Kammarrdtten i Stockholm, Lotteriinspektionen och
Statens folkhdlsoinstitut, anser regeringen mot denna bakgrund att det
saknas skil att ha kvar en sirskild reglering av skicklighetsautomater i
lotterilagen. Den bor darfor utgé ur lagen.

Andringen medfor att det i fortsdttningen endast kommer att vara
mojligheten att fa tillstdind for spel pa penningautomater som dr
begransat till fartyg i internationell trafik. Spel pa penningautomater ar
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slumpspel (”games of chance”) som darfor omfattas av undantaget fran
direktivets tillampningsomrade. Forslaget medfor saledes att tjanstedirek-
tivets bestdmmelser inte kommer att omfatta ndgon form av
utbetalningsautomat som regleras i1 lotterilagen. Lotterilagens regler
kommer dérfor att vara forenliga med direktivet.

8.33 Nya forfattningar med anledning av artiklarna om
tillstandsforfarandet (artikel 13.3-5)

Regeringens forslag: Av lagen om tjdnster pa den inre marknaden
ska det framga att bestimmelser om den tid inom vilken behorig
myndighet ska fatta beslut i drende om tillstdnd for etablering 1
Sverige finns i1 annan forfattning.

Vidare ska det i lagen om tjénster pa den inre marknaden regleras
att behorig myndighet ska sdnda ett mottagningsbevis till sokanden
och att ett sddant bevis ska innehdlla information om tidsfristen for
drendets avgorande, om mojligheterna till rittslig provning av beslut
samt, 1 forekommande fall, foljden av att ett beslut inte fattas inom
denna tidsfrist. Myndigheten ska skicka ut ett sddant meddelande nir
en fullstindig ans6kan har kommit in.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Hdssleholms kommun &r inte 6vertygad om att en
princip om tyst beviljande ska inforas 1 svensk rétt. A/mega anser att 6 §
(numera 8 §) i forslaget till lag om tjénster pad den inre marknaden bor
skdrpas till s& att det aligger myndigheten som mottagit ansékan att
omgiende informera foretaget om vilka uppgifter som saknas.
Kammarrditten i Stockholm papekar att fragan om inférande av
obligatoriska tidsfrister inom myndigheternas tillstdndsgivning berdr en
relativt stor del av forvaltningsomradet och innebér att man avviker frén
vad som annars normalt giller. Frdgan om inférande av tidsfrister
aktualiserar @ven andra fragor av mer genomgripande slag som ror
myndighetsverksamhet pa det aktuella omradet. Eftersom frdgan om
regleringen av obligatoriska tidsfrister sdledes delvis har generell
betydelse bor den bli foremal for samlade 6vervdganden och inte enbart
inom respektive sektor. Livsmedelsverket foreslar att de handldggande
myndigheterna pa ldmpligt sdtt ska besluta om tidsfristerna och
offentliggora besluten istdllet for att bestimmelser om detta ska finnas 1
andra forfattningar, vilket den foreslagna lagen om tjanster pa den inre
marknaden stadgar. Naturvardsverket anser att tillimpningsomrédet for 6
§ (numera 8 §) bor fortydligas sé att det framgar om skyldigheten giller
varje ansokan om tillstand eller enbart nyetableringar i Sverige
respektive verksamheter med annat etableringsland.
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Skilen for regeringens forslag

Tidsfrister och regler om tyst beviljande

Forfarandena och formaliteterna for tillstindsgivningen ska garantera
sOkandena att deras ansokningar behandlas sa snart som mojligt och,
under alla omstdndigheter, inom en rimlig tidsfrist som ska faststéllas
och offentliggoras 1 forvdg (artikel 13.3 1 tjinstedirektivet). Tidsfristen
ska inte borja 16pa forrdn alla handlingar 1dmnats in. Behorig myndighet
har emellertid en mojlighet att, vid behov, forldnga tidsfristen under
pagéende handldggning. Myndigheten far forlinga tidsfristen en gang
under en begrinsad tid, om det 4 motiverat pd grund av &rendets
karaktér. For att myndigheten inte ska kunna anvénda denna utvig alltfor
lattvindigt anges vidare att forlingningen och dess varaktighet
vederborligen ska motiveras och meddelas sokanden innan den
ursprungliga tidsfristen har 16pt ut. Nagon ritt for den enskilde att
sarskilt overklaga beslutet att forldnga fristen ges inte i direktivet.

Lagradet har anfort att beslutet att forldnga tidsfristen inom vilken
myndigheten ska fatta beslut vanligtvis kommer att ga den enskilde emot
och kan medfora kidnnbara negativa effekter for denne, t.ex. ekonomiska
verkningar eller fordelar for konkurrenter. Det bor dérfor 1 princip vara
angripbart. Enligt regeringens mening kan besluten inte anses innefatta
ndgon provning av enskildas civila réttigheter. Enbart de skdl som
Lagradet anfor, dvs. att besluten kan gé enskilda emot och ha vissa
verkningar, &r inte tillrdckliga for att underlata att inféra ett
overklagandeforbud. Tvédrtom kan flera skdl anforas emot att lita
besluten vara 6verklagbara. Genom att angripa beslutet om forléngning
av provningstiden skapas en tidskrdvande "process i processen" som
snarare riskerar att motverka en snabb handldggning. Dessutom lir
knappast ett lagakraftvunnet avgorande i fragan om forldngning finnas
forran tidsfristen har 16pt ut. Regeringen anser dérfor inte att beslutet om
att forlédnga tidsfristen ska vara 6verklagbart.

Medlemsstaterna ska besluta om tidsfrister for hur ldng tid
handlédggningen av tillstdndsdrenden far pagd och att tidsfristerna ska
offentliggoras i forvdg. Tidsfristerna géller for alla tillstindsdrenden.
Utgangspunkten &r att den behoriga myndigheten har denna tid pa sig att
ta stillning till om ans6kan ska avslds eller inte. Om inget annat
meddelats inom den tidsfrist som faststéllts eller forlangts, ska ndmligen
ansokan om tillstand, i de fall en princip om tyst beviljande i enlighet
med tjanstedirektivet &r tillamplig, anses beviljad (artikel 13.4). 1
sammanhanget kan noteras att tidsfrist enligt direktivet ska bestimmas
och mottagningsbevis med nedan angivet innehall utges dven i de fall dér
undantag fran regeln om tyst beviljande anses kunna ske. Detta é&r
skyldigheter enligt direktivet som maste komma till uttryck i svensk ritt.
Tidsfristen ska, som ovan ndmnts, inte borja 16pa forrdn alla handlingar
lamnats in. Som ndmns i avsnitt 8.3.1 aligger det myndigheten enligt
gillande rétt att begdra komplettering av en ofullstdndig ansokan.

Som redovisats 1 samma avsnitt foljer av svensk forvaltningsritt att ett
arende ska handldggas sa enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att
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sdkerheten eftersdtts. I svensk rétt saknas emellertid bestimmelser om Prop. 2008/09:187

angivande av tidsfrister for behorig myndighets handldggning av
tillstdndsdrenden och ddrmed sammanhingande fragor. For att
tjanstedirektivet ska genomforas pa ett korrekt sitt maste darfor enligt
regeringens bedomning sadana bestdammelser inforas. Skyldigheten att
besluta 1 drendet inom en viss tidsfrist maste vara av bindande karaktér
och maéste sdledes komma till uttryck 1 forfattning.

Tillstind  for  etablering ro6r skilda tjdnsteomrdden  och
handlaggningstiderna 1 dessa drenden kan variera kraftigt. Graden av
komplexitet inom ett tillstindsomrdde motiverar olika lénga
handldggningstider. Det dr sdledes oldampligt att i sektorsovergripande
lagstiftning ange en generell handlédggningstid for samtliga drenden som
ror tillstdnd for etablering. Det sagda talar enligt regeringens mening for
att bestimmelser om tidsfrister samt att en ansokan far anses beviljad da
den inte provats inom denna tidsfrist, s.k. tyst beviljande, bor inforas i
sektorslagstiftning. Bestdmmelserna bor 1 huvudsak kunna inféras pa
forordningsniva. I enstaka fall kan bestimmelserna behova inforas 1 lag,
se t.ex. nésta avsnitt.

Kammarrditten i Stockholm anfor att frigan om regleringen av
obligatoriska tidsfrister bor bli foremal for samlade 6vervdganden och
inte enbart inom respektive sektor. Detta dr dock enligt regeringen inte
mojligt med hinsyn till de olika forutsdttningar som giller for
handldggningen av drenden inom vitt skilda omraden.

I lagen om tjinster pd den inre marknaden bor enligt regeringens
mening inforas en upplysningsbestimmelse av innebord att bestimmelser
om den tid inom vilken behorig myndighet ska fatta beslut 1 &rende om
tillstand for etablering 1 Sverige finns i annan forfattning.

Aven bestimmelser om att myndigheten har ritt att forlinga tidsfristen
en ging for en begrinsad tid om det &r motiverat av drendets
komplexitet, bor framgd av sddana lagar, forordningar eller foreskrifter.

Det finns enligt tjanstedirektivet ett visst utrymme att inte tillimpa tyst
beviljande for vissa tillstandsforfaranden. Ett annat forfarande far
namligen tillimpas om det &r motiverat av tvingande hénsyn till
allménintresset, inbegripet tredje parts legitima intresse (artikel 13.4).
Utrymmet att inte infora ett tyst beviljande ar emellertid begrénsat. Det
torde krdvas att sddana hansyn till allménintresset foreligger som kan
motivera ytterligare forsiktighetsatgérder utover de hénsyn som enligt
artikel 9 1 tjanstedirektivet ska foreligga for att ett tillstdndsforfarande
over huvud taget ska fa tillgripas. Att en reglering av en viss verksamhet
i sig dr komplex kan knappast utgora skil att tillimpa ett annat
forfarande, eftersom tidsfristen for handldggning av &renden kan
anpassas darefter. Diarutéver har myndigheten mojlighet att vid behov
forldnga tidsfristen en gdng. I kommissionens handbok ges som exempel
pa ett sddant hénsyn att verksamheten i1 fraga potentiellt skulle kunna
innebédra en ldngvarig inverkan pd miljén (se kommissionens handbok
om genomforandet av tjdnstedirektivet s. 37). En annan situation som
kan motivera att ett annat forfarande véljs &r att ett tyst medgivande
skulle inverka negativt pa tredje mans berédttigade intressen, till exempel
ndr antalet tillstdnd dr begrénsat och tjansteutdvare ansoker 1 konkurrens
med varandra.
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Lagradet har anfort att det ska finnas ett annat forfarande som Prop. 2008/09:187

alternativ till det tysta beviljandet for att undantag fran huvudregeln om
tyst beviljande ska kunna goras och hénvisar hérvid bl.a. till skél 63 till
tjanstedirektivet. Det alternativa forfarandet ska vidare vara av ett visst
kvalificerat slag och 1 viss man jamforbart med institutet tyst beviljande,
t.ex. drojsmaélstalan. P4 de omraden dir undantag har skett foreligger inte
nagot saddant annat forfarande som kan d&beropas for att undga
skyldigheten att infora tyst beviljande pd omrddet. Regeringen delar inte
Lagradets mening att det miste foreligga ett alternativt forfarande av
visst kvalificerat slag som 1 viss man ska vara jamforbart med institutet
tyst beviljande for att undantag ska kunna ske. Regler om tidsfrister och
mottagningsbevis kommer att inforas betrdffande alla de tillstind som
omfattas av direktivet, sdvida inte fragan om tidsfrister for det aktuella
tillstandet regleras av annan forfattning som har sin grund i
gemenskapsritten (jfr 3 § lagen om tjanster pa den inre marknaden). Vid
detta forhédllande samt nédr det foreligger tvingande skal till
allménintresset av en viss styrka bor undantag kunna ske fran
huvudregeln om tyst beviljande. Regeringen noterar i sammanhanget att
det 1 Sverige visserligen inte finns nigon generell mojlighet till
drojsmalstalan, men att det finns andra mojligheter att angripa fall av
langsam handldggning. En av dessa dr mgjligheten att klaga hos
Riksdagens ombudsmidn (JO). Vidare finns mojligheten att hos
Justitiekanslern (JK) begidra krav pd skadestand av staten for ld&ngsam
handldaggning. Sammantaget gor regeringen bedémningen att direktivets
krav pa snabb handldggning uppfylls.

Lagradet har vidare anfort att ett forfarande med drojsmélstalan &r att
foredra framfor tyst beviljande och att frdgan om drojsmalstalan skulle
kunna uppmirksammas av den pagaende utredningen om en ny
forvaltningslag (Ju 2008:08). Regeringen noterar att utredningen har till
uppdrag bl.a. att lagga fram forslag till ytterligare atgérder avseende
myndigheters handldggningstider och drojsmal vilket kan fi betydelse 1
de fall diar undantag fran principen om tyst beviljande gors (dir.
2008:36).

Det dr enligt Lagradet knappast mojligt att infora principen om tyst
beviljande i1 den enkla tappning som anges i direktivet eftersom sirskilda
villkor ofta behover fogas till ett tillstdnd. Det kan inte vara meningen att
tillstindet ska bli villkorslost déarfor att det framkallats pd grund av
myndighetens passivitet. Det méste hér ocksa tas stillning till hur en
tredje man, som egentligen har rétt att 6verklaga ett tillstindsbeslut som
sddant, ska kunna tillgodose sina intressen nir det inte finns nagot beslut
att overklaga. Regeringen instimmer i att det finns anledning att, nir
regler om tyst beviljande Overvigs framover, beakta bl.a. vad Lagradet
har anfort i1 fraga om t.ex. tredjemansintressen.

Andringar i alkohollagen (1994:1738) med anledning av bestimmelsen
om tidsfrister i tjdnstedirektivet

Regeringens forslag: Regeringen ska 1 alkohollagen (1994:1738)
bemyndigas att meddela foreskrifter om den tid inom vilken kommunen
ska fatta beslut om serveringstillstand.
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Enligt artikel 13 punkten 3 i tjénstedirektivet ska ansokningar om
tillstdnd behandlas s& snart som mojligt och, under alla omstdndigheter,
inom en rimlig tidsfrist som ska faststéllas och offentliggéras i forvag.
For alkohollagens del giller detta bl.a. serveringstillstdnd, for vilka
kommunerna &r tillstdndsgivande myndigheter.

Artikel 13 &r tillimplig vid etableringar. I normalfallet torde den som
ansoker om ett serveringstillstind vara etablerad i Sverige. Det kan dock
inte uteslutas att det kan forekomma fall d& en tjdnsteleverantor ansoker
om serveringstillstdind utan att vara etablerad 1 Sverige. Regeringen anser
att det saknas anledning att betriffande tidsfrister i1 frdga om
serveringstillstdind gora skillnad mellan s6kande som é&r, respektive inte
ir, etablerade 1 Sverige. Det finns inte anledning att i detta avseende
behandla den som inte &r etablerad 1 landet sdmre 4n den som &r
etablerad. Det finns inte heller anledning att riskera att forsvara
kommunernas handldaggning av d&renden om serveringstillstind genom att
de skulle kunna behova ta stillning till om en leverantér ska anses
etablerad 1 Sverige eller inte.

Det &r generellt sett en fordel om en faststdlld tidsfrist relativt snabbt
kan dndras, om behov av det skulle uppstd. Att faststilla tidsfristen 1 lag
ar darfor mindre dndamalsenligt. Inte heller 4r faststidllandet av en
tidsfrist av sddan art att &tgidrden bor forbehdllas riksdagen. Dessutom
ska en tidsfrist inforas inte enbart avseende kommunernas prévning av
ansokningar om serveringstillstdind utan dven betrdffande Statens
folkhilsoinstituts (FHI) medgivande av inkopstillstand enligt 4 kap. 4 §
alkohollagen. Eftersom FHI &r en statlig myndighet under regeringen kan
tidsfristen 1 det fallet meddelas 1 forordning utan ett sérskilt
bemyndigande i lag.

Lagradet har anfort att bestimmelser om forvaltningsforfarandet enligt
motiven till regeringsformen (prop. 1973:90 s. 210) 4r avsedda att falla
under regeringens restkompetens och att detta giéller dven om
bestimmelserna avser forfarandet hos forvaltningsmyndigheter som
tillhoér den kommunala organisationen. Enligt 8 kap. 5 § regeringsformen
ska bestimmelser om kommunernas aliggande meddelas i lag. Efter
bemyndigande 1 lag kan sddana foreskrifter dven meddelas pa liagre
normhierarkisk niva (8 kap. 7 och 11 §§ regeringsformen). De
foreskrifter som avses kunna meddelas med stod av det i lagradsremissen
foreslagna bemyndigandet innebir att kommuner ska beakta en tid inom
vilken beslut om serveringstillstind ska meddelas. Regeringen anser att
detta innebér ett sddant aliggande for kommunerna som avses i 8 kap. 5 §
regeringsformen. Enbart det faktum att det ror sig om foreskrifter om
forvaltningsforfarandet kan enligt regeringens mening inte utesluta att
foreskrifterna dr sddana som enligt senast nimnda lagrum i princip kraver
lagform.

Eftersom det dr lampligt att tidsfristerna 1 bada fallen meddelas pa
samma sétt ska regeringen darfor bemyndigas att meddela foreskrifter
om den tidsfrist inom vilken kommunala beslut om serveringstillstand
ska vara fattat.

Eftersom en av myndigheten forsutten tidsfrist inte kommer att
medfora att tillstand anses medgivet automatiskt, eftersom skal for
undantag fran regeln om tyst beviljande befunnit foreligga, se nedan,
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saknas anledning att inféra en rdtt for myndigheten att i det enskilda
fallet forlanga den satta tidsfristen, 4ven om det enligt artikel 13.3
punkten 3 1 tjdnstedirektivet dr mojligt. Ett beslut om forlangning av
tidsfristen skulle i sddana fall som det nu 4r fraga om endast medfora en
O0kad administrativ borda for kommunerna utan att medféra nagon
beaktansvird nytta for den enskilde.

Mottagningsbevis

For varje ansokan om tillstdnd ska ett mottagningsbevis tillhandahallas
den sokande s snart som mojligt. P4 mottagningsbeviset ska anges

a) vilken tidsfrist som géller,

b) mojligheterna till rittslig provning, och

c) att tillstdndet 1 forekommande fall far anses beviljat om inget annat
meddelats inom den angivna tidsfristen (artikel 13.5 1 tjénstedirektivet).

Bestammelserna artikel 13.5 a) och c) 1 tjénstedirektivet har inte nagon
motsvarighet 1 nationell svensk lagstiftning. For att tjanstedirektivet ska
genomforas pa ett korrekt sdtt maste sdledes bestdimmelser med
motsvarande innehdll inforas i svensk rétt. Genomférandet 1 denna del
bor ske genom forfattningar i sektorerna. Det bor noteras att nir en
ansokan om tillstand gors genom kontaktpunkten pé elektronisk vég ska
myndigheten kommunicera med tjénsteleverantéren pa samma sitt,
varfor ett mottagningsbevis far sidndas elektroniskt i dessa fall. Om en
ansdkan om tillstand gors 1 pappersform far myndigheten dven skicka ett
elektroniskt mottagningsbevis om den som ansdker har medgivit detta
och myndigheten bedomer att det ar lampligt.

Vilken rittslig provning som avses 1 artikel 13.5 b) 1 tjdnstedirektivet &r
inte helt klar. Om det har angivits en tidsfrist for ndr &rendet kan
forvéntas bli provat uppstir frigan om ett uteblivet beslut inom den
angivna tiden kan overklagas. Detta far relevans nér ett tyst beviljande
inte tillampas pa tillstdndsforfarandet.

Som redovisats tidigare regleras forfarandet hos
forvaltningsmyndigheterna 1 forvaltningslagen och annan
sektorslagstiftning. Av 21 § forvaltningslagen foljer att om ett slutligt
beslut gar part emot och kan overklagas, ska parten underréttas om hur
beslutet kan 6verklagas. Myndigheten bestimmer om underrittelsen ska
ske muntligt, genom vanligt brev, genom delgivning eller pa ndgot annat
sédtt. Underréttelsen ska dock alltid ske skriftligt, om parten begér det.
Négon annan bestimmelse som reglerar information i denna del finns
inte 1 forvaltningslagen eller ndgon speciallagstiftning.

Ett beslut under handldggningen far i1 Sverige i1 regel inte dverklagas
sarskilt och ndgon sadan rétt kan heller inte hérledas ur tjanstedirektivet,
se dven ovan. Bestdmmelsen bor darfor forstds s att det av
mottagningsbeviset bor framgé den tid under vilken myndigheten raknar
med att kunna fatta beslut 1 &rendet samt allmén information om
mojligheterna till réttslig provning av beslut.

I forekommande fall ska ocksé framgé att ansokan far anses beviljad
om inget annat meddelats inom den angivna tidsfristen.
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I lagen om tjénster pa den inre marknaden ska inforas en bestimmelse Prop. 2008/09:187
som anger att 1 fall da tidsfrist tillimpas ska den behdriga myndigheten
sdnda ett mottagningsbevis till sokanden.

Mottagningsbeviset ska innehélla information om tidsfristen och om
mojligheterna till réttslig provning av beslut samt, 1 forekommande fall,
om f6ljden av att ett beslut inte fattas inom denna tidsfrist. Myndigheten
ska skicka en sddan forsidndelse nédr en fullstindig ansokan kommit in.
Bestimmelser om skyldigheten att ange tidsfrist och att skicka ut
mottagningsbevis, som foreslds inforas i1 sektorerna, avses huvudsakligen
inforas pad forordningsniva. I enstaka fall kan bestimmelserna behdva
inféras 1 lag.

Foreslagna bestimmelser i lagen om tjénster pa den inre marknaden ar
alltsa utformade som upplysningar om att bestimmelser om tidsfrist och
regler om tyst beviljande 1 enlighet med artikel 13 1 tjdnstedirektivet finns
1 annan forfattning. Bestdmmelserna f6ljs upp av forfattningsandringar i
respektive sektor dir tillstdnden regleras. Regeln i lagen om tjénster pa
den inre marknaden om att mottagningsbevis med visst innehall ska
sdndas till sokanden dr av bindande karaktér.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstiftning

Inledning

Inom tjénstedirektivets tillampningsomrade har en bedomning gjorts av
vilka omrdden som bor undantas fran bestimmelserna om tyst
beviljande. Det har hérvid beaktats om sadana tvingande skal till
allménintresset foreligger, inbegripet tredje parts legitima intresse,
(artikel 13.4 1 tjanstedirektivet).

De berorda tillstinden behandlas 1 det foljande uppdelade pa ansvarigt
departement.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa Justitiedepartementets
omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas 1
lagen (1966:742) om hotell- och pensionatsrorelse, lagen (1975:1132)
om forvdrv av hyresfastighet m.m., aktiebolagslagen (2005:551), lagen
(1987:667) om ekonomiska foreningar, handelsregisterlagen (1974:157),
bostadsrittslagen (1991:614), lagen (2002:93) om kooperativ hyresratt
eller inkassolagen (1974:182).

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning med det undantaget att det foreslds att en regel om tyst
beviljande infors nédr det géller tillstindsforfarandet 1 lagen (1966:742)
om hotell- och pensionatsrorelse.
Remissinstanserna: Rikspolisstyrelsen menar att skédl for undantag
frén regler om tyst beviljande foreligger dven ndr det giller lagen
(1966:742) om hotell- och pensionatsrorelse. Rikspolisstyrelsen anfor att
polismyndigheterna gor en bedomning av sokandens lamplighet och inte 93



ska meddela tillstdnd om det inte finns anledning att anta att sékanden Prop. 2008/09:187

ska driva rorelsen sd att fara for allmdn ordning och sékerhet
uppkommer. En utebliven materiell provning kan medfora att olampliga
personer far tillstand att driva hotell- och pensionatsrorelse, vilket kan fa
negativa konsekvenser for allminheten, framhéller Rikspolisstyrelsen.

Skilen for regeringens bedomning: I den regelinventering som har
gjorts inom Regeringskansliet har konstaterats att de svenska
bestdimmelserna om tillstdnd till férvarv av hyresfastighet enligt lagen
om forvérv av hyresfastighet m.m. och registrering av bolag, foreningar
m.m. enligt aktiebolagslagen, lagen om ekonomiska féreningar och
handelsregisterlagen bor anses vara forenliga med tjdnstedirektivets
artiklar om etableringsfrihet (se Ds 2008:75 s. 387 och 392). P& samma
sitt forhaller det sig med bestimmelserna om intygsgivning enligt
bostadsrittslagen och lagen om kooperativ hyresritt (se a.a. s. 403, jfr
avsnitt 8.2.2 ovan). Nar det giller tillstandsregleringen i lagen om
forvarv av hyresfastighet m.m. finns det ingen tidsfrist inom vilken
hyresndmnden ska fatta beslut 1 frigan om forvéarvstillstand. Syftet med
lagens tillstandskrav &r att forhindra att oldmpliga personer triader in pa
hyresmarknaden. Detta talar for att en uttrycklig provning av en ansékan
om forvérvstillstind alltid bor ske. Konsekvenserna av en utebliven
materiell provning skulle bli langtgaende for de hyresgéster som drabbas,
bl.a. darfor att ett beviljat tillstdnd inte kan omprovas om forhallandena
dndras. Starka skél talar darfor for att inte infora bestimmelser om tyst
beviljande for provningen 1 hyresndmnden. Utdver detta bor i
sammanhanget beaktas att forfarandet i hyresndmnderna, som i och for
sig ar statliga forvaltningsmyndigheter, 1 vissa hédnseenden har samma
karaktdr som en provning i domstol. Regler om tyst beviljande torde vara
frimmande f6r denna typ av provning.

Enligt aktiebolagslagen, lagen om ekonomiska foreningar och
handelsregisterlagen finns inte ndgon tidsfrist inom vilken Bolagsverket
ska fatta beslut 1 ett &rende om nyregistrering av bolag, foreningar eller
enskilda néringsidkare (jfr artikel 13.3-4). Syftet med att registrera
information som ror bolag och andra associationsformer i offentliga
register dr att sékra offentlighet och insyn 1 foretagen (prop. 1975:103
s. 73). Vad som har blivit infort 1 aktiebolagsregistret, féreningsregistret
och handelsregistret anses sdlunda ha kommit till tredje mans kdnnedom,
om det har kungjorts i Post- och Inrikes tidningar (27 kap. 3-5 §§
aktiebolagslagen, 15 kap. 2-3 §§ foreningslagen och 18-19 §§
handelsregisterlagen). De personer som har att goéra med bolag,
foreningar eller enskilda ndringsidkare har séledes som huvudregel rétt
att utgd fran att de uppgifter som framgar av registret dr riktiga och att
det gar att forlita sig pa uppgifterna ndr rittshandlingar eller andra
atgdrder vidtas gentemot foretaget. En reglering som innebdr att en
ansokan som inte har fitt nagot svar inom en faststélld tidsfrist ska anses
vara beviljad kan leda till att uppgifter, som inte rétteligen borde ha
registrerats, kan komma att tas in i registren. Mot bakgrund av att
registren innehaller uppgifter som utgor ett viktigt underlag for
provningar och beslut géllande affirsverksamhet och kreditgivning, &r
det av grundldggande betydelse for niringslivet att de uppgifter som
framgar av registren dr korrekta. Forutsdttningar att enligt artikel 13.4
avvika fran regeln om tyst beviljande far darfor anses foreligga. De
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nuvarande bestimmelserna om att Bolagsverket fattar uttryckliga beslut Prop. 2008/09:187
att bevilja registrering bor saledes behallas.

Nar det géller behorighet att vara intygsgivare enligt bostadsrittslagen
och lagen om kooperativ hyresritt dr syftet med bestimmelserna om
kontrollen av ekonomiska planer och granskning som verkstills av
sdrskilt utsedda intygsgivare framst att forhindra tillkomsten av eko-
nomiskt ohéllbara bostadsprojekt (prop. 2002/03:12 s.31 och prop.
2001/02:62 s. 113). Det talar for att en uttrycklig provning av sokandenas
kunskap och erfarenhet alltid bor ske. Konsekvenserna av en uttrycklig
materiell provning skulle kunna bli langtgéende. Starka skél talar dérfor
for att med stod av artikel 13.4 inte infora en regel om tyst beviljande for
handldggningen hos Boverket.

Nar det giller tillstindskraven for att bedriva inkassoverksamhet bor
undantaget i artikel 13.4 i tjdnstedirektivet utnyttjas. Att 1ata nagon som
ar olamplig bedriva inkassoverksamhet till foljd av att handldggningen
hos Datainspektionen dragit ut pa tiden &r inte tillradligt. Det skydd av
bl.a. personlig integritet som forfarandet ger hédnfor sig ytterst till
uppritthallandet av allmédn ordning kan inte rimligen sdttas at sidan for
att tillgodose intresset av snabb handldggning. Undantaget &r starkt
motiverat med hénsyn till tredje parts (dvs. géildenidrernas) legitima
intressen.

Regeringen instdimmer i Rikspolisstyrelsens bedomning att det inte
heller i friga om provningen av tillstdnd for att bedriva hotell- och
pensionatsrorelse  foreligger skdl att tillimpa tyst beviljande.
Tillstdandsprovningen tar uttryckligen sikte pd att forebygga att fara for
allmén ordning och sdkerhet uppstar (se 2 § andra stycket i lagen).
Viktiga skyddsintressen hos tredje part skulle alltsd kunna sittas at sidan
om tyst beviljande tillimpades 1 dessa fall.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa Utrikesdepartementets
omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas pa
de omraden dir ackrediteringskravet motiveras av tvingande hiansyn till
allménintresset sdsom framst skydd for liv och hélsa samt miljoskydd.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har haft nagot att invénda
mot denna beddmning.

Skilen for regeringens bedomning: Enligt lagen (1992:1119) om
teknisk kontroll handhar Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll
(SWEDAC) ackreditering, vilken dr en forklaring att ett organ &r
kompetent att utféra den verksamhet som ackrediteringen avser.
Ackreditering ar ett tillstdndsforfarande som omfattas av
tjanstedirektivet. Tyst beviljande enligt artikel 13 i tjanstedirektivet ska
ddrmed inforas om det inte foreligger skél for att gora undantag
betriffande det aktuella tillstdndsforfarandet (artikel 13.4).

I lagen om teknisk kontroll regleras att SWEDAC far fatta beslut om
ackreditering, for viss tid eller tills vidare, samt forutsdttningarna for 95



aterkallelse. I 16 § nyss ndmnda lag stadgas att regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer far meddela nédrmare foreskrifter
om ackreditering. I 9 § andra stycket forordningen (2005:894) om
teknisk kontroll uppges det att SWEDAC far meddela de sérskilda
foreskrifter om ackreditering som behovs for verksamheten. Detta
medfor att SWEDAC har behorighet att meddela foreskrifter. Mot
bakgrund av att de ndrmare bestdmmelserna om ackreditering finns pa
lagre niva &n lag far det anses ldmpligt att dven reglera tidsfrister och
gora ytterligare 6verviaganden kring tyst beviljande pa den nivan.
Anledningen till att kraven pé att tjansteutdvare ska vara ackrediterade
varierar frdn omrade till omrdde. Déar kraven motiveras av sddana
tvingande hdnsyn till allménintresset sdsom framst skydd for liv och
hilsa samt miljoskydd, vilket &r fallet betrdffande de flesta regler pa
omradet, bor ett tyst beviljande inte inféras eftersom beviljandet av en
ansokan utan sakprovning i dessa fall skulle kunna fa allvarliga
konsekvenser (jfr artikel 13.4 i tjinstedirektivet). Aven andra tvingande
hinsyn @n ovan ndmnda kan vara aktuella. Ett exempel &r effektiv
skattekontroll, som av EG-rittspraxis har bedomts vara ett tvingande
hiansyn till allménintresset. Nar omraden som inte motiverar tvingande
hinsyn till allménintresset ska ackrediteras, bor tyst beviljande inforas.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa
Forsvarsdepartementets omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas 1
lagen (1988:868) om brandfarliga och explosiva varor.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedémning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har haft nagot att invénta mot
denna bedémning.

Skilen for regeringens bedéomning: Lagens syfte &dr att hindra att
brandfarliga och explosiva varor orsakar brand eller explosion som inte
ar avsedd, samt att forebygga och begrinsa skador pa liv, hilsa, miljo
eller egendom. Kraven pa tillstdnd &r uppstillda for att forverkliga dessa
syften. Om tillstdnd att bedriva verksamhet enligt lagen skulle anses
lamnat redan pa den grunden att tillstindsmyndigheten inte handlagt
tillstdndsfragan inom en viss tid skulle det kunna medf6ra stora risker for
tredje man. Hela lagregleringen med tillstindsforfarande bygger pé att
skapa storsta mojliga sdkerhet for manniskor, milj6é och egendom och det
ar inte rimligt att det intresset &sidositts pd grund av en
formaliabestimmelse. En verksamhetsutdvare kan nir det géller sddan
verksamhet som omfattas av lagen inte gora ansprak pa att fa bedriva
verksamheten utan att detta foregatts av en grundlig provning av de
risker som &r forknippade ddrmed, och den provningen maste fi ta den
tid 1 ansprak som krdvs for att samtliga intressen, inte minst tredje mans,
ska kunna beaktas. Aven med hinsyn till mojligheten for
tillstindsmyndigheten att forlanga tidsfristen kan det inte accepteras att
ett tillstind skulle kunna anses meddelat utan en sadan grundlig
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sakprovning, med hédnsyn till karaktiren och omfattningen av de
konkreta faror detta skulle medféra for hédlsa, miljé och egendom.

Tillstaindsforfarandet inom ramen for lagen (1999:381) om éatgérder for
att forebygga och begrinsa foljderna av allvarliga kemikalieolyckor sker
enligt miljobalken, se avsnitt nedan om sektorslagstiftning pa
Miljodepartementets omrade.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa Socialdepartementets
omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas 1
lagen (2001:499) om omskérelse av pojkar, lagen (1961:181) om
forsdljning av teknisk sprit, lagen (1992:860) om kontroll av narkotika,
alkohollagen (1994:1738) och lagen (1999:42) om forbud mot vissa
hélsofarliga varor.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har haft nagot att invénda
mot denna bedémning.

Skilen for regeringens bedomning: Nér det géller kravet pa tillstand
i lagen om omskérelse av pojkar motiveras det av tvingande hidnsyn till
allménintresset folkhélsa. Omskérelse utgor ett kirurgiskt ingrepp dér det
ar oerhort viktigt att alla krav pa kompetens, hygien etc. i rddande
foreskrifter ar uppfyllda innan ingreppet kan utforas. Ett tyst beviljande
skulle kunna &ventyra pojkars hdlsa och bor darfor inte inforas.

Aven kraven p4 tillstdnd i lagen om forséljning av teknisk sprit, lagen
om kontroll av narkotika, alkohollagen och lagen om férbud mot vissa
hilsofarliga varor motiveras av tvingande hdnsyn till allménintresset
folkhilsa. Alkohol, narkotika och hélsofarliga varor &r alla &mnen som
vid konsumtion/missbruk kan orsaka stor skada eller allvarliga
hilsorisker, t.o.m. dodsfall. For att undvika skador dr det viktigt att
varorna hanteras pa ett sadant sitt att Overdriven konsumtion och
avledning till missbrukarledet undviks. For detta krdvs att endast den
som kan forviantas folja lagen tillats t.ex. sédlja varan. Det dr darfor
nodvéndigt att en fullstdindig provning av den som oOnskar ett tillstdnd
gors och inte mojligt att 14ta ett tyst beviljande medfora att tillstdnd
medges automatiskt efter viss tid, utan att ndgon som helst provning
gjorts av om sokanden uppfyller de krav som stélls till skydd for
folkhilsan. Tyst beviljande bor darfor inte inforas heller 1 dessa fall.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa Finansdepartementets
omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas i
lotterilagen (1994:1000) och 1 lagen (1982:636) om anordnande av vissa
automatspel.
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Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
beddmning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har haft nigot att invénda
mot denna bedomning.

Skédlen  for  regeringens bedomning: Lotterilagen  och
automatspelslagen ar skyddslagstiftningar och tillstindsregleringen 1
lotterilagen och lagen om anordnande av vissa automatspel motiveras av
tvingande hédnsyn till allménintresset. Det Overgripande syftet i
lotterilagen dr att motverka brottslig verksamhet, skydda konsumenterna,
dvs. spelarna samt motverka sociala och ekonomiska skadeverkningar for
enskilda som kan uppstd p.g.a. spelandet. Det Overgripande syftet i
automatspelslagen &r att undvika att oldmpliga ungdomsmiljoer uppstar.
En oldmplig milj6 &r t.ex. att droger eller annat missbruk forekommer
eller att barn och ungdom kommer 1 kontakt med kriminalitet m.m. I stort
sett samma tillsynsaspekter foreligger for bagge lagstiftningarna och den
kontroll som gors sker pa liknande sétt. En tillsynsaspekt &dr sdledes
sociala skyddshénsyn vilket d&ven innebér att spel av minderériga inte far
forekomma i annan utstrickning d&n vad som d&r tillatet. En annan
tillsynsaspekt dr spelens beskaffenhet vilket innebér att spelen inte far ha
gjorts om till otillatna spel som t.ex. kan locka till spelmissbruk. Vidare
finns en konsumentskyddsaspekt genom att konsumenter inte ska luras
pa pengar eller luras genom hanteringen av verksamheten pa annat sitt
samt att motverka kriminalitet. Motverkandet av att ungdomar ska
komma 1 kontakt med kriminalitet sker dels genom kontroll av s6kanden
men dven genom kontroll av miljon kring automatspel sa att denna inte
innebér kriminell verksamhet som penningtvétt m.m.
Tillstdndsforfarandet kriaver att en kontroll gors av savil sokanden som
av den miljo dir verksamheten ska bedrivas. Polismyndighet och
kommun ska horas medan ansdkan behandlas, vilket sker genom ett
remissforfarande. Mot bakgrund av det ovan ndmnda foreligger skél for
att goéra undantag fran tyst beviljande (jfr artikel 13.3-4).

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa
Jordbruksdepartementets omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas i
livsmedelslagen (2006:804) eller i foreskrifter meddelade med stéd av
lagen avseende godkdnnande av animalieanldggning, avlivning av
fjaderfa och slakt pa ursprungsplats av hdgnat vilt, hantering av varor
ombord pa fartyg som inte uppfyller importkrav och anvédndande av icke
validerade analys- och provtagningsmetoder. En sadan reglering bor inte
heller inforas 1 lagen (2006:805) om foder och animaliska biprodukter,
lagen (2006:807) om kontroll av husdjur eller i foreskrifter meddelade
med stod av dessa lagar. Inte heller 1 djurskyddslagen (1988:534) eller 1
foreskrifter =~ meddelade med stod av  lagen  betridffande
verksamhetstillstand for djurfoérsok eller etisk provning av djurforsék bor
sadana regler inforas.

Déremot bor regler om tyst beviljande inforas 1 foreskrifter meddelade
med stod av djurskyddslagen betrdffande tillstdind enligt 16 §
djurskyddslagen, godkénnande ur djurskyddssynpunkt for djurparker och
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inbesiktning av cirkusar. Ett exempel pd detta &r livsmedelsomradet
(bland annat ekologisk produktion och mirkning av ekologiska
produkter, skydd av geografiska beteckningar och ursprungsbeteckningar
for jordbruksprodukter och livsmedel och skydd av geografiska
beteckningar for spritdrycker) dir foljaktligen tyst beviljande bor inforas.
Tidsfristen bor dock inte borja 16pa forrdn myndigheten har genomfort en
besiktning av anldggningen ifraga. Ett tyst beviljande bor ocksa inforas i
frdga om auktorisation av auktionsinrdttningar som i forsta handelsledet
formedlar fisk till forsdljning.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Lantbrukarnas Riksforbund anser att det bor
inféoras ett tyst Dbeviljande ocksd kopplat till delar av
livsmedelslagstiftningen, lagen om godkénnande av animalieanldggning
samt andra lagar ddr det tvingande allménintresset kan hanteras pa annat
satt.

Skilen for regeringens bedomning: Pa livsmedelsomradet finns ett
flertal EG-rattsliga krav pa tillstaind for bedrivande av verksamhet. Enligt
artikel 4.2 1 Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 853/2004
av den 29 april 2004 om faststillande av sérskilda hygienregler for
livsmedel av animaliskt ursprung far livsmedelsanldggningar som
hanterar vissa produkter av animaliskt ursprung bedriva verksamhet
endast om de har godkénts av den behoriga myndigheten. Enligt artikel
4.3 far sddana anldggningar bedriva verksamhet endast om den behoriga
myndigheten, efter ett besok pa plats har gett anldggningen ett
godkénnande for att bedriva verksamhet, eller har gett anldggningen ett
villkorat godkdnnande. Verksamheten som bedrivs pé anldggningarna
kan 1 vissa fall bestd av tjidnsteverksamhet, bl.a. péd sa kallade
legoslakterier.

Det finns ingen tidsfrist inom vilken tillstindsmyndigheten ska ha
fattat beslut om godkdnnande av en animalieanliggning. Kravet pa
godkédnnande dr 1 dessa fall motiverat av  hénsyn till
livsmedelssdkerheten. Anldggningar som bedriver verksamhet med
livsmedel av animaliskt ursprung ar typiskt sett de mest riskfyllda ur
livsmedelsékerhetssynpunkt. Det skulle inverka negativt pé
livsmedelssdkerheten ifall en sadan anldggning skulle anses vara
godkdnd pd den grunden att den behoriga myndigheten inte hunnit
besluta om godkidnnande inom en viss tidsfrist. Verksamheten pa
anldggningen kriver dessutom Overvakning av Livsmedelsverkets
besiktningsveterindr och varje anldggning maste tilldelas ett
godkédnnandenummer varfor ett forfarande med automatiskt tillstand efter
viss tidsbestimd handldggningstid &r praktiskt omojligt. Samma
bedomning géller for de krav pa tillstand for avlivning av fjaderfa
respektive hdgnat vilt pd jordbruksanldggning som finns i bilaga III,
avsnitt I, kapitel VI och avsnitt II1.3 i Europaparlamentets och radets
forordning 853/2004/EG.

Betriffande livsmedelverksamheter som inte omfattas av kraven pa
godkdnnande i Europaparlamentets och radets forordning 853/2004/EG,
bl.a. restauranger och livsmedelsbutiker, finns i dag ett krav pa tillstdnd
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for verksamheten i Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFES 2005:20) om Prop. 2008/09:187

livsmedelshygien. Enligt artikel 6 1 Europaparlamentets och réadets
forordning (EG) nr 852/3004 av den 29 april 2004 om livsmedelshygien
kan en medlemsstat i den nationella lagstiftningen stélla upp krav pa
godkénnande av livsmedelsanldggningar. Enligt forordningen ska under
varje forhallande sddana anldggningar registreras av den behoriga
myndigheten. Livsmedelsverket har remitterat ett férslag om att ersétta
godkdnnandeforfarandet med ett anmélningsforfarande kombinerat med
en form av tyst beviljande. Enligt forslaget ska den som har for avsikt att
starta en livsmedelsverksamhet anméla detta till kontrollmyndigheten sé
att verksamheten kan registreras. Verksamheten far dock péborjas
tidigast fyra veckor efter det att anmilan kommit in till
kontrollmyndigheten, om inte denna meddelat att verksamheten fér
paborjas tidigare.

Starka hénsyn till livsmedelssdkerheten gor sig dven gillande for att
tyst beviljande 1 artikel 13 1 tjdnstedirektivet inte bor tillimpas for
kraven pd tillstdnd for verksamhet att hantera varor som inte uppfyller
importkrav ombord pé fartyg (skeppshandel) i Livsmedelsverkets
foreskrifter (LIVSFS 2004:3) om kontroll av animaliska livsmedel vid
import fran tredje land och kraven pa tillstdnd f6r anvdndande av icke
validerade provtagnings- och analysmetoder 1 artikel 5.5. 1
kommissionens forordningen (EG) nr 2073/2005 av den 15 november
2005 om mikrobiologiska kriterier for livsmedel.

Enligt Europaparlamentets och radets forordning (EG) 1774/2002 av
den 3 oktober 2002 om hélsobestimmelser for animaliska biprodukter
som inte &r avsedda att anvdndas som livsmedel ska ett flertal
anldggningar godkdnnas genom inbesiktning. Det handlar bl.a. om
kremeringsanldggningar som tar emot lantbrukets ddda djur och
slakteriers biprodukter, tekniska anldggningar som konserverar doda
djur, anldggningar som legotillverkar foder och lagringsanldggningar
som tar emot och lagrar bearbetade animaliska biprodukter for att
leverera dessa vidare. Vidare kriver artikel 13 1 Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 183/2005 av den 12 januari 2005 om
faststéllande av krav for foderhygien inbesiktning av foderanldggningar
for att anldggningen ska kunna godkénnas.

Det finns ingen tidsfrist inom vilken Jordbruksverket ska fatta beslut
om godkénnande av en anldggning. Foder och animaliska biprodukter
riskerar att sprida smitta eller restsubstanser av bl.a. ldkemedel till djur
och minniskor. Inom EU har férekommit flera s.k. foderskandaler vilka
har lett till att EU nu har strikta bestimmelser om hantering av foder och
animaliska biprodukter. Animaliska biprodukter maste darfér bearbetas,
lagras och hallas avskilda i godkdnda och 6vervakade anldggningar och
bortskaffas pa lampligt sitt.

Kravet pd godkdnnande &r sdledes motiverat med héinsyn till
smittskyddet och folkhdlsan. Det skulle inverka negativt pa smittskyddet
och folkhdlsan om en sadan anldggning skulle anses godkidnd pa den
grunden att den behoriga myndigheten inte hunnit besluta om
godkénnande inom viss tidsfrist. Enligt EG-férordningarna ska vidare
varje anlidggning tilldelas ett godkdnnandenummer, vilket torde kriva ett
aktivt beslut av myndigheten. EG-forordningen far darfor anses kréva att
myndigheten fattar ett uttryckligt beslut. Att infora ett tyst beviljande for
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verksamhetstillstand kan dérfor inte heller anses vara forenligt med Prop. 2008/09:187
forordning 1774/2002/EEG (jfr art 3.1 1 tjdnstedirektivet).

Med stod av lagen om kontroll av husdjur foreskrivs att det krévs
tillstand for seminverksamhet och verksamhet med &gg och embryo for
avelsidndamal. Det finns ingen tidsfrist inom vilken Jordbruksverket ska
fatta sddana beslut om tillstdnd. Kraven pa tillstdnd 4r motiverade av
djurhdlso-, folkhdlso- och djurskyddsskédl. En felaktigt bedriven
verksamhet kan fa allvarliga foljder for bl.a. djurhélsan. Det &r vidare i
forsta hand verksamhetsutovarens kunder, dvs. djurdgarna, som drabbas
av en felaktigt bedriven verksamhet da det dr deras djur som kan ha
smittats i samband med semineringen. Med hénsyn till riskerna med
verksamheten bor det inte tillatas att ett tillstdnd kan erhéllas genom ett
tyst beviljande.

Vidare foreskrivs med stod av lagen om kontroll av husdjur att
Jordbruksverket far godkdnna hélsokontrollprogram for husdjur. Det
finns ingen tidsfrist inom vilken Jordbruksverket ska fatta beslut om
godkidnnande av ett kontrollprogram. Syftet med den organiserade
hilsokontrollen &r att motverka eller forebygga sjukdomar hos husdjur.
Med hinsyn till smittskyddet och att det finns inslag av
myndighetsutévning 1 verksamheten samt att staten delfinansierar
kontrollen, dr det motiverat av tvingande hinsyn till allménintresset att
franga bestdammelsen om tyst beviljande.

Enligt 21 § djurskyddslagen ska anviandning av djur i djurférsok
godkédnnas fran etisk synpunkt av en djurforsdksetisk ndmnd innan
anviandningen paborjas. Det finns ingen tidsfrist inom vilken den
djurforsoksetiska nimnden ska godkénna ett djurforsok.

Den djurforsoksetiska provningen utgér en garanti for att forséksdjur
inte utsétts for onddigt lidande eller sjukdom vid anviandningen. Det vore
ur djurskyddssynpunkt stotande att ha ett system dér djurférsok, som kan
innebéra ett mycket stort lidande for djuren, skulle kunna utféras utan ett
uttryckligt godkdnnande fran den etiska ndmnden. Det foreligger darfor
tvingande hénsyn till allménintresset att franga tjénstedirektivets
bestammelse om tyst beviljande.

Av radets forordning (EEG) nr 2847/93 av den 12 oktober 1993 om
inférande av ett kontrollsystem for den gemensamma fiskeripolitiken och
radets forordning (EG) nr 2371/2002 om bevarande och hallbart
utnyttjande av fiskeresurserna inom ramen for den gemensamma
fiskeripolitiken =~ foljer  att  auktionsinrdttningar och  andra
forstahandsmottagare av fisk ska vara auktoriserade eller registrerade.
Dessa bestammelser kompletteras av Fiskeriverkets foreskrifter (FIFS
2004:25) om resurstilltrade och kontroll pa fiskets omrade. I 10 kap. 1 §
foreskrifterna foreskrivs att auktionsinriattningar som 1 forsta handelsledet
formedlar fisk till forsdljning ska vara auktoriserade av Fiskeriverket.
Andra organ &n auktionsinrdttningar som i forsta handelsledet koper fisk
eller formedlar fisk till forsdljning kan vara auktoriserade av
Fiskeriverket.

Det finns ingen tidsfrist inom vilken Fiskeriverket ska ha fattat beslut
om auktorisation. En bestimmelse om tyst beviljande bor inforas.

Enligt 16 § djurskyddslagen krévs tillstdnd for den som yrkesmissigt
eller i storre omfattning bl.a. haller, foder upp, upplater eller sidljer
séllskapsdjur eller histar, tar emot séllskapsdjur eller hastar for forvaring 101



eller anvidnder hidstar 1 ridskoleverksamhet. Enligt 37 § Prop.2008/09:187

djurskyddsforordningen (1988:539) fir inte en zoologisk tradgérd,
djurpark eller liknande anldggning tas 1 bruk for offentlig férevisning av
djur innan den har godkints av ldnsstyrelsen. Detsamma giller vid
omflyttning av djuren och vid ny-, till- eller ombyggnad av nagon
betydelse. Enligt 36 a § djurskyddsfoérordningen ska en cirkus som
offentligt forevisar djur en ging varje ar kontrolleras av lansstyrelsen 1
det lan dér cirkusen har sin hemvist eller 1 det 14n dir den har sin forsta
forestéllning, s.k. inbesiktning.

Det finns ingen tidsfrist inom vilken tillstdindsmyndigheten ska fatta
dessa beslut. Samtliga tillstind kraver att tillstindsmyndigheten
inspekterar den anldggning pé vilken verksamheten ska bedrivas. Det &r
angeldget att sokanden bistdr myndigheten vid besiktningen genom att
lamna myndigheten tilltrdde till anldggningen och svara pa eventuella
fragor.

Direktivet foreskriver i och for sig att tidsfristen ska borja 16pa nér
sokanden har ldmnat in alla handlingar. Avsikten med bestdmmelsen
maste dock anses vara att fristen ska borja 16pa nédr sokanden har gjort
allt vad som ankommer pa denne. En annan tolkning skulle kunna leda
till att myndigheten, pa grund av bristande medverkan frén sékanden,
inte har mojlighet att gora en fullstindig provning av en ansékan inom
den faststéllda tidsfristen. Att sokanden vid ett sddant forhéllande skulle
anses ha erhdllit ett tillstdnd &r inte rimligt. For att inte syftet med
tillstandsforfarandet ska urholkas bor déarfor tidsfristen for ansokningar
om tillstind enligt 16 § djurskyddsmyndigheten om godkénnande ur
djurskyddssynpunkt for djurparker och om inbesiktning av cirkusar borja
lopa forst efter myndighetens inspektion av anldggningen for
verksamheten.

Bestdmmelser med detta innehdll bor inforas pa de aktuella omradena
jamte bestdmmelser om att tillstdndet ska anses beviljat om myndigheten
inte har meddelat ndgot annat inom tidsfristen.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa Miljodepartementets
omrdde

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas i
miljobalken, i1 plan- och bygglagen (1987:10) eller i andra bestémmelser
pa byggomradet.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Lantbrukarnas Riksforbund anfor att det bor
ifrigaséttas om det ska goras undantag fran bestimmelsen om tyst
beviljande pa miljdomradet och att alternativen bor granskas tydligare.

Skilen for regeringens bedomning: Tillstdndsforfarandena enligt
miljobalken och forfaranden enligt plan- och bygglagen (1987:10) och
andra bestimmelser pa byggomradet 4r motiverade av tvingande hinsyn
till allménintresset, eftersom syftet &r att skydda miljon eller ménniskors
sdkerhet eller hilsa. Det dr darfor av avgorande betydelse att en ansdkan
avgors efter en provning 1 sak. Mot denna bakgrund bor mojligheten till
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undantag enligt artikel 13.4 1 tjanstedirektivet anses vara tillimplig. Prop.2008/09:187
Nuvarande ordning bor dirfor behéllas och nagon regel om tyst
beviljande bor inte inforas pd dessa omraden.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa Ndringsdepartementets
omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas
1 postlagen (1993:1684), korkortslagen (1998:488), lagen (1998:493)
om trafikskolor, lagen (2009:121) om utbildning till forare av
mopeder, snoskotrar och terrdnghjulingar (som har ersatt lagen
(1999:877) om forarbevis for moped klass 1 och terrdngskoter),
ellagen (1997:857) eller naturgaslagen (2005:403). Néar det géller
tillstindskravet i lagen (1998:492) om biluthyrning bor en regel om
tyst beviljande inforas. Detta sker genom foreskrifter meddelade med
stod av lagen om biluthyrning.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
beddomning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har nagot att invdnda i denna
del.

Skillen for regeringens bedomning: Enligt 4 § postlagen krévs
tillstand for rétten att bedriva postverksamhet och verksamheten ska
bedrivas under forhallanden som tillgodoser rimliga krav pa
tillforlitlighet och sd att skyddet for avsdndarnas och mottagarnas
personliga integritet upprétthalls. Vidare krdvs enligt 5 § postlagen att
den som soker tillstind ska visa att han har forutséttningar att bedriva
postverksamhet. Skélet till att tillstand krdvs for att bedriva
postverksamhet  har  motiverats med att vdl fungerande
postkommunikationer spelar en stor roll for samhéllsfunktioner av skilda
slag, foretag och privatpersoner. Det har ocksd ansetts nodvéndigt att
kunna anfortro postbefordringsforetag sdrskilda samhéllsuppgifter, t.ex.
medverka vid allmidnna val samt ombesorja delgivning och vissa
uppgifter 1 samband med folkbokforing. Ytterligare skdl for
tillstdndsplikt &r att postbefordringsforetag sammantaget befordrar stora
ekonomiska vérden och att ett foretag som inte har vilja eller formaga att
uppritthdlla de krav postlagen stéller pa bedrivande av postverksamhet
pa kort tid kan orsaka stor skada for sina kunder (prop. 1995/96:218 s. 31
f.). Undantaget i artikel 13.4 i tjanstedirektivet fran tyst beviljande bor
dérfor tillampas pa tillstand att bedriva postverksamhet, vilket férhindrar
att oseridsa foretag triader in pé postmarknaden.

Krav pa tillstand for att fa bedriva viss typ av trafikutbildningar
(introduktionsutbildning och riskutbildning enligt korkortslagen
(1998:488), trafikskola enligt lagen (1998:978) om trafikskolor och
utbildning enligt lagen (2009:121) om utbildning till férare av mopeder,
snoskotrar och terrdnghjulingar (som har ersatt lagen (1999:877) om
forarbevis for moped klass 1 och terrangskoter)) dr framst foranlett av att
det dr hogst angeldget att sdkerstélla att utbildaren har de forutsittningar
som krdvs for att utbildningen av blivande forare kan ske pé ett sitt som
framjar trafiksdkerheten. Undantaget fran tyst beviljande i artikel 13.4 i 103



tjanstedirektivet bor darfor tillampas vilket forhindrar att oldmpliga Prop. 2008/09:187
utbildare utan egentlig provning kan bedriva utbildning av oerfarna
blivande forare.

Enligt ellagen far en elektrisk starkstromsledning inte byggas eller
anvédndas utan tillstind (nédtkoncession) av regeringen (2 kap. 1 §).
Regeringen fir bemyndiga ndtmyndigheten att préva frdgor om
nitkoncession som inte avser en utlandsforbindelse. I 6vriga paragrafer 1
kapitlet ges en rad bestimmelser som &r anknutna till beviljandet av en
nitkoncession. Nitkoncession far meddelas endast om anldggningen &r
lamplig fran allmin synpunkt. En nitkoncession for linje far, endast om
det finns sérskilda skél, meddelas for en ledning som ar avsedd for
spidnning som inte Overstiger hogsta tilldtna spénning for de omriden
med nétkoncession som berdrs av ledningen. En nitkoncession for linje
far inte strida mot en detaljplan eller omradesbestimmelser.
Nitkoncession for omrade far meddelas endast om omradet utgor en med
hiansyn till ndtverksamheten ldmplig enhet. Nitkoncession far inte
meddelas for ett omradde som helt eller delvis sammanfaller med ett annat
koncessionsomrade. Nitkoncession far beviljas endast den som fran
allmén synpunkt &r lamplig att utova nitverksamhet. Nitkoncession for
omrade far beviljas endast den som dessutom &r lamplig att bedriva
ndtverksamhet inom det begédrda omradet. Slutligen ska, vid prévning av
fragor om meddelande av nétkoncession for linje, bestimmelserna i bl.a.
3 och 4 kap. miljobalken tillimpas. Detta innebér att en antal motstaende
intressen ska beaktas vid koncessionsprovningen. Bland dessa kan
ndmnas naturmiljon, jordbruks- och skogsmark, renndringen och
yrkesfisket, kulturmiljon, friluftslivet och totalforsvaret. Dessutom ska en
nitkoncession forenas med de villkor som behovs for att skydda
allmidnna intressen och enskilds rdtt samt med de wvillkor for
anldggningens utférande och nyttjande som behdvs av sdkerhetsskél eller
for att i ovrigt skydda ménniskors hilsa och miljéon mot skador och
oldgenheter och frimja en lingsiktigt god hushallning med mark och
vatten och andra resurser eller som av annat skdl behovs fran allmén
synpunkt.

Naturgaslagen innehdller bestimmelser som till stora delar
Overensstimmer med nyss nimnda bestdmmelser 1 ellagen. Om ett tyst
beviljande infors i de ndmnda lagarna kan konsekvensen i enskilda fall
bli att en stor infrastrukturanldggning av ndmnt slag far byggas och
anvindas utan att de ndimnda bestimmelserna behdver iakttas. En sddan
ordning kan ocksd medfora att vissa naturvdrden, som skyddas enligt
EG-ritten genom exempelvis de s.k. habitat - (rddets direktiv 92/43/EEG
av den 21 maj 1992 om bevarande av livsmiljéer samt vilda djur och
vaxter, EGT L 206, 22.7.1992, s. 7) och fageldirektiven (radets direktiv
79/409/EEG av den 2 april 1979 om bevarande av vilda faglar, EGT L
103, 25.4.1979, s. 1), inte beaktas. Négra tysta beviljanden ska alltsa inte
inforas 1 nyss nimnda lagar.

Enligt 3 § lagen om biluthyrning krdvs tillstind for att driva
uthyrningsverksamhet av bilar och terringmotorfordon. Det finns ingen
reglerad tidsfrist inom vilken provningsmyndigheten ska fatta sitt beslut.
Bestammelser om tyst beviljande bedoms med stod av 25 § lagen om
biluthyrning, kunna meddelas genom foreskrifter pa lagre normniva.
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Regler om tyst beviljande i sektorslagstifining pa Integrations- och Prop.2008/09:187
jdmstdlldhetsdepartementets omrade

Regeringens bedomning: Regler om tyst beviljande bor inte inforas i
lagen (1990:1183) om tillfillig forsdljning.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har nagot att invéinda i denna
del.

Skilen for regeringens bedomning: I lagen om tillfillig forsdljning
foreskrivs att krav pa tillstand for tillfallig forséljning ska kunna inforas i
vissa omraden dér tillfallig forsdljning kan véntas hota forsorjningen av
viktiga basvaror. Rétten att meddela foreskrifter om sadana tillstdndskrav
har 6verlamnats till kommunerna och fragor om tillstand prévas av den
kommunala ndmnd som kommunfullméktige bestimmer.

Ett av lagens huvudsyften é&r att skydda konsumenternas
grundldggande varuforsorjning 1 glesbygd. Samtidigt ges sma detaljister
— eventuellt med sndva marginaler och med glesbygdsstod — ett visst
skydd mot sadan konkurrens som skulle riskera att sla ut verksamheten
till forfdng inte bara for detaljisten ifraga, utan dven for konsumenterna i
omradet. Harigenom vill lagstiftaren underlitta for personer att bo kvar i
glesbygd samt skydda ndringslivet mot konkurrens pa ojamlika villkor.
Det kan mot denna bakgrund inte anses rimligt att tillfillig f6rsdljning
som hotar det med tillstindskravet motiverade skyddsintresset far
bedrivas enbart darfor att kommunens handlédggning dragit ut pa tiden.
Att inte infora tyst beviljande med stod av artikel 13.4 i tjénstedirektivet
ar darfor motiverat med hénsyn till skyddet for konsumenternas legitima
intresse  av  tillgdng till  grundliggande  varuforsorjning 1
glesbygdsomraden.

Regler om tyst beviljande i sektorslagstiftning pa Kulturdepartementets
omrdde

Regeringens bedomning: En regel om tyst beviljande bor inte inforas i
lagen (2006:1006) om tillstdndsplikt for vissa kampsportsmatcher.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har nagot att invéinda i denna
del.

Skilen for regeringens bedomning: Tillstdndsforfarandet for
kampsportsmatcher 1 lagen om tillstandsplikt  for  vissa
kampsportsmatcher dr motiverat av tvingande hénsyn till allménintresset
eftersom syftet dr att skydda deltagare 1 kampsportsmatcher fran skador,
t.ex. hjarnskador. Det dr darfor av avgorande betydelse att en ansdkan
avgors efter en provning i sak. Mot denna bakgrund bor moéjligheten till
undantag enligt artikel 13.4 1 tjdnstedirektivet anses vara tillimplig.
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8.34 Tyst beviljande och reglerade yrken

Regeringens bedéomning: Regeln om tyst beviljande bor inte tillimpas
pa reglerade yrken som omfattas av yrkeskvalifikationsdirektivet.

Promemorians bedoémning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: A/mega anser att tyst beviljande ska gélla dven
for reglerade yrken. Elsdikerhetsverket har onskat fortydliganden om
forhallandet mellan reglerna 1 yrkeskvalifikationsdirektivet och
tjanstedirektivet.

Skilen for regeringens bedomning: Tjinstedirektivet tillimpas inte
ndr en bestdmmelse 1 direktivet strider mot en bestimmelse 1 en annan
gemenskapsrittsakt som reglerar specifika fragor rorande tilltrdde till
eller utévande av tjéansteverksamhet. Nér det géller regleringen 1 artikel
13 1 tjanstedirektivet finns det en liknande reglering i artikel 51.2 i
yrkeskvalifikationsdirektivet. Denna bestdmmelse reglerar dock endast
att beslut ska meddelas inom viss tid och anger ingenting om vad foljden
blir av att ett beslut inte meddelas inom den angivna tiden. Det stadgas
emellertid i artikelns tredje punkt att bl.a. underlatenheten att meddela
beslut inom foreskriven tid kan 6verklagas hos domstol enligt nationell
ritt. Yrkeskvalifikationsdirektivet reglerar endast sjélva erkdnnandet av
yrkeskvalifikationer, vid vilket forfarande beslut ska meddelas inom tre
respektive fyra manader. [ 6vrigt regleras krav for tillstdndet d&ven nér det
giller reglerade yrken av tjanstedirektivet, se nirmare om detta under
avsnitt 6.4. Almega anfor att tyst beviljande inte bor tillimpas forrdn
yrkeskvalifikationen tillstyrkts. Regeringen anser att det enligt
tjanstedirektivet inte dr mojligt att tyst beviljande ska gélla dven
reglerade yrken.

Att tillampa tyst beviljande pa de krav som méiste vara uppfyllda for att
fa tillstdndet, och som inte ror krav péd yrkeskvalifikationer, l6ser inte
problemet eftersom tjénsteleverantdren inte dr betjdnt av att fa dessa
delar av tillstandet beviljade innan yrkeskvalifikationen erkéints genom
sakprovning. Detta skulle innebéra att tjénsteleverantoren, trots regler om
tyst beviljande i de delar av tillstindsférfarandet som omfattas av
tjanstedirektivet, 4ndd inte skulle kunna utdva sin verksamhet eftersom
erkdnnande av yrkeskvalifikationen oftast &r det mest centrala kravet for
att kunna utdva verksamheten. Vidare &r det 1 de flesta fall en och samma
myndighet som beslutar i tillstindsfragan. Regeringen anser darfor att det
finns skil att gora undantag fran principen om tyst beviljande enligt
artikel 13.4 nédr det giller tillstindsforfaranden dédr erkédnnande av
yrkeskvalifikationer ingar som en del av férfarandet.

8.3.5 Nya bestimmelser om administrativ forenkling

Regeringens forslag: En upplysningsbestimmelse tas in 1 lagen om
tjéanster pa den inre marknaden om att bestimmelser om skyldighet for en
behorig myndighet att i samband med fragor om tillstind godta intyg
eller andra liknande dokument till styrkande av att visst tillstindskrav
uppfyllts finns 1 annan forfattning.

Prop. 2008/09:187

106



Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har ndgra invindningar mot
forslaget i denna del.

Skélen for regeringens forslag: Tjanstedirektivet faststédller att
medlemsstaterna 6msesidigt ska erkdnna dokument som visar att
tillstdndskrav har uppfyllts 1 en annan medlemsstat och att det endast 1
vissa fall far stéllas krav pa att dokument ska ha en viss specifik form
(artikel 5.3). Detta spelar en viktig roll for att tilldmpliga forfaranden och
formaliteter vid den grénsdverskridande tjdnstehandeln ska kunna utforas
sa enkelt som mojligt. Artikeln innebér att nationella myndigheter méste
bedoma innehéllet i en handling och inte bara formen nér det géller
handlingar som har utférdats 1 andra medlemsstater.

Yrkesansvarsforsikring eller jamforbar finansiell sikerhet ska godtas
oavsett 1 vilket medlemsland som sikerheten stills, dvs. det foreskrivs ett
omsesidigt godkdnnande av de finansiella instrument som blir aktuella
for att ticka tjdnsternas risk och omfattning (artikel 23.2). Det medges
dock en ritt att stdlla krav pa komplettering ifall den forsékring eller
garanti som redan tecknats inte skulle riacka till for de risker som &r
aktuella, se ndrmare 1 avsnitt 11.

Vidare ska ett intyg som  presenteras om  tecknad
yrkesansvarsforsikring eller motsvarande finansiell sékerhet accepteras.
Tjanstedirektivet kraver att medlemsstaterna omsesidigt erkédnner intyg
om sdkerhet for att ticka tjansternas risk och omfattning. Om det 1
Sverige krdvs att en tjénsteleverantér som dr etablerad hér tecknar en
yrkesansvarsforsdkring eller ldmnar nigon annan garanti, ska som
tillrackligt styrkande handling ett intyg om siddan forsdkring som
utfirdats av kreditinstitut eller forsdkringsbolag vilka &r etablerade i1
andra medlemsstater accepteras.

Sérskilda bestimmelser om dokumentation géller for andra omraden
som har ursprung 1 EU-réttsakter (se artikel 5.4 och 23.3), t.ex. provning
enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av den 7
september 2005 om erkdnnande av yrkeskvalifikationer (EUT L 255,
30.9.2005, s. 22), yrkeskvalifikationsdirektivet.

Det bor ocksa erinras om att berdrda svenska myndigheter har en
skyldighet att hantera eventuella frdgor om dktheten 1 ett visst dokument
genom att kontakta behorig myndighet i aktuell medlemsstat inom ramen
for det administrativa samarbetet 1 IMI, se ndrmare om detta 1 avsnitt
10.2.

En regelinventering har skett med avseende pa innehallet i artikel 5.3 i
tjanstedirektivet. Ddrvid har granskats om det finns bestdmmelser i
svenska forfattningar med innebord att inte andra &n svenska dokument
kan godtas trots att likvdrdiga dokument fran annat EES-land
presenterats. Nagra bestimmelser som uttryckligen strider mot innehallet
1 artikeln har inte identifierats.

Enligt regeringens mening kan det dock inte uteslutas att det vid
handlédggning hos svenska myndigheter vid tillstdndsprévning begérs in
dokumentation 1 strid med tjinstedirektivets syfte att likvérdiga
dokument fran andra EES-linder ska godtas. Kraven i artikel 5.3 och
23.2 i tjanstedirektivet pa godkdnnande av dokumentation &r ett uttryck
for grundliggande EG-rittsliga principer (liknande resonemang
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forekommer 1 ett antal avgoranden fran EG-domstolen, se exempelvis
mal (C-340/89) Iréne Vlassopoulo mot Ministerium fiir Justiz, Bundes-
und Europaangelegenheiten Baden- Wiirttemberg och mal C-298/99
Kommissionen mot Italien). Tjanstedirektivets krav pa erkdnnande av
dokument 1 artikel 5.3 och 1 artikel 23.2 om finansiell sdkerhet dr dock sa
preciserade att de far anses krdva genomftrande 1 svensk rétt. For att
genomfora tjdnstedirektivet fullt ut 1 denna del bor bestimmelser inforas
1 sektorslagstiftning.

De krav som kommer till uttryck i artiklarna 5.3 och 23.2 i
tjdnstedirektivet bor framgad av forfattningar pd de omraden dér
tillstandsforfaranden regleras och det bedoms relevant. Detta giller inte
omrdden dér endast krav pd anmélan uppstills eller dér det inte finns
nagra krav pa uppvisande av intyg som visar att ett visst krav ar uppfylit.

Det bor saledes i lagen om tjénster pa den inre marknaden inf6ras en
upplysningsbestammelse som anger att bestimmelser om skyldighet for
en behorig myndighet att i samband med fragor om tillstdnd godta intyg
eller andra liknande dokument till styrkande av att visst tillstdndskrav
uppfyllts finns i annan forfattning. Regeringen bedomer att da
bestimmelserna 1 detta sammanhang &dven kan inbegripa
tillstdindsforfaranden 1 samband med tillfillig tjansteutovning bor
uttrycket tillstdnd anvéndas istéllet for etablering.

Skyldigheten giller endast dd det ar frdgan om dokumentation med
likvardigt syfte eller dokumentation av vilket klart framgar att kravet ar
uppfyllt. For relevanta och objektiva skillnader i intygets kvalitet giller
inte forbud mot att begéra in ytterligare dokumentation.
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9 Frihet att tillhandahalla tjénster och dértill
knutna undantag

9.1 Bestammelser om vilka krav som far stédllas pa en
icke-etablerad tjénsteutdvare 1 Sverige

Av tjinstedirektivet foljer att medlemsstaterna ska respektera
tjansteleverantérernas ritt att tillhandahalla tjénster 1 en annan
medlemsstat dn den dir de 4r etablerade (artikel 16). Den medlemsstat
dér tjansten tillhandahalls ska garantera ritten att fritt fa tilltréde till och
utdva tjidnsteverksamhet inom dess territorium, dvs. direktivet forbjuder
diskriminering av tillfilliga tjdnsteutovare pd annan medlemsstats
territorium. En medlemsstat far emellertid besluta om undantag fran
friheten att tillhandahalla tjanster i vissa fall.

Skillnaden mellan etablering och tillhandahallande av tjcinster dver
granserna

P4 samma sidtt som 1 artiklarna 43 och 49 1 EG-fordraget och EG-
domstolens rittspraxis pa omradet gors det i tjédnstedirektivet saledes en
klar étskillnad mellan de regler som ér tillampliga pd etablering och de
regler som ér tillimpliga pd tillhandahéllande av tjdnster 6ver grianserna.
Medan artiklarna 9-15 behandlar tjénsteleverantrers etablering,
behandlar artiklarna 16-21 tillhandahéllande av tjinster 6ver grianserna,
dvs. fall dir tjansteleverantdren inte &r etablerad i den medlemsstat dir
tjansterna  tillhandahdlls.  Skillnaden  mellan  etablering  och
tillhandahallande av tjénster over grénserna dr alltsd fundamental nér det
giller att faststilla vilka av direktivets regler som giller en viss
tjansteleverantor.

Etablering innebér att en ekonomisk verksamhet drivs genom en fast
verksamhetspunkt under en obegrénsad tid (EG-domstolens dom i mal C-
221/89, Factortame, punkt20, se dven definitionen pa etablering i
artikel 4.5). Dédrutover har EG-domstolen slagit fast att det avgorande
kriteriet for att fordragets kapitel avseende friheten att tillhandahalla
tjanster ska vara tillimpligt 4r att den berdrda aktorens deltagande i1 det
ekonomiska livet 1 virdmedlemsstaten inte ska vara stadigvarande och
kontinuerligt (EG-domstolens dom i1 mal C-131/01, kommissionen mot
Italien, punkt 23). Som EG-domstolen genomgéende har vidhallit, méste
skillnaden mellan etablering och tillhandahallande av tjinster faststillas
separat for varje enskilt fall med beaktande av varaktigheten,
regelbundenheten, periodiciteten och kontinuiteten fér hur tjadnsterna
tillhandahalls (EG-domstolens dom i mal C-55/94, Gebhard, punkt 39,
EG-domstolens dom i mal C-215/01, Schnitzer, punkt28). Av detta
foljer, som EG-domstolen har konstaterat, att det inte gér att tillimpa
allmdnna tidsgrdnser 1 syfte att skilja mellan etablering och
tillhandahallande av tjénster (EG-domstolens dom i mal C-215/01,
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Schnitzer, punkt 31). Inte heller det faktum att en leverant6ér anviander en
viss infrastruktur dr avgorande, eftersom en tjénsteleverantér kan
anvdnda en infrastruktur 1 virdmedlemsstaten for att tillhandahélla
tjdnster over granserna utan att for den skull vara etablerad dir (EG-
domstolens dom i mél C-55/94, Gebhard, punkt 27, EG-domstolens dom
1 mal C-215/01, Schnitzer, punkt 28). I malet Schnitzer konstaterade EG-
domstolen att &ven om en verksamhet utfors under flera &r i en annan
medlemsstat kan verksamheten, beroende pa omstdndigheterna i det
enskilda fallet, anses utgora tillhandahallande av tjdnster i den mening
som avses 1 artikel 49 1 EG-fordraget. Samma giller aterkommande
tillhandahallande av tjénster over en lidngre period, t.ex. konsult- och
rddgivningsverksamhet. For etablering krdvs integrering 1 en
medlemsstats ekonomi, inbegripet anskaffning av kunder 1 den
medlemsstaten med stadigvarande verksamhetssite som bas (EG-
domstolens dom i mal C-215/01, Schnitzer, punkt 29).

Omfattning av bestimmelsen om frihet att tillhandahalla tjcinster

Enligt artikel 16 maste tjanster 6ver grénserna fd tillhandahdllas utan
omotiverade begrinsningar. Detta 4r en av hoOrnstenarna 1
tjanstedirektivet. Det giller alla tjanster som omfattas av direktivets
tillimpningsomrade, med undantag av de tjadnster eller omrdden som
uppréknas 1 artikel 17. Enligt artikel 16 far medlemsstaterna inte tillimpa
landets egna krav pa inkommande tjansteleverantdrer utom nér detta kan
motiveras med de fyra skdl som ndmns 1 artikel 16.1 och 16.3. Friheten
att tillhandahalla tjénster baserar sig pa den princip som EG-domstolen
genomgaende har utvecklat i1 sin réttspraxis rorande fri rorlighet for
tjéanster, se EG-domstolens dom 1 mél 33/74, van Binsbergen. For fri
rorlighet av varor, se EG- domstolens dom 1 méal 120/78, Cassis de Dijon.
Det betyder att antalet krav som medlemsstaterna kan tillimpa pé
tjansteleverantorer dr begrinsat. Detta géller alla former av krav, oavsett
typ eller nivd av lagstiftning eller geografiska grénser inom vilka en
nationell regel géller.

Artikel 16 innehaller inget forbud mot att medlemsstaterna bibehaller
sina krav for nationella aktorer. Daremot kan det krdvas dndringar i de
nationella reglerna 1 syfte att upphdva krav som é&r sérskilt avsedda for
tjdnsteleverantorer som &r etablerade 1 andra medlemsstater.

Enligt artikel 16 far medlemsstaterna inte villkora tilltrdde till eller
utovande av en tjidnsteverksamhet genom att uppstélla krav som inte ar
motiverade med ett av de fyra skdl som anges i artikel 16.1 och 16.3.
Dessutom maéste alla sddana krav vara forenliga med principerna om
icke-diskriminering, nédvindighet och proportionalitet. Enligt artikel 16
kan nationella krav endast anses motiverade om de dr nédvéndiga for att
sdkerstilla allmén ordning, allmén sékerhet, folkhélsa eller miljoskydd.

Undantag for krav som motiveras av allmdn ordning, allmdn sdkerhet,
folkhdilsa eller miljoskydd

2 2"

Det bor noteras att begreppen “allmin ordning”, ”allméin sidkerhet” och
“folkhdlsa™ dr gemenskapsrittsliga begrepp som direkt hiarstammar fran
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artikel 46 1 EG-fordraget. Av EG-domstolens réttspraxis foljer ocksa att
syftet att skydda allménintresset inte tilliter medlemsstaterna att utesluta
hela ekonomiska sektorer eller yrkesgrupper frdn de grundliggande
friheterna, sérskilt friheten att tillhandahalla tjédnster (EG-domstolens
dom i mal C-355/98, kommissionen mot Belgien).

Allmiin ordning: Som konstateras ovan hérrdr begreppet allmin
ordning frdn gemenskapsritten, och det krdvs att det foreligger ett
verkligt och allvarligt hot mot samhéllets grundlédggande intressen for att
detta begrepp ska kunna aberopas. EG-domstolen har erként att vad som
rdknas som vérden av grundldggande karaktir 1 ett samhélle kan variera
fran medlemsstat till medlemsstat (EG-domstolens dom 1 mal C-36/02,
Omega). I skdl 41 till direktivet, anges att med begreppet “allmin
ordning” omfattas, enligt EG-domstolens tolkning, skydd av ett faktiskt
och tillrackligt allvarligt hot som péverkar ndgot av samhillets
grundlidggande intressen. Det anfors vidare att begreppet sdrskilt kan
inbegripa fragor som avser ménniskans vérdighet, skydd av minderériga
och utsatta vuxna samt djurskydd. EG-domstolen har endast i1 ytterst fa
fall godkint skdl som hénvisar till allmén ordning. Till exempel
accepterades det 1 ett fall som géllde personligt beteende som inbegrep
drogmissbruk och som skapade ett verkligt och tillrdckligt allvarligt hot
mot samhillets grundldggande intressen (EG-domstolens dom i maél C-
348/96, Calfa, 1 det berérda malet fann dock EG-domstolen att den
berorda dtgdrden — utvisning frén territoriet efter brottmalsdom — inte var
motiverad. Ett annat fall géllde en medlemsstat som ansdg att spel som
simulerar dodande av minniskor strider mot mansklig vérdighet (EG-
domstolens dom i mal C-36/02, Omega) och ett tredje fall gillde
hasardspel som konstaterades medfora risker for samhéllsordningens
grundldggande viarden (EG-domstolens dom i mal C-124/97, Laira). EG-
domstolen forkastade & andra sidan skdl med hénvisning till allmin
ordning i frdga om nationell lagstiftning enligt vilken det for vissa
foretag kriavs ett minimikapital 1 syfte att skydda fordringsdgarna (EG-
domstolens dom i mal C-212/97, Centros, punkterna 32—34) eller krav pa
att ledningen for ett foretag maste vara bosatt inom den medlemsstat dir
foretaget dr etablerat s& den kan delges besked om boter (EG-domstolens
dom 1 mal C-350/96, Clean Car Services, punkterna 40-42 med avseende
pa artikel 39.3 1 EG-fordraget). EG-domstolen har ocksd med
ordalydelsen saknar uppenbarligen grund” forkastat ett argument om att
varje bevakningsforetag kan utgora ett verkligt och tillrdckligt allvarligt
hot mot den allmidnna ordningen och sdkerheten (EG-domstolens dom i
mal C-355/98, kommissionen mot Belgien, punkt 30). Likasd har EG-
domstolen konstaterat att det faktum att en medborgare i en medlemsstat
inte lyckats fullgéra de rittsliga formaliteterna roérande utldnningars
tilltrade, rorlighet och uppehall inte i sig kan anses utgora hot mot allmén
ordning (EG-domstolens dom i mal 48/75, Royer, punkterna 38 och 39).
I direktivet klargors begreppet allmén ordning 1 skédl 41. Begreppet
”allmén ordning” omfattar, enligt EG-domstolens tolkning, skydd mot ett
faktiskt och tillrackligt allvarligt hot som paverkar nigot av samhaéllets
grundldggande intressen och kan sirskilt inbegripa fragor som avser
minniskans vérdighet, skydd av minderariga och utsatta vuxna samt
djurskydd. Likaledes inbegriper begreppet allmén sdkerhet fragor om
skydd for méanniskors liv och hilsa (skil 41).
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Allmén siikerhet: P4 samma sitt som i fraga om allmén ordning hérror
begreppet allmén sékerhet fran gemenskapsritten, enligt vilken det kréavs
att det foreligger ett verkligt och allvarligt hot mot samhillets
grundldggande intressen for att begreppet ska kunna aberopas. Skél som
EG-domstolen har godként vara férenade med allmén sékerhet &r bl.a. en
medlemsstats syfte att sdkerstélla tillgdngen pa rdolja pa grund av att den
ar av vital betydelse for ett land, eftersom inte bara dess ekonomi utan
framfor allt dess institutioner, dess vésentliga offentliga verksamheter
och till och med invénarnas overlevnad &4r beroende av den” (EG-
domstolens dom 1 mal 72/83, Campus Oil, punkt34), samt en
medlemsstats syfte att forebygga allvarliga olyckor i hamnar (EG-
domstolens dom i mal C-266/96, Corsica Ferries). I en nyligen avkunnad
dom dir det hénvisades till detta begrepp bekriftade EG-domstolen att,
eftersom forebyggandet av allvarliga kroppsskador pa personer utgor ett
av samhéllets grundlidggande intressen, maste artikel 46 1 EG-fordraget, i
egenskap av undantag fran en grundldggande princip 1 fordraget, tolkas
restriktivt och kan endast hédnvisas till ndr det géller ett verkligt och
tillrackligt allvarligt hot som paverkar ett av samhéllets grundldggande
intressen (EG-domstolens dom 1 maéal C-257/05, kommissionen mot
Osterrike, och den rittspraxis som omnimns i domen.). I direktivet
klargors begreppet allmén sikerhet 1 skél 41.

Folkhilsa: EG-domstolen har &nnu inte ldmnat ndgon specifik
definition av begreppet folkhélsa. I Europaparlamentets och radets
direktiv 2004/38/EG av den 24 april 2004 om unionsmedborgares och
deras familjemedlemmars rétt att fritt rora sig och uppehalla sig inom
medlemsstaternas territorier (EUT L 158, 30.4.2004, s.77) forklaras
emellertid begreppet folkhilsa, som é&r ett av de skédl som kan motivera
inskrankningar i den fria rorligheten, pad foljande sitt: “De enda
sjukdomar som kan motivera atgirder som begriansar den fria rorligheten
skall ~vara sjukdomar som kan vara epidemiska enligt
Virldshélsoorganisationens  gillande  bestdmmelser samt andra
smittsamma infektions- eller parasitsjukdomar om de i den mottagande
medlemsstaten omfattas av skyddsbestimmelser som géller for de egna
medborgarna.” Relevant rittspraxis bekriftar dock, pa samma sétt som
med de Ovriga skédlen som det hédnvisas till 1 artikel 46 1 EG-fordraget, att
begreppet endast kan dberopas nidr det giller ett verkligt och tillrackligt
allvarligt hot (se EG-domstolens dom i méal C-257/05, kommissionen
mot Osterrike, punkt 25). Begreppet folkhilsa har anvints som argument
1 fall déar medlemsstater har hivdat att behovet av att upprétthalla en vil
avviagd ldkar- och sjukhusvard som é&r tillgdnglig for alla” och
“befolkningens Overlevnad” motiverar vissa begransningar (EG-
domstolens dom 1 mal C-372/04, Watts, punkt 105. EG-domstolen
hénvisade generellt till uttalanden rorande folkhilsa i tidigare réttspraxis,
men 1 det konkreta fallet och med avseende pa tillstdnd for sjukhusvérd i
andra medlemsstater godtog domstolen en motivering grundad pa
behovet av sdkerhetsplanering utan sérskild hénvisning till folkhilsa 1
sig.).

Skydd for miljon: Medlemsstaterna far ocksa krdva att
tjdnsteleverantdrerna uppfyller medlemsstaternas egna nationella,
regionala och lokala regler for skyddet av miljén. En medlemsstat far,
med hénvisning till de sdrskilda egenskaperna hos en plats dér tjansten
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tillhandahalls, forebygga tjdnstens negativa verkningar pa miljon pa den
platsen. Det kan hiar gélla t.ex. miljoskyddsregler 1 friga om skydd mot
bullerférorening (maximala bullernivder frdn vissa maskiner),
anvindande av kemiska dmnen och omhindertagande av avfall som
uppstdr nér tjdnsteverksamheten utovas. 1 alla sddana fall krdvs en
grundlig undersokning av om virdmedlemsstatens krav dr nédviandiga
och proportionerliga. Om t.ex. en tjinsteleverantdr redan omfattas av
miljobesiktning 1 sin etableringsmedlemsstat med avseende pa
verksamhetens och arbetsmetodernas miljopaverkan, far kraven i
viardmedlemsstaten inte medf6ra en dverlappning av detta.

Ar kraven diskriminerande?

Enligt artikel 16 tilldits inte att nationella krav, som innebdr
diskriminering av tjdnsteleverantorer frdn andra medlemsstater,
tillimpas. Detta géller 4ven om kraven kan motiveras med nagot av de
fyra skidlen enligt artikel 16.1. T.ex. dr tillstdndsférfaranden som har
inrdttats sdrskilt for tjansteleverantérer fran andra medlemsstater i
allménhet diskriminerande. Samma géller for andra bestimmelser som dr
speciellt utformade for att reglera tillhandahallande av tjanster av
tjdnsteleverantorer fran andra medlemsstater och som inte tillimpas pa
samma sétt pa nationella leverantérer. Exempel pd detta dr forbud for
leverantorer frdn andra medlemsstater att ha en infrastruktur eller krav pa
att dessa leverantorer har sédrskilda ID-handlingar som inte krdvs av
landets medborgare.

Ar kraven proportionella?

Aven om ett krav ir icke-diskriminerande och kan motiveras med négot
av de skidl som anfors ovan, &dr det i sista hand proportionaliteten som
avgor om tillampningen av kravet &r forenlig med artikel 16.1 och 16.3,
dvs. kravet ska tillimpas pa ett sitt som dr proportionellt nér det géller att
uppni de syften som efterstrdvas med kravet och far inte gé over vad som
ar nodvandigt for att uppna detta syfte (EG-domstolens dom i mal C-
76/90, Séager, punkt 15, EG-domstolens dom i férenade malen C-369/96
och C-376/96, Arblade och ovriga, punkt 35, EG-domstolens 1 mal C-
58/98, Corsten, punkt 39, EG-domstolens dom i mal C-390/99, Canal
Satélite, punkt 33).

Forsta steget 1 utvdrderingen &r att faststdlla om ett nationellt krav
tillampas pa ett sitt som dr lampligt med tanke pa det efterstravade syftet.
Att tillampa lagstiftning pa ett sitt som inte effektivt skyddar nidgot av de
fyra mélen enligt artikel 16.1 kan inte motiveras. Dessutom maste kravet
tillimpas pé ett sitt som &r det minst begransande nir det géller att uppna
malet. Man maste sérskilt utvdardera om maélet inte redan uppnés genom
krav som tillimpas pa tjénsteleverantoren i etableringsmedlemsstaten.
Aven om si inte #r fallet (pa grund av att etableringsmedlemsstaten inte
tillimpar krav eller att kraven dr mindre skyddande), maste utvérderas
om det i svensk rdtt finns mindre begrdnsande é&tgirder som kan
anvindas for att uppnd det efterstravade maélet (t.ex. overvakning av
verksamheten medan den utférs kan vara mindre begrinsande &n att
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tillimpa krav pa forhandstillstdind och fortfarande vara tillrackligt for att
malet ska uppnds). Denna utvirdering maste goras separat 1 varje enskilt
fall.

Krav som inte kan stdllas pa en icke-etablerad tjdnsteutévare

Tjanstedirektivet innehdller i artikel 16.2 en forteckning med exempel pa
krav som en medlemsstat 1 princip inte kan stilla pa tjanster som utfors
pa dess territorium av en leverantér som é&r etablerad 1 en annan
medlemsstat. Forteckningen innehéller ocksa krav som normalt inte kan

stdllas pd tjanstemottagare. De exempel pa krav som anges i punkt 2 har i

stor utstrickning redan behandlats i EG-domstolens réttspraxis och har

konstaterats vara oforenliga med artikel 49 1 EG-fordraget. P4 denna
grund finns det en stark sannolikhet for att sddana krav inte kan

motiveras med ett av de fyra skilen rérande allménintresse som anges i

artikel 16.3 eftersom kraven 1 regel skulle vara oproportionerliga. De

punkter som tas upp i forteckningen kommenteras i det foljande.

e Skyldighet for tjdnsteleverantoren att vara etablerad i1 det land dér
tjdnsten utfors: Sdsom EG-domstolen har faststillt, &r sddana krav
oforenliga med rétten att tillhandahélla tjanster 6ver grianserna enligt
vad som anges i artikel 49 1 EG-fordraget, eftersom kraven férhindrar
tillhandahdllande av  tjdnster Over grdnserna genom  att
tjansteleverantoren aldggs en skyldighet att ha en stadigvarande
infrastruktur 1 den mottagande medlemsstaten (EG-domstolens dom
av 1 mél 76/81, Transporoute, EG-domstolens dom i mal C-439/99,
kommissionen mot Italien, EG-domstolens dom i mal C-279/00,
kommissionen mot Italien).

e Skyldigheten att erhalla tillstdnd eller att skriva in sig i register: EG-
domstolen har genomgéaende faststdllt att sddana forhandskontroller
endast kan motiveras 1 undantagsfall om det kan pdvisas att
overvakning eller efterhandskontroll dr otillrackligt eller kommer for
sent for att forebygga allvarlig skada (EG-domstolens dom i mal C-
264/99, kommissionen mot Italien, EG-domstolens dom i mal C-
390/99, Canal Satélite, EG-domstolens dom 1 mal C-131/01,
kommissionen mot Italien). Artikel 16.2 b géller inte tillstind eller
registreringsforfaranden som foreskrivs 1 andra gemenskapsréttsakter,
sasom direktiv 2005/36/EG om yrkeskvalifikationer.

e Forbud mot att skaffa en infrastruktur: En tjénsteleverantorer kan inte
forpliktas att etablera sig men leverantoren bor dédremot, enligt EG-
domstolens beslut, ha en mojlighet att anvidnda ndgon form av
infrastruktur for tillhandahallande av tjdnster 6ver gréanserna, sdsom
kontor eller liknande dir tjdnsteleverantdren kan ta emot kunder eller
forvara utrustning som behovs for att utfora tjansterna. Har bor
beaktas, som forklaras ovan, att det faktum att en leverantér anviander
en sddan infrastruktur inte betyder att leverantoren skulle ha etablerat
sig eller att leverantorens verksamheter inte langre skulle kunna anses
utgora tillhandahdllande av tjanster Over grénserna (se EG-
domstolens dom i1 mal C-55/94, Gebhard och EG-domstolens dom 1
mal C-298/99, kommissionen mot Italien).
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Tillimpning  av  ett  sédrskilt  avtalsférhdllande  mellan Prop. 2008/09:187

tjénsteleverantéren och tjinstemottagaren som hindrar eller begrénsar
ett oberoende tillhandahallande av tjdnster: Sa kan vara fallet t.ex. om
en medlemsstat via sin lagstiftning utesluter mgjligheten att utfora
vissa verksamheter pd ett oberoende sitt, t.ex. genom krav pa att
verksamheterna alltid maste utféras inom ramen for ett
anstédllningsforhéllande. Detta kan t.ex. omfatta fall dar tjédnster som
utfors av en turistguide inte erkdnns som tjénster i den nationella
lagstiftningen, utan det 1 stéllet enligt lagstiftningen krivs att det
méste finnas ett anstdllningsforhallande mellan turistguider och
resebyraer som anordnar turistprogram (EG-domstolens dom 1 mal C-
398/03, kommissionen mot Grekland).

Skyldighet att inneha en specifik ID-handling: Sédana krav medfor
att en tjanst inte far tillhandahdllas forrdn ID-handlingarna har
erhdllits frdn medlemsstatens myndigheter. Kraven leder till
fordrojningar och komplikationer, och EG-domstolen har dérfor slagit
fast att sddana krav &r oproportionerliga (EG-domstolens i mal C-
355/98, kommissionen mot Belgien).

Krav rorande anvidndning av utrustning: Sadana krav kan hindra
tjansteleverantorer frin andra medlemsstater att anvinda sin vanliga
utrustning, dven om den tekniskt sett dr vil ldmpad for dndamalet.
Som exempel kan ndmnas skyldigheter att anvénda vissa typer eller
mirken av teknisk utrustning (sdsom vissa métinstrument) eller krav
pa tillstdnd eller liknande administrativa forfaranden for att fa
anvinda viss utrustning (EG-domstolens dom i mal C-390/99, Canal
Satélite, EG-domstolens dom i mal C-203/98, kommissionen mot
Belgien, rorande artikel 43 1 EG-fordraget). Begreppet utrustning ska
forstdas som  verktyg, maskiner, arbetsklider osv. som
tjansteleverantoren anvénder for att tillhandahalla sina tjénster, t.ex.
lyftkranar som anvénds av ett byggforetag. Begreppet omfattar inte
material som tjénsteleverantoren tillhandahdller och som férbrukas av
eller blir kvar hos mottagaren efter utfoérd tjdnst, t.ex. byggmaterial
som forblir en del av byggnaden. Det bor ocksd papekas att
artikel 16.2 f inte ber6r krav som &r nédviandiga for skyddet av hélsa
och sidkerhet pa arbetsplatsen och denna artikel hindrar inte
medlemsstaterna frén att tillimpa sina specifika krav pa det omradet,
t.ex. vissa krav rorande anvidndningen av farliga maskiner eller
skyldighet att anvidnda sdkerhetsutrustning. Detta géller oavsett om
utrustningen anvénds av utstationerade arbetstagare eller av
egenforetagare (i detta fall innehaller artikel 17.2 redan ett undantag
fran artikel 16).

Begrinsningar for tjanstemottagare: Sddana begriansningar péverkar
ocksa tjansteleverantorer som vill tillhandahalla en tjénst till kunder i
en annan medlemsstat, jAimfor med artikel 19 1 tjénstedirektivet. Trots
att dessa krav inte riktar sig direkt till tjédnsteleverantéren utan snarare
till leverantorens (potentiella) kunder, leder dessa krav till att de
potentiella  mottagarna  avhéller sig frdn att  anvénda
tjidnsteleverantérer fran andra medlemsstater eller t.o.m. édr
forhindrade att gora det.
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9.1.1 Fri rorlighet for tjéinster

Regeringens forslag: Direktivets princip om friheten att tillhandahélla
och ta emot tjanster ska komma till uttryck i den inledande bestimmelsen
1 lagen om tjanster pd den inre marknaden. Berorda forfattningar ska
ocksa anpassas till principen i tjédnstedirektivet.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Ett stort antal remissinstanser har gjort
bedomningen att den horisontella lagen bor utformas pa ett tydligare sitt
1 syfte att underlitta forstaelse av lagen for de som ska tillimpa den.
Uppsala universitet anfor att det dar mycket osédkert vilken inverkan pa
utvecklingen av domstolens praxis som principen om frihet att
tillhandahalla tjidnster kan komma att fa. Vad som utgor ett godtagbart
tvingande hdnsyn far avgoras frén fall till fall och det finns ingen
uttommande lista. Den faktiska inneborden av artikel 16 &r alltfor osdker
for att foras in i1 svensk lag. Rattstillimpningen har en beredskap for att
EG-ritt med hinsyn till tillkomstséttet kan vara allt annat &n klar. Det dr
ocksd nagot man tar hiansyn till vid tolkningen. I svensk ritt finns dock
en annan tradition for lagstiftning och varje lagbestimmelse forvintas ha
en konkret innebord. Flera remissinstanser, diribland Stockholms
universitet, Svenskt Ndringsliv och Svenska Patentombudsforeningen, ar
av uppfattningen att principen i artikel 16 om frihet att tillhandahélla
tjanster och dartill knutna undantag bor regleras i lagen om tjénster pa
den inre marknaden.

Skilen for regeringens forslag: Principen om fri rorlighet for tjanster
ar fundamental for att forverkliga en inre marknad och kommer till
uttryck 1 EG-fordragets artikel 49. Genom tjdnstedirektivet utvecklas
principen i artikel 16 da det ndrmare anges vilka krav som fér stillas pa
en tjinsteleverantdr som forflyttar sig till annan medlemsstat utan att for
den skull etablera sig dédr. Bestdmmelsen i1 artikel 16 bor enligt
regeringens mening aterspeglas i genomforandet pa flera sétt.

Den genomgéang som utforts av bestimmelser som berdrs av
tjanstedirektivet har omfattat krav enligt artikel 16, &ven de som ndmns
sarskilt 1 artikel 16.2. Hér har flertalet forfattningar befunnits vara i
Overensstimmelse med direktivet och kunnat motiveras enligt artikelns
bestimmelser ~om ettt sk.  EG-rittstest. ~ Resultatet  av
regelgenomlysningen framgar av bilaga 1 till Ds 2008:75 Genomférande
av tjanstedirektivet.

En slutlig beddmning av hur artikel 16 1 direktivet ska tolkas kan
enbart goras av EG-domstolen.

Vissa bestammelser i1 sektorslagstiftning har dock befunnits inte vara
helt 1 Overensstimmelse med artikel 16 och regeringen foreslar att
dndringar gors som framgér av avsnitt 9.2.

Enligt regeringen kraver ett korrekt genomforande ytterligare atgarder
for att sdkra att enskildas réttigheter tillgodoses.

[ promemorian foreslds att det i lagen om tjénster pd den inre
marknaden ska hénvisas till de principer som direktivet syftar till att
genomfora. Remissinstanserna anser dock att lagforslaget dr otydligt och
principerna behover anges tydligt. Forslaget 1 lagradsremissen dr att den
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inledande bestdimmelsen i lagen fortydligas pa sa sétt att den hinvisar till  Prop. 2008/09:187

direktivets principer om friheten att tillhandahilla tjdnster sévdl som
kraven pa icke-diskriminering, nodvéndighet och proportionalitet.
Regelverken som styr tjdnsteverksamhet maste tillimpas i linje med
dessa principer. Uppsala universitet anfor att den faktiska inneborden 1
artikel 16 ar alltfor oséker for att foras in 1 svensk lag som en réttighet.

Bedomningen 1 lagradsremissen dr att man genom att i lagen erinra om
principen om frihet att tillhandahalla tjanster kan f4 en dndamalsenlig
tolkning av principen.

Lagradet delar inte regeringens uppfattning om att denna princip eller
nagon av de dvriga principer som ndmns i forsta stycket i bestimmelsen
genomfors 1 svensk rédtt genom en upplysning om att de forekommer 1
direktivet. Anses det nodvandigt att explicita regler om principerna infors
i nationell ritt far det ske pa sedvanligt sdtt, anfor Lagradet. Eftersom
forsta stycket endast innehdller en upplysning om direktivet kan det
avvaras. Lagradet foreslar att principerna 1 stillet kommer till uttryck 1
paragrafens sista stycke.

Regeringen foljer forslaget fran Lagradet. Det innebér att det i sista
stycket lagens inledande paragraf ska finnas en uttrycklig foreskrift att
behoriga myndigheter ska verka for att direktivets principer om bl. a.
frihet att tillhandahélla tjanster samt om icke-diskriminering,
nodvéndighet och proportionalitet fir genomslag 1 Sverige.

Regeringens bedomning &r att det inte behovs ndgra ytterligare
bestimmelser av sddan Overgripande karaktidr i1 syfte att sdkerstilla
efterlevnaden av principerna. Daremot finns det behov av éndringar i
forfattningar som skulle kunna ha betydelse for leverantorer frdn en
annan EES-stat som tillfélligt tillhandahdller tjanster i Sverige och som
innehaller krav som motiveras av andra hinsyn &n allmén ordning,
allmédn sédkerhet, folkhédlsa och miljoskydd. Sédana krav finns bl.a. i
konsumentskyddslagstiftning och annan lagstiftning som innehéller
kvalitetsbestimmelser. Direktivet anger 1 dessa fall att mottagarlandet
inte far stélla krav pa sitt territorium som avser tillatande av verksamhet
eller utévande av verksamhet genom bestimmelser som gér utdver vad
som dr reglerat i gemenskapsrétten.

Direktivet dr inte avsett att ge uttryck for en etableringslandsprincip
eller att i annat avseende ta stdllning till val av tillamplig lag. Det kan
antas att direktivet hiar bor tolkas som en foreskrift om 1 vilka fall den
svenska ritten inte kan uppratthéllas. En trolig effekt vid tillimpningen
av principen om frihet att tillhandahélla tjanster &r att det endast dr nér
allmén ordning, allmén sdkerhet, hédlsa och milj6 kan &beropas som
mojligheten finns att inte godta etableringslandets lagstiftning (En
fortackt ursprungslandsprincip, se Hettne, Rittsprinciper som styrmedel,
2008, s. 235).

Vid tillsyn av tillfilliga tjansteutovare ska svenska bestimmelser alltsé
inte tillimpas om de gér utdver det harmoniserade omradet eller annars
inte omfattas av undantagen 1 artikel 16. Det &r 1 dessa fall
etableringslandet som bor vidta atgarder. Nér ett svenskt foretag agerar i
strid med svensk lagstiftning i ett annat EES-land bor séledes en svensk
tillsynsmyndighet kunna ingripa. Se nidrmare om lagforslag till utokad
territoriell rdckvidd 1 avsnitt 10.3. I vissa fall kan ingripanden 1 Sverige
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ske enligt de i artikel 18 angivna forutsdttningarna i enskilda fall, som Prop. 2008/09:187
redogdrs for 1 avsnitt 9.3.

Regeringen anser 1 likhet med promemorian att det ska framgéd av
berérda sektorslagar vilka bestimmelser som inte kan upprétthallas mot
icke-etablerade tjansteutovare. Regeringens forslag skiljer sig hir négot
frdn promemorians lagforslag eftersom den nu foreslagna lydelsen far
anses bittre ge uttryck for direktivets princip om friheten att
tillhandahalla tjanster.

Sammanfattningsvis anser regeringen att det i lagen om tjénster pa den
inre marknaden ska finnas en 6vergripande bestimmelse om att behoriga
myndigheter ska verka for att direktivets principer om bl.a. frihet att
tillhandahalla tjanster far genomslag i Sverige. Darutover ska sirskilda
dndringar ske 1 sektorsspecifika forfattningar for att hindra att de
tillimpas mot principen, se ndrmare avsnitt 9.2.

9.1.2 Undantag fran principen om tjinsters fria rorlighet

Fran principen om den fria rorligheten finns ett antal undantag 1
artikel 17. Enligt EG-domstolens réttspraxis méste undantag fran en regel
1 ett direktiv tolkas sndvt nir regelns syfte dr att sdkerstilla en effektiv
tillimpning av rittigheter enligt EG-fordraget, t.ex. friheten att
tillhandahalla tjédnster (se EG-domstolens dom 1 mal C-57/94,
kommissionen mot Italien).

Det faktum att vissa aspekter eller tjdnster omfattas av ett av
undantagen i artikel 17 betyder inte alltid att alla forfattningar i den
medlemsstat dédr tjénsten tillhandahalls kan tillimpas pa tillfdlliga
tjdnsteutovare. Dessa aspekter eller tjdnster omfattas under alla
omstindigheter av artikel 49 1 EG-fordraget. Det betyder att
tillimpningen av vissa krav i den medlemsstat dér tjédnsten tillhandahalls
maste kunna réttfardigas med stod av artikel 49.

Alla svenska forfattningar under tjanstedirektivets tillimpningsomrade
har genomlysts ocksd med avseende pd vilka tjansteomraden som
omfattas av fri rorlighet vid tillfdllig tjansteutovning. De tjdnsteomraden
som inte omfattas av undantagen i artikel 17 och som kan motiveras som
nddvindiga med hinsyn till allmén sdkerhet, allmén ordning, folkhélsa
och miljoskydd kommer att rapporteras till kommissionen i enlighet med
artikel 16.4. Denna regelgenomgang har publicerats i promemorian som
bilaga 1.

De  tjdnsteomrdden som  faller under  tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde men undantas frdn principen om tjénsters fria
rorlighet 1 artikel 16 redogors narmare for i det foljande:

Tjdnster av allmdint ekonomiskt intresse

I skél 70 forklaras foljande: ”Tjénster far, i den mening som avses i detta

direktiv och utan att det paverkar tillimpningen av artikel 16 1 EG-

fordraget, 1 detta direktiv betraktas som tjinster av allmédnt ekonomiskt

intresse endast om de tillhandahalls for att uppfylla en sdrskild uppgift av

allmidnt intresse som den berérda medlemsstaten anfortrott

tjansteleverantdren. Uppdraget bor tilldelas tjansteleverantéren genom en

eller flera réttsakter av ett slag som den berérda medlemsstaten beslutar 118



om och dir den sérskilda uppgiftens art bor preciseras”. I artikel 17.1 ges
exempel pad tjanster av allmidnt ekonomiskt intresse, t.ex. nit- och
distributionstjdnster,  inbegripet = sddana  som = omfattas av
gemenskapsritten.

Omraden som omfattas av direktiv 96/71/EG om utstationering av
arbetstagare

I skédl 86 och 87 redogors detaljerat for vad detta undantag omfattar.
Regler rorande langsta arbetstid och kortaste vilotid, minsta antal betalda
semesterdagar per ar, minimilon, inbegripet Overtidsersittning, villkor
for personaluthyrning, sarskilt genom bemanningsforetag, hélsa, sdkerhet
och hygien pé arbetsplatsen, skyddsatgdrder med hédnsyn till arbets- och
anstillningsvillkoren for gravida kvinnor och kvinnor som nyligen fott
barn samt for barn och unga, lika behandling av kvinnor och mén samt
andra bestdmmelser om icke-diskriminerande behandling omfattas av
direktivet om utstationering av arbetstagare och paverkas déarfor inte av
artikel 16. Direktivet har genomforts 1 svensk ritt genom lagen
(1999:678) om utstationering av arbetstagare.

Omraden som omfattas av direktiv 95/46/EG om behandling av
personuppgifter

Innehaller sérskilda regler for 6verforing av uppgifter over grénserna.
Aktuella fragor regleras i Sverige 1 personuppgiftslagen (1998:204).

Omraden som omfattas av radets direktiv 77/249/EEG om underldittande
for advokater att effektivt begagna sig av friheten att tillhandahalla
tidnster

Enligt detta undantag ska artikel 16 gdlla for advokater endast pa de
omraden som inte omfattas av det direktivet. Enligt direktiv 77/249 ska
sarskilt verksamhet inom rittsomradet och rittslig representation for en
klient infor offentliga myndigheter utdvas i en medlemsstat enligt de
skyldigheter som giller for advokater som &r etablerade 1 den
medlemsstaten. Vad giller verksamheter inom andra 4n réttsliga omraden
kompletterar artikel 16 direktiv 77/249 i frdga om omraden dér det enligt
detta direktiv inte uttryckligen &r tillatet att tillimpa reglerna som géller 1
den medlemsstat dér tjénsten tillhandahalls.

Verksamhet som bestar i rdttslig indrivning av fordringar
Undantaget omfattar inte indrivningstjdnster som utférs av
tjansteleverantorer utanfor det réttsliga systemet.

Omraden som omfattas av avdelning Il i direktiv 2005/36/EG om
yrkeskvalifikationer och nationella krav som innebdr att en verksamhet
forbehalls en viss yrkeskategori

Enligt detta undantag ska artikel 16 nar det giller reglerade yrken endast
tillimpas pa sadana omraden som inte &4r anknutna till
yrkeskvalifikationer t.ex. marknadsforing, partnerskap pa flera olika
omraden, tariffer osv. I detta sammanhang undantas &ven krav som
innebdr att en verksamhet forbehélls en viss reglerad yrkeskategori fran
tillimpningsomradet for artikel 16.
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Omraden som omfattas av forordning (EEG) nr 1408/71 om samordning Prop. 2008/09:187

av system for social trygghet

Dessa regler bestimmer bl.a. vilket nationellt socialférsdkringssystem
som ticker personer som tillfdlligt arbetar i en annan medlemsstat
antingen som egenforetagare eller som anstéllda.

Omraden som omfattas av direktiv 2004/38/EG  ndr det gdller
administrativa formaliteter betrdffande fri rorlighet for personer och
deras uppehallsritt

Enligt undantaget i artikel 17.8 paverkas dessa regler inte nir det géller
tillhandahallande av tjénster dér tredjelandsmedborgare tillfilligt flyttar
inom EU.

Krav pa visum eller uppehallstillstand for tredjelandsmedborgare
Schengenregelverkets regler om krav pa visum paverkas inte av
artikel 16.

Omraden som omfattas av forordning (EEG) nr259/93 om
avfallstransporter

Forordningen om avfallstransporter innehdller vissa regler om
skyldigheter som maste uppfyllas i destinations- eller transitlandet och
genom undantaget sdkerstdlls av forordningen inte péaverkas av
artikel 16.

Immateriella rdttigheter

Undantaget omfattar upphovsritt, nérstdende rattigheter och réttigheter
som avses 1 radets direktiv 87/54/EEG av den 16 december 1986 om
riattsligt  skydd for  kretsmonster 1 halvledarprodukter och
Europaparlamentets och radets direktiv 96/9/EG av den 11 mars 1996 om
rattsligt skydd for databaser samt industriell dganderitt.

Handlingar som enligt lag krdver medverkan av en notarie

Undantaget avser krav som finns i nationell lagstiftning pa att en notarie
maste medverka nédr det giller specifika handlingar. Sadana krav
existerar inte 1 svensk rétt.

Omraden som omfattas av direktiv 2006/43/EG om lagstadgad revision
Genom undantaget sidkerstdlls att artikel 16 inte paverkar direktivets
regler rorande tillhandahallande av tjénster for lagstadgad revision som
utfors av revisorer frdn andra medlemsstater, t.ex. krav pé att en revisor
maste var godkdnd i den medlemsstat diar den lagstadgade revisionen
krévs.

Registrering av fordon som leasats i en annan medlemsstat

Undantaget ger medlemsstaterna mojligheten att bibehélla krav pa att
fordon som normalt trafikerar de nationella vdgarna registreras 1 den
medlemsstaten. Undantaget &r tillampligt pa langvarig leasing men inte
pa kortvarig biluthyrning.

Bestimmelser —om  avtalsforpliktelser —och  forpliktelser  utanfor
avtalsforhallanden faststillda i enlighet med internationell privatrditt
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Reglerna i internationell privatratt paverkas inte av artikel 16. Det
betyder att frigan om vilka nationella civilréttsliga regler som ska
tillampas  pa  avtalsforpliktelser  och  forpliktelser — utanfor
avtalsforhdllanden bestims enligt reglerna i den internationella
privatritten.

9.1.3 Bestimmelser som kan uppritthallas

Regeringens bedomning: De regler som identifierats inom
tjanstedirektivets tilldampningsomrade och &r forenliga med direktivets
undantag fran fri rorlighet pa grund av att de motiveras av allmédn
ordning, allmin sédkerhet, folkhélsa eller miljoskydd har motiverats i
enlighet med direktivets krav.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Bedomningarna ldmnas utan erinran av
remissinstanserna.  Svenska patentombudsforeningen instimmer i
promemorians beddmning att tjanster som dr knutna till immateriella
rattigheter torde falla under undantaget i artikel 17.11.

Skiilen for regeringens bedomning: Regeringskansliet och berdrda
myndigheter har genomfort en regelinventering 1 syfte att kartldgga vilka
svenska gillande regler som omfattas av tjénstedirektivets
tillampningsomréde och dessa reglers forhdllande till direktivets artiklar.
De krav pa tjinsteverksamhet eller krav pa tjdnsteutdvare som far anses
motiverade av hinsyn till allmén ordning, allmén sikerhet, folkhilsa eller
miljoskydd har rattférdigats i enlighet med direktivets krav, det s.k. EG-
rittstestet. Denna beddmning ska rapporteras till kommissionen senast
den 28 december 2009 enligt artikel 16.4 1 tjanstedirektivet och vara
foremal for oOmsesidig utvdrdering mellan medlemsstaterna. De
inventerade bestimmelserna som regeringen anser ska undantas med stod
av skdl som avser allmdn ordning, allmidn sdkerhet, folkhdlsa och
miljoskydd har redovisats med motiveringar 1 promemorians bilaga 1.
Aven bestimmelser som regeringen anser 4r undantagna frin
tillimpningen av artikel 16 genom artikel 17 har redovisats i
promemorians bilaga 1 och har varit féoremal for remissinstansernas
granskning.

Regeringen vill dock anfora foljande om mojligheterna att dberopa
allmén ordning for att uppstélla krav motiverade av djurskyddshénsyn.

I skdl 41 till direktivet, anges att med begreppet “allmén ordning”
omfattas, enligt EG-domstolens tolkning, skydd av ett faktiskt och
tillrackligt allvarligt hot som paverkar nigot av samhillets
grundldggande intressen. Det anfors vidare att begreppet sdrskilt kan
inbegripa fragor som avser minniskans virdighet, skydd av minderariga
och utsatta vuxna samt djurskydd. Det dr saledes tydligt att lagstiftaren
anser att djurskydd kan vara en fraga som omfattas av begreppet.

Skydd av djur dr en frdga som engagerar manga minniskor och som
erkdnns av gemenskapen. Genom bl.a. protokollet om djurskydd och
djurens vilfiard, som antogs samtidigt som Amsterdamf6érdraget och som
fogats till fordraget om upprittandet av Europeiska gemenskapen, enades
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de hoga fordragsslutande parterna om f6ljande bestdammelse: Vid
utformning och genomférande av gemenskapens politik 1 frdga om
jordbruk, transport, inre marknad och forskning, ska gemenskapen och
medlemsstaterna fullt ut ta hénsyn till djurens vélfird, samtidigt som
gemenskapen och medlemsstaterna ska respektera medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar samt sedvénjor sérskilt 1 friga om religidsa
riter, kulturella traditioner och regionalt arv. Aven EG-domstolen har
flera ginger faststillt att gemenskapen har ett intresse av djurhélsa och
djurskydd (se bl.a. dom av den 1 april 1982 i1 de forenade malen 141/81-
143/81, Holdijk m.fl., och av den 24 november 1993 i mil C-405/92,
Mondiet, och av den 12 juli 2001 i mal C-189/01, Jieppes).

Den svenska djurskyddslagen (1988:534) bygger pa grundprincipen att
djur ska behandlas vil och skyddas fran onddigt lidande och sjukdom.
Vidare ska djur héllas och skotas 1 en sadan milj6 att det framjar deras
hélsa och ger dem mgjlighet att bete sig naturligt. I férarbetena till lagen
(prop. 1987/88:93 s. 14) konstateras att djurskydd ar en viktig etisk fraga
som har en bred och djup forankring i minniskors medvetande. Den
starka djurskyddslagstiftningen dr ett resultat av ett stort engagemang 1
djurskyddsfragor hos den svenska befolkningen och hoga djurskyddskrav
ar vél forankrade i samhillet. Manga undersokningar, bl.a. den s.k.
Eurobarometern fran 2007 visar att djurskydd har hog prioritet for minga
ménniskor inom hela EU och i1 synnerhet i Sverige.

I Sverige finns generellt ett starkt fortroende for att samhallet tar sitt
ansvar och sikerstéller att de hogt stdllda djurskyddskraven efterlevs. De
flesta litar pa att djur behandlas vil och att djurhallning sker i djurvénliga
produktionssystem.

Inom  ménga omraden tillhor ocksa den svenska
djurskyddslagstiftningen den strdngaste 1 virlden. Det &r, enligt
regeringens bedomning, angeldget att sla vakt om det starka djurskyddet.
Medborgarnas fortroende for livsmedelsproduktionen och annan
djurbaserad verksamhet dr av storsta vikt for djurhallningen 1 framtiden.
Det kan séaledes konstateras att i Sverige &r fragor rorande djurskyddet ett
av samhillets grundlidggande intressen. Det dr darfor motiverat av hansyn
till allmén ordning att upprétthalla vissa nationella krav som syftar till att
sdkerstélla djurskyddet.

9.2 Andringar som foreslés i sektorslagar

Inledning

Den redovisning som f6ljer 1 detta avsnitt avser bestimmelser 1 svensk
ratt som i nagon utstrackning behover dndras for att vara forenliga med
principen om friheten att tillhandahdlla tjanster (artikel 16). Utdver de
har  upptagna lagindringarna  kan  ytterligare  behov  av
forfattningsdndringar vara nodvidndiga. Eventuella lagindringar kan
komma att ldggas fram i sérskild ordning.
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Resegarantilagen (1972:204)

Regeringens forslag: 1 resegarantilagen (1972:204) infors en
bestimmelse om att kravet pa stdllande av sdkerhet for andra resor én
paketresor inte tillimpas 1 frdga om en néringsidkare som é&r etablerad 1
en annan EES-stat d&n Sverige och som tillfilligt tillhandahaller tjénster
hir 1 landet.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller lamnar
forslaget utan erinran. Se dven ovan under lagen (1984:292) om
avtalsvillkor mellan ndaringsidkare.

Skilen for regeringens forslag: Artikel 7 1 radets direktiv
90/314/EEG av den 13 juni 1990 om paketresor, semesterpaket och andra
paketarrangemang (paketresedirektivet, EGT L 158, 23.6.1990, s. 59)
innehaller bestammelser om skyldigheten att stilla resegarantier for
paketresor. Artikeln har genomforts genom &@ndringar i resegarantilagen.
I resegarantilagen har skyldigheten att stélla sékerhet utvidgats till vissa
typer av resor som inte omfattas av paketresedirektivet. Saledes omfattas
enligt 1 § den lagen &ven transport som sker tillsammans med en
paketresa, s.k. stolsforséljning, resor som bestar av separata transport-
och inkvarteringstjanster som sammantagna uppvisar vasentlig likhet
med en paketresa samt s.k. utbytesverksamhet for skolungdom. Det
utvidgade tillimpningsomradet har framforallt motiverats av
konsumenternas behov av ett resegarantiskydd dven for dessa typer av
resetjanster (prop. 2001/02:138 s. 14).

Det nationella kravet pa stillande av sdkerhet for andra resor dn
paketresor omfattas av tillimpningsomradet for artikel 16 i
tjanstedirektivet. Eftersom detta krav inte kan motiveras av négot av de
skdl som anges 1 artikel 16 kan kravet inte uppritthallas mot en
tjansteleverantor som &r etablerad i en annan EES-stat @n Sverige och
som tillfélligt tillhandahéller tjanster hdr i landet. En bestimmelse om
detta bor tas in i resegarantilagen.

Lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan néringsidkare

Regeringens forslag: 1 lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan
ndringsidkare infors en bestimmelse om att lagen inte tilldmpas 1 fraga
om en néringsidkare som é&r etablerad i en annan EES-stat an Sverige och
som tillfalligt tillhandahéller tjanster i Sverige.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller har inget
att erinra mot forslaget. Allmdnna reklamationsnimnden anfor foljande.
Enligt den foreslagna ordningen ska vissa bestammelser i lagen inte
kunna tillimpas mot niringsidkaren. Den frdga som da instiller sig dr
vilka regler som ska tillimpas istéllet. Lagforslagen besvarar inte denna
fraga. Ett klargérande behovs dérfor i denna del. Detsamma giller
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forslagen om regler i lagen (1992:1672) om paketresor, distans- och Prop. 2008/09:187

hemforsiljningslagen (2005:59), marknadsforingslagen (2008:486) samt
resegarantilagen (1972:204). Svenska Patentombudsforeningen anfor att
tjanstedirektivet inte har till syfte att harmonisera vad som éar att bedoma
som oskiliga avtalsvillkor och att det darfor inte finns skél att ta in
foreslagen bestimmelse.

Skilen for regeringens forslag: Lagen om avtalsvillkor mellan
néringsidkare har en delvis parallell reglering till den i lagen (1994:1512)
om avtalsvillkor 1 konsumentférhdllanden, med mojlighet till
marknadsrittsliga dtgdrder, men genomfér EG-direktiv endast 1 friga om
betalningsvillkor (Europaparlamentets och radets direktiv 2000/35/EG av
den 29 juni 2000 om bekdmpande av sena betalningar vid
handelstransaktioner, EGT L 200, 8.8.2000, s. 35). Lagen stéller upp en
generalklausul mot oskiliga avtalsvillkor mellan niringsidkare. Aven
villkor som stills upp i avtal med myndighet eller annat offentligt organ
omfattas av regleringen. Talan prévas av Marknadsdomstolen som kan
forbjuda bl.a. en néringsidkare att vid vite anvidnda samma eller
véasentligen samma villkor i liknade fall. De marknadsréttsliga atgarderna
1 enlighet med lagen om avtalsvillkor mellan néringsidkare skulle enligt
regeringens bedomning kunna anses utgdra sddana hinder for den fria
handeln som tjénstedirektivets artikel 16 syftar pa. De nationella reglerna
ar inte motiverade av ndgot av de fyra skédl som anges i artikel 16. For att
sdkerstilla ett korrekt genomforande av artikel 16 finns det skl att infora
en bestimmelse om att lagen inte tillimpas 1 frdga om en néringsidkare
som &r etablerad i en annan EES-stat dn Sverige och som tillfalligt
tillhandahaller tjanster i Sverige. Ett sddant undantag &r ndgot vidare &n
det i promemorian foreslagna och &r en for den praktiska tillampningen
lampligare 16sning.

Den som endast tillfélligt tillhandahaller tjanster hir och ar etablerad i
annan EES-stat @n Sverige har att rétta sig efter de krav som stélls i
etableringslandet och det forutsitts att det &r etableringslandets
myndigheter som ingriper om dessa krav inte {6ljs.

Lagen (1990:1183) om tillfdllig forsdljning

Regeringens forslag: I lagen (1990:1183) om tillfillig férséljning inf6rs
en bestimmelse om att informationskravet i 2 § andra stycket inte
tillampas 1 frdga om en néringsidkare som ir etablerad i en annan EES-
stat &n Sverige och som tillfdlligt tillhandahéller tjanster hér 1 landet.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller lamnar
forslaget utan erinran. Sveriges Kommuner och Landsting har dock
ifragasatt om tillfillig forséljning av varor ska betraktas som en tjanst
som omfattas av tjanstedirektivet.

Skiilen for regeringens forslag: I 2 § forsta stycket lagen om tillféllig
forsédljning stills krav pa att de nidringsidkare som bedriver tillfillig
forsdljning ska ldmna konsumenten upplysning om sitt namn, sin
postadress och sitt telefonnummer genom en vél synlig skylt eller pé
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nagot annat verksamt sédtt. Om det pris som konsumenten sammanlagt
ska betala Overstiger 300 kronor ska informationen enligt 2 § andra
stycket dessutom ldmnas skriftligen till konsumenten. Syftet med
informationskraven dr att underldtta for konsumenter att na tillfalliga
forsédljare for reklamationer och liknande. Beloppsgransen for nér
informationen ska Overldimnas skriftligen har motiverats av
regelforenklingsskal (prop. 1990/91:17 s. 20).

Tillfallig forsdljning av varor far enligt regeringens mening anses
utgdra en tjanst 1 tjanstedirektivets mening (jfr. skél 33 till direktivet och
kommissionens handbok for genomférande av direktivet s. 10). Ovan
nidmnda informationskrav har betydelse for konsumenternas mojligheter
att spara tillfillighetsforsdljare och giller ddrmed utdvandet av
tjdnsteverksamheten som sddan och inte varorna i sig (jfr. skdl 76 till
direktivet). Informationskraven omfattas ddrmed av tillimpningsomradet
for artikel 16. Kravet pa information om néringsidkarens namn,
postadress och telefonnummer far anses sammanfalla med motsvarande
krav 1 artikel 22.1 a) 1 tjénstedirektivet (jfr. forslag till 16 § 1 lagen om
tjanster pa den inre marknaden) och dr ddrmed forenligt med direktivet.
Kravet pd att informationen dessutom ska lamnas skriftligen om priset
overstiger ett visst minsta belopp saknar motsvarighet 1
gemenskapslagstiftningen. Eftersom detta krav inte kan motiveras av
nagot av de skél som anges i artikel 16 kan det inte goras géllande mot en
ndringsidkare som &r etablerad i en annan EES-stat an Sverige och som
tillfalligt tillhandahaller tjanster hir i landet. En bestimmelse om detta
bor tas in i lagen om tillféllig forsdljning.

Bostadsridttslagen (1991:614) och lagen (2002:93) om kooperativ
hyresrqitt

Regeringens forslag: Kretsen av intygsgivare i 3 kap. 3 § bostads-
rattslagen (1991:614) och 4 kap. 4 § lagen (2002:93) om kooperativ
hyresritt vidgas nagot med hédnsyn till bestammelserna i
tjanstedirektivet om fri rorlighet for tjanster. Till intygsgivare ska en
bostadsrittsforening eller en kooperativ hyresréttsforening kunna
utse, utover en av Boverket godkind person, den som i en annan stat
inom EES driver en i den staten etablerad verksamhet som omfattar
utfirdandet av intyg av liknande slag som avses i den svenska
lagstiftningen.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Remissinstanserna tillstyrker eller har inte ndgon
invindning mot forslaget i promemorian.

Bakgrund: [  bostadsréttslagen  finns  bestimmelser  om
bostadsrittsforeningar. En bostadsrittsforening dr en ekonomisk forening
som har till d&ndamal att i foreningens hus upplata ldgenheter med
bostadsritt.
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Upplatelse av en ldgenhet med bostadsritt far endast ske till den som &r
medlem i bostadsrittsféreningen. Bostadsrétt dr den ritt 1 féreningen som
en medlem har pa grund av upplatelsen (1 kap. 3 §).

I lagen om kooperativ hyresritt finns bestimmelser om kooperativa
hyresrittsforeningar. En kooperativ hyresrittsforening dr en ekonomisk
forening som har till &dndamal att till sina medlemmar upplata
bostadsldgenheter med hyresritt (1 kap. 3 §).

Innan en bostadsrittsforening upplater lagenheter med bostadsritt, ska
en ekonomisk plan upprittas av foreningens styrelse och registreras av
Bolagsverket (3 kap. 1 § bostadsréttslagen). Planen ska innehdlla de
upplysningar som dr av betydelse for en bedomning av foreningens
verksamhet. Av planen ska ocksd framgd om forutsittningarna for
registrering enligt 1 kap. 5 § bostadsrittslagen &r uppfyllda. En sddan
forutsittning dr att det 1 foreningens hus kommer att finnas minst tre
lagenheter avsedda att upplatas med bostadsrétt. Planen ska héllas
tillgénglig for var och en som vill ta del av den (3 kap. 5 §). En
ekonomisk plan ska ocksa upprittas och hallas tillgénglig innan ett beslut
om ombildning av hyresritt till bostadsrétt fattas (9 kap. 20 §). En
upplatelse som skett i1 strid med bestimmelserna med krav pa registrerad
ekonomisk plan ir ogiltig (4 kap. 7 § forsta stycket). Aven ett beslut om
ombildning 1 strid med bestdammelserna om ekonomisk plan &r ogiltigt (9
kap. 21 §).

Den ekonomiska planen ska enligt 3 kap. 2 § forsta stycket vara
forsedd med intyg av tva personer. Av intyget ska framgi

1. att forutsittningarna for registrering enligt 1 kap. 5 §
bostadsrittslagen édr uppfyllda,

2. att de 1 planen ldmnade uppgifterna ar riktiga och stimmer Gverens
med tillgéngliga handlingar, samt

3. att gjorda berdkningar ar vederhdftiga och att den ekonomiska
planen framstar som hallbar.

I intyget ska intygsgivarna ocksd ange de huvudsakliga omstdndigheter
som ligger till grund for deras bedomning och vilka handlingar som har
varit tillgédngliga for dem (3 kap. 2 § andra stycket).

En i huvudsak overensstimmande reglering finns for det fallet att en
kooperativ hyresréttsforening beslutar att forvérva ett hus for ombildning
av hyresritt till kooperativ hyresritt (se 4 kap. 2-4 §§ lagen om
kooperativ hyresritt). Nagon registrering av den ekonomiska planen ska
dock inte ske enligt denna lag.

Intygsgivning forekommer dven i samband med s.k. forhandsavtal
enligt bostadsrittslagen. Med forhandsavtal menas ett avtal som en
bostadsrittsforening ingdr om att i framtiden upplata en lagenhet med
bostadsritt (5 kap. 1 § bostadsrittslagen). I forhandsavtalet ska anges
bl.a. de berdknade avgifterna for bostadsritten. Berdkningen ska i sin tur
grundas pa en kalkyl over kostnaderna for projektet och kalkylen ska
vara forsedd med ett intyg av tva intygsgivare.

Bostadsrittsforeningen eller den kooperativa hyresrittsforeningen utser
intygsgivare. Det r inte tillatet att utse nagon till intygsgivare, om det
finns nagon omstdndighet som kan rubba fortroendet for dennes
opartiskhet. Ingen av intygsgivarna far vara anstidlld hos foretag,
organisation eller ndgon annan som har bildat bostadsrittsféreningen
eller hjélpt till med foreningsbildningen eller med att uppritta den
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ekonomiska planen (3 kap. 3 § bostadsréttslagen och 4 kap. 4 § andra Prop. 2008/09:187

stycket lagen om kooperativ hyresritt).

Intygsgivare utses bland dem som regeringen eller den myndighet som
regeringen bestammer har forklarat behoriga att utfarda intyg (3 kap. 3 §
bostadsréttslagen och 4 kap. 3 § lagen om kooperativ hyresritt).
Boverket meddelar sddan behorighet (9 § bostadsrittsférordningen
(1991:630) och 7 § forordningen (2002:106) om kooperativ hyresrétt).
Behorighet far meddelas endast den som har nodvéndig utbildning i
fastighetsrdtt och foretags- eller fastighetsekonomi samt kunskaper
avseende byggverksamhet och forvaltning av fastigheter. Behorighet ska
meddelas for viss tid, hogst tre ar, men kan efter ny ansokan forlédngas.
Vid provning av ansokan om forlangning av behorighet ska sérskilt
beaktas 1 vilken utstrackning sokanden har varit verksam som
intygsgivare (10 § bostadsrittsforordningen och 8 § forordningen om
kooperativ hyresritt).

Boverket ska aterkalla behorigheten for en intygsgivare som inte
uppfyller de krav pa kunskaper och utbildning som har nimnts ovan (10
a § forsta stycket bostadsréttsforordningen och 8 a § forsta stycket
forordningen om kooperativ hyresritt). Aterkallelse ska enligt nimnda
lagrum ocksd ske om intygsgivaren inte iakttar tillborlig omsorg vid
utforandet av sina aligganden enligt 3 kap. 2 § eller 5 kap. 3 §
bostadsrittslagen eller enligt 4 kap. 3 § lagen om kooperativ hyresrétt. |
det senare fallet far Boverket meddela varning i stillet for att aterkalla
behorigheten, om det kan anses vara en tillrdacklig dtgédrd (10 a § andra
stycket bostadsrittsforordningen och 8 a § andra stycket férordningen om
kooperativ hyresritt).

Boverket ska underritta Bolagsverket om meddelad behorighet och
aterkallelse av behorighet. En forteckning Gver intygsgivare ska finnas
tillgénglig hos Boverket och Bolagsverket (11 §
bostadsrattsforordningen, jfr 9 § forordningen om kooperativ hyresritt).

Beslut om behorighet som intygsgivare enligt 3 kap. 3 §
bostadsrittslagen far, om det meddelats av myndighet som regeringen
bestamt, overklagas hos allméin forvaltningsdomstol (11 kap. 5 § forsta
stycket bostadsréttslagen och 6 kap. 3 § lagen om kooperativ hyresritt).

Om en intygsgivare uppsatligen eller av oaktsamhet &sidosétter sina
aligganden enligt 3 kap. 2 § eller 5 kap. 3 § bostadsrittslagen, ska han
eller hon ersitta bostadsrittsforeningen eller en bostadsréttsinnehavare
den skada som dirigenom uppkommit. Om det &r skiligt, kan
skadestandet sédttas ned eller helt falla bort (10 kap. 1 a §
bostadsrittslagen). Motsvarande  bestdmmelser for  kooperativa
hyresrittsforeningar finns 1 6 kap. 1 a § lagen om kooperativ hyresritt.

Skilen for regeringens forslag: 1 den regelinventering som har gjorts
inom Regeringskansliet har konstaterats att de svenska bestimmelserna
om intygsgivning eller tillimpningen av dessa bestimmelser inte kan
anses sta 1 strid med tjanstedirektivets reglering av tillstindsférfaranden
inom ramen for etableringsfriheten (se Ds 2008:75 s. 403, jfr avsnitt
8.2.2 ovan). Bestimmelserna om intygsgivning har vidare ansetts vara
forenliga med direktivets bestimmelser om villkor for tillstindsgivning
(artikel 10.1-4).

Mojligheterna att inskridnka den fria tjinsteutdvningen &r mindre &n
utrymmet  for  inskrdnkningar 1 etableringsfriheten.  Utover
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forutsattningarna icke-diskriminering, nodvandighet och proportionalitet
finns ocksa 1 direktivet en lista pa nationella krav som medlemsstaterna 1
princip inte far ha 1 sin lagstiftning. Dar anges bl.a. att det inte 4r tillitet
med krav som innebér en skyldighet for tjdnsteleverantoren att erhélla ett
tillstand frdn behorig myndighet utom i1 de fall som f6reskrivs i
tjéanstedirektivet eller 1 andra gemenskapsrittsakter (artikel 16.2 b).
Medlemsstaterna har enligt direktivet visserligen en mgjlighet att behalla
sddana krav, men da endast om de kan motiveras med hénsyn till allmén
ordning, allmén sikerhet, folkhilsa eller miljoskydd (artikel 16.3).

Kravet pd att tjinsteleverantoren, 1 det hir fallet intygsgivaren, ska vara
behorig enligt ett beslut av Boverket for att fa utova verksamhet som
intygsgivare (3 kap. 3 § bostadsrittslagen och 4 kap. 4 § lagen om
kooperativ hyresritt) torde vara en sddan inskrdnkning i den fria
rorligheten for tjinster som avses 1 artikel 16.2 b) 1 tjénstedirektivet. En
sadan inskrénkning dr, som har ndmnts ovan, alltsa tillaten endast om den
gir att motivera med nagon av de faktorer som anges i artikel 16.3 1
direktivet. Kravet pa behorighet fran Boverket kan knappast motiveras av
hinsyn vare sig till allmén ordning, allmin sdkerhet, folkhilsa eller
miljoskydd utan de svenska bestdmmelserna har ett annat syfte.
Bestimmelserna om intygsgivares behorighet kan sdledes inte anses
forenliga med tjanstedirektivet. For att tillgodose direktivets regler om fri
rorlighet bor det vara tillatet att utse intygsgivare ocksé bland dem som
ar etablerade som intygsgivare 1 en annan stat inom EES.
Bestimmelserna 1 bostadsrittslagen och lagen om kooperativ hyresrétt
bor sdledes dndras for att tillgodose detta.

Nér det géller den ndrmare utformningen av dndringarna bor det
uppmérksammas att tjdnstedirektivet ger ritt till fri tjansteutovning
endast for den som &r etablerad i en annan medlemsstat som leverantor
av en viss tjanst. Direktivet ger alltsd inte personer eller féretag som inte
ar etablerade som intygsgivare i ndgon annan medlemsstat rétt att fa
utfirda de aktuella intygen hidr 1 landet utan att vara godkénda av
Boverket. Etableringsbegreppet finns definierat 1 tjanstedirektivet. Med
etablering menas enligt artikel 4.5 i direktivet tjénsteleverantérens
faktiska utovande av en ekonomisk verksamhet enligt artikel 43 i
fordraget under en obegridnsad tid och genom en stabil infrastruktur
varifrdn niringsverksamhet for att tillhandahalla tjénster faktiskt bedrivs
(jfr dven skal 37 till tjanstedirektivet).

Att utdva verksamhet som intygsgivare dr en speciell form av tjdnst. [
Sverige finns ett 90-tal intygsgivare for bostadsrittsforeningar och
knappt tio intygsgivare for kooperativa hyresréttsforeningar registrerade
hos Boverket. De som anlitas som intygsgivare &r t.ex. konsulter med
fastighetsekonomisk inriktning, advokater och bankanstédllda. Det ar
oklart om det dverhuvudtaget finns ndgon motsvarighet till systemet med
intygsgivare 1 andra medlemsstater. Oavsett hur det forhaller sig med det,
maste den svenska lagstiftningen tilldta fri rorlighet for tjinster Sver
grianserna.

Bestimmelserna 1 bostadsrittslagen och  lagen om kooperativ
hyresrdtt bor mot den hédr bakgrunden utformas s& att de
tjénsteleverantérer frdn andra medlemsstater som verkligen utgor
motsvarighet till svenska intygsgivare ges mojlighet att tillfdlligt verka
aven hér 1 landet. Det dr lampligt att det anges sé& preciserat som mojligt
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vilka som avses. | promemorian foreslas att de svenska reglerna om in-
tygsgivare 1 bostadsrittslagen och lagen om kooperativ hyresrétt déarfor
kompletteras med bestimmelser om att intygsgivare far utses bland dem
som i en annan stat inom EES driver en i den staten etablerad verksamhet
som bestér i1 utfirdandet av intyg av samma slag som avses 1 den svenska
lagstiftningen. For att tydliggora att det inte krdvs att den verksamhet
som den utlédndska tjinsteleverantéren driver ska vara precis likadan som
intygsgivning enligt det svenska systemet bor bestimmelserna ges en
nigot vidare utformning. Det bor vara mojligt att utse intygsgivare ocksa
bland sddana tjdnsteleverantdrer som driver en verksamhet i vilken det
skulle kunna ingd som en naturlig del att tillhandahalla intyg pa grund av
att tjansteleverantdren har nodvindig kunskap och erfarenhet pd omradet.
Bestammelserna bor darfor utformas pad sd vis att det framgér att
intygsgivaren ska driva en verksamhet som omfattar utfirdande av intyg
av liknande slag som avses 1 den svenska lagstiftningen.

Bedomningen av om de intygsgivare som en bostadsrittsforening har
utsett uppfyller kriterierna for att kunna anses etablerad i en annan
medlemsstat, liksom dven Ovriga forutsdttningar, bor ankomma pa
Bolagsverket 1 samband med att verket provar registreringen av den
ekonomiska planen. Bolagsverket bor da kontrollera att sidana
intygsgivare som inte dr godkidnda av Boverket i stéllet &r etablerade som
intygsgivare 1 en annan medlemsstat pd det sédtt som anges i paragrafen.
Detta innebdr att Bolagsverket far en ny uppgift inom ramen for
handldggningen av  registreringsdrendet. Denna  tillkommande
kontrollatgérd krdver dock ingen lagéndring utan far anses folja av
nuvarande bestimmelser om registrering av en ekonomisk plan (se 3 kap.
1 § och 9 kap. 31 § bostadsréttslagen samt 15 kap. 4 § lagen (1987:667)
om ekonomiska féreningar).

Produktscikerhetslagen (2004:451)

Regeringens forslag: I produktsidkerhetslagen (2004:451) infors en
bestimmelse om att lagens bestimmelser om tjénster inte tillimpas 1
friga om en nédringsidkare som dr etablerad i en annan EES-stat dn
Sverige och som tillfillig tillhandahaller tjanster hér i landet.

Promemorians forslag: Det saknades en uttrycklig bestimmelse om
att lagen inte ska tillimpas péa gransoverskridande tjanster som tillfalligt
tillhandahalls hér i landet.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har yttrat sig i fragan.

Skélen for regeringens forslag: En allmidn reglering av
produktsdkerhet pa konsumentomradet finns i produktsidkerhetslagen,
som genomfor Europarlamentets och radets direktiv 2001/95/EG av den
3 december 2001 om allmén produktsdkerhet (EGT L 11, 15.1.2002, s. 4,
produktsdkerhetsdirektivet). Lagen har till syfte att sdkerstélla att varor
och tjanster som tillhandahalls konsumenter inte orsakar skada pa person.
Lagen tillimpas pa konsumentvaror och konsumenttjdnster som
tillhandahdlls 1 niringsverksamhet samt konsumentvaror som
tillhandahalls 1 offentlig verksamhet.
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Lagens tillampningsomrade Overensstimmer inte helt med Prop.2008/09:187

tillimpningsomradet for produktsidkerhetsdirektivet. Lagen tillimpas, till
skillnad mot direktivet, dven pa tjdnster som tillhandahalls 1
ndringsverksamhet. De svenska reglerna om tjansters siakerhet motiveras
av hinsyn till konsumenternas hélsa och sékerhet (se prop. 2003/04:121
s. 81). Produktsdkerhetsdirektivet omfattar dock varor som stills till
konsumenters forfogande inom ramen for tillhandahdllandet av en tjdnst.
Tjansters sdkerhet dr inte foremal for ndgon allmén gemenskapsreglering.

Den nationella regleringen av tjénsters sdkerhet omfattas av
tillimpningsomradet for artikel 16 1 direktivet. Eftersom denna reglering
inte kan motiveras av nagot av de skdl som anges i artikel 16 kan
sdkerhetskraven inte goras gillande mot en néringsidkare som &dr
etablerad 1 en annan EES-stat &n Sverige och som tillfillig tillhandahaller
tjinster hdr 1 landet. En bestimmelse om detta bor tas in 1
produktsikerhetslagen.

Lagen (1992:1672) om paketresor och distans- och hemforsdliningslagen
(2005:59)

Regeringens forslag: Vissa marknadsrittsliga regler i distans- och
hemforsiljningslagen  (2005:59) omfattas av  tjanstedirektivets
tillimpningsomrdde och har i nagra detaljer krav som gar ldngre &n
gemenskapens harmoniserade krav. Reglerna kommer till anvdndning pa
omraden som inte 4r undantagna fran tillimpningsomradet for artikel 16 1
tjanstedirektivet. 1 lagen tas det in en erinran om att kraven inte kan
tillimpas mot den som tillfilligt tillhandahéller tjanster har och som é&r
etablerad i en annan EES-stat an Sverige.

Regeringens bedéomning: Nagon motsvarande bestimmelse behovs
inte 1 lagen (1992:1672) om paketresor.

Promemorians forslag: Overensstimmer delvis med regeringens
forslag. I promemorian forslds att det i lagen om paketresor infors en
bestimmelse om att lagen inte alltid kan tillimpas i frdga om en
niringsidkare som idr etablerad i en annan EES-stat &n Sverige.

Remissinstanserna: Se ovan under /agen (1984:292) om avtalsvillkor
mellan ndringsidkare.

Skélen for regeringens forslag och beddomning: Distans- och
hemforsiljningslagen genomfor flera olika EG-direktiv (Radets direktiv
85/577/EEG av den 20 december 1985 for att skydda konsumenterna i de
fall da avtal ingés utanfor fasta affdrslokaler (EGT L 372, 31.12.1985, s.
31), Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG av den 20 maj 1997
om konsumentskydd vid distansavtal (EGT L 144, 4.6.1997, s. 19) och
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG av den 23 september
2002 om distansforsdljning av finansiella tjanster till konsumenter och
om #ndring av radets direktiv 90/619/EEG samt direktiven 97/7/EG och
98/27/EG (EGT L 271, 9.10.2002, s. 16). Lagen innehaller krav i fraga
om bl.a. den information en tjansteleverantdr lamnar en konsument vid
distans- och hemfo6rsdljning. 1 alla vidsentliga delar svarar
informationskraven mot inom gemenskapen harmoniserade krav.
Informationskraven géar dock i nagra detaljer ldngre. Enligt 2 kap. 6 §
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forsta stycket 1 ska en nédringsidkare innan ett distansavtal ingas ge Prop.2008/09:187
information om sitt namn och sin adress. I direktiv 97/7/EG, som denna
del av lagen genomfor, forutsétts det krav pd angivande av adress endast
ndr det giller avtal dér forskottsbetalning kravs. Enligt 2 kap. 6 § tredje
stycket finns det en skyldighet for néringsidkaren att vid
telefonforséljning ge information om namnet pad den person som é&r i
kontakt med konsumenten och dennes relation till néringsidkaren. Det
finns inte ett motsvarande krav i direktiv 97/7/EG. Vidare foreskrivs det i
2 kap. 7 § andra stycket 2 att nédringsidkaren nér ett distansavtal har
ingatts inom viss tid ska ge konsumenten information om adressen,
telefonnumret, eller e-postadressen samt gatuadressen till det
verksambhetsstélle dit konsumenten kan framstélla klagomal. Kravet gér
langre &n direktiv 97/7/EG, som endast forutsdtter att uppgift om
geografisk adress ska ldmnas.

For att sdkerstdlla att det inte vidtas ndgra atgidrder i strid med
tjanstedirektivets artikel 16 bor det foreskrivas att de marknadsréttsliga
pafoljderna inte tilldmpas 1 frdga om de angivna kraven nér det ror sig
om en néringsidkare som tillfalligt tillhandahaller tjédnster hdr och som &r
etablerad i en annan EES-stat &n Sverige. Ett sddant undantag motsvarar i
princip det undantag som foreslas i promemorian, men ir enklare att
praktiskt tillimpa.

Lagen om paketresor genomfor rddets direktiv 90/314/EEG av den 13
juni 1990 om paketresor, semesterpaket och andra paketarrangemang
(EGT L 158, 23.6.1990, s. 59). I lagen finns bl.a. marknadsrittsliga
informationskrav som motsvarar de harmoniserade kraven 1 det
direktivet. De 1 lagen uttryckta informationskraven kan inte sdgas vara
hogre stillda &n direktivets (se prop. 1992/93:95 s. 29 f). Det kan
ifragasédttas om det i1 denna del finns ndgon reell risk for en
rattstillimpning som innebédr att andra krav dn de som giller i
etableringslandet stidlls mot den som endast tillfdlligt tillhandahéller
tjanster hiar. Regeringen bedomer att sa inte dr fallet och foreslar darfor
inte ndgon bestdmmelse av detta slag i lagen om paketresor.

Marknadsforingslagen (2008:486)

Regeringens forslag: I marknadsforingslagen (2008:486) infors en
bestammelse om att vissa krav pd marknadsforing inte tilldmpas i fraga
om en ndringsidkare som dr etablerad i en annan EES-stat &n Sverige
och som tillfdlligt tillhandah&ller tjanster har 1 landet.

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.
Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller ldmnar
forslaget utan erinran. Se dven ovan under lagen (1984:292) om
avtalsvillkor mellan ndringsidkare.
Skiilen for regeringens forslag: En ny marknadsforingslag tradde 1
kraft den 1 juli 2008. Genom den nya lagen genomfors
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG om otillborliga
affarsmetoder som tillimpas av nédringsidkare gentemot konsumenter pa
den inre marknaden och om &ndring av rddets direktiv 84/450/EEG och 131



Europaparlamentets och réadets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och Prop. 2008/09:187

2002/65/EG samt Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr
2006/2004 (direktivet om otillborliga affarsmetoder).

Direktivet om otillborliga affarsmetoder ar ett
fullharmoniseringsdirektiv pa konsumentskyddsomradet.
Marknadsforingslagen dr darfor till den del den innebér ett direkt
genomforande av detta direktiv forenlig med tjénstedirektivet (jfr. skil 32
till direktivet).

Marknadsforingslagen &dr, med undantag for nagra fa bestimmelser,
daven tillamplig pd marknadsforing riktad till nédringsidkare (2 §).
Héarigenom genomfors Europaparlamentets och rddets direktiv
2006/114/EG av den 12 december 2006 om vilseledande och jimforande
reklam (EUT L 376, 27.12.2006, s. 21), som utgér en konsolidering av
radets direktiv 84/450/EEG av den 10 september 1984 om tillndrmning av
medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om vilseledande reklam
(EGT L 250, 19.9.1984, s. 17). Av artikel 8 1 direktiv 2006/114/EG om
vilseledande och jamforande reklam framgéir att medlemsstaterna kan
bibehalla och anta bestimmelser som avser ett mera omfattande skydd
avseende vilseledande reklam. Denna mojlighet géller inte jaimforande
reklam savitt avser sjdlva jamforelsen.

I 4 § tredje stycket i marknadsforingslagen anges att bilaga 1 till
direktivet om otillborliga affirsmetoder, som innehéller 31 atgérder som
alltid ska anses vara otillborliga, dven ska tilldimpas om marknadsféringen
riktas till néringsidkare. I 7 § marknadsforingslagen finns en
generalklausul om forbud mot aggressiv marknadsféring som ockséd ska
tillampas till skydd for nédringsidkare. Dessa krav pd marknadsforing som
riktas till niringsidkare saknar motsvarighet i gemenskapslagstiftningen
och omfattas av tillimpningsomradet for artikel 16 i direktivet. Eftersom
kraven inte kan motiveras av nadgot av de skil som anges i artikel 16 kan
de inte goras géllande mot en néringsidkare som &r etablerad 1 en annan
EES-stat dn Sverige och som tillfillig tillhandahaller tjdnster har i landet.
En bestdammelse om detta bor tas in 1 marknadsforingslagen.

Av 22 § marknadsforingslagen framgér att om en niringsidkare i
marknadsforing erbjuder en garanti ska tydlig information om garantins
innehdll ldmnas vid forséljningen. Garantin eller utféstelsen ska vidare
lamnas 1 en handling eller ndgon annan ldsbar eller varaktig form.
Bestimmelsen genomfor delar av Europaparlamentets och radets direktiv
1999/44/EG om vissa aspekter rorande forsédljning av konsumentvaror och
harmed forknippade garantier (konsumentkopsdirektivet, EGT L 171,
7.7.1999, s. 12). Konsumentkopsdirektivet dr ett minimidirektiv och avser
endast varor.

Genomférandet i marknadsforingslagen avviker i tva avseenden fran
konsumentkopsdirektivet. Det forsta géller kravet pa att garantin ska
lamnas vid forsdljning i en handling eller motsvarande, medan det i
direktivet anges att den ska 6verldmnas om konsumenten begir det. Denna
avvikelse i konsumentskyddande riktning motiveras med att det framstar
som angelédget att koparen pa ett varaktigt och sdkert sitt far tillgang till s&
viktiga upplysningar, inte minst av det skélet att det i allménhet gar en
viss tid innan det blir aktuellt att gora utfistelsen gdllande (prop.
2001/02:134 s. 61 och 64 f.). Den andra avvikelsen dr att kravet pa att
lamna garantier 1 en handling eller motsvarande omfattar produkter
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generellt, vilket enligt marknadsforingslagens definition av produkter (se Prop. 2008/09:187
3 §) dven innefattar tjdnster.
Aven i tjinstedirektivet finns det bestimmelser om information om
garantier (se artiklarna 22.1.h, 22.2 och 22.4). Den svenska regleringen i
marknadsforingslagen gar emellertid nagot ldngre an tjénstedirektivets
krav och kan dirfor inte goras géllande mot en tjénsteleverantér som ar
etablerad 1 en annan medlemsstat inom EES &@n Sverige och som
tillfalligt tillhandahaller tjénster hér i landet. En bestimmelse om detta
bor inforas 1 marknadsforingslagen.

9.3 Ingripanden 1 enskilda fall

Regeringens forslag: Bestimmelser som reglerar mojligheten att ingripa
1 enskilda fall samt procedurreglerna for ingripandena ska inforas i
produktsidkerhetslagen (2004:451).

Promemorians forslag: Overensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller ldmnar
forslaget utan erinran. Ldnsrdtten i Stockholms Idn efterlyser ett
fortydligande av vad som avses med uttrycket att ingripa mot en tjanst”
1 den foreslagna 30 a §. Vidare pekar ldnsritten péd att det inte finns
nagon ratt att Gverklaga tillsynsmyndighetens beslut om att ingripa mot
en tjanst med stod av den bestimmelsen. Lansrdtten ifragasitter ocksa
om inte begreppet “etableringsstaten” alternativt
“etableringsmedlemsstaten” borde definieras i lagen. Aven Sveriges
Kommuner och Landsting efterlyser ett fortydligande av den foreslagna
30as.

Skiilen for regeringens forslag: Genom undantaget frén artikel 16 1
tjanstedirektivet far en medlemsstat under sirskilda omstandigheter vidta
atgdarder gentemot en tjinsteleverantér som dr etablerad i en annan
medlemsstat om atgédrden avser tjansters sékerhet (artikel 18.1).

Enligt artikel 18.2 1 tjdnstedirektivet far de atgirder som avses ovan
vidtas endast om det sker enligt det forfarande for omsesidigt bistand
som anges i artikeln. Sérskilt kan ndmnas att atgdrderna ska ge ett mer
omfattande skydd for tjinstemottagaren &n den atgdrd som
etableringsmedlemsstaten skulle kunna vidta med stod av sina nationella
bestimmelser. Dessutom krivs att etableringsmedlemsstaten inte har
vidtagit nigra atgirder, eller har vidtagit atgdrder som &r otillrackliga,
samt att atgdrderna som viardmedlemsstaten vidtar &r proportionella.

For att sdkerstdlla att undantag i enskilda fall endast anvinds ndr de
omfattande kriterierna i artikel 18 1 direktivet dr uppfyllda, innehaller
artikel 35 1 tjanstedirektivet bestimmelser om vilken procedur som ska
foljas av en medlemsstat som dvervéger sddana begransande atgérder.

Den medlemsstat som avser att vidta en atgdrd enligt artikel 18 i
tjanstedirektivet ska  som  ett  forsta steg  begdra  att
etableringsmedlemsstaten vidtar atgdrder mot tjdnsteleverantéren i fraga
och dérvid ldamna alla relevanta uppgifter om den aktuella tjdnsten och
omstdndigheterna i &drendet. Etableringsmedlemsstaten ska dérefter sa
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snart som mojligt kontrollera om det enligt dess lagstiftning ar lampligt
att vidta dtgirder och sa snart som mojligt underritta den medlemsstat
som Overldmnat begidran om vilka atgdrder som har vidtagits eller
overvigs eller skilet for att inga atgirder har vidtagits (artikel 35.2).

Om den medlemsstat dir tjansten tillhandahalls darefter fortfarande
avser att vidta atgérder enligt artikel 18 méiste den som ett andra steg
anméila denna avsikt till kommissionen och etableringsmedlemsstaten
och dirvid ange varfor etableringsmedlemsstatens &tgdrder &r
otillrickliga och varfor de atgdrder som den avser vidta uppfyller
villkoren 1 artikel 18 (artikel 35.3).

Medlemsstaten dér tjénsten tillhandahélls kan vidta atgarderna tidigast
femton arbetsdagar efter det att anmilan gjorts 1 enlighet med punkt 3
(artikel 35.4).

Utan att det paverkar mojligheterna fér den medlemsstat som har
overldmnat begéran att vidta de berorda dtgidrderna ska kommissionen sa
snart som mdjligt undersoka huruvida de anmailda &tgérderna ar forenliga
med gemenskapsritten. Om kommissionen kommer fram till att atgdrden
dr oforenlig med gemenskapsritten ska den 1 ett beslut begira att
medlemsstaten 1 fraga avstar fran att vidta atgdrderna i1 fraga eller
skyndsamt avbryter dessa (artikel 35.5). Kommissionen har dock inte
nagra sanktionsmojligheter. Ddremot kan kommissionen enligt géllande
regler vicka talan mot medlemsstaten i EG-domstolen.

I bradskande fall, dvs. om det finns en betydande risk for omedelbar
och allvarlig skada for personer eller egendom, kan medlemsstaten dir
tjansten tillhandahélls vidta atgdrder med stod av sin egen lagstiftning
rorande tjénsters sdkerhet 4ven om det nyss beskrivna forfarandet inte har
fullgjorts. Aven i sddana bradskande fall méaste kriterierna i artikel 18 i
direktivet vara uppfyllda. Sadana bradskande atgérder maste s& snart som
mojligt anmélas till kommissionen och etableringsmedlemsstaten
tillsammans med skilen till varfor atgérderna ar bradskande (artikel
35.6).

Regeringen anser 1 likhet med promemorian att det mest
andamailsenliga genomforandet av artikel 18 och 35 i tjdnstedirektivet
sker 1 produktsdkerhetslagen. Inga andra lagar har identifierats som
mojliggor ingripanden av den natur som tjénstedirektivet dppnar for.

Produktsdkerhetslagens allmédnna reglering av tjinsters sékerhet saknar
motsvarighet 1 gemenskapsritten och omfattas av tillimpningsomradet
for artikel 16 1 direktivet, se avsnitt 9.2. Eftersom denna reglering inte
kan motiveras av ndgot av de skdl som anges i artikel 16 kan
sdkerhetskraven inte goras gillande mot en néringsidkare som &r
etablerad i en annan EES-stat och som tillfdllig tillhandahéller tjanster i
Sverige. Som foreslas i avsnitt 9.2 bor en bestimmelse om detta tas in i
produktsikerhetslagen. Aven kriterierna for undantag i enskilda fall i
artikel 18 och forfarandereglerna i artikel 35 bor, i enlighet med
promemorians forslag, komma till uttryck 1 produktsikerhetslagen.

Det bor med anledning av vad Ldnsrdtten i Stockholms ldn papekat
fortydligas att de atgérder som far vidtas med stod av artikel 18 maste
grunda sig pé befintliga bestimmelser 1 produktsidkerhetslagen, t.ex.
bestimmelserna om  foreldgganden och forbud 1 27 §.
Tillsynsmyndigheterna ges alltsa inga nya befogenheter.
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Forfaringsmaéssigt foljer av artikel 35 i tjénstedirektivet att atgérder far
vidtas endast om den svenska tillsynsmyndigheten forst begért att den
behoriga myndigheten 1 etableringsmedlemsstaten ska vidta nodvéndiga
atgdrder och den utlindska myndigheten inte har vidtagit nagra atgarder
eller har vidtagit otillrdckliga atgirder. Lagtexten bor &dven hir
fortydligas sd att det framgar att tillrdckligheten av de 1
etableringsmedlemsstaten vidtagna atgidrderna ska bedémas i forhallande
till de &tgidrder som begiran om bistand géller. Detta innebér att den
svenska tillsynsmyndigheten i varje enskilt fall maste utvirdera om de
egna planerade atgérderna ger en hogre grad av skydd jimfort med de
atgdrder som har vidtagits i etableringsmedlemsstaten. Om den svenska
tillsynsmyndigheten efter en sédan begiran fortfarande avser att vidta
atgidrder ska den som ett andra steg anmila planerade éatgérder till
kommissionen och den utlindska myndigheten senast 15 arbetsdagar
innan de fér vidtas.

Négon ritt att overklaga tillsynsmyndighetens beslut om ingripande
mot en tjdnst enbart med avseende pd om kriterierna for undantag i1
enskilda fall ar uppfyllda foreslas inte. Fragan kommer dnda att kunna bli
foremél for domstols provning genom Overklagande av beslutet i
huvudsaken. Det ska 1 sammanhanget ndmnas att kommissionen &r
skyldig att undersoka om de dtgérder som anmadls till kommissionen 1
enlighet med forfarandet i artikel 35 &r forenliga med gemenskapsrétten.
Om sd inte &r fallet kan kommissionen begira att tillsynsmyndigheten
avstar fran eller avbryter atgérderna.

En begéran om bistdnd enligt artikel 35.2 och en anmélan om atgérder
enligt artiklarna 35.4 och 35.6 ska vara motiverad pé visst ndrmare
foreskrivet sétt. Foreskrifter 1 dessa frdgor bor meddelas av regeringen.
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10 Samarbete mellan myndigheter

10.1 Inledning

Samarbete mellan medlemsstaternas myndigheter ar visentligt for att den
inre marknaden for tjanster ska fungera vil. Artiklarna 28-36 i
tjdnstedirektivet faststiller bestimmelser om administrativt samarbete
mellan medlemsstaterna. Syftet med bestdimmelserna &r att sékerstélla en
effektiv tillsyn av tjénsteleverantorer pa grundval av korrekt och
fullstindig information. Motivet for tjénstedirektivets utforliga
bestimmelser om samarbete mellan myndigheter &r att forbittra
fortroendet for den réttsliga ramen och tillsynen 1 andra medlemsstater.

Medlemsstaterna ska samarbeta effektivt och bistd varandra i tillsynen
av tjansteleverantorer och deras tjdnster. Skyldigheten att ge 6msesidigt
bistdind &r enligt kommissionens handbok om genomférandet av
tjanstedirektivet langtgdende och inbegriper dligganden att “vidta alla
tinkbara atgdrder som behovs for ett effektivt samarbete” (s. 50).
Medlemsstaterna kan inte vigra att samarbeta med andra medlemsstater,
t.ex. med hédnvisning till att aktuella risker eller problem inte finns pa det
egna utan pa ndgon annan medlemsstats territorium. Behov av samarbete
mellan myndigheter kan wuppstd 1 flera situationer. Om en
tjénsteleverantdr exempelvis tillfilligt forflyttar sig till en annan
medlemsstat &dn etableringsmedlemsstaten dr det nodvindigt att dessa
bada medlemsstater inleder ett samarbete, sa att den forra kan genomfora
kontroller, inspektioner och utredningar pé etableringsmedlemsstatens
begiran.

10.2 En samordnande myndighet och ett
informationssystem

Regeringens forslag: Av den nya lagen om tjénster pd den inre
marknaden ska det framga att regeringen meddelar foreskrifter om
vilken myndighet som ska vara samordnande myndighet 1 Sverige
med uppgift att underldtta samarbetet mellan behoriga myndigheter
inom EES i fragor som ror tillsynen 1 Sverige av tjdnsteleverantorer.
Av lagen ska det vidare framgd att vid samarbetet mellan behoriga
myndigheter inom EES och den samordnande myndigheten ska ett
elektroniskt informationssystem for den inre marknaden anvindas.
Det informeras om att regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer meddelar ndrmare foreskrifter om samordnande
myndigheter och om anvéndningen av informationssystemet.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.
Remissinstanserna: Konsumentverket och Malmé kommun efterfragar
utforligare beskrivning av hur det administrativa samarbetet ska gé till.
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Tullverket upplyser om att ett system for samarbete mellan bl.a.
tullmyndigheter &r under utveckling och framhaller att detta ska ges
foretrade framfor IMI. Sveriges Kommuner och Landsting foresprékar att
kommunerna kommunicerar i IMI via delegerade IMI-samordnare.
Datainspektionen saknar regler for vad som ska gilla for IMI ifrdga om
dataskydd och framhaller att flera dataskyddsaspekter i forhallande till
IMI kan behova regleras ytterligare och fortydligas. Kammarrditten i
Stockholm framhéller att frdgan om behovet av bestimmelser om
sekretess och om behandling av personuppgifter som tar sikte pa
verksamheten hos den foreslagna samordnande myndigheten inte
behandlas i promemorian.

Skilen for regeringens forslag

Ett informationssystem for den inre marknaden

Som en stodéatgiard for myndighetssamarbetet ska enligt tjdnstedirektivet
kommissionen i samarbete med medlemsstaterna inrétta ett elektroniskt
system for informationsutbyte mellan medlemsstaterna med beaktande av
befintliga informationssystem (artikel 34.1). Med hjélp av ett elektroniskt
system kan kravet i tjanstedirektivet om att uppgifter ska oversidndas pa
elektronisk vig uppfyllas. Det ar bl.a. pd grundval av detta krav som
kommissionen och medlemsstaterna utvecklat Internal Market
Information System (IMI). IMI &ar alltsd ett stodverktyg i det
administrativa samarbetet och aldgger inte medlemsstaterna négra
skyldigheter utdver de som foljer av relevant lagstiftning. Med hjélp av
IMI bor den administrativa bordan pa sikt sjunka och det dagliga
samarbetet mellan myndigheter effektiviseras.

IMI édr fortfarande under utveckling men borjade tillimpas i februari
2008 for det administrativa samarbetet enligt Europaparlamentets och
radets direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om erkdnnande av
yrkeskvalifikationer, yrkeskvalifikationsdirektivet, (EUT L 255,
30.9.2005, s. 22). Till en borjan omfattade detta administrativa samarbete
fyra yrken men samarbetet har successivt utokats till att omfatta fler
yrken. Till skillnad fran tjanstedirektivet &r anvidndning av IMI frivillig
for behoriga myndigheter enligt yrkeskvalifikationsdirektivet, &ven om
myndigheterna dr &lagda att utbyta information.

Under 2008 har det pagatt ett intensivt arbete med att konstruera
relevanta funktioner i IMI for tjanstedirektivet. IMI ska vara klart att tas i
bruk for tjanstedirektivet samtidigt som genomforandetiden for direktivet
16per ut. En forsoksverksamhet for tjéanstedirektivet som omfattar vissa
tjansteomraden startade i borjan av 2009. De tjanstesektorer som
omfattas &r  byggtjanster, fastighetsmédklartjdnster, rese- och
turistguidetjdnster, tjdnster inom restaurang- och cateringverksamhet,
veterindrtjanster, arkitekttjanster samt advokattjénster.

I nuldget har det inte fattats ndgot beslut om att anvéinda IMI for
annan lagstiftning 4n de tvd ndmnda direktiven, men systemet &r
konstruerat som ett horisontellt verktyg for den del av lagstiftningen som
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ror den inre marknaden och som giller skyldigheten till administrativt Prop. 2008/09:187
samarbete.

Det finns ett antal snarlika system for administrativt samarbete
mellan medlemsldnderna. Ett exempel &dr det s.k. CPC-samarbetet
(Consumer Protection Cooperation) som foreskrivs 1 Europaparlamentets
och rddets forordning (EG) nr 2006/2004 av den 27 oktober 2004 om
samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar for
konsumentskyddslagstiftningen (EUT L 364, 9.12.2004, s. 1). I
forordningen aldggs tillsynsmyndigheterna skyldighet att bistd varandra
vid gransoverskridande overtriadelser av viss
konsumentskyddslagstiftning. Som Tullverket uppger 1 sitt remissvar &r
ett ytterligare exempel pad administrativt samarbete den pagaende
datorisering av tullrutiner 1 enlighet med Europaparlamentets och radets
beslut nr 70/2008/EG av den 15 januari 2008 om en papperslos miljo for
tullen och handeln (EUT L 23, 26.1.2008, s. 21). Av detta beslut framgar
att 1 stort sett all kommunikation mellan medlemsldndernas
tullmyndigheter, samt mellan dessa och berorda ekonomiska aktorer, pa
sikt ska ske genom s.k. elektroniska tullsystem.

Av artikel 3.1 1 tdnstedirektivet framgir att andra
gemenskapsrittsakter ska ges foretrdde framfor tjanstedirektivet i
hiandelse av konflikt mellan denna rittsakt och tjanstedirektivet. Sdsom
Tullverket framhéller ska sédledes andra system for administrativt
samarbete ges foretrdde framfor IMI. I den mén det emellertid finns
samarbetsskyldigheter enligt tjdnstedirektivet som inte tdcks av andra
samarbetssystem ska IMI anvéndas.

IMI

IMI bygger pd en mjukvara som har utvecklats av kommissionen.
Anvéndarna av IMI far tillgéng till systemet via Internet och behdver inte
installera ndgon programvara. IMI bestar av tvd huvuddelar. Den ena
utgors av en databas med de behoriga myndigheter i EES-omradet som
tillimpar inremarknadsrelaterad lagstiftning inom sina respektive lander.
Vad avser tjénstedirektivet omfattas myndigheter som utovar tillsyn av,
och/eller beviljar tillstand till tjédnsteleverantorer. Den andra viktiga delen
ar en serie 1 forvdg formulerade fragor som bygger pa bestimmelserna i
tjanstedirektivet.

Anvindningen av IMI sker i tva steg. Den myndighet som avser att
begira bistdnd frin ett annat medlemsland kan med hjdlp av en
flersprakig sokfunktion enkelt finna en kontaktperson vid en myndighet i
en annan medlemsstat. Man behover saledes inga kunskaper om
forvaltningsstrukturerna 1 andra medlemslédnder for att kunna anvénda
IMI. Direfter kan myndigheten vélja en relevant friga tillsammans med
en forformulerad motivering och skicka denna till sin kontakt 1 det
aktuella medlemslandet. Denna myndighet kan da vilja att acceptera eller
avvisa frdgan och sedan svara via IMI inom viss tidsfrist. Det &r dven
mojligt att sjalv formulera en fraga i form av fritext.

I systemet finns inbyggt ett automatiskt Oversittningssystem som
mojliggér kommunikation pd modersmalet. IMI kommer &ven att
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dokument och att skriva ut rapporter Over informationsutbyten.
Ansvariga handldggare kommer att fi meddelande om inkomna
forfragningar 1 IMI via uppgiven e-postadress. Det kommer att finnas
funktioner som ska bidra till snabba svar, sdsom automatiska
paminnelser per e-post, instdllning och visning av tidsfrister fér svar och
system for problemlosning om det skulle uppstd konflikter mellan
behoriga myndigheter.

Systemet mdjliggor for handlaggare vid myndigheter inom EES att
kommunicera snabbt och enkelt med en annan behorig myndighet. Nar
det giller tjanstedirektivet kommer IMI 1 stor utstrickning att anvidndas
for att begéra information inom ramen for tillstindsgivning och tillsyn.
En medlemsstat kan exempelvis behova information om en
tjdnsteleverantdr som vill etablera sig 1 medlemsstaten redan &r etablerad
1 en annan medlemsstat. I vissa fall kan en begéiran innebéra att behorig
myndighet har att vidta kontroller, inspektioner eller utredningar. Aven
underrittelser enligt den s.k. varningsmekanismen, se avsnitt 10.6,
liksom for s.k. ingripanden 1 enskilda fall, se avsnitt 9.3, ska goras 1 IMI.

Som ovan ndmnts anvénds IMI &dven f{o6r det administrativa
samarbetet for yrkeskvalifikationsdirektivet. I dagsldget finns alltsa en
applikation for yrkeskvalifikationsdirektivet och en for tjanstedirektivet.
Som anvindare av IMI véljer man saledes vilken applikation man avser
att kommunicera genom, beroende pa vilket direktiv man tillimpar.
Myndigheter som tillimpar bada direktiven kan alltsd behdva anvinda
bada applikationerna for ett och samma é&rende. Detta &r fallet for
myndigheter som exempelvis beviljar tillstdnd till en tjansteleverantor
som samtidigt utovar ett reglerat yrke. I dessa fall ska kommunikationen
betraffande de aspekter som regleras av tjanstedirektivet ske genom
tjanstedirektivsapplikationen. P4 motsvarande sétt ska applikationen for
yrkeskvalifikationsdirektivet anvdndas for de delar som regleras i detta
direktiv. Det ovan ndmnda pilotprojektet kommer nidrmare utvisa hur
detta kommer att 16sas 1 praktiken.

Ett antal remissinstanser har efterfragat utfoérligare beskrivning av hur
skyddet for personuppgifter 1 IMI kommer att tillgodoses. I
kommissionens beslut nr 2008/49/EG av den 12 december 2007 om
genomforandet av informationssystemet for den inre marknaden (IMI)
med avseende pa skyddet av personuppgifter (KOM (2007) 6306)
redogors for de olika aktorernas funktioner och befogenheter i
forhéllande till skyddet for personuppgifter. I beslutet foreskrivs olika
grad av tillgang till personuppgifter beroende pa vilken roll IMI-
anvindaren har. En databasforvaltare har séledes inte tillgang till
personuppgifter i samma utstrackning som en s.k.
forfragningshandldggare. Beslutet innehaller &ven mer generella regler,
exempelvis for lagring och forstérande av personuppgifter samt om
ratten for den registrerade att bli informerad om att behandling sker.
Beslutet ar direkt tillimpligt i varje medlemsstat och bygger pa
bestimmelserna om personuppgiftsskydd 1 Europaparlamentets och
radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sddana uppgifter, dataskyddsdirektivet, (EGT L 28I,
23.11.1995, s. 31) samt Europaparlamentets och radets forordning (EG)
nr 45/2001 av den 18 december 2000 om skydd for enskilda da
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gemenskapsinstitutionerna  och ~ gemenskapsorganen  behandlar
personuppgifter och om den fria rorligheten for sddana uppgifter (EGT L
8,12.1.2001, s.1).

Utover detta beslut har kommissionen under mars 2009 offentliggjort
en rekommendation som syftar till att klargéra hur anvéndarna av IMI
ska  tillampa  befintliga  dataskyddsregler 1 samband med
informationshanteringen 1 IMI (Kommissionens rekommendation fran
mars 2009 om riktlinjer for skyddet av personuppgifter i
informationssystemet for den inre marknaden (IMI)).
Rekommendationen, som &ar ett resultat av kommunikation mellan
kommissionen och Europeiska datatillsynsmannen, ska ses som ett
komplement till dataskyddsdirektivet men kan inte g langre &n detta i
dataskyddshédnseende. Regeringen avser att bevaka denna fraga vidare.

Aktorer i IMI

IMI &r konstruerat for att tilldta storsta mojliga flexibilitet med hansyn
till medlemsstaternas olika forvaltningsstrukturer. Tva aktorer i IMI é&r
dock obligatoriska; den nationella IMI-samordnaren (ett organ per
medlemsstat) samt de behoriga myndigheterna for respektive direktiv
som IMI anvénds for. Dessutom finns frivilliga aktorer; delegerade IMI-
samordnare och ldnkade myndigheter.

Den nationella IMI-samordnaren utsags infor ikrafttradandet av
yrkeskvalifikationsdirektivet. Regeringen utsag genom beslut av den 16
oktober 2007 Kommerskollegium till nationell IMI-samordnare i
Sverige.

De delegerade IMI-samordnarnas funktion &r att samordna vissa
avgrinsade rittsliga, administrativa eller geografiska omraden. Sveriges
Kommuner och Landsting forordar att delegerade samordnare skulle
kunna fylla en funktion for kommuner som séllan far forfragningar i IMI.
Aven for linsstyrelsernas del framstdr en losning med delegerade
samordnare som mest effektiv. Efter dialog med Sveriges Kommuner
och Landsting och foretradare for ldnsstyrelserna forordar regeringen att,
1 vart fall till en borjan, endast tre linsstyrelser utses som delegerade
samordnare som tillsammans ska vara rikstickande. Dessa lénsstyrelser
far uppgiften att samordna bidde kommuners och ldnsstyrelsers
verksamhet inom respektive geografiskt omrade. Genom att ett fétal
myndigheter samordnar ett stérre antal myndigheter formodas de utsedda
lansstyrelserna 2 ett tillriackligt stort antal drenden att hantera for att det
ska vara dandamalsenligt att bygga upp erforderlig kompetens och for att
systemet inte ska bli sarbart. Det finns anledning att inom tre ar utvérdera
utvecklingen av IMI-anvéndningen och om den valda 16sningen &r en
riktig avvégning.

En ldnkad myndighet har inte sjilv behorighet att skicka och ta emot
fragor, men har ddremot rétt att se informationsflodet hos en behorig
myndighet. Denna funktion &r relevant for exempelvis de svenska
myndigheter som utdvar central men inte omedelbar tillsyn Gver
tjdnsteleverantorer.
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Samordning av myndighetssamarbetet

For att sdkerstilla att det 6msesidiga bistandet verkstills sa effektivt som
mojligt bor samarbetet normalt ske direkt mellan behériga myndigheter.
Medlemsstaterna ska emellertid utse en eller flera kontaktpunkter, som
ska fungera som en kanal mellan myndigheter i det egna landet och
myndigheter 1 andra medlemsstater (artikel 28.2). Kontaktpunkten &r
skyldig att underlétta forfarandet da det uppstar svarigheter, t.ex. om det
behovs hjdlp for att klargora vilken relevant myndighet 1 det egna landet
som &r behorig. Kontaktpunkten kan ndrmast ses som en “faciliator” i
samarbetet mellan behoriga tillsynsmyndigheter och har ddrmed en
funktion som liknar den som &vilar den nationella IMI-samordnaren. Ett
lampligt namn for kontaktpunkten synes siledes vara samordnande
myndighet.

Eftersom myndighetssamarbetet praktiskt kommer att ske med hjilp av
IMI kommer uppgifterna for den samordnande myndigheten 1
tjanstedirektivet och IMI-samordnaren sammanfalla till stor del. Det
forefaller ur effektivitetssynpunkt mest ldmpligt att rollen som
samordnande myndighet respektive IMI-samordnare skots av ett och
samma organ. Kommissionen har dven uttalat sitt stod for en sédan
16sning. Kommerskollegium arbetar bl.a. med frdgor som ror
utrikeshandel och handelspolitik och 4r samordningscentral for
behandling av sddana frdgor som uppstédr i samband med genomforandet
av den inre marknaden och som har kommit in frdn andra medlemsstater
eller fran kommissionen. Mot denna bakgrund och med héinsyn till att
kollegiet i sin roll som nationell IMI-samordnare har uppgifter som ror
dem som den samordnande myndigheten ska ha, ligger det néra till hands
att kollegiet bor utses att fullgéra uppgiften som samordnande myndighet
ocksa for tjanstedirektivet. Regeringen beslutar om den myndighet som
ska vara samordnande myndighet och de nidrmare foreskrifterna for den
samordnande myndigheten. Detta bor framgé av lagen om tjénster pd den
inre marknaden.

Skyldighet for behoriga myndigheter och den samordnande myndigheten
att anvdnda ett informationssystem for den inre marknaden

En  prelimindr  kartliggning av  behoriga  tillstands-  och
tillsynsmyndigheter under tjanstedirektivets tillimpningsomrade har
utforts och det kan konstateras att det ror sig om ett stort antal
myndigheter som omfattar bade statliga och kommunala sddana. For att
samtliga behoriga myndigheter i Sverige som kommer att omfattas av
tjanstedirektivets bestdmmelser om administrativt samarbete ska bli
rattsligt forpliktigade att anvdnda ett informationssystem for den inre
marknaden for omsesidigt bistdnd krdvs enligt regeringen att denna
skyldighet regleras i lag. Skyldigheten att samarbeta giller for alla
myndigheter som provar tillstdind eller utévar tillsyn av
tjansteverksamhet som faller inom tjanstedirektivets tilldimpningsomréde.
Det talar for att en bestimmelse bor inforas i lagen om tjénster pa den
inre marknaden. Regeringen foreslar diarfor en generell bestimmelse i
lagen om tjdnster pa den inre marknaden som anger att ett
informationssystem for den inre marknaden ska anvéndas vid samarbetet
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mellan behoriga myndigheter inom EES. Lagradet har anfort att det
enligt punkten 1 artikel 34 1 tjdnstedirektivet kan finnas anledning att
beakta andra befintliga informationssystem &n elektroniska och att det
tydligare skulle framgd vad som asyftades om adjektivet elektroniskt
placerades framfor ordet informationssystem. Regeringen delar
Lagradets bedomning att bestimmelsen blir tydligare om den utformas
pa det sittet.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar
nidrmare foreskrifter om informationssystemet.

10.3 Skyldigheten att [dimna 6msesidigt bistand

Regeringens forslag: Av den nya lagen om tjénster pa den inre
marknaden ska framga att en behorig myndighet i Sverige, pa begdran av
behorig myndighet 1 ett annat land inom EES, ska ldmna behovligt
bistdind 4t den utlaindska myndigheten. Lagéndringar gors dven i vissa
sektorslagar. Om det inte finns ndgon behorig myndighet 1 Sverige, ska
den myndighet som regeringen utsett till samordnande myndighet bista
den utlindska myndigheten. I marknadsforingslagen (2008:486) och
produktsédkerhetslagen (2004:451) infors en fortydligande bestdmmelse
om att lagen tilldmpas nér en tillsynsmyndighet fullgor sina skyldigheter
som behorig myndighet enligt tjéanstedirektivet.

Regeringens beddmning: Behoriga myndigheter kan ldmna ut
sekretessbelagda uppgifter till andra medlemsstaters myndigheter med
stod av 1 kap. 3 § tredje stycket sekretesslagen (1980:100).

Promemorians forslag: Regeringens forslag intar fortydligande
bestammelser i marknadsforingslagen och produktsidkerhetslagen.

Remissinstanserna: De flesta remissinstanserna har ldmnat forslaget
utan erinran. Riksdagens ombudsmdn (JO) framhaller sérskilt att 12 §
lagen om tjinster pd den inre marknaden inte har sddan lydelse att den
kan anses utgora en sadan sérskild foreskrift som 1 kap. 3 § tredje stycket
sekretesslagen kraver for att svenska myndigheter ska kunna ldmna ut
uppgifter till andra medlemsstaters tillsynsmyndigheter.

Skilen for regeringens forslag och bedomning

Omsesidigt bistand

Medlemsstaterna har en uttrycklig skyldighet enligt tjanstedirektivet
(artikel 28.1) att samarbeta. En medlemsstat kan alltsd inte végra att
samarbeta med andra medlemsstater. Detta innebdr exempelvis att
svenska myndigheter, pd begdran av en tillsynsmyndighet i en annan
medlemsstat, ska utféra kontroller, inspektioner och utredningar i den
utstrackning som det 1 det enskilda fallet 4r mojligt och lampligt. Att
vidta ndmnda atgirder fir anses ligga inom svenska myndigheters
befogenheter. Tjénstedirektivet ger ddremot inte andra medlemsstaters
myndigheter rétt att sjalvstandigt utféra exempelvis kontroller i Sverige.
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En begiran om bistdnd enligt tjdnstedirektivet kan ha olika karaktdr Prop. 2008/09:187
och innehdll samt rora vitt skilda tillsynsomrdden. Den kan riktas till
statliga myndigheter, savil centrala som regionala, och kommunala
myndigheter. Ett vanligt bistindsarende kan komma att réra fragor om
information 1 samband med tillstdndsprovning vid etablering i ett annat
medlemsland. D& den mottagande medlemsstaten inte far stilla krav som
overlappar de krav tjdnsteleverantéren redan omfattas av 1 sitt hemland
(artikel 10.3) &r detta informationsutbyte viktigt for efterlevnaden av
direktivet. Ett annat exempel kan vara att etableringslandet begér bistand
for att utdva tillsyn av en tjdnsteverksamhet som utfors i ett annat land dn
etableringslandet. Saledes kan en begiran om bistand riktas till en
myndighet 1 Sverige som inte har eller haft ett padgéende tillsynsérende
mot ifrdgavarande tjinsteleverantor men myndigheten verkar inom
samma omrade. Det kan ocksd vara fraga om ett drende avseende
gransoverskridande overtrddelser som kan berora flera léander.

Tjanstedirektivet utvecklar ndrmare vilka skyldigheter som aligger
medlemsstaterna beroende pa om tjdnsteleverantdren dr etablerad pa dess
territorium  (artikel 29) eller om det &r fraga om tillfillig
tjansteverksamhet (artiklarna 30 och 31). Etableringslandet ska
tillhandahdlla information och hjdlpa till med tillsynsatgérder som ett
annat land begir inom ramen for sina befogenheter. Etableringslandet ska
ocksd varna andra lidnder om man far kdnnedom om skaderisker
forknippade med tjdnsteverksamhet, se avsnitt 10.6.

Tjanstedirektivet forutsétter att en svensk tillsynsmyndighet som
behover bistand av ett annat lands tillsynsmyndighet inom EES begér det
1 syfte att upprétthalla en effektiv tillsyn. For att det ska vara mojligt att
vidta atgirder bor den svenska myndigheten begira det bistind som
behovs for att utredningen ska kunna kompletteras. Det kan noteras att en
sadan skyldighet ligger inom ramen for den utredningsskyldighet som
aligger myndigheter enligt svensk rétt.

Nagon offentligrittsligt grundad ritt for utlindska myndigheter att
kriava bistand fran svenska myndigheter finns fér narvarande inte. Sadant
bistdnd ska endast ldmnas om bistdndet regleras i svensk nationell ritt.
For att tjanstedirektivet ska genomforas i denna del krévs 1 enlighet med
promemorians forslag en lagstiftningsatgédrd. Regleringen bor inforas 1
lagen om tjénster pd den inre marknaden. Bestimmelsen ska tillimpas
vid behoriga myndigheters handldggning av tillstinds- och
tillsynsédrenden.

Av direktivet framgar ocksa att etableringsmedlemsstaten inte ska
avstd frén att vidta tillsynsatgérder pd det egna territoriet med hdnvisning
till att tjénsten tillhandahallits eller orsakat skada i en annan medlemsstat.
Direktivet ger uttryck for synséttet att etableringslandet har mer
langtgaende skyldigheter dn det land som en tjénsteleverantor tillfalligt
verkar i. Enligt regeringen dr detta ett nddvandigt synsitt for att effektivt
kunna utova tillsyn Over en tjdnsteverksamhet som finns pd flera
medlemsstaters territorium. Den behoriga myndigheten bor utifran sina
befogenheter Gvervdga i vilken utstrickning det dr mojligt att vidta
atgdrder mot en hér etablerad néringsidkare som Overtrétt svensk lag 1
annan medlemsstat och 1 dessa fall begédra bistdind av en annan
myndighet. Det &r darvid viktigt att tillsynsmyndigheterna noga
samordnar sina insatser utifrdn den information som kan finnas och de 143



atgdrder som har tagits i andra medlemsstater. Informationssystemet IMI  Prop. 2008/09:187
gor detta mojligt.

Négot generellt forbud for en tillsynsmyndighet att endast vidta
tillsynsatgédrder for handlingar som hérrér fran Sverige finns inte. For
vissa lagomraden finns dock sidrskilda bestimmelser som utvidgar den
territoriella tillsynen, dvs. ger uttrycklig rétt att ingripa mot handlingar
som har “effekt” 1 ett annat land, se bla. 2 § tredje stycket
marknadsforingslagen (2008:486) och prop. 2006/07:6 s. 28. Regleringen
innebdr att en wutvidgad territoriell rdckvidd har inforts nér
Konsumentombudsmannen fullgér sina skyldigheter enligt EG-
forordningen (2006/2004) om samarbete mellan de nationella
tillsynsmyndigheter som ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen.

Av artikel 30.2 1 tjdnstedirektivet foljer att en medlemsstat inte fér
avsta fran att vidta tillsynsatgérder pa det egna territoriet med hanvisning
till att tjansten tillhandahéllits eller orsakat skada i en annan medlemsstat.
I vissa sektorer kan det darfor vara befogat att ta in uttryckliga
bestimmelser om att en tillsynsmyndighet kan ingripa mot svenska
tjdnsteleverantorer dven i frdga om verksamhet som bedrivs i andra
lander inom EES. Regeringen anser, till skillnad fran promemorian, att
sddana fortydliganden ska inféras 1 marknadsforingslagen och
produktsékerhetslagen.

Mot denna bakgrund och i likhet med tidigare lagstiftningsidrenden (se
bl.a. prop. 1992/93:75 s. 34 och prop. 2006/07:6 s. 18) ska
marknadsforingslagen  uttryckligen goras tillamplig &ven pé
marknadsforing fran Sverige som har effekt i andra ldnder inom EES nér
en behorig myndighet fullgér sina skyldigheter enligt tjénstedirektivet.
En bestaimmelse om detta ska tas in i marknadsféringslagen.

Vad avser produktsidkerhetslagen (2004:451) giller att genom att
tillsynsmyndigheten getts mojlighet att meddela utforsel- eller
exportforbud for varor som medfor sirskilda sdkerhetsrisker (se 29 §)
blir lagen 1 princip tilldmplig dven 1 de fall avsikten &r att skydda
konsumenters sdkerhet utanfor Sverige. Nér det giller tillsynen &ver
tjédnster saknas stod for att lagen pa motsvarande sétt som géller for varor
kan anses omfatta forhdllanden dven utanfor den svenska marknaden.
Mot denna bakgrund anser regeringen att produktsikerhetslagen
uttryckligen ska goras tillimplig dven péd tjanster frdn Sverige som
tillhandahalls i andra ldnder inom EES nér en behorig myndighet fullgor
sina skyldigheter enligt tjidnstedirektivet. En bestimmelse om detta ska
tas in i produktsékerhetslagen.

Huvudregeln enligt tjanstedirektivet ar att tillsynen sker i
etableringsstaten av tjinsteutdovare som verkar dir. Fraga om nir en
behorig myndighet ska ingripa mot utlindska tjénsteleverantérer som
endast tillfalligt verkar pé& dess territorium &r mer komplex.
Tjanstedirektivet skiljer da pa tva olika situationer. Om en medlemsstat
kan ingripa pad grund av att regleringen av den tillfilliga
tjédnsteverksamheten kan motiveras av hinsyn till allmén ordning, allmén
sakerhet, folkhélsa eller miljoskydd, ska huvudregeln gilla att tjansten
maste uppfylla de krav som stills diar den utfors (artikel 31.1). Det dr
saledes alltid mojligt att ingripa i det berérda medlemslandet 1 dessa fall.

Direktivet  foreskriver 1 andra  fall  (artikel 30.1) att
etableringsmedlemsstaten ska sdkerstédlla att overensstimmelsen med 144
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foreskrivs 1 dess nationella lagstiftning, sérskilt genom tillsynsatgérder pa
den plats dér tjinsteleverantren &r etablerad. Detta méaste uppfattas som
en tydlig anvisning om att det i dessa fall &r etableringsstatens skyldighet
att se till att niringsidkaren skoter sig dven nédr denne agerar pa annan
stats territorium inom EES. Det dr ocksd en indikation om att det dr
etableringslandets krav som niringsidkaren ska iaktta dven nédr denne
agerar over granser inom EU.

Sammanfattningsvis  anser  regeringen att den  allminna
bistdndsskyldigheten enligt tjénstedirektivet ska framgd av lagen om
tjanster pa den inre marknaden samt att marknadsforingslagens och
produktsékerhetslagen territoriella rdckvidd ska utstridckas. Regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar ndrmare
foreskrifter om skyldigheten att lamna bistand.

Sekretessbelagda uppgifter

Skyldigheten att lamna bistand at en utlindsk myndighet foljer av 12 § 1
den foreslagna lagen om tjénster pd den inre marknaden. Sdledes har en
svensk myndighet skyldighet att ldmna ut uppgifter om svenska
tjansteforetag till utlindska myndigheter. Denna skyldighet kan dven
komma att omfatta sekretessbelagda uppgifter. Av 1 kap. 3 § tredje
stycket sekretesslagen (1980:100) foljer att uppgift for vilken sekretess
giller enligt sekretesslagen inte far rojas for utlindsk myndighet annat d4n
om utlimnande sker i enlighet med sérskild foreskrift dirom i lag eller
forordning, eller om uppgiften i motsvarande fall skulle fa utlimnas till
svensk myndighet och det enligt den utlimnande myndighetens prévning
star klart att det ar forenligt med svenska intressen att uppgiften lamnas
till den utlindska myndigheten. Nér uppgiften ar sekretessbelagd far
sadant uppgiftslimnande alltsd ske nér uppgiften i motsvarande situation
skulle fa ldmnas till en svensk myndighet. Det krivs dock att den
utlimnande myndigheten tar stillning till om det &r forenligt med
svenska intressen att uppgiften ldmnas till den utlindska myndigheten. 1
kap. 3 § tredje stycket sekretesslagen medfor inte nagon forpliktelse eller
skyldighet att lamna ut uppgifter, utan faststdller bara under vilka
forutsittningar sekretessbelagda uppgifter far 1dmnas ut till en utlandsk
myndighet. JO har ifrdgasatt om forslaget innebér en sérskild foreskrift i
lag om nédr utlimnande far ske. Regeringen anser emellertid att en sddan
sdrskild foreskrift inte dr erforderlig. Ett utlimnande far enligt 1 kap. 3 §
tredje stycket ske i de fall d& uppgiften 1 motsvarande fall skulle fa
utlaimnas till svensk myndighet och det enligt den utldmnande
myndighetens provning star klart att det &r forenligt med svenska
intressen att uppgiften lamnas till den utlindska myndigheten.

Sammanfattningsvis bor séledes en svensk myndighet, 1 det fall en
myndighet frdn ett annat land inom EES begir bistand for provning av
tjansteverksamhet som omfattas av tjanstedirektivets
tillimpningsomrade, kunna lamna ut sekretessbelagda uppgifter till andra
medlemsstaters tillsynsmyndigheter med stod av 1 kap. 3 § tredje stycket
sekretesslagen.
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Négon annan sdrskild lagreglering behover enligt regeringens
uppfattning inte inforas for att uppfylla tjanstedirektivets krav att ldmna
behovligt bistdnd at en utlindsk myndighet.

Nérmare foreskrifter om samarbetet mellan behoriga myndigheter
meddelas av regeringen eller av den myndighet som regeringen
bestdmmer.

10.4 Néarmare om myndighetssamarbetet

Regeringens forslag: 1 lagen om tjinster pa den inre marknaden ska
anges att nir det inte gar att tillmotesgé en begidran om bistand ska den
behoriga myndigheten ldmna information om detta till den behoriga
myndigheten i det andra landet och kommissionen. Det ska av lagen
framga att regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela ndrmare foreskrifter om informationsutbyte mellan myndigheter
och annan myndighet inom EES-omradet samt meddela ndrmare
foreskrifter om samarbete mellan myndigheter.

Promemorians forslag: Overensstimmer delvis med regeringens
forslag.

Remissinstanser: Inga synpunkter lamnas i denna del.

Skillen for regeringens forslag: Bestimmelserna i tjdnstedirektivet
om det dmsesidiga bistdndet innehdller ett antal skyldigheter som ska
priagla samarbetet. Det bor ndrmare analyseras 1 vilken utstrdckning de
skyldigheter som anges i1 direktivet ska regleras. Hiar gor regeringen
samma bedémning som promemorian.

En begdran om information eller om utférande av kontroller,
inspektioner och utredningar ska enligt tjanstedirektivet vederborligen
motiveras och skilet till begidran ska sérskilt anges (artikel 28.3). Av
artikeln foljer vidare att utlimnad information far endast anvidndas for det
dndamal som har angetts i begéran och IMI-formulédren har utvecklats for
att ta hinsyn till dessa krav. Det innebidr t.ex. att de standardiserade
frdgorna 1 IMI kommer att efterfrdga motiveringar for en begéran.

Enligt 7 § forvaltningslagen (1986:223) ska myndigheter handldgga ett
drende dér ndgon enskild &r part sa enkelt, snabbt och billigt som mojligt
utan att sdkerheten eftersdtts. Bestimmelsen ska uppfattas som ett
riktmérke for forfarandets kvalitet objektivt sett. I enkelhetskravet ligger
t.ex. att drendena inte ska belastas med onddig skriftvixling eller
utredning. Av 9 § personuppgiftslagen (1998:204) foljer bl.a. att den som
ar personuppgiftsansvarig ska se till s att personuppgifter behandlas
bara om det 4r lagligt och att behandlingen alltid ska ske pa ett korrekt
sdtt och 1 enlighet med god sed. Av bestimmelsen foljer vidare bl.a. att
personuppgifter far samlas in bara for sérskilda, uttryckligt angivna och
beréttigade andamal och att de inte far behandlas for ndgot andamal som
ar oforenligt med det for vilket uppgifterna samlades in. De
personuppgifter som behandlas ska vidare vara adekvata och relevanta i
forhallande till &ndamélen och fér inte vara fler &n vad som dr nodvandigt
med hédnsyn till dessa dndamal. Dessa bestimmelser i 9 §
personuppgiftslagen édr avsedda att ha samma innebord som artikel 6 1
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dataskyddsdirektivet. Tjanstedirektivet gar inte utover forvaltningslagens
och personuppgiftslagens bestimmelser for handldggning av &drenden
respektive behandling av personuppgifter. Ndgot behov av att lagfista
artikel 28.3 1 tjanstedirektivet foreligger inte. Se ocksa avsnitt 10.2.

Om den behoriga myndighet som tar emot en forfrdgan inte sjélv har
den efterfragade informationen, ska myndigheten anvinda alla tdnkbara
medel som finns 1 nationell lag for att f4 den begdrda informationen s&
snart som mojligt (artikel 28.4). Denna skyldighet kan inbegripa att
tillfraga andra behoriga myndigheter, kontakta tjénsteleverantéren och,
om s& krivs, genomfora kontroller och inspektioner (kommissionens
handbok om genomférandet av tjanstedirektivet s. 51). Skyldigheten
enligt tjdnstedirektivet for medlemsstaterna att sédkerstéilla att
tjdnsteleverantdrer som dr etablerade pd deras territorium ldmnar all
information som krévs for kontroll av efterlevnaden av nationell
lagstiftning ska ses mot den bakgrunden. I manga forfattningar finns
redan en mojlighet att vitessanktionera uppgiftsskyldighet for en
ndringsidkare inom ramen for tillsynen, i de fall sddan plikt ansetts vara
nodvindig. Svensk ritt torde uppfylla tjdnstedirektivets krav 1 detta
avseende. Varje myndighet ska handla inom ramen for sina befogenheter
och den fér sjédlv besluta om lampliga atgirder for att efterkomma en
begiran om bistdnd. Detta far anses innefattas 1 den i lagen om tjénster pa
den inre marknaden reglerade bistandsskyldigheten.

Av kraven pa omsesidigt bistand foljer dven att medlemsstaterna ska
underrétta varandra om svarigheter att tillmotesgé en begédran om bistand
(artikel 28.5). En myndighet som fir en begédran om bistand har att
bedéma om den kan ldmna hjélpen inom ramen for sin verksamhet. [ 6 §
forvaltningslagen regleras samverkan mellan myndigheter. Av
bestaimmelsen foljer att varje myndighet ska ldmna andra myndigheter
hjdlp inom ramen for den egna verksamheten. En myndighet bor inte
vara skyldig att hjdlpa till med annat dn sddant som har anknytning till
dess eget verksamhetsomrade och som dr forenligt med en god
hushallning med allménna medel (Trygve Hellners och Bo Malmgqvist,
Forvaltningslagen med kommentarer, 2007, upplaga 2:1, s. 88). Sddan
underrittelse som tjanstedirektivet foreskriver far anses vara en del av
skyldigheten att 1amna 6msesidigt bistdnd. Da underrittelseskyldigheten
dven avser kommunala myndigheter bor den enligt regeringen regleras i
lag.

Medlemsstaterna ska s& snart som mojligt och pd elektronisk vég
oversdnda begirda uppgifter till myndigheten i det land som kommit med
begéran (artikel 28.6). Genom anvéndandet av ett informationssystem for
den inre marknaden garanteras att uppgifterna dversiands pa elektronisk
vig och nagon ytterligare reglering i denna del &r inte erforderlig.

Tjanstedirektivet kriaver att medlemsstaterna ska tillse att register dér
tjansteleverantorer dr inskrivna och som de egna behoriga myndigheterna
har tilltrdde till ocksd kan konsulteras pd samma villkor av ovriga
medlemsstaters motsvarande behoriga myndigheter (artikel 28.7).

De register som berors dr framfor allt s.k. foretags- och yrkesregister. I
manga fall &r sddana register tillgédngliga for allménheten. Det &r i
sammanhanget viktigt att skilja mellan redan tillgdngliga offentliga
register och andra register som inte dr av intresse for nagon annan
behorig myndighet. Avsikten med att ge tillgang till register dr att minska
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antalet direkta informationsutbyten och forfrdgningar i IMI, vilket i sin
tur besparar myndigheterna tid och resurser. Medlemsstaterna ska
tillhandahalla de offentliga register som myndigheterna har tillgang till 1
IMI-systemet for att dessa register ska kunna konsulteras. Tilltradet till
registren underldttas genom att det i IMI-systemet finns lidnkar till andra
medlemslénders register, sa att de behodriga myndigheterna kan fa direkt
tillgdng till dem. Tilltrade till registren ska dock ske pd samma villkor
som for behoriga myndigheter 1 den tillfrdgade medlemsstaten. Om en
myndighet t.ex. dldggs att erligga en avgift for att fa tillgdng till
uppgifter i registret ska en sddan avgift kunna krivas dven av de behoriga
myndigheterna fran den frdgande medlemsstaten. Om tilltradet é&r
begridnsat pd nationell niva till sdrskilda behoriga myndigheter maste
tilltrddet dven begrinsas till jamforbara behoriga myndigheter frin den
fragande medlemsstaten.

Som redogérs for under avsnitt 10.3 foljer av 12 § i den foreslagna
lagen att svenska myndigheter dr skyldiga att ldmna ut uppgifter om
tjénsteleverantorer till utlindska myndigheter. For det fall sddan uppgift
dr sekretessbelagd foljer av 1 kap. 3 § tredje stycket sekretesslagen
(1980:100) att sadan uppgift far lamnas ut om uppgiften i motsvarande
fall far utlamnas till svensk myndighet och det enligt den utlimnande
myndighetens provning stir klart att det &r forenligt med svenska
intressen att uppgiften ldmnas till den utlindska myndigheten. Mot
bakgrund av detta bor en svensk myndighet, 1 de fall en myndighet fran
ett annat medlemsland begér bistdnd frdn en svensk myndighet, kunna
lamna ut sekretessbelagda registeruppgifter till andra medlemsstaters
tillsynsmyndigheter med stod av 1 kap. 3 § tredje stycket sekretesslagen.
For de uppgifter som finns i register som ar direkt tillgédngliga via lankar
1 IMI gors dartill bedomningen redan i1 férvdg av om uppgifter kan
tillhandahallas myndigheter i andra lander inom EES.

Av tjanstedirektivet foljer att medlemsstaterna &r skyldiga att
underrédtta kommissionen om sadana fall d& andra medlemsstater inte
uppfyller sina skyldigheter i fraga om Omsesidigt bistdnd. Denna
skyldighet ska enligt regeringen regleras i den nya lagen om tjénster pa
den inre marknaden.

Nérmare foreskrifter om anslutning av behorig myndighet till
gemensam kontaktpunkt, om informationsutbyte mellan behorig
myndighet och gemensam kontaktpunkt, om informationsutbyte mellan
behorig myndighet och annan myndighet inom EES-omradet, samt om
utlimnande av information fran behorig myndighet till tjansteleverantor
far meddelas av regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer.
Se dven avsnitt 10.5. Bemyndigandet motiveras av behovet att ta om
hand de skyldigheter som kommunala behoriga myndigheter har 1
anledning av direktivet. Bemyndigandet har stod 1 8 kap. 7 § forsta
stycket 3 regeringsformen.

Nérmare foreskrifter om samarbetet mellan behoriga myndigheter
meddelas av regeringen eller av den myndighet som regeringen
bestimmer. Lagradet har anfort att det i stdllet skulle anges att
bestimmelser om samarbetet mellan myndigheter finns 1 annan
forfattning, d& det skulle vara en béttre formulering samt att den
utformningen skulle stdmma béttre Overens med andra valda
formuleringar 1 lagen om tjinster pa den inre marknaden, som Lagradet
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anser dr att foredra. Lagrddet anfor att om inte for annat bor samma Prop. 2008/09:187

utformning viljas for konsekvensens skull. Regeringen vill med
anledning av detta anfora foljande. Den valda formuleringen, dvs. att
regeringen (eller den myndighet som regeringen bestimmer) meddelar
foreskrifter, har under ett antal ar anvénts for att upplysa om forekomsten
av verkstéllighetsforeskrifter eller om foreskrifter som meddelas inom
ramen for restkompetensen. Delegationsbestimmelser, dvs. materiella
bemyndiganden, har i stdllet uttryckts sd att regeringen (eller den
myndighet som regeringen bestimmer) far meddela foreskrifter med ett
visst innehdll. Aven om skillnaden i uttryckssitten inte #r stor, #r det
andd s& regeringen i sina lagforslag har wvalt att skilja mellan
delegationsbestimmelser och upplysningsbestimmelser. De valda
uttryckssétten har ocksa godtagits av riksdagen och av Lagradet 1 tidigare
fall. Enligt regeringens mening dr det av stor vikt att uttryckssétten 1
lagstiftningen &r konsekventa. Regeringen har tidigare (se t.ex. prop.
2007/08:45 s. 85) papekat att det visserligen finns anledning att ndrmare
overviaga hur upplysningsbestimmelser av detta slag bor utformas, men
att dessa Overvdganden bor goras inom ramen for den pagaende
oversynen av Regeringskansliets riktlinjer for forfattningsskrivning (Ds
1998:66). 1 avvaktan pd att denna Oversyn slutférs bor
informationsbestdmmelser utformas pa det sdtt som hittills har skett.
Regeringen véljer déarfor att frangd Lagrddets forslag till @ndring och
behéller den formulering som aterfinns i lagradsremissen. Se ocksa vad
som anfors 1 avsnitten 7.1, 8.3.3 och 8.3.5.

10.5 Tjéansteleverantérernas anseende

Regeringens bedomning: En skyldighet bor infoéras for den behoriga
myndigheten att upplysa tjénsteleverantéren om att sidana uppgifter som
avses 1 artikel 33 1 tjinstedirektivet har Oversdnts till en behorig
myndighet 1 annan medlemsstat, oavsett om uppgifterna géller en fysisk
eller juridisk person.

Regeringens forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer ska fa meddela ndrmare foreskrifter om denna skyldighet
liksom nér det géller motivering av begdran om bistand m.m.

Promemorians bedomning och forslag: Overensstimmer i stort med
regeringens bedomning.

Remissinstanserna: Konsumentverket anser att det bor fortydligas om
det som 1 direktivet anges som slutgiltigt beslut avser ett slutligt beslut
eller ett beslut som vunnit laga kraft. Elsdkerhetsverket efterfragar
tydligare avgransning mellan tjanstedirektivet och
yrkeskvalifikationsdirektivet.  Flertalet  remissinstanser tillstyrker
forslaget att information om att uppgifter enligt artikel 33 har Gversints
ska meddelas tjinsteleverantdren oavsett om uppgifterna géller en fysisk
eller juridisk person, eller har ldmnat det utan erinran. Kammarrditten i
Stockholm framhaller att behovet av sérskilda regler som stod for
behandling av  personuppgifter, utdver  personuppgiftslagens
bestammelser, bor klargoras.
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Skillen for regeringens bedomning och forslag: Artikel 33 i
tjénstedirektivet innehéller sérskilda bestammelser om
informationsutbyte rorande tjinsteleverantdrernas anseende. Eftersom
sadana uppgifter dr kénslig information finns i direktivet sirskilda regler
for hur utbytet far ga till. For tjansteleverantoren dr det viktigt att sddant
informationsutbyte endast ror atgérder som har direkt betydelse for
dennes kompetens eller yrkesméssiga trovirdighet, eftersom sédana
uppgifter kan inverka negativt pd dennes mojlighet att utdva sin
verksamhet. Frin tjdnstemottagarens perspektiv finns ett behov av att
kénna till sddan offentliggjord information.

Sasom  Elsdkerhetsverket ~ har  patalat  finns  dven i1
yrkeskvalifikationsdirektivet en bestimmelse som reglerar hur denna typ
av information om tjénsteleverantorer far hanteras 1 IMI. I enlighet med
vad som anfors under avsnitt 6.4 Kkonstaterar regeringen att
kommunikationen avseende de uppgifter som omfattas av
yrkeskvalifikationsdirektivets artikel 56 ska ske genom applikationen for
yrkeskvalifikationsdirektivet. Aterstdende uppgifter som omnimns i
arttkel 33 1 tjénstedirektivet ska  didremot  hanteras 1
tjanstedirektivsapplikationen 1 IMI.

Enligt artikel 33 i tjanstedirektivet ska en medlemsstat pa en annan
medlemsstats begidran oversdnda alla uppgifter om sddana disciplindra
eller administrativa atgdrder eller straffrattsliga paféljder och beslut
rorande t.ex. betalningsoforméiga som deras behoriga myndigheter har
vidtagit mot en tjinsteleverantdr och som &r av direkt betydelse for
dennes kompetens eller yrkesmissiga trovirdighet. Oversindandet av
sddan information ska ske i enlighet med den nationella lagstiftningen.
Om en medlemsstat ldmnar ut sddan information ska tjansteleverantoren
informeras om det. Begiran om uppgiftsutlimnande ska motiveras,
sarskilt skilen till att uppgifterna begérs.

Information om disciplindra eller administrativa atgérder och
straffrittsliga pafoljder ska endast Oversdndas om det inte finns eller
aterstar nagra mojligheter att 6verklaga (kommissionens handbok om
genomforande av tjdnstedirektivet, s. 52), dvs. om ett lagakraftvunnet
beslut har fattats. Betrdffande andra verkstéllbara beslut ska den
oversdndande medlemsstaten ange om det ror sig om ett lagakraftvunnet
beslut eller om beslutet har ¢verklagats. Medlemsstaten ska &ven ange
enligt vilka nationella bestimmelser tjénsteleverantéren har befunnits
skyldig eller straffats. Myndigheten som har information om
tjansteleverantors anseende maste avgora huruvida informationen finns i
ett lagakraftvunnet beslut och diarmed kan ldmnas ut. Artikel 33.1-2 i
tjanstedirektivet ska genomféras pd ett sdtt som Overensstimmer med
reglerna om hur personuppgifter far tillhandahallas och som respekterar
rittigheter for personer som domts eller straffats i de berorda
medlemsstaterna. Konsumenterna ska ha tillgdng till all ber6rd
information som &ar offentlig. Regeringen konstaterar att tillgingen pa
uppgifter kommer att variera mellan medlemsldnderna eftersom varje
medlemsland sjdlv gor uppgifterna tilldngliga i den utstridckning landets
lagar tillater det.

Kravet 1 artikel 33 pé att underritta tjdnsteleverantdren nér uppgifter
enligt denna artikel skickats over till en annan medlemsstat ska vara
forenliga med personuppgiftslagen (1998:204) (PuL). Enligt 23-25 §§
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Pul giller att information som utgingspunkt ska lamnas till den Prop.2008/09:187
registrerade nir informationen samlas in eller, om uppgifterna samlas in
frdn nigon annan kélla dn den registrerade sjdlv och dr avsedda att
lamnas ut till tredje man, senast nir uppgifterna lamnas ut for forsta
giangen. Information behover dock inte ldmnas om det finns
bestimmelser om registrerandet eller utlimnandet i1 en lag eller ndgon
annan forfattning. Det noteras hir att Pul. bara giller 1 friga om
personuppgifter. Om tjinsteleverantdren dr en juridisk person finns inga
bestimmelser 1 den lagen som dldgger myndigheterna en
underrittelseskyldighet. I ménga fall regleras vidare registerforingen 1
sarskild forfattning. Det giller tex. for uppgifter 1 polisens
belastningsregister om fdllande domar 1 brottmdl, personuppgifter i
Kronofogdemyndighetens verksamhet med utsokning och indrivning,
skuldsanering och betalningsforeldggande m.m. och uppgifter om
ndringsforbud och tillfilligt néringsforbud 1 register som fors av
Bolagsverket. I sadana fall foreligger, som nidmnts, inte nagon
informationsskyldighet enligt PuL. Med hénsyn till de begridnsningar av
informationsskyldigheten som foljer av bestimmelserna 1 PuL och till
avgransningen av den lagens tillimpningsomrade maste enligt regeringen
en skyldighet inféras for den behoriga myndigheten att upplysa
tjdnsteleverantdren, oavsett om uppgifterna géller en fysisk eller juridisk
person, om att sddana uppgifter som avses i artikel 33 har Gversénts till
en behorig myndighet i annan medlemsstat. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer far meddela ndrmare foreskrifter
om denna skyldighet. Se ockséa under avsnitt 10.4.

10.6 Varningsmekanism

Regeringens forslag: 1 den nya lagen om tjdnster pa den inre
marknaden ska det inforas en skyldighet for behorig myndighet i
Sverige att underrétta behoriga myndigheter 1 andra ldnder inom EES
och kommissionen om tjénsteverksamhet som kan medfora allvarlig
skada p& méinniskors hilsa eller sdkerhet eller pd miljon.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Konsumentverket framhaller att
varningsmekanismen paminner mycket om Rapex, ett varningssystem
avseende varor. Sveriges Kommuner och Landsting anser att
varningsmekanismen genomfors ofullstindigt i 12 § i1 tjénstelagen
eftersom preciseringen att underréttelsen ”sd snart som mojligt” inte
aterfinns 1 den svenska lagen. Det ndrmare forhillandet mellan artiklarna
29.3 och 32 klargoérs inte 1 promemorian.

Skilen for regeringens forslag: [ syfte att sdkerstilla en effektiv
tillsyn och 1 synnerhet tillborligt skydd for tjanstemottagarna, ar det
viktigt att medlemsstaterna snabbt underréttas om tjidnsteverksamheter
som kan medfo6ra allvarliga skador pa ménniskors hélsa, sikerhet eller pa
miljon. Artiklarna 32 och 29.3 i tjinstedirektivet innehéller dérfor
bestimmelser om att medlemsstaterna snabbt ska underritta ovriga
medlemsstater och kommissionen om sadana risker for allvarliga skador 151



som rédknas upp 1 artiklarna. Bestimmelserna syftar alltsa inte direkt till Prop. 2008/09:187

att t.ex. forbjuda en tjénst, utan snarast till forebyggande atgidrder genom
samarbete. Behoriga myndigheter 1 andra medlemsstater tillats med hjélp
av informationen att reagera snabbt, géra en ndra Overvakning av
tjédnsteleverantoren 1 fraga och i forekommande fall vidta forebyggande
atgirder, sdrskilt 1 enlighet med artiklarna 16-18 och 30-31 i
tjanstedirektivet (kommissionens handbok om genomférandet av
tjanstedirektivet s. 53).

Artikel 32 1 tjanstedirektivet faststiller ett sérskilt forfarande i1 de fall
en medlemsstat far kinnedom om allvarliga specifika hidndelser som har
samband med en tjénsteverksamhet och som skulle kunna orsaka
allvarlig skada for ménniskors hilsa, sdkerhet eller pd miljon inom det
egna eller andra medlemsstaters territorier. Medlemsstaten ska 1 sddana
fall, sa& snart som mojligt, underritta etableringsmedlemsstaten, ¢vriga
berdrda medlemsstater och kommissionen.

Artikel 29.3 1 tjinstedirektivet anger att etableringsmedlemsstaten sa
snart som mdgjligt ska underrdtta alla andra medlemsstater och
kommissionen om den far kinnedom om att en tjansteleverantor, som &r
etablerad pa dess territorium och tillhandahéller tjdnster 1 andra
medlemsstater, har upptritt pd ett sédtt som skulle kunna orsaka allvarlig
skada pd méinniskors hilsa eller sdkerhet eller pa miljon.

Aven om det 4r mest vanligt att ett behov av varning uppstér i ett land
dédr en tjanst utdvas har ett medlemsland ocksa ett ansvar for att varna
andra medlemsldnder 1 de fall en i det egna landet etablerad
tjansteleverantor utovar farlig verksambhet i ett annat medlemsland. Detta
ansvar kan sdgas vara mer lingtgdende di direktivet har &lagt
etableringslandet en mer ldngtgdende skyldighet att varna andra linder
for sadan verksamhet.

For att snabbt kunna vidta adekvata atgiarder och undanrdja de risker
som farliga tjdnster kan medfora for ménniskors hélsa eller sékerhet eller
pa miljon bor den nya lagen om tjénster pa den inre marknaden dven
innehalla en skyldighet fér behoriga myndigheter i Sverige att underritta
behoriga myndigheter i andra lander inom EES och kommissionen om
sadan farlig tjansteverksamhet (jfr produktsékerhetslagen (2004:451) och
prop. 2003/04:121). Denna  skyldighet giller oavsett om
tjansteleverantoren &r etablerad hir eller endast tillfalligt bedriver
verksamhet hér, sd snart som behorig myndighet far kdnnedom om
forhdllandena. S&som ndgra remissinstanser har papekat giller
varningsskyldigheten savil for etableringslandet som for det land som
berérs av en tillfillig verksamhet. Enligt regeringen bor en skyldighet
laggas fast i lagen om tjénster pd den inre marknaden att underrétta om
farlig verksamhet. Den mer langtgdende skyldighet som éaligger
etableringslandet att underrétta alla andra medlemsstater behover enligt
regeringen inte framga av lagen.

IMI kommer att innehdlla en funktion genom vilken dessa
underrittelser ska ske. Kommissionen har i samrad med medlemsstaterna
antagit riktlinjer for forfarandet. Enligt dessa ska varningar sidndas via
s.k. varningskoordinatorer, som kommer att kunna se varningen och vid
behov inleda dialog med den myndighet som har initierat den. Déarefter
vidarebefordrar varningskoordinatorn varningen till andra medlemsstater
och kommissionen. Medlemsstaterna ska sjdlva kunna besluta huruvida
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varningskoordinatorn ska kunna vigra att vidarebefordra en varning. Prop.2008/09:187
Genom inforandet av en varningskoordinator vill man forsidkra sig om att

en varning uppfyller direktivets krav innan den skickas till ett annat

medlemsland och kommissionen. Varningen mottas dven av en
varningskoordinator 1 det land till vilket varningen sénds.
Varningskoordinatorn ska dérefter vidarebefordra varningen till rétt

behorig myndighet.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar
ndrmare foreskrifter om samarbetet avseende varningsmekanismen. I
dessa bor framgd inom vilken tidsfrist underréttelsen ska ske och till
vilka medlemsldnder den ska sdndas. Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer bor dven utse en eller flera s.k.
varningskoordinatorer.

10.7 Tillampningsomridet

Foreslagna bestimmelser i lagen om tjénster pa den inre marknaden
riktar sig till behoriga myndigheter som verkar inom tjanstedirektivets
tillampningsomréade enligt 2 § lagen om tjinster pa den inre marknaden
Regeringen erinrar om att annan gemenskapsrittslig lagstiftning kan ha
bestimmelser om myndighetssamarbete. I den mén saddana bestimmelser,
som ror ett mer specifikt omrade, kommer 1 konflikt med
tjanstedirektivet ska sddana andra bestimmelser ges foretrade, jfr artikel
3.1 1 tjanstedirektivet. Detta kommer ocksa till uttryck genom lagen om
tjinster pa den inre marknaden, se avsnitt 6.3.
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11 Tjédnsternas kvalitet

11.1 Informationskrav

Regeringens forslag: Skyldigheten for en tjénsteleverantor att lamna
information ska regleras i lagen om tjénster pd den inre marknaden i
enlighet med tjanstedirektivets krav pd information och sittet for hur
informationen ska ldmnas.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Energimyndigheten, Sveriges advokatsamfund
och Svenska handelskammarforbundet pekar pa vikten av att nya regler
for information inte leder till ytterligare regelborda. Uppsala universitet
ifrdgasdtter om  inte reglerna  hellre  skulle placeras i
marknadsforingslagen. Konsumentverket och Allmdnna
reklamationsndmnden efterfragar klargoranden vid lagkonkurrens med
informationskrav 1 annan lagstiftning.

Skilen for regeringens forslag: Tjanstedirektivet innehéller
bestimmelser om vilka informationskrav som ska stéllas upp 1
forhallande till tjansteleverantorer. Uppgifterna ska tillhandahéllas av
tjdnsteleverantéren pa eget initiativ eller finnas latt tillgdngliga for
tjdnstemottagaren pa den plats dér tjansten utfors eller dir avtalet ingés.
Tjéansteleverantérerna ska ocksd nédr tjdnstemottagaren begidr viss
information ldmna kompletterande uppgifter i1 olika avseenden.
Informationen ska ldmnas pa ett klart och entydigt sétt och i god tid
innan avtalet ingés eller, om det inte finns nagot skriftligt avtal, innan
tjidnsten utfors. Remissinstanserna har gett stod at forslaget att dessa
uppgifter ska framgd av lag. Regeringens forslag sammanfaller med
promemorians.

Tjanstedirektivet stiller krav pa att medlemsstaterna ska sédkra att
tjdnstemottagarna far foreskriven information for att det ska vara mojligt
att bedoma en tjansts innehall och kvalitet. Enligt tjanstedirektivet (skil
97) dr det nodvéndigt att faststilla vissa bestimmelser om hog kvalitet pa
tjidnster och i synnerhet garantera krav pa information och Oppenhet.
Dessa bestimmelser bor tillimpas bade for griansoverskridande tjénster
mellan medlemsstaterna, och tjdnster som tillhandahalls i en medlemsstat
av en tjinsteleverantér som &r etablerad dér.

Samma krav pa att ldmna information ska alltsa gélla i alla
medlemsstater och maste efterlevas av tjinsteleverantérerna inom hela
gemenskapen. De nya reglerna bor dock inte betraktas som en ytterligare
regelborda, sdsom ndgra remissinstanser papekat, eftersom den
efterfrigade informationen inte ndmnvirt skiljer sig frdn vad som é&r
normalt eller redan giller som krav 1 samband med att tjdnster
tillhandahalls och som vidare dr en forutséttning for att tjinstemottagaren
ska kunna fatta ett vélgrundat beslut. Dessutom far leverantoren vilja
tillvigagéngssitt sd lange som kraven pa tydlighet och tillgdnglighet

Prop. 2008/09:187

154



uppfylls. Enligt regeringens mening utgér déarfor inte bestdmmelserna
nigon ytterligare regelborda pa foretagen.

Informationskraven avser tjanster pd vitt skilda omraden och maste
alltid tillhandahallas tjanstemottagare oavsett om de handlar i egenskap
av konsumenter eller niringsidkare. Inom andra lagomrdden pa
konsumentrittens omrade stélls liknande eller andra informationskrav.
Aven i Sveriges advokatsamfunds vigledande regler om god advokatsed
och 1 marknadsforingslagen (2008:486) finns vissa krav pd information.
Ingen lag innehaller dock krav som korresponderar med direktivets krav
eller tillampningsomrade.

Marknadsforingslagens informationskrav har horisontell rackvidd och
bestimmelserna innehdller mindre ldngtgdende och mer allmént héllna
krav pd information. Eftersom direktivets krav endast géller for vissa
tjidnsteomraden, gor regeringen bedomningen att det inte dr ldmpligt att
infoga bestdmmelserna 1 marknadsforingslagen sasom forordats av
Uppsala universitet. Att reglera kraven 1 lagen om tjénster pa den inre
marknaden leder ddremot till overskadlighet och sétter in kraven 1 ett
naturligt sammanhang samtidigt som kraven ddrmed kommer att gélla f6r
hela tjanstedirektivets tillimpningsomrade och en likartad tillimpning for
alla tjansteleverantorer underlittas.

Utover de bestimmelser som behdvs for att genomfora direktivet miste
de sérskilda informationskrav som finns i annan lagstiftning beaktas av
tjansteutovare. Forfattningar som reglerar tjansteomraden som omfattas
av tjanstedirektivet innehdller informationsbestimmelser som 1 viss
utstrackning Overlappar tjanstedirektivets informationskrav bl.a. i
marknadsforingslagen (2008:486), prisinformationslagen (2004:347),
distans- och  hemforsédljningslagen  (2005:59),  paketreselagen
(1992:1672) samt 1 e-handelslagen (2002:562). I den utstrickning som
tjanstelagens bestdmmelser kommer i konflikt med andra bestimmelser
som har sitt ursprung i gemenskapsritten har dessa bestimmelser
foretride. Aven detta bor enligt regeringen framgi av lagen om tjénster
pa den inre marknaden, se avsnitt 6.3.

Informationskraven giller sdledes vid sidan av de bestimmelser som
redan finns 1 gemenskapsriatten. Medlemsstaterna 4r heller inte
forhindrade att stélla ytterligare krav pd information frdn de
tjansteleverantorer som dr etablerade péd deras territorium.

Informationskrav som gér langre dn bestimmelserna om information 1
lagen om tjanster pa den inre marknaden kan dock inte alltid tillimpas
mot en néringsidkare som tillfalligt verkar pa den svenska marknaden. Pa
grund av den 1 artikel 16 uttryckta principen om tjénsternas fria rorlighet,
kan informationskrav i de delar som gir utéver det harmoniserade
omradet och inte undantas i artikel 16.1 b), inte goras géllande mot en
tjansteleverantor som inte &r etablerad i Sverige. I sddana fall kan det
vara lampligt att tillsynen sker fran etableringslandet. Den foreslagna
dndringen 1 marknadsforingslagen 2 § gor det ocksd mojligt att har
ingripa mot atgdrder som haft effekt i ett annat EES-land om
ndringsidkaren &r etablerad i Sverige. Vid tillsyn i Sverige som ror en
tjansteleverantor fran ett annat EES-land ar det darfor enligt regeringens
mening viktigt att tillsynsmyndigheterna 1 de nu nidmnda fallen
koordinerar sina atgdrder med hjidlp av det informationssystem som
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byggs upp som ett verktyg for tillsyn enligt tjdnstedirektivet och som Prop. 2008/09:187
nidrmare beskrivs 1 avsnitt 10.1.

Konsumentverket har papekat att prisinformationslagens bestdmmelse
gir lidngre &n direktivets bestimmelser eftersom lagen anger att
skyldigheten att uppge pris inte dr beroende av tjdnstemottagarens
begéran. Kravet pd prisinformation kan dédrfér endast uppratthallas mot
tjdnsteleverantdrer som dr etablerade 1 annan medlemsstat om
motsvarande krav giller 1 denna medlemsstat. Prisinformationslagen
foreskriver dock en skyldighet att ldmna prisinformation for varor och
tjdnster som tillhandahdlls 1 butik, fasta séljstidllen m.m. (se prop.
2007/08:115 s. 129). Med etablering avses 1 2 § 1 forslaget till lag om
tjédnster pa den inre marknaden en tjinsteleverantors faktiska utévande av
en ekonomisk verksamhet under en obegrénsad tid och genom en stabil
infrastruktur varifrdn néringsverksamhet for att tillhandahdlla tjénster
faktiskt bedrivs. Mot denna bakgrund gor regeringen den bedomningen
att det inte dr troligt att en néringsidkare tillhandahéller tjanster vid ett
fast affdrsstille utan att etablering foreligger 1 Sverige. Néagon
bestimmelse som anger att den lagen inte ska tillimpas pé niringsidkare
etablerade i en annan medlemsstat dr enligt regeringens mening darfor
inte nodvandig.

Regeringen anser saledes i enlighet med promemorians forslag att de
krav som stills pa en tjdnsteutovare enligt tjanstedirektivet ska framgé av
lagen om tjdnster pa den inre marknaden.

Den information som ska ldmnas

Av lagen bor framga att information som gor det mojligt att komma i
kontakt med tjénsteleverantoren alltid ska ldmnas. Vidare ska i
forekommande fall tjansteleverantéren upplysa om registreringsnummer
eller motsvarande identifieringsuppgifter. Lagradet har anfort att
tjdnsteleverantoéren i forekommande fall dven ska upplysa om registrets
namn. Skyldigheten f6ljer av direktivet och regeringen anser att darfor att
det 1 lagen dven bor foras in en skyldighet for tjdnsteleverantdren att
lamna denna uppgift. Tjénsteleverantéren ska ocksd upplysa om
adressuppgift till behorig tillstindsmyndighet eller den gemensamma
kontaktpunkten, registreringsnummer for mervirdesskatt,
standardvillkor, avtalsvillkor om tillamplig lag och om behorig domstol,
garanti, vad tjansten huvudsakligen bestar av, forsikring som géller for
tjdnsten, och mojlighet till tvistlosning utom domstol (se nedan under
avsnitt 11.2). I lagradsremissen har dven angetts att uppgift ska ldamnas
om priset pa tjdnsten om det kan faststéllas i forvdg. Lagradet har anfort
att skyldigheten &r utformad pa ett annat sitt 1 direktivet och foreslar en
utformning av bestimmelsen 1 lagen i enlighet hdrmed. Regeringen anser
att uppgiftsskyldigheten ska utformas enligt Lagradets forslag och ska
avse priset pa tjansten ndr det har faststillts 1 forvdg. Alla uppgifter som
ar relevanta 1 de ndmnda avseendena ska tillhandahéllas.

Om en tjansteleverantor utdvar ett reglerat yrke ska information dven
lamnas om yrkestitel och det land ddr denna erhallits, och, i
forekommande fall, den yrkesorganisation eller liknande dir
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Tjansteleverantdren bor forsdkra sig om att kontaktuppgifter alltid & Prop. 2008/09:187

latt tillgdngliga for tjanstemottagaren och att det &r mgjligt att komma 1
kontakt med tjdnsteleverantéren dven sedan tjdnsten har levererats for
eventuella reklamationer eller forfragningar (se nedan under avsnitt
11.2). Tjansteleverantoren ska stilla sddana uppgifter till forfogande som
gor det mojligt att nd denne for direktkommunikation. Har &r det lampligt
att tjansteleverantoren viljer vilka uppgifter som behovs for att sidkra
detta, beroende pa malgruppen och den aktuella marknaden samt med
hiansyn till att det ska vara mgjligt att nd tjénsteforetaget dven sedan
tjénsten utforts.

Viss information ska lamnas pd eget initiativ, och allt efter
omstdndigheterna finnas tillgénglig pd den plats dér tjansten utfors eller
diar avtalet ingds, pd elektronisk vdg genom en adress som
tjénsteleverantéren angett eller 1 eventuella informationshandlingar dér
tjansten beskrivs i detalj. Regeringen anser att detta ska framga av lagen
om tjanster pd den inre marknaden. Sddan information kan alltsd lamnas
pa olika sitt som tjénsteleverantdren sjalv viljer, efter vad som 1 det
enskilda fallet dr lampligt och som uppfyller kraven pé tydlighet och
tillganglighet. Allmdnna reklamationsndmnden har pekat pé vikten av att
informationen ldmnas pa ett for tjanstemottagaren begripligt sprak. Enligt
regeringen bor detta innefattas 1 kravet pa att informationen ldmnas pa ett
klart och entydigt sitt. Det framgér av skél 96 till tjanstedirektivet att
informationskraven inte ska gélla allmdn marknadskommunikation, t.ex.
reklam. Det &r sdledes inte ett krav att all marknadsforing ska innehélla
den nya lagens krav péd upplysningar.

Regeringen anser att det ocksd av lagen ska framgd att
tjansteleverantérer, om tjdnstemottagaren begir det, ska ldmna
kompletterande uppgifter i1 olika avseenden. Denna skyldighet omfattar
foljande information. Priset pa tjdnsten ndr det inte dr faststdllt i forvag
eller den berdkningsmetod som anvénds for att faststilla priset, uppgift
om tjdnsteleverantérens verksamhet och med vem denne har
intressegemenskap, de uppforandekoder som tjénsteleverantéren foljer
samt var dessa finns att tillgd elektroniskt, och information om att en
tjénsteleverantor ska folja en viss uppforandekod eller erbjuda mojlighet
till tvistlosning utanfor domstol och i sé fall ndrmare information om vad
denna tvistlosning innebdr (se nedan under avsnitt 11.2). Om en
tjansteleverantor utdvar ett reglerat yrke ska informationen dven omfatta
en hidnvisning till de regler som giller for att fi utova yrket i1
etableringsmedlemsstaten och var det gér att fa tillgang till dessa regler,
t.ex. uppgift om priset pa tjansten, om tjdnsteleverantdren inte i forvég
har faststillt priset for en viss typ av tjdnst.

All information ska ldmnas pa ett klart och tydligt sétt och i god tid
innan avtalet ingas eller, om det inte finns nigot skriftligt avtal, innan
tjansten utfors. Aven detta ska enligt regeringen framga av lagen.

11.1.1 Sanktion

Regeringens forslag: Brister i informationsldmnandet ska sanktioneras
genom marknadsforingslagen och dirvid anses som siddan visentlig
information som avses 1 10 § tredje stycket marknadsforingslagen.
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Lagens bestimmelser om marknadsstorningsavgift enligt 29 — 36 §§ ska
dock inte vara tillampliga.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Konsumentverket anser att ocksa
marknadsstorningsavgift bor kunna domas ut vid bristande
informationsgivning.

Skillen for regeringens forslag: Regeringen anser 1 likhet med
promemorian att brister i1 informationsldmnandet méaste sanktioneras samt
att det ligger ndrmast till hands att marknadsféringslagens
sanktionssystem kopplas till upplysningskraven i lagen om tjénster pa
den inre marknaden. Marknadsforingslagen &r en ramlag som
kompletteras av speciallagstiftning med sérskilda informationskrav. I
speciallagstiftningen goérs en hénvisning till marknadsféringslagens
bestammelse om forbud mot utelimnande av visentlig information enligt
10 § tredje stycket. Hanvisningen till marknadsfoéringslagen innebér att
Konsumentombudsmannen kan utfirda ett vitesforeldggande eller vicka
talan i Marknadsdomstolen. Talan enligt marknadsfoéringslagen kan
ocksd vickas av en néringsidkare som berdrs eller av en sammanslutning
av konsumenter, ndringsidkare eller 16ntagare.

Marknadsforingslagens sanktionssystem &r darfor enligt regeringen
den lampligaste vdgen att utdva tillsyn ocksd 6ver informationskraven i
lagen om tjanster pd den inre marknaden och leder till att direktivet far en
och samma tillsynsmyndighet samt att en likartad sanktionsform
tillimpas inom den nya lagens tillimpningsomrade. Forutsittningar
skapas ddrmed for en enhetlig och rittssdker tillampning. I lagen om
tjdnster pd den inre marknaden bor enligt regeringen dérfor anges att
uteldimnande av information innebdr att marknadsforingslagen ska
tillimpas och att informationen dédrvid ska anses vara visentlig
information enligt 10 § tredje stycket marknadsforingslagen. Ingripanden
kan, allt efter forutséttningarna, ske bade mot tjénsteleverantérer som
verkar tillfélligt pd den svenska markanden och som ér etablerade hér.
Samarbete mellan tillsynsmyndigheter 1 IMI (se avsnitt 10.1) bor syfta
till att gora tillsynen effektiv.

Vid en provning av om ett informationskrav enligt sérskild lag
asidosatts, presumeras i praxis att en brist pd information utgor ett
vilseledande uteldmnande. For att bristen pa information ska anses vara
ett otillborligt vilseledande och leda till sanktion enligt
marknadsforingslagen, krivs det att bristen 1 miarkbar man péverkar eller
sannolikt paverkar mottagarens formédga att fatta ett vélgrundat
affarsbeslut. I forarbetena till marknadsforingslagen (prop. 2007:08:115
s. 89) uttalas att det ligger i sakens natur att “visentlig information”
paverkar konsumentens forméga att fatta ett vélgrundat affarsbeslut. En
sarskild komplikation kan vara, sdsom Konsumentverket papekat, hur
information som efterfragats men inte ldmnats, ska ledas i bevis under
forutséttning att bevisbordan alltid 1 dessa mal &ligger néringsidkaren.
Regeringen anser inte att detta bor vara svart att efterkomma eftersom det
inte bor vara svart att med hjdlp av berdrda tjanstemottagare styrka att
sdrskild information har begirts.

Prop. 2008/09:187
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I promemorian gors bedomningen att informationsbrister i nu aktuella
hinseenden inte ska leda till marknadsstorningsavgift. Konsumentverket
anser att behovet av att kunna ingripa mot all otillborlig marknadsforing
som stor marknadens funktion védger tungt dven hidr. Regeringen
konstaterar att informationskrav 1 Ovrig speciallagstiftning, sdsom
distans- och  hemf6rsdljningslagen, konsumentkreditlagen  och
paketreselagen inte sanktioneras med marknadsstorningsavgift. Forbud
vid vite har dér ansetts vara en tillricklig sanktion och ndgon annan
bedémning gjordes inte i prop. 2007/08:115 om ny marknadsforingslag.
Det finns déarfor enligt regeringen inte skdl att behandla
informationskraven 1 lagen om tjdnster pa den inre marknaden
annorlunda och dérfor inte skdl att koppla bestimmelserna om
marknadsstorningsavgift till nu aktuella 6vertrddelser. Det bor sdledes 1
lagtexten =~ komma  till  uttryck  att  bestimmelserna = om
marknadsstorningsavgift inte ska tillampas.

Av hénvisningen till marknadsforingslagen foljer att ingripanden kan
ske 1 enlighet med de forutsdttningar som dér stills upp. Ingripanden
forutsédtter att det &r fragan om marknadsforing och atgérder i
ndringsverksamhet.

11.1.2 Marknadsforing fran utévare av reglerade yrken

Regeringens bedomning: Ingen lagstiftning behovs for att
genomfora tjdnstedirektivets krav pd marknadskommunikation for
berérda reglerade yrken. Det &ligger berdrda organisationer att
sakerstilla att de yrkesetiska reglerna foljer gemenskapsrittens krav.
Avvikelser kan 1 vissa fall provas med stéd av marknadsforingslagen
(2008:4806).

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Almega och Sveriges advokatsamfund delar
regeringens bedomning.

Skiilen for regeringens bedomning: Enligt tjanstedirektivet (artikel
24) far inte féorbud mot marknadskommunikation for reglerade yrken
forekomma 1 medlemsstaterna. Medlemsstaterna ska  ddrutover
sdkerstdlla att marknadskommunikationen frdn reglerade yrken foljer
yrkets etiska regler, sérskilt vad géller verksamhetens oberoende,
viardighet och integritet samt tystnadsplikt pad ett sdtt som
overensstimmer med yrkets sdrdrag. De yrkesetiska reglerna for
marknadskommunikation ska vidare vara icke-diskriminerande,
motiverade av tvingande hinsyn till allménintresset och proportionerliga.

Med reglerat yrke avses en eller flera yrkesverksamheter enligt artikel
3.1 a) i direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om erkdnnande av
yrkeskvalifikationer (EUT L 255, 30.9.2005, S. 22),
yrkeskvalifikationsdirektivet. I denna artikel definieras reglerat yrke som
yrkesverksamhet dir det genom lagstiftningen direkt eller indirekt kravs
bestimda yrkeskvalifikationer for tilltrade till eller utovande av
verksamheten i ndgon form.

Prop. 2008/09:187
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I Sverige finns ett 30-tal reglerade yrken. Manga av dessa rér Prop. 2008/09:187
tjinsteverksamhet = som inte  omfattas av  tjdnstedirektivets
tillimpningsomrade. Tjinstedirektivet — som ér tillampligt for vissa av de
reglerade yrken som faller under yrkeskvalifikationsdirektivet — omfattar
inte ldrare inom det offentliga skolvdsendet, ett stort antal hélso- och
sjukvardsyrken, viktaryrket och ett oként antal reglerade yrken som inte
omfattas av yrkeskvalifikationsdirektivet, bl.a. forsdkringsférmedlare och
sjofartsyrken (jfr skdl 42 och artikel 2.3 1 yrkeskvalifikationsdirektivet).

I tjanstedirektivet (artikel 4.12) definieras marknadskommunikation
sasom varje form av meddelande som syftar till att direkt eller indirekt
framja varor eller tjanster frén ett foretag, en organisation eller en person
som bedriver handels-, industri- eller hantverksverksamhet, eller har ett
reglerat yrke, eller till att direkt eller indirekt frimja ovan ndmnda
foretags, organisations eller persons profil. Dir anges att foljande 1 sig
inte utgoér marknadskommunikation: 1) Information som gor att man
direkt kan nd foretaget, organisationen eller personen, exempelvis
doménnamn eller en e-postadress. 2) Meddelanden som ror foretagets,
organisationens eller personens varor, tjinster eller image och som
utarbetats pd ett oberoende sitt, i synnerhet nir det inte gjorts i utbyte
mot ekonomisk ersittning.

Definitionen av marknadskommunikation 1 tjdnstedirektivet far i
huvudsak anses std 1 Overensstimmelse med definitionen av
marknadsforing 1 3 § marknadsforingslagen (2008:486).

Utifrdin de omrdden och verksamheter som omfattas av
tjanstedirektivet ar direktivet for niarvarande tillampligt pa sju i Sverige
reglerade yrken som omfattas av yrkeskvalifikationsdirektivet; advokat (i
vissa fall), elinstallator, fastighetsméklare, auktoriserad tolk, auktoriserad
Oversittare, trafikldrare och veterindr samt pé ett reglerat yrke som inte
omfattas av yrkeskvalifikationsdirektivet, namligen revisorer. Fran och
med den 1 januari 2010 kommer det att, utéver veterinérer, finnas fler
reglerade yrken inom djurens hilso- och sjukvérd, déribland
djursjukskétare och godkinda hovslagare. Aven dessa yrken kommer att
omfattas av direktivets bestimmelser. Bland de aktuella reglerade yrkena
har bestimmelser som berér marknadskommunikation endast
identifierats for advokater.

For advokater giller védgledande regler om god advokatsed, som dr
utfirdade av Sveriges advokatsamfunds styrelse. Enligt regel 7.8.1 far en
advokat inte anskaffa uppdrag pé ett sétt som innebér att annans trangmal
eller utsatta situation utnyttjas. I regel 7.8.2 anges att en advokat far ange
viss inriktning pa sin verksamhet endast om advokaten har sérskilda
insikter 1 och erfarenhet av angivet verksamhetsomrade. Av regel 7.8.3
foljer att advokat inte far medverka till eller godta att annan bedriver
ackvisitionsverksamhet eller marknadsforing for advokaten pa ett sétt
som inte dr tillitet for advokaten sjdlv. Reglerna syftar till att garantera
advokaternas oberoende, virdighet och integritet samtidigt som de avser
att skydda potentiella klienter som befinner sig 1 mycket utsatta
situationer, t.ex. brottsoffer. Reglerna &r forenliga med de yrkesetiska
krav som enligt 8 kap. 4 § forsta stycket rittegdngsbalken och
Advokatsamfundets vidgledande regler om god advokatsamfund i1 ovrigt
bor stdllas pa advokater. Reglerna &r icke-diskriminerande, motiverade
av tvingande hénsyn till allménintresset och proportionerliga i 160



forhallande till skyddsintressena. Bestimmelserna far déarfor anses vara Prop. 2008/09:187
forenliga med artikel 24 1 tjanstedirektivet.

Inget totalforbud mot marknadsforing fran reglerade yrken har
identifierats varfor regeringen bedomer att Sverige far anses redan
uppfylla tjénstedirektivets krav och anser darfor, 1 likhet med
promemorian, heller inte att ndgon lagstiftningsétgérd krévs.

De inventerade yrkesorganisationerna har i dagsliaget inte yrkesetiska
regler som kommer 1 konflikt med tjénstedirektivets krav. Inom flertalet
yrkesorganisationer finns yrkesetiska normer som bevakas av en ideell
yrkesorganisation 1 medlemmarnas intressen och 1 regel ett
sanktionssystem for att bevaka de yrkesetiska frdgorna.

Négot behov har darfor heller inte identifierats av att sidkerstilla
reglerade yrkesverksamheters oberoende, vérdighet, integritet eller
forutsittningarna for tystnadsplikt genom lagreglering.

Marknadsforingsatgérder som &r avsittningsframjande och sannolikt
kan péverka formégan att traffa vélgrundade affirsbeslut hos den som
atgdrden &r riktad till kan provas enligt marknadsforingslagen. Det bor
dock pépekas att den mest dndamalsenliga provningen i regel sker genom
de branschetiska nimnderna.

Regeringen bedomer sammanfattningsvis att Sverige redan uppfyller
tjénstedirektivets krav pd marknadskommunikation fran reglerade yrken.

11.2 Tvistlosning

Regeringens forslag: I den nya lagen om tjénster pa den inre marknaden
ska det anges att tjinsteleverantérer ska besvara klagomal frén en
tjdnstemottagare s snart som mojligt och skyndsamt foérsoka finna en
tillfredsstédllande 16sning.

Regeringens bedomning: Nagot behov av att lagfésta bevisbordan for
tjansteleverantérens uppgiftsskyldighet enligt lagen om tjanster pa den
inre marknaden finns inte. Nagot krav pd finansiell garanti for
domstolprovning stills inte 1 Sverige varfor det inte finns ndgot behov av
reglering i denna del.

Promemorians forslag och bedomning: Overensstimmer med
regeringens forslag.

Remissinstanserna: Konsumentverket foresprakar att den tid inom
vilken klagomal ska besvaras bor anges till en manad. Allmdnna
reklamationsndmnden anser att bestimmelsen uttryckligen bor kopplas
till marknadsforingslagen medan Konsumentverket ansluter sig till
promemorians bedomning i denna fraga. Sveriges advokatsamfund har
ifrdgasatt om bestimmelsen stéller krav pa en aktiv uppgiftsskyldighet.

Skélen for regeringens forslag och bedomning: Enligt
tjanstedirektivet  (artikel 27) ska  tjdnsteleverantorer  ldmna
kontaktuppgifter m.m., dit alla tjanstemottagare, d&ven de som é&r bosatta i
en annan medlemsstat, direkt kan véinda sig med klagomal eller
forfragningar om den utforda tjansten. Tjinsteleverantdrerna ska ldmna
sin officiella adress om denna inte Overensstimmer med den vanliga

korrespondensadressen. Klagomal ska besvaras sd snart som mgjligt och
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tjansteleverantéren maste skyndsamt forsoka finna tillfredsstdllande Prop. 2008/09:187
l16sningar. De tjinsteleverantdrer som ska folja vissa uppforandekoder,

eller som &r medlemmar 1 en yrkes- eller branschorganisation som

erbjuder mojlighet till tvistlosning utanfor domstol, maste upplysa

tjdnstemottagaren om detta. Mgjligheterna for tvistlosning ska framga av

alla handlingar dédr ndgon av tjénsterna beskrivs 1 detalj. Vidare ska dir

framg4 hur man kan f4 ndrmare information om vad som utmirker denna

form av tvistlosning och pa vilka villkor den far tillampas.

Regeringen anser att en viktig forutsittning for att inge fortroende hos
tjinstemottagarna dr att tjdnsteleverantdren har bra rutiner och en
organisation for att hantera klagomal. Detta &r viktigt oavsett om
tjdnstemottagarna &r konsumenter eller andra kunder och oavsett
storleken pa den verksamhet som bedrivs och kundens krav. En vil
fungerande kundtjanst forebygger missforstand och segdragna tvister. En
forsta forutséttning for tvistlosning dr givetvis ocksé att det ar mojligt att
komma 1 kontakt med tjénsteleverantéren sedan tjénsten dr avslutad.

Darfor maste det av tjénsteleverantorer kridvas att bade relevanta
kontaktuppgifter 1dmnas och att upplysningar om de mgjligheter till
tvistlosning utanfor domstol som star till buds ldmnas 1 samband med
tillhandahdllandet av tjdnsten. Detta bor saledes framgd av
informationsbestdmmelserna 1 lagen om tjdnster pa den inre marknaden.

For de tjansteleverantorer som ska folja vissa uppforandekoder, eller
som dr medlemmar i1 en yrkes- eller branschorganisation som erbjuder
mojlighet till tvistlosning utanfér domstol, giller att de ska upplysa
tjinstemottagare om detta. Aven detta ska framgd av tjdnstelagens
informationsbestimmelser.

Manga tjénsteleverantorer d4r smaforetagare som inte kan tillhandahalla
en regelritt kundmottagning. Aven dessa maste dnda ha rutiner for att
besvara kunders forfragningar efter det att tjédnsten har utforts och hantera
reklamationer.  Nagon  horisontell  lagstiftning som  &ldagger
tjédnsteleverantérer en sddan skyldighet finns inte idag. For
fastighetsméklare finns dock allménna rad fran
Fastighetsmiklarnimnden om klagomélshantering. 1 postdirektivet
(97/67/EG) anges att tvister bor 16sas réttvist och inom rimlig tid. En
bestimmelse  som  svarar mot tjdnstedirektivets krav = pa
reklamationshantering ska enligt regeringen inféras i den nya lagen om
tjéanster pa den inre marknaden.

Skyldigheten innebér att tjénsteleverantoren ska ha ett system for att
besvara klagomal och ldmna forslag till 16sningar. Nar klagoméal har
kommit in till en tjénsteleverantdr maste dessa hanteras skyndsamt. I
lagradsremissen har anforts att det i detta ligger att tjdnsteleverantdren
inom skdlig tid ska besvara reklamationer. Vad som ska anses som skilig
tidsfrist for att besvara klagomal kan skifta med omstdandigheterna. Enligt
regeringens uppfattning far det anses rimligt att klagomal normalt
besvaras inom en manad. Konsumentverket anser att den tid inom vilken
klagomalen ska besvaras ska bestimmas i lag och anges till en manad.
Regeringen anser inte att tidsfristen ska lagfastas med hinsyn till att
tillimpningsomradet for lagen om tjénster pa den inre marknaden ar
mycket brett och kan rora vitt skilda slags &drenden mellan béde
naringsidkare och i1 konsumentforhéllanden. Dessutom kan en i lag
fastlagd generell tidsgréns riskera att ga lingre &n tjénstedirektivets 162



bestimmelse ger utrymme for. Lagradet har anfort att uttrycket ”inom Prop. 2008/09:187
skilig tid ” inte motsvarar det krav pa snabb handldggning - ”sd snart

som mojligt” - som direktivet uppstéller. Lagradet ifragasitter ocksd om

andra stycket i artikel 27 1 direktivet verkligen kommer till uttryck i den

foreslagna bestimmelsen. Regeringen instdmmer i att den av Lagradet

foreslagna lydelsen 6verensstimmer med direktivet och godtar den. Det

ska darfor foras in 1 bestimmelsen att en tjénsteleverantérska besvara

klagomal s& snart som mojligt och skyndsamt forsoka finna en

tillfredsstédllande 16sning.

En annan frdga 4r om ett krav pad reklamationshantering kan
sanktioneras och i s& fall hur detta bor ske. En ny marknadsforingslag
trddde 1 kraft den 1 juli 2008. Genom den nya lagen genomférdes bl.a.
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005
om otillborliga affirsmetoder som tilldimpas av niringsidkare gentemot
konsumenter pd den inre marknaden. Den nya lagen har generell
rackvidd och ticker hela marknadens utbud och efterfragan av produkter,
dvs. varor, tjdnster eller andra nyttigheter. Den omfattar alla former av
kommunikationssétt. En nyhet &r att lagen dven omfattar affarsmetoder
som néringsidkaren anvinder efter det att avtal har ingatts. Det &r darfor
mojligt att atgérder som svarar mot nu ndmnda krav kan innefattas i
definitionen av otillborliga affarsmetoder. Allmdénna
reklamationsndmnden anser att bestimmelsen behover kopplas till
marknadsforingslagen genom att det anges att underlatenhet att hantera
klagomaél ska anses som en otillborlig metod. Regeringen anser att brister
i en tjansteleverantérs klagomalshantering kan provas med stod av
marknadsforingslagen dven utan att det sdrskilt anges 1 lag. Négon
lagstiftningsatgérd dr darfor inte nédvandig.

Bevisbordan

Enligt tjanstedirektivet ska medlemsstaterna vidta de allménna atgérder
som kravs for att sékra att tjansteleverantorer har skyldighet att styrka att
de uppfyllt sin informationsskyldigheter. Enligt vil fastlagd praxis som
har sin grund i International Chamber of Commerces (ICC) grundregler
for reklam géller inom marknadsforingsritten s.k. omvind bevisborda
vid bedomningen av om en uppgift angdende sakfoérhdllanden é&r
vederhiftig, dvs. den dr lagd pa den marknadsférande néringsidkaren och
inte pa den part som for drendet till provning. Mojligheten att sékra
bevisning talar for att bevisbordan ska ligga pd den niringsidkare som
tillhandahaller en tjanst. Aven mdjligheten att sikra marknadsrittens
genomslagskraft talar for detta. Omvind bevisborda Gverensstimmer
vidare med Europaparlamentets och radets direktiv 97/55/EG av den 6
oktober 1997 om é&ndring av direktiv 84/450/EEG om vilseledande
reklam sé att detta omfattar jamforande reklam (EGT L 290, 23.10.1997,
s. 18) och med direktivet om otillborliga affarsmetoder. Det som géller
for uppgifternas materiella riktighet maste ocksé anses gélla for sjdlva
tillhandahdllandet av obligatoriska uppgifter och att det sker pa stipulerat
satt. Nagot ytterligare behov av lagstiftning finns darfor inte vad avser
tjansteleverantorernas  skyldighet att styrka att de uppfyller

informationskraven i lagen om tjdnster pa den inre marknaden. 163



Finansiella garantier for verkstdllighet

Om det kriavs en finansiell garanti for att verkstilla ett domstolsbeslut
maste likviardiga garantier som deponerats av kreditinstitut eller
forsdkringsgivare som é&r etablerade i en annan medlemsstat godtas
enligt tjanstedirektivets artikel 27.3. 1 2 kap. 25 § utsékningsbalken finns
bestammelser om beskaffenhet av sédkerhet som ldmnas vid verkstéllighet
av t.ex. domar. Det finns 1 bestimmelserna inte nagon begransning till
sdkerheter  stillda av  svenska institut. Bestdmmelserna 1
utsokningsbalken om sdkerhet som ldmnas vid verkstéllighet av t.ex.
domar behover inte dndras dd de inte innehéller nagra begransningar av
det slag som enligt direktivets artikel 27.3 &r otillatna.

11.3 Yrkesansvarsforsdkring m.m.

Regeringens bedomning: Den utbredda tillimpningen av krav pé
finansiell sékerhet 1 Sverige ger inte underlag for att det skulle finnas
nagot behov av att utoka omradet for lagstadgad forsékringsplikt.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: Sveriges advokatsamfund delar promemorians
bedomning. Kammarkollegiet anfor att artikel 23.2 1 tjdnstedirektivet
innebdr att utlandska filialer eller aterforsiljare for utlaindska arrangorer
inte langre behover stélla sdkerhet 1 Sverige 1 det fall sédkerhet har stillts i
annat land inom EES-omradet och detta medfor att resenidrer tvingas
vinda sig till respektive etableringsstat for att fa ersittning.

Skillen for regeringens bedomning: Tjinstedirektivet foranleder
frigan om ytterligare krav pa lagstadgad forsdkringsplikt ska inforas i
svensk ritt pd specifika tjansteomradden for i Sverige etablerade
verksamheter som innebédr en sdrskild risk for tjanstemottagares eller
tredje persons hilsa, sdkerhet eller ekonomiska trygghet (artikel 23.1).

Bruket av obligatorisk ansvarsforsidkring eller motsvarande krav pa
annan finansiell sidkerhet vid olika verksamheter & mycket utbrett 1
Sverige. Det é&r ocksd vanligt forekommande att krav pé
ansvarsforsdkring uppstélls for beviljande av licens eller auktorisation.
Vid medlemskap 1 féreningar och forbund ar det vanligt forekommande
att det ingar en obligatorisk gruppansvarsforsikring i medlemsavgiften,
dvs. att premien bakats in i medlemsavgiften och inte utgor ett tillval.
Vid upphandling &r det ocksd normalt att uppstélla krav pad ekonomisk
sdkerhet, exempelvis konsultansvarsforsdkring. Ett krav pa finansiell
sdkerhet ingdr dven regelméssigt inom ramen for olika standardavtal,
t.ex. konsultansvarsforsikring enligt Allmdnna bestimmelser f{or
konsultuppdrag inom arkitekt- och ingenjorsverksamhet av ar 1996
(ABK96) vid obligatorisk ventilationskontroll och vid entreprenad.

Négon marknadsstudie Over obligatoriska ansvarsforsidkringar har
aldrig genomforts och det finns inte mojlighet att hiar ge en uttémmande
sammanstillning av alla krav pa obligatoriska ansvarsforsédkringar som
uppstélls. Sammantaget ger dnda forekomsten av sjilvreglerade krav pa
yrkesansvarsforsdkring 1 praktiken enligt regeringen fog for
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uppfattningen att det i dagsldget inte behovs ytterligare lagreglering av  Prop. 2008/09:187
krav pd ansvarsforsdkring eller motsvarande finansiell sdkerhet for
verksamheter etablerade 1 Sverige.

Kammarkollegiet har anfort att tjanstedirektivet skulle fa till
konsekvens att konsumentskyddet sénks for resegarantierna. Artikel 7 i
rddets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni 1990 om paketresor,
semesterpaket och andra paketarrangemang (paketresedirektivet, EGT L
158, 23.6.1990, s. 59) innehaller bestimmelser om skyldigheten att stélla
resegarantier for paketresor. Artikeln har genomf6rts genom dndringar i
resegarantilagen.

I resegarantilagen har skyldigheten att stdlla sékerhet av
konsumentskyddande skil utvidgats till vissa typer av resor som inte
omfattas av paketresedirektivet (se avsnitt 9.2). Av artikel 23.2 foljer att
ndr en tjénsteleverantor etablerar sig pd en medlemsstats territorium far
inte krav stéllas pd en garanti om tjénsteleverantoren redan har stéllt en
likvardig garanti 1 en annan medlemsstat dér tjdnsteleverantoren redan ar
etablerad. Av artikel 23.3 framgéar emellertid att artikel 23.2 inte ska
paverka de system for yrkesansvarsforsdkring eller garantier som
foreskrivs 1 andra gemenskapsréttsakter. Harav foljer att arrangorer eller
aterforsidljare som  marknadsfér paketresor 1 Sverige, &dven
fortsédttningsvis, ska stdlla sékerhet 1 den utstrickning som anges 1
resegarantilagen. Huruvida en nédringsidkare kan anses etablerad i
Sverige far bedomas 1 det enskilda fallet (se avsnitt 9.1) av
rattstillamparen. Eftersom skyldigheten att stélla sédkerhet for andra resor
an paketresor inte kan hénforas till ndgot av de tillitna undantagen i
artikel 16 1 tjanstedirektivet kan den dock inte uppritthéllas gentemot en
niringsidkare som dr etablerad i en annan medlemsstat inom EES, se
avsnitt 9.2.

Omsesidigt erkdnnande av intyg m.m.

Principen om 6msesidigt erkdnnande av intyg om garantier for att ticka
tjansternas risk och omfattning ska 1 relevanta delar genomft6ras i berord
sektorslagstiftning inom tjdnstedirektivets tillimpningsomrdde. En
upplysningsbestimmelse som hénvisar till sddan reglering ska finnas i
lagen om tjénster pa den inre marknaden. Rétten att vid etablering kréva
kompletterande garantier 1 de fall en forsdkring som redan tecknats i en
annan medlemsstat inte skulle ricka till for de risker som é&r aktuella
kraver ingen lagreglering. Fragan behandlas 1 avsnitt 8.3.5.
Tjéanstedirektivet kraver att medlemsstaterna 6msesidigt erkénner intyg
om sdkerhet for att ticka tjénsternas risk och omfattning. Artikel 23.2
preciserar medlemsstaternas skyldighet att i de fall en tjansteleverantor
onskar etablera sig d&ven inom den statens territorium beakta vdsentligen
likvardiga eller jamforbara forsdkringskrav dir leverantéren redan ar
etablerad. Medlemsstaten fir i en sddan situation inte kridva ytterligare
forsdkringar eller garantier om det befintliga skyddet redan omfattar den
medlemsstatens territorium. Om forsdkringsskyddet endast delvis ar
jamforbart far krav stillas pad kompletterande arrangemang
(kommissionens handbok om genomftrandet av tjénstedirektivet s. 64).
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Om det i Sverige krdvs att en tjdnsteleverantdor som dr etablerad hiar Prop. 2008/09:187

tecknar en yrkesansvarsforsidkring eller ldimnar ndgon annan garanti, ska
som tillrackligt styrkande handling accepteras intyg om sadan forsikring
som utfardats av kreditinstitut eller forsdakringsbolag vilka &r etablerade 1
andra medlemsstater. Kravet pa Omsesidigt erkdnnande av intyg om
sdkerhet som utfirdats i annat land &n dér tjénsten &r tdnkt att utforas ar
begrinsat till det forsdkringsskydd som garantin ger i frdga om den
forsakrade risken, det forsédkrade beloppet eller ett tak for garantin och
eventuella undantag fran forsikringsskyddet. Omsesidigt erkinnande av
finansiell sidkerhet begrinsas dock till likvérdiga eller i allt vésentligt
jamforbara sidkerheter. Sverige bor ockséd forbehélla sig ritt att kridva en
kompletterande garanti som tdcker de aspekter som inte redan omfattas.
Om det sdledes endast ror sig om en delvis likvdrdig forsékring eller
garanti far i Sverige krdvas en kompletterande garanti som ticker de
aspekter som inte redan omfattas.

Forsdkringen eller garantin bor vara anpassad till riskens art och
omfattning. Tjénsteleverantérerna maste darfor ha griansoverskridande
forsakringsskydd endast om de faktiskt tillhandahéller tjanster i andra
medlemsstater. Tjdnsteleverantdrer och forsdkringsbolag bor &dven
fortsdttningsvis ha tillrdcklig flexibilitet for att forhandla fram
forsdkringsavtal som &r exakt avpassade efter riskens art och omfattning.

Foreligger risk for dubbla forsdkringskrav?

Som har nidmnts 1 foregdende avsnitt medger tjdnstedirektivet att
medlemsstaterna  foreskriver  krav  pd  yrkesansvarsforsékring.
Tjansteleverantoren far dock inte underkastas krav pa att teckna
forsdkring frdn flera medlemsstater. Fragan & om det mot den
bakgrunden foreligger nidgon risk for att en yrkesutdvare fran en annan
medlemsstat som etablerar sig hér 1 landet blir underkastad dubbla krav
pa att teckna forsdkring. Obligatorisk ansvarsforsdkring krdvs i dag
sasom redan framgétt inom ett flertal omraden.

Av 27 § revisorslagen (1995:528) framgar att revisorer och registrerade
revisionsbolag ska teckna forsdkring eller hos Revisorsndmnden stélla
sdkerhet for den ersittningsskyldighet som revisorn eller bolaget kan
adra sig 1 sin revisionsverksamhet. Om det finns sdrskilda skél, far
Revisorsndmnden bevilja undantag frén kravet pa f{orsékring eller
sdkerhet. Revisorsndmnden kontrollerar att bestimmelserna i bl.a. 27 §
efterlevs (3 § revisorslagen). Narmare bestimmelser om forsékring finns
1 6-8 §§ Revisorndmndens foreskrifter (RNFS 2001:2) om villkor for
revisorers och registrerade revisionsbolags verksamhet. En revisor kan
betraktas som en tjinsteleverantor i tjénstedirektivets mening. Det kan
vidare konstateras att 27 § revisorslagen far anses gélla sévil svenska
revisorer som utlindska revisorer som etablerar sig hédr 1 landet.
Revisorers forsakringsplikt enligt revisorslagen far darfor anses falla in
under bestdmmelserna i artikel 23 i direktivet. Revisorslagen stiller inte
nagot krav pi att det ska vara friga om en svensk forsikring. Aven en
utlindsk forsdkring bor kunna godtas om den uppfyller kraven i
revisorslagen och Revisorsndmndens foreskrifter som redogjorts for
ovan. Nagon risk for att revisorn ska underkastas krav pa forsakring i
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flera medlemsstater bedoms mot den bakgrunden inte foreligga. Dartill
kommer att Revisorsndmnden enligt 27 § andra stycket revisorslagen kan
bevilja undantag frdn kravet pa forsdkring under forutséttning att det
bedoms finnas sérskilda skal.

Fel eller forsummelser frdn en advokat eller dennes anstéillda kan
utgra en sadan direkt och sérskild risk for tjdnstemottagarens
ekonomiska trygghet att det svenska kravet pa obligatoriska forsédkringar
star 1 overensstimmelse med regleringen 1 tjanstedirektivets artikel 23.1.
Nér det giller utlindska advokater som etablerar sig i Sverige dr det
svenska kravet pd att dessa ska omfattas av de svenska obligatoriska
forsakringarna, eller motsvarande forsdkringar i annan stat dar advokaten
redan dr etablerad, forenligt med artikel 23.2 i tjanstedirektivet och dven
artikel 6 1 Europaparlamentets och Rédets direktiv 98/5/EG av den 16
februari 1998 om underldttande av stadigvarande utévande av
advokatyrket i en annan medlemsstat dn den i vilken auktorisationen
erholls (etableringsdirektivet, EGT L 77, 14.3.1998, s. 36).

Av 6 § punkten 2 1 fastighetsmiklarlagen framgir att en
fastighetsméklare maste teckna en ansvarsforsdkring for att bli
registrerad. Forsdkringen ska, enligt 11 § fastighetsméklarférordningen,
tecknas hos en forsdkringsgivare som har tillstdnd att driva
forsdkringsrorelse 1 ett land inom EES eller 1 ett land som dr medlem 1
Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD). Det
finns inte nagon risk for att en fastighetsméklare ska underkastas krav pa
forsékring 1 flera medlemsstater.

Sammantaget har hir och i 6vrigt inte ndgot omrade identifierats som
tyder pa en risk for dubbla krav pa forsdkring varfor regeringen 1 likhet
med promemorians bedomning finner att nagot lagstiftningsbehov inte
foreligger.

11.3.1 Verksamheter pa flera olika omraden

Regeringens bedomning: Négot behov av reglering har inte identifierats
déd endast motiverade begrinsningar for verksamheter pd flera olika
omraden stills upp i nationell lag.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
beddémning.

Remissinstanserna: Sveriges advokatsamfund ansluter sig till
promemorians bedomning i denna fraga.

Skiilen for regeringens bedomning: Medlemsstaterna ska sdkerstélla
att tjdnsteleverantorer inte aldggs krav som innebir att de endast far
utova flera verksamheter gemensamt eller i partnerskap (artikel 25).
Sadana krav far dock stillas i vissa fall pa reglerade yrken och
leverantorer av en tjdnst sdsom t.ex. certifiering och ackreditering om det
ir motiverat for att garantera deras oberoende och opartiskhet. Om
verksamheter pd flera olika omraden &r tillaitna ska medlemsstaterna
sdkerstilla bl.a. att intressekonflikter férhindras, att oberoende séikras for
de verksamheter som krdver det och att regler om yrkesetik och
uppforande dr forenliga sinsemellan, sirskilt ifrdga om tystnadsplikt.
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Kvalificerad revisor &r ett reglerat yrke (jfr skal 42 i
yrkeskvalifikationsdirektivets ingress och prop. 2008/09:135 s. 61).
Yrket finns 1 samtliga EU:s medlemsstater. 1 25 § revisorslagen finns
bestimmelser om fortroenderubbande sidoverksamhet. En revisor far inte
utdva annan verksamhet &n revisionsverksamhet eller verksamhet som
har ett naturligt samband ddrmed, om utévandet &r av saddan art eller
omfattning att det kan rubba fortroendet for revisorns opartiskhet eller
sjalvstdndighet, eller utovandet pd annat sdtt &r oforenligt med den
stillning som foljer av behorigheten att utféra lagstadgad revision.
Revisorsndmnden ska pa ansokan av en revisor meddela férhandsbesked
om huruvida en viss verksamhet &r forenlig med nidmnda krav. Det dr av
storsta betydelse att omgivningen har fortroende for revisorernas formaga
att fullgora revisionsverksamhet med opartiskhet, sjdlvstandighet och
objektivitet. Detta fortroende kan rubbas av att revisorn édgnar sig at
annan verksamhet, eftersom det kan ge intryck av att revisorn inte ldngre
stdr fri frdn andra affdrsintressen (se prop. 2000/01:146 s. 54). De
bestaimmelser som finns 1 25 § revisorslagen om fortroenderubbande
sidoverksamhet far dérfor anses vara forenliga med tjénstedirektivets
krav. Nagra lagéndringar behovs enligt regeringen dérfor inte.

Aven fastighetsmiklare #r ett reglerat yrke. Fastighetsmiklarens roll
ser olika ut 1 olika medlemsstater. Enligt svensk rdtt ska méklaren
tillvarata bade kopares och séljares intressen och han ska normalt bista
parterna med att uppritta de rittsliga handlingar som behovs for
Overlatelsen. I det svenska systemet for fastighetsoverlatelser, sdrskilt
mellan privatpersoner, fyller fastighetsmiklare en viktig funktion och det
ar av stor vikt att konsumenter kan forlita sig pa att méklare inte tar
ovidkommande hidnsyn. Fortroende kan rubbas om méklaren dgnar sig &t
verksamhet som ger honom ekonomiska intressen som star i strid med
sdljarens eller koparens. De bestammelser som finns 1 14 §
fastighetsméklarlagen fa&r darfor anses vara forenliga med
tjanstedirektivets krav. Nagra lagdndringar behovs darfor inte.

Advokat ir ett reglerat yrke. Betrdffande advokater foreskrivs 1 8 kap,
4 § rattegdngsbalken att endast advokat far vara deldgare eller bolagsman
1 advokatverksamhet som bedrivs 1 bolagsform, om inte
Advokatsamfundets styrelse medger undantag. Bestimmelserna om
dgande och bolagsmannaskap 1 advokatverksamhet syftar till att
sdkerstdlla advokaters oberoende och opartiskhet. De dr ocksé
motiverade for att upprétthalla den tystnadsplikt som enligt lag géller for
advokater och forhindra intressekonflikter. Mot denna bakgrund maéste
bestimmelserna i rittegdngsbalken anses omfattas av undantaget i artikel
25.1 a. Nagra lagéndringar behovs darfor inte.

Krav som inskrinker mogjligheten att utova flera verksamheter
gemensamt eller i partnerskap far ocksa i vissa fall stéllas pa leverantorer
av t.ex. certifiering och ackreditering. Det nuvarande svenska systemet
for provning och kontroll inférdes 1 samband med EES-avtalet och
bygger pa EG-rittens principer. Systemet dr ett s.k. dppet system vilket
innebér att provnings- och kontrolltjanster utfors av foretag i konkurrens
med varandra. For att sidkerstdlla kvaliteten hos provnings- och
kontrollféretagen har det byggts upp ett omfattande internationellt
system for fortlopande kompetensprovning och ackreditering. SWEDAC
ar nationellt ackrediteringsorgan enligt lagen (1992:1119) och
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forordningen (2005:894) om teknisk kontroll. SWEDAC ér i egenskap av
ackrediteringsorgan skyldig att folja den internationella standarden for
ackrediteringsorgan som stéller krav pa bl.a. opartiskhet och oberoende
stillning. SWEDAC ackrediterar laboratorier, certifieringsorgan och
kontrollorgan. Dessas kompetens bedoms mot bl.a. internationella
standarder vilka 1 sin tur stdller krav pa opartiskhet och oberoende.
Reglerna far darfor anses vara forenliga med tjinstedirektivets krav.
Négra lagéndringar behovs enligt regeringen inte heller hér.

11.4 Andra atgérder for att hoja tjanstekvaliteten

Regeringens bedomning: Utvecklingen av auktoritativa kvalitetssystem
ar av stor betydelse for att underlétta for tjinstemottagare att orientera sig
pa tjanstemarknaden. Dessa system bor utvecklas pa frivillig véig.
Information om viktiga kvalitetsordningar och deras innebord bor
tillhandahallas genom den gemensamma kontaktpunkten.

Promemorians bedomning: Overensstimmer med regeringens
bedomning.

Remissinstanserna: A/mega och Sveriges handelskammarforbund
framhaller att frivilligheten i dagens system bor bibehédllas men har ingen
erintran mot att information om kvalitetssystem ldmnas genom den
gemensamma kontaktpunkten.

Skiélen for regeringens bedomning: [ artikel 26 1 tjénstedirektivet
faststills en ram for frivilliga kvalitetshéjande &tgdrder som
medlemsstaterna 1 samarbete med kommissionen ska uppmuntra
tjdnsteleverantdrerna att vidta for att sdkerstdlla tjdansternas kvalitet.
Medlemsstaterna ska bl.a. se till att inneborden av information om viss
kvalitetsmédrkning samt kriterierna for deras tillimpning ar l4tt
tillgdngliga for bade tjdnsteleverantorer och tjdnstemottagare.
Medlemsstaterna ska ockséd 1 samarbete med kommissionen uppmuntra
bl.a. jamforande testning och utvecklingen av frivilliga europeiska
standarder for tjanster.

Det dr viktigt for att forbéttra 6ppenheten och en hog tjanstekvalitet att
upplysningar om inneborden av kvalitetsmdrkning och andra
kvalitetstecken pd de tjanster som erbjuds och utférs for
tjdnstemottagarens rékning &r lattillgdngliga och gors utifrdn jamforbara
kriterier for dessa tjinster. Oppenhet #r sérskilt viktig inom vissa
omraden sdsom exempelvis turism, i synnerhet hotellniringen, dir bruket
av  klassificeringssystem dr mycket utbrett. Den europeiska
standardiseringen kan anvéndas for att forbéttra 6verensstdmmelsen och
kvaliteten pa tjdnsterna men &r i dag inte utbredd. De europeiska
standarderna utarbetas av de europeiska standardiseringsorganen, den
europeiska standardiseringsorganisationen (CEN), Europeiska kommittén
for elektroteknisk standardisering (Cenelec) och Europeiska institutet for
telestandarder (ETSI).

Det forekommer ménga olika sitt att 6ka jamforbarheten hos tjanster
och Oka Oppenheten om tjidnsternas egenskaper 1 syfte att stidrka
tjansternas  kvalitet.  Kvalitetsmérkningssystem,  miljomérkning,
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jamforelser mellan olika villkor for och innehall 1 tjanster, tester av
tjinster och branschvisa koder for att frdmja kvaliteten inom
tjdnstesektorn dr exempel pd medel for att stirka jamforbarheten och
ddrmed ocksa kvaliteten hos tjanster. For verklig jamforbarhet maste
dock information om kvalitetssystemen vara léttillgénglig 6ver granserna
for att pa sa sétt minska risken for att nationella kvalitetssystem skapar
handelshinder mellan l&dnder. Det finns ocksa en risk for att frivilliga
markningar ger upphov till handelshinder. Den risken é&r storre ju mer
avgriansat ett kvalitetssystem dr till en viss bransch eller en viss
yrkesutovning.

Standardisering och certifiering kan vara viktiga verktyg for att stérka
tjanstekvalitet om dessa utvecklas brett och med konsumentinflytande.
Inom standardiseringsomradet dr tjénstestandarder dock mindre vanliga
och bristen pa frivilliga standarder anses bromsa utvecklingen. Det dr
angeldget att denna utveckling tar fart. Regeringen har i skrivelse
2007/08:140 till riksdagen, Standardiseringens betydelse 1 en
globaliserad virld, uppmérksammat statens engagemang och ataganden
inom standardiseringsomradet. Dér efterlyses fordjupade insatser inom
bl.a. tjinsteomradet.

Vid sidan av etablerade kvalitetssystem kan andra aspekter av en tjénst
vara viktiga for att bedoma om tjdnsten haller en hog kvalitet. Sadana
aspekter dr t.ex. om tjénsteutdvaren dr kvalificerad for uppgiften, om
denne uppfyller gillande sdkerhetskrav, om denne anlitar kompetenta
underleverantdrer och om tjénsten utfors péa ett effektivt sétt. Den
information som tjdnsteleverantoren enligt den foreslagna lagen om
tjénster pa den inre marknaden maste ldmna om sig och villkoren for sin
tjdnst kan underldtta for tjdnstemottagaren att beddéma och jamfora
tjénsternas kvalitet. Detsamma géller for den information som kommer
att finnas tillgdnglig pé4 kontaktpunkten angiende de villkor som en
tjéansteleverantor uppfyller i sitt hemland.

Forutsatt att en kvalitetsordning 4r kénd och serids kan den ytterligare
underlétta forutséttningarna for att jimfora tjdnster. I dagsldget saknas en
samlad  webbinformation om  vad olika  kvalitets- och
miljomérkningssystem star for. En samlad information om de viktigaste
kvalitetssystemen pa marknaden bor diarfor utvecklas. De myndigheter
som ansvarar for att utveckla den gemensamma kontaktpunkten bor
enligt regeringen ockséd utveckla sddan information att héllas tillgdnglig
pa den gemensamma kontaktpunkten.

Enligt kommissionen bor, for att genomfora tjdnstedirektivet fullt ut,
en langsiktig plan utvecklas for att 6ka jimforbarheten hos tjansteutovare
ocksd over grinserna inom EU. Detta bor enligt kommissionen ske i
samarbete med andra medlemsldnder under kommissionens ledning.
Regeringen anser att det i detta sammanhang &r virt att podngtera att
ocksd kommissionens kvalitetsmérkningar och kriterier bor presenteras
pa ett lattillgdngligt sétt.

Medlemsstaterna maste vidta aktiva atgdrder for att uppmuntra
tjansteleverantorerna att infora frivilliga kvalitetshdjande atgarder. Enligt
tjédnstedirektivet far medlemsstaterna sjdlva vélja vilka konkreta atgirder
de vill vidta for att uppmuntra till sddana insatser. Tankbara atgirder kan
t.ex. vara medvetenhetskampanjer, kvalitetsmirkning, uppférandekoder
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och frivilliga normer, olika program inklusive erbjudande om Prop. 2008/09:187

finansiering, workshops, konferenser osv.

Tjanstedirektivet ~ foreslar ocksd  insatser ndr det  giller
kvalitetsmirkning av yrkesorganisationer. Pa detta omrade finns en stor
potential for frivilliga insatser for att stirka konsumenternas fortroende
genom att tjinsteleverantérerna kan visa att de uppfyller vissa
kvalitetskrav. Av artikel 37 1 tjénstedirektivet framgar att
medlemsstaterna 1 samarbete med kommissionen ska uppmuntra
utvecklingen av uppforandekoder pa gemenskapsniva.

For att genomfora tjanstedirektivet fullt ut boér en langsiktig plan
utvecklas 1 Sverige for att oka jamforbarheten hos tjénsteutdvare ocksa
over granserna inom EU. Regeringen anser att en sddan plan bor
utvecklas 1 samarbete med nédringslivet, kommissionen och andra
medlemsstater.

11.5 Tjdnstemottagares rittigheter

Regeringens bedomning: Inga bestimmelser har identifierats 1 svensk
riatt som diskriminerar tjdnstemottagare pa grund av tjinsteleverantorens
etableringsplats eller den plats dir tjansten tillhandahdlls. Inte heller
bestimmelser fran statens, de regionala eller lokala myndigheternas sida
som riskerar att diskriminera tjdnstemottagare pa grund av
medborgarskap eller boséttningsort finns.

Regeringens forslag: En bestimmelse som anger att behoriga
myndigheter ska verka for att bl.a. principen om rétten att ta emot tjénster
1 tjanstedirektivet fir genomslag i Sverige ska foras in 1 den inledande
paragrafen i lagen om tjénster pa den inre marknaden.

Promemorians bedomning och forslag: Overensstimmer i huvudsak
med regeringens bedomning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har nagot att erinra mot
bedomningen 1 denna del utover att tydligare hénvisning till
tjanstedirektivets principer har efterfragats.

Skiilen for regeringens bedomning och forslag: Artiklarna 19 och 20
1 tjanstedirektivet innehaller bestimmelser som ror tjdnstemottagarnas
rattigheter. Enligt EG-domstolens praxis utgér mottagandet av tjénster en
oskiljaktig del av den grundldggande frihet som faststélls 1 artikel 49 1
EG-fordraget. Artiklarna 19-21 i tjanstedirektivet har till syfte att stidrka
tjdnstemottagarnas réttigheter, sirskilt konsumenternas. Bestdmmelsen
om stod for tjdnstemottagarna behandlas nidrmare 1 avsnitt 7 om
administrativ forenkling.

Artikel 19 innehéller sdrskilt forbud mot krav som é&r diskriminerande
pa grund av tjdnsteleverantdrens etableringsplats eller den plats dér
tjdnsten tillhandahalls. Enligt artikel 19 a) 1 tjinstedirektivet maste
medlemsstater upphdva bestdmmelser som krdver att tjinstemottagare
gor en deklaration eller beviljas tillstand for att f4 anvédnda tjénster fran
leverantorer som dr etablerade i en annan medlemsstat. Det giller
emellertid inte tillstindsforfaranden som é&r tillimpliga ockséd pa tjanster
utforda av en tjdnsteleverantdor som dr etablerad i samma medlemsstat

171



(skal 92). Vidare foljer av artikel 19 b) i tjénstedirektivet att en Prop.2008/09:187

medlemsstat som erbjuder ekonomiska bidrag for anvéndning av en
specifik tjanst maste upphédva befintliga diskriminerande begransningar
for sddant stod, i den man begridnsningarna géller leverantorer som dr
etablerade 1 en annan medlemsstat eller tjanster som tillhandahalls i en
annan medlemsstat. Begreppet ekonomiska bidrag f6r anvédndning av en
sarskild tjanst bor varken omfatta system for stod som beviljas av
medlemsstaterna (sdrskilt pad det sociala omradet eller inom den
kulturella sektorn) och som omfattas av gemenskapens konkurrensregler.
Begreppet bor inte heller omfatta allmdnna ekonomiska bidrag som inte
ar kopplade till anvindning av en sdrskild tjénst, t.ex. studiebidrag eller
studielan (skal 93).

Av artikel 20.1 1 tjanstedirektivet foljer att en medlemsstat maste se till
att tjdnstemottagare inte blir foremal for diskriminerande krav pa
grundval av medborgarskap eller bosittningsort. Det betyder att all
diskriminering frén statens eller de regionala eller lokala myndigheternas
sida maste upphidvas 1 den mén den grundar sig pd mottagarnas
medborgarskap eller bosittningsort, t.ex. diskriminerande avgifter eller
krav som endast tillimpas pd medborgare fran andra medlemsstater (t.ex.
skyldighet att inneha specifika dokument for att f& anvédnda en tjénst). |
denna del dr emellertid att beakta att inte varje skillnad 1 bemé6tande alltid
innebédr  diskriminering. Av  EG-domstolens praxis fOljer att
diskriminering innebér att olika regler tillimpas pa jamforbara situationer
eller att samma regel tillimpas pa olika situationer (EG-domstolens dom
1 mal C-311/97, Royal Bank of Scotland).

Befintliga svenska nationella lagar och forordningar har genomlysts
med avseende pd hur dessa forhdller sig till bl.a. artiklarna 19-20 i
tjanstedirektivet. Det har inte identifierats nagra bestdmmelser som
strider mot ndmnda artiklar i tjanstedirektivet. P4 motsvarande sétt har de
statliga forvaltningsmyndigheter som hor under respektive departement
gatt igenom befintliga myndighetsforeskrifter och allminna rdd. Nagra
bestammelser som diskriminerar tjinstemottagare i1 aktuellt avseende har
inte identifierats. Genom ndmnda regelinventering anser regeringen att
Sverige far anses ha sékerstillt att syftet med ovan ndmnda bestimmelser
1 tjinstedirektivet uppnds. I promemorians forslag till inledande
upplysningsbestimmelse fanns endast en allmén hianvisning till direktivet
principer. Regeringen har 1 lagradsremissen ansett att
inledningsbestdmmelsen till lagen om tjénster pa den inre marknaden ska
fortydligas genom en upplysning ocksd om rittigheten for
tjdnstemottagarna att ta emot tjanster over granserna inom EES. Lagradet
har anfort att det inte delar regeringens uppfattning om att denna princip
eller nagon av de Ovriga principer som ndamns i forsta stycket i den i
lagradsremissen foreslagna bestimmelsen genomfors i svensk ritt genom
en upplysning om att de forekommer 1 direktivet. Anses det nédvandigt
att explicita regler om principerna infors 1 nationell ritt far det ske pa
sedvanligt sétt, anfor Lagradet. Eftersom forsta stycket endast innehaller
en upplysning om direktivet kan det avvaras. I stéllet skulle principerna
kunna komma till uttryck i1 paragrafens sista stycke.

Regeringen foljer forslaget av Lagradet. Det innebér att det 1 det sista
stycket av lagens inledande paragraf ska finnas en uttrycklig foreskrift att
behoriga myndigheter ska verka for att direktivets principer om bl.a.
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frihet att motta tjanster samt om icke-diskriminering, nédvandighet och
proportionalitet far genomslag 1 Sverige.

Regeringens bedomning &r att det inte behdvs ndgra ytterligare
bestimmelser av sddan oOvergripande karaktir i syfte att sdkerstilla
efterlevnaden av principerna.

11.5.1 Diskriminerande villkor

Regeringens forslag: I lagen om tjdnster pa den inre marknaden klargérs
att tjansteleverantorer for tillhandahallandet av sina tjdnster inte far stélla
upp allménna villkor som dr diskriminerande pd grund av mottagarnas
nationalitet eller bosdttningsort, om detta inte &r direkt motiverat pa
objektiva grunder.

Promemorians forslag: | promemorian det har ansetts tillrackligt med
en malsattningsbestimmelse som hinvisar till allménna principer.

Remissinstanserna: Svensk Handel papekar att det inte fér stillas krav
pa tjdnstemottagare som hindrar dem frdn att anvinda tjédnster som
tillhandahalls av tjénsteleverantérer som dr etablerade i andra
medlemslédnder och menar att promemorians forslag till genomforande &r
otillrackligt. Konsumentverket delar promemorians bedémning att villkor
som diskriminerar konsumenter pa grund av medborgarskap eller
bosittningsort kan forbjudas enligt lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i
konsumentforhéallanden. Svensk  Handel, Svenskt  Ndringsliv,
Marknadsdomstolen och Diskrimineringsombudsmannen har yttrat sig
sarskilt over regeringens lagforslag och har inget att erinra mot att en
sarskild bestammelse fors in i lagen.

Skilen for regeringens forslag: Enligt artikel 20.2 i tjanstedirektivet
maste medlemsstaterna se till att allménna villkor for tilltrdde till en
tjdnst som en tjansteleverantor tillhandahéller allmanheten inte innehaller
diskriminerande bestdmmelser som grundar sig pd mottagarnas
medborgarskap eller bosittningsort. Detta utesluter emellertid inte
mojligheten for tjdnsteleverantorer att tilldmpa olika villkor om detta ar
direkt motiverat av objektiva faktorer. Olika avgifter, priser och andra
villkor for tillhandahéllandet av en tjdnst far tillimpas, om detta ar
motiverat av objektiva faktorer som kan variera landerna emellan. Som
exempel ndmns hogre faktiska kostnader pa grund av avstand, tekniska
detaljer i samband med tillhandahallandet, olika marknadsvillkor,
exempelvis sdsongspaverkad hogre eller ldgre efterfrdgan, olika
semesterperioder 1 medlemsstaterna och olika konkurrenters prisséttning
eller storre risktagande pa grund av att bestimmelserna skiljer sig fran
dem 1 etableringsmedlemsstaten (skdl 95). Vad som avses med
diskriminering 1 dessa avseenden har utvecklats genom EG-domstolens
praxis med stod av EG-fordraget.

I promemorian sdgs att Sverige redan uppfyller direktivets krav da det
ar mojligt att ingripa med forbud mot oskéliga avtalsvillkor 1
erbjudanden till konsumenter och néringsidkare. Den upplysning om
tjanstedirektivets principer som i promemorian foreslas i den inledande
bestimmelsen till lagen om tjdnster pa den inre marknaden anses
tillracklig.
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Regeringen gor bedomningen att den i1 promemorian foreslagna
hianvisningen till allménna principer inte pa ett tillrackligt tydligt sitt i
lag framhéller principen om icke-diskriminering. Principen om icke-
diskriminering géller visserligen enligt EG-fordraget, men den kommer
inte till uttryck 1 nationella  bestimmelser med samma
tillimpningsomrade som lagen om tjinster pd den inre marknaden
foreslas ha. For att sdkerstdlla att principen, sddan den Aaterges 1
tjanstedirektivet, far genomslag 1 réttstillimpningen kan det vara
betydelsefullt att den kommer till klart uttryck 1 den nya lagen.

Enligt lagen (1994:1512) om avtalsvillkor 1 konsumentférhdllanden
(AVLK) kan ett avtalsvillkor forbjudas som med hinsyn till pris och
ovriga omsténdigheter far anses oskiligt mot konsumenten. AVLK har
inforlivat direktivet om oskiliga avtalsvillkor. Direktivet upptar en
indikativ lista pa villkor som typiskt sett far anses oskdliga i
konsumentforhéllanden. Sddana diskriminerande allménna villkor som
avses 1 tjanstedirektivet anges inte i denna lista. Ett villkor kan férbjudas,
forutom nér det upptas i den indikativa listan, bl.a. om det strider mot lag
eller fastlagd praxis. En motsvarande generalklausul finns 1 lagen
(1984:292) om avtalsvillkor mellan niringsidkare (AVLN). Ett villkor
kan pa talan av Konsumentombudsmannen och en niringsidkare som
berdrs forbjudas av Marknadsdomstolen om det dr pédkallat fran allmédn
synpunkt. Ett forbud ska férenas med vite, om det inte av sdrskilda skél
ar obehovligt. Med det foreslagna klargorandet i lagen om tjinster pa den
inre marknaden &r det tydligare att det finns grund for marknadsréttsliga
ingripanden enligt AVLK och AVLN om diskriminerande villkor
forekommer. Grund f6r ingripanden kan &ven finnas i andra lagar. T.ex.
kan  atgdrder enligt  diskrimineringslagen  (2008:567)  eller
konkurrenslagen  (2008:579) vara aktuella, om de sérskilda
forutsédttningar som géller enligt dessa lagar &r uppfyllda.

Enligt regeringens bedomning finns det inte dirutover behov av
sdrskilda sanktionsmojligheter enligt lagen om tjénster pd den inre
marknaden for att sékerstélla att principen efterlevs.
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12 Konsekvenser

Effekter for foretag och konsumenter

Tjanstedirektivet kan forvidntas generera positiva ekonomiska effekter pa
bade kort och lang sikt. Pa kort sikt bor vinster uppstd genom att
tjansteleverantorer inte behover lagga resurser pé att forsoka 6verkomma
onddiga handelshinder och att det blir ldttare att starta nya verksamheter.
Pé& négot langre sikt kommer en 6kad marknadsintegration leda till att
konkurrensen mellan tjdnsteleverantdrerna 6kar och att mindre effektiva
leverantorer slds ut eller kops upp av mer konkurrenskraftiga foretagare.
En okad konkurrens leder ocksé erfarenhetsmaissigt till fler investeringar
och innovationer. Konsumenterna kan dérigenom generellt sett fa
tillgang till ett billigare och bredare utbud av tjanster. En annan positiv
effekt 4r att marknadsintegrationen ger upphov till sk
overspillningsvinster 1 form av ett dkat utbyte av idéer och kunskaper.
Sadana  Overspillningsvinster behdver inte vara knutna  till
tjanstemarknaden i sig utan kan upptrada dven i andra verksambheter, t.ex.
dér tjanster anvinds som insatsfaktorer i olika produktionsprocesser.

Det gér inte att med sdkerhet att nidrmare kvantifiera de totala
ekonomiska effekterna av tjanstedirektivet. Flera internationella studier
visar dock att tjéanstedirektivet kan férvéntas bidra till en 6kning av BNP
och sysselsittningen sévil inom hela EU som 1 Sverige.

I Sverige ska de regler och krav som faller inom direktivets
tillimpningsomrade anpassas sa att de inte utgdr onoddiga hinder for
etablering av nya tjénsteforetag eller tillhandahédllande av tjénster.
Tjansteleverantorer kommer ddrigenom lédttare kunna erbjuda sina
tjanster pd en storre marknad. Kontaktpunkten ska &@ven erbjuda
nodvéndiga tillstdndsforfaranden pa elektronisk védg at den som vill
bedriva tjansteverksamhet. Detta innebér att tjdnsteleverantorer behdver
dgna mindre tid at att hitta den information som de efterfragar. De kan
ocksé pa ett enklare och snabbare sitt ansoka om de tillstdnd och anméla
de uppgifter som krévs. Detta kommer dven svenska foretag tillgodo.

Genom direktivet kommer tjdnstemottagarna ocksa att fi tillgang till
information bdde frdn niringsidkaren och via kontaktpunkten som
underldttar for dem att gora vél underbyggda jimforelser och val av
tjanster sdrskilt ndr de tillhandahélls 6ver grdnserna. Tillgangen till
kundtjinster, effektivare reklamationshantering och information om
tvistelosningsmojligheter starker ocksa tjanstemottagarnas stillning.

Effekter for statliga myndigheter och kommuner

Tjanstedirektivet beror statliga myndigheter och kommuner frimst
genom deras skyldighet att kommunicera pa elektronisk vdg med
tjansteleverantorer via kontaktpunkten och deras skyldighet att delta 1 det
administrativa samarbetet med myndigheter 1 andra medlemsstater. I
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dessa bada avseenden kommer statliga myndigheter och kommuner att ha Prop. 2008/09:187
vissa initiala uppgifter och andra mer bestdende uppgifter pa sikt.

Nér det géller myndighetssamarbetet far statliga myndigheter och
kommuner en skyldighet att kommunicera med myndigheter i andra EU-
lander genom informationssystemet IMI. Det kan dérfor forutses att
myndigheterna 1 samband med detta kommer att ha vissa initiala
kostnader, dels for anslutningen till systemet, dels for utbildning av
anvindarna. For kommuner och linsstyrelser kommer dessa kostnader i
ett forsta skede framst falla pad de lansstyrelser som i1 egenskap av s.k.
delegerade samordnare kommer att skéta kommunikationen 1 IMI for
dessa myndigheters ridkning (se kap 10).

Anslutningen till IMI sker genom att anvdndaren loggar in pa en
Internetsida med hjdlp av inloggningsuppgifter som tillhandhalls av
kommissionen. Myndigheten behover alltsd inte installera nagon
programvara for att fa tillgang till IMI. Kostnaden for den tekniska
anslutningen till IMI far darfér anses bli ytterst marginell. Viss
utbildning kommer att ges for att ldttare komma igdng med
anvindningen av systemet. Kommerskollegium genomfor 1 egenskap av
nationell IMI-samordnare utbildning for statliga och kommunala
myndigheter. ~ Aven  kommissionen  organiserar  ett  antal
utbildningstillfdllen 1 Bryssel och kommer att tillhandahalla
utbildningsmaterial on-line pé& svenska. Kommerskollegiums och
kommissionens stod begransar myndigheternas kostnader for utbildning
for IMI. 1 frdga om kommuners och ldnsstyrelsers kostnader for
deltagandet i IMI-samarbetet visar en rapport fran Verva ar 2008 att
dessa myndigheter i1 dagsldget hanterar ett ytterst begrdnsat antal
ansokningar om tillstind att bedriva tjansteverksamhet som kommer fran
ovriga EES-lander. Antalet drenden kommer sannolikt att oka pa sikt
eftersom tjanstedirektivet syftar till att underldtta den fria rorligheten.
Den 16sning med delegerade IMI-samordnare som nérmare beskrivs i
kapitel 10 innebédr att berérda lansstyrelser tillférs nya arbetsuppgifter.
Kostnaderna for dessa far hanteras inom befintliga relevanta anslag,
foretridelsevis lidnsstyrelseanslaget. Aven for ovriga myndigheter far
kostnaden for ordinarie uppgifter i IMI anses falla inom respektive
myndighets reguljira verksamhet och bor déarfor hanteras inom befintliga
ramar.

Inférande av elektroniska forfaranden innebér initialt att behoriga
myndigheter behover tekniskt ansluta sig till kontaktpunkten. Vervas
rapport fran 2008 visar att drendevolymen skiljer sig at dels mellan
tillstindsomrdden dels mellan tillstdindsgivande instanser (t.ex.
kommuner) inom ett tillstindsomrade. Det finns dven skillnader i vilken
utstrickning myndigheter och kommuner redan har infort e-tjénster 1 sin
tillstdndsgivning. Inforandet av elektroniska forfaranden bor dérfor ske
med hinsyn till de forhallanden som préglar tillstdndsgivningen pa olika
omraden. Statliga myndigheter och kommuner b6r kunna ansluta sig till
kontaktpunkten med utgangspunkt i1 de elektroniska tjdnster och
blanketter som de sjédlva tar fram och ansvarar fér. Som ett alternativ till
denna anslutningsordning bor framst kommuner och ldnsstyrelser (med
sma drendevolymer 1 sin tillstindsgivning) ha mojlighet att 1 stillet
anvénda elektroniska dokument som tas fram och finansieras inom ramen
for kontaktpunktsutvecklingen. For de myndigheter som ansvarar for att 176



utveckla kontaktpunkten ingar det dven att ha ett samrad med statliga Prop.2008/09:187
myndigheter och kommuner och tillhandahalla dem praktisk information

och stod nidr det giller elektroniska forfaranden som ska anslutas till

kontaktpunkten. Sammantaget bor denna arbetsinriktning skapa

forutsittningar for att anslutningen av elektroniska forfaranden pa ett

flexibelt sédtt kan anpassas till myndigheternas och kommunernas

tekniska system och att anslutningskostnaderna begrdnsas avsevért och

star 1 proportion till &rendevolymer och eventuella effektiviseringsvinster

1 drendehanteringen.

Elektroniska forfaranden dr en del av administrativ forenkling och
syftar till att undanrdja onddigt betungande tillstdndsforfaranden och att
tjansteleverantorer kan fullgéra forfarandena péd distans och enkelt. Pa
sikt kan detta forvintas bidra till att fler tjansteleverantorer vill bedriva
tjdnsteverksamhet 1 Sverige vilket 1 sin tur kan leda till en okad
drendevolym hos statliga myndigheter och kommuner. Det dr dock svart
att med exakthet forutsdga hur den konkreta drendevolymen paverkas pa
olika tjansteomrdden eftersom antalet ansokningar/anmilningar om att
bedriva tjansteverksamhet beror pa fler omstandigheter dn forekomsten
av elektroniska forfaranden. Det stir dock klart att volymmaissiga
fordndringar av drendehanteringen inte innebér ett nytt aliggande for
berorda statliga myndigheter och kommuner utan omfattas av den
tillstdndsgivning som de redan dr alagda att utfora. For de statliga
myndigheterna bor eventuella kostnadseffekter hanteras inom befintliga
ramar. Den kommunala finansieringsprincipen kan inte anses vara
tillamplig for de fordndrade drendevolymer och kostnadseffekter som pa
sikt kan uppstd for kommunsektorn till foljd av att elektroniska
forfaranden anvénds.

Medel om sammanlagt 15 miljoner kronor har anslagits for
utvecklingen av kontaktpunkten under 2008 och 2009. Den arliga
driftskostnaden for kontaktpunkten fr.o.m. 2010 berdknas uppga till ca 9
miljoner kronor. Av betydelse for kontaktpunktens drift dr de riktlinjer
for hur sektorsovergripande myndighetssamverkan ndrmare bor
organiseras och finansieras vilka E-delegationen ska ta fram.

Skyldigheten for statliga myndigheter och kommuner att sénda
mottagningsbevis till s6kanden dr en ny uppgift, vilket innebér att den
kommunala finansieringsprincipen é&r tillimpligt. Den nya uppgiften
torde dock medfora att endast ringa merarbete uppstér 1 deras verksamhet
oavsett om detta sker pa elektronisk vdg eller manuellt genom sedvanlig
post och den begrinsade kostnaden bor darfor hanteras inom befintliga
ramar.
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13 Forfattningskommentarer
13.1 Forslaget till lag om tjénster pd den inre marknaden
1§

Paragrafen, som behandlas i avsnitt 5.2, 8.2.4, 9.1.1 och 11.5, dr en s.k.
portalbestimmelse som upplyser om att det i lagen finns vissa allmidnna
bestammelser som syftar till att forverkliga tjanstedirektivet.

I paragrafen erinras ocksa om att sédrskilda bestimmelser som syftar till
att genomfora direktivet dven finns i annan forfattning pa de omraden
dér de aktuella niringsverksamheterna &r reglerade.

Slutligen anges 1 paragrafen att behoriga myndigheter i sin verksamhet
ska verka for att direktivets principer om etableringsfrihet, om frihet att
tillhandahalla och motta tjdnster, om icke-diskriminering, om
nodvandighet och proportionalitet far genomslag i Sverige.

Paragrafen speglar genomf6randet av tjdnstedirektivet dvs.
lagindringar har skett dir det krdvs for att de nationella bestimmelserna
ska uppfylla direktivets krav, de flesta pa de omraden dédr de olika
tillstdinden regleras och en del i denna lag. I 6vrigt har myndigheter vid
allt beslutsfattande och utfirdande av foreskrifter att beakta direktivets
krav pa etableringsfrihet, frihet att tillhandahdlla och motta tjdnster samt
icke-diskriminering, proportionalitet och nddvandighet. Hanvisningen till
principerna innebdr att dessa ska tillimpas av de behoriga
myndigheterna.

Paragrafen har utformats i enlighet med Lagradets forslag.

2§

Paragrafen, som behandlas 1 avsnitt 6.1, anger lagens
tillimpningsomradde. Detta &r detsamma som tjdnstedirektivets
tillimpningsomrade. Tillimpningsomradet beskrivs i lagen pa s sétt att
undantagen fran lagens tillimpningsomrade anges.

Att icke-ekonomiska tjdnster inte omfattas av lagen fOljer av
definitionen av begreppet tjanst, se kommentaren till 4 §.

I paragrafen anges att bestimmelserna i lagen inte ska tillimpas
betrdffande finansiella tjénster. Ndrmare végledning om vilka tjdnster
som &r av aktuellt slag far hdmtas frén tjanstedirektivet, EG-domstolens
praxis och allmdnmotiveringen.

Angéende undantaget for elektroniska kommunikationstjanster och
kommunikationsnit finns dessa begrepp definierade i1 lagen om
elektronisk kommunikation.

Undantaget for audiovisuella tjénster avser endast Overforingar av
rorliga bilder med eller utan ljud. Ljudradiosdndningar undantas ocksa
fran lagens tillaimpningsomrdde. Didrmed undantas siddana overforingar
som omfattas av yttrandefrihetsgrundlagen och radio- och TV-lagen. 178



I paragrafen undantas verksamhet som é&r forenad med offentlig Prop.2008/09:187

maktutovning. For att verksamheten ska falla utanféor de nya
bestimmelsernas tillimpningsomrade ska det vara frdga om verksamhet
som dr forenad med offentlig maktutovning och som sker i syfte att
skydda statens allménna intressen. Det kan alltsd vara fraga om
verksamheter som far anses vara ett uttryck for offentlig maktutdvning
men som 1 det enskilda fallet inte alltid behdver vara detsamma som
myndighetsutovning. Den ndrmare omfattningen av detta undantag kring
offentlig makt maste sokas i gemenskapsritten medan omfattningen av
begreppet myndighetsutovning far bestimmas av huvudsakligen
nationell ritt och i ljuset av begreppet offentlig makt.

Fran tjanstedirektivets tillimpningsomrdde undantas ocksd sociala
tjinster som ror subventionerat boende, barnomsorg och stod till
permanent eller tillfélligt behdvande familjer och enskilda. Huruvida den
som har behov av stod har ekonomiska forutséttningar att betala for
tjansten dr inte avgorande utan frdgan dr om ett faktiskt behov av stod
foreligger. Nar det giller de sociala tjansterna kan de utforas pa nationell,
regional eller lokal niva av staten, tjdnsteleverantérer pa uppdrag av
staten eller vélgorenhetsorganisationer erkdnda av staten. Dessa tjdnster
ar nodvéandiga for att garantera den grundldggande ritten till ménsklig
virdighet och integritet och &ar ett uttryck for principerna om social
sammanhallning och solidaritet och péverkas darfér inte av
tjanstedirektivet. Undantaget bor inforas dven i lagen om tjénster pa den
inre marknaden. Barnomsorg som utférs av privata barnskdtare och
privata  hushéllstjinster ~undantas inte generellt fran lagens
tillampningsomréde. Undantaget omfattar dven sddana sociala tjénster
som tillhandahalls av eller genom kommuner och landsting.

Enligt tjanstedirektivet undantas privata sdkerhetstjanster fran
direktivets tillimpningsomrade. Som exempel pa tjdnster som kan
komma att omfattas av undantaget kan ndmnas 6vervakning av egendom
och lokaler, skydd av personer (livvakter), sédkerhetspatruller,
overvakning av byggnader samt deponering, sdkerhetsforvaring,
transport och distribution av kontanter och vérdesaker. Bestimmelserna i
lagen om tjinster pd den inre marknaden bor inte heller tillimpas
betraffande sékerhetstjinster.

Skattelagstiftningen och dess forfaranden ska inte pdverkas av
direktivet. Regeringen bedomer dérfor att ett undantag for skatteomradet
bor tas in 1 lagen i syfte att klargéra detta och underldtta vid
tillampningen av lagen.

Paragrafen har 1 huvudsak utformats 1 enlighet med Lagradets forslag.

3§

Bestimmelsen, som behandlas 1 avsnitt 6.2, anger att om en annan
forfattning innehdller nagon bestimmelse genom vilken annan
gemenskapsritt genomfors, géller den bestammelsen. Paragrafen ger
uttryck for principen 1 artikel 3.1 1 tjanstedirektivet, dvs. att om en annan
gemenskapsrittsakt innehéller bestimmelser som star 1 strid med
tjanstedirektivet géller den andra gemenskapsrittsakten. Detta innebéar att
dven  svenska  bestimmelser som  genomfér den  andra

179



gemenskapsrittsakten géller framfor lagen om tjénster pa den inre Prop.2008/09:187

marknaden.

Vid tilldmpningen av de informationskrav som stélls upp 1 16 och 17
§§ erinras om att dessa géller vid sidan av de krav som redan foreskrivs i
gemenskapsritten och som kan ha genomférts genom mer langtgaende
krav 1 svensk lag (artikel 22.5 i tjanstedirektivet).

4§

Bestammelsen, som behandlas 1 avsnitt 6.3, upptar definitioner av vissa
begrepp som forekommer i lagtexten. For att underldtta forstaelsen av
lagen bor vissa begrepp definieras. Begreppen ska 1 allt visentligt folja
nationella begrepp 1 syfte att passa in 1 den svenska rittsordningen. I
varje fall ska det ske i s& stor utstrickning som mojligt. I de fall
definitioner bestdms i gemenskapsritten bor definitionerna i lagen vara
utformade 1 samma riktning.

Fragor om tilltrade till och utdovande av tjénsteverksamhet samt
kontroll av sadan verksamhet hanteras i Sverige i regel av statliga och
kommunala f6érvaltningsmyndigheter samt i vissa fall av domstolar. Det
kan emellertid 1 undantagsfall dven finnas andra organ som &r behoriga
att prova dessa  frdgor, tex. yrkesorganisationer  sdsom
Advokatsamfundet. Dessa organisationer tdcks ocksd av begreppet
behorig myndighet 1 lagen.

Begreppen etablering och etableringsmedlemsstat ska ha samma
innebérd 1 lagen om tjdnster pad den inre marknaden som i
tjanstedirektivet. De bor, med nagra sprakliga justeringar utan saklig
innebord, definieras pd samma sidtt som 1 tjdnstedirektivet. Begreppet
etablering bor definieras som en tjénsteleverantors faktiska utovande av
en ekonomisk verksamhet under en obegrinsad tid och genom en stabil
infrastruktur varifrdn néringsverksamhet for att tillhandahilla tjanster
faktiskt bedrivs. Etableringsmedlemsstat bor definieras som det land
inom EES inom vars territorium en tjdnsteleverantor dr etablerad. Vid
tolkning av  definitionerna far EG-fordraget, tjdnstedirektivets
bestammelse med tillhoérande skél och EG-domstolens praxis tjina som
vigledning.

Begreppet reglerat yrke 1 lagen bor ha samma innebord som i
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av den 7 september
2005 om erkdnnande av yrkeskvalifikationer (EUT L 255, 30.9.2005, s.
22, yrkeskvalifikationsdirektivet). Med begreppet avses yrke som enligt
lag eller forordning kraver en bestdmd yrkeskvalifikation for att fa utévas
eller ger den som har en bestdimd yrkeskvalifikation ritt att anvédnda en
viss yrkestitel.

Tjdnst &r ett annat begrepp som forekommer i lagen och som é&r centralt
for att forstd lagens tillampningsomrade. Begreppet definieras i
tjanstedirektivet som all forvarvsverksamhet som egenforetagare utdvar, 1
regel mot ekonomisk ersdttning, enligt artikel 50 1 EG-fordraget.
Begreppet tjanst bor avgrinsas till sadana tjanster som utfors i utbyte mot
nagon form av ekonomisk ersdttning och som inte utgoér vara, kapital
eller person.
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Begreppen tjdnsteleverantor och tjdnstemottagare ska, med nagra Prop.2008/09:187

sprakliga justeringar utan saklig innebord, definieras pd samma sitt som i
tjédnstedirektivet. Tjénsteleverantor ska definieras som fysisk person som
ar medborgare i ett land inom EES eller juridisk person som &r etablerad
i ett land inom EES och som i sin ndringsverksamhet erbjuder eller
tillhandahaller en tjdnst. Med tjdnstemottagare avses fysisk person som
ar medborgare 1 ett land inom EES eller som genom gemenskapsritten
har liknande réttigheter eller juridisk person som é&r etablerad i ett land
inom EES och som anvinder eller avser att anvdnda en tjdnst.
Bestimmelsen har utformats enligt Lagradets forslag.

5§

Paragrafen, som behandlas i avsnitt 7.1, ger uttryck for att det ska finnas
en eller flera kontaktpunkter som ska underlitta for tjansteleverantorer att
iaktta tillstindsforfaranden. Detta innebér t.ex. att tillstdnd ska kunna
ansokas genom den gemensamma kontaktpunkten och  att
tjansteleverantorer ska erhalla relevant information om vad som kréavs for
att erhalla tillstindet samt om kontaktuppgifter till behdriga myndigheter.
Vidare ska tjanstemottagare kunna erhalla relevant information via den
gemensamma kontaktpunkten.

Enligt andra stycket far regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer meddela foreskrifter om anslutning av siddana behoriga
myndigheter som &r kommunala eller andra organ till en gemensam
kontaktpunkt samt om informationsutbyte mellan en sddan behorig
myndighet och en gemensam kontaktpunkt. Bemyndigandet dr motiverat
av att kommande behoriga myndigheter dr skyldiga att ansluta sig till
kontaktpunkten och har stod i 8 kap. 7 § forsta stycket punkten 3 i
regeringsformen.

Genom bestdmmelsen 1 tredje stycket informeras om att ndrmare
bestimmelser om kontaktpunkterna meddelas av regeringen eller den
myndighet som regeringen bestammer.

Avvikelsen fran Lagradets forslag har behandlats 1 avsnitt 7.1.

6§

Av Dbestimmelsen, som behandlas i avsnitt 7.1, foljer att om en
tjansteleverantdr har ldamnat in en ansokan eller anméilan till en behorig
myndighet med hjdlp av en gemensam kontaktpunkt, ska myndigheten 1
den fortsatta handldggningen av &drendet kommunicera med
tjansteleverantoren genom kontaktpunkten. Bestéimmelsen &r en foljd av
att de gemensamma kontaktpunkterna ska underlétta tillstindsforfarandet
for tjénsteleverantdren. Genom att detta dr syftet har tjénsteleverantoren i
de fall det 4r mer ldmpligt mojlighet att kommunicera direkt med den
behoriga myndigheten.
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7§

Paragrafen, som behandlas i avsnitt 8.3.3, innehaller en upplysning om
att bestdimmelser om den tid inom vilken behorig myndighet ska fatta
beslut i drende om tillstind for etablering i Sverige finns i annan
forfattning. Detta innebir att dven bestdmmelser om tyst beviljande eller
omvéand stupstocksreglering finns 1 annan lag, forordning eller
myndighetsforeskrifter. Vidare finns bestimmelser om att tidsfristen kan
forlangas en géng 1 dessa. Tidsfristen borjar att rdknas frdn den tidpunkt
da fullstandig ansokan har kommit in.

Paragrafen ar alltsa utformad som en upplysning om férekomsten av
annan reglering.

8§

Paragrafen behandlas 1 avsnitt 8.3.3, och innebdr att den behoriga
myndigheten ska skicka ett mottagningsbevis nidr den bedomer att en
ansokan &r fullstdndig. Mottagningsbeviset ska innehalla information om

1. tidsfrist som avses 1 7 § och, i forekommande fall, foljden av att ett
beslut inte fattas inom denna tidsfrist, och

2. mojligheterna till rattslig provning av beslut.

Mottagningsbeviset ska i de fall regler om tyst beviljande é&r tillimpliga
innehélla information &dven om detta. Bestimmelsen har i huvudsak
utformats enligt Lagradets forslag.

9§

Paragrafen, som behandlas i avsnitt 8.3.5, upplyser om att bestimmelser
om skyldighet for en behorig myndighet att i samband med frdgor om
tillstand godta intyg eller andra liknande dokument till styrkande av att
visst tillstindskrav uppfyllts finns 1 annan forfattning. Dessa
bestammelser innebér att 1 de fall en tjinsteleverantor for att uppfylla ett
krav 1 ett tillstdndsforfarande eller ett annat krav pa tjdnsten ska godta
likvirdiga intyg utfirdade 1 en annan medlemsstat. Foreslagen
bestimmelse 1 lagen om tjdnster pa den inre marknaden é&r alltsd
utformad som en upplysning om forekomsten av annan reglering.
Bestammelsen har utformats i1 enlighet med Lagradets forslag.

10§

Bestdmmelsen, som behandlas 1 avsnitt 10.2, innebdr en upplysning om
att regeringen meddelar foreskrifter om vilken myndighet som ska vara
samordnande myndighet med uppgift att underlitta samarbetet mellan
behoriga myndigheter inom EES 1 fragor som ror tillsyn i Sverige. Det &r
inte meningen att dessa kontaktpunkter ska bistd myndigheterna fran
andra medlemslédnder med tillsynen utan att de ska fungera som en kanal
mellan myndigheter 1 det egna landet och myndigheter i andra
medlemslidnder. En uppgift &r att underldtta forfarandet da det uppstér
svarigheter, t.ex. om det behdvs hjilp for att klargora vilken myndighet
som &r behorig.

Prop. 2008/09:187
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11§

Bestammelsen, som behandlas 1 avsnitt 10.2, anger att det vid samarbetet
mellan behoriga myndigheter och den samordnande myndigheten ska
anvindas ett elektroniskt informationssystem for den inre marknaden.
Det system som utvecklats for att anviandas i1 detta syfte dar IMI (Internal
Market System), ett elektroniskt informationssystem som tagits fram av
Europeiska  gemenskapernas ~ kommission  tillsammans  med
medlemsstaterna for detta &ndamal. Bestdmmelsen innebér att behoriga
myndigheter har att ansluta sig till informationssystemet.
Bestammelsen har utformats i enlighet med Lagradets forslag.

12 §

Paragrafen som behandlas i avsnitt 10.3 och 10.4, innebir att en behorig
myndighet pd begidran av en behdrig myndighet inom EES ska ldmna
behovligt bistdind &t den utlindska myndigheten. Den behoriga
myndigheten &r dock endast skyldig att ldmna begirt bistdind om det
ryms inom ramen for myndighetens befogenheter. Bistdndet kan innebdra
att ldmna viss information, vidta vissa kontroller m.m. Ett vanligt
bistandsdrende kommer att rora begédran om information i samband med
tillstaindsprovning vid etablering i ett annat medlemsland &n déar
tjdnsteleverantdren redan ar etablerad (jfr artikel 10.3 1 tjanstedirektivet).
Det kan ocksa vara fraga om ett drende avseende gransoverskridande
overtridelse av ett omrade som faller inom tjénstedirektivets
tillimpningsomrade som beror tva eller flera ldnder. Det kan vidare vara
friga om en Overtrddelse av tjinstereglering 1 endast ett land dar
etableringslandet kan bistd med utredning. Ett annat exempel kan vara att
etableringslandet begédr bistand for att utdova tillsyn av en
tjansteverksamhet som ut6vas i ett annat land &n etableringslandet.

Det kan vara sa att myndigheten saknar den -efterfragade
informationen, t.ex. pa grund av att tjédnsteleverantoren inte ar registrerad
eller att informationen inte har samlats in tidigare. I detta fall kan
bistdndet innefatta andra atgirder 4n rent informationsutbyte. En behorig
myndighet ska da anvédnda alla tinkbara medel som finns i nationell lag
for att lamna det begirda bistdndet s& snart som mgjligt. Denna
skyldighet kan inbegripa att tillfriga andra behoriga myndigheter,
kontakta tjdnsteleverantéren och, om sa kridvs, genomfoéra kontroller och
inspektioner.

Om det inte finns ndgon behorig myndighet ska bistdndet 1dmnas av
den samordnande myndigheten, som kommenterats under 10 §.

13§

Bestdmmelsen, som behandlas 1 avsnitt 10.4, anger att om det inte gér att
tillmotesgd en begiran pé grund av t.ex. 1 12 § angivna skl eller att en
myndighet 1 ett annat land inte ldmnar begért bistdnd ska den behoriga
myndigheten i Sverige ldmna information om detta till den behoriga
myndigheten 1 det andra landet och till Europeiska gemenskapernas
kommission.

Prop. 2008/09:187

183



14§

Bestimmelsen, som behandlas i avsnitt 10.6, anger att behorig
myndighet i Sverige ska underritta behoriga myndigheter 1 andra ldnder
inom EES och Europeiska gemenskapernas kommission om
tjansteverksamhet som kan medfora allvarlig skada pa méanniskors hilsa
eller sikerhet eller pa miljon.

15§

Paragrafen, som behandlas i avsnitt 10.4 och 10.5, innebdr genom
skrivningen 1 forsta stycket att regeringen eller myndighet som
regeringen bestimmer far meddela foreskrifter om en behorig myndighet
och en annan behorig myndighet inom EES-omradet samt utlimnandet
av information frdn en behorig myndighet till en tjénsteleverantor (se
ocksa under 5 §). Denna bestimmelse har utformats enligt Lagradets
forslag.

I andra stycket informeras om att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer meddelar ndrmare foreskrifter om samarbete
mellan myndigheter enligt 10 —14 §§. Bestimmelsen har utformats pa ett
sadant sdtt att den stimmer Overens med andra liknande bestammelser.
Skélen for avvikelsen frdn Lagradets forslag i denna del framgar av
avsnitt 10.4.

16 §

Paragrafen, som behandlas i avsnitt 11.1, innehdller krav pa vilken
information en tjdnsteleverantor ska ge tjanstemottagarna. Information
som gor det mojligt att komma 1 kontakt med tjdnsteleverantéren ska
alltid ldmnas. Vidare ska 1 forekommande fall tjénsteleverantéren
upplysa om foljande. Registreringsnummer eller motsvarande
identifieringsuppgifter, registrets namn, adressuppgift till behorig
tillstindsmyndighet  eller den  gemensamma  kontaktpunkten,
registreringsnummer for mervirdesskatt, standardvillkor, avtalsvillkor
om tillamplig lag och om behorig domstol, garanti, priset pa tjdnsten om
det har faststéllts 1 forvdg, vad tjansten huvudsakligen bestar av,
forsdkring som giller for tjansten, och mdjlighet till tvistlosning utom
domstol (se avsnitt 11.2). Alla uppgifter som ar relevanta i dessa
avseenden ska tillhandahéllas. Forsta stycket 1 och 7 har utformats i
enlighet med Lagradets forslag.

Om en tjénsteleverantor utdvar ett reglerat yrke ska information dven
lamnas om yrkestitel och det land dédr denna erhallits, och, i
forekommande fall, den yrkesorganisation eller liknande dér
tjdnsteleverantdren &r registrerad.

Tjénsteleverantdren bor forsdkra sig om att kontaktuppgifter alltid ar
latt tillgidngliga for tjanstemottagaren och att det 4&r mojligt att komma 1
kontakt med tjdnsteleverantéren dven sedan tjdnsten har levererats for
eventuella reklamationer eller forfragningar (se avsnitt 11.2).
Tjansteleverantoren ska stilla sddana uppgifter till forfogande som gor
det mojligt att nd denne for direktkommunikation. Det dr ldmpligt att

Prop. 2008/09:187

184



tjansteleverantoren véljer vilka uppgifter som behovs for att sékra detta,
beroende pad malgruppen och den aktuella marknaden samt med hidnsyn
till att det ska vara mgjligt att nd tjansteforetaget dven sedan tjdnsten
utforts.

Viss information ska ldmnas pd eget initiativ, och allt efter
omsténdigheterna finnas tillgidnglig pa den plats dir tjédnsten utfors eller
diar avtalet ingds, pd elektronisk vdg genom en adress som
tjanstleverantoren angett eller i eventuella informationshandlingar dér
tjansten beskrivs i detalj. Sddan information kan alltsd ldamnas pa olika
sdtt som tjénsteleverantéren sjilv viljer, efter vad som 1 det enskilda
fallet ar lampligt och som uppfyller kraven pa tydlighet och
tillgédnglighet. Det dr inte ett krav att all marknadsforing ska innehdlla
den nya lagens krav pa upplysningar.

All information ska ldmnas pa ett klart och tydligt sétt och i god tid
innan avtalet ingas eller, om det inte finns nagot skriftligt avtal, innan
tjansten utfors. Informationen ska finnas ldtt tillgénglig for
tjdnstemottagaren pé platsen for avtal eller utférande, pé elektronisk vég
eller i informationshandlingar om tjansten. Informationen ska ges pa ett
klart och entydigt sétt och 1 god tid innan avtalet ingas, eller om skriftligt
avtal inte finns, innan tjénsten utfors.

I speciallagstiftningen gors en hénvisning till marknadsforingslagens
bestimmelse om férbud mot uteldmnande av vésentlig information enligt
10 § tredje stycket. Hianvisningen till marknadsforingslagen innebér att
Konsumentombudsmannen kan utfirda ett vitesforeldaggande eller vicka
talan 1 Marknadsdomstolen. Talan enligt marknadsforingslagen kan
ocksa véckas av en ndringsidkare som berors eller av en sammanslutning
av konsumenter, niringsidkare eller Iontagare.

Brister i informationsgivningen enligt lagen om tjdnster pa den inre
marknaden sanktioneras genom marknadsfoéringslagen. Av hanvisningen
till marknadsforingslagen foljer att ingripanden kan ske i enlighet med de
forutséttningar som dér stélls upp. Informationskraven i lagen om tjanster
pa den inre marknaden ska anses vara visentlig information enligt 10 §
tredje stycket marknadsforingslagen. Ingripanden kan, allt efter
forutsittningarna, ske bade mot tjansteleverantdrer som verkar tillfalligt
pa den svenska marknaden och mot tjdnsteleverantor som é&r etablerade
hir.

Vid en provning av om ett informationskrav enligt sirskild lag
asidosatts, presumeras 1 praxis att en brist pd information utgdr ett
vilseledande uteldmnande. For att bristen pa information ska anses vara
ett otillborligt vilseledande och leda till sanktion enligt
marknadsforingslagen, krivs det att bristen 1 mérkbar man paverkar eller
sannolikt paverkar mottagarens formaga att fatta ett vélgrundat
affdrsbeslut. I forarbetena till marknadsforingslagen (prop. 2007:08:115
s. 89) uttalas att det ligger i sakens natur att “visentlig information”
paverkar konsumentens formaga att fatta ett vilgrundat affirsbeslut.
Bestammelserna om marknadsstorningsavgift ska inte tillimpas.

Ingripanden fOrutsétter att det ar frigan om marknadsféring och
atgirder 1 naringsverksamhet. Lagkollisioner med bestimmelser som har
gemenskapsrittslig grund behandlas 1 3 §. Andra bestimmelser som
reglerar informationskrav 1 marknadsforing géller vid sidan av denna (se
artikel 22.5).
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17§

Av paragrafen, som behandlas i avsnitt 11.1, foljer att tjdnsteleverantéren
ska ldmna vissa kompletterande uppgifter om tjénsteleverantdren begir
det. Informationen ska liksom i foregdende paragraf ges pa ett klart och
entydigt sétt och i god tid innan avtalet ingas, eller om skriftligt avtal inte
finns, innan tjénsten utfors.

18§

Paragrafen, som behandlas 1 avsnitt 11.1.1, anger att
sanktionsbestimmelserna 1 marknadsforingslagen med undantag for
bestimmelserna om marknadsstorningsavgift, ska tillimpas om
tjdnsteleverantéren inte ldmnar information i enlighet med 16 —17 §§.
Konsumentombudsmannen kan med stod av marknadsforingslagen
utfirda forbud eller aldggande vid vite eller vdcka talan 1
Marknadsdomstolen. Talan med stod av marknadsforingslagen kan ocksa
viackas av nédringsidkare som berdrs eller av en sammanslutning av
konsumenter, naringsidkare eller 16ntagare.

19 §

Bestimmelsen som behandlas 1 avsnitt 11.2, anger att en
tjéansteleverantor ska besvara klagomal fran en tjdnstemottagare s snart
som mojligt. Néar klagomal har kommit in till en tjénsteleverantér maste
dessa hanteras skyndsamt. [ detta ligger att tjinsteleverantdren
skyndsamt ska besvara reklamationer och forsoka hitta tillfredstdllande
16sningar. Inneboérden av att s& snart som mojligt och skyndsamt besvara
klagomal kan skifta med omstdndigheterna. Enligt regeringen &r det
rimligt att klagomal normalt besvaras inom en manad. Bestimmelsen har
utformats i enlighet med Lagradets forslag.

20 §

I paragrafen, som behandlas i1 avsnitt 11.5.1, finns en bestimmelse om att
en tjdnsteleverantdr inte far stdlla upp allmidnna villkor for
tillhandahallandet av sina tjdnster som dr diskriminerande pa grund av
mottagarnas nationalitet eller bosittningsort, om detta inte &r direkt
motiverat pa objektiva grunder.

Bestdmmelsen aterger principen om icke-diskriminering, sddan den
kommer till uttryck i tjadnstedirektivet. Den som erbjuder tjénster pa
marknaden fir inte erbjuda sddana allmént tillimpliga villkor som
missgynnar vissa mottagare pa grund av deras nationalitet eller
bosittningsort. Skillnader pa grund av nationalitet eller bosattningsort
kan dock vara tillatna om det 4r objektivt motiverat. Det kan t.ex. vara
friga om att det dr hogre faktiska kostnader pa grund av avsténd,
tekniska  detaljer 1 samband med tillhandahallandet, olika
marknadsvillkor, exempelvis sdsongspaverkad hogre eller ldgre
efterfragan, olika semesterperioder 1 medlemsstaterna och olika
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konkurrenters prissdttning eller storre risktagande pa grund av att Prop.2008/09:187
bestammelserna skiljer sig frdn dem i etableringsmedlemsstaten.

I lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentférhdllanden och
lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan nédringsidkare finns
bestimmelser om marknadsrittsliga sanktioner mot erbjudande av
oskéliga avtalsvillkor. Sanktionerna kan anvidndas mot marknadsforing
av villkor som stér 1 strid mot tvingande lag. I vissa sdrskilda fall kan det
finnas mojlighet till ingripande enligt diskrimineringslagen (2008:567)
eller konkurrenslagen (2008:579).

Bestdmmelsen har, 1 likhet med lagens 6vriga bestimmelser, inte till
syfte att reglera det privatrittsliga forhdllandet mellan leverantor och
mottagare. Ett civilréttsligt ansprdk kan alltsd inte grundas pa
bestimmelsen. En annan sak dr att den marknadsrittsliga tilldimpningen
indirekt kan vara av betydelse, t.ex. vid en bedomning av fragan om ett
avtalsvillkor dr oskéligt i den mening som avses i 36 § lagen (1915:218)
om avtal och andra réttshandlingar pa formogenhetsréttens omrade.

13.2 Forslaget till lag om dndring 1 resegarantilagen
(1972:204)

1b§

I paragrafen, som &r ny, anges att bestimmelsen om skyldighet att stélla
sakerhet for andra resor @n paketresor i 1 § andra stycket inte tillimpas i
friga om en tjanst som tillhandahdlls av en néringsidkare som &ar
etablerad 1 en annan stat &n Sverige inom EES.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt
9.2.

13.3 Forslaget till lag om &ndring 1 lagen (1982:636) om
anordnande av visst automatspel

9§

Héanvisningen till myndighetens foreskrifter som meddelats med stod av
5 § tas bort. Andringen innebdr att Overtridelse av myndighets
foreskrifter 1 ett enskilt fall inte ska ldggas till grund for straffrattsligt
ansvar  enligt  paragrafen. Endast den som  bedriver
automatspelsverksamhet utan tillstind enligt 3 § kommer att omfattas av
det straffréttsliga omradet.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt
8.3.2.
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13.4 Forslaget till lag om &ndring 1 lagen (1984:292) om
avtalsvillkor mellan niringsidkare

6§

I paragrafen, som &r ny, finns en bestimmelse om att lagen inte tillampas
1 friga om en tjanst som tillfalligt tillhandahills av en néringsidkare som
ar etablerad 1 en stat inom EES, men inte 1 Sverige.

Den som endast tillfélligt tillhandahaller tjanster hir och ar etablerad i
en annan EES-stat &n Sverige har att rétta sig efter de krav som stélls i
etableringslandet. Det forutsitts att det dr etableringslandets myndigheter
som ingriper om dessa krav inte foljs. Bestimmelsen saknar betydelse for
det privatrittsliga forhallandet mellan leverantor och mottagare.

Bakgrunden och inneboérden av bestimmelsen finns 1 avsnitt 9.2.

13.5 Forslaget till lag om &ndring 1 lag (1990:1183) om
tillfallig forséljning

2a§

I paragrafen, som dr ny, anges att informationskravet i 2 § andra stycket
inte tillimpas 1 frdga om en tjdnst som tillhandahdlls av en néringsidkare
som dr etablerad 1 en annan stat &n Sverige inom EES.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt
9.2.

13.6 Forslaget till lag om @ndring 1 bostadsréttslagen
(1991:614)

3 kap.3§

Paragrafen innehéller bestimmelser om vilka kvalifikationer de personer
ska ha som en bostadsrittsforening far utse till intygsgivare. 1 forsta
stycket har gjorts ett tilligg som innebdr att intygsgivare far utses dven
bland dem som i en annan stat inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet driver en i1 den staten etablerad verksamhet som
omfattar utfirdandet av intyg av liknande slag som avses i 2 §. I den
paragrafen finns bl.a. en bestimmelse om att den ekonomiska planen ska
vara forsedd med intyg av tva personer.

I Bolagsverkets nuvarande uppgifter ingéar att i samband med re-
gistrering av en ekonomisk plan granska att planen ar foérsedd med intyg
enligt 2 § (fr 1§ och 9 kap. 31 §, 5 § bostadsrittsférordningen
(1991:630) samt 15 kap. 4 § lagen (1987:667) om ekonomiska
foreningar). Genom dndringen kommer Bolagsverket, for det fall att det
inte dr fraga om en intygsgivare med behorighet meddelad av Boverket,
att fa till uppgift att prova om de personer som har utfirdat intyget
uppfyller de krav som anges i den nya bestammelsen.
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Paragrafen tar sikte pd sddana former av intygsgivning som ligger néra
det svenska systemet. Bolagsverket méste alltsd i1 sin provning kunna
konstatera att tjdnsteleverantdren utfirdar eller har forutsittningar att
utfirda intyg av liknande slag som avses i den svenska lagstiftningen.
Kravet pd etablering ska tolkas mot bakgrund av motsvarande begrepp i
tjanstedirektivet. Med etablering avses tjénsteleverantérens faktiska
utovande av en ekonomisk verksamhet enligt artikel 43 1 EG-fordraget
under en obegrdnsad tid och genom en stabil infrastruktur varifrdn
ndringsverksamhet for att tillhandahalla tjénster faktiskt bedrivs. I skil
37 till tjénstedirektivet utvecklas vad som menas med etablering.
Begreppet etablering bor faststdllas 1 enlighet med EG-domstolens
rattspraxis, enligt vilken begreppet forutsitter ett faktiskt utovande av en
ekonomisk verksamhet genom fast etablering for en obegransad period.
En etablering kan enligt denna punkt i ingressen ocksa foreligga nér ett
foretag bildas for en viss period eller om det hyr den byggnad eller
anldggning genom vilken den bedriver sin verksamhet. Enbart en
postadress utgoér enligt ingressen inte nagon etablering. Om tjinsteleve-
rantorer dr etablerade pa flera orter ar det, enligt ingressen, viktigt att av-
gora fran vilken etableringsort de tillhandahéller de faktiska tjanster som
avses. Om det dr svart att avgora fran vilken av flera etableringsorter en
viss tjdnst tillhandahdlls, bor platsen for tjénsteleverantorens
verksamhetscentrum som avser just denna tjdnst utgora etableringsorten.

Bolagsverket far inom ramen for det administrativa samarbete som
infors for att genomfora tjanstedirektivet (jfr 10-15 §§ lagen om tjénster
pd den inre marknaden) ta hjilp av myndigheterna 1 etabler-
ingsmedlemsstaten for att fi underlag for bedémningen av om in-
tygsgivarna har ritt att utdova tjdnsteverksamhet — i det hir fallet
intygsgivning — 1 Sverige. Det innebdr bl.a. fragor om tjénstele-
verantorens etablering och om dennes verksamhet i1 etablerings-
medlemsstaten.

Om Bolagsverket finner att intygsgivaren inte uppfyller de krav som
lagen stéller upp far verket véigra registrering av den ekonomiska planen.

Bakgrunden och innebérden av paragrafen har behandlats i avsnitt 9.2.

13.7 Forslaget till lag om dndring 1 lagen (1992:160) om
utldndska filialer m.m.

2§

Andringen innebir att kravet pa att det ska finnas en i Sverige bosatt
forestindare med ansvar for sddan nidringsverksamhet som bedrivs 1
Sverige av en utomlands bosatt fysisk person inskrinks till att gilla
enbart nir denna fysiska person dr bosatt utanfér EES-omradet. Skilet till
dndringen 4r att det inom tjinstedirektivets  geografiska
tillampningsomrade inte gar att upprdtthdlla krav pa att en
tjansteleverantor ska vara etablerad i Sverige och/eller ha i Sverige bosatt
personal.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt
8.2.3.
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13.8 Forslaget till lag om &ndring 1 lotterilagen
(1994:1000)

6§

Paragrafen innehéller legaldefinitioner av automatspel. Den har
behandlats 1 avsnitt 8.3.2.

Andringen i andra stycket innebir att regleringen av skicklighets-
automater utgér ur lotterilagen.

24 a, 26, 28 — 31, 43,47 och 54 §§

Andringarna har behandlats i avsnitt 8.3.2 och ir en foljd av att
regleringen av skicklighetsautomater utgér ur lotterilagen.

13.9 Forslaget till lag om &ndring 1 alkohollagen
(1994:1738)

7 kap. 14 a §

Paragrafen dr ny. Genom paragrafen bemyndigas regeringen att meddela
foreskrifter om den tid inom vilken kommunen ska fatta beslut om
serveringstillstdnd.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats i avsnitt
8.3.3.

13.10  Forslaget till lag om dndring 1 tullagen (2000:1281)

2 kap. 4§

Genom att orden “en juridisk person” byts ut mot “annan” mojliggors
dven for fysiska personer att inneha funktionen att formedla uppgifter 1
elektroniska dokument till och fran tulldatasystemet.

Bakgrunden och inneboérden av bestimmelsen har behandlats i avsnitt
8.2.3.

13.11  Forslaget till lag om @ndring 1 lagen (2002:93) om
kooperativ hyresratt

4 kap. 4 §

Paragrafen innehéller bestimmelser om vilka kvalifikationer de personer
ska ha som en kooperativ hyresréttsforening far utse till intygsgivare. I
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forsta stycket har gjorts ett tilligg som innebér att intygsgivare far utses
dven bland dem som 1 en annan stat inom EES driver en 1 den staten
etablerad verksamhet som omfattar utfardandet av intyg av liknande slag
som avses i1 4 kap. 3 § lagen om kooperativ hyresritt. I den paragrafen
finns bl.a. en bestimmelse om att den ekonomiska planen ska vara
forsedd med intyg av tva personer.

Det bor noteras att en ekonomisk plan — 1 motsats till vad som géller
enligt bostadsrittslagen — inte ska registreras enligt lagen om kooperativ
hyresritt. Det forekommer alltsd inte nédr det géller kooperativa
hyresrittsforeningar naigon myndighetskontroll av att de personer som ar
intygsgivare dr behoriga att vara det eller, i enlighet med den nya bestdm-
melsen i1 paragrafen, &r etablerade som intygsgivare i en annan stat inom
EES. Men det ankommer givetvis alltid pd den enskilda foéreningen,
genom dess styrelse, att kontrollera att de intygsgivare som anlitas
uppfyller de krav som stélls i paragrafen.

Nér det géller inneborden av begreppet etablering, se bl.a. forfattnings-
kommentaren till 3 kap. 3 § bostadsrittslagen, avsnitt 13.6. Bakgrunden
och innebdrden av bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt 9.2.

13.12  Forslaget till lag om @ndring 1 produktsékerhetslagen
(2004:451)

5a§

I paragrafen, som &r ny, anges att lagens bestimmelser om tjénsters
sdkerhet inte tillimpas i frdga om en tjanst som tillhandahalls héar i
landet av en niringsidkare som é&r etablerad i en annan EES-stat dn
Sverige, utom i fall som avses i 30 a §. Bestimmelsen traffar séledes
tillfalliga tjansteutdvare. Bestimmelsen har utformats i enlighet med
Lagradets forslag.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt
9.3.

5b§

Bakgrunden till paragrafen, som &r ny, har behandlats i avsnitt 9.3 och
10.3. Genom paragrafen fortydligas att lagen tillimpas ndr en
tillsynsmyndighet fullgér sina skyldigheter som behorig myndighet enligt
tjanstedirektivet. Det innebér att den territoriella tillsynen utstrécks till att
omfatta dven 1 Sverige etablerade tjdnsteleverantdrer som tillhandahaller
tjanster 1 ndgot annat EES-land. Bestimmelsen har 1 huvudsak utformats
i enlighet med Lagradets forslag.

30a§

Bestammelsen, som &dr ny, grundar sig pa artikel 18 1 tjanstedirektivet
som mojliggdr undantag 1 enskilda fall fran artikel 16 1 direktivet. I
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bestdimmelsen regleras under vilka forutséttningar en svensk myndighet Prop. 2008/09:187

far vidta atgirder med stod av produktsdkerhetslagen mot en tjdnst som
tillfélligt tillhandahalls hér 1 landet av en niringsidkare som é&r etablerad i
en annan EES-stat dn Sverige. Ett ingripande enligt denna bestimmelse
ska ske med stod av befintliga bestimmelser i produktsékerhetslagen.
Tillsynsmyndigheten ges alltsd inga nya befogenheter genom
bestdmmelsen.

Av bestimmelsen framgar att en atgérd mot en sddan tjénst far vidtas
endast om

1. det sker enligt det forfarande for omsesidigt bistand som regleras 1
30b§,

2. atgarden ger ett mer omfattande skydd for konsumenterna dn det
skydd den atgird ger som den behoriga myndigheten 1
etableringsmedlemsstaten skulle kunna vidta med stéd av foreskrifter
som géller i det landet,

3. den behoriga myndigheten i1 etableringsmedlemsstaten inte har
vidtagit nagra atgarder eller har vidtagit atgarder som dr otillriackliga 1
forhallande till de atgdrder som en sadan begédran som avses i 30 b §
omfattar, och

4. atgdrden ar proportionerlig 1 forhadllande till det intresse som ska
skyddas.

Med begreppen etablerad, etableringsmedlemsstat och behorig
myndighet avses detsamma som i den foreslagna lagen om tjanster pa
den inre marknaden.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats i avsnitt
9.3.

Bestimmelsen har delvis utformats i enlighet med Lagradets forslag.

30b§

Paragrafen, som dr ny, grundar sig pa artikel 35 1 tjanstedirektivet och
reglerar det forfarande for 6msesidigt bistdnd som ska foljas dé en svensk
tillsynsmyndighet 6verviger att med stod av 30 a § ingripa mot en tjinst
som tillfilligt tillhandahélls hir 1 landet av en néringsidkare som dr
etablerad 1 en annan EES-stat dn Sverige. Paragrafen ska ldsas mot
bakgrund av de forutséttningar for ingripande mot en sadan tjdnst som
anges130a§.

Av forsta stycket, som motsvarar artikel 35.2-3 1 tjdnstedirektivet,
framgér att en svensk tillsynsmyndighet kan vidta atgérder mot en
ndringsidkare fran en annan EES-stat forst om myndigheten begirt att
den behoriga myndigheten i etableringsmedlemsstaten vidtar atgérder
och den utlindska myndigheten inte inom rimlig tid dérefter har vidtagit
nagra atgédrder eller har vidtagit atgérder som den svenska myndigheten
bedomer &r otillrackliga. 1 ett sddant fall far den svenska myndigheten
ingripa tidigast 15 arbetsdagar efter det att den anmaélt sin avsikt att vidta
atgirder till den behoriga myndigheten i etableringsmedlemsstaten och
kommissionen.

Med begreppen etablerad, etableringsmedlemsstat och behorig
myndighet avses detsamma som i den foreslagna lagen om tjanster pa
den inre marknaden.
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Av andra stycket, som motsvarar artikel 35.6, framgar att en Prop.2008/09:187
tillsynsmyndighet 1 bradskande fall, dvs. om det finns en 6verhdngande
risk for allvarlig skada pa person, far ingripa med stdd av 30 a § 4ven om
forfarandet for omsesidigt bistand i forsta stycket dnnu inte har fullfoljts.
Sadana bradskande ingripanden ska omedelbart anmélas till den behoriga
myndigheten 1 etableringsmedlemsstaten och kommissionen.

Bestdmmelsen 1 tredje stycket motsvarar artikel 35.1 1 tjanstedirektivet
och innebdr att forfarandet for Omsesidigt bistind inte tillimpas i
samband med domstolsférfaranden och brottsutredningar.

Bakgrunden och innebdrden av bestimmelserna har behandlats 1
avsnitt 9.3.

13.13  Forslaget till lag om @ndring 1 distans- och
hemforsiljningslagen (2005:59)

2kap.4a§

I paragrafen, som &r ny, finns en bestimmelse om att reglerna om
marknadsrittsliga atgdrder i anledning av utebliven information vid
distansavtal om icke finansiella tjénster 1 vissa avseenden inte tillimpas 1
friga om en tjinst som tillhandahdlls av en niringsidkare som &r
etablerad i en stat inom EES, men inte i Sverige.

Bestimmelsen ger en anvisning om att sidana marknadsrittsliga
atgdrder som avses 1 2 kap. 8 § inte kan tillimpas om en néringsidkare
som tillhandahaller tjanster i landet och &r etablerad i en annan EES-stat
an Sverige underlater att iaktta skyldigheten enligt 2 kap. 6 § forsta
stycket 1 att ge information om adress, utom nir det giller avtal dir
forskottsbetalning krivs. Detsamma giller 1 frdga om atgirder i
anledning av underlatenhet att iaktta skyldigheten enligt 2 kap. 6 § tredje
stycket att vid telefonforsdljning ge information om namnet pad den
person som &r i1 kontakt med konsumenten och dennas relation till
niringsidkaren eller skyldigheten enligt 2 kap. 7 § andra stycket 2 att
inom viss tid fran avtalets ingdende ge konsumenten information om
adressen, telefonnumret eller e-postadressen till det verksamhetsstille dit
konsumenten kan framstélla klagomal.

Bestimmelsen saknar betydelse for det privatrittsliga forhallandet
mellan leverantér och mottagare. Det betyder att den t.ex. inte paverkar
den civilrittsliga bedomningen av frigan om &ngerfristens berdkning (jfr
2 kap. 10 § andra stycket).

Bakgrunden och innebérden av bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt
9.2.
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13.14  Forslaget till lag om @ndring 1 marknadsforingslagen
(2008:486)

2§

Paragrafen har andrats. Forsta stycket 1-3 motsvarar forsta och andra
styckena 1 den tidigare lydelsen och har endast dndrats redaktionellt och
sprakligt for 6kad tydlighet.

Forsta stycket punkten 4 innehaller ett fortydligande av att lagen ocksa
tillimpas ndr en behorig myndighet fullgér sina skyldigheter enligt
tjanstedirektivet. Det innebdar att den territoriella tillsynen utstriacks till att
omfatta dven marknadsforing som 1 Sverige etablerade niringsidkare
riktar mot ett annat EES-land och mojliggor for behorig
tillsynsmyndighet att ingripa mot sddan marknadsféring med stod av
lagen.

I andra stycket anges att bestimmelserna om garantier i 22 § inte ska
tillimpas i1 fraga om en tjénst som tillhandahalls av en niringsidkare som
ar etablerad 1 en annan stat &n Sverige inom EES. Detsamma giller
bestimmelserna 1 4 § tredje stycket och 7 § nédr en niringsidkare &r
etablerad i en annan stat dn Sverige inom EES och riktar marknadsforing
mot en annan naringsidkare.

Bakgrunden och innebérden av bestimmelserna har behandlats 1
avsnitt 9.2 och 10.3.

13.15  Ikrafttradandet for lagéndringarna

Enligt artikel 44 1 tjdnstedirektivet ska medlemsstaterna sitta i kraft de
bestdimmelser i lagar och andra forfattningar som &r nédvindiga for att
folja direktivet fore den 28 december 2009. Lagradet har ansett
ikrafttrddandet enligt direktivet strikt tolkat borde ske senast den 27
december 2009. Regeringen delar bedomningen att direktivet synes
foreskriva detta datum for ikrafttrddande. Medlemsstaterna har i manga
fall ansett att genomforandet ska vara slutfort den 28 december 2009,
varfor alla ldnder inte kommer att ha samma datum for ikrafttrddande.
Regeringen anser dnda att Lagradets mening bor godtas.

Aven med hinsyn till att rimlig tid ska sittas av for fortsatt beredning
inom Regeringskansliet och behandling 1 riksdagen beddms att lagen om
tjdnster pa den inre marknaden kan trdda i1 kraft den 27 december 2009.
Ovriga foreslagna 4ndringar i lagar bor ocksa kunna trida i kraft detta
datum.
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Bilaga 1 Direktiv (2006/123/EG) om tjénster pa den

. Bilaga 1
inre marknaden
L 376/36 Europeiska unionens officiella tidning 27.12.2006

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2006/ 123/EG
av den 12 december 2006

om tjinster pd den inre marknaden

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR 2 En konkurrenskraftig tjanstemarknad ar av avgorande
ANTAGIT DETTA DIREKTIV betydelse for att frimja den ekonomiska tillvixten och
skapa nya arbetstillfallen i Europeiska unionen. For nirva-
rande finns det ett stort antal hinder pd den inre markna-
med beaktande av férdraget om upprittandet av Europeiska den som hl?drar t]annsteleve“rant'grer, sarsk}lt sma Q'Ch
gemenskapen, sirskilt artikel 47.2 férsta och tredje meningarna medelstora foretag, frin att vixa over de nationella grin-
och artikel 55 serna och dra full nytta av den inre marknaden. Detta for-
svagar den globala konkurrenskraften hos Europeiska
unionens tjdnsteleverantorer. En fri marknad dir medlems-
o . staterna 4r skyldiga att undanrdja hinder for den grinso-
med beaktande av kommissionens férslag, verskridande handeln med tjanster skulle, tillsammans
med 6kad Sppenhet och konsumentupplysning, ge kon-
sumenterna ett storre utbud och bittre tjanster till lagre
med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommit- pris.
téns yttrande (1),
med beaktande av Regionkommitténs yttrande (2),
3) I kommissionens rapport om tillstindet p& den inre

i enlighet med férfarandet i artikel 251 i fordraget (3), och

av foljande skal:

Europeiska gemenskapen har som madl att skapa allt star-
kare band mellan de europeiska staterna och folken och
att sikerstilla ekonomiska och sociala framsteg. I enlighet
med artikel 14.2 i fordraget innebar den inre marknaden
ett omrdde utan inre granser ddr den fria rorligheten for
tjdnster garanteras. I enlighet med artikel 43 i fordraget
garanteras etableringsfrihet. I artikel 49 i fordraget faststalls
ritten att tillhandahdlla tjanster inom gemenskapen.
Undanrgjandet av hindren fér utvecklingen av tjdnsteverk-
samhet mellan medlemsstaterna 4r ett viktigt medel f6r att
stirka integrationen mellan de europeiska folken samt
frimja en balanserad och hallbar ekonomisk och social
utveckling. Nér sddana hinder undanrgjs 4r det viktigt att
se till att utvecklingen av tjansteverksamhet bidrar till full-
gorandet av uppgiften i artikel 2 i fordraget, namligen att
frimja en harmonisk, val avvigd och hllbar utveckling av
ndringslivet inom gemenskapen som helhet, en hog niva i
friga om sysselsittning och socialt skydd, jamstélldhet mel-
lan kvinnor och min, en hillbar och icke-inflatorisk till-
vixt, en hog grad av konkurrenskraft och ekonomisk
konvergens, en hog niva i friga om miljoskydd och for-
battring av miljons kvalitet, en hojning av levnadsstandar-
den och livskvaliteten samt ekonomisk och social
sammanhéllning och solidaritet mellan medlemsstaterna.

(') EUT C 221, 8.9.2005, 5. 113.
(2) EUT C 43, 18.2.2005, 5. 18.
(%) Europaparlamentets yttrande av den 16 februari 2006 (innu ¢j offent-

marknaden for janster anges ett stort antal hinder som
star i vagen for eller bromsar utvecklingen av tjansteverk-
samhet mellan medlemsstaterna, sirskilt sddan som
bedrivs av sméd och medelstora foretag, vilka dominerar
tjinstesektorn. I rapporten konstateras att det dnnu ett
artionde efter att den inre marknaden borde ha varit full-
bordad finns stora skillnader mellan visionen om en inte-
grerad ekonomi for Europeiska unionen och den
verklighet som EU:s medborgare och tjansteleverantorer
lever i. De hinder som riknas upp beror ménga olika
tjansteverksamheter och alla led i en tjansteleverantérs
verksamhet, och de har ménga gemensamma drag, bl.a.
det faktum att de ofta uppstdr pd grund av administra-
tiva bordor, den rattsliga osikerhet som omger grianso-
verskridande verksamhet och bristen pd omsesidigt
fortroende mellan medlemsstaterna.

Eftersom tjdnstesektorn dr drivkraften bakom den ekono-
miska tillvixten och svarar f6r 70 % av BNP och syssel-
sittningen i de flesta medlemsstaterna, inverkar denna
uppsplittring av den inre marknaden negativt pa hela den
europeiska ekonomin, sirskilt de smd och medelstora
foretagens konkurrenskraft och arbetstagarnas rorlighet,
och hindrar konsumenterna frin att fi tillgdng dll ett
storre urval av tjdnster till konkurrenskraftiga priser. Det
dr viktigt att papeka att tjdnstesektorn dr en nyckelsektor
for sysselsattningen, sirskilt for kvinnor, och att kvin-
norna dérfor har mycket att vinna pa de nya mojligheter
som erbjuds genom att den inre marknaden for tjanster
fullbordas. Europaparlamentet och rédet har betonat att
undanrojandet av rittsliga hinder for etableringen av en
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battra sysselsattningen och den sociala sammanhall-
ningen och uppnd en héllbar ekonomisk tillviaxt for att
senast r 2010 gora Europeiska unionen till virldens mest
konkurrenskraftiga och dynamiska kunskapsbaserade
ekonomi med fler och bittre arbetstillfallen. Att undan-
roja dessa hinder, utan att gora avkall pd den ambitiosa
europeiska sociala modellen, 4r sdledes en grundliggande
forutsittning for att losa svarigheterna med att genom-
fora Lissabonstrategin och for att fa fart pa den europe-
iska ekonomin, i synnerhet nér det giller sysselsdttningen
och investeringarna. Det dr darfor viktigt att dstadkomma
en inre marknad for tjanster ddr det rdder ratt balans mel-
lan en 6ppning av marknaderna och bevarandet av offent-
liga ténster, sociala rittigheter och konsumenters
réttigheter.

Det 4r ddrfér nodvindigt att undanrgja hindren for tjins-
televerantérernas etableringsfrihet i medlemsstaterna och
for den fria rorligheten for tjanster mellan medlemssta-
terna samt att garantera tjdnstemottagare och tjansteleve-
rantorer den rittsliga sikerhet som krivs for att de i
praktiken skall kunna utéva dessa tvd grundliggande fri-
heter i férdraget. Eftersom hindren fér tjénsterna pd den
inre marknaden beror saval de aktorer som Onskar eta-
blera sig i andra medlemsstater som dem som tillhanda-
haller en tjinst i en annan medlemsstat utan att etablera
sig dar, dr det nodvandigt att ge tjansteleverantérerna maj-
lighet att utveckla sin tjansteverksamhet pé den inre mark-
naden antingen genom att etablera sig i en medlemsstat
eller genom att anvinda sig av den fria rorligheten for
tjanster. Tjansteleverantorerna borde kunna vilja mellan
dessa tva friheter, beroende p4 vilken tillvixtstrategi de har
i varje medlemsstat.

Det dr inte mojligt att undanréja dessa hinder endast
genom en direkt tillimpning av artiklarna 43 och 49 i for-
draget, dels eftersom det skulle vara synnerligen
komplicerat for medlemsstaternas och gemenskapens
institutioner att genomfora overtradelseforfaranden mot
de berérda medlemsstaterna i varje enskilt fall, sirskilt efter
utvidgningen, dels eftersom ménga hinder inte kan undan-
rdjas utan foregdende samordning av de nationella lagstift-
ningarna, bla. genom administrativt samarbete. Som
Europaparlamentet och radet har konstaterat mojliggor en
gemenskapsrittsakt att en verklig inre marknad for tjans-
ter kan uppnads.

[ detta direktiv faststills en allmin rattslig ram, som kom-
mer ett stort antal tjdnsteverksamheter till godo, samti-
digt som hdnsyn tas till de utmarkande dragen hos varje
form av verksamhet eller yrke och det sitt pa vilket de
regleras. Denna ram dr grundad pé en dynamisk och selek-
tiv strategi, som bestdr i att forst undanréja sddana hinder
som snabbt kan tas bort och darefter for 6vriga hinder
inleda en process med utvirdering, samrdd och ytterligare
harmonisering pa sirskilda omrdden, vilket kommer att
mojliggéra en gradvis och samordnad modernisering av
de nationella systemen for reglering av tjansteverksamhet,
nagot som dr absolut nédvindigt f6r att en verklig inre
marknad for tjdnster skall kunna fullbordas senast ar
2010. En vilavvigd kombination av dtgirder bor vidtas

(10)

{1

som innefattar mélinriktad harmonisering, administrativt
samarbete, bestimmelsen om friheten att tillhandahilla
tjanster och uppmuntran till utarbetande av uppforande-
koder pé vissa omrdden. Denna samordning av de natio-
nella lagstiftningarna bor sikerstilla en hog grad av réttslig
integration pa gemenskapsniva och en hog skyddsnivé nar
det giller mal av allménintresse, sarskilt konsumentskyd-
det, vilket 4r absolut nodvindigt for att skapa fortroende
mellan medlemsstaterna. I det hir direktivet tas ocksd hén-
syn till andra mal av allmanintresse, inklusive skyddet av
miljon, den allminna sikerheten och folkhilsan samt kra-
vet pd att arbetsrittslig lagstiftning f6ljs.

De bestimmelser i detta direktiv som rér etableringsfrihe-
ten och den fria rorligheten for tjanster bor endast tillim-
pas om den berorda verksamheten dr Oppen for
konkurrens, s att medlemsstaterna inte tvingas att libera-
lisera tjdnster av allmant ekonomiskt intresse, att privati-
sera offentliga enheter som tillhandahaller sddana tjinster
eller att avskaffa existerande monopol for andra verksam-
heter eller vissa distributionstjinster.

Detta direktiv dr endast tillimpligt pd krav som paverkar
tilltrddet till eller utévandet av en tjansteverksamhet. Det
ar darfor inte tillimpligt pd krav som t.ex. vigtrafikbe-
stimmelser, bestimmelser om markanliggning eller mark-
anvandning, fysisk planering, byggstandarder eller
administrativa sanktioner for dsidosittande av sddana
bestimmelser vilka inte sirskilt reglerar eller sarskilt paver-
kar tjinsteverksamheten men som mdste foljas av tjdnste-
leverantorer vid utévandet av  deras ekonomiska
verksamhet pd samma sitt som av enskilda som agerar i
egenskap av privatpersoner.

Detta direktiv giller inte krav i samband med tillgéng till
offentliga medel for vissa tjansteleverantorer. Sddana krav
omfattar sirskilt de krav genom vilka villkoren for tjdns-
televerantorers ritt till offentliga medel faststalls, bl.a. sir-
skilda avtalsvillkor, och inte minst olika kvalitetsnormer
som maste iakttas for att kunna erhilla offentliga medel,
t.ex. for sociala tjdnster.

Detta direktiv pdverkar inte sddana atgarder som medlems-
staterna vidtar i Gverensstimmelse med gemenskapsrat-
ten i samband med skydd for eller frimjande av den
kulturella och sprikliga mangfalden och méngfalden i
medierna, eller finansieringen av sidana tgidrder. Detta
direktiv hindrar inte medlemsstaterna frin att tillimpa sina
grundliggande regler och principer om pressfrihet och yt-
randefrihet. Direktivet paverkar inte medlemsstaternas
lagar om férbud mot diskriminering pd grund av nationa-
litet eller av sddana skal som anges i artikel 13 i fordraget.
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(12)  Syftet med detta direktiv 4r att skapa en rittslig ram for omréde, och vissa andra tjanster av allmint ekonomiskt

(13}

(14)

(16)

(17)

att sikerstdlla etableringsfrihet och fri rorlighet for tjans-
ter mellan medlemsstaterna och inte att harmonisera eller
paverka straffritten. Medlemsstaterna bor emellertid inte
kunna begransa friheten att tillhandahélla tjanster genom
att tillimpa straffrittsliga bestimmelser som sarskilt paver-
kar tilleradet till eller utévandet av tjansteverksamhet
genom att kringgd bestimmelserna i detta direktiv.

Det 4r dven viktigt att detta direktiv fullt ut ar f6renligt
med de gemenskapsinitiativ som antagits med stod av arti-
kel 137 i fordraget och i syfte att uppnd mdlen i arti-
kel 136 i detta avseende frimjande av sysselsittning och
forbattrade levnads- och arbetsvillkor.

Detta direktiv paverkar inte sddana arbets- och anstill-
ningsvillkor, t.ex. lingsta arbetstid och kortaste vilotid,
minsta antal betalda semesterdagar per dr, minimilén samt
halsa, sakerhet och hygien pé arbetsplatsen, som medlems-
staterna tillimpar i enlighet med gemenskapsritten, och
det paverkar inte heller forbindelserna mellan arbetsmark-
nadens parter, inbegripet ritten att férhandla om och ingd
kollektivavtal, ritten att strejka och vidta stridsdtgarder i
enlighet med nationell lagstiftning och nationell praxis i
overensstimmelse med gemenskapsritten, och direktivet
ar inte tillimpligt pa tjanster som tillhandahills av beman-
ningsforetag. Direktivet pdverkar inte medlemsstaternas
lagstiftning om social trygghet.

I detta direktiv respekteras utévandet av de grundlig-
gande rattigheter som ir tillimpliga i medlemsstaterna,
och som erkinns i Furopeiska unionens stadga om de
grundliggande rattigheterna med atfoljande forklaringar,
och sammanjamkar dem med de grundliggande friheter
som faststdlls i artiklarna 43 och 49 i fordraget.
De grundliggande rittigheterna omfattar ritten att vidta
stridsdtgdrder i enlighet med nationell lagstiftning och
nationell praxis i Overensstimmelse med for
gemenskapsratten.

Detta direktiv géller endast tjansteleverantérer som ar eta-
blerade i en medlemsstat och omfattar inte externa aspek-
ter. Det giller inte férhandlingar i internationella
organisationer om handel med tjinster, sirskilt inom
ramen for Allmédnna tjinstehandelsavtalet (GATS).

Detta direktiv omfattar endast sddana tjanster som utfors
mot ckonomisk ersittning. Tjanster av allmint intresse
omfattas inte av definitionen i artikel 50 i fordraget och
faller darfér inte inom detta direktivs tillimpningsomrade.
Tjdnster av allmint ekonomiskt intresse ar tjanster som
utfors mot ekonomisk ersittning och dirfor omfattas av
detta direktiv. Vissa tjanster av allmint ekonomiskt
intresse, t.ex. sidana som kan finnas pd transportomra-
det, har dock undantagits fran detta direktivs tillimpnings-

(18)

(20)

intresse, t.ex. sddana som kan finnas pd postomradet,
omfattas av undantag fran bestimmelsen i detta direktiv
om friheten att tillhandahalla tjanster. Direktivet galler inte
finansieringen av tjanster av allméant ekonomiskt intresse
och inte heller medlemsstaternas stodsystem, t.ex. pa det
sociala omrddet, i enlighet med gemenskapens konkur-
rensregler. I direktivet behandlas inte uppfoljningen av
kommissionens vitbok om tjanster av allmént intresse.

Finansiella tjanster bor uteslutas fran direktivets tillamp-
ningsomrade, eftersom denna verksamhet omfattas av sar-
skild gemenskapslagstiftning vilken, liksom detta direktiv,
syftar till att genomféra en verklig inre marknad for tjins-
ter. Detta undantag bor siledes omfatta alla finansiella
tjanster som banktjinster och tjinster som avser krediter,
forsikringar och aterforsikringar, tjinstepensioner och
individuellt pensionssparande, virdepapper, investerings-
fonder, betalningar och investeringsradgivning, inbegripet
de ovriga tjanster som anges i bilaga I till Europaparla-
mentets och radets direktiv 2006/48/EG av den 14 juni
2006 om ritten att starta och driva verksamhet i
kreditinstitut ().

Ar 2002 antogs ett antal rittsakter rorande nit och tjans-
ter for elektronisk kommunikation, liksom anknytande
resurser och tjdnster, genom vilka man inrittade ett
regelverk for att underlitta tilltradet till dessa verksam-
heter inom den inre marknaden, sirskilt genom att de
flesta individuella tillstdndsférfaranden avskaffades, vil-
ket gor det nodvindigt att undanta de frégor som omfat-
tas av dessa rattsakter frdn detta  direktivs
tillimpningsomride.

Undantagen frén detta direktivs tillimpningsomrade i
frdga om sddana elektroniska kommunikationstjanster
som omfattas av FEuropaparlamentets och rddets
direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltrade till
och samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnit
och tillhérande faciliteter (tilltriddesdirektiv) (2}, Europapar-
lamentets och radets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars
2002 om auktorisation for elektroniska kommunikations-
nit och kommunikationstjinster (auktorisationsdirek-
tiv) (}), Europaparlamentets och rddets direktiv

() EUTL 177, 30.6.2006, s. 1.

(%) EGT L 108, 24.4.2002, s. 7.
() EGT L 108, 24.4.2002, 5. 21.
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(23)

(24)

2002/21/EGav den 7 mars 2002 om ett gemensamt regel-
verk f6r elektroniska kommunikationsnat och kommuni-
kationstjanster (ramdirektiv) ('), Europaparlamentets och
ridets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om
samhillsomfattande tjanster och anvindares rattigheter
avseende elektroniska kommunikationsnit och kommuni-
kationstjanster (direktiv om samhiéllsomfattande tjidns-
ter) (3) och Europaparlamentets och rddets direktiv
2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling av per-
sonuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elek-
tronisk kommunikation (direktiv om integritet och
elektronisk kommunikation) (%) bér galla bade fragor som
sdrskilt behandlas i dessa direktiv och frigor for vilka
direktiven uttryckligen ger medlemsstaterna mojlighet att
anta vissa dtgarder pa nationell niva.

Transporttjanster, inklusive lokaltrafik, taxi och ambulan-
ser samt hamntjinster, bor undantas frin detta direktivs
tillimpningsomrade.

Undantaget f6r hélso- och sjukvard fran detta direktivs til-
lampningsomrade bor omfatta sidana tjanster inom halso-
och sjukvérd och likemedelstjanster som utfors av yrkes-
verksamma inom hilso- och sjukvérden for att bedoma,
bibehalla eller aterstilla patienters hilsotillstind, dir dessa
verksamheter dr forbehdllna ett reglerat vardyrke i den
medlemsstat dar tjansterna tillhandahélls.

Detta direktiv paverkar inte ersdttningen for halso- och
sjukvard som tillhandahalls i en annan medlemsstat dn den
ddr vardmottagaren dr bosatt. Domstolen har vid tskil-
liga tillfallen behandlat denna friga och erkint patienter-
nas rittigheter. Det ar viktigt att behandla denna friga
inom ramen for en annan gemenskapsrittsakt {6r att fa
ett klart och tydligt rattslage, i den maén fragan inte redan
behandlats i rddets forordning (EEG) nr 1408/71 av den
14 juni 1971 om tillimpningen av system for social trygg-
het nir anstillda, egenforetagare eller deras familjer flyt-
tar inom gemenskapen (4).

Audiovisuella tjanster, oavsett sindningssitt, inbegripet
sidana som tillhandahélls pd biografer, bor ocksd undan-
tas fran detta direktivs tillimpningsomrade. Direktivet bor
inte heller tillimpas pa sidant statligt stod frin medlems-
staterna till den audiovisuella sektorn som omfattas av
gemenskapens konkurrensregler.

() EGT L 108, 24.4.2002, 5. 33.
() EGTL 108, 24.4.2002, 5. 51.

() EGT L 201,

31.7.2002, s. 37. Direktivet dndrat genom

direktiv 2006/24/EG (EUT L 105, 13.4.2006, s. 54).

(% EGTL 149, 5.7.1971, s. 2. Frordningen senast dndrad genom Euro-
paparlamentets och radets forordning (EG) nr 629/2006 (EUT L 114,
27.4.2006, s. 1).

(25)

(26)

27)

(28)

(29)

(30)

Spelverksamhet, inbegripet lotterier och vadslagningar, bor
undantas frén detta direktivs tillimpningsomrade med
tanke pd denna verksamhets sirdrag som medfért att med-
lemsstaterna har utformat en politik avseende den all-
minna ordningen och konsumentskyddet.

Detta direktiv paverkar inte tillimpningen av artikel 45 i
fordraget.

Detta direktiv bor inte omfatta sidana sociala tjanster som
r6r boende, barnomsorg och stod till behévande familjer
och enskilda och som pé nationell, regional eller lokal niva
utfors av staten, av tjinsteleverantSrer pd uppdrag av sta-
ten eller av vilgorenhetsorganisationer erkinda av staten,
i syfte att ge stod till personer som tillfalligt eller perma-
nent dr sirskilt behévande pd grund av otllrickliga
inkomster i familjen eller pd grund av att de, helt eller del-
vis befinner sig i beroendestillning och till personer som
riskerar att bli marginaliserade. Dessa tjinster dr ndvin-
diga for att garantera den grundldggande ritten till mansk-
lig virdighet och integritet och &r ett uttryck for
principerna om social sammanhillning och solidaritet och
bor inte paverkas av detta direktiv.

Detta direktiv behandlar inte finansieringen av, eller stod-
systemet for, sociala tjdnster. Det paverkar inte heller de
kriterier eller villkor som medlemsstaterna faststallt for att
garantera att de sociala tjansterna verkligen gynnar allmén-
intresset och den sociala sammanhéllningen. Detta direk-
tiv bor inte paverka principen om sambhallsomfattande
tjanster avseende medlemsstaternas sociala tjanster.

Med hinsyn till att det i fordraget anges sarskilda rittsliga
grunder for skattefrigor och att det redan finns antagna
gemenskapsinstrument inom detta omréde, 4r det nod-
vindigt att utesluta skatteomrddet frn detta direktivs
tillampningsomréde.

Tjansteverksamhet dr redan foremdl f6r omfattande
gemenskapslagstiftning. Detta direktiv bygger vidare pd
gemenskapens regelverk och kompletterar det sdledes. [ de
fall dd det har konstaterats att detta direktiv strider mot
andra gemenskapsinstrument dtgardas det i direktivet, bl.a.
i form av undantag. Det r emellertid ndvindigt att infora
en bestammelse for de eventuella kvarstdende undantags-
fall di en bestimmelse i detta direktiv strider mot en
bestimmelse i nigot annat gemenskapsinstrument. Fore-
komsten av en sddan motstridighet bor faststillas i dver-
ensstimmelse med fordragets bestimmelser om
etableringsritt och fri rorlighet for tjanster.
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(31)

(32)

(33)

Detta direktiv overensstimmer med och péverkar inte
Europaparlamentets och rddets direktiv 2005/36/EG av
den 7 september 2005 om erkdnnande av yrkeskvalifika-
tioner (1). Det behandlar andra frigor dn frigor om yrkes-
kvalifikationer, till exempel yrkesansvarsforsakring,
marknadskommunikation, verksamheter pa flera olika
omréden och administrativ forenkling. Nar det géller till-
falligt tillhandahéllande av tjanster 6ver granserna innehdl-
ler detta direktiv ett undantag frén bestimmelsen om
friheten att tillhandahélla tjanster, vilket innebir att avdel-
ning 1I om friheten att tillhandahdlla tjanster i direktiv
2005/36/EG inte paverkas. Dirfor paverkar bestimmel-
sen om friheten att tillhandahilla tjanster inte nigon av
de atgdrder som enligt det direktivet ar tillimpliga i den
medlemsstat dir en tjanst utfors.

Detta direktiv 4r forenligt med gemenskapslagstiftning om
konsumentskydd, tex. Europaparlamentets och rddets
direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga
affirsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot
konsumenter pé den inre marknaden ("direktivet om otill-
borliga affirsmetoder”) (2) och Europaparlamentets och
rédets forordning (EG) nr 2006/2004 av den 27 oktober
2004 om samarbete mellan de nationella tillsynsmyndig-
heter som ansvarar fér konsumentskyddslagstiftningen
("forordningen om konsumentskyddssamarbete”) (?).

De tjinster som omfattas av detta direktiv ror ett stort
antal olika verksamheter som stindigt utvecklas, och bland
vilka man finner foretagsrelaterade tjanster, sdsom kon-
sulttjanster inom ledarskap och forvaltning, certifiering
och testning, viss typ av fastighetsservice ("facilities mana-
gement”), inklusive kontorsunderhdll och annan kontors-
service, reklam, rekryteringstjanster samt handelsagenter.
Direktivet omfattar ocksd tjanster bade till féretag och
konsumenter, sisom juridisk rddgivning och skatterddgiv-
ning, tjanster som berdr fastigheter, t.ex. fastighetsmik-
leri,  byggverksamhet, dven  arkitektverksamhet,
distribution, massarrangemang, biluthyrning och reseby-
rdverksamhet. Aven konsumenttjinster ingar, sdsom inom
turism (t.ex. turistguiders arbete), fritidsanliggningar,
idrottsanldggningar och nojesparker samt, under forutsitt-
ning att de inte dr undantagna frin direktivets tillimp-
ningsomrdde, hushdllstjanster, t.ex. hembhjilp till aldre.
Dessa verksambheter kan rora bade tjanster som kréaver att
tjinsteleverantér och tjinstemottagare befinner sig néra
varandra, tjanster dar tjansteleverantoren eller tjanstemot-
tagaren forflyttar sig och tjdnster som kan tillhandahéllas
pa distans, t.ex. via Internet.

(1) EUT L 255, 30.9.2005, s. 22.

(2) EUT L 149, 11.6.2005, s. 22.

(*) EUT L 364, 9.12.2004, s. 1. Forordningen 4ndrad genom direktiv
2005/29/EG.

(34)

(35)

(36)

I enlighet med domstolens rittspraxis bor bedomningen
av huruvida vissa verksamheter, sirskilt verksamheter som
ar offentligt finansierade eller tillhandahalls av offentliga
enheter, utgdr en "tjanst” goras fran fall dll fall mot bak-
grund av respektive verksamhets utmirkande drag, sar-
skilt hur de tillhandahdlls, organiseras och finansieras i den
berorda medlemsstaten. Domstolen har slagit fast att det
som framfor allt utmirker ersittning 4r att den utgér en
ekonomisk kompensation fér en berord tjanst och att
ersittningskriteriet saknas i sddan verksamhet som utan
ekonomiskt vederlag bedrivs av staten eller for statens rak-
ning inom ramen for dess skyldigheter pd det sociala och
det kulturella omradet samt inom utbildning och rittsva-
sende, exempelvis kurser som tillhandahélls inom ramen
fér det nationella utbildningssystemet eller férvaltningen
av sociala trygghetssystem som inte 4r inblandade i eko-
nomisk verksamhet. Avgifter som betalas av tjanstemotta-
gare, tex. den kursavgift eller inskrivningsavgift som en
studerande betalar for att i viss man bidra till driftskostna-
derna for ett system, utgor inte i sig ndgon ersattning efter-
som tjansten fortfarande till storsta delen finansieras med
offentliga medel. Dessa verksamheter omfattas darfor inte
av definitionen av begreppet tjanst i artikel 50 i fordraget
och omfattas alltsd inte av  detta direktivs
tillimpningsomrade.

Amatoridrottsverksamhet utan vinstsyfte dr av mycket stor
betydelse for samhallet. Milen for denna verksamhet ar
ofta uteslutande sociala eller fritidsorienterade. Den utgér
sdledes inte nodvandigtvis ndgon ekonomisk verksamhet
i gemenskapsrittslig mening och bor darfor inte omfattas
av tillimpningsomradet for detta direktiv.

Begreppet "tjdnsteleverantor” bor omfatta fysiska perso-
ner som ir medborgare i en medlemsstat eller juridiska
personer som utévar en tjansteverksamhet i en medlems-
stat, antingen med dberopande av etableringsfriheten eller
av den fria rorligheten for tjdnster. Begreppet "tjdnsteleve-
rant6r” bor darfor inte endast begrinsas till fall dar tjins-
ten tillhandahélls 6ver grinserna inom ramen f6r den fria
rorligheten for tjanster, utan det bor dven omfatta sddana
fall dd en aktor etablerar sig i en medlemsstat for att ddr
utveckla tjansteverksamhet. Begreppet "tjinsteleverantor”
bor diremot inte omfatta sidana filialer till bolag frn tred-
jelinder i en medlemsstat, eftersom etableringsfriheten och
den fria rérligheten for tjanster enligt artikel 48 i fordra-
get endast kan gilla f6r bolag som bildats i enlighet med
lagstiftningen i en medlemsstat och som har sitt site enligt
bolagsordningen, sitt huvudkontor eller sin huvudsakliga
verksamhet inom gemenskapen. Begreppet "tjinstemotta-
gare” bor dven omfatta tredjelandsmedborgare som redan
har vissa rittigheter genom olika gemenskapsrittsakter,
tex. forordning (EEG) nr 1408/71, rddets direktiv
2003/109/EG av den 25 november 2003 om varaktigt
bosatta tredjelandsmedborgares stallning (4, radets forord-
ning

(*) EUTL 16, 23.1.2004, s. 44.
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(37)

(38)
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(EG) nr 859/2003 av den 14 maj 2003 om utvidgning av
bestimmelserna i férordning (EEG) nr 1408/71 och for-
ordning (EG) nr 574/72 till att gilla de medborgare i tredje
land som enbart pd grund av sitt medborgarskap inte
omfattas av dessa bestimmelser () och Europaparlamen-
tets och ridets direktiv 2004/38EG av den 29 april 2004
om unionsmedborgares och deras familjemedlemmars ritt
att fritt rora sig och uppehilla sig inom medlemsstaternas
territorier (). Dessutom kan medlemsstaterna ldta begrep-
pet tjdnstemottagare omfatta dven andra tredjelandsmed-
borgare inom de egna grinserna.

Den ort dir en tjinsteleverantor ir etablerad bor faststil-
las i enlighet med domstolens rittspraxis, enligt vilken
begreppet etablering forutsitter ett faktiskt utévande av en
ekonomisk verksamhet genom fast etablering for en obe-
gransad period. Detta krav kan dven anses uppfyllt om ett
foretag bildas for en viss period eller om det hyr den bygg-
nad eller anldggning genom vilken det bedriver sin verk-
samhet. Det kan ocksd vara uppfyllt om en medlemsstat
utfardar tidsbegrinsade tillstind endast for sarskilda tjans-
ter. Etableringen behover inte ske i form av ett dotterbo-
lag, en filial eller en agentur utan kan bestd av ett kontor
som skots av tjansteleverantorens egen personal eller av
ndgon fristiende person som har stdende fullmakt att
handla for foretagets rakning pd samma satt som skulle
vara fallet med en agentur. Enligt denna definition, som
fordrar att tjinsteleverantéren faktiskt bedriver ekonomisk
verksamhet pd etableringsorten, utgor enbart en posta-
dress inte en etablering. Om tjansteleverantérer ar etable-
rade pé flera orter dr det viktigt att avgora fran vilken
etableringsort de tillhandahdller de faktiska tjinster som
avses. Om det 4r svért att avgora fran vilken av flera eta-
bleringsorter en viss tjdnst tillhandahélls, bor platsen for
tjdnsteleverantorens verksamhetscentrum som avser just
denna tjanst utgora etableringsorten.

Begreppet "juridisk person” enligt bestimmelserna i for-
draget om etablering ger aktorer majlighet att fritt vélja
den juridiska form de anser vara lamplig for att bedriva
sin verksamhet. Foljaktligen omfattar begreppet “juridisk
person” enligt fordraget alla enheter, oberoende av juri-
disk form, som bildats i enlighet med eller som omfattas
av lagstiftningen i en medlemsstat.

Begreppet "tillstandforfarande” bor omfatta bla. de admi-
nistrativa forfaranden genom vilka tillstind, licenser, god-
kinnanden eller koncessioner beviljas, och &ven
skyldigheten, for att kunna utdva den berorda verksamhe-
ten, att vara registrerad som tillhorig viss yrkeskategori

() EUT L 124, 20.5.2003, s. 1.
() EUT L 158, 30.4.2004, 5. 77.

(40)

(41

(42}

eller inford i ett register, en matrikel eller en databas, att
vara officiellt utsedd som medlem i ett organ eller att
inneha en yrkeslegitimation. Ett tillstaind kan beviljas
antingen genom ett formellt beslut eller genom ett indi-
rekt sddant, vilket exempelvis innebar att den behoriga
myndigheten inte uttalar sig eller att den berorda parten
skall vinta pd mottagningsbeviset for sin anmalan innan
den bertrda verksamheten kan inledas eller betraktas som

laglig.

Begreppet “tvingande hinsyn till allménintresset” som
vissa bestammelser i detta direktiv hanvisar till har utveck-
lats i domstolens réttspraxis rorande artiklarna 43 och 49
i fordraget och kan komma att vidareutvecklas. Enligt
domstolens rittspraxis bor begreppet omfatta dtminstone
foljande grunder: allmidn ordning, allmin sikerhet och
folkhalsa enligt artiklarna 46 och 55 i fordraget, uppritt-
héllande av ordning i samhillet, socialpolitiska mal, skydd
av tjinstemottagarna, konsumentskydd, arbetarskydd,
inbegripet arbetstagarnas sociala trygghet, djurskydd,
bevarande av finansiell balans i socialforsikringssystemen,
bedrageribekimpning, forebyggande av illojal konkurrens,
miljoskydd och skydd av stadsmiljon, inbegripet samhills-
planering, skydd av langivare, sikrad sund forvaltning av
rittsvasendet, trafiksidkerhet, skydd av immaterialrdtten,
kulturpolitiska mdl, inbegripet skydd av yttrandefriheten
med avseende pd samhillets olika delar, sirskilt sociala,
kulturella, religiésa och filosofiska virderingar i samhal-
let, behovet av att garantera en hog utbildningsnivé, upp-
ritthillande av pressméngfald och frimjande av det
nationella spraket, bevarande av det nationella historiska
och konstnirliga kulturarvet samt politik f6r veterindra
fragor.

Begreppet  “allmdn  ordning”  omfattar,  enligt
EG-domstolens tolkning, skydd mot ett faktiskt och till-
rackligt allvarligt hot som paverkar ndgot av sambhallets
grundliggande intressen och kan sarskilt inbegripa fragor
som avser manniskans vardighet, skydd av minderdriga
och utsatta vuxna samt djurskydd. Likaledes inbegriper
begreppet allmén sikerhet frigor om skydd f6r ménnis-
kors liv och hilsa.

Bestimmelserna om administrativa forfaranden bor inte
syfta till att harmonisera administrativa forfaranden utan
till att avldgsna alltfor tungrodda tillstdndsforfaranden och
formaliteter som hindrar etableringsfriheten och bildan-
det av nya tjansteforetag.
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(44)

(45)

(47)

och medelstora foretag stoter pa da de vill fa tilltrade till
och bedriva tjansteverksamhet, dr de komplicerade och
utdragna administrativa forfarandena och den rattsliga
osikerhet som dr forbunden med dessa. Av detta skal ar
det nodvindigt att med utgdngspunkt i de initiativ for
modernisering och god forvaltningssed som tagits pé
gemenskapsniva och nationell niv4, faststilla principer for
administrativ férenkling, bl.a. genom att begrinsa skyldig-
heten att begira forhandstillstand till fall dar detta 4r abso-
lut nédvindigt och inféra principen om tyst medgivande
fran de behoriga myndigheternas sida nér en viss tid har
forflutit. Sddana moderniseringsitgarder har — utan att
paverka kraven pd oppenhet och aktuell information om
aktorerna — till syfte att undanréja f6rseningar, kostnader
och den avskrickande verkan som t.ex. uppstir pd grund
av onddiga, alltfér komplicerade eller tungrodda férfaran-
den, dubbelarbete, onodigt byrakratiska forfaranden i sam-
band med att dokument limnas in, behériga myndigheters
godtyckliga bedomningar, oprecisa eller orimligt ldnga
tidsfrister for att erhalla svar, beviljade tillstinds begrin-
sade giltighetstid eller orimliga avgifter och sanktioner.
Sddana foreteelser verkar sirskilt avskrickande pd tjinste-
leverantérer som 6nskar utveckla sin verksamhet i andra
medlemsstater och nodvandiggér en samordnad moderni-
sering inom en utvidgad inre marknad med 25
medlemsstater.

Medlemsstaterna bor dar s 4r lampligt infora blanketter
som harmoniserats pi gemenskapsnivd i enlighet med vad
kommissionen faststillt, och som likstills med certifikat,
intyg eller andra dokument avseende etableringar.

For att utreda om forfarandena och formaliteterna beho-
ver forenklas bor medlemsstaterna sarskilt kunna beakta
hur nédvindiga och hur ménga dessa ir, eventuellt dub-
belarbete, kostnader, klarhet och tillganglighet samt de f6r-
seningar och praktiska svérigheter som de kan férorsaka
den berorde tjansteleverantoren.

For att underlatta tilltrade till och utévande av tjansteverk-
samhet pd den inre marknaden 4r det nédvindigt att fast-
stilla ett gemensamt mdl for alla medlemsstater rorande
administrativ forenkling och infora bestimmelser om bl.a.
ritt till information, férfaranden pa elektronisk vig och
upprattande av en ram for tillstdndsforfaranden. Andra
atgarder pd nationell nivd for att uppfylla detta mal skulle
kunna bestd i att man minskar antalet férfaranden och
formaliteter som tillimpas pd tjansteverksamhet och
begrinsar sddana forfaranden och formaliteter till att
endast omfatta sidana som dr vasentliga for att nd ett mal
av allménintresse och som inte har samma innehall eller
syfte.

For att administrativ forenkling skall dstadkommas bor det
inte stillas ndgra allmdnna formella krav, sdsom uppvi-
sande av originalhandlingar, bestyrkta kopior eller aukto-
riserade Oversittningar, sdvida det inte objektivt kan

(48)

{49)

(50)

skydd av arbetstagare, folkhalsa, miljoskydd eller konsu-
mentskydd. Det ar ocksd nodvindigt att se till att ett till-
stdnd i regel medger tilltrade till eller utévande av en
tjansteverksamhet pa hela det nationella territoriet, savida
inte tvingande hinsyn till allminintresset objektivt kan
motivera att man kriver ett nytt tillstdnd for varje etable-
ringsstille, t.ex. for etablering av stormarknader, eller ett
tillstdnd som 4r begrinsat till en viss del av det nationella
territoriet.

I syfte att ytterligare forenkla de administrativa forfaran-
dena ar det lampligt att sidkerstilla att alla tjinsteleveran-
torer bara behdver vinda sig till en enda instans for att
fullgora samtliga forfaranden och formaliteter (nedan kal-
lad "gemensam kontaktpunkt”). Antalet sddana kontakt-
punkter per medlemsstat kan variera efter regionala och
lokala ansvarsomrdden eller efter vilket verksamhetsom-
rade det ror sig om. Inforandet av gemensamma kontakt-
punkter bor inte paverka ansvarsférdelningen mellan de
behériga myndigheterna inom varje nationellt system. Nar
flera myndigheter pd regional eller lokal niva dr behoriga,
kan en av dem fungera som gemensam kontaktpunkt och
samordnare. Kontaktpunkterna kan inrittas av administra-
tiva myndigheter, men ocksd av handelskammare,
hantverks- och industriforeningar, yrkessammanslutningar
eller privata organ at vilka medlemsstaten har beslutat att
anfortro denna uppgift. De gemensamma kontaktpunk-
terna spelar en viktig roll som stod for tjansteleveranto-
ren, antingen som direkt behorig myndighet som kan
utfirda de dokument som kravs f6r att fa tilltrade till en
tjansteverksamhet eller som mellanhand mellan tjanstele-
verantoren och de direkt behoriga myndigheterna.

Den avgift som de gemensamma kontaktpunkterna fir
debitera bor st i proportion till kostnaden for de forfa-
randen och formaliteter som de har att ombesérja. Detta
bér inte hindra medlemsstaterna frdn att anfortro de
gemensamma kontaktpunkterna uppgiften att ta in andra
administrativa avgifter som t.ex. tillsynsmyndigheternas
avgifter.

Viss slags information mdste vara lattillganglig for tjdnste-
leverantorer och tjanstemottagare. Det bor dligga varje
medlemsstat att inom ramen for detta direktiv faststilla
hur informationen meddelas tjansteleverantorer och tjans-
temottagare. Medlemsstaternas skyldighet att se till att rele-
vant information ar lattillganglig for tjansteleverantérer,
och tjanstemottagare och att den dr dtkomlig for allmin-
heten utan hinder, kan fullgéras genom att gora informa-
tionen tillgdnglig genom en webbplats. All information
bor lamnas pd ett klart och entydigt sitt.
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(52)

(53)

(54)

bor sarskilt omfatta information om férfaranden och for-
maliteter, kontaktuppgifter for de behoriga myndighe-
terna, villkor for tilltrade till offentliga register och
databaser, information om hur klagomal kan framforas
och kontaktuppgifter for {6reningar och organisationer
som kan bistd tjansteleverantérer och tjdnstemottagare
med praktisk hjdlp. De behoriga myndigheternas skyldig-
het att bitrida tjinsteleverantrer och tjanstemottagare bor
inte omfatta tillhandahdllande av juridisk riddgivning i
enskilda fall. Allmén information om hur kraven vanligen
tolkas eller tillimpas bor dock ges. Fragor som exempel-
vis ror ansvar for oriktiga eller vilseledande uppgifter bor
avgoras av medlemsstaterna.

Att det inom overskadlig tid inréttas ett system for forfa-
randen och formaliteter pd elektronisk vig ar en absolut
forutsittning for en forenkling av administrationen av det
omrdde som ror tjdnsteverksamhet, vilket skulle gynna
sdvil tjansteleverantorer och tjanstemottagare som beho-
riga myndigheter. For att kravet pa resultat skall uppnés
kan den nationella lagstiftningen och andra bestimmelser
som géller tjdnster behova anpassas. Denna skyldighet bor
inte hindra medlemsstaterna fran att tillhandahélla dven
andra sitt, utover de elektroniska, att fullgora sidana for-
faranden och formaliteter. Att dessa forfaranden och for-
maliteter méste kunna fullgéras pd distans innebir bl.a. att
medlemsstaterna maste se till att de kan tillhandahallas
over grinserna. Skyldigheten att nd resultat géller inte for-
faranden eller formaliteter som 4r av sidant slag att de
inte kan fullgoras pd distans. Medlemsstaternas lagstift-
ning om sprakanvandning paverkas inte heller.

Beviljandet av licenser {6r vissa former av tjinsteverksam-
het kan kréva att den behoriga myndigheten intervjuar
sokanden for att bedoma dennes personliga integritet och
lamplighet for att utfora tjdnsten i friga. I sddana fall kan
fullgorandet av formaliteterna pd elektronisk vdg vara
oldmpliga.

Mojligheten att fa tilltrade till en tjansteverksamhet bor
omfattas av krav pé tillstdnd frdn de behoriga myndighe-
terna endast om beslutet i fraga ar icke-diskriminerande,
nédvindigt och proportionellt. Detta innebér framfor allt
att ett tillstdndsforfarande dr godtagbart endast om en
efterhandskontroll skulle vara verkningslos pa grund av
att man i efterhand inte kan avgbra om de ber6rda
tjansterna har brister, samtidigt som hédnsyn tas till de
eventuella risker och faror som kan uppstd om en
forhandskontroll inte utfors. Dessa bestimmelser i

(55)

(56)

(57)

(8)

tillstdndsforfaranden som ar forbjudna enligt andra
gemenskapsinstrument som Europaparlamentets och
radets direktiv 1999/93/EG av den 13 december 1999 om
ett gemenskapsramverk for elektroniska signaturer (*) eller
Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av
den 8 juni 2000 om vissa rittsliga aspekter pé informa-
tionssamhillets tjanster, sirskilt elektronisk handel, pa den
inre marknaden (direktiv om elektronisk handel) (3). Resul-
taten {rin den o6msesidiga utvirderingen kommer att géra
det mojligt att bestdimma pd gemenskapsnivd vilka
verksamhetsformer som inte bor omfattas av
tillstdndsforfaranden.

Detta direktiv bor inte paverka medlemsstaternas mojlig-
het att dterkalla tillstind i efterhand om villkoren {6r det
beviljade tillstdndet inte lingre 4r uppfyllda.

Enligt domstolens rittspraxis utgdr folkhilsan, konsu-
mentskyddet, djurhélsan och skyddet av stadsmiljén tving-
ande hinsyn till allménintresset. Sddana tvingande hinsyn
kan motivera tillimpningen av tillstindsforfaranden och
andra restriktioner. Sddana tillstandsfoérfaranden eller res-
triktioner bor dock inte innebédra nigon diskriminering pé
grund av nationalitet. Dessutom bor nédvindighets- och
proportionalitetsprinciperna alltid respekteras.

Bestimmelserna om tillstindsforfaranden i detta direktiv
bor gilla sddana fall da de aktorernas tilltrade till eller uts-
vande av tjansteverksamhet kriver ett beslut av en beho-
rig myndighet. Detta giller varken beslut av behoriga
myndigheter att inratta en offentlig eller privat enhet for
att tillhandahalla en viss tjanst eller behériga myndighe-
ters ingdende av avtal for tillhandahéllandet av en viss
tjanst som regleras av bestimmelserna om offentlig upp-
handling, eftersom detta direktiv inte géller bestimmelser
om offentlig upphandling.

For att underlatta tilltrade till och utovande av tjansteverk-
samheter 4r det viktigt att utvirdera och rapportera om
tillstdndsforfarandena och vilket syfte de tjanar. Denna
rapporteringsskyldighet ror endast férekomsten av till-
standsforfaranden och inte kriterier och villkor for att
bevilja et tillstind.

(1) EGT L 13, 19.1.2000, s. 12.

(3) EGT L 178, 17.7.2000, s. 1.
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(59)  Tillstdndet bor i regel gora det majligt for tjdnsteleveran- tvingande hinsyn till allménintresset, bland annat tredje

(60}

(61)

(62)

(63)

toren att fa tilltrade till tjdnsteverksamheten eller utéva
denna p4 hela landets territorium, sdvida inte en territori-
ell begrinsning motiveras av tvingande hinsyn till allmén-
intresset. Exempelvis miljoskyddet kan motivera att det
stalls krav pa tillstdnd {6r varje enskild anliggning pa det
nationella territoriet. Denna bestimmelse bor inte paverka
regionala eller lokala befogenheter for tillstindsgivning
inom medlemsstaterna.

Detta direktiv, sdrskilt bestimmelserna om tillstindsforfa-
randen och det territoriella tillimpningsomridet for ett
tillstdnd, bor inte paverka den regionala och lokala beho-
righetsfordelningen i de enskilda medlemsstaterna, inbe-
gripet regionalt och lokalt sjdlvstyre och anvindningen av
officiella sprak.

Bestimmelsen om att villkoren f6r beviljande av tillstdnd
inte skall 6verlappa varandra bér inte hindra medlemssta-
terna fran att tillimpa egna villkor som preciseras i till-
standsforfarandet. Det enda som bor krdvas ar att de
behoriga myndigheterna dd de dverviger om den sokande
uppfyller dessa krav, beaktar de likvirdiga villkor som den
sokande redan har uppfyllt i en annan medlemsstat. Denna
bestimmelse bor inte innebéra att villkoren for att till-
stind skall beviljas enligt en annan medlemsstats till-
stdndsforfarande mdste tillimpas.

Om antalet tillstdnd for en viss verksamhet 4r begriansat
pa grund av brist p& naturresurser eller teknisk kapacitet,
bor ett forfarande for att vilja mellan flera potentiella
sokande inréttas, for att man genom fri konkurrens skall
kunna forbittra kvaliteten pd och villkoren for de tjdnster
som erbjuds anvindarna. Ett sddant forfarande bor ge
garantier for dppenhet och opartiskhet, och ett tillstind
som utfirdats pa detta sitt bor varken ha en orimligt ling
giltighetstid eller fornyas automatiskt och far inte inne-
bara nagon fordel f6r den tjansteleverantér vars tillstdnd
nyligen har upphort att galla. Framfor allt bor det utfar-
dade tillstdndets giltighetstid faststillas sd att det inte
inskrinker eller begransar den fria konkurrensen mer dn
vad som ar nodvindigt for att investeringarna skall hinna
skrivas av och investerat kapital ge skilig avkastning.
Denna bestammelse bor inte hindra medlemsstaterna fran
att begrdnsa antalet tillstdnd av andra skil 4n brist pd
naturresurser eller teknisk kapacitet. Dessa tillstand bor
under alla omstandigheter dven i fortsdttningen omfattas
av Ovriga bestimmelser om tillstdndsgivning i detta
direktiv.

I avsaknad av andra arrangemang bor tillstdndet anses
beviljat om inget annat meddelats inom en angiven tids-
frist. Andra arrangemang kan dock tillimpas nar det gal-
ler viss verksamhet, om det ar objektivt motiverat av

{64)

{65)

{66)

parts legitima intresse. Sddana andra arrangemang skulle
kunna inbegripa bestimmelser i medlemsstaterna, enligt
vilka ansékan i avsaknad av ett svar frin den behdriga
myndigheten skall anses vara avslagen, och avslaget kan
overklagas till domstol.

For att inrdtta en verklig inre marknad for tjdnster dr det
nodvindigt att undanrdja de begrinsningar av etablerings-
friheten och av den fria rotligheten for janster som 4nnu
finns inskrivna i vissa medlemsstaters lagstiftning och som
strider mot artiklarna 43 eller 49 i fordraget. De otillitna
begrinsningarna péaverkar sarskilt den inre marknaden for
tjanster och bor undanrojas systematiskt och sd snart som
mojligt.

Etableringsfriheten grundar sig sirskilt p& principen om
likabehandling enligt vilken inte endast diskriminering pd
grund av nationalitet dr forbjuden, utan dven all indirekt
diskriminering p4 andra grunder som kan leda till samma
resultat. Det bor alltsd inte stdllas ndgra krav pd att man
skall ha en viss etableringsort, hemvist, bosittningsort eller
huvudsaklig verksamhetsort for att fa tilltrade till eller
utova tjansteverksamhet i en medlemsstat, vare sig det ror
sig som en huvudverksambhet eller biverksamhet. Dessa
kriterier bér dock inte omfatta krav enligt vilka tjdnstele-
verantéren eller en av dennes anstillda eller ett ombud
mdste vara nirvarande vid utvandet av tjansteverksam-
heten ndr detta 4r motiverat av tvingande hansyn till all-
manintresset. Vidare bor en medlemsstat inte heller
begrinsa ett foretags rittskapacitet eller ritt att vicka talan,
om det har bildats enligt lagstiftningen i en annan med-
lemsstat och det har sin huvudsakliga etablering dar. Inte
heller bor en medlemsstat kunna gynna de tjansteleveran-
torer som har en sirskild koppling dll en nationell eller
lokal socioekonomisk miljo, eller pd grund av leverantd-
rens etableringsort kunna inskrinka dennes ritt att {or-
virva, utnyttja eller 6verldta rittigheter och varor eller att
fa tilltrade till olika former av krediter eller lokaler om
dessa mojligheter underldttar for leverantéren att fa till-
tréde till eller utéva verksamheten.

Tilltrade till eller utévande av en tjansteverksamhet pa en
medlemsstats territorium bor inte vara beroende av en
ekonomisk prévning. Forbudet mot att gora en ekono-
misk prévning till en forutsittning for beviljande av till-
stdnd bor omfatta den ekonomiska prévningen i sig, och
inte de andra krav som objektivt kan motiveras av tving-
ande hansyn till allménintresset, sisom skyddet av stads-
miljon, socialpolitik och folkhilsa. Detta férbud bor
inte pdverka ut6vandet av befogenheter nir det giller de
myndigheter som ansvarar for tillimpningen av
konkurrenslagstiftningen.
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(67) Nar det galler finansiell sikerhet eller forsikring bor for- vissa tjdnster pd det sociala omradet, har domstolen t.ex.

(68)

(70)

71)

budet mot krav endast galla skyldigheten att den begarda
finansiella sikerheten eller férsikringen méste komma frin
ett finansinstitut som 4r etablerat i den ber6rda
medlemsstaten.

I friga om forhandsregistrering bor forbudet mot krav
endast gilla skyldigheten att tjansteleverantdren fore eta-
bleringen skall ha varit forhandsregistrerad under en viss
period i ett register i den berérda medlemsstaten.

For att moderniseringen av nationella bestimmelser skall
kunna samordnas si att de uppfyller den inre marknadens
krav dr det nodvindigt att gora en utvirdering av vissa
nationella krav som inte dr diskriminerande men som pé
grund av sin karaktar kan komma att avsevirt inskrinka
eller till och med férhindra tilltridet till eller bedrivandet
av en verksamhet som omfattas av etableringsfriheten.
Denna utvirderingsprocess bor begrinsas till att under-
soka om kraven ar forenliga med de kriterier som dom-
stolen redan har faststallt for etableringsfriheten. Den bor
inte avse tillimpningen av gemenskapens konkurrenslag-
stiftning. Om s&dana krav 4r diskriminerande, inte objek-
tivt motiverade av tvingande hinsyn till allménintresset
eller om de inte stir i proportion till det efterstrivade syf-
tet méste de upphévas eller dndras. Resultatet av utvérde-
ringen kommer att variera beroende pa verksamhetens art
och det berorda allminintresset. I synnerhet kan sidana
krav vara helt motiverade nir de avser socialpolitiska mal.

Tjanster fir, i den mening som avses i detta direktiv och
utan att det paverkar tillimpningen av artikel 16 i
EG-fordraget, i detta direktiv betraktas som tjanster av all-
miént ekonomiskt intresse endast om de tillhandahalls for
att uppfylla en sdrskild uppgift av allmint intresse som
den berdrda medlemsstaten anfortrott tjdnsteleverantoren.
Uppdraget bor tilldelas tjinsteleverantéren genom en eller
flera rittsakter av ett slag som den berorda medlemssta-
ten beslutar om och dir den sirskilda uppgiftens art bor
preciseras.

Det forfarande for dmsesidig utvdrdering som foreskrivs i
detta direktiv bor inte paverka medlemsstaternas frihet att
i sina lagstiftningar faststilla en hog skyddsnivé for all-
maénna intressen, sdrskilt for att uppnd socialpolitiska mal.
Dessutom ér det nodvindigt att det vid den dmsesidiga
utvirderingen tas full hansyn till den sérskilda karaktiren
hos tjanster av allmint ekonomiskt intresse och de sir-
skilda uppgifter som de fyller. Detta kan motivera vissa
inskrankningar i etableringsfriheten, sdrskilt om de syftar
till att skydda folkhilsan och socialpolitiska mal och om
de uppfyller kraven i artikel 15.3 a, b och c. Nir det giller
skyldigheten att ha en sirskild juridisk form for att utova

72)

73)

(74)

{75)

redan funnit att det kan vara motiverat att underkasta
tjansteleverantoren ett krav att verka utan vinstsyfte.

Tjanster av allmint ekonomiskt intresse avser viktiga upp-
gifter som ror social och territoriell sammanhallning. Utfo-
randet av dessa uppgifter bor inte hindras som ett resultat
av det utvirderingsforfarande som foreskrivs i detta direk-
tiv. Krav som ar nddvandiga for att dessa uppgifter skall
kunna fullgoras bor inte paverkas av detta forfarande, men
man bor samtidigt ta itu med omotiverade begransningar
av etableringsfriheten.

Bland de krav som bér granskas finns nationella regler
som, av andra skil d4n den som giller yrkeskvalifikationer,
forbehaller ritten att starta viss verksamhet &t vissa tjins-
televerantorer. Dessa krav inbegriper dven skyldighet for
tjansteleverantorer att ha en viss juridisk form, t.ex. kra-
vet att vara en juridisk person, en enskild firma, en ideell
forening eller ett foretag som dgs enbart av fysiska perso-
ner, eller krav som ror aktieinnehav i ett foretag, sarskilt
skyldigheten att hélla ett minimikapital for viss slags verk-
samhet eller sirskilda yrkeskvalifikationer for att inneha
aktiekapital eller leda vissa foretag. Utvdrderingen av huru-
vida fasta minimi- och/eller maximiavgifter 4r forenliga
med etableringsfriheten géller bara avgifter som sitts av
behoriga myndigheter sirskilt for tillhandahéllandet av
vissa tjanster och inte, till exempel, allmidnna regler om
prissattning, exempelvis vid uthyrning av bostider.

Den Omsesidiga utvirderingen innebdr att medlemssta-
terna under inférlivandeperioden forst maste gora en
genomgang av sin lagstiftning i syfte att ta reda pa om
ndgra av de ovannidmnda kraven aterfinns i deras réttssys-
tem. Senast vid inférlivandeperiodens slut bér medlems-
staterna  utarbeta en rapport om resultatet av
genomgangen. Varje rapport overlimnas till alla andra
medlemsstater och berdrda parter. Medlemsstaterna har
direfter sex manader pé sig for att limna sina synpunkter
pé rapporterna. Senast ett ar efter dagen for inférlivandet
av detta direktiv bor kommissionen utarbeta en samman-
fattande rapport, vid behov 4tf6ljd av forslag till ytterli-
gare initiativ. Om det dr nédvandigt kan kommissionen i
samarbete med medlemsstaterna bistd dem med att
utforma en gemensam metod.

Att det i detta direktiv anges ett antal krav som medlems-
staterna madste upphéva eller utvirdera under inférlivan-
deperioden pdverkar inte méjligheten att inleda
dvertridelseférfarande mot en medlemsstat som inte upp-
fyllt sina skyldigheter enligt artiklarna 43 eller 49 i
fordraget.
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(76)  Detta direktiv ror inte tillimpningen av artiklarna 28-30 i (80)  Det ar nodvandigt att se till att tjansteleverantdrerna kan
fordraget avseende den fria rorligheten for varor. De ta med sig den utrustning som behévs for att utféra tjins-
begransningar som forbjuds med hinvisning till bestdm- ten ndr de reser till en annan medlemsstat {6r att tillhan-
melsen om friheten att tillhandahdlla tjanster avser krav dahdlla tjanster. Det ar sarskilt viktigt att undvika fall dir
som giller tilltride till eller utévande av tjdnsteverksam- tjdnsten inte kan utféras utan utrustningen eller ddr tjéns-
het, men inte de krav som giller varorna i sig. televerantorer ddrar sig merkostnader pd grund av att de
mdste hyra eller forvirva annan utrustning dn den de van-
ligtvis anvander eller visentligt tvingas dndra det sdtt pa
vilket de vanligtvis bedriver sin verksamhet.
(77)  Nr en aktor forflyttar sig till en annan medlemsstat for
att dir utdva tjdnsteverksamhet bor man skilja mellan
omstindigheter som omfattas av etableringsfriheten och (81)  Med begreppet "utrustning” avses inte fysiska foremal som
sidana som omfattas av den fria rorligheten for tjanster, antingen tillhandahdlls av tjinsteleverantéren till kunden
beroende pd om verksamheten ir av tillféllig art eller inte. eller blir en del av ett fysiskt foremal som ett resultat av
Nir det giller skillnaden mellan etableringsfriheten och tjansteverksamheten, t.ex. byggnadsmaterial eller reservde-
den fria rorligheten for tjanster 4r, enligt domstolens rét- lar, eller som forbrukas eller lamnas kvar pd platsen i sam-
tspraxis, den viktigaste faktorn frigan om huruvida de band med tillhandahallandet av tjinsten, t.ex. branslen,
aktorerna dr etablerade eller inte i den medlemsstat dér de springamnen, fyrverkerier, bekimpningsmedel, gifter eller
tillhandahaller den berérda tjinsten. Om de 4r etablerade mediciner.
i den medlemsstat dér de tillhandahéller sina tjanster bor
de omfattas av etableringsfriheten. Om de akt6rerna dare-
mot inte dr etablerade i den medlemsstat dér tjansten till-
handahalls bor deras verksamhet omfattas av den fria
rorligheten for tjanster. I enlighet med domstolens ratts-
praxis bor verksamhetens tillfilliga art bedémas inte bara
pa grundval av tjinstens varaktighet, utan ocksd med hin- (82) Bestimmelserna i detta direktiv bor inte utesluta att en
syn till dess frekvens, periodiska karaktir eller kontinui- medlemsstat tillimpar bestimmelser om arbets- och
tet. Det faktum att tjdnsten dr av tillfllig art bor inte under anstéllningsvillkor. Bestémmelser i lagar och andra forfatt-
ndgra omstindigheter innebira att tjinsteleverantdren i ningar bor i enlighet med fordraget vara motiverade av
den medlemsstat dir tjinsten tillhandahdlls inte kan skaffa skil som ror skydd for arbetstagare och vara icke-
sig en viss infrastruktur, tex. ett kontor eller en byrd av diskriminerande, nddvandiga och proportionerliga, enligt
nagot slag, som ar nodvindig for att kunna utféra tjins- domstolens tolkning, samt 6verensstimma med annan
ten i friga. relevant gemenskapsratt.
(83)  Det dr nodvindigt att sikerstilla att bestimmelsen om fri-
(78)  For att sikerstilla ett effektivt genomférande av den fria heten att tillhandahalla tjanster far fringds endast pé de
rorligheten for janster, och for att tjanstemottagarna och omréden som omfattas av undantag. Dessa undantag ar
tjansteleverantorerna skall kunna dra nytta av och erbjuda nodvindiga for att hansyn skall kunna tas till hur langt
tjanster i hela gemenskapen utan att behéva ta hinsyn till integrationen kommit pd den inre marknaden eller till
ndgra granser, dr det nédvindigt att det klargors i vilken vissa gemenskapsinstrument avseende tjanster dar det
utstrickning kraven i den medlemsstat dir tjinsten till- foreskrivs att en tjdnsteleverantor skall omfattas av ett
handahalls 4r tillimpliga. Det dr avgorande att se till att annat lands lagstiftning 4n etableringsmedlemsstatens.
bestimmelsen om friheten att tillhandahélla tjanster inte Vidare bor vissa tgdrder i undantagsfall vidtas mot en viss
hindrar den medlemsstat dir tjansten utfors frin att til- tjansteleverantor, om det sker i enstaka fall och pé vissa
]émpa sirskilda krav, i enlighet med principerna i arti- strikta formella och materiella villkor. Eventuella begréns-
kel 16.1 a—c, av hansyn till allmin ordning eller sikerhet ningar av den fria rorligheten for tjanster bor tilldtas i
eller folkhilso- eller miljéskydd. undantagsfall och endast om de &r forenliga med de
grundliggande rittigheter som utgdr en integrerad del av
de allminna gemenskapsrittsliga principerna.
(79)  Tenlighet med domstolens rattspraxis har en medlemsstat
rdtt att vidta atgdrder for att forhindra att tjdnsteleveran- (84)  Undantaget fran bestimmelsen om friheten att tillhanda-

torer otillborligen utnyttjar principerna om den inre mark-
naden. Huruvida en tjansteleverantor har gjort sig skyldig
till missbruk bor avgoras frin fall ¢l fall.

hélla tjanster nir det giller posttjanster bor omfatta bade
verksamheter som ar forbehdllna tjansteleverantoren av
samhallsomfattande tjdnster och andra posttjanster.
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(85)  Det undantag frdn bestimmelsen om friheten att tillhan- tjanster i utbyte mot ersittning; varje verksamhet som en

(86)

87)

dahaélla tjdnster som bestdr i indrivning av fordringar och
hanvisningen till ett eventuellt framtida harmoniseringsin-
strument bor gilla endast tilltrde till och utévande av
verksamhet som foretradesvis bestar av att vicka talan vid
domstol i samband med indrivning av fordringar.

Detta direktiv bor inte paverka arbets- och anstillnings-
villkor som i enlighet med Europaparlamentets och ridets
direktiv 96/71/EG av den 16 december 1996 om utstatio-
nering av arbetstagare i samband med tillhandahéllande av
tjanster (1) giller for arbetstagare som utstationerats for att
tillhandahalla en tjanst pd en annan medlemsstats territo-
rium. | sddana fall dr tjansteleverantoren enligt direktiv
96/71/EG skyldig att uppfylla gdllande arbets- och anstall-
ningsvillkor pé ett antal angivna omraden i den medlems-
stat ddr tjansten tillhandahélls. Dessa omraden ir foljande:
langsta arbetstid och kortaste vilotid, minsta antal betalda
semesterdagar per dr, minimilén, inbegripet overtidsersatt-
ning, villkor for personaluthyrning, sdrskilt genom beman-
ningsféretag, hilsa, sakerhet och hygien pé arbetsplatsen,
skyddsitgarder med hansyn till arbets- och anstillnings-
villkoren for gravida kvinnor och kvinnor som nyligen
fott barn samt for barn och unga, lika behandling av kvin-
nor och min samt andra bestimmelser om icke-
diskriminerande behandling. Detta giller inte enbart
arbets- och anstallningsvillkor som ir faststillda i lag utan
aven sddana som finns i kollektivavtal eller skiljedomar
som officiellt forklarats ha allman giltighet eller i prakti-
ken har allmin giltighet i den mening som avses i direktiv
96/71/EG. Detta direktiv bor heller inte hindra medlems-
staterna fran att tillimpa arbets- och anstillningsvillkor pa
andra omrdden 4n dem som anges i artikel 3.1
i direktiv 96/71/EG av skil som ror den allménna
ordningen.

Detta direktiv bor inte heller paverka arbets- och anstdll-
ningsvillkoren da den arbetstagare som anstillts for att
tillhandahélla en gransoverskridande tjanst rekryterats i
den medlemsstat ddr tjansten tillhandahdlls. Vidare bor
inte detta direktiv paverka ritten for de medlemsstater dar
gansten tillhandahélls att besluta huruvida det f6religger
ett anstallningsférhéllande och avgora skillnaden mellan
egenforetagare och anstillda, inklusive "falska egenforeta-
gare”. | detta hinseende bor det visentliga sirdraget for
ett anstillningsférhéllande i den mening som avses i arti-
kel 39 i fordraget vara att en person under en viss tid, for
nagon annans rakning och enligt dennes anvisningar, utfor

() EGTL 18, 21.1.1997, 5. 1.

(38)

(89)

(90)

1)

92)

person utdvar utanfor ett underordnat forhallande maste
betraktas som en verksamhet som personen bedriver i
egenskap av egenforetagare i enlighet med artik-
larna 43 och 49 i fordraget.

Bestimmelsen om friheten att tillhandahélla tjinster bor
inte gélla i de fall dd en verksamhet i enlighet med gemen-
skapsritten ar forbehdllen ett sirskilt yrke i en medlems-
stat, exempelvis krav om att tillhandahéllande av juridisk
rddgivning 4r férbehdllen advokater.

Det undantag frdn bestimmelsen om friheten att tillhan-
dahdlla tjdnster som géller vid registrering av fordon som
leasats i en annan medlemsstat an den dir fordonet
anvinds foljer av domstolens rattspraxis, enligt vilken en
medlemsstat fr faststilla en sddan skyldighet i friga om
fordon som anvéinds inom det egna territoriet om detta
stdr i proportion till det efterstrivade syftet. Undantaget
géller inte enstaka eller tillfalliga uthyrningar.

Avtalsforhdllanden mellan tjansteleverantér och kund
samt mellan arbetsgivare och arbetstagare bor inte omfat-
tas av detta direktiv. Vilken lagstiftning som dar tillimplig
pé tjdnsteleverantorens avtalsforpliktelser eller utomobli-
gatoriska forpliktelser bor faststillas i enlighet med inter-
nationell privatritt.

Medlemsstaterna maste ges majlighet att, under sarskilda
omstindigheter och i enskilda fall, av hinsyn till tjinster-
nas sikerhet, gora undantag frin bestimmelsen om frihe-
ten att tillhandahalla tjanster for en tjansteleverantr som
ar etablerad i en annan medlemsstat. En sddan mojlighet
bor dock endast fd utnyttjas om harmonisering saknas pad
gemenskapsniva.

Begransningar av den fria rorligheten for tjanster i strid
mot detta direktiv kan bero dels péd dtgirder som vidtas
gentemot tjansteleverantéren, dels pa en rad olika hinder
for tjanstemottagarnas, sarskilt konsumenternas, mojlig-
het att utnyttja tjdnsterna. I detta direktiv ges exempel péd
olika begriansningar for tjanstemottagare som vill utnyttja
en tjanst som erbjuds av en tjdnsteleverantor etablerad i
en annan medlemsstat. Detta inbegriper dven fall dir tjans-
temottagarna dr skyldiga att erhalla tillstdnd fran eller
underritta sina behdriga myndigheter for att f& ta emot
en tnst frdn en tjansteleverantér som ér etablerad i en
annan medlemsstat. Det giller inte allménna tillstandsfor-
faranden som dven dr tillimpliga pa tjinster utforda av en
tjdnsteleverantor som 4r etablerad i samma medlemsstat.
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(93)  Begreppet "ekonomiska bidrag” for anvindning av en sar- marknadskommunikation, t.ex. reklam, utan bér snarare

(94)

(95)

(96)

skild tjdnst bor varken omfatta system for stod som bevil-
jas av medlemsstaterna, sirskilt pd det sociala omrddet
eller inom den kulturella sektorn, och som omfattas av
gemenskapens konkurrensregler, eller allmidnna ekono-
miska bidrag som inte dr kopplade till anvindning av en
sarskild tjanst, t.ex. studiebidrag eller studieldn.

Enligt fordragets bestimmelser om fri rorlighet for tjdns-
ter dr det forbjudet att diskriminera en tjanstemottagare
pd grund av dennes nationalitet eller pd grund av i vilket
land eller pé vilken ort han eller hon 4r bosatt. Sidan dis-
kriminering kan utgora en skyldighet som giller endast de
som &r bosatta i en annan medlemsstat att limna in ori-
ginalhandlingar, bestyrkta kopior, ett intyg om medbor-
garskap eller auktoriserade Gversdttningar av handlingarna
for att kunna utnyttja en tjanst eller formanliga priser. For-
budet mot diskriminerande krav bor emellertid inte hin-
dra att vissa tjanstemottagare kan f& rdtt till forméner,
sérskilt ndr det giller avgifter, om forménerna grundar sig
pa objektiva motiverade kriterier.

Principen om icke-diskriminering pd den inre marknaden
innebdr att tjdnstemottagare, i synnerhet konsumenter,
inte far vigras tilltrade till en tjdnst som erbjuds allmin-
heten eller att tilltradet inte far begrinsas pd grund av att
de allminna villkor som erbjuds allminheten innehéller
krav pd tjanstemottagarens nationalitet eller bosattnings-
ort. Detta pdverkar inte méjligheten att inom ramen for
dessa allminna villkor tillimpa olika avgifter, priser och
villkor for tillhandahéllandet av en tjanst, om detta ar
motiverat av objektiva faktorer som kan variera linderna
emellan, som hogre faktiska kostnader pd grund av
avstdnd, tekniska detaljer i samband med tillhandah&llan-
det, olika marknadsvillkor, exempelvis sdsongspaverkad
hogre eller lagre efterfrdgan, olika semesterperioder i med-
lemsstaterna och olika konkurrenters prissittning eller
storre risktagande p& grund av att bestimmelserna skiljer
sig fran dem i etableringsmedlemsstaten. Det innebar inte
heller att en tjdnst som inte tillhandahalls en konsument
pa grund av avsaknad av nodvandiga immateriella rattig-
heter pd ett visst territorium skulle utgdra olaglig
diskriminering.

Tjansteleverantorer bor laggas att ange e-postadress och
webbplats som ett sitt att gora de upplysningar som de
ar skyldiga att lamna lattillgingliga for tjanstemottagaren.
Skyldigheten for tjansteleverantorerna att limna vissa upp-
lysningar i de handlingar dar de ger en ingdende presen-
tation av sina tjinster bor inte omfatta allmin

97)

{98)

{99)

(100)

avse broschyrer ddr det ges en ingdende beskrivning av de
tjanster som erbjuds, dven dokument p& webbplatser.

Det 4r nodvandigt att i detta direktiv faststalla vissa
bestimmelser om hog kvalitet pd tjdnster och i synnerhet
garantera krav pa information och Gppenhet. Dessa
bestimmelser bor tillimpas bade for gransoverskridande
tjdnster mellan medlemsstaterna och tjanster som tillhan-
dahélls i en medlemsstat av en tjansteleverantdr som ir
etablerad dir, utan att ligga onddiga bordor pd smd och
medelstora foretag. Bestimmelserna bor inte pd ndgot satt
hindra medlemsstaterna frin att, i enlighet med detta
direktiv och annan gemenskapsritt, tillimpa ytterligare
eller andra kvalitetskrav.

Aktorer som tillhandahiller tjanster som utgor en direkt
och sirskild hilso- eller sikerhetsrisk eller ekonomisk risk
for tjanstemottagaren eller en tredje person bér, i princip,
omfattas av en yrkesansvarsforsakring eller en likvardig
eller jamforbar garanti, vilket sarskilt innebar att en sddan
aktor i regel bor vara tillrackligt forsakrad for de tjanster
som tillhandahélls i en eller flera andra medlemsstater dn
etableringsmedlemsstaten.

Forsikringen eller garantin bor vara anpassad till riskens
art och omfattning. Dérfor miste jansteleverantdrerna ha
gransoverskridande forsakringsskydd endast om de fak-
tiskt tillhandahéller tjdnster i andra medlemsstater. Med-
lemsstaterna bor inte faststilla mer detaljerade regler om
forsikringsskyddet och faststilla till exempel miniminivéer
for forsikringsbeloppet eller begransningar nar det giller
undantag fran forsakringsskyddet. Tjansteleverantorer och
forsikringsbolag bor dven fortsittningsvis ha tillracklig
flexibilitet for att forhandla fram f6rsikringsavtal som dr
exakt avpassade efter riskens art och omfattning. Dess-
utom dr det inte nddvindigt att genom lag faststdlla en
skyldighet i fraga om skaligt forsakringsskydd. Det bor
vara tillrackligt om en forsakringsskyldighet ingar i de
etiska regler som faststills av yrkesorganisationer. Forsik-
ringsbolagen bér heller inte vara skyldiga att tillhandahélla
forsakringsskydd.

Det dr nodvindigt att upphora med totalfdrbudet mot
marknadskommunikation frin reglerade yrken, inte
genom att ta bort forbud mot innehllet i marknadskom-
munikationen utan snarare sddana forbud som innebir att
ett visst yrke generellt sett inte fr sinda ut marknadskom-
munikation av ett visst eller av vissa slag, sésom all form
av reklam via ett visst medium eller vissa medier. I friga
om marknadskommunikationens innehdll och utformning
maste tjansteleverantdrerna uppmanas att pa gemenskaps-
nivd utarbeta uppforandekoder som dr forenliga med
gemenskapsratten.
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(101) Det 4r nodvindigt och i tjanstemottagarnas, sdrskilt kon- kriver att aktorer pa deras territorium som riktar sig till

(102)

(103)

(104)

sumenternas, intresse att se till att tjansteleverantorerna
har méjlighet att erbjuda tjanster p& flera olika omriden
parallellt och att begrinsningar i detta hanseende
inskranks till vad som dr nodvindigt for att garantera
opartiskheten, oberoendet och integriteten hos de regle-
rade yrkena. Detta paverkar inte sddana begrinsningar och
forbud mot att utfora viss verksamhet som syftar till att
garantera oberoende om en medlemsstat anfortror en
tjdnsteleverantor en sirskild uppgift, i synnerhet nér det
giller stadsutveckling, och det bor inte heller paverka til-
lampningen av konkurrensregler.

For att forbéttra Gppenheten och verka for att de bedom-
ningar av kvaliteten pd de tjinster som erbjuds och utfors
for tjanstemottagarens rakning gors utifrdn jamforbara kri-
terier, dr det viktigt att upplysningar om innebérden av
kvalitetsmarkning och andra kvalitetstecken for dessa
tjanster ar lattillgédngliga. Denna skyldighet att visa 6ppen-
het ar sarskilt viktig inom exempelvis turism, i synnerhet
hotellndringen, dir bruket av klassificeringssystem ar
mycket utbrett. Vidare bor man undersoka i vilken
utstrackning den europeiska standardiseringen kan anvén-
das for att forbattra dverensstimmelsen och kvaliteten pé
tjdnsterna. De europeiska standarderna utarbetas av de
europeiska standardiseringsorganen, den europeiska stan-
dardiseringsorganisationen (CEN), Europeiska kommittén
for elektroteknisk standardisering (Cenelec) och Europe-
iska institutet for telestandarder (ETSI). Om s& ar lampligt
kan kommissionen i enlighet med de forfaranden som
foreskrivs i Europaparlamentets och radets direktiv
98/34/EG av den 22 juni 1998 om ett informationsforfa-
rande betriffande tekniska standarder och foreskrifter och
betraffande foreskrifter for informationssamhallets tjans-
ter (1) utfirda ett mandat f6r utarbetandet av sirskilda
europeiska standarder.

For att losa eventuella problem med att félja ett domstols-
beslut bor det foreskrivas att medlemsstaterna skall
erkdnna likvirdiga garantier som stillts av institut eller
organ som banker, forsakringsgivare eller andra leveran-
torer av finansiella tjanster som &r etablerade i en annan
medlemsstat.

Inrdttandet av ett nidtverk av medlemsstaternas konsu-
mentskyddsmyndigheter, som behandlas i Europaparla-
mentets och rddets forordning (EG) nr 2006/2004
kompletterar det samarbete som f6reskrivs i detta direk-
tiv. Tillimpningen av konsumentskyddslagstiftningen i
gransoverskridande fall, sarskilt nar det géller utvecklingen
av nya marknadsforings- och forsiljningsmetoder, liksom
behovet av att undanréja vissa specifika hinder f6r samar-
betet pd detta omréde, nédvandiggér en hogre grad av
samarbete mellan medlemsstaterna. Framfor allt dr det
nédvindigt att pd detta omrade se till att medlemsstaterna

() EGT L 204, 21.7.1998, s. 37. Direktivet senast dndrat genom 2003
ars anslutningsakt.

(105)

(106)

107)

(108)

(109)

(110)

konsumenter i en annan medlemsstat upphdr med olag-
liga metoder.

Administrativt samarbete dr visentligt for att den inre
marknaden for tjanster skall fungera val. Brist pd samar-
bete mellan medlemsstaterna resulterar i en okning av
antalet regler som dr tillimpliga pé tjdnsteleverantérer eller
dubbelarbete ndr det giller kontroller av verksamhet 6ver
grinserna, och kan dven utnyttjas av mindre seridsa eko-
nomiska aktorer som vill komma undan kontroller eller
kringgi gillande nationella regler om tjanster. Det 4r dar-
for visentligt att foreskriva tydliga rittsligt bindande skyl-
digheter for medlemsstaterna att samarbeta effektivt.

I kapitlet om administrativt samarbete bor "tillsyn” omfatta
sddan verksamhet som &vervakning och undersokning,
problemlosning, verkstillighet och inférande av sanktio-
ner samt ddrpa foljande uppfoljningsverksamhet.

Under normala forhdllanden bér émsesidigt bistand ske
genom direktkontakt mellan de behdriga myndigheterna.
De kontaktpunkter som har utsetts av medlemsstaterna
bor vara skyldiga att underlitta forfarandet endast da det
uppstdr svdrigheter, t.ex. om det beh6vs hjilp {or att klar-
gora vilken relevant myndighet som ar behorig.

Vissa skyldigheter i friga om 6msesidigt bistind bor gilla
alla frigor som omfattas av detta direktiv, inklusive dé en
tjansteleverantor etablerar sig i en annan medlemsstat.
Andra skyldigheter i friga om 6msesidigt bistind bér
endast gilla ndr tjdnster tillhandahélls 6ver granserna, da
bestimmelsen om friheten att tillhandahalla tjanster 4r til-
lamplig. Ett antal ytterligare skyldigheter bor galla i samt-
liga fall da tjanster tillhandahalls Gver grinserna, dven
inom omrdden som inte omfattas av bestimmelsen om
friheten att tillhandahélla janster. Tjdnster som tillhanda-
hélls 6ver granserna bor dven omfatta sddana fall da tjans-
ter tillhandahélls pa distans och dd mottagaren reser till
tjansteleverantorens etableringsmedlemsstat for att motta
jansten.

Om en tjansteleverantor tillfalligt forflyttar sig till en annan
medlemsstat dn etableringsmedlemsstaten 4r det nddvin-
digt att dessa bdda medlemsstater inleder ett samarbete,
sd att den forra kan genomfora kontroller, inspektioner
och utredningar pé etableringsmedlemsstatens begiran,
eller kontroller pd eget initiativ om det enbart ror sig om
kontroll av fakta.

Medlemsstaterna bor inte kunna kringgd bestimmelserna
i detta direktiv, diribland bestimmelsen om friheten att
tillhandahélla tjinster, genom diskriminerande eller opro-
portionerliga kontroller, inspektioner eller utredningar.
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(111) Bestimmelserna i detta direktiv om utbyte av information kan gemenskapen vidta dtgédrder i enlighet med subsidia-

(112)

(113)

(114)

(115)

(116)

om tjdnsteleverantorens anseende bor inte ersitta initiativ
inom polissamarbete och straffrattsligt samarbete, sirskilt
sddana som ror utbyte av information mellan medlemssta-
ternas brottsbekdmpande myndigheter och
kriminalregister.

Samarbete mellan medlemsstaterna kriver ett vil fung-
erande elektroniskt informationssystem, s& att behériga
myndigheter latt kan identifiera sina relevanta samarbets-
partner i andra medlemsstater och kommunicera pa ett
effektive sitt.

Det 4r nodvandigt att foreskriva att medlemsstaterna i
samarbete med kommissionen har skyldighet att upp-
mana berorda parter att utarbeta uppforandekoder pé
gemenskapsniva, som sérskilt syftar till att frimja kvalite-
ten pé tjansterna med beaktande av de enskilda yrkenas
sdrdrag. Dessa uppforandekoder bor vara forenliga med
gemenskapsratten, sirskilt konkurrensreglerna. De bor
vara forenliga med rittsligt bindande regler for yrkesetik
och uppforande i medlemsstaterna.

Medlemsstaterna bor uppmuntra sirskilt yrkesorganisatio-
ner, yrkessammanslutningar och andra branschorganisa-
tioner pd gemenskapsniva att utarbeta uppforandekoder.
Dessa uppforandekoder bor innehélla bestimmelser {6r
marknadskommunikation for reglerade yrken utifrén de
enskilda yrkenas sirdrag, samt yrkesetiska bestimmelser
och forhillningsregler for reglerade yrken med syfte att
garantera oberoende, opartiskhet och tystnadsplikt. Dess-
utom bor de villkor som géller for fastighetsmaklares verk-
samhet ingd i uppforandekoderna. Medlemsstaterna bor
vidta stoddtgirder for att uppmuntra yrkesorganisationer,
yrkessammanslutningar och andra branschorganisationer
att i sina respektive lander tillimpa uppforandekoder som
antagits pd gemenskapsniva.

Syftet med uppforandekoder pd gemenskapsnivd ar att
faststalla miniminormer for uppforande vilka utgor ett
komplement till medlemsstaternas lagstadgade krav. De
hindrar inte medlemsstaterna frén att i enlighet med
gemenskapsritten infora stringare rittsliga regler eller
nationella yrkesorganisationer frin att foreskriva mer
omfattande skydd i sina nationella uppférandekoder.

Eftersom malen for detta direktiv, nimligen att avskaffa
hindren f6r tjdnsteleverantorernas etableringsfrihet i med-
lemsstaterna och den fria rérligheten for tjdnster mellan
medlemsstaterna, inte i tillracklig utstrickning kan upp-
nds av medlemsstaterna och de darfor, pa grund av dtgar-
dens omfattning, béttre kan uppnés pd gemenskapsnivd,

ritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. I enlighet med pro-
portionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv
inte utover vad som ir nodvindigt for att uppnd dessa
mal.

(117) De éatgdrder som dr nodvindiga for att genomfora detta
direktiv bor antas i enlighet med ridets beslut
1999/468/EG av den 28 juni 1999 om de férfaranden
som skall tillimpas vid utévandet av kommissionens

genomférandebefogenheter ().

(118) T enlighet med punkt 34 i det interinstitutionella avtalet
om bittre lagstiftning () uppmuntras medlemsstaterna att
for egen del och i gemenskapens intresse uppratta egna
tabeller som sd langt det dr mojligt visar verensstdimmel-
sen mellan detta direktiv och inforlivandedtgarderna samt

att offentliggtra dessa tabeller,
HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL 1

ALLMANNA BESTAMMELSER

Artikel 1
Syfte

1. I detta direktiv faststills de allminna bestimmelser som
skall underlatta utovandet av etableringsfriheten for tjansteleve-
rantérer och den fria rorligheten for tjanster, samtidigt som tjans-
ternas hoga kvalitetsniva bibehalls.

2. Idetta direktiv behandlas inte liberaliseringen av tjanster av
allmint ekonomiskt intresse som ir forbehdllna offentliga eller
privata enheter, och inte heller privatiseringen av offentliga enhe-
ter som tillhandahdller tjanster.

3. Idetta direktiv behandlas inte avskaffandet av monopol f6r
tillhandahéllande av tjinster och inte heller statligt stod frdn med-
lemsstater vilket omfattas av gemenskapens konkurrensregler.

Detta direktiv paverkar inte medlemsstaternas frihet att i enlig-
het med gemenskapsritten definiera vad de anser vara tjanster
av allmint ekonomiskt intresse, hur dessa tjénster bor organise-
ras och finansieras i enlighet med bestimmelserna om statligt
stod samt vilka sdrskilda krav de bor understallas.

4. Detta direktiv pdverkar inte de dtgirder pd gemenskaps-
niva eller nationell nivd som vidtas i 6verensstimmelse med
gemenskapsritten for att skydda eller framja den kulturella eller
sprakliga méngfalden eller mangfalden i medierna.

(") EGT L 184, 17.7.1999, s. 23. Beslutet dndrat genom beslut
2006/512/EG (EUT L 200, 22.7.2006, s. 11).
(3) EUT C 321, 31.12.2003, s. 1.
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5. Detta direktiv paverkar inte medlemsstaternas straffratts-
liga bestimmelser. Medlemsstaterna far dock inte begrinsa frihe-
ten att tillhandahalla tjanster genom att tillimpa straffrittsliga
bestimmelser som sirskilt reglerar eller paverkar tilltridet till eller
utovandet av en tjdnsteverksamhet genom att kringgd bestim-
melserna i detta direktiv.

6.  Detta direktiv paverkar inte arbetsritten, dvs. sidana ritts-
liga eller avtalsreglerade bestimmelser om anstallningsvillkor,
arbetsforhéllanden, inbegripet hilsa och sikerhet pa arbetsplat-
sen, samt forhdllandet mellan arbetsgivare och arbetstagare, som
medlemsstaterna tillimpar i enlighet med nationell lagstiftning
som respekterar gemenskapsritten. Detta direktiv pdverkar inte
heller medlemsstaternas lagstiftning om social trygghet.

7. Detta direktiv paverkar inte utovandet av sddana grundlag-
gande rittigheter som erkdnns i medlemsstaterna och i gemen-
skapsrtten. Det paverkar inte heller ratten att forhandla om, ingd
och tillampa kollektivavtal samt att vidta stridsdtgarder i enlig-
het med nationell lagstiftning och praxis som respekterar
gemenskapsratten.

Artikel 2

Tillimpningsomride

1. Detta direktiv skall tillimpas pa tjinster som tillhandahélls
av tjansteleverantorer som 4r etablerade i en medlemsstat.

2. Detta direktiv skall inte tillimpas pé foljande verksamheter:

a) Icke-ekonomiska tjanster av allmant intresse.

b) Finansiella tjanster sdsom banktjdnster och tjdnster som avser
krediter, forsakringar och aterforsikringar, tjanstepensioner
och individuellt pensionssparande, virdepapper, investe-
ringsfonder, betalningar och investeringsrddgivning inbegri-
pet tidnster som fortecknas i bilaga 1 till direktiv
2006/48/EG.

¢) Elektroniska kommunikationstjinster och kommunikations-
nidt och dirmed férbundna resurser och tjanster nér det gal-
ler frdgor som omfattas av direktiv 2002/19/EG,
2002/20/EG, 2002/21[EG, 2002/22/EG och 2002/58/EG.

d) Tjdnster pé transportomréddet, inbegripet hamntjinster, som
omfattas av avdelning V i EG-fordraget.

¢) Tjanster som tillhandahdlls av bemanningsforetag.

f)  Halso- och sjukvérdstjanster, oavsett om de tillhandahalls via
sjukvérdsinrittningar eller inte, och oavsett hur de ir orga-
niserade och finansierade p& nationell nivd eller om de ir
offentliga eller privata.

g) Audiovisuella tjanster, inbegripet cinematografiska tjanster,
oavsett produktions-, distributions- och sindningsmetoder
och radiosindningar.

h)  Spelverksamhet som innebir att insatser med penningvirde
gors 1 hasardspel, tex. lotterier, kasinospel och
vadslagningar.

iy Verksamhet som har samband med utdvandet av offentlig
makt enligt artikel 45 i fordraget.

j)  Sociala tjanster som ror subventionerat boende, barnomsorg
och stod till permanent eller tillfilligt behovande familjer
och enskilda, som tillhandahélls av staten, tjansteleverantd-
rer pd uppdrag av staten eller av staten erkinda
vélgdrenhetsorganisationer.

k) Privata sakerhetstjdnster.

1}  Tjinster som tillhandah8lls av officiellt utndmnda notarier
och utmdtningsman.

l

Detta direktiv skall inte tillimpas pd skatteomradet.

Artikel 3

Forhillande till andra bestimmelser i gemenskapsritten

1. Om bestimmelserna i detta direktiv stridet mot en bestdm-
melse i en annan gemenskapsrittsakt som reglerar specifika fra-
gor rorande tilltrade till och utévande av en tjinsteverksamhet
inom sdrskilda omraden eller for sarskilda yrken, skall bestim-
melsen i den andra gemenskapsrittsakten ges foretride och til-
limpas pd dessa sarskilda omréden eller yrken. Detta inbegriper
foljande rittsakter:

o

) Direktiv 96/71/EG.
b) Férordning (EEG) nr 1408/71.

¢) Radets direktiv 89/552/EEG av den 3 oktober 1989 om sam-
ordning av vissa bestimmelser som faststillts i medlemssta-
ternas lagar och andra forfattningar om utforandet av
sandningsverksamhet for television (!).

d) Direktiv 2005/36/EG.

2. Detta direktiv ror inte den internationella privatritten, i syn-
nerhet de regler som styr vilken lag som skall tillimpas pé avtals-
forpliktelser och utomobligatoriska forpliktelser, inbegripet
sddana som garanterar att konsumenter omfattas av det konsu-
mentskydd som faststills i gallande konsumentlagstiftning i deras
medlemsstater.

(") EGT L 298, 17.10.1989, s. 23. Direktivet dndrat genom Europapar-
lamentets och rédets direktiv 97/36/EG (EGT L 202, 30.7.1997,

5. 60).
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3. Medlemsstaterna skall tillimpa bestimmelserna i detta
direktiv i enlighet med bestimmelserna i fordraget om etable-
ringsritt och fri rorlighet for tjdnster.

Artikel 4

Definitioner

I detta direktiv anvinds foljande definitioner:

1. tjanst: all forvirvsverksamhet som egenforetagare utovar, i
regel mot ekonomisk ersittning, enligt artikel 50 i fordraget.

2. tjansteleverantdr: en fysisk person som dr medborgare i en
medlemsstat eller en juridisk person enligt artikel 48 i f6r-
draget och som ir etablerad i en medlemsstat och som erbju-
der eller tillhandahéller en tjanst.

3. tjanstemottagare: en fysisk person som ar medborgare i en
medlemsstat eller som har réttigheter i kraft av gemenskaps-
réttsakter eller en juridisk person enligt artikel 48 i fordra-
get som dr etablerad i en medlemsstat och av yrkesskal eller
andra skal anvinder eller vill anvinda sig av en tjanst.

4. etableringsmedlemsstat: den medlemsstat inom vars territo-
rium den berdrda tjansteleverantéren ér etablerad.

5. etablering: tjansteleverantorens faktiska utovande av en eko-
nomisk verksamhet enligt artikel 43 i férdraget under en
obegrinsad tid och genom en stabil infrastruktur varifrdn
ndringsverksamhet for att tillhandah&lla tjanster faktiskt
bedrivs.

6. tillstandsforfarande: forfarande som innebir att en tjdnsteleve-
rantor eller tjanstemottagare méste vanda sig till en behérig
myndighet {6r att erhdlla ett formellt eller ett indirekt beslut
om att fa tilltrade till eller utva en tjansteverksamhet.

7. krav: skyldighet, forbud, villkor eller begrinsning som fére-
skrivs i medlemsstaternas lagar eller andra forfattningar eller
som foljer av réttspraxis, administrativt forfarande, regler
fran yrkesorganisationer eller kollektiva regler som yrkes-
sammanslutningar eller andra branschorganisationer har
antagit som ett led i utovandet av sitt rittsliga oberoende;
regler som faststillts i kollektivavtal som arbetsmarknadens
parter foérhandlat fram skall inte uppfattas som krav i den
mening som avses i detta direktiv.

8. tvingande hdnsyn till allmanintresset: hdnsyn som domstolen i
sin rattspraxis bedomt som tvingande pd grund av allmin-
intresset, t.ex. foljande: allmidn ordning, allmén sikerhet,
skydd for minniskors liv och hilsa, folkhilsa, bibehdllen

ekonomisk jamvikt i det sociala trygghetssystemet, konsu-
mentskydd och skydd av savil tjdnstemottagare som arbets-
tagare, rittvisa handelstransaktioner, kamp mot bedrigerier,
skydd av miljo och stadsmiljo, djurhilsa, immateriella réttig-
heter, bevarande av det nationella historiska och konstnir-
liga kulturarvet, socialpolitiska och kulturpolitiska mal.

9. behorig myndighet: alla organ eller instanser som i en med-
lemsstat har till uppgift att kontrollera eller reglera tjanste-
verksambheter, sarskilt administrativa myndigheter, inbegripet
domstolar som agerar som sddana, yrkesorganisationer eller
de yrkessammanslutningar eller andra branschorganisatio-
ner som inom ramen for sitt rattsliga oberoende kollektivt
reglerar mojligheten att f3 dllerade il och utéva
tjansteverksamhet.

10. medlemsstat dar tjgnsten tillhandahdlls: den medlemsstat dir
tjansten tillhandahalls av en tjansteleverant6r som ér etable-
rad i en annan medlemsstat.

11. reglerat yrke: en yrkesverksamhet eller flera yrkesverksamhe-
ter enligt artikel 3.1 a i direktiv 2005/36/EG.

12. marknadskommunikation: varje form av meddelande som syf-
tar till att direkt eller indirekt frimja varor eller tjdnster frin
ett foretag, en organisation eller en person som bedriver
handels-, industri- eller hantverksverksamhet, eller har ett
reglerat yrke, eller till att direkt eller indirekt frimja ovan
namnda foretags, organisations eller persons profil. Féljande
utgdr i sig inte marknadskommunikation:

a) Information som gor att man direkt kan nd foretaget,
organisationen eller personen, exempelvis doméidnnamn
eller en e-postadress.

b) Meddelanden som ror foretagets, organisationens eller
personens varor, tjinster eller image och som utarbe-
tats pa ett oberoende sitt, i synnerhet nér det inte gjorts
i utbyte mot ekonomisk ersattning.

KAPITEL II

ADMINISTRATIV FORENKLING

Artikel 5

Forenkling av forfaranden

1. Medlemsstaterna skall granska de forfaranden och formali-
teter som 4r tillimpliga pa tilltrdde till och utévande av en tjans-
teverksamhet. Om de forfaranden och formaliteter som granskas
enligt denna punkt inte ar tillrdckligt enkla skall medlemsstaterna
forenkla dem.

2. Kommissionen fir infora harmoniserade blanketter pd
gemenskapsnivé i enlighet med forfarandet i artikel 40.2. Dessa
blanketter skall vara likvdrdiga med certifikat, intyg eller andra
dokument som krivs av en tjinsteleverantor.
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3. Om medlemsstaterna begdr att tjansteleverantorer eller
tjanstemottagare skall tillhandahélla ett certifikat, ett intyg eller
ndgot annat dokument som visar att de uppfyller ett visst krav,
skall de godta alla dokument frin en annan medlemsstat som tji-
nar ett likvdrdigt syfte eller av vilka det klart framgdr att det
berorda kravet dr uppfyllt. De fér inte kriva att dokument frin
en annan medlemsstat skall vara i form av ett original, en bestyrkt
kopia eller en auktoriserad éversittning, férutom i sidana fall dér
det foreskrivs i andra gemenskapsinstrument eller di ett sidant
krav dr motiverat av tvingande hinsyn till allménintresset, inbe-
gripet allmin ordning och sikerhet.

Det forsta stycket skall inte paverka medlemsstaternas ratt att
kriva icke-auktoriserade Gversittningar av handlingar pd nigot
av deras egna officiella sprak.

4. Punkt 3 skall inte tillimpas pd de dokument som avses i
artikel 7.2 och artikel 50 i direktiv 2005/36/EG, i artikel 45.3
samt artiklarna 46, 49 och 50 i Europaparlamentets och rddets
direktiv 2004/18/EG av den 31 mars 2004 om samordning av
forfarandena vid offentlig upphandling av byggentreprenader,
varor och tjanster (1), i artikel 3.2 i Europaparlamentets och
radets direktiv 98/5/EG av den 16 februari 1998 om underlat-
tande av stadigvarande utdvande av advokatyrket i en annan
medlemsstat an den i vilken auktorisationen erhélls (2), i radets
forsta direktiv 68/151/EEG av den 9 mars 1968 om samordning
av de skyddsétgirder som krdvs i medlemsstaterna av de i arti-
kel 58 andra stycket i fordraget avsedda bolagen i bolagsmén-
nens och tredje mans intressen, i syfte att gora skyddsatgarderna
likvdrdiga inom gemenskapen (°) och i rddets elfte direktiv
89/666/EEG av den 21 december 1989 om krav pi offentlighet
i filialer som har 6ppnats i en medlemsstat av vissa typer av bolag
som lyder under lagstiftningen i en annan stat (%).

Artikel 6

Gemensamma kontaktpunkter

1. Medlemsstaterna skall se till att en tjansteleverant6r kan
fullgora foljande forfaranden och formaliteter genom gemen-
samma kontaktpunkter:

a) Alla forfaranden och formaliteter som ir nédvéndiga {or ill-
tride till tjinsteverksamhet, sirskilt deklarationer, anmil-
ningar och ansékningar som ir nédvindiga for att erhélla
tillstand av behoriga myndigheter, inklusive ansdkningar om
upptagning i register, matrikel eller databas eller om regist-
rering hos en yrkesorganisation eller en branschorganisation.

(*) EUT L 134, 30.4.2004, s. 114. Direktivet senast dndrat genom kom-
missionens férordning (EG) nr 2083/2005 (EUT L 333, 20.12.2005,
s. 28).

() EGTL77,14.3.1998, s. 36. Direktivet dndrat genom 2003 érs anslut-
ningsakt.

(®) EGT L 65, 14.3.1968, s. 8. Direktivet senast dndrat genom Europa-
parlamentets och rddets direktiv 2003/58/EG (EUT L 221, 4.9.2003,
s. 13).

(4) EGTL 395, 30.12.1989, s. 36.

b} Alla ansokningar om tillstdnd som édr nodvindiga for uto-
vandet av tjansteverksamheten.

2. Inrittandet av gemensamma kontaktpunkter skall inte
paverka funktions- och behérighetsférdelningen mellan myndig-
heterna inom de nationella systemen.

Artikel 7

Riitt till information

1. Medlemsstaterna skall se till att foljande uppgifter finns latt
tillgéngliga for tjansteleverantorer och tjdnstemottagare genom
de gemensamma kontaktpunkterna:

a) De krav som giller for tjdnsteleverantdrer som 4r etablerade
pé deras territorium, sirskilt sddana som ror forfaranden och
formaliteter som tjansteleverantérer skall fullgéra for att fa
tilltrade till och utova tjdnsteverksamhet.

b) Kontaktuppgifter till behoriga myndigheter s& att tjanstele-
verantdrer kan kontakta dessa direkt, daribland uppgifter om
myndigheter som ansvarar for frigor om utévande av
tjansteverksamhet.

¢) Information om hur och pa vilka villkor man kan f3 till-
trade till offentliga register och databaser som ror tjanstele-
verantorer och tjanster.

d) Information om vilka méjligheter till rittslig provning som
i allménhet star till forfogande vid tvister mellan de beho-
riga myndigheterna och tjinsteleverantorer eller tjanstemot-
tagare, eller mellan en tjdnsteleverantér och en
tjanstemottagare, eller mellan olika tjinsteleverantérer.

¢) Kontaktuppgifter till andra sammanslutningar och organisa-
tioner dn de behoriga myndigheterna, dir tjinsteleverants-
ren eller tjanstemottagaren kan fé praktisk hjalp.

2. Medlemsstaterna skall se till att tjdnsteleverantérer och
tjinstemottagare pd begiran kan f3 stéd frén de behoriga myn-
digheterna i form av information om hur kraven i punkt 1 a bru-
kar tolkas och tillimpas. Dessa rad skall vid behov innehalla en
enkel vigledning i olika steg. Informationen skall uttryckas pé
ett klart och begripligt sprak.

3. Medlemsstaterna skall se till att de uppgifter och det stod
som avses i punkterna 1 och 2 tillhandahdlls pd ett tydligt och
entydigt vis, att de ar latt tillgdngliga dven pa distans och pé elek-
tronisk vdg, samt att de hélls aktuella.

4. Medlemsstaterna skall se till att de gemensamma kontakt-
punkterna och de behoriga myndigheterna s& snart som majligt
besvarar varje begdran om sidan information eller sddan hjilp
som avses i punkterna 1 och 2, och att de i sddana fall d4 begi-
ran dr felaktig eller ogrundad utan dr6jsmél underrittar fragestal-
laren om detta.
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5. Medlemsstaterna och kommissionen skall vidta komplette-
rande Atgarder for att uppmuntra de gemensamma kontaktpunk-
terna att gora den information som avses i denna artikel
tillginglig pd andra gemenskapssprak. Detta skall inte inkrakta
pé medlemsstaternas lagstiftning om sprdkanvindning.

6.  De behoriga myndigheternas skyldighet att bistd tjdnstele-
verantdrer och tjanstemottagare innebér inte att dessa myndig-
heter ar skyldiga att tillhandahélla juridisk rddgivning i enskilda
fall, utan giller endast allman information om hur kraven vanli-
gen tolkas eller tillimpas.

Artikel 8

Forfaranden pd elektronisk vig

1. Medlemsstaterna skall se till att alla férfaranden och forma-
liteter for att fa tilltrade till och utdva en tjansteverksamhet kan
fullgoras enkelt, pa distans och pa elektronisk vag via den berorda
gemensamma  kontaktpunkten och med de behoriga
myndigheterna.

2. Punkt 1 skall inte tillimpas p& inspektion av den plats dir
tjansten skall utforas eller av tjansteleverantérens utrustning eller
pé fysisk granskning av tjinsteleverantérens eller dess ansvariga
personals duglighet, eller personliga integritet.

3. Kommissionen skall, i enlighet med forfarandet i arti-
kel 40.2, anta narmare foreskrifter for genomf6rande av punkt 1
i denna artikel for att underldtta informationssystemens drifts-
kompatibilitet och anvindningen av férfaranden pé elektronisk
vidg medlemsstaterna emellan, med beaktande av de gemen-
samma standarder som har utformats pd gemenskapsnivé.

KAPITEL III

ETABLERINGSFRIHET FOR TJANSTELEVERANTORER

AVSNITT 1

Tillstdnd

Artikel 9

Tillstdndsforfaranden

1. Medlemsstaterna fir endast krava tillstind for tilltriade till
och utovande av tjansteverksamhet om féljande villkor ir
uppfyllda:

a) Tillstindsforfarandet diskriminerar inte tjansteleverantoren i
fraga.

b) Behovet av ett tillstindsforfarande dr motiverat av tvingande
hinsyn till allmanintresset.

o) Det efterstrivade mélet kan inte uppnds med en mindre
begransande atgird, i synnerhet darfor att en efterhandskon-
troll skulle ske for sent for att f& ndgon reell verkan.

2. I den rapport som avses i artikel 39.1 skall medlemssta-
terna beskriva hur deras tillsténdsforfarande ser ut och ange skl
som visar att de dr forenliga med punkt 1 i den hir artikeln.

3. Detta avsnitt skall inte tillimpas pd sddana aspekter i dll-
standsforfaranden som regleras direkt eller indirekt av andra
gemenskapsinstrument.

Artikel 10

Villkor for tillstindsgivning

1.  Tillstdndsforfaranden skall grundas pi kriterier som hin-
drar de behériga myndigheterna frdn att gora en godtycklig
bedémning.

2. De kriterier som avses i punkt 1 skall vara
a) icke-diskriminerande,
b) motiverade av tvingande hansyn till allmanintresset,

¢) proportionella i forhillande till detta syfte avseende
allmanintresset,

d) tydliga och entydiga,

¢) objektiva,

f) offentliggjorda i forvig,

g) Oppna for insyn och tillgdngliga.

3. Villkoren for beviljande av tillstind for en ny etablering far
inte 6verlappa andra krav och kontroller som ér likvirdiga eller i
allt vasentligt har jamforbara syften och som tjansteleverantoren
redan omfattas av i en annan eller samma medlemsstat. De kon-
taktpunkter som avses i artikel 28.2 och tjinsteleverantéren skall
bistd den behoriga myndigheten med nédvindiga uppgifter om
dessa krav.

4. Tillstdndet skall ge tjansteleverantoren ratt att fa tilltrade till
eller utdva tjansteverksamhet pa hela landets territorium, t.ex.
genom att uppritta agenturer, dotterbolag, filialer eller kontor,
utom dé det av tvingande hinsyn till allmanintresset 4r motive-
rat att utfirda ett sirskilt tillstdnd for varje etablering eller
begrinsa tillstindet till en viss del av territoriet.

5. Tillstdndet skall utfirdas s& snart drendet har granskats och
det har faststillts att villkoren for att fa tillstdndet ar uppfyllda.
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6.  Utom nir ett tillstdnd beviljas skall alla beslut av de beho-
riga myndigheterna, sdsom avslag pa en ansokan om eller ater-
kallande av ett tillstdnd, motiveras fullt ut och skall kunna
Gverklagas till domstol eller annan instans for 6verklagande.

7. Denna artikel skall inte paverka behorighetsfordelningen
mellan de myndigheter i medlemsstaterna som pé lokal eller
regional nivé utfirdar sddana tillstdnd.

Artikel 11
Tillstindets varaktighet

1. Det tillstind som tjinsteleverantdren beviljas far inte vara
tidsbegrinsat, utom dé

a) tillstdndet férnyas automatiskt eller omfattas endast av vill-
koret att kraven skall vara fortsatt uppfyllda,

b) antalet tillgingliga tillstind ar begransat av tvingande hin-
syn till allminintresset,

eller

¢) en begrinsad varaktighet dr motiverad av tvingande hinsyn
till allménintresset.

2. Punkt 1 skall inte galla for den tidsfrist inom vilken tjdns-
televerantoren skall starta sin verksamhet efter att ha erhallit
tillstdndet.

3. Medlemsstaterna skall kriva att tjansteleverantérer under-
rdttar den berdrda gemensamma kontaktpunkt som avses i arti-
kel 6 om foljande forindringar:

a) Bildandet av dotterbolag vars verksamhet omfattas av
tillstdndsforfarandet.

b) Forindringar i deras situation som fér till f5ljd att villkoren
for tillstdndet inte lingre r uppfyllda.

4. Denna artikel skall inte pdverka medlemsstaternas mojlig-
het att dterkalla tillstdnd i sddana fall d& villkoren for tillstind
inte lingre r uppfyllda.

Artikel 12

Urval mellan flera sokande

1. Om antalet tillstdnd for en viss verksamhet ar begrinsat pa
grund av knappa naturresurser eller begrinsad teknisk kapacitet,
skall medlemsstaterna gora ett urval mellan de sokande med hjilp
av ett forfarande som garanterar fullstindig opartiskhet och
dppenhet, inbegripet sérskilt kravet pé tillricklig information om
att forfarandet inletts, pigar och avslutats.

2. Ide fall som avses i punkt 1 skall tillstindet beviljas for en
lamplig begransad tid och far inte fornyas automatiskt eller inne-
béra ndgra andra fordelar for den tjdnsteleverantor vars tillstdnd
nyligen har upphort att gilla eller for ndgon person med sarskild
koppling till den tjdnsteleverantoren.

3. Om inte annat f6ljer av punkt 1 samt artiklarna 9 och 10
far medlemsstaterna nar de faststiller reglerna {6r sina urvalsfor-
faranden beakta hinsyn till folkhilsa, socialpolitiska mal, hilsa
och sikerhet for arbetstagare eller egenforetagare, miljoskydd,
bevarande av kulturarvet samt andra tvingande hénsyn till all-
minintresset, i enlighet med gemenskapsritten.

Artikel 13

Tillstindsforfaranden

1. Forfarandena och formaliteterna for tillstandsgivningen
skall vara tydliga, offentliggoras i forvig och vara utformade s&
att de garanterar de sokande att deras ansokan behandlas objek-
tivt och opartiskt.

2. Forfarandena och formaliteterna for tillstdndsgivningen fir
inte verka avskrickande och inte i onddan forsvéra eller forsena
tillhandahéllandet av tjansten. De skall vara lattillgingliga, och
de eventuella administrativa kostnader som de kan medfora for
de sokande skall vara rimliga och proportionella i forhallande till
kostnaderna for tillstandsforfarandena och fir inte 6verstiga kost-
naden for dessa.

3.  Forfarandena och formaliteterna for tillstdndsgivningen
skall garantera de sokande att deras ansokningar behandlas s&
snart som mdjligt och, under alla omstandigheter, inom en rim-
lig tidsfrist som skall faststillas och offentliggoras i forvig. Tids-
fristen skall inte borja 16pa forran alla handlingar limnats in. Om
det dr motiverat pd grund av drendets komplexa karaktdr, far den
behoriga myndigheten forlinga tidsfristen en gdng under en
begrinsad tid. Forlingningen och dess varaktighet skall vederbor-
ligen motiveras och meddelas sokanden innan den ursprungliga
tidsfristen har 16pt ut.

4. Om inget annat meddelats inom den tidsfrist som faststllts
eller forlingts i enlighet med punkt 3, skall tillstindet anses bevil-
jat. Ett annat forfarande far emellertid tillimpas om det 4r moti-
verat av tvingande hdnsyn till allmanintresset, inbegripet
tredje parts legitima intresse.

5. For varje ansokan om tillstdnd skall ett mottagningsbevis
tillhandahallas s& snart som mojligt. PA mottagningsbeviset skall
anges

a) vilken tidsfrist som giller enligt punke 3,

b) mojligheterna till rittslig provning,
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¢} att dllstandet i forekommande fall far anses beviljat om inget
annat meddelats inom den angivna tidsfristen.

6.  Om ansdkan ar ofullstandig skall den sokande sd snart som
mojligt underrittas om att ytterligare handlingar behéver siandas
in och om eventuella f6ljder for den tidsfrist som avses i punkt 3.

7. Om en ansokan avslas pd grund av att den inte 6verens-
staimmer med féreskrivna férfaranden eller formaliteter skall den
sokande s& snart som majligt informeras om avslaget.

AVSNITT 2

Otillitna krav eller krav som skall utvirderas

Artikel 14

Otilldtna krav

Medlemsstaterna fir inte stilla nigot av f6ljande krav for att til-
lata tilltrade till eller utévande av tjansteverksamhet pd landets
territorium:

1. Diskriminerande krav som direkt eller indirekt grundar sig
pé nationalitet eller, i friga om f6retag, platsen for dess site,
och i synnerhet

a) krav pd medborgarskap for tjdnsteleverantoren, dess
personal, aktie- eller andelsigare eller medlemmar i led-
ning och styrelse,

b) krav pd att jansteleverantoren, dess personal, aktie- eller
andelsagare eller medlemmar i ledning och styrelse skall
vara bosatta pd landets territorium.

2. Forbud mot att vara etablerad i flera medlemsstater eller vara
registrerad vid eller vara medlem av en yrkesorganisation
eller en branschorganisation i mer dn en medlemsstat.

3. Inskrinkningar i tjdnsteleverantorens frihet att vilja om eta-
bleringen skall avse den huvudsakliga verksamheten eller en
biverksamhet, sirskilt skyldighet for tjinsteleverantoren att
forldgga sin huvudsakliga verksamhet till landets territorium,
eller inskrankningar i friheten att vilja om etableringen skall
ske i form av en agentur, en filial eller ett dotterbolag.

4. Krav pa 6msesidighet med den medlemsstat dar tjdnsteleve-
rantoren redan ir etablerad, bortsett frin de krav pd 6mse-
sidighet som redan faststillts i gemenskapsinstrument som
ror energi.

5. Tillimpning i enskilda fall av en ekonomisk prévning dir
tillstdndsgivningen dr beroende av att man kan pavisa att det
finns ett ekonomiskt behov eller en efterfragan p& markna-
den, eller av att man utvarderar verksamhetens potentiella
eller aktuella ekonomiska effekter eller bedomer om verk-
samheten stimmer 6verens med madlen i den behériga myn-
dighetens ekonomiska planering. Detta forbud skall inte avse
planeringskrav som inte ror ekonomiska mal utan tjanar
dverordnade syften som ror allménintresset.

6. Direke eller indirekt inblandning av konkurrerande aktorer,
dven inom rddgivande organ, vid beviljandet av tillstdnd eller
dd de behoriga myndigheterna antar andra beslut, med
undantag for yrkesorganisationer och yrkessammanslut-
ningar eller andra branschorganisationer som handlar i egen-
skap av behoriga myndigheter. Detta forbud skall inte avse
samrdd med organisationer, som till exempel handelskam-
mare eller med arbetsmarknadens parter, i andra frigor 4n
enskilda ansokningar om tillstdnd, eller samrad med
allménheten.

7. Skyldighet att stilla eller bidra till en ekonomisk sakerhet
eller att ta en f6rsikring hos tjinsteleverantérer eller organ
som dr etablerade péd landets territorium. Detta skall inte
paverka medlemsstaternas mojlighet att kriva forsakring
eller finansiell sikerhet i sig och skall inte heller paverka kra-
ven avseende deltagande i en kollektiv ersdttningsfond, till
exempel for medlemmar i yrkesorganisationer eller
branschorganisationer.

8. Skyldighet att under en viss tid ha varit férhandsregistrerad
i registren pé landets territorium eller att tidigare under en
viss tid ha bedrivit verksamheten dar.

Artikel 15

Krav som skall utvirderas

1. Medlemsstaterna skall undersoka om det i deras respektive
rttsordningar finns ndgra krav av det slag som anges i punkt 2
och, om s& dr fallet, se till att dessa krav uppfyller villkoren i
punkt 3. Medlemsstaterna skall anpassa sina lagar och andra for-
fattningar sa att de blir forenliga med de villkoren.

2. Medlemsstaterna skall undersdka om det i deras respektive
rattsordningar foreskrivs att foljande icke-diskriminerande krav
skall vara uppfyllda vid tilltrade tll eller utovande av
tjansteverksamhet:

a) Kvantitativa eller geografiska begransningar, sirskilt i form
av begransningar knutna till folkméngd eller ett minsta geo-
grafiskt avstand mellan olika tjdnsteleverantorer.

b) Skyldighet for tjansteleverantéren att ha en viss juridisk
form.

¢) Krav som ror foretagets kapitalinnehav.
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d) Krav som innebir att endast vissa tjansteleverantorer pa
grund av verksamhetens sirskilda karaktar far starta tjanste-
verksamheten i friga, med undantag for krav rérande omré-
den som omfattas av direktiv 2005/36/EG eller sidana krav
som foreskrivs i andra gemenskapsinstrument.

¢) Forbud mot flera etableringar inom samma stats territorium.

f) Krav pd ett minsta antal anstallda.

g} Fasta minimi- och/eller maximiavgifter som tjdnsteleveran-
toren maste tillimpa.

h)  Skyldighet for tjdnsteleverantoren att vid sidan av sin tjanst
tillhandahalla andra specifika tjinster.

3. Medlemsstaterna skall se till att kraven i punkt 2 uppfyller
foljande villkor:

a) Icke-diskriminering: kraven far varken vara direkt eller indi-
rekt diskriminerande pd grundval av nationalitet eller, i friga
om foretag, var foretaget har sitt site.

b) Nodvandighet: kraven skall vara motiverade av tvingande
hansyn till allménintresset.

¢) Proportionalitet: kraven skall vara limpliga f6r att sikerstilla
att det efterstrivade malet uppnds, de far inte gd utover vad
som ar nodvandigt for att uppnd madlet och det skall inte
vara mojligt att ersitta dessa krav med andra, mindre begran-
sande dtgdrder som skulle ge samma resultat.

4. Punkterna 1, 2 och 3 skall gilla lagstiftning om tjdnster av
allmint ekonomiskt intresse endast i den mén tillimpningen av
dessa punkter inte rattsligt eller i praktiken hindrar att de sir-
skilda uppgifter som tilldelats dem fullgors.

5. [ den omsesidiga utvirderingsrapport som foreskrivs i arti-
kel 39.1 skall medlemsstaterna ange

a) vilka krav de har f6r avsikt att behélla och varfor de anser
att dessa krav uppfyller villkoren i punkt 3,

b) vilka krav som har upphivts eller mildrats.

6.  Frdn och med den 28 december 2006 fir medlemsstaterna
inf6ra nya krav av den typ som avses i punkt 2, endast om dessa
krav uppfyller villkoren i punkt 3.

7. Medlemsstaterna skall till kommissionen anmdla alla for-
slag till nya lagar och andra forfattningar i vilka sidana krav som
avses i punkt 6 ingdr, samt skilen till dem. Kommissionen skall
underritta de 6vriga medlemsstaterna om dessa bestimmelser.
Denna anmilan skall inte hindra medlemsstaterna frin att anta
de aktuella bestimmelserna.

Inom tre manader frin mottagandet av anmalan skall kommis-
sionen undersoka om de nya kraven ir férenliga med gemen-
skapsritten och vid behov fatta ett beslut om att begira att
medlemsstaten i fraga skall avstd frin att anta dem eller upphiva
dem.

Anmilan om ett utkast till nationell lag i enlighet med direktiv
98/34/EG skall innebara uppfyllande av den anmalningsskyldig-
het som foreskrivs i detta direktiv.

KAPITEL IV

FRI RORLIGHET FOR TJANSTER

AVSNITT 1

Frihet att tillhandahdlla tjinster och diirtill knutna undantag

Artikel 16

Frihet att tillhandahdlla tjinster

1. Medlemsstaterna skall respektera tjdnsteleverantorernas rtt
att tillhandahélla tjanster i en annan medlemsstat dn den dir de
ar etablerade.

Den medlemsstat dir tjinsten tillhandahélls skall garantera rat-
ten att fritt 2 tilltrdde till och utdva tjansteverksamhet inom dess
territorium.

Medlemsstaterna far inte for att tillata tilltride till eller utévande
av en tjansteverksamhet pé sitt territorium stélla krav som inte
respekterar foljande principer:

a) Icke-diskriminering: kravet fir varken vara direkt eller indi-
rekt diskriminerande pd grundval av nationalitet eller, for
juridiska personer, etableringsmedlemsstat.

b) Nodvandighet: kravet skall motiveras med skal som avser
allmin ordning, allman sikerhet, folkhilsa eller miljoskydd.

¢) Proportionalitet: kravet skall vara lampligt for att uppnd det
mél som efterstridvas och far inte g& utéver vad som dr nod-
véndigt for att uppna milet.
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2. Medlemsstaterna far inte begrinsa friheten att tillhandahélla
tjanster nar det giller en tjdnsteleverantor som 4r etablerad i en
annan medlemsstat genom att stilla ndgot av f6ljande krav:

a) Skyldighet for tjinsteleverantoren att vara etablerad inom
landets territorium.

b) Skyldighet for tjansteleverantoren att erhélla ett tillstand fran
de behoriga myndigheterna, inklusive inskrivning i ett regis-
ter eller registrering av en yrkesorganisation eller yrkessam-
manslutning pa landets territorium, utom i de fall som
foreskrivs i detta direktiv eller i andra gemenskapsrittsakter.

¢} Forbud for tjdnsteleverantoren att skaffa sig viss form eller
typ av infrastruktur inom landets territorium, inbegripet ett
kontor eller en byrd, om tjansteleverantoren behéver det for
att kunna utfora sina tjanster.

d) Tilliampning av ett sdrskilt avtalsforhéllande mellan tjanste-
leverantéren och tjinstemottagaren som hindrar eller
begrénsar ett oberoende tillhandahillande av fanster.

)  Skyldighet for tjansteleverantéren att inneha en sirskild legi-
timation utfirdad av landets behoriga myndigheter for att &
utdva en viss tjdnsteverksamhet.

f)y  Krav som péverkar anvindningen av den utrustning och det
material som utgér en integrerande del av tjanstens tillhan-
dahdllande, utom déd detta dr nédvindigt {6r att garantera
hélsa och sikerhet pé arbetsplatsen.

g) Begrinsningar av den frihet att tillhandahélla tjanster som
avses i artikel 19.

3. Den medlemsstat till vilken tjinsteleverantoren forflyttar sig
skall inte forhindras att stalla krav pd hur en tjdnsteverksamhet
bedrivs, om detta dr motiverat av skil som avser allmin ord-
ning, allmin sikerhet, folkhilsa eller miljoskydd och som &ver-
ensstimmer med punkt 1. Inte heller far en medlemsstat hindras
att, i enlighet med gemenskapsritten, tillimpa sina regler for
anstallningsvillkor, inbegripet regler i kollektivavtal.

4, Senast den 28 december 2011 skall kommissionen, efter
samradd med medlemsstaterna och arbetsmarknadsparterna pa
gemenskapsnivd, till Europaparlamentet och ridet 6verlimna en
rapport om tillimpningen av denna artikel, i vilken kommissio-
nen skall beakta behovet av harmoniseringsdtgirder avseende
tjansteverksamhet som omfattas av detta direktiv.

Artikel 17

Ytterligare undantag frin friheten att tillhandahdlla tjinster
Artikel 16 skall inte tillimpas pé f6ljande:

1. Tjanster av allmint ekonomiskt intresse som tillhandahalls i
en annan medlemsstat, bl.a. féljande:

a) Inom postsektorn, tjdnster som omfattas av Europapar-
lamentets och rddets direktiv 97/67/EG av den
15 december 1997 om gemensamma regler for utveck-
lingen av gemenskapens inre marknad for posttjinster
och for forbittring av kvaliteten pé tjansterna ().

b) Inom elsektorn, tjinster som omfattas av Europaparla-
mentet och rddets direktiv 2003/54/EG av den 26 juni
2003 om gemensamma regler for den inre marknaden

for el (2).

¢) Inom gassektorn, tjanster som omfattas av Europapar-
lamentets och rddets direktiv. 2003/55/EG av den
26 juni 2003 om gemensamma regler for den inre
marknaden naturgas (3).

d) Tjdnster avseende vattendistribution, vattenforsérjning
och avloppsvatten.

e) Avfallshantering.
2. Omrdden som omfattas av direktiv 96/71/EG.

3. Omraden som omfattas av Europaparlamentets och radets
direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for
enskilda personer med avseende pd behandling av person-
uppgifter och om det fria flodet av sidana uppgifter (4).

4. Omraden som omfattas av radets direktiv 77/249/EEG av
den 22 mars 1977 om underlittande f6r advokater att effek-
tivt begagna sig av friheten att tillhandahdlla tjdnster (5).

5. Verksamhet som bestdr i rittslig indrivning av fordringar.

("} EGT L 15, 21.1.1998, s. 14. Direktivet senast dndrat genom forord-
ning (EG) nr 1882/2003 (EUT L 284, 31.10.2003, s. 1).

() EUT L 176, 15.7.2003, s. 37. Direktivet senast 4dndrat genom Kom-
missionens beslut 2006/653/EG (EUT L 270, 29.9.2006, s. 72).

(3) EUTL 176, 15.7.2003, s. 57.

(%) EGT L 281, 23.11.1995, s. 31. Direktivet senast dndrat genom for-
ordning (EG) nr 1882/2003.

(° EGT L 78, 26.3.1977, s. 17. Direktivet senast dndrat genom 2003
ars anslutningsakt.
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6. Omrdden som omfattas av avdelning 1I i direktiv
2005/36/EG samt av krav i den medlemsstat dar tjansten
tillhandahalls vilka innebdr att en verksamhet forbehélls en
viss yrkeskategori.

7. Omrédden som omfattas av forordning (EEG) nr 1408/71.

8. Nar det galler administrativa formaliteter betriffande fri ror-
lighet for personer och deras uppehdllsritt, omraden som
omfattas av bestimmelserna i direktiv 2004/38/EG i vilka
det faststills vilka administrativa formaliteter som forméns-
tagare skall fullgéra hos de behoriga myndigheterna i den
medlemsstat dir tjansten tillhandahalls.

9. Mojligheten f6r medlemsstaterna att krava en visering eller
ett uppehallstillstind for sddana tredjelandsmedborgare som
forflyttar sig till en annan medlemsstat for att tillhandahélla
en tjanst som inte omfattas av den ordning for 6msesidigt
erkinnande som faststalls i artikel 21 i konventionen om til-
limpning av Schengenavtalet av den 14 juni 1985 om grad-
vis avskaffande av kontroller vid de gemensamma
granserna ('), eller mojligheten att tvinga tredjelandsmedbor-
gare att anmdla sig till de behoriga myndigheterna i den
medlemsstat dér tjansten tillhandahills, vid ankomsten till
landet eller efter detta.

10. Avfallstransporter, omrdden som omfattas av radets frord-
ning (EEG) nr 259/93 av den 1 februari 1993 nér det giller
overvakning och kontroll av avfallstransporter inom, till och
fran Europeiska gemenskapen (?).

11. Upphovsritt, nirstdende réttigheter och rittigheter som
avses 1 rddets direktiv 87/54/EEG av den 16 december 1986
om rittsligt skydd f6r kretsménster i halvledarprodukter (3)
och i Europaparlamentets och ridets direktiv 96/9/EG av den
11 mars 1996 om rittsligt skydd for databaser (%) samt indu-
striell dganderétt.

12. Handlingar som enligt lag kriver medverkan av en notarie.

13. Omrdden som omfattas av Europaparlamentets och radets
direktiv 2006/43/EG av den 17 maj 2006 om lagstadgad
revision av arsbokslut och sammanstalld redovisning (°).

14. Registrering av fordon som leasats i en annan medlemsstat.

(") EGT L 239, 22.9.2000, s. 19. Konventionen senast dndrad genom
Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 1160/2005
(EUT L 191, 22.7.2005, s. 18).

() EGT L 30, 6.2.1993, s. 1. Forordningen senast dndrad genom kom-
missionens férordning (EG) nr 2557/2001 (EGT L 349, 31.12.2001,
s. 1).

(}) EGTL 24, 27.1.1987, 5. 36.

() EGT L 77, 27.3.1996, s. 20.

(°) EUTL 157, 9.6.2006, s. 87.

15. Bestammelser om avtalsforpliktelser och forpliktelser utan-
for avtalstorhdllanden, dven avtalsformen, faststillda i enlig-
het med internationell privatritt.

Artikel 18
Undantag i enskilda fall

1. Genom undantag frin artikel 16 fir en medlemsstat endast
under sirskilda omstindigheter vidta dtgirder gentemot en tjins-
televerantor som &r etablerad i en annan medlemsstat om 4tgar-
den avser tjansters sikerhet.

2. De atgdrder som avses i punkt 1 fir vidtas endast om det
sker enligt det forfarande f6r 6msesidigt bistdnd som avses i arti-
kel 35 och om f6ljande villkor dr uppfyllda:

a) De nationella bestimmelser med stod av vilka tgérden vid-
tas har inte varit foremal for ndgon gemenskapsharmonise-
ring pd omradet tjansters sakerhet.

b) Atgirderna ger ett mer omfattande skydd for tjanstemotta-
garen 4dn den &tgird som etableringsmedlemsstaten skulle
kunna vidta med stod av sina nationella bestimmelser.

¢) Etableringsmedlemsstaten har inte vidtagit ndgra dtgérder
eller har vidtagit dtgirder som ir otillrdckliga i forhallande
till dem som avses i artikel 35.2.

d) Atgirderna ir proportionella.

3. Punkterna 1 och 2 skall inte paverka tillimpningen av
bestimmelser som faststills i olika gemenskapsinstrument och
som garanterar friheten att tillhandahélla tjanster eller som med-
ger undantag fran dessa bestimmelser.

AVSNITT 2

Tjédnstemottagares rittigheter

Artikel 19

Otillitna begrinsningar

Medlemsstaterna far inte stdlla sddana krav pd tjanstemottagarna
att de begransar utnyttjandet av en tjanst som tillhandahalls av
en tjansteleverantor som ar etablerad i en annan medlemsstat, i
synnerhet foljande:

a) Skyldighet att erhalla tillstind frén de behoriga myndighe-
terna, eller att gora en deklaration till dem.
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b) Diskriminerande begriansningar av mojligheterna till ekono-
miska bidrag pé grund av att tjdnsteleverantoren dr etable-
rad i en annan medlemsstat eller med hinvisning till den
plats dar tjansten utfors.

Artikel 20

Icke-diskriminering

1. Medlemsstaterna skall se till att tjanstemottagarna inte
omfattas av diskriminerande krav som grundas pd deras nationa-
litet eller bosattningsort.

2. Medlemsstaterna skall se till att de allménna villkoren for
tilltrade till en tjdnst som tjdnsteleverantoren tillhandahaller all-
minheten inte innehéller diskriminerande bestimmelser som
grundar sig pé tjanstemottagarens nationalitet eller bosattnings-
ort, dock utan att utesluta méjligheten att infora skillnader i vill-
koren nir dessa dr direkt motiverade av objektiva faktorer.

Artikel 21

Stéd till tjinstemottagarna

1. Medlemsstaterna skall se till att tjdnstemottagarna i de med-
lemsstater dir de ar bosatta kan fd tilltrade till foljande
information:

a) Allmin information om vilka krav som giller i andra med-
lemsstater for tilltride till och utévande av tjansteverksam-
het, sirskilt konsumentskyddskrav.

b) Allmin information om méjligheterna till réttslig provning
av en eventuell tvist mellan en tjinsteleverantor och en
tjdnstemottagare.

¢} Kontaktuppgifter om sammanslutningar eller organisationer,
inklusive centrumen inom nétverket for europeiska informa-
tionscentrum for konsumenter, dir tjinsteleverantorer eller
tjdnstemottagare kan fi praktisk hjalp.

Vid behov skall rdden fron behoériga myndigheter dven omfatta
en enkel vigledning i olika steg. Information och stod skall till-
handahallas pa ett tydligt och entydigt sitt, vara latt tillgingliga
dven pa distans och pd elektronisk vdg samt hillas aktuell.

2. Medlemsstaterna kan anfértro ansvaret for den uppgift som
avses i punkt 1 till de gemensamma kontaktpunkterna eller nigot
annat organ, t.ex. centrumen inom natverket for europeiska
informationscentrum {ér konsumenter, konsumentorganisatio-
nerna eller Euro Info Centres.

Medlemsstaterna skall meddela de utsedda organens namn och
kontaktuppgifter till kommissionen. Kommissionen skall over-
sinda dessa uppgifter till alla medlemsstater.

3. Vid uppfyllandet av de krav som anges i punkterna 1 och 2
skall det organ som tjdnstemottagaren har vint sig till vid behov
kontakta motsvarande organ i den berdrda medlemsstaten. Det
sistndmnda organet skall sd snart som mgjligt dversinda uppgif-
terna till det organ som har verlimnat begaran, vilket skall over-
sanda dem till tjanstemottagaren. Medlemsstaterna skall se till att
dessa organ bistdr varandra och vidta alla dtgarder som ar nod-
vindiga for att de skall kunna samarbeta effektivt. Tillsammans
med kommissionen skall medlemsstaterna uppritta de praktiska
arrangemang som krivs for att genomféra punkt 1.

4. Kommissionen skall i enlighet med det forfarande som
avses i artikel 40.2 anta tillimpningsforeskrifter for punkterna 1,
2 och 3 i denna artikel dér de tekniska mekanismerna f6r infor-
mationsutbyte mellan organ i olika medlemsstater anges, och
sdrskilt informationssystemens driftskompatibilitet och gemen-
samma standarder beaktas.

KAPITEL V

TJANSTERNAS KVALITET

Artikel 22

Uppgifter om tjinsteleverantérerna och deras tjinster

1. Medlemsstaterna skall se till att tjansteleverantorerna stdl-
ler foljande uppgifter till tjinstemottagarnas forfogande:

a) Tjdnsteleverantorens namn, rittsliga stallning och juridiska
form, etableringsadress och andra uppgifter som gor att man
snabbt kan komma i kontakt med denne och kommunicera
med honom direkt och, allt efter omstindigheterna, pé elek-
tronisk vig.

b) Om tjansteleverantdren dr inskriven i ett handelsregister eller
ndgot annat liknande offentligt register, registrets namn och
tjansteleverantorens registreringsnummer eller motsvarande
identifieringsuppgifter.

¢) Om verksamheten omfattas av ett tillstdindsférfarande,
adressuppgifter till den berorda behériga myndigheten eller
den gemensamma kontaktpunkten.

d) Om tjansteleverantdrens verksamhet dr mervirdesskatteplik-
tig, det registreringsnummer som avses i artikel 22.1 i radets
sjtte direktiv 77/388/EEG av den 17 maj 1977 om harmo-
nisering av medlemsstaternas lagstiftning rorande omsitt-
ningsskatter — Gemensamt system for mervirdesskatt:
enhetlig berdkningsgrund ().

() EGT L 145, 13.6.1977, s. 1. Direktivet senast dndrat genom direktiv
2006/18/EG (EUT L 51, 22.2.2006, s. 12).
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¢) Nir det giller reglerade yrken, den yrkesorganisation eller
liknande organ dar tjansteleverantéren ar registrerad, tillsam-
mans med yrkestiteln samt den medlemsstat i vilken tjins-
televerantoren tilldelats denna titel.

f)  Eventuella standardklausuler och allminna villkor som tjdns-
televerantéren tillimpar.

g} Om tjansteleverantoren tillimpar avtalsbestimmelser om vil-
ken lagstiftning som skall tillimpas pd avtalet och/eller om
behorig domstol.

h) Om det finns ndgon kundgaranti som inte dr lagstadgad.

i) Priset pa tjinsten nir tjdnsteleverantoren i forvdg har fast-
stallt priset for en viss typ av tjdnst.

j}  Vad tjansten huvudsakligen bestdr av, om det inte framgar
av sammanhanget.

k) Den forsakring eller de garantier som avses i artikel 23.1,
sirskilt forsakringsgivarens eller garantigivarens kontaktupp-
gifter samt geografisk tickning.

2. Medlemsstaterna skall se till att de uppgifter som avses i
punkt 1 enligt tjansteleverantorens eget val

a) tillhandahalls av tjdnsteleverantoren pé eget initiativ,

b) finns latt tillgdngliga f6r tjanstemottagaren pa den plats dar
tjansten utfors eller dir avtalet ingas,

¢) finns latt tillgangliga for tjanstemottagaren pa elektronisk
vig genom en adress som tjdnsteleverantoren angivit,

d) finns med i eventuella informationshandlingar som tjdnste-
leverantoren limnar tjdnstemottagaren och dir tjansterna
som tillhandahélls beskrivs i detalj.

3. Medlemsstaterna skall se till att tjdnsteleverantérer pé tjins-
temottagarens begaran lamnar f6ljande kompletterande uppgifter:

a) Om tansteleverantoren inte i forvig har faststillt priset for
en viss typ av tjinst, priset pa tjinsten eller, dd ett exakt
sddant inte kan anges, den berdkningsmetod som anvinds
for att faststalla priset s att tjanstemottagaren kan kontrol-
lera priset, eller en tillrackligt detaljerad uppskattning av det.

b) For reglerade yrken, en hinvisning till vilka regler som gil-
ler for ett visst yrke i etableringsmedlemsstaten och en anvis-
ning om hur man kan f3 tillgdng till dessa regler.

¢) Uppgifter om tjinsteleverantorens verksamheter och part-
nerskap pd olika omriden som ar direkt kopplade till tjans-
ten i friga samt vilka dtgdrder som vidtagits for att undvika
intressekonflikter. Dessa uppgifter skall finnas med i tjanste-
leverantorens alla informationshandlingar dir tjansterna
beskrivs i detal;.

d) Eventuella uppforandekoder som tjinsteleverantoren skall
folja samt var dessa regler finns att tillgd elektroniskt och pa
vilka sprak.

¢) Information om att en tjansteleverantdr skall f6lja en viss
uppforandekod eller att denne dr medlem av en yrkes- eller
branschorganisation som erbjuder méjlighet till tvistlésning
utanfor domstol. Tjinsteleverantoren skall ange hur man kan
f4 nirmare information om vad som utmérker denna form
av tvistlosning och pé vilka villkor den far tillimpas.

4. Medlemsstaterna skall se till att den information som tjins-
televerantoren skall lamna i enlighet med detta kapitel tillhanda-
hélls eller meddelas pé ett klart och entydigt satt och i god tid
innan avtalet ingds eller, om det inte finns nigot skriftligt avtal,
innan tjénsten utfors.

5. De informationskrav som avses i detta kapitel giller vid
sidan av de krav som redan foreskrivs i gemenskapsritten och
hindrar inte medlemsstaterna frén att stilla ytterligare krav pd
uppgifter fran de tjinsteleverantérer som ir etablerade pé deras
territorium.

6. Kommissionen fér i enlighet med forfarandet i artikel 40.2
nirmare faststilla innehallet i de uppgifter som avses i punk-
terna 1 och 3 i denna artikel med hansyn till vissa verksamhe-
ters sirdrag, och ange nirmare villkor for tillimpningen av
bestimmelserna i punkt 2 i denna artikel.

Artikel 23

Yrkesansvarsforsikringar och garantier

1. Medlemsstaterna far sikerstilla att de tjinsteleverantorer
vilkas tjanster utgor en direkt och sarskild risk for tjinstemotta-
garens eller en tredje persons hilsa eller sikerhet, eller for tjans-
temottagarens  ekonomiska  trygghet,  tecknar  en
yrkesansvarstorsikring som skall vara anpassad till riskens art
och omfattning, eller erbjuder andra garantier eller liknande
arrangemang som dr likvardiga eller i allt visentligt jamforbara
ndr det giller syftet.
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2. Nir en tjansteleverantor etablerar sig pd en medlemsstats Artikel 24

territorium far denna medlemsstat inte krdva en yrkesansvarsfor-
sakring eller en garanti, om tjdnsteleverantoren redan omfattas
av en garanti som 4r likvirdig eller i allt visentligt jamforbar nir
det giller dess syfte och det forsikringsskydd som den ger i friga
om den forsikrade risken, det forsikrade beloppet eller ett tak
for garantin och eventuella undantag frén forsikringsskyddet, i
en annan medlemsstat ddr tjinsteleverantoren redan ir etable-
rad. Om det endast r6r sig om en delvis likvirdig forsikring eller
garanti fir medlemsstaterna begira en kompletterande garanti
som ticker de aspekter som inte redan omfattas.

Om en medlemsstat kriver att en tjdnsteleverantor som ar eta-
blerad pé dess territorium tecknar en yrkesansvarsforsakring eller
ldmnar ndgon annan garanti, skall denna medlemsstat som till-
rackligt styrkande handling acceptera intyg om sidan forsikring
som utfirdats av kreditinstitut eller forsikringsbolag vilka ar eta-
blerade i andra medlemsstater.

3. Punkterna 1 och 2 skall inte pdverka de system f6r yrkes-
ansvarsforsdkringar eller garantier som foreskrivs i andra
gemenskapsrattsakter.

4. For att genomfora punkt 1 fir kommissionen i enlighet
med det foreskrivande forfarande som avses i artikel 40.2 upp-
ratta en forteckning ver tjanster som har de sirdrag som avses i
punkt 1 i denna artikel. Kommissionen fir ocksa i enlighet med
det forfarande som avses i artikel 40.3 anta &tgédrder avsedda att
dndra icke-visentliga delar av detta direktiv genom att komplet-
tera det och faststilla de gemensamma kriterier som gor det moj-
ligt att faststilla hur den forsikring eller de garantier som avses i
punkt 1 i denna artikel bor vara utformade med hinsyn till ris-
kens art och omfattning.

5. Idenna artikel avses med

—  direkt och sarskild risk: en risk som uppstdr som en direkt foljd
av tjansteleveransen,

— halsa och sikerhet: med avseende pé en tjanstemottagare eller
en tredje person, forebyggande av dodsfall eller allvarliga
personskador,

— ckonomisk trygghet: nir det giller en tjinstemottagare, fore-
byggande av visentlig forlust av pengar eller egendomsvirde,

—  yrkesansvarsforsakring: en forsikring som tecknats av en tjdns-
televerantor for att ticka ett eventuellt ersittningsansvar gen-
temot tjdnstemottagare och, i forekommande fall, tredje part,
vilket hdrror fran tillhandahallandet av tjansten.

Marknadskommunikation frin reglerade yrken

1. Medlemsstaterna skall upphiva alla totalférbud mot mark-
nadskommunikation frdn reglerade yrken.

2. Medlemsstaterna skall sikerstalla att marknadskommunika-
tion fran reglerade yrken foljer de yrkesetiska reglerna i 6verens-
stimmelse med gemenskapsratten, sarskilt  betriffande
yrkesverksamhetens oberoende, virdighet och integritet samt
tystnadsplikt pd ett sdtt som verensstimmer med varje yrkeska-
tegoris sirdrag. De yrkesetiska reglerna for marknadskommuni-
kation skall vara icke-diskriminerande, motiverade av tvingande
hinsyn till allménintresset och proportionerliga.

Artikel 25

Verksamheter p3 flera olika omriden

1. Medlemsstaterna skall sakerstilla att tjansteleverantorer inte
alaggs krav som innebdr att de endast far utéva en viss angiven
verksambhet eller som inskranker mojligheten att utdva flera verk-
samheter gemensamt eller i partnerskap.

Sddana krav far emellertid stillas pd f6ljande typer av
tjinsteleverantorer:

a) Reglerade yrken, i de fall dd det dr motiverat for att se till
att reglerna for yrkesetik och uppférande, vilka varierar bero-
ende pd de enskilda yrkenas sérdrag, foljs och dd det dr nod-
vandigt for att sikerstilla deras oberoende och opartiskhet.

b) Leverantorer av tjanster sdsom certifiering, ackreditering, tek-
nisk kontroll, testning eller {6rsok, om det dr motiverat for
att garantera deras oberoende och opartiskhet.

2. Om verksamheter p4 flera olika omrdden mellan de tjins-
televerantérer som avses i punkterna 1 a och 1 b ar tilldtna skall
medlemsstaterna sikerstilla {6ljande:

a) De skall forhindra intressekonflikter och of6renligheter mel-
lan vissa verksamheter.

b) De skall garantera det oberoende och den opartiskhet som
krévs for vissa verksamheter.

o) De skall sikerstilla att reglerna for yrkesetik och uppforande
for olika verksamheter dr forenliga sinsemellan, sdrskilt i
friga om tystnadsplikt.

3. 1 den rapport som avses i artikel 39.1 skall medlemssta-
terna ange vilka tjdnsteleverantdrer som omfattas av kraven i
punkt 1 i denna artikel, vad kraven bestdr i och varfor de anser
att kraven ir motiverade,
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Artikel 26

Tjanstekvalitet

1. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen vidta
stoddtgarder for att uppmuntra tjansteleverantorer att frivilligt
sikerstilla tjansternas kvalitet, sarskilt genom att anvinda ndgon
av foljande metoder:

a) Lata certifiera verksamheten eller lita den utvirderas av obe-
roende eller ackrediterade organ,

b) Utarbeta egna kvalitetskriterier eller tillimpa andra kvalitets-
kriterier eller kvalitetsmarkningssystem som utarbetats av
yrkesorganisationer pd gemenskapsniva.

2. Medlemsstaterna skall se till att information om innebér-
den av viss kvalitetsmarkning och kriterierna for tillimpning av
kvalitetsmérkning och andra kvalitetstecken som ror tjdnster ar
lattillgingliga for sdvil tjanstemottagare som tjdnsteleverantorer.

3. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen vidta
stodatgarder for att uppmuntra yrkesorganisationer, handelskam-
rar, hantverks- och industriféreningar samt konsumentorganisa-
tioner inom deras territorium att samarbeta pd gemenskapsnivé
for att forbittra kvaliteten pd tjdnsterna, sirskilt genom att under-
litta utvirderingen av tjinsteleverantérernas kompetens.

4. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen vidta
stodatgarder for att uppmuntra utvecklingen av oberoende utvir-
deringar, sdrskilt av konsumentorganisationer, med avseende pa
tjansternas kvalitet och brister, och sirskilt utvecklingen av jim-
forande provning eller testning pd gemenskapsnivd samt sprid-
ning av resultaten.

5. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen upp-
muntra utvecklingen av frivilliga europeiska standarder som skall
underlitta kompatibiliteten mellan de tjanster som tillhandahalls
av tjansteleverantorer frdn olika medlemsstater, mottagarinfor-
mationen och tjdnsternas kvalitet.

Artikel 27

Tvistlosning

1. Medlemsstaterna skall vidta de allmdnna dtgdrder som ar
nodvindiga for att se till att tjdnsteleverantdrer limnar kontakt-
uppgifter, sdrskilt en postadress, ett faxnummer eller en
e-postadress och ett telefonnummer dit alla janstemottagare,
jven de som ir bosatta i en annan medlemsstat, direkt kan vinda
sig med klagomdl eller forfrigan om den utférda tjansten. Tjins-
televerantdrerna skall limna sin officiella adress om denna inte
Sverensstimmer med deras vanliga korrespondensadress.

Medlemsstaterna skall vidta de allmdnna dtgirder som ar nod-
vindiga for att se till att tjdnsteleverantorer besvarar de klago-
mél som avses i forsta stycket sd snart som mdjligt och
skyndsamt forsoker finna tillfredsstdllande 16sningar.

2. Medlemsstaterna skall vidta de allménna dtgérder som krévs
for att se till att tjansteleverantorer ar skyldiga att styrka att de
uppfyller de informationsskyldigheter som foreskrivs i detta
direktiv och att uppgifterna 4r korrekta.

3. Om det krivs en finansiell garanti for att f6lja ett domstols-
beslut skall medlemsstaterna erkdnna likvirdiga garantier som
deponeras av kreditinstitut eller férsakringsgivare som ér etable-
rade i en annan medlemsstat. Sddana kreditinstitut skall vara auk-
toriserade i en medlemsstat i enlighet med direktiv 200648 /EG
och s&dana forsikringsgivare, beroende pa vad som 4r lampligt i
enlighet med rddets forsta direktiv  73/239/EEG av
den 24 juli 1973 om samordning av lagar och andra forfatt-
ningar angdende rdtten att etablera och driva verksamhet med
annan direkt forsikring dn livférsikring (*) samt Europaparla-
mentets och radets direktiv 2002/83/EG av den 5 november
2002 om livforsikring (3).

4. Medlemsstaterna skall vidta de allminna dtgérder som krivs
for att se till att de tjansteleverantorer som skall folja vissa upp-
forandekoder, eller som dr medlemmar i en yrkes- eller bransch-
organisation som erbjuder mojlighet till tvistlosning utanfér
domstol, upplyser tjanstemottagaren om detta, nimner det i alla
handlingar ddr ndgon av tjansterna beskrivs i detalj samt anger
hur man kan fd narmare information om vad som utmirker
denna form av tvistlosning och p4 vilka villkor den far tillimpas.

KAPITEL VI

ADMINISTRATIVT SAMARBETE

Artikel 28
Omsesidigt bistdnd - allménna skyldigheter

1. Medlemsstaterna skall 6msesidigt bistd varandra och vidta
atgarder for att kunna samarbeta effektivt vid tillsynen av ans-
televerantorer och deras tjdnster.

2. Vid tillampningen av detta kapitel skall medlemsstaterna
utse en eller flera kontaktpunkter, vilkas kontaktuppgifter skall
meddelas till de andra medlemsstaterna och kommissionen. Kom-
missionen skall offentliggra och regelbundet uppdatera forteck-
ningen &ver kontaktpunkter.

(") EGT L 228, 16.8.1973, s. 3. Direktivet senast dndrat genom Europa-
parlamentets och radets direktiv 2005/68/EG (EUT L 323, 9.12.2005,
s. 1),

() EGT L 345, 19.12.2002, s. 1. Direktivet senast dndrat genom direk-
tiv 2005/68/EG.
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3. En begdran om information eller om utférande av kontrol-
ler, inspektioner och utredningar enligt detta kapitel skall vara
vederborligen motiverad och skdlet till begdran skall sdrskilt
anges. Information som limnats ut fir endast anvindas i det
drende for vilket den har begirts.

4. Vid en begdran om bistdnd frin de behériga myndighe-
terna i en annan medlemsstat skall medlemsstaterna sikerstalla
att tjansteleverantorer som ar etablerade pd deras territorium ldm-
nar deras behoriga myndigheter alla uppgifter som kravs for att
deras verksamhet skall kunna 6vervakas i enlighet med deras
nationella lagstiftning.

5. Om medlemsstaterna har svart att tillmotesgd en begdran
om information eller att utféra kontroller, inspektioner eller
utredningar skall de snabbt underritta den medlemsstat som
begirt informationen i syfte att finna en losning.

6. Medlemsstaterna skall s& snart som mojligt och pé elektro-
nisk vig oversinda de uppgifter som andra medlemsstater eller
kommissionen begér.

7. Medlemsstaterna skall se till att de register i vilka tjanstele-
verantorer dr inskrivna och som de behoriga myndigheterna
inom deras territorium har tilltrade till, ocksa kan konsulteras p&
samma villkor av 6vriga medlemsstaters motsvarande behoriga
myndigheter.

8. Medlemsstaterna skall underritta kommissionen om sidana
fall d& andra medlemsstater inte uppfyller sina skyldigheter i friga
om Omsesidigt bistdnd. Om s krdvs skall kommissionen vidta
lampliga 4tgarder, dven sddana som foreskrivs i artikel 226 i for-
draget, for att sikerstilla att de berdrda medlemsstaterna uppfyl-
ler sina skyldigheter i frdga om Omsesidigt bistdnd.
Kommissionen skall regelbundet informera medlemsstaterna om
hur bestimmelserna om dmsesidigt bistand f6ljs.

Artikel 29

Omsesidigt bistind - allméinna skyldigheter for
etableringsmedlemsstaten

1. Nar det giller tjansteleverantorer som tillhandahaller tjdns-
ter i en annan medlemsstat skall etableringsmedlemsstaten limna
uppgifter om tjansteleverantdrer som ir etablerade inom dess
territorium om en annan medlemsstat begar det, sarskilt bekraf-
telse av att de ir etablerade inom landet och att de, sdvitt man
vet, inte olagligen utovar sin verksamhet dar.

2. Etableringsmedlemsstaten skall utfora de kontroller, inspek-
tioner och utredningar som en annan medlemsstat begir och
upplysa medlemsstaten i friga om resultaten och om de itgir-
der som eventuellt vidtagits. De behoriga myndigheterna skall
dirvid handla inom ramen f6r de befogenheter som de har i den

egna medlemsstaten. De fir besluta om vilka étgdrder som ar
lampligast i varje enskilt fall for att efterkomma en annan med-
lemsstats begaran.

3. Etableringsmedlemsstaten skall, om den fir kinnedom om
att en tjansteleverantor som dr etablerad pa dess territorium och
tillhandahéller tjanster 1 andra medlemsstater har upptritt eller
agerat pd ett satt, som enligt medlemsstatens kiannedom skulle
kunna orsaka allvarlig skada pd minniskors hilsa eller sikerhet
eller pa miljon, s snart som majligt underritta alla andra med-
lemsstater och kommissionen.

Artikel 30

Etableringsmedlemsstatens tillsyn nir en tjinsteleverant6r
tillfilligt forflytear sig till en annan medlemsstat

1. Nir det giller fall som inte omfattas av artikel 31.1 skall
etableringsmedlemsstaten sikerstilla att Gverensstimmelsen med
dess krav 6vervakas i enlighet med de tillsynsbehorigheter som
foreskrivs i dess nationella lagstiftning, sarskilt genom tillsynsat-
garder pa den plats dar tjansteleverantoren ir etablerad.

2. Etableringsmedlemsstaten skall inte avstd fran att vidta
tillsyns- eller genomférandedtgirder pa det egna territoriet med
hanvisning till att tjansten tillhandahallits eller orsakat skada i en
annan medlemsstat.

3. Den skyldighet som faststills i punkt 1 skall inte innebédra
ndgon plikt for etableringsmedlemsstaten att genomfora faktiska
undersokningar och kontroller pi den medlemsstats territorium
ddr tjansten tillhandahélls. Sddana undersokningar och kontrol-
ler skall utforas av myndigheterna i den medlemsstat dar tjdnste-
leverantoren tillfélligt 4r verksam pd begiran av myndigheterna i
etableringsmedlemsstaten, i enlighet med artikel 31.

Artikel 31

Tillsyn som utfors av den medlemsstat dir tjinsten
tillhandahélls nir tjinsteleverantoren tillfallige forflytear
sig dit

1. Nar det giller de nationella krav som kan stillas enligt arti-
kel 16 eller artikel 17 4r den medlemsstat ddr tjansten utfors
ansvarig for tillsynen av tjansteleverantorens verksamhet pa dess
territorium. I enlighet med gemenskapsritten skall den medlems-
stat dar tjansten tillhandahills

a) vidta alla noédvindiga tgirder for att forsikra sig om att
tjansteleverantorer foljer de kraven nar det galler tilltrade till
och utévande av tjansteverksamhet,
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b) gora de kontroller, inspektioner och utredningar som krévs
for att utéva tillsyn éver den tillhandahillna tjansten.

2. Om en tjinsteleverantédr tillfilligt forflyttar sig till en annan
medlemsstat for att tillhandahdlla en tjénst utan att vara etable-
rad ddr, skall de behériga myndigheterna i denna medlemsstat
ndr det giller andra krav dn de som avses i punkt 1 medverka
vid tillsynen av tjansteleverantoren i enlighet med punkterna 3
och 4.

3. Pi etableringsmedlemsstatens begiran skall de behoriga
myndigheterna i den medlemsstat dir tjansten tillhandahlls
genomfora de kontroller, inspektioner och utredningar som kravs
for att se till att etableringsmedlemsstatens tillsyn genomfors pa
ett effektivt sitt. De skall ddrvid handla inom ramen for de befo-
genheter som de har i den egna medlemsstaten. De behériga
myndigheterna fir besluta om vilka tgirder som 4r lampligast i
varje enskilt fall for att efterkomma etableringsmedlemsstatens
begiran.

4. De behoriga myndigheterna i den medlemsstat dar tjans-
ten tillhandahélls fir p& eget initiativ genomféra kontroller,
inspektioner och utredningar pa plats pa villkor att de inte ir dis-
kriminerande, att de inte motiveras av att tjdnsteleverantoren ar
etablerad i en annan medlemsstat och att de stdr i proportion till
det syfte som efterstravas.

Artikel 32

Varningsmekanism

1. Om en medlemsstat fir kinnedom om allvarliga specifika
skeenden eller omstindigheter som har samband med en tjins-
teverksamhet och som skulle kunna orsaka allvarlig skada for
manniskors hilsa eller sikerhet eller for miljon inom det egna
territoriet eller inom andra medlemsstaters territorier, skall den
medlemsstaten s& snart som majligt underritta etableringsmed-
lemsstaten, 6vriga berdrda medlemsstater och kommissionen.

2. Kommissionen skall frimja och medverka i driften av ett
europeiskt nitverk av myndigheter i medlemsstaterna for att
genomfora punkt 1.

3. Kommissionen skall i enlighet med forfarandet i arti-
kel 40.2 anta och regelbundet uppdatera utforliga regler for drif-
ten av det ndtverk som avses i punkt 2 i denna artikel.

Artikel 33

Uppgifter om tjinsteleverant6rernas anseende

1. Medlemsstaterna skall pd begidran av en annan medlems-
stats behoriga myndighet 6versinda alla uppgifter, i enlighet med
sin nationella lagstiftning, om s&dana disciplinira eller adminis-
trativa dtgdrder eller straffréttsliga pafoljder och beslut rérande
betalningsoformédga och konkurser som innefattar bedrdgerier
som deras behoriga myndigheter vidtagit eller fattat mot en tjans-
televerantdr och som dr av direkt betydelse for tjdnsteleveranto-
rens kompetens eller yrkesmissiga trovirdighet. Den medlemsstat
som tillhandahaller uppgifterna skall informera tjdnsteleveranto-
ren om detta.

En begdran enligt forsta stycket skall vederborligen motiveras,
sdrskilt ndr det giller skalen till att uppgifterna begirs.

2. Information om de pafdljder och atgdrder som avses i
punkt 1 skall endast meddelas om ett slutgiltigt beslut har fat-
tats. Ndr det giller andra verkstillbara beslut enligt punke 1 skall
den medlemsstat som 6versinder uppgifterna ange om det ror
sig om ett slutgiltigt beslut eller om beslutet har overklagats och
bor, om sd ir fallet, limna uppgift om vid vilket datum overkla-
gandet forvintas bli avgjort.

Dessutom skall medlemsstaten ange enligt vilka nationella
bestdimmelser tjdnsteleverantoren har befunnits skyldig eller
straffats.

3. Punkterna 1 och 2 skall genomféras pa ett sitt som dver-
ensstimmer med reglerna om hur personuppgifter far tillhanda-
hallas och som respekterar rittigheter for personer som domts
eller straffats i de berérda medlemsstaterna, dven av yrkesorgani-
sationer. All berord information som ar offentlig skall vara till-
ganglig for konsumenterna.

Artikel 34
Stodatgirder

1. Kommissionen skall i samarbete med medlemsstaterna
inrétta ett elektroniskt system for informationsutbyte mellan
medlemsstaterna med beaktande av befintliga
informationssystem.

2. Medlemsstaterna skall med kommissionens bistind vidta
stodatgarder for att underlidtta utbyte av tjdnsteméin med ansvar
for genomforandet av Smsesidigt bistind och utbildning av
sddana tjanstemdn, vilken dven bor omfatta sprak- och
datautbildning.

3. Kommissionen skall bedéma om det behover inrittas ett
flerrigt program for att organisera relevanta utbyten av tjinste-
min och utbildning.

Artikel 35

Omsesidigt bistdnd vid undantag i enskilda fall

1.  Om en medlemsstat Svervdger att vidta en sidan atgird
som avses i artikel 18 skall forfarandet i punkterna 2—6 i denna
artikel tillimpas, utan att det paverkar rattsliga forfaranden, inklu-
sive férundersokningar och handlingar som utfors inom ramen
for en brottsutredning.
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2. Den medlemsstat som avses i punkt 1 skall begira att eta-
bleringsmedlemsstaten vidtar tgarder mot tjdnsteleverantoren i
friga och dirvid limna alla relevanta uppgifter om tjinsten i friga
och omstidndigheterna i drendet.

Etableringsmedlemsstaten skall sd snart som méjligt kontrollera
om tjinsteleverantoren utdvar sin verksamhet lagenligt samt kon-
trollera de omstindigheter som ligger till grund for begiran. Den
skall s& snart som mojligt meddela den medlemsstat som over-
limnat begiran om vilka dtgirder som vidtagits eller overvigs
eller, i forekommande fall, skalet till att inga dtgérder vidtagits.

3. Sedan etableringsmedlemsstaten i enlighet med punkt 2
andra stycket har underrittat den medlemsstat som har dverlam-
nat begiran skall den sistnimnda till kommissionen och etable-
ringsmedlemsstaten anmala sin avsikt att vidta &tgarder och
dirvid ange

a) varfor den anser att de dtgarder som etableringsmedlemssta-
ten vidtagit eller dverviger att vidta dr otillrickliga,

b) varfor den anser att de dtgirder som den Gverviager att vidta
uppfyller villkoren i artikel 18.

4. Augirderna fir vidtas tidigast femton arbetsdagar efter det
att anmalan gjorts i enlighet med punkt 3.

5. Utan att det paverkar mojligheterna for den medlemsstat
som Overlimnat begéran att vidta de berorda atgirderna efter
den tidsfrist som faststills i punkt 4 skall kommissionen s snart
som mojligt undersoka huruvida de anmélda dtgirderna ar for-
enliga med gemenskapsritten.

Om kommissionen kommer fram till att dtgirden ar oforenlig
med gemenskapsritten, skall den i ett beslut begdra att medlems-
staten i friga avstdr frdn att vidta de 6vervigda dtgirderna eller
skyndsamt avbryter dtgdrderna i fraga.

6. I bradskande fall fir den medlemsstat som overviger att
vidta en dtgard avvika frn punkterna 2, 3 och 4. I sidana fall
skall dtgdrderna anmilas till kommissionen och till etablerings-
medlemsstaten sd snart som mojligt, med angivande av skilen
till varfor medlemsstaten anser att drendet bradskar.

Artikel 36

Genomforandedtgirder

Kommissionen skall i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 40.3 anta de genomforandedtgirder som dr avsedda att
andra icke-visentliga delar av bestimmelserna i detta kapitel
genom att komplettera det med angivande av de i artiklarna 28
och 35 foreskrivna tidsfristerna. Kommissionen skall ocksd i
enlighet med det forfarande som avses i artikel 40.2 anta ruti-
nerna for utbyte av information pé elektronisk vdg mellan med-
lemsstaterna, sirskilt bestimmelserna om informationssystemens
driftskompatibilitet.

KAPITEL VII

KONVERGENSPROGRAM

Artikel 37

Uppforandekoder pa gemenskapsnivd

1. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen vidta
stodatgirder for att uppmuntra att det pd gemenskapsniva utar-
betas uppforandekoder i dverensstimmelse med gemenskapsrit-
ten, sirskilt av yrkesorganisationer, yrkessammanslutningar och
andra branchorganisationer, i syfte att underlatta tillhandahéllan-
det av tjanster eller tjdnsteleverantorers etablering i en annan
medlemsstat.

2. Medlemsstaterna skall se till att de uppforandekoder som
avses i punkt 1 finns tillgingliga pd distans, pa elektronisk vig.

Artikel 38

Kompletterande harmonisering

Kommissionen skall senast den 28 december 2010 underscka
méjligheterna att lagga fram forslag till harmoniseringsinstru-
ment avseende foljande fragor:

a) Tilltrdde till verksamhet som bestdr i indrivning av
fordringar.

b) Privata sikerhetstjanster och virdetransporter.

Artikel 39

Omsesidig utvirdering

1. Senast den 28 december 2009 skall medlemsstaterna sam-
manstilla en rapport till kommissionen med de uppgifter som
avses i

a) artikel 9.2 om tillstdndsforfarande,

b) artikel 15.5 om krav som skall utvirderas,

¢) artikel 25.3 om verksamheter p4 flera olika omrdden.
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2. Kommissionen skall 6versinda de rapporter som foreskrivs
i punkt 1 till medlemsstaterna, vilka inom sex ménader efter mot-
tagandet skall limna sina synpunkter pd var och en av rappor-
terna. Inom samma tidsfrist skall kommissionen samrdda med
berorda parter om rapporterna.

3. Kommissionen skall lagga fram dessa rapporter och med-
lemsstaternas synpunkter f6r den kommitté som avses i arti-
kel 40.1, som fér ldmna synpunkter.

4. Mot bakgrund av de synpunkter som anges i punk-
terna 2 och 3, skall kommissionen senast den 28 december 2010
till Europaparlamentet och radet lagga fram en sammanfattande
rapport, om s& dr limpligt tfoljd av forslag till ytrerligare
initiativ.

5. Senast den 28 december 2009 skall medlemsstaterna ligga
fram en rapport for kommissionen med de nationella krav vars
tillimpning skulle kunna falla under artikel 16.1 tredje stycket
och artikel 16.3 f6rsta meningen; rapporten skall ocksé ange var-
for de anser att tillimpningen av dessa krav uppfyller kriterierna
i artikel 16.1 tredje stycket och artikel 16.3 forsta meningen.

Medlemsstaterna skall darefter till kommissionen Gversinda alla
forandringar i sina krav, inbegripet nya krav enligt ovan och ski-
len till dessa.

Kommissionen skall underritta 6vriga medlemsstater om de
oversanda kraven. En sadan oversandning skall inte hindra med-
lemsstaterna frén att anta bestimmelserna i friga. Kommissio-
nen skall direfter varje &r tillhandahélla analyser och riktlinjer
avseende tillimpningen av dessa bestimmelser inom ramen for
detta direktiv.

Artikel 40

Kommittéforfarande
1.  Kommissionen skall bitridas av en kommitté

2. Ndr det hinvisas till denna punkt skall artiklarna 5 och 7 i
beslut 1999/468/EG tillimpas, med beaktande av bestimmel-
serna i artikel 8 i det beslutet. Den tid som anges i artikel 5.6 i
beslut 1999/468/EG skall vara tre méinader.

3. Nir det hinvisas till denna punkt skall artikel 5a.1-5a.4
och artikel 7 i beslut 1999/468/EG tillimpas, med beaktande av
bestimmelserna i artikel 8 i det beslutet.

Artikel 41

Oversynsklausul

Kommissionen skall senast den 28 december 2011 och vart
tredje &r dérefter ldgga fram en 6vergripande rapport till Europa-
parlamentet och rddet om tillimpningen av detta direktiv.
Rapporten skall i enlighet med artikel 16.4 sdrskilt ta upp til-
limpningen av artikel 16. Den skall ocksd utreda behovet av

ytterligare atgarder for fragor som faller utanfor det hir direkti-
vets tillimpningsomrade. Den skall vid behov étf6ljas av forslag
till dndring av det hir direktivet for att komplettera den inre
marknaden for tjdnster.

Artikel 42
Andring av direktiv 98/27/EG

I bilagan till Europaparlamentets och radets direktiv 98/27/EG
av den 19 maj 1998 om forbudsforeliggande for att skydda kon-
sumenternas intressen () skall foljande punkt liggas till:

"13. Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/123/EG av
den 12 december 2006 om tjanster pd den inre marknaden
(EUT L 376, 27.12.2006, s. 36)".

Artikel 43
Skydd av personuppgifter

Vid genomférande och tillimpning av detta direktiv, sdrskilt
bestimmelserna om tillsyn, skall reglerna for skydd av person-
uppgifter foljas i enlighet med direktiv 95/46/EG och direktiv
2002/58/EG.

KAPITEL VIII

SLUTBESTAMMELSER

Artikel 44

Inférlivande

1. Medlemsstaterna skall satta i kraft de bestammelser i lagar
och andra forfattningar som ar nédvindiga for att f6lja detta
direktiv fore den 28 december 2009.

De skall genast overlimna texten till dessa bestimmelser till
kommissionen.

Nir en medlemsstat antar dessa bestimmelser skall de innehélla
en hinvisning till detta direktiv eller atfoljas av en sddan hinvis-
ning ndr de offentliggors. Nirmare foreskrifter om hur hinvis-
ningen skall goras skall varje medlemsstat sjalv utfirda.

(1) EGT L 166, 11.6.1998, 5. 51. Direktivet senast dndrat genom direk-
tiv 2005/29/EG.
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2. Medlemsstaterna skall till kommissionen ¢verlimna texten Artikel 46
till de centrala bestimmelser i nationell lagstiftning som de antar
Adressater

inom det omride som omfattas av detta direktiv.

Artikel 45
Ikrafttridande

Detta direktiv trader i kraft dagen efter det att det har offentlig-
gjorts 1 Europeiska unionens officiella tidning.

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.
Utfirdat i Strasbourg den 12 december 2006.

Pd radets vagnar
M. PEKKARINEN
Ordforande

Pd Europaparlamentets vignar
J. BORRELL FONTELLES
Ordforande
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Forslag till lag om tjdnster pa den inre marknaden

Hirigenom foreskrivs™ foljande.

Inledande bestimmelse

1 § I Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12
december 2006 om tjinster pad den inre marknaden finns allmidnna
principer som syftar till att underlédtta handel med tjéanster inom Sverige
och 1 forhéllande till andra ldnder inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES) med bibehallande av hog kvalitet pd de tjanster
som tillhandahélls.

Statliga och kommunala myndigheter ska i sin verksamhet verka for att
direktivets principer far genomslag i Sverige.

I denna lag finns vissa allménna bestimmelser avseende tjdnster som
omfattas av direktivet som syftar till att forverkliga direktivet.

Definitioner

2 § I denna lag avses med

behorig myndighet: statlig och kommunal myndighet som har till
uppgift att prova fragor om tilltrade till och wutévande av
tjansteverksamhet eller kontrollera sddan verksamhet,

etablering: en tjansteleverantors faktiska utévande av en ekonomisk
verksamhet under en obegrinsad tid och genom en stabil infrastruktur
varifrdn naringsverksamhet for att tillhandahalla tjénster faktiskt bedrivs,

etableringsmedlemsstat: det land inom EES inom vars territorium en
tjdnsteleverantor dr etablerad,

reglerat yrke: yrke som enligt lag eller forordning kraver en bestdmd
yrkeskvalifikation for att f& utovas eller ger den som har en bestimd
yrkeskvalifikation rétt att anvinda en viss yrkestitel,

tjidnst: prestation som utfors mot ekonomisk ersittning,

tidgnsteleverantor: fysisk eller juridisk person som ir etablerad 1 ett land
inom EES och som erbjuder eller tillhandahdller en tjdnst, och
tjidnstemottagare: fysisk person som dr medborgare i ett land inom EES
eller som har réttigheter genom rittsakter som antagits av Europeiska
Gemenskaperna eller juridisk person som é&r etablerad i ett land inom
EES och som anvinder eller vill anvinda en tjanst.

2 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden, EUT L 376, 27.12.2006, s. 1, Celex 32006L0123.
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Gemensamma kontaktpunkter

3 § For att underlitta tillstandsférfaranden for tjansteleverantdrer och
tillhandahalla information till tjdnstemottagare ska en eller flera
gemensamma kontaktpunkter upprattas.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar
ndarmare foreskrifter om kontaktpunkterna.

4 § Om en tjénsteleverantér har ldmnat in en ansokan eller anmélan till
en behorig myndighet med hjélp av en gemensam kontaktpunkt, ska
myndigheten i den fortsatta handldggningen av drendet kommunicera
med tjénsteleverantéren genom kontaktpunkten.

Forfarandet vid tillstaindsprovning

5 § Bestimmelser om den tid inom vilken behdrig myndighet ska fatta
beslut i drende om tillstand for etablering i Sverige finns i annan lag,
forordning eller myndighetsforeskrifter.

6 § I fall da tidsfrist som avses i 5 § tillimpas ska behorig myndighet
sdnda ett mottagningsbevis till sokanden. Detta ska innehdlla information
om

1. tidsfrist som avses 1 5 § och, 1 forekommande fall, f6ljden av att ett
beslut inte fattas inom denna tidsfrist, och

2. mojligheterna till rittslig provning av beslut.

Myndigheten ska skicka ut en sddan forsidndelse som avses i1 forsta
stycket nédr en fullstdndig ansokan kommit in.

7 § Bestimmelser mot diskriminering i forhallande till andra ldnder inom
EES med avseende pa krav om intyg eller andra liknande dokument och
om finansiell sdkerhet finns 1 annan lag, forordning eller
myndighetsforeskrifter.

Samarbete mellan myndigheter

8 § Regeringen meddelar foreskrifter om vilka myndigheter som ska vara
samordnande myndigheter 1 Sverige med uppgift att underlétta
samarbetet mellan behoriga myndigheter inom EES i1 fragor som ror
tillsyn 1 Sverige av tjdnsteleverantorer.

9§ Vid samarbetet mellan behoriga myndigheter inom EES och den
samordnande myndigheten ska det anvindas ett informationssystem for
den inre marknaden.

10§ En behorig myndighet 1 Sverige ska pa begéran av behorig
myndighet 1 ett annat land inom EES ldmna behovligt bistdnd &t den
utlindska myndigheten.

Om det inte finns ndgon behorig myndighet i Sverige, ska bistandet
lamnas av den samordnande myndigheten.

Prop. 2008/09:187
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11 § Om det inte gar att tillmotesgd en begéran om bistdnd eller om en Prop. 2008/09:187
myndighet i ett annat land inom EES inte lamnar begért bistdnd, ska den Bilaga 2

behoriga myndigheten 1 Sverige ldmna information om detta till den

behoriga myndigheten i det andra landet och till Europeiska

gemenskapernas kommission.

12§ En behorig myndighet 1 Sverige ska underritta behoriga

myndigheter 1 andra ldnder inom EES och Europeiska gemenskapernas

kommission om tjénsteverksamhet som kan medfora allvarlig skada pa

manniskors hilsa eller sdkerhet eller pd miljon.

13§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar nidrmare foreskrifter om samarbete mellan myndigheter enligt
8-12 §§.

Information fran tjfinsteleverantorer, m.m.

14 § En tjansteleverantor som tillhandahaller tjanster i Sverige ska alltid
och pa eget initiativ ge tjanstemottagare information som gor det mojligt
att komma 1 kontakt med leverantéren. I forekommande fall ska
information ocksa lamnas om

1. registreringsnummer eller motsvarande identifieringsuppgifter,

2. adressuppgift till  behorig tillstindsmyndighet eller den
gemensamma kontaktpunkten,

. registreringsnummer fér mervérdesskatt,

. standardvillkor,

. avtalsvillkor om tilldmplig lag och om behorig domstol,
. garanti,

. priset pa tjansten om det kan faststillas i forvig,

. vad tjansten huvudsakligen bestar av,

9. forsdkring som géller for tjdnsten, och

10. mojlighet till tvistlosning utom domstol.

Om en tjdnsteleverantor utovar ett reglerat yrke ska information dven
lamnas om

1. yrkestitel och det land dér denna erhéllits, och, i forekommande fall,

2.den yrkesorganisation eller liknande dér tjénsteleverantéren &r
registrerad.

Information enligt forsta och andra styckena ska finnas latt tillgdnglig
for tjdnstemottagaren pé platsen for avtal eller utforande, pa elektronisk
vig samt i informationshandlingar om tjdnsten. Den ska ges pa ett klart
och entydigt sitt och i1 god tid innan avtalet ingas, eller om skriftligt avtal
inte finns, innan tjnsten utfors.

03O LN W

15§ Nir en tjinsteleverantdr tillhandahdller tjdnster 1 Sverige ska
leverantoren ldmna f6ljande kompletterande uppgifter om en
tjdnstemottagare begir det:

1. priset pa tjansten nédr det inte ar faststdllt i forvdg eller den
berdkningsmetod som anvénds for att faststélla priset,

2. uppgift om tjansteleverantdrens verksamhet och med vem denne har
intressegemenskap,
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3. de uppforandekoder som tjansteleverantoren foljer samt var dessa Prop. 2008/09:187

finns att tillga elektroniskt, och

4. information om att en tjinsteleverantor ska folja en viss
uppforandekod eller erbjuda mojlighet till tvistlosning utanfor domstol
och 1 sa fall ndrmare information om vad denna tvistlosning innebar.

Om en tjinsteleverantor utdvar ett reglerat yrke ska informationen dven
omfatta en hédnvisning till de regler som giller for att f& utdva yrket 1
etableringsmedlemsstaten och var det gér att fa tillgéng till dessa regler.

Information enligt forsta och andra styckena ska ges pé ett klart och
entydigt sitt och 1 god tid innan avtalet ingés, eller om skriftligt avtal inte
finns, innan tjénsten utfors.

16 § Om en tjénsteleverantdr inte ldmnar information 1 enlighet med 14
och 15 §§ ska marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med undantag
av bestdmmelserna i 29-36 §§ om marknadsstorningsavgift. Sadan
information ska anses vara visentlig enligt 10 § tredje stycket
marknadsforingslagen.

17 § En tjansteleverantdr ska hantera klagomal fran en tjanstemottagare
inom skalig tid.

18 § Bestimmelserna i 14—17 §§ tillimpas inte betrédffande

1. finansiella tjénster,

2. elektroniska kommunikationstjdnster och kommunikationsnit,

3. tjénster pa transportomradet,

4. tjanster som tillhandahalls av bemanningsforetag,

5. tjanster som &r forbehallna reglerade yrken inom hilso- och
sjukvarden samt likemedelstjidnster utférda av yrkesverksamma inom
hélso- och sjukvarden och som utfors for att bedoma, bibehélla eller
aterstilla patienters hélsotillstand,

6. audiovisuella tjénster,

7. hasardspel dar penningsvirden satsas,

8. verksamhet som har samband med myndighetsutévning,

9. sociala tjénster som ror subventionerat boende, barnomsorg och stod
till permanent eller tillfilligt behdvande familjer och enskilda, som
tillhandahalls av staten, tjénsteleverantorer pa uppdrag av staten eller av
staten erkidnda vélgorenhetsorganisationer, och

10. privata sikerhetstjanster .

Bestimmelserna 1 14—17 §§ tillampas inte heller i den méan det i en
annan lag eller en forordning finns avvikande bestimmelser.

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

Bilaga 2
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Forslag till lag om dndring 1 bostadsrittslagen

(1991:614)
Hirigenom foreskrivs® att 3 kap. 3 § bostadsrittslagen (1991:614) ska
ha f6ljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
3 kaS]g.
38

Intygsgivare utses bland dem som
regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer har forklarat
behoriga att utfirda intyg.

Intygsgivare ska utses bland dem
som

1. regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer har
forklarat behoriga att utfirda intyg,
eller

2. i en annan stat inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet
driver en i den staten etablerad
verksamhet som bestar i utfdrdandet
av intyg av samma slag som avses i 2

s

Det édr inte tillatet att utse négon till intygsgivare, om det finns ndgon
omsténdighet som kan rubba fortroendet for dennes opartiskhet. Ingen av
intygsgivarna far vara anstilld hos foretag, organisation eller niagon
annan som har bildat bostadsrittsféreningen eller hjilpt till med
foreningsbildningen eller med att uppritta den ekonomiska planen.

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

% Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 3668, Celex 32006L0123).

30 Senaste lydelse 2003:31.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (2002:93) om ko-

operativ hyresritt

Hirigenom foreskrivs®' att 4 kap. 4 § lagen (2002:93) om kooperativ

hyresritt ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

4 kap.

43§

Intygsgivare skall utses bland dem
som regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer har
forklarat behoriga att utfirda intyg
enligt 3 §.

Intygsgivare ska utses bland dem
som

1. regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer har
forklarat behoriga att utfirda intyg
enligt 3 §, eller

2. i en annan stat inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet
driver en i den staten etablerad
verksamhet som bestar i utfdrdandet
av intyg av samma slag som avses i 2

s-

Det dr inte tillatet att utse nagon till intygsgivare, om det finns ndgon
omstindighet som kan rubba fortroendet for hans eller hennes
opartiskhet. Ingen av intygsgivarna far vara anstélld hos ett féretag, en
organisation eller ndgon annan som har bildat den kooperativa
hyresrittsforeningen eller hjélpt till med foreningsbildningen eller med

att upprétta den ekonomiska planen.

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om éndring 1 lagen (1984:292) om
avtalsvillkor mellan niringsidkare

Hirigenom foreskrivs®® att det i lagen (1984:292) om avtalsvillkor
mellan néringsidkare ska inforas en ny paragraf, 6 §, av foljande lydelse.

6§

Bestimmelserna i lagen tillimpas inte 1 frdga om en tjinst eller vara som
tillhandahalls av en néringsidkare som &ar etablerad 1 en annan stat dn
Sverige inom Europeiska ekonomiska samarbetsomriddet (EES), om

3! Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 3668, Celex 32006L0123).
32 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 32006L0123).
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tillampningen skulle innebéra att svensk myndighet stiller hogre krav pA Prop. 2008/09:187
ndringsidkaren dn myndigheterna 1 etableringsstaten. Bilaga 2

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om &ndring 1 lagen (1992:1672) om
paketresor

Hirigenom foreskrivs® att det i lagen (1992:1672) om paketresor ska
inforas en ny paragraf, 4 a §, av foljande lydelse.
4a§

Bestimmelserna om informationsskyldighet 1 5-7 §§ tillimpas inte i
frdga om en tjdnst som tillhandahédlls av en arrangor eller aterforsiljare
som dr etablerad i en annan stat én Sverige inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), om tillimpningen skulle innebéra att svensk
myndighet stdller hogre krav pé arrangoren eller aterforsdljaren &n
myndigheterna i etableringsstaten.

Denna lag trader 1 kraft den 28 december 2009

Forslag till lag om &ndring 1 distans- och
hemforséljningslagen (2005:59)

Hirigenom foreskrivs®™ att det i distans- och hemforsiljningslagen
(2005:59) ska inforas en ny paragraf, 2 kap. 4 a §, av foljande lydelse.

2kap.4a§

Bestimmelserna om informationsskyldighet i 6-8 §§ tillimpas inte i
friga om en tjanst som tillhandahdlls av en néringsidkare som &r
etablerad i en annan stat dn Sverige inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), om tillimpningen skulle innebéra att svensk
myndighet stiller hogre krav pd néringsidkaren &n myndigheterna i
etableringsstaten.

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009

33 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36—68, Celex 32006L.0123).
3 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36—68, Celex 32006L0123).
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Forslag till lag om dndring 1 tullagen (2000:1281)

Hirigenom foreskrivs®™ att 2 kap. 4 § tullagen (2000:1281) ska ha

foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2 kap.
4§

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far
overlamna at en juridisk person att
formedla uppgifter i1 elektroniska
dokument som avses 1 2 § till och
frén tulldatasystemet.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far
overldimna it amnan att formedla
uppgifter 1 elektroniska dokument
som avses 1 2 § till och fran
tulldatasystemet.

Den som tar del av uppgifter i formedlingsverksamhet som avses i
forsta stycket far inte obehorigen roja eller utnyttja vad han i
verksamheten fatt veta om nagon enskilds ekonomiska eller personliga
forhallanden. 1 det allmédnnas verksamhet géller bestimmelserna 1

sekretesslagen (1980:100).

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om dndring 1 lagen (1982:636) om
anordnande av visst automatspel

Hirigenom foreskrivs®® att 9 § lagen (1982:636) om anordnande av visst

automatspel ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

9§

Den som uppsétligen eller av
oaktsamhet anordnar automatspel
eller later stélla upp en spelautomat
1 strid mot 3 § eller bryter mot
foreskrifter som har meddelats med
stod av 5 § doms, om gédrningen
inte &r ringa, till boter eller
fangelse i hogst sex manader.

Den som uppsatligen eller av
oaktsamhet anordnar automatspel
eller later stélla upp en spelautomat
1 strid mot 3 § doms, om gédrningen
inte dr ringa, till boter eller féingelse
1 hogst sex manader

3 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 3668, Celex 32006L0123).
36 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 32006L0123).
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Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om &ndring 1 lagen (1994:847) om
tekniska egenskapskrav pd byggnadsverk, m.m.

Hirigenom foreskrivs®’ att 16 § lagen (1994:847) om tekniska
egenskaper pa byggnadsverk, m.m. ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

16 §

Till funktionskontrollant far utses
endast den som har fatt
godkdnnande (riksbehorighet) av
ett organ som ackrediterats for
detta @ndamal enligt 14 § lagen
(1992:1119) om teknisk kontroll
eller den som fatt godkdnnande for
viss kontroll av den eller de
kommunala ndmnder som fullgor
kommunens uppgifter inom plan-
och byggvdsendet.

Till funktionskontrollant far utses
endast den som har fitt
godkédnnande (riksbehorighet) av
ett organ som har ackrediterats for
detta dndamél enligt 14 § lagen
(1992:1119) om teknisk kontroll.

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om &ndring 1 lagen (1992:160) om

utlindska filialer m.m.

Hirigenom foreskrivs® att 2 § lagen (1992:160) om utlindska filialer

m.m. ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Utléndska foretag skall bedriva sin
niringsverksamhet 1 Sverige
genom ett avdelningskontor med
sjalvstiandig forvaltning (filial).
For néringsverksamhet som
bedrivs 1 Sverige av utomlands

Foreslagen lydelse

2§

Utlandska foretag ska bedriva
sin nidringsverksamhet 1 Sverige
genom ett avdelningskontor med
sjdlvstiandig forvaltning (filial).

For néringsverksamhet som
bedrivs 1 Sverige av svenska eller

37 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36—68, Celex 32006L.0123).
3 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36—68, Celex 32006L0123).

Prop. 2008/09:187
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bosatta svenska eller utldndska
medborgare skall det finnas en i
Sverige bosatt forestindare med
ansvar for den hir bedrivna
verksamheten.

utlindska medborgare som dr
bosatta utanfor det Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet ska
det finnas en 1 Sverige bosatt
forestindare med ansvar for den

hér bedrivna verksamheten.
Regeringen far for viss typ av verksamhet meddela foreskrifter om
undantag fran kravet pa filial eller forestdndare, om iakttagande av detta
krav inte bedoms nédvandigt for att tillgodose syftet med denna lag.
Om det finns sérskilda skél, far regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdimmer, medge undantag frdn kravet pa filial eller
forestandare.

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om dndring 1 lag (1990:1183) om
tillfallig forsiljning

Hirigenom foreskrivs® att det i lagen (1990:1183) om tillfillig
forsédljning ska inforas en ny paragraf, 2 a §, av féljande lydelse.

2a§

Bestammelsen om informationsskyldighet 1 2 § andra stycket tillimpas
inte 1 fraiga om en vara som tillhandahélls av en niringsidkare som &r
etablerad i en annan stat dn Sverige inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), om tillimpningen skulle innebéra att svensk
myndighet stiller hogre krav pd néringsidkaren &n myndigheterna i
etableringsstaten.

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om dndring 1 marknadsféringslagen
(2008:486)

Hirigenom foreskrivs® att det i marknadsforingslagen (2008:486) ska
inféras en ny paragraf, 2 a §, av foljande lydelse.

2a§

Bestimmelserna om garantier 1 22 § tilldmpas inte 1 frdga om en tjanst
som tillhandahalls av en néringsidkare som &r etablerad i en annan stat dn

39 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 3668, Celex 32006L0123).
0 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 32006L0123).
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Sverige inom Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet (EES), om Prop.2008/09:187

tillimpningen skulle innebéra att svensk myndighet stéller hogre krav pa4 Bilaga 2

niringsidkaren dn myndigheterna i etableringsstaten. Detsamma giller
bestimmelserna i 4 § tredje stycket och 7 § nir en néringsidkare, som &r
etablerad i1 en annan stat &n Sverige inom EES, riktar marknadsforing
mot en annan néringsidkare.

Denna lag trader 1 kraft den 28 december 2009.

Forslag till lag om &ndring 1 resegarantilagen
(1972:204)

Hirigenom foreskrivs*' att det i resegarantilagen (1972:204) ska inforas
en ny paragraf, 1 b §, av foljande lydelse.

1b§

Bestdmmelserna 1 denna lag tillimpas inte i friga om en tjdnst som
tillhandahalls av en néringsidkare som &4r etablerad i en annan stat &n
Sverige inom Europeiska ekonomiska samarbetsomriddet (EES), om
tillampningen skulle innebéra att svensk myndighet stiller hogre krav pa
niringsidkaren 4n myndigheterna i etableringsstaten.

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

Forslag till andring 1 produktsédkerhetslagen
(2004:451)

Hirigenom foreskrivs® i fraga om produktsikerhetslagen (2004:451) att
det i lagen ska inforas tva nya paragrafer, 30 a och 30 b §§, samt ndrmast
fore 30 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

Ingripande mot vissa grdnsoverskridande tjdinster
30a§

En tillsynsmyndighet far ingripa mot en tjanst som tillhandahalls av en
niringsidkare som é&r etablerad i en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), om det krdvs med
hinsyn till tjanstens sdkerhet, och

*! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36—68, Celex 32006L.0123).
2 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36—68, Celex 32006L0123).
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1. det sker enligt det forfarande for 6msesidigt bistdnd som avses i1 30 b Prop. 2008/09:187

$

2. atgédrden ger ett mer omfattande skydd for konsumenterna &dn den
atgdrd som etableringsstaten skulle kunna vidta med stod av sina
nationella bestimmelser,

3. etableringsstaten inte har vidtagit nagra atgérder eller har vidtagit
atgidrder som ar otillrdckliga 1 forhéllande till dem som avses 1 30 b §,
och

4. atgdrden ar proportionerlig 1 forhallande till det intresse som ska
skyddas.

30b§

En tillsynsmyndighet som avser att ingripa enligt 30 a § ska forst
uppmana etableringsstaten att ingripa. Etableringsstaten och Europeiska
gemenskapernas kommission ska dven underrittas om att ett ingripande
kommer att ske. Ett ingripande enligt 30 a § far ske tidigast femton
arbetsdagar efter det att en sddan underrittelse gjorts.

I bradskande fall far ett ingripande ske utan hinder av vad som sdgs i
forsta stycket. Sadana ingripanden ska utan dréjsmal anmélas till
etableringsstaten och Europeiska gemenskapernas kommission.

Forsta och andra stycket géller inte 1 samband med
domstolsforfaranden och brottsutredningar.

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

Bilaga 2
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Prop. 2008/09:187

Bilaga 3 Forteckning dver remissinstanser :
Bilaga 3

Remissinstanser:

Riksdagens ombudsmén

Riksrevisionen

Svenska institutet for europapolitiska studier, Sieps
Svea hovritt

Vixjo tingsratt

Goteborgs tingsrétt

Umea tingsratt

Kammarritten i Stockholm

Lansratten 1 Stockholms lén

Justitiekanslern

Hyresndmnden och arrendendmnden 1 Stockholm
Hyresndmnden och arrendendmnden i Malmo
Domstolsverket

Aklagarmyndigheten

Rikspolisstyrelsen

Revisorsndamnden

Réttsmedicinalverket

Migrationsverket

Datainspektionen

Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll, SWEDAC
Myndigheten for utlindska investeringar i Sverige, [SA
Kommerskollegium

Sveriges exportrad

Stockholms Handelskammare

Ostsvenska Handelskammaren
Handelskammaren i Jonk6pings lén

Sydsvenska Industri- och Handelskammaren
Vistsvenska Industri- och Handelskammaren
Handelskammaren Vérmland

Handelskammaren Mélardalen

Mellansvenska Handelskammaren for Gavleborgs och Dalarnas lén
Handelskammaren Mittsverige

Visterbottens Handelskammare

Norrbottens Handelskammare

Forsvarsmakten

Statens rdddningsverk

Socialstyrelsen

Liakemedelsverket

Statens folkhélsoinstitut

Tullverket

Ekonomistyrningsverket

Skatteverket

ity kattek
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Arbetsgivarverket
Lotteriinspektionen
Kammarkollegiet

Statskontoret

Verket for forvaltningsutveckling, Verva
Liansstyrelsen 1 Stockholms 14n
Lansstyrelsen 1 Uppsala léan
Lénsstyrelsen i Ostergotlands lidn
Lansstyrelsen i Skane ldan
Liansstyrelsen 1 Véstra Gotalands 14n
Lénsstyrelsen i Orebro lin
Lansstyrelsen i Dalarnas lédn
Liansstyrelsen 1 Viésternorrlands 14n
Hogskoleverket

Centrala etikprovningsndmnden
Stockholms universitet

Uppsala universitet

Skogsstyrelsen

Statens jordbruksverk

Uppsala djurforsoksetiska nimnd
Linkopings djurforsoksetiska nimnd
Livsmedelsverket

Fiskeriverket

Naturvérdsverket
Stralsdakerhetsmyndigheten
Kemikalieinspektionen
Finsk-svenska gransidlvskommissionen
Boverket

Lantméteriet

Post- och telestyrelsen

Viégverket

Sjofartsverket

Patent- och registreringsverket
Bolagsverket

Verket for innovationssystem, VINNOVA
Verket for ndringslivsutveckling, Nutek
Elsékerhetsverket

Statens energimyndighet
Energimarknadsinspektionen
Marknadsdomstolen
Konsumentverket

Allménna reklamationsndmnden
Fastighetsméklarnimnden
Resegarantindmnden

Riksarkivet

Arbetsmiljoverket

Solna kommun

Stockholms kommun

Sodertédlje kommun

Upplands-Bro kommun

Uppsala kommun
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Katrineholms kommun
Norrkdpings kommun
Gnosj6 kommun
Jonkopings kommun
Vetlanda kommun
Vixjo kommun
Almhults kommun
Hultsfreds kommun
Kalmar kommun
Gotlands kommun
Karlskrona kommun
Ronneby kommun
Hassleholms kommun
Kristianstads kommun
Malmo6 kommun
Simrishamn kommun
Trelleborg kommun
Ystads kommun
Falkenbergs kommun
Boras kommun
Goteborgs kommun
Stromstads kommun
Karlstads kommun
Arjings kommun
Orebro kommun
Visteras kommun
Falu kommun

Gévle kommun
Ljusdals kommun
Sundsvalls kommun
Ange kommun
Hérjedalens kommun
Stromsunds kommun
Are kommun
Ostersunds kommun
Nordmalings kommun
Skelleftea kommun
Haparanda kommun
Kiruna kommun
Overtorned kommun

Sveriges Kommuner och Landsting

Naturskyddsforeningen
Forbundet Djurens Ritt

Sveriges advokatsamfund
Internationella Handelskammarens Svenska Nationalkommitté

Svensk Handel
Svenskt Naringsliv
Foretagarna

Lantbrukarnas Riksforbund, LRF
Tjansteménnens Centralorganisation, TCO
Sveriges Akademikers Centralorganisation, Saco
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Landsorganisationen i Sverige, LO

Unionen

Néringslivets Regelndmnd

Almega

Brittisk-Svenska Handelskammaren
Copyswede

Dutch Chamber of Commerce

Finsk-Svenska Handelskammaren

Franska Handelskammaren i Sverige
Handelskammaren Norden-Belgien-Luxemburg
Handelskammaren Sverige-Ungern
Handelskamrarna Sverige-sydosteuropa

HSB

Italienska Handelskammaren i1 Sverige
LO-TCO rittsskydd AB

Norsk-Svenska Handelskammaren i1 Stockholm
Naringslivets Delegation for Marknadsritt, NDM
Néringspunkten

Riksbyggen

Svensk Distanshandel

Svensk Inkasso

Svensk Polska Handelskammaren

Svensk Turism AB
Svensk-Tjeckiska/Slovakiska Handelskammaren
Svenska Patentombudsforeningen

Sveriges BostadsrittsCentrum AB

Sveriges Hotell & Restaurangforetagare
Sveriges Konsumenter

Sveriges Veterindrforbund

Tysk-Svenska Handelskammaren
Upplysningscentralen UC AB

Oresund Industri & Handelskammare
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Bilaga 4 Promemorians forslag till &ndring 1
lotterilagen

Forslag till lag om &ndring 1 lotterilagen (1994:1000)

Hirigenom foreskrivs® i friga om lotterilagen (1994:1000) att 6, 24 a,
26, 28-31, 43, 47 och 54 §§ samt rubrikerna nidrmast fére 26 och 28 §§
ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

6 §44

Med automatspel avses 1 denna lag spel pa mekaniska eller
elektroniska spelautomater.

I denna lag avses med

1. varuspelsautomat: en spelautomat som betalar ut vinst i form av
varor och dir vinstmdjligheterna helt eller delvis beror pa slumpen,

2. penningautomat: en spelautomat som betalar ut vinst i form av
pengar och dir vinstmgjligheterna huvudsakligen beror pé slumpen,

3. vdrdeautomat: en spelautomat som betalar ut vinst bara i form av
virdebevis, spelpolletter eller liknande och dédr vinstmgjligheterna
huvudsakligen beror pa slumpen,

4. skicklighetsautomat: en
spelautomat som betalar ut vinst i
form av pengar och ddr vinst-
mojligheterna  helt eller delvis
beror pa spelarens skicklighet.

24 a §*

Tillstand till automatspel far Tillstand till automatspel far
lamnas  bara 1 friga om ldmnas bara i frdga om
varuspelsautomat, penningautomat, varuspelsautomat, penningautomat
virdeautomat och och virdeautomat.
skicklighetsautomat.

# Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68,Celex 32006L0123).
* Senaste lydelse 2001:1045.

* Senaste lydelse 2001:1045.
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Spel pa penningautomater och virdeautomater

26 §

Tillstdind att anordna spel pa
penningautomater, vardeautomater
och  skicklighetsautomater  far
lamnas, om spelet anordnas pa
fartyg 1 internationell trafik.

Tillstind att anordna spel pa
penningautomater och virdeauto-
mater far ldmnas om spelet
anordnas pa fartyg i internationell
trafik.

Innehav av penningautomater och virdeautomater

Penningautomater, vérde-
automater, varuspelsautomater och
skicklighetsautomater far innehas
bara efter tillstand.

Penningautomater, vérde-
automater och varuspelsautomater
far innehas bara efter tillstand.

Sadana automater far dock innehas utan sarskilt tillstand

1. av den som har tillstdnd enligt 25, 26 eller 27 § att anordna sadant
automatspel, om automaten omfattas av speltillstandet,

2. av automatinnehavares dodsbo under en tid av langst ett &r fran
dodsfallet och av automatinnehavares konkursbo ldngst intill dess

konkursen har avslutats, eller

3. av den som har fatt sitt tillstdnd att inneha automaten aterkallat, till
dess att tre manader har forflutit fran det att beslutet om aterkallelsen

vann laga kraft.
Tillstdnd far forenas med sirskilda villkor samt med kontroll- och
ordningsbestimmelser.
29 §V7
Inforsel till landet av Inforsel till landet av
penningautomater, virdeautomater, penningautomater, vérdeautomater
varuspelsautomater och och varuspelsautomater &r tillaten

skicklighetsautomater  &r tillaten
endast for den som har ritt att enligt
28 § forsta stycket eller andra
stycket 1 inneha sadan automat.

* Senaste lydelse 2001:1045.
*7 Senaste lydelse 2001:1045.

endast for den som har ritt att enligt
28 § forsta stycket eller andra
stycket 1 inneha sddan automat.

Prop. 2008/09:187

246



Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far
foreskriva undantag fran 28 § forsta
stycket och 29 § 1 frdga om
penningautomater, védrdeautomater,
varuspelsautomater och
skicklighetsautomater som innehas

1. pa fartyg i internationell trafik
for spel pa fartyget, eller

2. 1 yrkesmissig verksamhet for

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far
foreskriva undantag fran 28 § forsta
stycket och 29 § 1 frdga om
penningautomater, virdeautomater
och varuspelsautomater som
innehas

1. pa fartyg i internationell trafik
for spel pa fartyget, eller

2. 1 yrkesmissig verksamhet for

tillverkning, reparation eller tillverkning, reparation eller
liknande liknande
31§

I frdga om ritten att hantera I frdga om ritten att hantera
ofortullade penningautomater, ofortullade penningautomater,
virdeautomater, varuspelsauto-  vdrdeautomater och varuspelsauto-
mater och skicklighetsautomater —mater giller lagen (1973:980) om
giller lagen (1973:980) om transport, forvaring och forstoring

transport, forvaring och forstoring
av inforselreglerade varor, m.m.

av inforselreglerade varor, m.m.

43 §
Lotteriinspektionen provar fragor om tillstdnd att anordna
1. spel pé varuspelsautomater enligt 25 §,

2. spel pa penningautomater,
virdeautomater och
skicklighetsautomater enligt 26 §,

3. roulettspel och tdrningsspel
enligt 32 § och

4. kortspel enligt 34 §.

2. spel pa penningautomater och
vardeautomater enligt 26 §,

3. roulettspel och tdrningsspel
enligt 32 § och
4. kortspel enligt 34 §.

47§

Lotteriinspektionen provar fragor
om tillstdnd enligt 28 § att inneha
penningautomater, véirdeautomater,
varuspelsautomater och
skicklighetsautomater.

* Senaste lydelse 2001:1045.
* Senaste lydelse 1999:358.
*% Senaste lydelse 1999:358.

Lotteriinspektionen provar fragor
om tillstdnd enligt 28 § att inneha
penningautomater, vérdeautomater
och varuspelsautomater.
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54 §°' Prop. 2008/09:187
Till boter eller fangelse 1 hogst sex ménader doms den som uppsétligen Bilaga 4
eller av grov oaktsamhet

1. olovligen anordnar lotteri, eller

2. olovligen innehar en 2. olovligen innehar en
penningautomat, viardeautomat, penningautomat, virdeautomat eller
varuspelsautomat eller varuspelsautomat.
skicklighetsautomat.

Till boter eller fangelse 1 hogst sex manader doms ocksd den som
olovligen 1 yrkesmissig verksamhet eller annars 1 forvérvssyfte
uppsatligen fraimjar deltagande i ett utom landet anordnat lotteri, om
framjandet sdrskilt avser deltagande frén Sverige.

I ringa fall doms inte till ansvar.
Ar brottet grovt doms till fingelse i hogst tva Ar.

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

*! Senaste lydelse 2003:346.
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Bilaga 5 Forteckning 6ver lotterilagens (1994:1000) gfi?fg' 2008/09:187

remissinstanser

Remissinstanser:

Kammarritten 1 Stockholm
Statens folkhélsoinstitut
Lotteriinspektionen
Svenskt Naringsliv
Foretagarna
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Bilaga 6 Lagradsremissens lagforslag Bilaga 6

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

Forslag till lag om tjanster pa den inre marknaden
Hirigenom foreskrivs' fljande.

Inledande bestimmelse

1§ I Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/123/EG av den 12
december 2006 om tjanster pad den inre marknaden finns bestimmelser
som r0r etableringsfrihet for tjdnsteleverantorer, friheterna att
tillhandahalla och motta tjanster samt icke-diskriminering, nodvéndighet
och proportionalitet vilka syftar till att underldtta handel med tjanster
inom Sverige och i forhallande till andra ldander inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES) med bibehallande av hog kvalitet
pa de tjénster som tillhandahalls.

I denna lag finns vissa allménna bestdmmelser avseende tjdnster som
omfattas av direktivet och som syftar till att forverkliga direktivet.

Sarskilda bestimmelser som syftar till att genomfora direktivet finns
ocksd i annan forfattning i de sektorer dér de aktuella verksamheterna ar
reglerade.

Behoriga myndigheter ska 1 sin verksamhet verka for att direktivets
principer far genomslag i Sverige.

Tillimpningsomrade

2 § Denna lag tillimpas i frdga om tjinster, dock inte

1. finansiella tjénster,

2. elektroniska kommunikationstjdnster och tillhandahallande av
kommunikationsnit,

3. tjanster inom transportomradet,

4. tjanster som tillhandahalls av bemanningsforetag,

5. tjénster som &r forbehéllna reglerade yrken inom hélso- och
sjukvirden samt lakemedelstjanster utférda av yrkesverksamma inom
hilso- och sjukvarden och som utf6rs for att bedoma, bibehalla eller
aterstdlla patienters hilsotillstand,

6. audiovisuella tjanster och ljudradiosédndningar,

7. tillhandahéllande av hasardspel dér penningvirden satsas,

8. tjanster som har samband med offentlig maktutovning,

9. sociala tjdnster som ror subventionerat boende, barnomsorg och stod
till permanent eller tillfdlligt behdvande familjer och enskilda, som
tillhandahalls av eller utférs pd uppdrag av stat, kommun eller landsting,

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden, (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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eller av vélgorenhetsorganisationer erkénda av stat, kommun eller Prop. 2008/09:187
landsting, Bilaga 6

10. privata sikerhetstjdnster, och

11. tjénster pa skatteomradet.

3§ Avviker en bestimmelse 1 en annan forfattning frin denna lag ska
den bestimmelsen ha foretrdide, om den har sin grund 1
gemenskapsritten.

Definitioner

4§ Idennalagavses med

behorig myndighet. en statlig eller kommunal myndighet eller ett annat
organ som har till uppgift att prova fragor om tilltréde till och utovande
av tjansteverksamhet eller kontrollera sddan verksamhet,

etablering: en tjansteleverantors faktiska utévande av en ekonomisk
verksamhet under en obegrinsad tid och genom en stabil infrastruktur
varifran niaringsverksamhet for att tillhandahalla tjanster faktiskt bedrivs,

etableringsmedlemsstat: det land inom EES inom vars territorium en
tjédnsteleverantor ar etablerad,

reglerat yrke: yrke som enligt lag eller forordning kriaver en bestdmd
yrkeskvalifikation for att f4 utovas eller ger den som har en bestimd
yrkeskvalifikation rétt att anvéinda en viss yrkestitel,

tjidgnst: prestation som utférs mot ekonomisk ersdttning och inte &r att
hénfora till vara, kapital eller person,

tjidgnsteleverantor: fysisk eller juridisk person som é&r etablerad i ett land
inom EES och som i sin ndringsverksamhet erbjuder eller tillhandahaller
en tjanst, och

tjdnstemottagare: fysisk person som dr medborgare i ett land inom EES
eller som genom gemenskapsritten har motsvarande rittigheter eller
juridisk person som é&r etablerad i ett land inom EES och som anvénder
eller vill anvénda en tjanst.

Gemensamma kontaktpunkter

5§ For att underlitta tillstdndsforfaranden for tjénsteleverantérer och
tillhandahalla information till tjénstemottagare ska en eller flera
gemensamma kontaktpunkter upprittas.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far
meddela foreskrifter om anslutning av behoriga myndigheter till en
gemensam kontaktpunkt samt om informationsutbyte mellan en behorig
myndighet och en gemensam kontaktpunkt.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar
nirmare foreskrifter om kontaktpunkterna.

6 § Om en tjinsteleverantdr har ldmnat in en ansdkan eller anmaélan till
en behorig myndighet genom en gemensam kontaktpunkt, ska
myndigheten i den fortsatta handldggningen av drendet kommunicera
med tjénsteleverantéren genom kontaktpunkten.
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Forfarandet vid tillstandsprovning

78§ Bestimmelser om den tid inom vilken behorig myndighet ska fatta
beslut i drende om tillstind for etablering i Sverige finns i annan
forfattning.

8§ I fall da tidsfrist som avses i 7 § tillimpas ska behorig myndighet
sdnda ett mottagningsbevis till sokanden. Detta ska innehalla information
om

1. tidsfrist som avses 1 7 § och, 1 forekommande fall, fo6ljden av att ett
beslut inte fattas inom denna tidsfrist, och

2. mojligheterna till rittslig provning av beslut.

Myndigheten ska skicka ut en sddan forsidndelse som avses i forsta
stycket nér en fullstindig ansokan har kommit in.

9§ Bestimmelser om skyldighet for en behorig myndighet att i
samband med fragor om etablering godta intyg eller andra liknande
dokument och om finansiell sékerhet finns i annan forfattning.

Samarbete mellan myndigheter

10§ Regeringen meddelar foreskrifter om vilken myndighet som ska
vara samordnande myndighet 1 Sverige med uppgift att underlitta
samarbetet mellan behoriga myndigheter inom EES 1 frdgor som ror
tillsyn 1 Sverige av tjdnsteleverantorer.

11§ Vid samarbetet mellan behoriga myndigheter inom EES och den
samordnande myndigheten ska det anvéindas ett informationssystem for
den inre marknaden.

12§ En behorig myndighet i Sverige ska pd begéiran av behorig
myndighet i1 ett annat land inom EES ldmna behovligt bistdnd &t den
utlindska myndigheten.

Om det inte finns ndgon behorig myndighet i Sverige, ska bistdndet
lamnas av den samordnande myndigheten.

13§ Om det inte gar att tillmotesgd en begéran om bistand eller om en
myndighet i ett annat land inom EES inte ldmnar begirt bistdnd, ska den
behoriga myndigheten 1 Sverige ldmna information om detta till den
behoriga myndigheten 1 det andra landet och till Europeiska
gemenskapernas kommission.

14§ En behorig myndighet i Sverige ska underritta behoriga
myndigheter i andra linder inom EES och Europeiska gemenskapernas
kommission om tjdnsteverksamhet som kan medfora allvarlig skada pa
minniskors hilsa eller sdkerhet eller pa miljon.

15§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om informationsutbyte mellan en behorig
myndighet och en annan myndighet inom EES-omrddet samt om

Prop. 2008/09:187
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utlimnande av information fran en behorig myndighet till en Prop.2008/09:187

tjansteleverantor. Bilaga 6
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer meddelar

niarmare foreskrifter om samarbete mellan myndigheter enligt 10—14 §§.

Information fran tjinsteleverantorer

16 § En tjansteleverantor ska alltid och pad eget initiativ ge
tjdnstemottagare information som gor det mgjligt att komma 1 kontakt
med leverantoren. I forekommande fall ska information ocksa lamnas om

1. registreringsnummer eller motsvarande identifieringsuppgifter,

2. adressuppgift till  behorig tillstindsmyndighet eller den
gemensamma kontaktpunkten,

. registreringsnummer for mervardesskatt,

. standardvillkor,

. avtalsvillkor om tillamplig lag och om behorig domstol,
. garanti,

. priset pa tjansten om det kan faststillas i forvig,

. vad tjansten huvudsakligen bestar av,

9. forsdkring som giller for tjdnsten, och

10. mojlighet till tvistlosning utom domstol.

Om en tjénsteleverantor utdvar ett reglerat yrke ska information dven
lamnas om

1. yrkestitel och det land dar denna erhallits, och, i forekommande fall,

2.den yrkesorganisation eller liknande dér tjénsteleverantéren &r
registrerad.

Information enligt forsta och andra styckena ska finnas latt tillgdnglig
for tjanstemottagaren pa platsen for avtal eller utférande, pa elektronisk
vég eller 1 informationshandlingar om tjidnsten. Den ska ges pé ett klart
och entydigt sétt och 1 god tid innan avtalet ingds, eller om skriftligt avtal
inte finns, innan tjdnsten utfors.

03N L W

17 § En tjansteleverantor ska ldmna foljande kompletterande uppgifter
om en tjdnstemottagare begir det:

1. priset pa tjdnsten ndr det inte &r faststdllt i forvdag eller den
berdkningsmetod som anvénds for att faststélla priset,

2. uppgift om tjansteleverantdrens verksamhet och med vem denne har
intressegemenskap,

3. de uppforandekoder som tjdnsteleverantoren foljer samt var dessa
finns att tillgd elektroniskt, och

4. information om att en tjidnsteleverantor ska folja en viss
uppforandekod eller erbjuda mojlighet till tvistlosning utanfér domstol
och 1 sa fall ndrmare information om vad denna tvistlosning innebar.

Om en tjdnsteleverantdr utdvar ett reglerat yrke ska informationen dven
omfatta en hidnvisning till de regler som giller for att fa utova yrket 1
etableringsmedlemsstaten och var det gér att fa tillgang till dessa regler.

Information enligt forsta och andra styckena ska ges pé ett klart och
entydigt sétt och i1 god tid innan avtalet ingds, eller om skriftligt avtal inte
finns, innan tjéansten utfors.
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18 § Om en tjdnsteleverantor inte ldmnar information i enlighet med 16  Prop. 2008/09:187

och 17 §§ ska marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med undantag Bilaga 6

av bestimmelserna 1 29-36 §§ om marknadsstorningsavgift. Sddan
information ska anses vara visentlig enligt 10 § tredje stycket
marknadsforingslagen.

Klagomalshantering

19§ En tjinsteleverantor ska besvara klagomal frdn en
tjdnstemottagare inom skélig tid.

Diskriminerande villkor

20 § En tjansteleverantor far inte for tillhandahallandet av tjanster stilla
upp allminna villkor som diskriminerar tjdnstemottagare pa grund av
nationalitet eller bosittningsort, om detta inte kan motiveras pa objektiva
grunder.

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.
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Forslag till lag om @ndring 1 resegarantilagen (1972:204)

Hirigenom foreskrivs' att det i resegarantilagen (1972:204)? ska inforas
en ny paragraf, 1 b §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1b§

Bestimmelsen om skyldighet att
stdilla sdkerhet i 1 § andra stycket
tillimpas inte i fraga om en tjdnst
som  tillhandahalls  av  en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

* Lagen omtryckt 1996:354.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (1982:636) om anordnande

av visst automatspel

Hirigenom foreskrivs' att 9 § lagen (1982:636) om anordnande av visst

automatspel ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

9§’

Den som uppsétligen eller av
oaktsamhet anordnar automatspel
eller later stilla upp en
spelautomat i strid mot 3 § eller
bryter mot foreskrifter som har
meddelats med stod av 5 § doms,
om girningen inte &r ringa, till
boter eller fangelse 1 hogst sex
manader.

Den som uppsatligen eller av
oaktsamhet anordnar automatspel
eller later stilla upp en spelautomat
1 strid mot 3 § doms, om girningen
inte &r ringa, till boter eller fangelse
1 hogst sex manader.

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).

* Senaste lydelse 1990:104.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (1984:292) om avtalsvillkor

mellan niringsidkare

Hirigenom foreskrivs' att det i lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan
nidringsidkare ska inforas en ny paragraf, 6 §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

68§
Lagen tilldmpas inte i fraga om en
tignst som tillhandahalls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
257



Prop. 2008/09:187
Bilaga 6

Forslag till lag om dndring 1 lag (1990:1183) om tillfdllig

forsédljning

Hirigenom foreskrivs' att det i lagen (1990:1183) om tillfillig
forsdljning ska inforas en ny paragraf, 2 a §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2a§

Bestdmmelsen om
informationsskyldighet i 2 § andra
stycket tilldmpas inte i fraga om en
tignst som tillhandahadlls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

Denna lag tréder i kraft den 28 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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Forslag till lag om @ndring 1 bostadsréttslagen (1991:614)

Hirigenom foreskrivs' att 3 kap. 3 § bostadsrittslagen (1991:614) ska ha
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3 kap.

3§°
Intygsgivare utses bland dem som Intygsgivare ska utses bland dem
regeringen eller den myndighet som

som regeringen bestimmer har 1. regeringen eller den myn-
forklarat behoriga att utfirda dighet som regeringen bestimmer
intyg. har forklarat behoriga att utfarda

intyg, eller

2. i en annan stat inom Euro-
peiska ekonomiska samarbetsom-
radet (EES) driver en i den staten
etablerad verksamhet som
omfattar utfdrdandet av intyg av
liknande slag som avses i 2 §.

Det dr inte tillatet att utse nagon till intygsgivare, om det finns nagon
omsténdighet som kan rubba fortroendet for dennes opartiskhet. Ingen av
intygsgivarna fir vara anstilld hos foretag, organisation eller nagon
annan som har bildat bostadsrittsforeningen eller hjélpt till med
foreningsbildningen eller med att upprétta den ekonomiska planen.

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
? Senaste lydelse 2003:31.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (1992:160) om utldndska

filialer m.m.

Hirigenom foreskrivs' att 2 § lagen (1992:160) om utlindska filialer

m.m. ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Utlandska foretag skall bedriva sin
niringsverksamhet 1 Sverige
genom ett avdelningskontor med
sjélvstiandig forvaltning (filial).

For néringsverksamhet som
bedrivs 1 Sverige av utomlands
bosatta svenska eller utldndska
medborgare skall det finnas en i
Sverige bosatt forestandare med
ansvar for den hidr bedrivna
verksamheten.

Foreslagen lydelse

2§

Utldndska foretag ska bedriva
sin ndringsverksamhet 1 Sverige
genom ett avdelningskontor med
sjélvstiandig forvaltning (filial).

For nédringsverksamhet som
bedrivs 1 Sverige av svenska eller

utlindska medborgare som dr
bosatta  utanfor  Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet

(EES) ska det finnas en 1 Sverige
bosatt forestandare med ansvar for
den hir bedrivna verksamheten.

Regeringen far for viss typ av verksamhet meddela foreskrifter om
undantag fran kravet pa filial eller forestdndare, om iakttagande av detta
krav inte bedoms nédvandigt for att tillgodose syftet med denna lag.

Om det finns sdrskilda skil, far regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdimmer, medge undantag frdn kravet pa filial eller

forestandare.

Denna lag tréder 1 kraft den 28 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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Forslag till lag om @ndring 1 alkohollagen (1994:1738)

Hirigenom foreskrivs' att det i alkohollagen (1994:1738) ska inforas en
ny paragraf, 7 kap. 14 a §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

7 Kkap.

14a§
Regeringen far meddela
foreskrifter om den tid inom
vilken kommunen ska fatta beslut
om serveringstillstand.

Denna lag trader 1 kraft den 28 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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Forslag till lag om dndring 1 tullagen (2000:1281)

Hirigenom foreskrivs' att 2 kap. 4 § tullagen (2000:1281) ska ha
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2 kap.

4§
Regeringen eller den myndighet Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer fir som regeringen bestimmer far
overldmna at en juridisk person att overldmna at annan att formedla
formedla uppgifter i1 elektroniska uppgifter i elektroniska dokument
dokument som avses 1 2 § till och som avses 1 2 § till och frén
frén tulldatasystemet. tulldatasystemet.

Den som tar del av uppgifter i formedlingsverksamhet som avses i
forsta stycket far inte obehorigen rdja eller utnyttja vad han i
verksamheten fitt veta om ndgon enskilds ekonomiska eller personliga
forhallanden. 1 det allmdnnas verksamhet giller bestimmelserna i
sekretesslagen (1980:100).

Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (2002:93) om kooperativ

hyresritt

Hirigenom foreskrivs' att 4 kap. 4 § lagen (2002:93) om kooperativ

hyresrétt ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

4 kap.
43§

Intygsgivare skall utses bland dem
som regeringen eller den
myndighet som regeringen be-
stimmer har forklarat behoriga att
utfirda intyg enligt 3 §.

Intygsgivare ska utses bland dem
som

1. regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestimmer har
forklarat behoriga att utfarda intyg

Prop. 2008/09:187

enligt 3 §, eller

2. i en annan stat inom Euro-
peiska ekonomiska samarbetsom-
radet (EES) driver en i den staten
etablerad verksamhet som
omfattar utfdirdandet av intyg av
liknande slag som avses i 2 §.

Det &r inte tillatet att utse nagon till intygsgivare, om det finns nagon
omstidndighet som kan rubba fortroendet for hans eller hennes
opartiskhet. Ingen av intygsgivarna far vara anstilld hos ett foretag, en
organisation eller ndgon annan som har bildat den kooperativa
hyresrittsforeningen eller hjélpt till med foreningsbildningen eller med
att upprétta den ekonomiska planen.

Denna lag trader 1 kraft den 28 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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Forslag till lag om @ndring 1 produktsédkerhetslagen (2004:451)

Hirigenom foreskrivs' i fraiga om produktsikerhetslagen (2004:451) att
det 1 lagen ska inforas fyra nya paragrafer, 5 a, 5 b, 30 a och 30 b §§,

samt ndarmast fore 30 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

5a§

Bestimmelserna om tjdnster i
denna lag tilldmpas inte, utom i
fall som avses i 30 a §, i fraga om
en tjdnst som tillhandahalls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan Sstat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

5b§

Lagen tillimpas ndr en
tillsynsmyndighet  fullgor  sina
skyldigheter som behorig
myndighet enligt
Europarlamentets  och  radets
direktiv 2006/123/EG av den 12
december 2006 om tjdnster pa den
inre marknaden.

Ingripande mot vissa
grdnsoverskridande tjdnster

302§

En tillsynsmyndighet far, med
undantag fran det som sdgs i 5 a
§, ingripa med stéd av denna lag
mot en tjdnst som tillhandahalls
av en ndringsidkare som dr
etablerad i en annan stat dn

Sverige inom Europeiska
ekonomiska  samarbetsomradet
(EES) endast om

1. det sker enligt det forfarande
for omsesidigt  bistand som
regleras i 30 b g,

2. atgdrden ger ett mer

' Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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omfattande skydd for  Prop. 2008/09:187
konsumenterna dn den atgdrd — Bilaga 6
som den behoriga myndigheten i
etableringsmedlemsstaten  skulle
kunna vidta med stod av
foreskrifter som gdller i det
landet,

3. den behoriga myndigheten i
etableringsmedlemsstaten  inte
har vidtagit nagra atgdrder eller
har vidtagit atgdrder som dr
otillrdckliga i forhallande till de
atgdrder som omfattas av en
sadan begdran som avses i 30 b
S, och

4. atgdirden dr proportionerlig i
forhallande till det intresse som

ska skyddas.

30b§
En tillsynsmyndighet som
overvdger att ingripa enligt 30 a
S ska forst begdra att den
behoriga myndigheten i
etableringsmedlemsstaten vidtar
atgdrder mot tjdnsten i fraga. Om
tillsynsmyndigheten  efter  en
sadan begdran fortfarande avser
att ingripa ska den anmdla
atgdrden  till den  behoriga

myndigheten i
etableringsmedlemsstaten ~ och
Europeiska gemenskapernas

kommission. Ett ingripande enligt
30 a § far ske tidigast femton
arbetsdagar efter det att en sadan
anmdilan gjorts.

I bradskande fall far ett
ingripande enligt 30 a § ske trots
bestimmelserna i forsta stycket.
Sadana ingripanden ska utan
drojsmal  anmdlas  till  den
behoriga myndigheten i
etableringsmedlemsstaten ~ och
Europeiska gemenskapernas
kommission.

Vad som sdgs i forsta och
andra stycket gdller inte i
samband med
domstolsforfaranden och
brottsutredningar. 265
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Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.
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Forslag till lag om dndring 1 distans- och hemf6rsédljningslagen

(2005:59)

Hirigenom foreskrivs' att det i distans- och hemférsiljningslagen
(2005:59) ska inforas en ny paragraf, 2 kap. 4 a §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2 kap.

4a§
Bestdmmelserna om pafoljd vid
utebliven information i 8 §
tillimpas inte i fraga om en tjdnst
som  tillhandahalls — av  en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan Sstat dn Sverige inom

Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), savitt
avser

1. skyldigheten enligt 6 § forsta
stycket 1 att ge information om
adress i andra fall dn de ddr
forskottsbetalning krdivs,

2. skyldigheten enligt 6 § tredje
stycket att ange namnet pa den
person som dr i kontakt med
konsumenten och dennes relation
till ndringsidkaren och

3. skyldigheten enligt 7 § andra
stycket 2 att ge information om
adress, telefonnummer eller e-
postadress.

Denna lag trader 1 kraft den 28 december 2009.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
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Forslag till lag om dndring 1 marknadsforingslagen (2008:486)

Hirigenom foreskrivs' att 2 § marknadsforingslagen (2008:486) ska ha

foljande lydelse,
Nuvarande lydelse
Lagen tillimpas da

ndringsidkare marknadsfor eller
sjdlva efterfragar produkter i sin

ndringsverksamhet.
Lagen tillimpas ocksa pa
sadana  TV-sdndningar  over

satellit som omfattas av radio- och
TV-lagen (1996.:844).

Lagen tillimpas ocksa ndr
Konsumentombudsmannen fullgor
sina skyldigheter som behorig
myndighet enligt
Europaparlamentets och  radets
forordning (EG) nr 2006/2004 av
den 27 oktober 2004 om samarbete
mellan de nationella
tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen.

Foreslagen lydelse

2§

Lagen tillidmpas

1. da ndringsidkare
marknadsfor eller sjdlva
efterfragar  produkter i  sin

ndringsverksamhet,

2. pa sadana TV-sdndningar
over satellit som omfattas av
radio- och TV-lagen (1996:844),

3. da Konsumentombudsmannen
fullgor sina skyldigheter enligt
Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 2006/2004 av
den 27  oktober 2004 om
samarbete mellan de nationella
tillsynsmyndigheter som ansvarar
for  konsumentskyddslagstiftning-
en’, och

4. da behorig myndighet fullgor
sina skyldigheter enligt
Europarlamentets  och  radets
direktiv 2006/123/EG av den 12
december 2006 om tjcdnster pa den
inre marknaden.’

Bestimmelserna om garantier i
22 § tilldmpas inte i fraga om en
tignst som tillhandahalls av en
ndringsidkare som dr etablerad i
en annan stat dn Sverige inom
Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).
Detsamma gdiller bestimmelserna
i 4 § tredje stycket och 7 § ndr en
ndringsidkare, som dr etablerad i
en annan Sstat dn Sverige inom
EES, riktar marknadsforing mot
en annan ndringsidkare.

! Ifr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden, (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36, Celex 32006L0123).
*EUT L 364, 9.12.2004, s. 1 Celex 32004R2006.

*EUT L 376, 27.12.2006, s. 1, Celex 32006L0123.
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Denna lag trader i kraft den 28 december 2009.
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Bilaga 7 Lagradets yttrande

Utdrag ur protokoll vid sammantrdde 2009-04-28

Nérvarande: F.d. regeringsradet Rune Lavin, justitieradet Marianne
Lundius och regeringsradet Karin Almgren.

Genomforande av tjinstedirektivet

Enligt en lagradsremiss den 8 april 2009 (Utrikesdepartementet) har
regeringen beslutat att inhdmta Lagradets yttrande dver forslag till

1. lag om tjénster pa den inre marknaden,
2. lag om dndring i resegarantilagen (1972:204),
3. lag om &ndring i lagen (1982:636) om anordnande av vissa
automatspel,
4.  lag om dndring i lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan
ndringsidkare,
lag om &ndring i lag (1990:1183) om tillfallig forséljning,
lag om &ndring 1 bostadsréttslagen (1991:614),
lag om &ndring 1 lagen (1992:160) om utldndska filialer m.m.,
lag om &ndring i alkohollagen (1994:1738),
9.  lag om éndring i tullagen (2000:1281),
10.  lag om dndring i lagen (2002:93) om kooperativ hyresritt,
11.  lag om &ndring i1 produktsékerhetslagen (2004:451),
12.  lag om dndring i distans- och hemforséljningslagen (2005:59),
13.  lag om dndring i marknadsforingslagen (2008:486).

PN

Forslagen har infor Lagradet foredragits av departementsradet Marianne
Abyhammar, rittssakkunniga Rosemarie Jansson Havik och kansliradet
Olof Simonsson.

Forslagen foranleder foljande yttrande av Lagradet:

I remissen foreslds atgérder for att genomfora Europaparlamentets och
radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om tjinster pa
den inre marknaden (tjdnstedirektivet). Till &tgdrderna hor att for
lagradsgranskning ldgga fram forslag till en lag om tjénster pa den inre
marknaden och till dndringar i vissa specialforfattningar. Det terstar
dock att vidta ytterligare atgirder i forfattningsvig, sdsom dndringar i fler
lagar 4n de 1 remissen upptagna, utarbetande av forordningar och
myndighetsforeskrifter samt genomforande av ytterligare
regelinventering pa kommunal nivd. Lagrédets yttrande innefattar en
granskning enbart av de lagforslag som remissen innehéller.

Forslaget till lag om tjinster pd den inre marknaden

1§

Prop. 2008/09:187
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Paragrafens forsta stycke innehaller en upplysning om de viktigaste Bilaga 7
principerna 1 tjanstedirektivet. I remissen (s.106) anges att direktivets

princip om friheten att tillhandahélla och ta emot tjanster genomfors i

Sverige genom att den kommer till uttryck 1 den inledande bestim-

melsen. Lagradet delar inte uppfattningen att denna princip eller ndgon

av de ovriga principer som ndmns i stycket genomfors 1 svensk rétt

genom en upplysning om att de forekommer i direktivet. Anses det

nodvéndigt att explicita regler om principerna infors i natonell rétt far det

ske pa sedvanligt sitt.

Eftersom forsta stycket enligt Lagrddets uppfattning saledes enbart
innehéller en upplysning om direktivet kan det avvaras. | stillet skulle
principerna kunna komma till uttryck 1 paragrafens sista stycke.
Paragrafen skulle dd kunna ges foljande lydelse:

Denna lag innehaller allménna bestimmelser avseende tjdnster som
omfattas av Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den
12 december 2006 om tjdnster pa den inre marknaden och som syftar till
att genomfora direktivet.

Sarskilda bestimmelser som syftar till att genomfora direktivet finns
ocksé 1 annan forfattning pd de omraden dir de aktuella verksamheterna
ar reglerade.

Behoriga myndigheter ska verka for att direktivets principer om
etableringsfrihet, om frihet att tillhandahalla och motta tjanster, om icke-
diskriminering, om nodvandighet och proportionalitet far genomslag i
Sverige.

Om denna formulering av paragrafen godtas far i1 definitionen av
begreppet etableringsmedlemsstat 1 4 § tillféras Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

28

Paragrafen innehéller en upprikning av tjdnster som inte omfattas av
lagens tillimpningsomrade. I punkt 3 bor prepositionen ”inom” ersittas
med “pad” (jfr punkt 11).

Punkt 8 innehéller undantag for tjanster som har samband med offentlig
maktutovning. Det kan ifragasittas om inte uttrycket “har samband
med”, vilket anvédnds i artikel 2.2 1) i den svenska versionen av direktivet,
medfor att undantaget kan uppfattas vara mer omfattande &n avsikten &r.
I den engelska sprakversionen av direktivet lyder punkten “activities
which are connected with the exercise of official authority as set out in
Article 45 of the Treaty”. En formulering ndrmare den engelska
versionen, exempelvis “tjdnster som dr forenade med offentlig
maktutévning”, dr enligt Lagradets mening att foredra.

Andra ledet 1 punkt 9 bor for att undvika syftningfel inledas “och som

tillhandahalls ...”.
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I punkt 11 gors undantag for tjénster pa skatteomradet. Undantaget avser
savil sjdlva skattelagstiftningen som de administrativa forfaranden som
behovs for att tillimpa skattelagstiftningen (Europeiska kommissionen,
Handbok om Genomftrandet av Tjinstedirektivet s. 15). Att sddana
“tjdanster” inte omfattas av lagen foljer redan av definitionen av tjdnst” i
4 § som en prestation som utférs mot ekonomisk ersittning (jfr ocksa
undantaget for icke-ekonomiska tjanster av allmént intresse i
tjdnstedirektivet artikel 2 punkt 2 b). Undantaget torde inte fortydliga
lagens tillampningsomrade utan snarast leda till missforstdnd. Mycket av
vad som med normalt sprdkbruk avses med tjinster pa skatteomradet,
t.ex. skatteradgivning, omfattas ndmligen av direktivet (se skdl 33 i
direktivet). Lagradet forordar dérfor att punkt 11 slopas.

43§

Uttrycket ”som inte dr att hidnfora till vara, kapital eller person” i
definitionen av begreppet tjdnst medfor ett alltfor vidstrackt undantag
eftersom ett sddant uttryckssitt kan tolkas som om tjanster med avseende
pa varor, kapital och person skulle kunna omfattas. Vidare ska
definitionen av begreppet tjdnsteleverantor nér det géller fysiska personer
avse medborgare i land inom EES. Lagradet foreslér att definitionerna fér
foljande lydelse:

tjdnst: prestation som utfors mot ekonomisk erséttning och som inte
utgor vara, kapital eller person,

tjdnsteleverantor: fysisk person som dr medborgare i ett land inom EES
eller juridisk person som é&r etablerad i ett land inom EES och vilken 1 sin
ndringsverksamhet erbjuder eller tillhandahaller en tjénst,

58§

Bemyndigandet i andra stycket torde ha tillkommit av det skélet att de
myndigheter som avses kan vara kommunala myndigheter. Vad géller
statliga myndigheter bor regeringen dven utan nagot bemyndigande ha
ritt att meddela foreskrifter av det avsedda slaget. For att markera att det
ar fraga om ett kommunalt aliggande enligt 8 kap. 5 § andra meningen
regeringsformen bor bestimningen kommunal féregd ordet myndighet i
lagtexten.

Bestimmelsen 1 sista stycket dr avsedd att innehalla en information om
att det kan finnas verkstillighetsforeskrifter om kontaktpunkterna. I den
foreslagna lagen forekommer andra informationsbestimmelser som getts
en klart battre utformning &n den forevarande bestimmelsen. 1 7 och 9
§§ anges salunda att bestdmmelser om det och det finns i annan
forfattning. Med denna utformning &r subjektet (alltsd huvudordet) just
de bestammelser, vilket informationen ska handla om. I den foreslagna
bestimmelsen 1 forevarande paragraf — kommer huvudsatsen att
tillkdnnage vilka organ som har kompetens att meddela bestimmelser av
visst innehall, dvs. en upplysning av underordnad betydelse. Om inte
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annat s for konsekvensens skull, bor samma utformning viljas. Enligt Prop. 2008/09:187
Lagradets mening dr da formuleringen i 7 och 9 §§ att foredra. Bilaga 7

78§

De bestimmelser som hir asyftas ska komma att uppfylla de krav pd
tillstdndsforfaranden som uppstélls 1 tjanstedirektivet artikel 13 punk-
terna 3 och 4. Bestimmelserna som ska finnas i annan forfattning dn den
foreslagna lagen finns dnnu inte tillgdngliga. Det framgar dock av den
allménna motiveringen 1 remissen vad regleringen 1 stort ska innehdlla
och omfatta. Lagradet anser sig ha anledning att ldmna synpunkter pa
vissa av de planerade reglerna.

Av tjanstedirektivet artikel 13 punkten 3 framgér att en ansokan ska
behandlas s& snart som mojligt och under alla omsténdigheter inom en
faststdlld rimlig tidsfrist. Enligt samma punkt fir den behoriga
myndigheten, om det dr motiverat pd grund av é&rendets komplexa
karaktir, forldnga tidsfristen en gdng under en begrinsad tid. Beslutet om
forlangningen och dess varaktighet ska vederborligen motiveras och
meddelas sokanden innan den ursprungliga tidsfristen 16pt ut. I remissen
(s. 79) uttalas att avsikten &r att ett sadant beslut inte ska vara
overklagbart. Lagradet vill hdr podngtera att ett dylikt beslut vanligtvis
kommer att ga den enskilde emot och kan medfora kdnnbara negativa
effekter for denne, t.ex. ekonomiska verkningar eller fordelar for
konkurrenter. Enligt Lagrddets mening bor ett beslut om forldngd
tidsfrist 1 princip vara angripbart.

I tjanstedirektivet artikel 13 punkten 4 anges en i svensk forvaltningsrétt
tidigare okénd princip av innebord att om myndigheten inte meddelar
nagot beslut inom den faststillda eller forlangda tidsfristen tillstdndet ska
anses beviljat. 1 remissen har principen kommit att bendmnas tyst
beviljande. Vid den regelinventering som skett inom departementen é&r
det endast inom ett fital omrdden som en regel om tyst beviljande ansetts
bora inforas, ndmligen djurskyddslagen (remissen s. 88) och lagen om
biluthyrning (remissen s. 92). Att infora principen 1 den enkla tappning
som anges 1 direktivet dr knappast mojligt. Vid ett tillstdnd &r oftast
sdrskilda villkor fogade. Det kan antagligen inte vara meningen att
tillstdindet ska bli villkorslost darfor att det framkallats pd grund av
myndighets passivitet. Hir maste 6vervdgas om en myndighet i efterhand
ska kunna tillféra villkor till det tysta beviljandet. Vidare maste tas
stéllning till hur en tredje man, som egentligen har ritt att 6verklaga ett
tillstandsbeslut som sadant, ska kunna tillgodose sina intressen nér det
inte finns nagot beslut att 6verklaga.

Vidare anges 1 direktivet artikel 13 punkten 4 att ett annat forfarande dn
det tysta beviljandet far tillimpas om det &r motiverat av tvingande
hénsyn till allménintresset. Vid regelinventeringen har man utgatt fran att
om det skulle foreligga tvingande hédnsyn till allménintresset nagon
atgird over huvud inte skulle behdva vidtas utdver infoérande av
tidsfrister enligt artikel 13 punkten 3 och mottagningsbevis enligt
artikel 13 punkten 5. Vad man inte tycks ha observerat dr att det ska 273



finnas ett annat forfarande som alternativ till det tysta beviljandet. Av
skidlen 1 direktivet (63) ndmns som exempel pd sddant “arrangemang”
som skulle kunna accepteras vad som 1 svensk forvaltningsritt kallas
dr6éjsmalstalan eller passivitetstalan, vilket rattsinstitut dr vanligt i EG-
ratten och 1 flera europeiska ldnders forvaltningsritt. Se hartill Lavin,
Lagradet och den offentliga ritten 1999-2001 s.141-143. I svensk
forvaltningsrétt dr mojligheten till drojsmaélstalan starkt begrinsad och
forekommer endast pd det finansiella omradet. Vad som karakteriserar
rattsmedlet &r att avsaknaden av ett svar frdn den behoriga myndigheten
ska anses utgora ett avslag pa ansokan och att den enskilde dérfor kan gi
vidare med sina ansprak till hogre myndighet eller domstol.

Det dr uppenbart att det alternativa forfarande som avses 1 direktivet ska
vara av ett visst kvalificerat slag och i viss man jamforbart med institutet
tyst beviljande. P4 de omraden som ingétt i regelinventeringen och for
vilka man motsatt sig inférandet av sistndmnda institut finns emellertid
inte heller mojligheten till drojsmalstalan. Det forhaller sig helt enkelt pa
det sittet att det 6ver huvud inte finns nagot alternativt férfarande som
kan aberopas for att undga skyldigheten att infora tyst beviljande enligt
direktivet.

Enligt Lagradets mening dr forfarandet med drojsmalstalan att foredra
framfor tyst beviljande. Det ovan anforda visar att det dr hog tid att
Sverige foljer efter andra EU-lédnders exempel och infogar dréjsmalstalan
mera generellt i forvaltningsritten. Lagradet har forstaelse for om detta
inte later sig goras inom ramen for det aktuella lagstiftningsprojektet.
Fragan skulle 1 stéllet kunna uppmirksammas av den pédgaende
utredningen om en ny forvaltningslag (Dir. 2008:36), 1 vilken
rattsinstitutet skulle kunna ges en for forvaltningsmyndigheterna
gemensam reglering.

88§

Paragrafen handlar om nir ett mottagningsbevis, som ska sidndas till den
som ansoker om tillstdnd for etablering 1 Sverige, ska skickas och vilket
innehall beviset ska ha. Lagridet foreslar att paragrafen inleds med det
foreslagna sista stycket for att géra den mer l4ttlast.

Myndigheten ska sdnda ett mottagningsbevis till sokanden nir en
fullstéindig ansd6kan har kommit in. Mottagningsbeviset ska innehdlla
information om

1. tidsfrist som avses 1 7 § och, 1 forekommande fall, f6ljden av att ett
beslut inte fattas inom denna tidsfrist, och

2. mojligheterna till rattslig provning av beslut.

98§

Enligt forfattningskommentaren (s. 171) innehdller paragrafen en
upplysning om att bestimmelser om godkdnnande av intyg, dven om
ansvarsforsikring, finns 1 annan lag. Paragrafen dr dock med den valda
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utformningen svarbegriplig. En mgjlig formulering av paragrafen kan Prop. 2008/09:187
vara foljande: Bilaga 7

Bestimmelser om skyldighet for en behorig myndighet att i samband
med frdgor om etablering godta intyg eller andra liknande dokument till
styrkande av att visst tillstdndskrav uppfyllts finns i annan forfattning.

11§

I paragrafen regleras skyldigheten att anvénda ett informationssystem for
den inre marknaden. Vid foredragningen uppgavs att det &r det
elektroniska informationssystemet som avses. Av tjanstedirektivet artikel
34 punkten 1 framgér att det kan finnas anledning att beakta andra
befintliga informationssystem. Det skulle av paragrafen tydligare framga
vad som asyftades om adjektivet elektroniskt placerades framfor ordet
informationssystem.

15§

Bemyndigandet i1 paragrafens forsta stycke bor for att f4 en utformning
som nidrmare motsvarar ovriga bemyndiganden i1 lagen ges féljande
lydelse:

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela
foreskrifter om informationsutbyte mellan en behorig myndighet i
Sverige och en annan myndighet inom EES samt om utlimnande av
information fran en behorig myndighet till en tjénsteleverantor.

Vad som ovan anfors betrdffande 5 § sista stycket har ocksd bdring pa
andra stycket 1 forevarande paragraf.

16 §

Den information som en tjénsteleverantor ska ldmna en tjanstemottagare
regleras 1 tjénstedirektivet artikel 22. I 22.1 b) foreskrivs bl.a. att nér en
tjansteleverantor dr inskriven i ett register registrets namn ska anges. I
punkten 1) foreskrivs att priset pad tjdnsten ska anges nér
tjansteleverantoren 1 forviag har faststillt priset pd en viss typ av vara.
Lagradet foreslar darfor foljande &dndringar i punkterna 1 och 7 i
paragrafen:

1. registreringsnummer och registrets namn eller motsvarande
identifieringsuppgifter,
7. priset pa tjansten nér det har faststéllts 1 forvag,

19 §

Paragrafen avser att implementera tjdnstedirektivet artikel 27 punkten 1
andra stycket. Medlemsstaterna ska enligt direktivet vidta de allmédnna
atgdrder som dr nodviandiga for att se till att tjédnsteleverantorer besvarar
klagomdl sa snart som mgjligt och skyndsamt forsoker finna 275



tillfredsstéllande 16sningar. I paragrafen uttrycks detta med att klagomal Prop. 2008/09:187
ska besvaras inom skilig tid. Enligt lagrddsremissen (s. 151) svarar Bilaga 7
bestimmelsen mot tjinstedirektivets krav pd reklamationshantering.

Enligt Lagradets uppfattning motsvarar inte det foreslagna uttrycket

“inom skilig tid” det krav pad snabb handlidggning — s& snart som

mojligt” och “skyndsamt” — som direktivet uppstiller. Det kan ocksa

ifrgasittas om det senare ledet av stycket verkligen kommer till uttryck 1

paragrafen. En lydelse som ndrmare ansluter till artikelns ordalydelse &r

enligt Lagradets mening att foredra. Paragrafen kan forslagsvis

formuleras pé foljande sétt:

En tjansteleverantor ska besvara klagomal fran en tjdnstemottagare sa
snart som mojligt och skyndsamt forsoka finna en tillfredsstdllande
16sning.

Ikrafttradandebestimmelsen

Enligt forslaget ska lagen trada i kraft den 28 december 2009. Lagradet
vill erinra om att det i1 tjinstedirektivet artikel 44 punkten 1 sdgs att
medlemsstaterna ska sétta 1 kraft de bestimmelser 1 lagar och andra
forfattningar som ar nodvindiga for att folja detta direktiv fore den 28
december 2009. Det innebédr att om man strikt ska folja direktivet
ikrafttrddandet bor ske senast den 27 december 2009.

Vad nu anforts har ocksa avseende pé ikrafttrddandebestimmelserna till
de lagéndringar som foreslas i remissen.

Forslaget till lag om dndring 1 alkohollagen
7kap. 14 a §

I paragrafen foreslds att regeringen ska bemyndigas att meddela
foreskrifter om den tidsfrist inom vilken ett kommunalt beslut om
serveringstillstdnd ska vara fattat.

De uppgifter som avilar en kommun i frdga om serveringstillstind &r
naturligtvis ett sddant aliggande som avses i 8 kap. 5 § andra meningen
regeringsformen och som dirfér ska komma till uttryck 1 lag.
Foreskrifterna harom finns ockséa i 7 kap. alkohollagen (1994:1738). Av
7 kap. 15 § samma lag framgér att kommunens uppgifter fullgors av en
eller flera kommunala forvaltningsmyndigheter, dvs. den eller de
ndmnder som kommunfullmiktige bestimmer. Vid handldggningen av
de konkreta tillstindsdrendena ska dessa forvaltningsmyndigheter
tillimpa forefintliga regler om forvaltningsforfarandet, framst da
forvaltningslagens regler (1986:223). Bestammelser om
forvaltningsforfarandet 4r enligt motiven till regeringsformen (prop.
1973:90 s. 210) avsedda att falla under regeringens restkompetens. Den
omstindigheten att huvudreglerna finns i férvaltningslagen har sin grund
1 en tillaimpning av 8 kap. 14 § forsta stycket regeringsformen.
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Foreskrifter om den tidsfrist som avses i det foreslagna bemyndigandet
giller forfarandet hos de forvaltningsmyndigheter som handlagger
drenden om serveringstillstind. Regeringen bor déarfor kunna besluta
ifragavarande foreskrifter inom ramen for sin restkompetens och séledes
utan stod av nagot bemyndigande. Det saknar hérvid betydelse att en av
de forvaltningsmyndigheter som ska komma att tillimpa foreskrifterna
tillhor den kommunala organisationen. For Lagradet framstar
bemyndigandet som onddigt.

Forslaget till lag om &ndring 1 produktsékerhetslagen
5a§

Den inskjutna satsen gor paragrafen svarlést. En alternativ formulering ar
foljande:

Bestimmelserna om tjénster 1 denna lag tilldmpas inte 1 frdga om en
tjanst som tillhandahélls av en néringsidkare som ér etablerad i en annan
stat 4n Sverige inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES).
Detta giéller dock inte ingripande enligt 30 a § mot vissa
griansoverskridande tjénster.

5b§
Innehallet i paragrafen blir tydligare med foljande lydelse:

Lagen tillimpas nér en tillsynsmyndighet, som &r behorig myndighet
enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12
december 2006 om tjidnster pa den inre marknaden, fullgér sina
skyldigheter.

30a§

Av 5 a § framgér att undantaget frdn lagens tilldimpningsomréade inte
omfattar fall som avses 1 30 a §. Att dd 1 30 a § gora undantag fran det
som foreskrivs 1 5 a § innebdr en marklig “rundgang” i foreskrifterna
som kan medfora osédkerhet vid tillampningen. Innehéllet 1 regleringen
blir tydligare om undantaget fran det som foreskrivs i 5 a § slopas.

I punkt 2 genomfors tjanstedirektivet artikel 18.2 b). For att punkten,
som avsikten &r, ska innehalla en jamforelse mellan det skydd som olika
atgarder ger kan den ges foljande lydelse:

2. det skydd for konsumenterna atgérden ger dr mer omfattande dn det
skydd den atgérd ger som den behoriga myndigheten skulle kunna vidta
med stod av foreskrifter som géller 1 det landet,
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Bilaga 8 Tabell 6ver genomforda artiklar 1

Tjanstedirektivet

2006/123/EG

artikel 1

artikel 2

artikel 3

artikel 4

artikel 5

artikel 6

artikel 7

artikel 8

artikel 9

artikel 10

Motsvarande svensk
forfattning

Lag om tjinster pd den inre
marknaden 1 §

Lag om tjanster pa den inre
marknaden 2 §

Lag om tjinster pa den inre
marknaden 3 §

Lag om tjinster pd den inre
marknaden 4 §

Lag om tjadnster pa den inre
marknaden 9 §
Regelinventering och sektors-
dndringar

Lag om tjinster pa den inre
marknaden 5 §

Forordning om tjinster pa
den inre marknaden

Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Lag om tjanster pa den inre
marknaden 6 §

Regelinventering
Forslag till éndring i
sektorslagstiftning

Regelinventering
Forslag till &ndring i
sektorslagstiftning
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artikel 10.3

artikel 11

artikel 12

artikel 13.1

artikel 13.3

artikel 13.4

artikel 13.5

artikel 13.6

artikel 13.7

artikel 14

artikel 15.2 b

artikel 15.7

artikel 16

artikel 17

Regelinventering Prop. 2008/09:187
Overvidgande om Bilaga 8

dndring 1 sektorerna

Regelinventering

Overvédgande om éndring 1

sektorerna

Forenlig med svensk rétt

Forenlig med svensk rétt

Lag om tjinster pa den inre

marknaden 7 §

Andring i sektorer

Lag om tjénster pd den inre
marknaden 8 §

Lag om tjinster pd den inre
marknaden 8 §

Forenlig med svensk rétt
Forenlig med svensk rétt
Regelinventering
Forslag till &ndring i
sektorslagstiftning

Regelinventering

Forordning om tjinster pa
den inre marknaden

Lag om tjinster pd den inre
marknaden 1 §

Andring i sektorerna

Framgér av motiven
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artikel 18

artikel 19

artikel 20.1

artikel 20.2

artikel 21

artikel 22

artikel 23

artikel 24

artikel 25

artikel 26

artikel 27

artikel 28.1

artikel 28.2

Andring i Produktsikerhetslag ~ Prop. 2008/09:187
(2004:451) Bilaga 8

Regelinventering men forenlig
med svensk ritt.

Regelinventering men forenlig
med svensk ritt.

Lag om tjinster pa den inre
marknaden 20§

Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Lag om tjdnster pd den inre
marknaden 16-17 §§

Lag om tjinster pa den inre
marknaden 9 § och 1 sektorerna

Regelinventering men férenlig
med svensk ritt.

Regelinventering men forenlig
med svensk ritt.

Kréver ingen
forfattningsatgérd

Lag om tjinster pa den inre
marknaden 19 § (och
16, delvis) §

Lag om tjinster pa den inre
marknaden 12 §
Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Lag om tjénster pd den inre
marknaden 10 §
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artikel 28.3

artikel 28.4

artikel 28.5

artikel 28.6

artikel 29.1-2

artikel 29.3

artikel 30

artikel 31

artikel 32

Forordning om tjénster pd ~ Prop. 2008/09:187
den inre marknaden Bilaga 8

Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Kréver ingen
forfattningsatgérd (s. 12 1
kap 10)

Lag om tjanster pa den inre
marknaden 13 §
Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Lag om tjdnster pd den inre
marknaden 11§

Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Lag om tjanster pa den inre
marknaden 12 § och 15 §
Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Lag om tjinster pa den inre
marknaden 14 §

Andring i
sektorslagstiftning

Lag om tjdnster pa den inre
marknaden 12 §
Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Lag om tjénster pa den inre
marknaden 14 §
Forordning om tjanster pa
den inre marknaden
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artikel 33

artikel 34

artikel 35

artikel 36

artikel 37

artikel 38

artikel 39

artikel 40

artikel 41

Lag om tjdnster pa den inre Prop. 2008/09:187
marknaden 15 § Bilaga 8
Forordning om tjénster pa

den inre marknaden

Lag om tjinster pd den inre
marknaden 11 och 15 §§
Forordning om tjénster pa
den inre marknaden

Andring i Produktsiikerhetslag
(2004:451)

Kriver ingen
forfattningséatgérd

Kréver ingen
forfattningsatgérd

Kriver ingen
forfattningsatgérd

Kriver ingen
forfattningséatgérd

Kréver ingen
forfattningsatgérd

Kriver ingen
forfattningsatgérd
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Bilaga 9 Sammanfattning av Genomf6rande av Prop. 2008/09:187
Bilaga 9

tjanstedirektivet, Ds 2008:75

Sammanfattning

Inledning

Syftet med tjénstedirektivet &r att bidra till utvecklingen av en verklig
inre marknad for tjidnster dar badde foretag och konsumenter kan dra full
nytta av de mojligheter som finns i tjanstesektorn. Avsikten dr att gora
det enklare for foretag att etablera sig och tillfdlligt tillhandahélla
tjdnster pa EU:s inre marknad. En viktig utgangspunkt i tjanstedirektivet
ar att sdkerstdlla att tjénsteleverantorer pa ett enklare sdtt ska kunna
utnyttja de allmidnna principerna om etableringsfrihet och rétten att
tillhandahdlla tjénster Over grdnserna. For att uppnd detta innehdller
direktivet bestimmelser som syftar till att forenkla administrativa
forfaranden och att undanrdja hinder for tjanstehandel. En annan viktig
utgdngspunkt dr att stdrka tjdnstemottagarnas rittigheter och att
sakerstdlla en hog kvalitet pa tjédnster. Genom tjénstedirektivet sdkerstalls
tjdnstemottagares  réttigheter = genom  bl.a.  information  om
tjansteleverantorerna och deras tjinster.

Bakgrunden till tjinstedirektivet

Vid Europeiska radet i mars 2000 gav stats- och regeringscheferna
medlemsstaterna  och  Europeiska  gemenskapernas kommission
(kommissionen) 1 uppdrag att utarbeta en strategi for att avldgsna hinder
for den fria rorligheten for tjénster pd EU:s inre marknad. Som svar pd
detta presenterade kommissionen en strategi for tjédnster pad den inre
marknaden. I denna fastslogs en process i tva steg, ddr kommissionen
skulle dels utarbeta en rapport som identifierar existerande hinder for en
vil fungerande inre marknad, dels presentera ett forslag till 16sning,
bland annat i form av en horisontell rittsakt.

I kommissionens rapport om tillstindet pd den inre marknaden for
tjanster fran 2002, konstateras att det &nnu ett artionde efter det att den
inre marknaden borde ha varit fullbordad finns stora skillnader mellan
visionen om en integrerad ekonomi for EU och den verklighet som EU:s
medborgare och tjinsteleverantorer lever 1.

I januari ar 2004 presenterade kommissionen sitt ursprungliga forslag
till tjanstedirektiv som en del i Lissabonstrategin. Det var framfor allt tva
frdgor som gav upphov till en omfattande debatt i médnga medlemsstater
— den s.k. ursprungslandsprincipen och omfattningen av direktivets
tillampningsomréde.

Europaparlamentet fattade beslut om forslaget i februari 2006 och 1
april samma é&r presenterade kommissionen sitt reviderade forslag till
tjanstedirektiv. Forslaget byggde i stort pd Europaparlamentets beslut. I
det reviderade forslaget klargjorde kommissionen att direktivet inte

behandlade liberalisering av tjdnster av allmidnt intresse eller 283



avskaffandet av nationella monopol. Arbetsritten, inklusive réitten att
sluta och att tillampa kollektivavtal samt att vidta stridsatgirder, skulle
heller inte paverkas av direktivet. Kommissionen begrinsade ocksa

ytterligare direktivets tillimpningsomrade samt ersatte
ursprungslandsprincipen med principen om frihet att tillhandahélla
tjénster.

Efter intensiva forhandlingar kunde tjinstedirektivet™ slutligen antas
den 11 december 2006.

Tjéanstedirektivet

Inledning

Tjéanstedirektivets regler kan delas in 1 fem viktiga delar. Dessa &ar
bestimmelser om administrativ forenkling, etableringsfrihet och fri
rorlighet for tjansteverksamhet, tjanstemottagarnas réttigheter och
tjénsters kvalitet samt bestimmelser om administrativt samarbete mellan
medlemsstaterna.

Allmianna bestaimmelser

I tjénstedirektivet faststdlls de allmédnna bestimmelser som ska underlétta
det praktiska genomforandet av en gemensam tjdnstemarknad med en
bibehallen hog kvalitetsniva (artikel 1.1). I artikel 1.2-7 1 direktivet anges
att tjanstedirektivet inte ska paverka vissa omraden.

I artikel 2.1 1 direktivet definieras tillimpningsomradet och dir anges
att tjinstedirektivet &r tillimpligt pd tjanster som tillhandahalls av
tjansteleverantorer som 4r etablerade i en medlemsstat.”'

Vissa  verksamheter undantas uttryckligen fran  direktivets
tillimpningsomrade (artikel 2.2-3).

I artikel 3.1-3 1 tjinstedirektivet regleras hur bestdammelserna 1
direktivet forhaller sig till andra bestimmelser i gemenskapsritten.

Administrativ forenkling

Kapitel 2 1 tjinstedirektivet innehdller flera bestdmmelser om
administrativ forenkling. Dessa bestimmelser syftar till att avldgsna
alltfor tungrodda forfaranden och formaliteter i medlemsstaterna som
hindrar etableringsfrihet och bildandet av nya tjénsteforetag.
Bestimmelserna innebédr att medlemsstaterna ska granska och vid
behov forenkla sina administrativa forfaranden (artikel 5), inrédtta
gemensamma kontaktpunkter for tjédnsteleverantorer och tjanstemottagare
(artikel 6), tillhandahdlla viss information pa elektronisk védg via

7% Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjénster pa den inre marknaden, EUT L 376, 27.12..2006, s. 1, Celex 32006L0123.

! Enligt avtalet om Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES-avtalet) omfattar den
inre marknaden dven de tre EFTA-staterna Island, Liechtenstein och Norge. Nagot beslut
om att tjédnstedirektivet ska antas av dessa ldnder har &nnu inte ingétts.
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kontaktpunkten for tjansteleverantdrer och tjédnstemottagare (artikel 7) Prop.2008/09:187

samt infora enkla och elektroniska forfaranden for tilltrade till och Bilaga 9

utovande av tjinsteverksamheter (artikel 8). Genom de gemensamma
kontaktpunkterna  ska  sdledes viss information till  bade
tjansteleverantérer och tjdnstemottagare tillhandahallas pa elektronisk
vidg och dir ska samtidigt erbjudas forenklade tillstdndsforfaranden.
Medlemsstaterna har dven mojlighet att anfortro ansvaret till de
gemensamma  kontaktpunkterna att ge ytterligare stod  till
tjanstemottagarna (artikel 21).

Bestimmelserna om administrativ forenkling géller alla nodvindiga
forfaranden och formaliteter for att fa tilltrade till och utdva en
tjansteverksamhet som omfattas av tjanstedirektivets
tillimpningsomrade. Bestdmmelserna ska gélla for sdvil utlindska som
inhemska tjdnsteleverantdrer for att skapa samma forutsittningar for
tjansteleverantorer i samtliga medlemsstater.

Etableringsfrihet for tjinsteleverantorer och fri rorlighet for
tjanster

For den tjdnsteverksamhet som omfattas av tjanstedirektivet foreligger en
generell ritt att tillhandahélla tjanster. Fran denna ratt far vissa undantag
goras. Reglerna 1 direktivet skiljer sig at nér det géller & ena sidan sddana
som reglerar tjdnsteleverantorer som &r etablerade i ett medlemsland med
en fast verksamhetspunkt under en obegrinsad tid och & andra sidan nir
det giller sadana regler som reglerar tjénsteleverantérer som tillfalligt
tillhandahaller sina tjénster i1 ett annat land &n didr de dr etablerade.
Mojligheten att uppstélla krav dr mer begransad ndr det géller
tjansteleverantorer som tillfélligt tillhandahaller sina tjdnster.

Krav pé tillstdnd och andra krav vid etablering fir uppstéllas enligt
bestimmelserna i artiklarna 9, 14 och 15 i tjanstedirektivet. I artiklarna
10-13 i direktivet finns bestdimmelser om hur tillstindsforfarandet ska
vara utformat.

Undantag fran principen om fri rorlighet for tillfalligt tillhandahallande
av tjanster far endast ske om undantaget uppfyller kriterierna i artikel 16 i
tjanstedirektivet. I artikel 17 1 direktivet finns en uppridkning av
tjdnsteomraden som inte omfattas av bestimmelserna om friheten att
tillhandahalla tjénster. Det finns vidare en bestimmelse som medger
undantag 1 enskilda fall om atgidrden avser tjénsters sédkerhet (artikel
18.1).

Tjanstemottagarnas rittigheter

Enligt artikel 19 i tjédnstedirektivet far medlemsstaterna inte stidlla sddana
krav pa tjanstemottagarna att de begrinsar utnyttjandet av en tjédnst som
tillhandahalls av en tjdnsteleverantér som é&r etablerad i en annan
medlemsstat.

Av artikel 20 1 direktivet foljer att medlemsstaterna ska se till att
tjdnstemottagarna inte omfattas av diskriminerande krav som grundas pa
deras nationalitet eller bosdttningsort. Dessutom ska medlemsstaterna se
till att de allmidnna villkoren for tilltrdde till en tjénst som
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tjansteleverantoren  tillhandahaller  allménheten inte  innehéller
diskriminerande bestdmmelser som grundar sig péd tjdnstemottagarens
nationalitet eller bosdttningsort.

Tjéinsters kvalitet

Kapitel 5 1 direktivet innehdller bestimmelser om tjénsters kvalitet. Det
finns detaljerade bestdammelser om vilka informationskrav som ska
stdllas upp 1 samband med tillhandahdllande av tjénster (artikel 22).
Artikel 23 i tjanstedirektivet behandlar medlemsstaternas rétt att krdva
finansiell sdkerhet i form av en ansvarsforsdkring eller jamforbar
finansiell sdkerhet. Artikel 24 1 direktivet stadgar att medlemsstaterna
inte far ha négra totalférbud mot marknadskommunikation for reglerade
yrken. I artikel 24 anges @ven hur sddan marknadskommunikation ska
vara utformad. Enligt artikel 25 1 tjanstedirektivet ska medlemsstaterna
sdkerstilla att tjansteleverantdrer inte &ldggs krav som innebdr att de
endast far utova flera verksamheter gemensamt eller i partnerskap.
Sddana krav far dock stdllas i1 vissa fall pd reglerade yrken och
leverantorer av en tjdnst sdsom t.ex. certifiering och ackreditering om det
ar motiverat for att garantera deras oberoende och opartiskhet. I artikel
26 1 direktivet faststdlls en ram for frivilliga kvalitetshojande atgirder
som medlemsstaterna i samarbete med kommissionen ska uppmuntra
tjdnsteleverantdrerna att vidta for att sdkerstdlla tjdnsternas kvalitet.
Enligt artikel 27 1 tjénstedirektivet ska medlemsstaterna vidta de
allménna atgérder som &r nodvéndiga for att se till att tjansteleverantorer
lamnar kontaktuppgifter m.m., dit alla tjanstemottagare direkt kan véinda
sig med klagomal eller frdgor om den utforda tjénsten. Tjédnste-
leverantorer ska ocksa aldggas att besvara klagomal sa snart som mojligt
och skyndsamt forsoka finna tillfredsstidllande 16sningar. Tjanste-
leverantorer ska vidare é&ldggas att styrka att de uppfyller de
informationsskyldigheter som foreskrivs 1 tjinstedirektivet och att
uppgifterna dr korrekta (artikel 27.2). I artikel 27.3 1 direktivet finns en
bestimmelse om finansiella garantier i vissa fall. 1 artikel 27.4 i
tjédnstedirektivet anges att de tjinsteleverantérer som ska folja vissa
uppforandekoder, eller som dr medlemmar i en yrkes- eller bransch-
organisation som erbjuder mojlighet till tvistlosning utanfor domstol, ska
aldaggas att upplysa tjanstemottagaren om detta.

Administrativt samarbete

Artiklarna 28-36 1 tjdnstedirektivet innehdller bestimmelser om
administrativt samarbete. En effektiv tillsyn av tjdnsteleverantdrerna pa
grundval av korrekt och fullstindig information ska sdkerstillas genom
samarbete mellan de behoriga myndigheterna. Bestimmelserna syftar till
att forbéttra tilltron till och fortroendet mellan medlemsstaternas
forvaltningar och utgor en viktig forutsittning for en vil fungerande inre
marknad for tjanster.

Bestimmelserna innebir att medlemsstaterna maste bistd varandra och
vidta atgirder for ett effektivt samarbete vid tillsynen av
tjansteleverantorer och deras tjanster. Samarbetet ska ske i enlighet med
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vissa allménna skyldigheter (artikel 28). Utbyte av uppgifter om Prop.2008/09:187
tjansteleverantérers anseende ska ske 1 enlighet med sérskilda Bilaga 9
bestimmelser nir sddana uppgifter ror kénslig information (artikel 33).
Allménna skyldigheter for etableringsmedlemsstaten samt fordelningen
av uppgifter mellan de berorda medlemsstaterna behandlas i artiklarna 29
respektive 30-31 i tjanstedirektivet. En varningsmekanism faststélls for
de fall en tjdnsteleverantors agerande eller allvarliga specifika
omsténdigheter som har samband med en tjdnsteverksamhet skulle kunna
orsaka allvarlig skada for ménniskors hilsa eller sékerhet eller for miljon
(artikel 32).

Kommissionen ska i samarbete med medlemsstaterna inrétta ett
elektroniskt system for informationsutbyte mellan medlemsstaterna som
en stoddtgdrd for det administrativa samarbetet (artikel 34). Direktivet
ger kommissionen mgjlighet att anta genomforandeatgérder for vissa
delar av det administrativa samarbetet (artikel 36).

Genomforandet av tjdnstedirektivet 1 svensk rétt

Inledning

Syftet med tjidnstedirektivet dr att sdkerstdlla etableringsfrihet och att
underldtta fri rorlighet for tjdnster, samtidigt som tjdnsternas hoga
kvalitetsniva bibehalls.

For att astadkomma ett riktigt genomférande krdvs att Sverige
sakerstéller att de resultat som tjanstedirektivet syftar till uppnas. Det ar i
det sammanhanget centralt att den nationella ritten lagger fast en
tillrackligt klar och tydlig ram for réttslaget.

Det ar dessutom nodviandigt att granska och utvérdera forekommande
svenska krav pé tillstdind och andra krav vid etablering och
tillhandahdllande av tjanster samt, vid behov, dndra eller upphdva
bestammelser som inte dr forenliga med tjanstedirektivet.

Det kan konstateras att svenska regler 1 stort sett redan ar 1
overensstimmelse med tjanstedirektivet. Vissa bestimmelser madste
emellertid dndras for att sikerstilla 6verensstimmelse med EG-ritten.

Det dr dock inte tillrdckligt att sdkerstilla att svenska bestimmelser &r
forenliga med tjanstedirektivet. Harutover maste forfarandet hos berérda
myndigheter ske 1 Overensstimmelse med tjdnstedirektivets
bestaimmelser. Dessutom stiller direktivet krav pa vissa administrativa
arrangemang, t.ex. gemensamma kontaktpunkter, forfaranden pa
elektronisk vdg och myndighetssamarbete. Det dr ocksd nodvandigt att
sdkerstdlla att wvissa tjdnsteleverantdrer ldmnar sdrskilt angiven
information nir tjénster tillhandahélls. I promemorian foreslas déarfor en
ny nationell horisontell forfattning. Lagen har rubricerats som lagen om
tjanster pa den inre marknaden.

Den nya lagens struktur och malsittningsbestimmelse

Foreslagna bestimmelser 1 lagen om tjénster pa den inre marknaden &r av
skiftande  karaktdr. Vissa  bestimmelser utgér tex. rena 787



upplysningsbestimmelser. Andra bestimmelser riktar sig i forsta hand Prop. 2008/09:187
till myndigheter. Den hér typen av bestimmelser far inte nagot direkt Bilaga 9
genomslag utan forutsitter kompletterande reglering, t.ex. 1 en forordning
som ansluter till lagen om tjénster pa den inre marknaden eller till aktuell
sektorslag. Det dr de utfyllande bestimmelserna som konkretiserar
regleringen och gor den fullstindig. Andra bestimmelser riktar sig till
enskilda och kommer att vara direkt tillimpliga utan sirskilda
kompletterande foreskrifter. For dessa bestimmelser &r det nodvéndigt
att 1 lagen klart forklara i vilka situationer och pa vilka omrdden som
dessa ska tillampas.

For att upplysa om syftet med tjanstedirektivet foreslas att det i lagen
om tjdnster pa den inre marknaden infors en malséttningsbestimmelse
som hénvisar till tjénstedirektivets allmidnna principer. De allménna
principer som avses &dr bl.a. etableringsfriheten och friheten att
tillhandahalla tjdnster samt till den senare knutna dértill knutna undantag.
Det foreslds vidare att det av bestimmelsen ska framgd att de allménna
principerna syftar till att underlétta handel med tjénster inom Sverige och
till andra EES-ldnder med bibehallande av hog kvalitet pa de tjanster som
tillhandahalls. I promemorian foreslés vidare att det i lagen ska regleras
att statliga och kommunala myndigheter i sin verksamhet ska verka for
att tjanstedirektivets principer far genomslag 1 Sverige inom de sektorer
som omfattas av direktivet.

Administrativ forenkling

For att underlétta tillstindsférfaranden for tjansteleverantdrer och
tillhandahalla  information  bade till  tjénsteleverantérer  och
tjdnstemottagare foreslds i departementspromemorian att det i lagen om
tjdnster pa den inre marknaden ska inforas en bestimmelse om att en
eller flera gemensamma kontaktpunkter ska upprittas. Det foreslas dven
att regeringen eller den myndighet som regeringen bestdimmer ska
meddela ndrmare foreskrifter om kontaktpunkterna.

Dessutom foreslds 1 departementspromemorian att lagen om tjénster pa
den inre marknaden dven ska innehalla en bestimmelse som anger att i
de fall en tjénsteleverantor har lamnat in en ansokan eller anmaélan till en
behorig myndighet med hjélp av en gemensam kontaktpunkt, ska
myndigheten i den fortsatta handldggningen av drendet kommunicera
med tjdnsteleverantdren genom kontaktpunkten.

I departementspromemorian foreslds vidare att det 1 lagen om tjanster
pa den inre marknaden ska inforas en upplysningsparagraf om att
bestimmelser mot diskriminering i forhallande till andra linder inom
EES med avseende pa krav om intyg eller andra liknande dokument och
om finansiell sdkerhet finns 1 annan lag, {6rordning eller
myndighetsforeskrifter.

Etableringsfrihet for tjinsteleverantorer

I de fall det ar nodvéindigt foreslds 1 departementspromemorian
lagéndringar eller andra &tgdrder for att de svenska nationella
bestammelserna ska 6verensstimma med tjénstedirektivets bestimmelser 288



om etablering for tjinsteleverantérer. Vissa fragor bereds emellertid i
sdrskild ordning varfor det i promemorian inte ldmnas nédgra forslag i
dessa delar.

I departementspromemorian foreslds &dndringar i f6ljande lagar:
tullagen (2000:1281), lagen (1982:636) om anordnande av visst
automatspel och lagen (1992:160) om utlédndska filialer m.m.

I departementspromemorian foreslds vidare att det 1 lagen om tjénster
pa den inre marknaden ska inforas en upplysningsbestimmelse om att
bestaimmelser om den tid inom vilken behorig myndighet ska fatta beslut
1 drende om tillstand for etablering 1 Sverige finns 1 annan lag, férordning
eller myndighetsforeskrifter. Vidare foreslas i departementspromemorian
att det i lagen om tjénster pd den inre marknaden ska regleras att i fall d&
nimnda tidsfrist tillimpas ska behorig myndighet sédnda ett
mottagningsbevis till sokanden och att ett sadant bevis ska innehélla
information om tidsfristen for drendets avgorande, om mojligheterna till
rittslig provning av beslutet och, 1 forekommande fall, om f6ljden av att
ett beslut inte fattas inom denna tidsfrist.

Efter regelinventering har regler om tyst beviljande eller s.k. omvénda
stupstocksregler, dvs. att myndigheten har att fatta beslut inom angiven
tid vid dventyr att tillstindet annars anses beviljat i enlighet med
ansOkan,  foreslagits  betriffande  tillstind for  hotell- och
pensionatsrorelse, tillstind enligt 16 § djurskyddslagen (1988:534),
godkénnande ur djurskyddssynpunkt foér djurparker, inbesiktning av
cirkusar och tillstdnd for biluthyrning.

Enligt tjanstedirektivet kan omvénd stupstocksreglering frdngas om det
ar motiverat av tvingande hinsyn till allmén intresset, inbegripet tredje
parts legitima intressen. Sddana undantag har bedomts vara motiverade
for bl.a. tillstandsregleringar i lagen (1988:868) om brandfarliga och
explosiva varor, miljobalken och foreskrifter utfirdade med stod av
miljobalken, lagen (1992:860) om kontroll av narkotika, alkohollagen
(1994:1738) och lagen (1999:42) om forbud mot vissa hélsofarliga varor,
samt korkortslagen (1998:488).

Frihet att tillhandahalla tjénster och dirtill knutna undantag

I de fall det 4r nodvandigt foreslas 1 departementspromemorian atgérder
for att de svenska nationella bestimmelserna ska Overensstimma med
tjanstedirektivets bestimmelser om frihet att tillhandahdlla tjéanster och
dértill knutna undantag.

I vissa forfattningar ska inféras en erinran om friheten for en
tjansteleverantor som dr etablerad i en annan stat inom EES &n Sverige
och uppfyller krav som stélls dér att tillfélligt tillhandahalla tjanster i
Sverige.

I departementspromemorian foreslds &dndringar i f6ljande lagar:
bostadsrittslagen (1991:614), lagen (2002:93) om kooperativ hyresritt,
lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan néringsidkare, lagen
(1992:1672) om paketresor, distans- och hemf6rsédljningslagen
(2005:59), lagen (1994:847) om tekniska egenskapskrav pa
byggnadsverk m.m., lagen (1990:1183) om tillfillig f{6rsdljning,
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marknadsforingslagen (2008:486), resegarantilagen (1972:204) och Prop. 2008/09:187
produktsédkerhetslagen (2004:451). Bilaga 9

Tjinstemottagares rittigheter

Det har i regelinventeringen inte identifierats nagra bestimmelser som
strider mot artiklarna om  tjdnstemottagarnas  réttigheter i
tjanstedirektivet. Av den nya lagens malséttningsbestimmelse framgar
tjanstedirektivets allménna principer, bl.a. tjinstemottagares rittigheter
att inte diskrimineras pa grund av nationalitet och bosittningsort.
Myndigheter har att bevaka att dessa principer inte krénks. Det dligger
dven tjdnsteleverantorer att se till att tjinstemottagare inte diskrimineras i
ndmnda avseenden.

Tjéinsters kvalitet

Skyldigheten for en tjdnsteleverantdr att ldmna information foreslés
regleras 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden i1 enlighet med
tjdnstedirektivets krav pa information och sittet for lamnande av
information. Tillimpningsomradet for uppgiftsskyldigheten foreslas
omfatta tjanstedirektivets tillimpningsomrade med de justeringar som
en anpassning till svenska forhallanden foranleder. Genom att
skyldigheten att 1dmna information knyts till marknadsfoéringslagen kan
underlatelser sanktioneras med vitesforeldggande.

Ingen lagstiftning foreslas for att genomfora tjanstedirektivets krav pa
marknadskommunikation for berérda reglerade yrken eftersom
totalforbud inte stills upp mot sddan marknadsforing i Sverige.

Utvecklingen av auktoritativa kvalitetssystem &r av stor betydelse for
att underlétta for tjinstemottagare att orientera sig pa tjanstemarknaden.
Information om viktiga kvalitetsordningar och deras innebord bor
tillhandahallas genom den nya gemensamma kontaktpunkten for
tjanstedirektivet.

I departementspromemorian forslas att det 1 den nya lagen ska anges att
tjansteleverantorer ska hantera klagomal fran en tjdnstemottagare inom
skélig tid.

Samarbete mellan myndigheter

I departementspromemorian foreslds att det 1 lagen om tjénster pa den
inre marknaden ska finnas en bestimmelse om att regeringen meddelar
foreskrifter om vilken eller vilka myndigheter som ska vara samordnande
myndigheter 1 Sverige med uppgift att underldtta samarbetet mellan
behoriga myndigheter inom EES i fragor som ror tillsynen i Sverige av
tjéansteleverantorer. Av lagen bor vidare framga att vid samarbetet mellan
behoriga myndigheter inom EES och den samordnande myndigheten ska
ett informationssystem for den inre marknaden anvindas. Det foreslas
vidare att ndrmare foreskrifter om den samordnande myndigheten och
om informationssystemet ska meddelas av regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer.
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Vidare foreslas i departementspromemorian att det i lagen om tjanster Prop. 2008/09:187
pa den inre marknaden ska regleras att en behorig myndighet i1 Sverige Bilaga 9
ska pa begdran av behorig myndighet 1 ett annat land inom EES ldmna
behovligt bistdnd at den utlandska myndigheten. Om det inte finns nagon
behorig myndighet 1 Sverige, foreslas att bistdndet ska lamnas av den
samordnande myndigheten.

I promemorian foreslds dessutom att av lagen ska framga att om det
inte gér att tillmotesgd en begéran om bistand eller om en myndighet i ett
annat land inom EES inte ldmnar begirt bistind ska den behoriga
myndigheten 1 Sverige ldmna information om detta till den behoriga
myndigheten i det andra landet och till kommissionen. Dessutom foreslas
att det 1 lagen ska inforas en bestimmelse om att behorig myndighet i
Sverige ska underrétta behoriga myndigheter 1 andra ldnder inom EES
och kommissionen om tjdnsteverksamhet som kan medfora allvarlig
skada pa méanniskors hélsa eller sékerhet eller pa miljon.

Det foreslas att regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer ska meddela nidrmare foreskrifter om samarbetet mellan
behoriga myndigheter.

Ikrafttridande

I promemorian foreslds att foreslagna forfattningsidndringar ska tréda i
kraft den 28 december 2009.

Konsekvenser

Det kan konstateras att i genomforandet av tjinstedirektivet finns en stor
potential for tillvixt som kan gynna bade europeisk och svensk ekonomi
genom att handelshinder undanréjs och kontaktvigar underlittas. Aven
tjanstemottagarna gynnas genom storre Oppenhet om tjénsternas kvalitet
och ldagre priser i takt med att konkurrensen mellan tjidnsteleverantdrer
okar.

Kostnaderna for genomforandet &r begrédnsade i forhallande till den
effektivisering som forslagen vintas leda till. Inrdttandet av
kontaktpunkter och forenklade forfaranden kommer att foranleda vissa
utvecklingskostnader som pa sikt bor uppvigas av den effektivisering
som Okad anvindning av elektroniska forfaranden innebdr. Detsamma far
anses gilla for det elektroniska informationssystem som inrdttas for
myndighetssamarbete.
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Utrikesdepartementet Prop. 2008/09:187
Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrdade den 20 maj 2009

Nirvarande: Statsministern Reinfeldt, ordforande, och statsraden

Olofsson, Odell, Bildt, Ask, Husmark Pehrsson, Leijonborg, Erlandsson,

Torstensson, Hagglund, Bjorklund, Littorin, Borg, Malmstrom, Sabuni,

Adelsohn Liljeroth, Tolgfors, Bjorling

Foredragande: statsradet Bjorling

Regeringen beslutar proposition 2008/09:187 Genomforande av
tjéanstedirektivet.
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Rittsdatablad Prop. 2008/09:187

Forfattningsrubrik Bestimmelser som Celexnummer for
infor, dndrar, upp- bakomliggande EG-
héver eller upprepar regler
ett normgivnings-
bemyndigande

Lag om tjénster pa 32006L0123
den inre marknaden

(2009:000)

Lag om éndring i 32006L0123
resegarantilagen

(1972:204)

Lag om dndring i 32006L0123
lagen (1982:636)

om anordnande av

visst automatspel

Lag om éndring i 32006L0123
lagen (1984:292)

om avtalsvillkor

mellan niringsidkare

Lag om &ndring i 32006L0123
lag (1990:1183) om

tillféllig forséljning

Lag om dndring i 32006L0123
bostadsrittslagen

(1991:614)

Lag om dndring i 32006L0123

lagen (1992:160) om
utldndska filialer m.m.

Lag om dndring 1 32006L0123
lotterilagen (1994:1000)

Lag om dndring i 32006L0123
alkohollagen (1994:1738) 293



Lag om dndring i
tullagen (2000:1281)

Lag om éndring 1
lagen (2002:93) om
kooperativ hyresrétt

Lag om éndring 1
produktsékerhetslagen
(2004:451)

Lag om éndring 1
distans- och hemforsiljningslagen
(2005:59)

Lag om éndring 1
marknadsforingslagen
(2008:486)

32006L0123

32006L0123

32006L0123

32006L0123

32006L0123
32004R2006
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