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Skrivelsens huvudsakliga innehéll

Riksrevisionen har granskat om regeringen, Arbetsformedlingen och
Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringen har arbetat for att de
sdsongsarbetslosas tid i arbetsloshet inte ska bli onddigt lang. Riks-
revisionen anser att Arbetsformedlingen skulle kunna bidra till att korta
de sdsongsarbetslosas tid utan arbete genom att ge storre tillgang till
program och stilla hogre krav pa aktivt arbetssokande. De sdsongs-
arbetslosa dr fa i forhallande till 6vriga arbetslosa men Riksrevisionens
granskning visar att det finns ekonomiska vinster for samhillet om
gruppen arbetar heltid hela éaret. Riksrevisionens rapport visar att arbets-
loshetsersittning inte 1dmnas felaktigt till denna grupp, och att gruppen
som sddan minskar over tid.

Arbetsformedlingen och Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen har
lamnat synpunkter pa rapporten. Regeringen instimmer i Riksrevisionens
iakttagelser.

Regeringen har inte for avsikt att vidta nagra atgérder med anledning
av Riksrevisionens iakttagelser.
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1 Arendet och dess beredning

Den 12 januari 2011 overlimnade riksdagen Riksrevisionens
granskningsrapport Sédsongsarbetslosa och arbetsloshetsforsékringen —
omstéllningsforsakring eller yrkesforsdkring (RiR  2011:1) till
Regeringskansliet. Arbetsformedlingen och Inspektionen for arbetslos-
hetsforsakringen (IAF) har ldmnat synpunkter p& Riksrevisionens
bedomning av den egna myndigheten. Denna skrivelse har tagits fram
med anledning av rapporten.

2 Riksrevisionens iakttagelser

Gdllande regler i arbetsloshetsforsckringen angdende
sdsongsarbets—loshet

Arbetsloshetsforsakringen dr en omstillningsforsdkring som ska ge
ekonomisk trygghet under en omstéllningsperiod 1 héndelse av
arbetsloshet. Det innebdr att arbetssokande som inte kan finna ett
lampligt arbete inom sitt yrke eller pd sin bostadsort kan behdva byta
yrke eller bostadsort for att kunna hitta arbete. Detta géller dven for
sdsongsarbetslosa under den del av dret de saknar anstéllning.

142 § lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsdkring lamnas mojlighet
for regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer att begrdnsa
ratten till ersdttning for arbetsstagare som huvudsakligen &r sysselsatta i
ett yrke dir arbetsloshet regelbundet forekommer. Regeringen har inte
utnyttjat mojligheten att reglera fragan i forordning, men bemyndigat
IAF att meddela foreskrifter om sdsongsarbetslosa, 29 § forordningen
(1997:835) om arbetsloshetsforsakring. IAF, som dr den myndighet som i
vissa fall kan utfdrda juridiskt bindande foreskrifter som mer detaljerat
beskriver hur arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingen ska tolka
lagar och forordningar, har inte utnyttjat mojligheten.

Granskningen

Riksrevisionen har granskat om arbetsldshetsforsdkringen fungerar som
en omstillningsforsdkring for personer som far arbetsloshetsersittning
mellan sdsongsanstéllningar. Riksrevisionens utgangspunkt &r att
regelsystemet innebdr att personernas tid i arbetsloshet bor minskas i sé
stor utstrackning som mgjligt. Revisionen definierar sdsongsarbetslosa
som personer som under en foljd av ar aterkommande gar mellan
anstéllningar som varar en viss tid for att sedan ha arbetsloshetserséttning
i mellanperioderna. Det inkluderar framfor allt personer som har
traditionella sdsongsanstéllningar inom till exempel trddgardsnéring eller
turism.

De sisongsarbetslosa dr fa till antalet. Ar 2008 utgjorde gruppen
mindre &n en procent av de arbetssokande som far arbetsloshets—
ersittning. Dessutom dr det en heterogen grupp i och med att den &r
utspridd &ver flera olika branscher och yrkesomraden.
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Riksrevisionen har granskat regeringens styrning och Arbets-
formedlingens och IAF:s arbete med sdsongsarbetslosa. Granskningen
har &ven inkluderat vilka samhéllsekonomiska och offentligfinansiella
kostnader sdsongsarbetslosheten medfér. En underliggande hypotes i
granskningen dr att det i praktiken kan finnas inslag av yrkesforsikring
inom arbetsloshetsforsakringen. Vissa branscher eller verksamheter som
har kraftiga variationer i sysselsdttningen skulle enligt hypotesen
subventioneras systematiskt av staten genom arbetsloshetsforsakringen.
Detta eftersom de som anstélls ndr efterfrigan pa arbetskraft ar hogre
forsorjer sig genom arbetsloshetserséttning nér efterfragan péa arbetskraft
ar lagre.

Regeringens styrning

Riksrevisionen konstaterar i sin granskning att regeringen under de
senaste aren inte vidtagit nagra atgidrder som riktar sig direkt till
sdsongsarbetslosa. Daremot har regelverket 1 arbetsloshetsforsdkringen
reformerats sedan 2007. Bland annat har ramtiden for berdkning av
erséttningen forlangts fran sex till tolv manader och medlemsavgifterna
till arbetsloshetskassorna har gjorts mer beroende av kostnaderna for
arbetslosheten i de enskilda kassorna. Dessa fordndringar har fatt
konsekvenser for sdsongsarbetsldsa, trots att reformerna inte i forsta hand
avsag den gruppen arbetssokande. Riksrevisionen konstaterar ocksa att
inflodet i gruppen sdsongsarbetsldsa tycks minska.

IAF:s och Arbetsformedlingens arbete

Riksrevisionen konstaterar, som ndmnts ovan, att IAF inte har utnyttjat
mdjligheten att foreskriva om en begrdnsning i erséttningsritten for
sdsongsarbetslosa. IAF har hinvisat till den riskanalys myndigheten gjort
i enlighet med 3 § forordningen (2007:603) om intern styrning och
kontroll i fraga om tillimpningen av lagen om arbetsloshetsforsékring.
IAF har ocksa till Riksrevisionen uppgivit att gruppen sdsongsarbetslosa
ar spridd 6ver olika branscher och yrken, vilket gor det svart att skapa en
foreskrift som ar tillimplig for alla grupper av sdsongsarbetslosa.
Riksrevisionens granskning kommer till en liknande slutsats.

Nir det giller Arbetsformedlingen visar Riksrevisionens granskning att
sdsongsarbetslosa inte erbjuds samma service eller utsétts for samma
kontroll vid Arbetsformedlingen som arbetssokande inom andra grupper.
Sasongsarbetslosa anvisas inte till lediga tjanster eller arbets-
marknads—politiska program i samma omfattning som andra arbets-
sokande och deras individuella handlingsplaner uppdateras inte i samma
utstrackning. Riksrevisionen konstaterar att Arbetsformedlingen stéller
lagre krav pa aktivt arbetssdkande for denna grupp jamfort med andra
arbetssokande. Arbetsformedlingen skickar inte heller underréttelser till
arbetsloshetskassan i samma utstrackning for denna grupp, nédr den
arbetssokande inte sOkt arbete aktivt, inte sokt anvisat arbete eller avvisat
en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program. En anledning till
detta &dr att manga sdsongsarbetslosa har en anstillning som véntar redan
nér de skriver in sig som arbetssokande hos Arbetsformedlingen. Denna
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anstéllning ligger dock ofta langre bort &n de 14 dagar som regelverket
forskriver som godtagbart skél till att tacka nej till en erbjuden anstéll-
ning, 16 § IAFFS 2004:3. Enligt granskningsrapporten anser Arbets-
formedlingen att ansvaret for att 16sa situationen for sésongsarbetslosa
vilar pa arbetsgivare inom sdsongsbetonade branscher. Formedlingen
bedomer att utokad kontroll av sdsongsarbetsldsa inte ar ett effektivt sétt
att forbattra situationen. Riksrevisionen gor dock en annan beddmning i
sin rapport och menar att om Arbetsformedlingen arbetade med denna
grupp pa samma sétt som med Ovriga arbetssokande, skulle det kunna
bidra till att forkorta de sdsongsarbetsldsas tid i arbetsloshet.

Sambhdillsekonomiska och offentligfinansiella kostnader

Riksrevisionens berdkningar av samhéllsekonomiska och
offentligfinansiella kostnader for arbetslosheten, visar att bade individen
och samhallet skulle vinna pa att sdsongsarbetslosa arbetade under hela
aret 1 stillet for att fa arbetsloshetsersittning under en del av det.
Revisionen uppskattar den samhillsekonomiska vinsten, det vill sidga
virdet av de extra varor och tjanster som de sdsongsarbetsldsa skulle
producera om de hade heldrssysselséttning, till 250 miljoner kronor per
ar. Den offentligfinansiella vinsten, det vill séga dkade skatteintékter och
minskade bidrag, uppskattas till 215 miljoner kronor per &r. I dessa
berdkningar har Riskrevisionen inte inkluderat eventuella kostnader for
att na full sysselsittning bland de sésongsarbetslosa. De okade sociala
avgifter som ocksé skulle kunna vara en f6ljd av det 6kade arbetsutbudet
har inte heller beaktats.

Riksrevisionen finner i sin granskning inga beldgg for ett
Overutnyttjande av arbetsloshetsforsakringen, det vill sdga att de
sdsongsarbetslosa skulle tjina motsvarande en arsinkomst under den del
av aret de arbetar men dnda ta ut arbetsloshetsersittning under tiden
mellan anstéllningar.

Riksrevisionens slutsatser

Riksrevisionen menar att sdsongsarbetslosa hamnar i spanningsfiltet
mellan behovet av flexibilitet i1 anstéllningsformer och arbetslos-
hetsforsakringens krav pa omstillning. Problem uppstdr om de personer
som anstélls for sdsongsarbete varvar anstdllning med arbetsloshets-
erséttning under en langre tid i stéllet for att sdka sig till en anstéllning
dér de arbetar under en storre del av aret. Forsdkringen fungerar dé i
praktiken som en yrkesforsékring.

Riksrevisionen anser att de relativt nyligen inférda &ndringarna i
arbetsloshetsforsakringen och myndigheternas arbete hittills kan leda till
att gruppen sisongsarbetslosa pd sikt kommer att minska. Revisionen
anser vidare att regeringen har stillt krav pad myndigheternas arbete.
Granskningen visar att gruppen sdsongsarbetslosa ar liten och rymmer
personer som dr verksamma inom olika yrken och som har olika stark
stdllning pa arbetsmarknaden. Riksrevisionen instimmer darfor i IAF:s
bedémning, som innebar att det inte dr mojligt att meddela en generell
foreskrift som kan tillimpas i praktiken. Riksrevisionen menar ocksa att
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regeringens krav pa myndigheterna har visat att gruppen sidsongs—
arbetslosa bor uppmirksammas mer av Arbetsformedlingen. Riks-
revisionen anser dirmed att Arbetsformedlingen kan bli mer aktiv
gentemot gruppen sdsongsarbetslosa, sirskilt som det finns potentiella
samhéllsekonomiska och offentligfinansiella vinster att géra om de
sdsongsarbetslosa gar upp till helarssysselsittning. I granskningen har

Riksrevisionen dock inte funnit stod for att gruppen sésongsarbetslosa

skulle 6verutnyttja arbetsloshetsforsakringen.

Mot bakgrund av dessa slutsatser riktar Riksrevisionen tva
rekommendationer till Arbetsformedlingen:

e Ge sdsongsarbetslosa likvirdig tillgang till Arbetsformedlingens
tjdnster. Arbetsformedlingen ska enligt sin instruktion anpassa sin
service till individens forutsittningar. For att frimja en langsiktig om-
stillning bland sdsongsarbetslosa bor Arbetsformedlingen ge dessa
individer likvérdig tillgang till Arbetsformedlingens tjdnster i form av
arbetsmarknadspolitiska program som 6vriga arbetssokande.

e Arbeta mer inriktat for att fi de sdsongsarbetslosa att aktivt sdka
arbete. For att sdkerstilla att arbetsloshetsforsdkringen i praktiken
fungerar som en omstdllningsforsékring bor krav stéllas pa denna
sokandegrupp att de pa langre sikt 16ser sina arbetsloshetsproblem.
Arbetsformedlingen bor dérfor i hogre utstrackning arbeta for att de
sdsongsarbetslosa soker arbete aktivt under den tid de har arbets-
l6shetsersittning.

3 Myndigheternas bedomning av Riks-
revisionens iakttagelser

Arbetsformedlingen och IAF har lamnat synpunkter pad Riksrevisionens
rapport.

Arbetsformedlingen har inte for avsikt att vidta ndgra mer omfattande
atgdrder med anledning av rapporten. Myndigheten menar att den
rddande konjunkturuppgéngen innebdr att farre sokande generellt
kommer att anvisas till arbetsmarknadspolitiska program, och att det
innebar att sdsongsarbetslosa inte kommer att erbjudas program i storre
omfattning dn tidigare. Arbetsformedlingen menar ocksa att myndigheten
arbetar for att generellt forbattra tillimpningen av arbetsloshets-
forsakringens regelverk. Som en del av forbattringsarbetet genomfor
Arbetsformedlingen en kvalitetsgranskning av regelefterlevnaden i
drenden diar den sokande har avvisat ett anvisat arbete och Arbets-
formedlingen har valt att inte ldimna en underrittelse. Sésongsarbetslosa
ingar 1 detta kvalitetsarbete. Utbildningen for nya resurspersoner med
underrittelseansvar har ocksa kompletterats med ett fortydligande av att
sdsongsarbetslosa ska behandlas som Gvriga arbetssokande som begér
arbetsloshetserséttning och att maélet ar att den arbetslose ska fa en
varaktig sysselsittning.

Arbetsformedlingen anser att Riksrevisionens rapport inte fingar in
effekterna av de fordndringar av arbetsloshetsforsdkringen som
genomfordes 2007-2010 och att det &nnu ar for tidigt att avldsa vilken
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effekt dessa fordndringar haft pa arbetsgivare 1 sésongsbetonade
branscher och pa sdsongsarbetslosa. Vidare framhéller Arbetsformed-
lingen att sdsongs—arbetslosa inte &r en klart definierad grupp. Arbets-
formedlingen menar dérfor att myndighetens insatser maste utgd fran en
beddmning av de sdsongsarbetslosas individuella behov och forutsitt-
ningar pa samma sitt som géller for andra arbetslosa.

IAF delar Riksrevisionens beddmning. IAF har inte for avsikt att
utfirda foreskrifter som giller sdsongsarbetsloshet, fraimst eftersom det
ror sig om en liten heterogen grupp for vilken det &r svart att utfdarda en
foreskrift som é&r tillimplig for alla grupper av sdsongsarbetslosa.
Myndigheten arbetar for ndrvarande med en 6versyn av regelverket for
lampligt arbete, vilket kan paverka tillimpningen av regelverket generellt
och diarmed fa konsekvenser dven for sdsongsarbetslosa. IAF har ocksa
for avsikt att under 2012 pa nytt granska arbetsloshetskassornas och
Arbetsformedlingens arbete med sdsongsarbetslosa.

4 Regeringens beddmning av Riksrevisionens
iakttagelser

Regeringen instimmer 1 de iakttagelser Riksrevisionen gjort.
Sasongsarbetslosheten ér ett problem, d& den kan leda till att arbetslos-
hetsforsdkringen uppfattas som en yrkesforsakring for arbetstagarna och
som en subvention for foretag i sdsongsbetonade branscher. Dessutom
innebér sdsongsarbetslosheten bade kostnader och minskade intdkter for
samhadllet samt en ldgre inkomst for individen.

Sasongsarbetslosa utgor dock en liten grupp bland de arbetssokande,
och inflodet till gruppen minskar. Dessutom &r gruppen spridd &ver olika
yrkesomrdden. Det gor att det kan vara svart att identifiera enskilda
sdsongsarbetsldsa och att hitta allméngiltiga 16sningar for gruppen.

5 Regeringens atgirder med anledning av
Riksrevisionens iakttagelser

Regeringen instimmer, som ndmnts ovan, i Riksrevisionens iakttagelser.
Regeringen har dock inte for avsikt att vidta nagra atgirder med
anledning av rapporten. Regeringen anser ddrmed att gransknings-
rapporten dr slutbehandlad.

Skr. 2010/11:134



Sasongsarbetslosa och arbetsloshetsforsakringen, RiR Skr. 2010711:134

2011:1



Skr. 2010/11:134

X

RIKSREVISIONEN

Sdsongsarbetslosa och r : - .
arbetsloshetsforsakringen __.
— omstéllningsférsakring eller yrkesférsakring? - \

RiR 20111




Skr. 2010/11:134

ISBN 978 91 7086 238 0
RiR 2011:1
Tryck: Riksdagstryckeriet, Stockholm 2011

10



Skr. 2010/11:134

Till riksdagen Datum: 2011-01-03
Dnr: 31-2010-0070

Hirmed overlimnas enligt 9 [ lagen (2002:1022) om revision av statlig verksamhet
m.m féljande granskningsrapport éver effektivitetsrevision:

Sasongsarbetslosa och arbetsléshetsforsakringen
— omstiéllningsforsakring eller yrkesférséakring?

Riksrevisionen har granskat regeringens styrning och Arbetsférmedlingens och
Inspektionen for arbetsléshetsforsikringens arbete med sisongsarbetsloshet.
Resultatet av granskningen redovisas i denna granskningsrapport.

Foretridare for Arbetsmarknadsdepartementet, Arbetsformedlingen och
Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen har fatt tillfille att faktagranska och i
6vrigt limna synpunkter pa utkast till slutrapport.

Rapporten innehaller slutsatser och rekommendationer som avser
Arbetsfosrmedlingen.

Riksrevisor Gudrun Antemar har beslutat i detta drende. Revisionsledare
Daniela Lundin har varit féredragande. Revisionsdirektér Krister Sund och
revisionsdirektor Rutger Banefelt har medverkat vid den slutliga handliggningen.

Gudrun Antemar Daniela Lundin

For kinnedom:

Regeringen, Arbetsmarknadsdepartementet
Arbetsférmedlingen

Inspektionen f6r arbetsloshetsférsikringen
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Sammanfattning

Granskningens bakgrund

Riksrevisionen har granskat regeringens styrning och Arbetsférmedlingens och IAF:s
(Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen) arbete med sisongsarbetslosa. Med
sdsongsarbetslosa menas personer som dr anstillda en viss del av aret far ersittning
fran arbetsloshetsforsidkringen mellan anstillningar och féljer detta monster under en
lingre tid.

Motiv: Utgdngspunkten i granskningen ir att arbetslshetsforsikringen ir en
omstillningsférsikring. Det innebir att de arbetslésa bor vara arbetslosa under s kort
tid som majligt och att en person som inte hittar ett arbete inom det yrke han eller
hon har utbildning och/eller erfarenhet f6r eller pa den ort dir han eller hon bor bér
byta yrke och/eller arbetsort. Riksdagens arbetsmarknadsutskott har tydligt uttalat

att arbetsloshetsforsikringen inte ska fungera som en yrkesforsikring eller som en
subvention till féretag eller branscher.

En underliggande hypotes i denna granskning ir att det i praktiken kan finnas inslag
av yrkesforsikring inom arbetsloshetsforsikringen. Vissa branscher eller verksamheter
som har kraftiga variationer i sysselsittningen skulle enligt hypotesen subventioneras
systematiskt av staten genom arbetsloshetsforsikringen. Detta eftersom de som anstills
nir efterfrigan pa arbetskraft dr hogre forsorjer sig genom arbetsléshetsersittning nir
efterfragan pd arbetskraft ir ligre.

Syfte: Granskningen har inriktats mot att underséka om arbetsléshetsforsikringen
fungerar som en omstillningsférsikring for personer som far arbetsloshetsersittning
mellan sdsongsanstillningar. Riksrevisionens utgangspunkt ir att regelsystemet
innebir att personernas tid i arbetsloshet bor minskas i s stor utstrickning som
moijligt.

Genomfbrande: Omfattningen av och de samhillsekonomiska respektive
offentligfinansiella bruttokostnaderna for detta slags arbetsloshet har beriknats for
tidsperioden 2006-2008. For dessa analyser har Riksrevisionen anvint statistik fran
SCB, IAF och Arbetsformedlingen samt en enkit riktad till arbetsgivare. Riksrevisionen
har granskat regeringens styrning och Arbetsférmedlingens och IAF:s arbete med
tillimpningen av arbetsloshetsforsikringen. For denna analys har en enkit riktats till
arbetsférmedlare samt intervjuer och dokumentstudier genomforts.

34
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Granskningens resultat

Granskningen har resulterat i foljande iakttagelser och slutsatser:

De sisongsarbetslosa hamnar i spanningsfiltet mellan behovet av flexibilitet i
anstillningsformer och arbetsloshetsforsikringens krav pd omstillning. Problem

uppstir om de personer som anstills for sisongsarbete varvar anstillning med
arbetsloshetsersittning och detta fortgar under lang tid istillet f6r att personerna soker
sig till ett annat yrke eller till en annan arbetsort for att fa anstillning under en stérre
del av aret. Forsikringen utgor i dessa fall en del av de hir personernas drsinkomst och
fungerar da i praktiken som en yrkesforsikring.

Liten omfattning men kostnader for samhiillet. Med Riksrevisionens definition har totalt

3 012 individer ndgon ging under perioden 2006—2008 varit sisongsarbetslosa. Under
2008 fick totalt 327 613 personer arbetsléshetsersittning. Totalt utgjorde alltsa de
sisongsarbetslésa mindre 4n en procent av dem som fick arbetsloshetsersitining under
2008. Det finns ocksa indikationer pa att gruppen minskar 6ver tid dd Riksrevisionen
har observerat att inflsdet till gruppen minskar under tva jimférbara ar.

Det samhillsekonomiska virdet av de extra varor och tjinster som de sisongsarbetslosa
skulle producera om alla hade helarssysselsittning uppgar till i storleksordningen 250
miljoner kronor per dr. Den offentligfinansiella vinsten av att alla séisongsarbetslgsa
skulle ga upp till helarssysselsittning, det vill siga ckade skatteintikter och minskade
bidrag, skulle uppga till i storleksordningen 215 miljoner kronor per ar. Berikningarna
har dock inte beaktat de eventuella kostnader som kan uppsta for att uppna full
sysselsittning bland de sisongsarbetslosa. De 6kade sociala avgifter som ocksd skulle
kunna vara en f6ljd av det 6kade arbetsutbudet har inte heller beaktats .

Riksrevisionen finner inga beldgg for ett 6verutnyttjande av arbetsloshetsforsikringen.
Det vill siga att de sisongsarbetslésa skulle tjina ihop motsvarande en drsinkomst
under den del av aret de arbetar men 4nda ta ut arbetsléshetsersittning under tiden
mellan anstillningar.

Generella satsningar pa arbetsloshetsforsikringen kommer att paverka gruppen. Inga
sarskilda atgdrder dr uttalat riktade mot personer som &r sdsongsarbetslésa. Regeringen
har dock gjort dndringar i arbetsloshetsforsikringen som 6kar incitamenten till

arbete sirskilt for personer som arbetar endast en del av aret. Regeringen har ocksa
stillt krav pa IAF och Arbetsférmedlingen att limna rapporter om det generella

arbetet med arbetsloshetsforsikringen for att 6ka fokus pa tillimpningen av
arbetsloshetsforsikringens regelverk. Detta kan fi positiva konsekvenser dven for
myndigheternas arbete med de sisongsarbetslosa.

Svart att meddela en tilldmpbar foreskrift for en heterogen grupp. IAF har gjort
bedémningen att gruppen sisongsarbetslosa ir for liten och alltfér heterogen for att
det ska vara majligt att meddela en tillimpbar foreskrift som begrinsar gruppens ritt
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till arbetsloshetsersittning. Riksrevisionens analys av de sisongsarbetslosa visar pa just
dessa egenskaper hos gruppen. Enligt Riksrevisionens beddmning ar IAF:s prioritering
dirfor rimlig i dagsliget.

Riksrevisionens granskning har visat pa svagheter i Arbetsformedlingens tillimpning

av regelverket for de sisongsarbetslosa. Handlingsplanerna for de sisongsarbetslosa
uppdateras mer sillan dn for en genomsnittlig inskriven arbetssokande eller en
arbetssokande fran en inom Arbetsférmedlingen prioriterad grupp. Arbetsférmedlarna
menar ocksd att sisongsarbetslosa dr svarare att matcha mot lediga arbeten och att de,
relativt 6vriga sokande, soker arbete betydligt mindre aktivt.

Trots det anvisas de sdsongsarbetslosa till arbetsmarknadspolitiska program i ligre
utstrickning dn 6vriga arbetssokande. Det dr ocksa relativt sett mindre vanligt att
féormedlarna diskuterar mdéjligheten att s6ka arbete inom ett utvidgat geografiskt eller
yrkesmissigt s6komrade med de sisongsarbetslsa. Detsamma giller férekomsten av
anvisningar.

Rekommendationer

De relativt nyligen inférda dndringarna i arbetsloshetsforsikringen och
myndigheternas arbete hittills kan leda till att gruppen sisongsarbetslosa pa sikt
kommer att minska. Regeringen har ocksa stillt krav pA myndigheternas arbete

som innebir att dven gruppen sisongsarbetslosa bor uppmirksammas mer av
Arbetsformedlingen. Riksrevisionen anser dirmed att Arbetsformedlingen kan bli
mer aktiv gentemot gruppen sisongsarbetslésa, sirskilt som det finns potentiella
sambhillsekonomiska och offentligfinansiella vinster att géra om de sisongsarbetslosa
gér upp till helarssysselsittning. Dirfor riktar Riksrevisionen f6ljande
rekommendationer till Arbetsférmedlingen:

o Ge sisongsarbetslosa likvirdig tillgang till Arbetsformedlingens tjgnster.
Arbetsférmedlingen ska enligt sin instruktion anpassa sin service till
individens forutsittningar. For att frimja en lingsiktig omstillning bland
sisongsarbetslosa bor Arbetsformedlingen ge dessa individer likvirdig tillgdng
till Arbetsformedlingens tjinster i form av arbetsmarknadspolitiska program som
ovriga arbetssokande.

e Arbeta mer inriktat for att fa de sisongsarbetslosa att aktivt séka arbete.
For att sikerstilla att arbetsloshetsforsikringen i praktiken fungerar som en
omstillningsforsikring bor krav stillas pad denna sokandegrupp att de pa lingre
sikt 16ser sina arbetsloshetsproblem. Arbetsférmedlingen bér dérfor i hogre
utstrickning arbeta for att de sisongsarbetslosa soker arbete aktivt under den tid
de har arbetsléshetsersittning.

Sasongsarbetslésa och arbetsloshetsforsikringen — omstillningsférsikring eller yrkesforsikring? 9 RIKSREVISIONEN
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Faktaruta

Arbetsloshetsforsikringens krav pa omstillning: Arbetsloshetsersittning

utgdr under maximalt 300 dagar till den som &r arbetsl6s och i Gvrigt lever
upp till de krav som stills i arbetsloshetsforsikringen. For att ha ritt till
arbetsloshetsersittning ska den som ar arbetssokande till exempel soka
arbete aktivt och vara beredd att ta limpliga arbeten. Om den arbetsskande
inte hittar nagot lampligt arbete pa sin hemort eller inom sitt tidigare yrke
ska den arbetssokande flytta till annan ort eller ta arbeten inom andra yrken.
Ansvaret for att kontrollera att de som far arbetsloshetsersittning lever upp
till de krav som stills inom férsikringen ligger pa Arbetsférmedlingen.

Sasongsarbetsldsa och arbetsloshetsforsikringen: Den som kontinuerligt
varit anstdlld hos en arbetsgivare for sisongsarbete har ratt ill
arbetsloshetsersittning mellan anstillningarna. En forutsittning 4r dock
att de krav som finns for att ha ritt till ersittning, till exempel pa aktivt
arbetssokande, efterlevs.

RIKSREVISIONEN 10 Sisongsarbetslésa och arbetsloshetsforsikringen — omstallningsforsikring eller yrkesférsakring?
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1.1

Inledning

I denna granskning studeras sisongsarbetsléshet. Med det menas personer
som under en f6ljd av ar dterkommande gir mellan anstéillningar som varar
en viss tid for att sedan ha arbetsloshetsersittning i mellanperioderna. Det
inkluderar framfor allt personer som har traditionella sisongsanstillningar
inom till exempel tridgardsniring eller turism. Fokus i granskningen ir om
arbetsloshetsférsikringen fungerar som en omstillningsforsikring, det vill
siga att tiden i arbetsloshet blir sd kort som mojligt, f6r den hir gruppen av
arbetssokande. Riksrevisionens utgangspunkt ir att tiden i arbetsléshet bor
minskas i s stor utstrickning som mojligt. Detta kan till exempel uppnas
genom arbete inom olika yrken eller pa olika orter under olika delar av aret.
[ idealfallet innebir det heltidssysselsittning under hela aret.

Motiv till granskning

En underliggande hypotes i denna granskning ir att det i praktiken kan
finnas inslag av yrkesforsikring inom arbetsloshetsférsikringen. Vissa
branscher eller verksamheter som har kraftiga variationer i sysselsittningen
skulle enligt hypotesen subventioneras systematiskt av staten genom
arbetsloshetsférsikringen. Detta eftersom de som anstills nir efterfragan pa
arbetskraft ir hogre forsorjer sig pa arbetsloshetsersittning nir efterfragan pa
arbetskraft 4r lagre. Ett sidant beteende pa arbetsmarknaden stéds i viss man
av den nuvarande strukturen med arbetsloshetskassor. En arbetsloshetskassas
verksambhet ska, enligt lagen (1997:239) om arbetslshetskassor, omfatta ett
visst verksamhetsomride som i sin tur omfattar en viss yrkeskategori eller
bransch.!

De systematiska variationerna i arbetsgivarnas efterfragan pa arbetskraft gor
att det finns incitament att pd forhand triffa informella 6verenskommelser
mellan arbetsgivare och arbetstagare om dteranstillning nista sisong,

sd kallade implicita kontrakt. I fallet med sisongsarbete kan det antas att
det finns implicita 6verenskommelser om att arbetsléshetsersittningen i

' 1§ andra stycket lagen (1997:239) om arbetslshetskassor.
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praktiken kan utgéra en del av arbetstagarnas sammanlagda drsinkomst. Om
arbetsloshetsersittningen, som i Sverige, till stor del finansieras av staten
fungerar systemet som en subvention till verksamheter med stora svingningar
i sysselsattningen (Holmlund 1999).

Det finns fi utredningar eller forskningsstudier om sdsongsarbetslésa.

Den si kallade Arbomutredningen skulle enligt direktiv limna forslag pa
atgirder som medfor att arbetsloshetsersittningen inte blir ett stiende

inslag inom de branscher dir verksamhet inte bedrivs aret runt eller pa

annat sitt inte ar kontinuerlig. Enligt utredningen var omfattningen av
sisongsarbetsloshet inte stor men den férekom frekvent pa vissa delar av
arbetsmarknaden.” Slutsatsen i studier gjorda av Arbetsférmedlingen och IAF
var att sisongsarbete forekommer i ett antal branscher och yrken, samt att
incitamenten att indra pd situationen hos arbetsgivare och arbetssokande var
svaga (Arbetsmarknadsstyrelsen 2004, IAF 2007, 2008c, Arbetsférmedlingen
2008a). Inspektionen for arbetslshetsforsikringen (IAF) konstaterade att
arbetsloshetsforsikringen inte fungerade som en omstillningsférsakring

for denna grupp arbetssokande. Vid sin granskning fann IAF brister i
Arbetsférmedlingens arbete med gruppen. Myndighetens uppfsljningsarbete
var inte anpassat till dessa arbetssdkandes situation eftersom de hann pabérja
en ny anstillning innan myndighetens kontroll tridde in (IAF 2007, 2008c).

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ir att underscka om arbetsloshetsforsikringen
fungerar som en omstillningsférsikring ocksé for personer som har
arbetsloshetsersittning mellan sisongsanstillningar. Granskningen har
inriktats pd arbetsloshetsforsikringens utformning, styrning och tillimpning
samt pa att berakna den samhillsekonomiska och offentligfinansiella
bruttokostnaden f6r denna grupp arbetslosa.

2 Utredningen ansag att ett kontinuerligt sdsongsarbete inte ska ge ritt till arbetsléshetsersittning.

Som grund fér det dberopade utredningen domstolsavgsranden fran ett antal lansritter (SOU
1996:150). Regeringsritten (fran och med férsta januari 2011 heter domstolen istéllet Hégsta
férvaltningsdomstolen) har emellertid senare prévat rétten till arbetsléshetsersiattning for en
person som under en f8ljd av ar har varit anstilld f6r sommarsdsong. Ritten kom fram till att
personer som haft en sadan anstillning har ritt till arbetsloshetsersattning forutsatt att de star
till arbetsmarknadens forfogande och aktivt soker arbete under den tid de &r utan arbete (se RA
2003 ref.101).

Sasongsarbetsldsa och arbetslsshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring?

20



13

Skr. 2010/11:134

Granskningen ska besvara f6ljande revisionsfragor:

—  Har regeringen styrt och utformat arbetsloshetsforsikringen si att den fungerar
som en omstdllningsforsikring for personer med aterkommande anstdllningar
for sisongsarbete och lingre arbetsloshetsperioder diremellan?

- Arbetar Arbetsformedlingen och IAF for att arbetsloshetsforsakringen ska
fungera som en omstillningsforsikring dven for denna grupp av arbetssokande?

—  Hur stor dr den samhdllsekonomiska och den offentligfinansiella
bruttokostnaden for de sisongsarbetslosa?

De personer vi studerar har en anstillning som inte &r tillsvidare utan varar
under en viss begrinsad tid, till exempel en sisongsanstillning.

Bedémningsgrunder

Lagar

Enligt lagen (1982:80) om anstillningsskydd far avtal triffas om
sisongsarbete.’ Arbetsloshetsforsikringen regleras i lagen (1997:238) om
arbetsloshetsférsakring. For att ha ritt till arbetsloshetsersittning maste den
som ir arbetslos uppfylla vissa villkor, bland annat méaste personen ha arbetat
under en viss tid och dirigenom ha uppfyllt det si kallade arbetsvillkoret.*
Den som inte lever upp till kraven kan drabbas av sanktioner, antingen i
form av nedsatt arbetsloshetsersittning eller genom avstingning fran eller
forlorad ritt till ersittning.® Arbetsférmedlingen har skyldighet att limna
uppgifter till arbetsléshetskassan som ir relevanta for att kassan ska kunna
fatta riktiga beslut.® Arbetsloshetskassorna beslutar om och betalar ut
arbetsloshetsersittning.”

3 5,15, 25 ( lagen (1982:80) om anstillningsskydd. Sarskilda regler stills upp dels om besked
om att arbetstagaren inte kommer att fa fortsatt ssongsanstillning i vissa situationer, dels om
foretradesritt till anstillning.

4 Arbetsvillkoret innebir att en person under de senaste tolv manaderna innan han eller hon blev
arbetslés maste ha arbetat minst 8o timmar per kalendermanad i minst sex manader eller minst
480 timmar férdelat pa sex sammanhingande manaders arbete. | det senare fallet maste man ha
arbetat minst 5o timmar varje manad (12 { lagen (1997:238) om arbetsléshetsférsikring).

5 Om en arbetssékande inte lever upp till kraven enligt 16 § férordningen (2000:628) om
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten kan han eller hon fa sin ersittning nedsatt
eller bli avstidngd fran ersittning under en tid (§§ 43,45 och 46 lagen (1997:238) om
arbetsléshetsforsakring). En arbetssékande som inte lever upp till kraven i g § lagen (1997:238)
om arbetsloshetsférsikring har inte ritt till arbetsldshetsersittning.

6 Enligt 48a § lagen (1997:238) om arbetsloshetsférsakring ska Arbetsférmedlingen till en
arbetsloshetskassa lamna de uppgifter om en arbetssokande som har betydelse fér tillimpningen
av denna lag.

7 Arbetsléshetsforsiakringen handhas av arbetsléshetskassorna (1 § lagen (1997:239) om
arbetsldshetskassor, 5 § lagen (1997:238) om arbetsloshetsférsikring)
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I 42 §lagen (1997:238) om arbetsloshetsférsikring finns ett bemyndigande till
regeringen eller ansvarig myndighet att, om det finns sirskilda skil, begransa
ritten till arbetslgshetsersittning for arbetstagare som huvudsakligen ir
sysselsatta i yrken dir arbetsloshet arligen regelbundet forekommer. IAF har
mojlighet att begriinsa ritten till ersittning for dessa arbetstagare.® IAF har i
dagsliget inte meddelat ndgon sirskild foreskrift.

Limpligt arbete dr ett nyckelbegrepp inom arbetsléshetsforsikringen och
regleras i 11 § lagen om arbetsloshetsforsikring. Dir sigs bland annat att
skilig hinsyn ska tas till den s6kandes forutsittningar for arbetet och andra
personliga férhillanden.

Enligt en dom fran Regeringsritten’® har en person med en arligen
aterkommande anstillning f6r sisongsarbete hos samma arbetsgivare ritt till
arbetsloshetsersittning under tiden mellan anstillningarna. En forutsittning
dr att personen ifraga ska leva upp till de grundkrav i arbetsléshetsforsikringen
som giller for alla som har arbetsloshetsersittning.'

Arbetsmarknadsutskottet

Riksdagens arbetsmarknadsutskott har vid nigra tillfillen uttalat sig angiende
ritten till arbetsléshetsersittning f6r personer som arligen varvar perioder
med arbete med perioder med arbetsloshetsersittning, till exempel personer
anstillda for sisongsarbete. Enligt utskottet ska arbetsloshetsforsikringen
inte anvindas som nigon form av foretags- eller branschsubvention eller for
att finansiera sidan verksamhet som i och for sig 4r behjartansvird, men
som sambhillet i 6vrigt inte klarar av att finansiera. Utgangspunkten vid
utformningen av arbetslshetsforsikringen ir den enskildes férhallanden.
Utskottet instimde i regeringens uppfattning att syftet inte 4r att en
arbetssokande ska tvingas att byta yrke om det finns rimliga mojligheter

till utkomst inom yrket. Men utskottet klargjorde samtidigt att reglerna

inte far tillimpas pa det sittet att vissa grupper i praktiken far en form av
yrkesforsikring (Proposition 1999/2000:139, betinkande 2000/01:AUS,
riksdagsskrivelse 2000/01:102).

Under 2007 och 2008 genomf6rde regeringen forandringar i arbetsloshets-
forsikringen som syftade till att forstirka arbetsloshetsforsikringens roll

som en omstillningsférsikring och till att premiera arbete. Tvd av de nyligen
genomférda forindringarna kan sirskilt paverka sisongsarbetslosa: dndringar

8 29§ forordningen (1997:835) om arbetsléshetsforsakring.

9 Domstolen har den férsta januari 2011 bytt namn till Hogsta férvaltningsdomstolen.

© RA 2003 ref. 101, jfr dven RA 2007 ref. 20 | och II.
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i normalarbetstiden for berikning av arbetsldshetsersittningen och inférande
av en arbetsloshetsavgift for arbetsloshetskassorna. Regeringens intention
med dndringarna var att arbete alltid ska 16na sig mer dn arbetsléshet (se

till exempel proposition 2007/08:1, proposition 2009/10:1)."! Andringarna
omfattar lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsikring samt lagen (1997:239)
om arbetsldshetskassor. Riksdagen har ocksa stillt sig bakom syftena med
reformerna (se betinkande 2006/07:AU4y). Men riksdagen riktade ocksa
viss kritik mot regeringens forslag. Enligt utskottet kunde det inte vara
arbetsloshetsférsikringens uppgift att 16sa problem av mer strukturell art pa
arbetsmarknaden i stort eller pd delar av den. Sisongsarbetande nimndes
sdrskilt (Proposition 2006/07:15, betinkande 2006/07:AU4, riksdagsskrivelse
2006/07:86).

Arbetsmarknadsutskottet har ocksa konstaterat att vissa niringar priglas

av stora sisongsvariationer och dirmed inte kan fungera effektivt och na
lonsamhet utan att det finns mojlighet att anstilla personal under enbart en
viss tid av aret. Att forsvara for dessa verksambheter att sisongsanstilla 4r att
gora savil glesbygd som manga smaforetagare en stor otjinst och forsimra
deras ekonomiska forutsittningar. Sisongsanstillningarnas betydelse for
unga minniskor, som girna tar dessa arbeten som studiefinansiering eller
komplement till annat arbete framhélls (Proposition 2006/07:111, betinkande
2006/07:AU14, riksdagsskrivelse 2006/07:185).

Myndigheterna

[ instruktionerna till Arbetsfésrmedlingen och IAF har regeringen

reglerat myndigheternas huvudsakliga uppgifter. Sarskilt intressant

i det hir ssmmanhanget ir att Arbetsformedlingen bland annat ska

anpassa sin verksambhet efter den enskildes férutsittningar och att
verksamheten ska bidra till geografisk och yrkesmissig rérlighet bland de
arbetssckande. Att sikerstilla att arbetsloshetsforsikringen fungerar som en
omstillningsférsikring ir en av Arbetsférmedlingens nyckeluppgifter.’? IAF
ansvarar for tillsyn 6ver arbetsloshetsforsikringen och en av huvuddelarna
idet ir tillsyn 6ver Arbetsformedlingens drenden som har samband med
arbetsloshetsforsikringen.'

Arbetsférmedlingens interna foreskrifter berér inte gruppen sisongsarbetslésa
sirskilt. Dir regleras emellertid arbetet med kontrollen inom arbetsloshets-

" Detta bekriftas dven vid Riksrevisionens intervju med Arbetsmarknadsdepartementet
(2010-08-31).
12

3 § punkt 4-5, 4§ férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.
31 § férordningen (2007:906) med instruktion fér Inspektionen fér arbetsléshetsforsikringen.
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forsidkringen och de generella bestimmelser som &ven giller for de
sasongsarbetslosa. Arbetsformedlingen ansvarar for att informera

om de grundvillkor som giller for att en arbetssokande ska ha ritt till
arbetsloshetsersittning.'* Den ansvariga handlaggaren pa Arbetsférmedlingen
ska i samrdd med den arbetssékande uppritta en individuell handlingsplan.®
Nir en arbetsformedlare inte anser att en arbetssékande lever upp till villkoren
i arbetsloshetsférsikringen ska handliggaren skicka en underrittelse till
arbetsloshetskassan dir den arbetssokandes ritt till arbetsloshetsersittning
ifragasitts.’ 7 Arbetsloshetskassan utreder och beslutar om huruvida individen
har ritt till ersittning eller inte.’® Aven IAF:s féreskrift om vad som ir ett
lampligt arbete enligt lagen om arbetsloshetsforsikring ar tillimpliga nir det
giller den grupp som Riksrevisionen studerar. I foreskriften sigs till exempel
att omstillningen ska pabérjas direkt vid arbetsloshetens intrade."

Riksrevisionens utgangspunkt

Riksrevisionens utgangspunkt och bedémningsgrunder blir att
arbetsloshetsforsikringen fungerar som en omstillningsférsikring om de
ansvariga myndigheterna behandlar de sdsongsarbetslésa som alla andra
arbetssokande och enligt de regler och intentioner som beskrivits ovan.

1.4 Metod och genomférande

Vi har anvint oss av dokumentstudier, intervjuer, enkiter och analyser av
registerdata for att besvara de tre revisionsfragorna, se bilaga A, E och H f6r en
utforligare beskrivning.

I rapporten har vi avgrinsat oss till att studera Arbetsformedlingens arbete
med att tillimpa regelverket i arbetsléshetsforsikringen. Aven IAF:s
granskning av Arbetsférmedlingen samt deras arbete med regelverket

47,9 §§ Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa féreskrifter (AMSFS 2005:4) om handlaggning av
arbetsférmedlingsarenden.

5 9§ 4 lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsikring.
16 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

7 Ndr en person skriver in sig som arbetssékande vid Arbetsférmedlingen och vill ha
arbetslshetsersiattning ska formedlingen anmala detta till arbetsléshetskassan. Om en
arbetssokande inte kommer till ett avtalat besék eller kan nas vid den tidpunkt nar man kommit
dverens med Arbetsférmedlingen om att ha kontakt ska Arbetsférmedlingen skicka en avanmalan
till arbetsléshetskassan.

Se till exempel 1 § lagen (2000:239) om arbetsloshetskassor. Enligt 47 § lagen (1997:239) om
arbetsloshetsférsikring gors ansékan om arbetsléshetsersittning hos arbetsléshetskassan.

"9 2-7 {f Inspektionen fér arbetsléshetsférsikringens foreskrifter om tillimpningen av 11 § lagen
(1997:238) om arbetsléshetsforsikring gallande limpligt arbete, IAFFS 2004:3.
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for arbetsloshetsforsikringen har studerats. Vi har diremot inte

studerat arbetsloshetskassornas arbete eller konsekvenserna av att
arbetslgshetsforsikringen administreras av kassor som ir organiserade efter
bransch.

Granskningen har genomférts av en projektgrupp bestdende av Daniela Lundin
(projektledare) och Krister Sund. Aven Jonas Mansson, Mats Johansson och
Ann-Christin Johnreden har deltagit under projektets gang.

Rapportens disposition

Kapitel 2 behandlar definitionen av sisongsarbetsléshet, tidigare studier

samt gruppens omfattning enligt Riksrevisionens berikningar. Dessutom
ingar en undersokning av om det forekommer informella 6verenskommelser
om dteranstillning till nista sisong mellan arbetsgivare och arbetstagare

som anstillts for sdsongsarbete. Kapitel 3 beskriver regeringens styrning

pa omradet. I kapitel 4 beskrivs Arbetsférmedlingens och IAF:s arbete med
sisongsarbetsloshet. Tonvikten ligger pa Arbetsférmedlingens arbete. I kapitel
5 redovisas den samhillsekonomiska och offentligfinansiella bruttokostnaden
for sisongsarbetslosheten enligt Riksrevisionens beridkningar. Riksrevisionens
slutsatser och rekommendationer presenteras i kapitel 6.

Sasongsarbetslésa och arbetsloshetsforsikringen — omstiliningsférsikring eller yrkesforsikring? 17
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Sdsongsarbetsloshet

Det ir svart att finna enhetliga och jimforbara beskrivningar och
forskningsgenomgangar som ror personer som tillhér den grupp som star i
fokus i den hir granskningen. I férstudien utarbetade vi en egen definition som
i stort grundar sig pa den definition som IAF anvinde nidr de i tva rapporter
fran 2007 och 2008 granskade sisongsarbetsloshet under tidsperioden 2003—
2007. Riksrevisionens definition innebir att de sisongsarbetslosa, liksom enligt
[AF:s definition, ska ha uppburit ersittning frin arbetsloshetsforsikringen i

13 till 40 veckor samt ha arbetat mellan 12 och 39 veckor per ar minst tre &r i
foljd. Vidare ska de i genomsnitt ha fitt ersittning mer 4n fyra och en halv dag i
veckan under de veckor de ir arbetslosa under de ar vi studerar.

Tidigare studier av sasongsarbetsloshet

I det hir kapitlet ges en beskrivning av studier om sidsongsarbetsloshet.
Tre svenska kartliggningar har gjorts. Den internationella forskningen om
sdsongsarbetsloshet dr begrinsad.

Tre svenska kartldggningar av sisongsarbetslishet

Den s kallade Arbom-utredningen lag till grund fér den nuvarande

lagen om arbetsléshetsforsikring fran 1997. Utredningen dgnade en viss
uppmirksambhet it sisongsarbetsloshet. Bland annat gav utredningen

Nutek i uppdrag att kartligga sisongsvariationen i ersittningen fran
arbetsloshetskassorna.?’ De arbetsléshetskassor som hade den storsta absoluta
sisongsberoende ersittningen var Byggnadsarbetarnas arbetsloshetskassa, foljt
av Metallindustriarbetarnas, Kommunalarbetarnas och Industritjinsteminnens
arbetsléshetskassa. Yrken med sisongsarbetsloshet fanns representerade i 21
av landets di 40 arbetsléshetskassor. I flera av arbetsloshetskassorna tillhorde
bara en liten del av medlemmarna yrkesgrupper dir arbetslosheten

29 Nuteks studie byggde pa statistik fér ar 1995 fran Arbetsmarknadsstyrelsen, data fran SCB:s

Arbetskraftsundersékning samt uppgifter fran arbetsléshetskassorna.
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varierade beroende pd sisong. Vissa arbetsloshetskassor hade en relativt hog
andel medlemmar inom yrken med sisongarbetsloshet; Hotell-, kafé- och
restauranganstilldas samt Sveriges teaterverksammas arbetsléshetskassa (SOU
1996:150).

Dévarande Arbetsmarknadsstyrelsen (Ams) hade ansvaret for tillsynen

dver arbetsloshetsforsikringen fram till dess att IAF bildades 2004

(proposition 2001/02:151, betinkande 2001/02:AU7, riksdagsskrivelse
2001/02:243, TAF 2010a). Ams fick 2003 i uppdrag av regeringen att kartligga
sdsongsarbetslosheten med syfte att kunna skriva en foreskrift som skulle
begrinsa gruppens ritt till arbetsloshetsersittning (Niringsdepartementet
2003). Enligt kartliggningen av myndighetens register 6ver arbetssokande
hade cirka 40 000 personer nigon ging under aret ett sisongsarbete, och
nirmare 14 000 av dem hade sisongsarbeten av aterkommande karaktir.

De stérsta yrkesomradena med sisongsarbetslshet var jord, skog och
tridgard, anliggningsarbete, ovrigt byggnadsarbete samt lastbils- och
maskinforare. Andelen som enligt Ams kunde betraktas som sisongsarbetande
utgjorde cirka en procent av samtliga inskrivna som arbetssékande vid
arbetsformedlingen. Férutom att studera sina egna register jimférde Ams
antalet sisongsanstillda enligt den interna statistiken med statistik frin SCB:s
Arbetskraftsundersékning. Enligt SCB:s statistik var cirka 26 000 personer
sisongsanstillda under 2002. Det motsvarade fem procent av samtliga personer
med tidsbegransad anstillning under aret. Ams slutsats var att sisongsarbete
snarare ir en anstillningsform in en foreteelse som gir att hinfora till vissa
specifikt identifierade niringsgrenar, yrkesomraden eller yrken. Det handlade
enligt myndigheten om ett mindre antal individer inom yrken som &r beroende
av till exempel aktuella viderforhallanden, och som dérfor kan férekomma

i olika utstrickning i olika delar av landet och i olika utstrickning inom ett

och samma yrke. Sisongsarbetsloshet skulle avhjilpas genom det allminna
utvecklingsarbete som da pagick inom Ams (Arbetsmarknadsstyrelsen 2004).

Enligt IAF:s granskningar av sisongsarbetsléshet fran 2007 och 2008 uppgick
antalet sisongsarbetslosa totalt till 6 066 personer under perioden 2003-2007.
En majoritet av dem, 5 561 personer, arbetade sommarsisong. IAF definierade
en sdsongsarbetslos som en person som fitt arbetsloshetsersittning minst

13 veckor och som arbetat mellan 12 och 39 veckor under ett dr. Ménstret

av aterkommande arbetsldshet och anstillning skulle ocksd ha upprepat sig
minst tre ar i foljd. En fordjupad analys gjordes av dem som hade arbete under
sommarsisong. Nir gruppen definierades pa det hir sittet var sisongsarbete
vanligare i de norra linen. Tva av tre sidsongsarbetslgsa sokte arbete inom
jordbruk, tradgird och skogsbruk, gruv-, bygg- och anliggningsarbete samt
transport- och maskinférararbete. Majoriteten av de sisongsanstillda, 77
procent, var min och drygt 40 procent av dem var 50 ar eller dldre. Drygt

Sasongsarbetsldsa och arbetslsshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring?

28



2.2

Skr. 2010/11:134

hilften hade gymnasial utbildning och 40 procent férgymnasial. IAF menade
att utbildningsnivan hinger samman med den hoga medelildern. Andelen
sisongsarbetslosa av det totala antal personer som hade arbetsloshetsersittning
var en procent. IAF kritiserade i sin granskning av sisongsarbetslosheten
Arbetsférmedlingens handliggning av denna grupp arbetssokande. Enligt IAF
behandlades de sisongsarbetslosa som 6vriga arbetssokande i flera avseenden,
de var inte heller aktiva i sitt arbetssokande, hade fatt f anvisningar frin
Arbetsférmedlingen och saknade i vissa fall individuella handlingsplaner (IAF
2007, 2008c).

Arbetsférmedlingen menade att man i viss man kunde bekrifta IAF:s
iakttagelser, och den vidtog och planerade atgirder efter granskningen.
Atgirderna var alla av generell karaktir, det vill siga inte riktade sarskilt mot
personer som ir sisongsarbetslosa (Arbetsférmedlingen 2008a).”!

Hur stor ar siasongsarbetslésheten?

For att kunna bestimma hur stort ett eventuellt problem med
sisongsarbetsldshet 4r maste gruppen identifieras. For att detta ska lata sig
goras maste sisongsarbetsloshet forst definieras. Det finns ingen vedertagen
definition utan, Riksrevisionen har utgitt frin den definition som IAF
(2007, 2008c) anvinde vid sina granskningar for att identifiera gruppen
sidsongsarbetslosa. Definitionen innebir att de sisongsarbetsldsa ska ha
uppburit ersittning frin arbetsloshetsforsikringen i 13 till 40 veckor samt
arbetat mellan 12 och 39 veckor per ar, minst tre ar i f6ljd. Detta for att
moijligaste man utesluta sommarvikarier och feriearbeten.

Vi har dock valt att inte begrinsa oss till att de sdsongsarbetslésa enbart ska
ha varit sysselsatta under sommar- eller vinterhalviret som IAF gjorde.?

Vi har dessutom valt att sa langt som méjligt utesluta dem som har varit
deltidsarbetslosa under lagsisongen. Dirfor ska de sisongsarbetslosa enligt
var definition i genomsnitt ha fitt ersittning i mer dn fyra och en halv dagar i

*' De planerade férandringar som namndes i svaret till regeringen r 2010 genomférda inom

Arbetsférmedlingen (Arbetsférmedlingens huvudkontor 2010-08-16).

22 |AF fick i uppdrag av Riksrevisionen att i A-stat identifiera de individer som erhallit ersattning
i minst 13 kassakortsveckor samt har arbetat mellan 12 och 39 veckor per &r minst tre ar i rad
mellan 2004 och 2008. | detta grundmaterial anvander vi sedan de personer som under tre
ar i foljd har 13-40 sammanhingande kassakortsveckor med mer dn 4,5 ersittningsdagar
i genomsnitt per vecka. Vi anvinder aren 20062008 eftersom 2006 ir det férsta ar som
trearskravet kan vara uppfyllt. De ska dessutom ha arbetat mellan 12 och 39 sammanhingande
veckor under aret. Data levererades till SCB ddr materialet kompletterades med bakgrunds-
och inkomstvariabler ur SCB:s LISA-databas fér de sdsongsarbetslésa och kontrollgruppen.
Materialet har dven kompletterats med arbetsléshetsinformation fran Arbetsférmedlingens
datalager. Databasen A-stat innehaller uppgifter om bland annat ersittningstagare, utbetald
ersittning och antal ersittningsdagar.
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veckan under de veckor de har varit arbetslosa under de observerade dren. Vi
dr fullt medvetna om att denna definition och dess restriktioner kan utesluta
individer som skulle kunna anses ingd i gruppen sisongsarbetslosa. Det var
dock n6dvindigt att gora en avgrinsning mot gruppen deltidsarbetslésa, och vi
valde di att helt utesluta dem sa lingt som méjligt.?

IAF granskade endast de som arbetade sommarsisong, vilket definierades som
att den sokande ska ha fatt arbetslésersittning minst 65 dagar under perioden
1 september till och med 31 maj under de fem &ren 2003-2007. Det resulterade
i en population pa 5 561 individer. Riksrevisionens definition innebir att vi
granskar alla sidsonger, vilket ger drygt 3 000 sisongsarbetslésa individer for de
tva aren 2006-2008.

Deskriptiv statistik for gruppen presenteras i Tabell 1 nedan. Da individer
kan vara arbetslosa flera ginger under ett 4&r sammanfaller inte antalet
observationer med antalet individer.

23 Vi har dven undersékt hur gruppens storlek férindras da vi tillater att de arbetssékande endast
har uppburit ersattning 3 dagar eller mer i veckan. Det far inga stora konsekvenser for vara
resultat: gruppen ékar med cirka 400 individer.
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Tabell 1. Deskriptiv statistik 6ver sdsongsarbetslosa

Variabler Sisongsarbetslésa

Andel min 74 %

Aldersgrupper, andelar

24 ér eller yngre 0,8 %
25-34 ar 12 %
35-44 &r 20 %
4554 r 27,5%
55-64 ar 39,5 %
65 ar eller dldre 0,1%

Utbildningsniva, andelar

Férgymnasial kortare dn g ar 14,5 %
Férgymnasial g ar, 19,5 %
Gymnasial hégst 2 ar 42 %
Gymnasial 3 ar 17,5 %
Eftergymnasial kortare &n 3 ar 4%
Eftergymnasial, 3 r eller lingre 2,5%
Forskarutbildning 0.1 %
Andel fédd utomlands 8%
Kontant bruttolén per ar 158 209
Antal observationer 6 424

De sisongsarbetslosa i vir studie liknar pd méinga sitt de sidsongsarbetslésa i
IAF:s studier. Andelen min dr hog i bdda populationerna, 6ver 70 procent, och
mer dn 40 procent av individerna ir 50 ar eller dldre. Utbildningsnivan skiljer
sig dock at. Bland individerna i vart material har en hogre andel gymnasial
utbildning som hégsta utbildningsniva, nistan 60 procent. Motsvarande siffra i
[AF:s studie var 50 procent.

De sa kallade niringsgrenar dir de flesta sisongsarbetslosa aterfinns dr
intresseorganisationer och religiésa samfund samt byggverksamhet. Hir
finns drygt 55 procent av gruppen. Dessa f6ljs av naringsgrenarna Jordbruk;
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Rekreation, kultur och sport; Skogsbruk och Hotell- och restaurangverksamhet.
I tabell J1 i bilaga ] redovisas vilka niringsgrenar som de sisongsarbetslésa dr
verksamma inom.

Gruppen mindre dn i tidigare kartldggningar

Enligt Riksrevisionens berdkningar var totalt 3 012 personer sisongarbetslosa
under perioden 2006-2008. Under 2008 fick totalt 327 613 personer
arbetsloshetsersittning (www.iaf.se). De sdsongsarbetslosa utgjorde alltsd
mindre in en procent av ersittningstagarna 2008.

Jamfort med tidigare studier sd 4r gruppen sisongsarbetslosa enligt

var definition relativt liten, jamf6r kapitel 2.1.1. Enligt den sa kallade
Arbom-utredningen beriknades den sisongsberoende ersittningen frin
arbetsloshetskassorna uppga till 2,5 miljarder kr 1995 (SOU 1996:150). Enligt
Ams kartliggning fran 2003 hade cirka 14 000 personer ett iterkommande
sdsongsarbete. Ungefir en procent av de inskrivna pé arbetsformedlingen kunde
enligt Ams karaktiriseras som sisongsarbetande (Arbetsmarknadsstyrelsen
2004). Observera att detta inte 4r samma sak som att de med noédvindighet
ocksa dr att betrakta som sisongsarbetsldsa. Att omfattningen divergerar beror
delvis pa hur gruppen definieras i de olika studierna men kan dven bero pa att
studierna har genomforts vid olika tillfillen.

I IAF:s granskningar av perioden 2003-2007 uppgick antalet till 6 066 personer
och kostnaden f6r gruppen i termer av utbetald arbetsloshetsersittning uppgick
till cirka 545 miljoner kronor per ar (IAF 2007, IAF 2008c). Riksrevisionens
resultat ligger mer i linje med IAF:s resultat. vilket inte dr férvinande da en
liknande definition av gruppen har anvints och de undersgkta tidsperioderna
dessutom 6verlappar varandra.

Det finns indikationer pa att gruppen minskar 6ver tid, eftersom vi har
observerat att inflodet till gruppen minskar under tva jimférbara ar. Detta kan
tyda pd att gruppen sdsongsarbetslésa minskar. Den studerade perioden dr
dock for kort for att det ska gi att dra nigra lingtgdende slutsatser om huruvida
det 4r en bestaende trend eller endast en tillfillig minskning.

Inga klara svar pa vad som hant med dem som limnat gruppen

Gruppen sidsongsarbetslosa dr i viss mén foranderlig, och det finns ett visst
flode av individer till och fran gruppen. Riksrevisionen har undersokt vad de
som limnar gruppen Gvergir till. Fragan dr om de har heltidsanstillningar
eller om de snarare har 6vergitt till att vara arbetslosa hela eller delar

av aret. Det finns inget entydigt resultat gillande vad de som limnat
gruppen sisongsarbetslésa gor istillet. Vissa har limnat gruppen for
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helarssysselsittning, andra for att bli deltidsarbetsldsa, och det finns ett fital
som ir helt arbetslosa. Vi har undersokt vilka typer av inkomster de som limnat
gruppen 2006 hade under 2008.2 Knappt en halv procent ir helt arbetslgsa

om vi definierar arbetslds som att individen inte har nagon kontant bruttolén
men inkomster frdn a-kassa eller inkomster fran arbetsmarknadsatgird. Om

vi tillater kontant bruttolén tillsammans med arbetsloshetsersittning for att
fanga nagon form av delars- eller deltidsarbetsloshet kan cirka 54 procent av
den grupp som inte lingre ir sisongsarbetslosa riknas hit. Drygt 40 procent av
dem som limnat gruppen har inte nagra arbetsloshetsinkomster, utan endast
uppgift om kontant bruttolén. Vissa bruttoloner 4r dock si laga att personerna
ifraga dnda inte kan antas vara heltidssysselsatta hela aret.

Férekommer informella 6verenskommelser om
ateranstillning?

Vid sisongsarbetsldshet finns konjunkturella och sisongsmissiga variationer
i arbetsgivares efterfragan pé arbetskraft. I en sddan situation finns incitament
att etablera det som i den nationalekonomiska litteraturen bendmns

implicita kontrakt mellan féretag och anstillda. Med implicita kontrakt
menas en icke formell 6verenskommelse mellan de inblandade parterna.

Det innebir att féretaget redan i samband med att en sisongsanstillning
upphor erbjuder en ateranstillning till nésta sidsong. Detta for att sikerstilla
tillgdngen pa arbetskraft infor nista sisong. Om arbetsléshetsersittning
utgor den huvudsakliga inkomstkillan under ligsisongen fungerar
arbetslshetsforsikringen som en subvention till verksamheter med stora
svingningar i sysselsittningen (Holmlund 1999). Systemet leder till en
snedvridning av konkurrensen mellan féretag i olika branscher och sektorer
och en forsimrad resursallokering i samhillet.

Riksrevisionen fragade arbetsgivare

SCB har pa Riksrevisionens uppdrag riktat en enkit till arbetsgivare som under
2008 har anvint sig av sisongsanstilld arbetskraft. Syftet med enkiten dr bland
annat att belysa féretagens behov och méjligheter att anstilla arbetskraft for
sisongsarbete. Ett annat viktigt syfte 4r att undersoka forekomsten av implicita
kontrakt mellan arbetsgivare och sisongsarbetare i den meningen att en
overenskommelse gors vid sdsongens slut om en teranstillning nista sisong.
Ett sadant kontrakt kan paverka arbetstagarens sokintensitet under perioder

av arbetsloshet och kan dven minska trycket pd arbetsgivarna att erbjuda andra
slags anstillningar.

24 Detta rér under 2008 drygt 8oo individer.
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Arbetsgivare som anstillt personer for sisongsarbete

De svarande arbetsgivarna finns bade inom privat och offentlig sektor.
Enkiten skickades till 3 000 mottagare® i fem urvalsgrupper (jord-, skogs- och
byggforetag; dvrigt niringsliv; kommuner; landsting; kyrkliga forsamlingar
och samfilligheter) och svarsfrekvensen var 57 procent.” En tredjedel av de
svarande uppgav att de har eller har haft sisongsanstillda under det senaste
aret. Pa frigan om hur ménga personer som &r/har varit sisongsanstillda
under aret 4r medelvirdet 20 personer, men variationen ir stor. Det dr
framforallt kyrkliga forsamlingar och samfilligheter som anger att de anstiller
efter sisong, bland dessa anger drygt 90 procent att de har sisongsanstillda.
Aven bland de svarande inom jord-, skogs- och byggforetag dr andelen hég.

Tabell 4. Har ni personer anstillda for sdsongsarbete inom ert foretag?

Ovrigt Jord-, skogs Kommun Landsting Kyrkliga Totalt
niringsliv  och bygg- férsamlingar och
foretag samfilligheter

Ja
Andel 36,3% 833 % 19,6 % 17,7 % 92,1 % 33,6 %
Antal 333 5 120 12 93 563
Nej
Andel 63,7 % 16,7 % 80,4 % 82,4 % 7,9 % 66,5 %
Antal 584 1 492 56 8 141
Totalt
Andel 100,0 % 100,0 % 100,0 %  100,0 % 100,0 % 100,0 %
Antal 917 6 612 68 101 1704

Kélla: Riksrevisionens enkdit till arbetsgivare

?5 Mottagarna utgérs av arbetsstallen vid kommuner, landsting och i privat sektor i de fall dar ett
arbetsstille har kunna identifieras. | de fall dir ett arbetsstille inte har kunnat identifieras, vid s&
kallad rérlig arbetskraft, har foretagen centralt varit mottagare av enkiten. Totalt 11 féretag inom
branscherna jordbruk, skogsbruk och byggverksamhet underssks pa féretagsniva.

26 F5r en mer utforlig beskrivning av enkitens utformning och resultat, se bilaga C.
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Drygt 80 procent av dem som uppger att de erbjuder sisongssysselsittning
anger att de bedriver verksambhet hela aret. Pa frigan om hur viktigt det ar att
kunna sisongsanstilla svarar nistan 75 procent att det ir mycket viktigt medan
atta procent anger att denna moéjlighet dr mindre eller inte alls viktig.

De flesta, drygt 50 procent, av arbetsgivarna uppger att de inte har nagra storre
problem med att hitta personal med limplig utbildning och erfarenhet. Vidare
uppger nistan 75 procent av arbetsgivarna att det dr ganska litt eller mycket litt
att hitta personal som kan tinka sig att ta anstillning som varar endast en del
av dret.

Tabell 5. Hur litt eller svart &r det att hitta personal som &r beredd at ta en anstillning
fastidn den endast varar en del av aret?

Andel Antal
Mycket latt 18,8 % 104
Ganska latt 54,1 % 303
Ganska svart 14,5 % 72
Mycket svart 5.4 % 25
Ingen uppfattning 7,3 % 36
Totalt 100 % 540

Kéilla: Riksrevisionens enkdt till arbetsgivare

Den vanligaste rekryteringskanalen for foretag ar via egna kontakter, men det
finns en viss variation mellan de olika urvalsgrupperna. Drygt 30 procent av
de svarande inom kommunal sektor uppger att egna kontakter ir den frimsta
rekryteringskanalen, hos de 6vriga arbetsgivarna ligger motsvarade siffra pa

mellan 60 och 75 procent.”

27 | det slumpmissiga urval arbetsgivare som tillfragades i Riksrevisionen (2010:6) hade 68 procent
anvant sig av informella kanaler vid sin senaste rekrytering.
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2.3.2  Ateranstdller arbetsgivarna samma person?

Mer 4n 80 procent av dem som har sisongsanstillda anger att samma personer
anstills sisong efter sisong.

Tabell 6. Ar det samma personer som aterkommer som anstillda for sdsongsarbete fran

artill ar?

Andel Antal
Ja, alla 10,9 % 77
Ja, vissa 71,9 % 388
Nej, inte alls 15,1 % 79
Vet inte 2,1 % 12
Totalt 100 % 556

Kéilla: Riksrevisionens enkdt till arbetsgivare

Pa fragan om en 6verenskommelse sker om dteranstillning nista sisong
svarar 20 procent att sa sker, och 45 procent uppger att det sker ibland. Detta
dr vanligast forekommande inom kyrkan, dir drygt 50 procent av de svarande
uppger att man ofta kommer dverens om en teranstillning nir en anstillning
upphor. Motsvarade siffra for de 6vriga urvalsgrupperna varierar mellan 10-25
procent.

Ateranstillningarna gérs vanligen efter 4-6 manader (33 procent) alternativt
7-12 manader (27 procent).

Tabell 7. Nir sidsongsarbete upphér, hinder det da att ni kommer 6verens om en
ateranstillning fér en framtida sidsong?

Andel Antal
Ofta 21,4 % 133
Ibland 46,1 % 241
Sillan 14,9 % 79
Aldrig 12,4 % 69
Vet inte 52 % 31
Totalt 100 % 553

Kéilla: Riksrevisionens enkdt till arbetsgivare
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Intressant dr ocksa att flera av respondenterna uppger att delar av de
sdsongsanstillda sammanlagt arbetar s manga timmar att det motsvarar en
helarstjinst.

Tabell 8. Hur manga av dem som ni anstallt under de senaste 12 méanaderna/idag har

anstillda kommer under anstillningstiden arbeta sa manga timmar att det i timmar
raknat motsvarar helarsarbete?

Skr. 2010/11:134

Andel Antal
0% 41,5 % 241
1-19 % 24,6 % 121
20-39 % 8,7 % 44
40-59 % 6,5 % 38
60-79 % 3,3 % 19
80- % 5,9 % 32
Vet inte 9,4 % 56
Totalt 100 % 551

Kélla: Riksrevisionens enkdt till arbetsgivare

Méjlighet till heltidsanstdllning

P3 fragan om de sisongsanstillda kommer att erbjudas en heldrsanstillning
svarade drygt 30 procent av arbetsgivarna att vissa kommer att erbjudas
anstillning hela aret. Drygt 70 procent av dem som inte kommer att erbjuda
anstillning f6r hela dret uppgav att detta beror pa att det dr svért att erbjuda
helérsanstillning pa grund av verksamhetens art.

Tabell 9. Kommer ni kunna erbjuda/har ni erbjudit anstillning fér hela aret till dem som
idag dr/har varit anstillda fér sisongsarbete?

Andel Antal
Ja, alla 0,4 % 2
Ja, vissa 30,8 % 149
Nej, inte alls 69,6 % 386
Vet inte 03 % 3
Totalt 100,0 540
Kdlla: Riksrevisionens enkdit till arbetsgivare
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Orsaken till att en helarsanstillning inte kommer till stind skulle ocksd kunna
vara att det ar svart att hitta personal som ér villig att arbeta hela aret inom de
branscher dir sisongsarbete ir vanligt. Men drygt 67 procent av de tillfragade
svarade att sd inte var fallet, medan endast fyra procent menade att det var
ovilja hos arbetstagarna som var orsaken till att en helarsanstillning inte hade
kommit till stand.

Tabell 10. Vilken &r orsaken till att ni inte erbjudit/kommer att erbjuda anstillning for hela
aret? Det &r svart att hitta personal som vill arbeta hela aret eller tillsvidare.

Andel Antal
Instimmer helt 1,4 % 5
Instimmer till stor del 2,8% 10
Instimmer till viss del 10,3 % 36
Instimmer inte alls 67,2 % 293
Ingen uppfattning 18,2 % 73
Totalt 100,0 % 417

Kéilla: Riksrevisionens enkdt till arbetsgivare

Arbetsgivarnas kinnedom om arbetsloshetsférscikringen

Pa fragan vilken som 4r den vanligaste ekonomiska férsérjningen foér de
sisongsanstillda da de inte arbetar hos foretaget var det vanligaste svaret (36
procent) ersittning fran arbetsloshetskassa. Drygt 20 procent av arbetsgivarna
visste inte vilken form av ersittning deras tidigare anstillda hade da
sdsongsanstillningen upphdérde. I de fall dir inget svarsalternativ passade
fanns det en mojlighet att limna ett frisvar, vilket gjordes av nistan 8 procent
av de svarande. Bland dessa foretag uppgav en stor del att de sisongsanstillda
studerar och fir studiemedel da de inte sisongsarbetar.

De som svarade att arbetsloshetsersittning ir den vanligaste ekonomiska
forsérjningen hos de sisonganstillda dr ocksa de som i storst utstrickning
anger att 6verenskommelser sker med de sisongsanstillda om ateranstillning
vid sdsongens slut. Det finns alltsa tecken pa att férekomsten av
arbetsloshetsersittning i praktiken har betydelse f6r att implicita kontrakt om
ateranstillning ska komma till stind.

Nistan 70 procent av de svarande arbetsgivarna uppger att de kinner till

att arbetsléshetsforsikringen har férindrats, och bland dessa uppger drygt
sex procent att detta i sin tur har paverkat deras férhéllningsitt till att
sisongsanstilla. Nistan 80 procent av arbetsgivarna uppger emellertid att
férdndringen inte har paverkat deras férhallningsitt till de sisongsanstillda.
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Tabell 1. Har den hir regelfériandringen paverkat ert forhallningsitt till att anstilla
personal fér sisongsarbete?

Andel Antal
Ja 6,0 % 30
Nej 78,7 % 297
Vet inte 15,3 % 50
Totalt 100,0 % 377

Kéilla: Riksrevisionens enkdt till arbetsgivare

Vidare gér mer dn 50 procent av arbetsgivarna, oavsett sektor, bedémningen att
antalet sisongsanstillda inom deras verksamhet kommer att vara oférindrad,
cirka 13 procent anser att antalet kommer att 6ka medan elva procent menar att
antalet kommer att minska.

Sammanfattande iakttagelser

Det dr svért att finna enhetliga och jimférbara beskrivningar och
forskningsgenomgangar om personerna i den grupp som stir i fokus i den hir
granskningen.

Enligt den definition av sisongsarbetsloshet som Riksrevisionen

anvinder i denna granskning ingar personer som fatt ersittning fran
arbetsloshetsférsikringen i mellan 13 och 40 veckor samt arbetat mellan 12 och
39 veckor per ar. Vidare ska de sisongsarbetsldsa i genomsnitt ha fatt ersittning
imer 4n fyra och en halv dagar i veckan under de veckor de 4r arbetslosa

under de observerade dren. Detta resulterar i 3 012 sisongsarbetslésa individer
for perioden 2006-2008. Det finns indikationer pa att gruppen minskar éver
tid, eftersom dé vi har observerat att inflodet till gruppen minskar under tva
jamforbara ar.

TAF kom i sin granskning fram till att totalt 5 561 personer som arbetade
sommarsidsong kunde beskrivas som sisongsarbetslésa. Riksrevisionen
har i stort anvint samma definition som IAF gjorde i sin granskning av
sisongsarbetsloshet med den skillnaden att Riksrevisionen inte begrinsat
analysen till personer som endast arbetar sommar- eller vintersisong.

Vid sisongsarbetsldshet finns konjunkturella och sisongsmissiga variationer
i arbetsgivares efterfragan pa arbetskraft. Da finns det incitament att etablera
icke formella 6verenskommelser mellan arbetstagare och arbetsgivare, sa
kallade implicita kontrakt. Nir det giller sisongsarbetsloshet kan det antas
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att det finns implicita 6verenskommelser om att arbetsloshetsersittningen

i praktiken kan utgora en del av arbetstagarnas sammanlagda arsinkomst.
Riksrevisionens enkit ger stod f6r hypotesen om implicita kontrakt. Det finns
arbetsgivare som ingar mer eller mindre inofficiella 6verenskommelser om
teranstillning vid nista sisong med dem som de har sisongsanstillt. Det dr
dessutom ndgot vanligare att arbetsgivare och arbetstagare kommer 6verens
om ateranstillning nir arbetsgivaren kinner till att de sisongsanstillda
forsorjer sig genom arbetsloshetsersittning mellan anstillningarna in da de
sdsongsarbetslosa inte forsorjer sig genom arbetslshetsersittning.
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Regeringens styrning

Regeringen skrev i propositionen En rittvisare och tydligare
arbetsloshetsforsikring att en av de tva centrala utgdngspunkterna i den
svenska arbetsloshetsforsikringen ir att den ska vara forenlig med
arbetsmarknadspolitikens mal om en vil fungerande arbetsmarknad.?

En hog omstillningsforméga ir ett av kinnetecknen for en vil fungerande
arbetsmarknad. Centralt dr kravet pi att en arbetssokande aktivt ska soka
arbete. Genom detta krav betonas arbetsloshetsforsikringens roll som
omstillningsférsikring (proposition 1999/2000:139 s. 18, betinkande
2000/01:AUS5, riksdagsskrivelse 2000/01:102).

Regeringen har 2007-2010 genomfort forandringar i arbetsloshetsforsikringen
(se bilaga B for en utférligare beskrivning av férandringarna). Regeringens
syfte med reformerna var att 6ka drivkrafterna till arbete och forstirka
arbetsloshetsférsikringens roll som en omstillningsférsikring. Reformerna
inom arbetsloshetsforsikringen ska ses som en del i ett paket av reformer

som ocksa innefattar reformer som till exempel jobbskatteavdraget i
skattesystemet (se till exempel proposition 2007/08:1, proposition 2009/10:1,
Arbetsmarknadsdepartementet 2010-08-31).%

De forandringar som genomforts nyligen dr inte riktade sirskilt mot
sisongsarbetslosa; den grupp vi studerar nimns inte sirskilt i forarbetena
(proposition 2006/07:111, betinkande 2006/07:AU14, riksdagsskrivelse
2006/07:185, proposition 2006/07:89, betinkande 2006:07:AU13, riksdags-
skrivelse 2006/07: 179-18, proposition 2007/08:118, betinkande 2007/08:AU6,
riksdagsskrivelse 2007/08:214, proposition 2008/09:127, betinkande
2008/09:AU10, riksdagsskrivelse 2008/08;250).*° Tvd av forandringarna

28 Forsakringens andra utgangspunkt ar att den ska ge en solidariskt finansierad inkomsttrygghet
fér den som blir arbetslés.
2

©

Tre grupper av arbetssékande pekas sérskilt ut: utrikes fédda, ungdomar och langtidsarbetslésa.
Senare under mandatperioden utékades insatserna som ir riktade till personer som nyligen blivit
arbetslésa och personer som tidigare varit sjukskrivna (se till exempel proposition, 2007/08:1,
utgiftsomrade 13, proposition 2009/10:1, utgiftsomrade 14, betinkande 2006/07:AU4y).

w
o

Detta bekraftas dven vid Riksrevisionens intervju med Arbetsmarknadsdepartementet.
Arbetsmarknadsdepartementet uttalade da ocksa att avsikten inte ar att forsikringen i praktiken
ska fungera som yrkesférsikring (Arbetsmarknadsdepartementet 2010-08-31).
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kan emellertid fa sirskilda konsekvenser for de sisongsarbetslosa. Den

forsta férandringen av betydelse ar dndringen av ramtiden for berakning av
normalarbetstid. Eftersom den nu beriknas for en period av tolv manader
istillet for som tidigare sex paverkar férdndringen personer som inte arbetar
under hela dret. En person som har arbetat heltid under sex manader kan

inte lingre fi full dagpenning fran arbetsloshetsforsikringen. For att fa

hel dagpenning maste en arbetssokande ha arbetat heltid under hela den
ramtid som arbetsloshetsersittningen beriknas pa.*! For det andra har den
arbetsloshetsavgift som inférdes under 2008 tydliggjort kopplingen mellan
arbetslosheten i en bransch och storleken pa avgiften till arbetsloshetskassan.
Detta kan ocksa fa betydelse fér den grupp Riksrevisionen granskat. For att
avgiftsnivan ska spela roll f6r personer med sisongsarbetsloshet krivs dock att
de dr koncentrerade till ndgon eller nagra arbetsléshetskassor. Om denna grupp
arbetslosa dr av liten omfattning eller om de dr medlemmar i minga olika
kassor, dr denna férindring diremot av begrinsad betydelse.*

Arbetsmarknadsdepartementet menar ocksa att den generella avgiftsh6jning
som genomforts inom arbetsloshetsforsikringen kan komma att sirskilt
paverka sisongsarbetslosa eftersom de 16per en relativt sett hogre risk for att bli
arbetslosa (Arbetsmarknadsdepartementet 2010-08-31).

Regeringen har inte gett nagra sirskilda uppdrag eller krav pa
dterrapporteringar angdende sisongsarbetslosa till Arbetsférmedlingen
eller IAF under perioden 2007-2010. Regeringen har diremot stillt krav
pa aterrapportering av hur arbetet med arbetsléshetsforsikringen generellt
sett fungerar. De konkreta uppdragen till Arbetsférmedlingen har syftat
till att ta fram lampliga indikatorer som gér att regeringen kan f5lja
myndighetens arbete med arbetsloshetsforsikringen och till att forbattra
tillimpningen av regelverket for arbetslshetsforsikringen inom myndigheten.
Aven uppdragen till IAF har syftat till att félja upp regeltillimpningen
(Arbetsmarknadsdepartementet, Regleringsbrev for Arbetsférmedlingen
2007-2010, Regleringsbrev for IAF 2007-2010).

Europeiska kommissionen har skickat en formell underrittelse till den
svenska regeringen, bland annat for att den svenska arbetsrittslagstiftningen,
enligt kommissionen, helt saknar dtgirder for att forhindra missbruk av
visstidsanstillningar for till exempel sisongsarbete. Den svenska regeringen
godtar inte kommissionens uppfattning. Regeringen menar i sitt svar pa

3" 15a och 23b §f lagen (1997:238) om arbetsl6shetsférsakring.

32 | bilaga B finns en utférligare beskrivning av de relevanta férandringarna i
arbetsloshetsférsakringen.
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kommissionens formella underrittelse att de bestimmelser som finns i lagen
om anstillningsskydd utgér minst lika effektiva dtgirder for att férhindra
missbruk av sisongsanstillningar som de som anges i EU:s direktiv.**

Sammanfattande iakttagelser

Intentionerna med de senaste arens férindringar i arbetsloshetsforsikringen
har varit att generellt sett stirka incitamenten att arbeta. De nyligen
genomforda dndringarna i férsikringen och den l6pande styrning som
regeringen riktat till Arbetsformedlingen eller IAF har inte sirskilt

berdrt sisongsarbetsloshet. Det nya sittet att berdkna normalarbetstiden

i arbetsloshetsforsikringen fir dock konsekvenser f6r nivan pa
arbetsloshetsersittningen for den grupp av arbetssékande som Riksrevisionen
granskar.

3 En formell underrittelse ar det forsta steget i den process som kommissionen inleder om
den inte anser att ett medlemsland lever upp till EU-férdragen. | bilaga C finns en utférligare
beskrivning av kommissionens formella underrittelse och regeringens svar.
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Arbetsférmedlingens och IAF:s arbete
med arbetsléshetsférsakringen

Arbetsformedlingens generella arbete med
arbetsloshetsforsikringen

I kapitel 1.4 redogér vi for vara bedomningsgrunder i granskningen och

ddr framgar att inga sirskilda regler giller f6r hur Arbetsférmedlingen

ska arbeta med sidsongsarbetslosa. De ska behandlas enligt samma regler

som &vriga arbetss6kande som har arbetsloshetsersittning. Eftersom det
generella arbetssittet dr det som giller fér den grupp som vi granskar

finns en utforligare beskrivning av Arbetsformedlingens generella arbete

med arbetsléshetsforsikringen i bilaga F. Av bilagan framgar bland annat

att Arbetsformedlingen under 2010 arbetar sirskilt med att forbittra
tillimpningen av arbetsloshetsforsikringen pa de lokala arbetsformedlingarna.
Detta ir ett av de prioriterade omradena i verksamheten under 2010. Genom
att Arbetsformedlingen forbéttrar det generella arbetet med kontrollfunktionen
berdrs dven de sisongsarbetslosa.

Arbetsférmedlarnas tillaimpning av regelverket for
sasongsarbetslésa

Flera tidigare studier av tillimpningen av arbetsloshetsforsikringen har visat
att det finns variationer mellan hur arbetsférmedlare tillimpar reglerna i
arbetsloshetsforsikringen. Som exempel kan ndmnas att ett i vissa avseenden
strikt regelverk i praktiken tillimpas mindre strikt och att vissa delar av
regelverket limnar stort tolkningsutrymme till de enskilda arbetsférmedlarna
(se till exempel Lundin 2000 och IAF 2008a, 2008b, 2010c). Riksrevisionen
genomforde 2004 och 2005 tva granskningar av Arbetsformedlingens hantering
av arbetsloshetsforsikringen och fann da brister i Arbetsférmedlingens arbete
med kontrollen i arbetslshetsforsikringen. (Riksrevisionen 2004, 2005).
Riksrevisionen (2009) studerade Arbetsformedlingens arbete med kraven

pa geografisk och yrkesmissig omstillning i arbetsloshetsforsikringen.

34 En kortfattad beskrivning av Arbetsférmedlingen finns i bilaga E.
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Bland annat fann Riksrevisionen att regelverket stiller hga krav pa
arbetsférmedlarna att gora individuella bedémningar. De individuella
handlingsplanerna kunde ocksd anvindas mer aktivt for att tydliggora
omstillningskraven. I ingen av dessa undersokningar har man tittat
sirskilt pa tillimpningen av regelverket nir arbetsférmedlarna arbetar med
sdsongsarbetslosa personer.®

Undersokning av arbetet med sisongsarbetslosa

Riksrevisionen har gjort en enkitundersékning riktad till 1 000
arbetsférmedlare som arbetar pd arbetsformedlingskontor som

ticker in kommuner dir det under dren 2004-2008 var vanligare med
sisongsarbetsloshet 4n i genomsnitt i landet. Svarsfrekvensen var 59

procent. Arbetsférmedlarna fick i vissa fall svara p samma fraga gillande

tre grupper av arbetssokande. Forutom sidsongsarbetslosa skulle de svara pa
hur de i motsvarande situation agerade gentemot en genomsnittlig inskriven
arbetssokande vid Arbetsférmedlingen respektive en arbetssckande som
tillhor en prioriterad grupp inom Arbetsformedlingen.*® Vi valde detta sitt att
utforma enkiten for att fa en niva att jimfora resultaten for sisongsarbetslésa
med, samt for att vi skulle kunna se om den grupp av arbetssékande som vi
studerar i praktiken verkar behandlas annorlunda 4n andra arbetssékande. I
bilaga G finns mer information om enkitundersékningen och beskrivande
statistik 6ver de grupper av arbetssokande som Riksrevisionen fragat om i
enkiten, I samband med enkitresultaten berdrs dven det som framkommit vid
Riksrevisionens intervjuer med arbetsférmedlare.

Riktlinjer och utbildning for arbetet med sisongsarbetslésa

Arbetsférmedlingen har inte utfirdat nagra sirskilda riktlinjer f6r hur
arbetsférmedlarna ska arbeta med personer som har anstillning en del av
aret for att diremellan ha arbetslgshetsersittning (Arbetsférmedlingens
huvudkontor 2010-08-16, 2010-09-21).”” Bland de arbetsférmedlare som svarat
pa Riksrevisionens enkit menar sig knappt 60 procent kinna till centrala

35 |AF studerade Arbetsférmedlingens tillimpning av regelverket i arbetet med sdsongsarbetslésa
(IAF 2007, 2008c), se avsnitt 2.1.1.

o

3° De prioriterade grupperna fér verksamhetsaret 2010 ér deltagare i Jobb- och utvecklingsgarantin,
deltagare i jobbgaranti for ungdom, nyanlinda invandrare, personer med funktionshinder

som medfér nedsatt arbetsférmaga (fér dessa grupper mits den manadsvisa omsittningen

till arbete via Arbetsférmedlingens styrkort) samt dven langtidssjukskrivna som ska

introduceras pa arbetsmarknaden (fér denna grupp mits andelen i arbete, utbildning

eller i arbetsmarknadspolitiskt program 30 dagar efter att Arbetsférmedlingens program
Arbetslivsintroduktion har avslutats) (Arbetsférmedlingen 2010-10-12, Arbetsférmedlingen
2010d).

37 Detta patalade ocksa Arbetsférmedlingen nir de fér regeringen redogjorde fér vilka atgérder
de vidtagit eller planerade med anledning av IAF:s granskning av sisongsarbetsléshet
(Arbetsformedlingen 2008a).

Sasongsarbetsldsa och arbetslsshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring?

46



Skr. 2010/11:134

riktlinjer for hur de ska arbeta med den hir gruppen arbetssékande. En tinkbar
forklaring kan vara att arbetsformedlarna anser det klart att denna grupp av
arbetssokande inte ska sirbehandlas och att detta dirfor gor att manga siger
sig kinna till riktlinjer for arbetet.

Nagot firre, drygt 40 procent, siger sig kinna till riktlinjer som utarbetats
lokalt eller i arbetsmarknadsomradet. Nir vi har intervjuat arbetsférmedlare
har vissa formedlare nimnt att man pé det kontor de jobbar, dtminstone under
perioder, arbetat pa ett sirskilt sitt med sdsongsarbetslésa (Gavleborg, Orebro).
De arbetssitt som dessa formedlare beskrivit skulle kunna bygga pa riktlinjer
som utarbetats pa lokal niva.

Diskussioner om arbetssitt och tillimpningen av
arbetsléshetsférsikringen

Enligt drygt 40 procent av de svarande arbetsférmedlarna diskuterar de pa
kontoret, till exempel pa personalméten, vilket arbetssitt de bér anvinda
gentemot personer som dterkommande ir sisongsarbetslosa. Detsamma
giller hur regelverket i arbetsloshetsforsikringen bor tillimpas pa denna
grupp arbetssokande. Nagot firre, runt en tredjedel, diskuterar detta med
sina kollegor. En dryg femtedel bland arbetsférmedlarna menar emellertid att
det inte férekommer nigra diskussioner om arbetssitt eller regeltillimpning
gillande sdsongsarbetsl6sa pa deras kontor.*®

Bland arbetsformedlare generellt sett siger 85 procent att de inte fatt nigon
utbildning i hur man inom Arbetsférmedlingen bér arbeta med denna grupp
av arbetssokande. Bland dem som ir resurspersoner och underrittelseansvariga
har en storre andel tagit del av utbildning som berér sisongsarbetsloshet.*
Drygt hilften av dem siger att den utbildning de har tagit del av har behandlat
hur arbetsloshetsforsikringen bor tillimpas pa arbetssokande som systematiskt
dterkommer i arbetsloshet. Ungefir 40 procent av dem séger att man har
diskuterat hur regelverket ska tillimpas pa sékandegruppen i de nitverkstriffar
de har deltagit i.

Enligt intervjuerna med arbetsférmedlare kan férmedlarna identifiera personer
som systematiskt dterkommer i arbetsloshet. I manga fall har handliggarna
personlig kinnedom men personerna kan ocksa identifieras via uppgifter i
Arbetsférmedlingens operativa datasystem AIS (Blekinge, Dalarna, Jimtland,
Virmland, Orebro).

38 De sisongsarbetslésa ir totalt sett en grupp av liten omfattning men enkaten ar stilld
till arbetsférmedlare som arbetar med denna grupp arbetssékande samt som arbetar pa
arbetsférmedlingskontor som técker in kommuner med en hogre sasongsarbetslshet dn

genomsnittet, se bilaga G.

39 Dessa personer dr inriknade i de 15 procent av arbetsférmedlarna som totalt sett siger sig ha fatt
utbildning.
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Information om arbetsloshetsforscikringen

Arbetsférmedlingen ska informera de arbetssékande om villkoren i
arbetsloshetsforsikringen.* I Arbetsformedlingen (2010f) skriver myndigheten
att arbetsformedlaren har fullgjort sitt informationsansvar om den
arbetssékande har fatt den folder som ingar i Arbetsférmedlingens basmaterial
for arbetslosa. Broschyren ska kombineras med att arbetsférmedlaren muntligt
berittar om och forklarar vad som stir i den om grundvillkor, limpligt arbete,
dagpendlingsavstind samt konsekvenserna av att inte soka ett limpligt arbete
eller av att inte besgka Arbetsférmedlingen nir man kommit 6verens om det
(Arbetsformedlingen 2010f).

Enligt nirmare 95 procent av de arbetsférmedlare som svarat pa
Riksrevisionens enkit far de sisongsarbetslésa samma information som andra
arbetssokande som skriver in sig pi Arbetsférmedlingen. Enligt ungefir elva
procent far de information som ar sirskilt anpassad f6r sékandegruppen.

Av Riksrevisionens intervjuer med arbetsférmedlare bekriftas denna

bild. (Virmland, Givleborg, Dalarna, Blekinge). Det har pd vissa orter
forekommit att man sarskilt har kallat in grupper av sisongsarbetslésa for
informationsmdoten nir ett stort antal sidana arbetssokande skrivit in sig vid
Arbetsférmedlingen vid samma tidpunkt (Blekinge, Gavleborg, Jimtland).

Individuella handlingsplaner

En arbetss6kande som vill ha arbetsloshetsersittning ska delta i upprittandet
av en individuell handlingsplan*' som ska beskriva den arbetssokandes vig till
arbete. Handlingsplanen ska kunna anvindas som ett uppfoljningsinstrument
for Arbetsférmedlingen och for att kontrollera till exempel den arbetssékandes
sokaktivitet, se bilaga F. En individuell handlingsplan ska upprittas senast 30
dagar fran det att en arbetssokande skrev in sig vid Arbetsférmedlingen och ska
sedan féljas upp vid varje kontakt.”

Drygt tre fjirdedelar av de svarande arbetsformedlarna upprittar alltid en
individuell handlingsplan nir en systematiskt aterkommande arbetssékande
aterkommer till/skriver in sig vid arbetsférmedlingen och 15 procent gor det i
de flesta fall.

427, 9 §§ Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa féreskrifter (AMSFS 2005:4) om handliggning
av arbetsférmedlingsdrenden.

41 9§ 4lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring.
42 6 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
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Tabell 13. Om du inte alltid upprittar en individuell handlingsplan — vilken 4r orsaken?

Den arbetssokande har redan en handlingsplan 71 %
Den arbetssékande r inskriven pa AF under sa kort tid %
att det inte blir aktuellt att upprétta en handlingsplan 5776
Arbetet med andra arbetssokande eller med arbetsgivare o
. 36,5 %
maste prioriteras
Annan anledning 40,5 %
Antal svar 79

Kdlla: Riksrevisionens enkdit till arbetsférmedlare

De formedlare som inte alltid upprittade en individuell handlingsplan fick
ange orsaken till det. Den vanligaste anledningen var att den sisongarbetslosa
redan hade en individuell handlingsplan. Det var ocksi relativt vanligt att den
arbetssékande ar inskriven pa Arbetsformedlingen under sd kort tid att det inte
blir aktuellt att uppritta en handlingsplan.

Om det dr problematiskt eller inte att nigra personer inte fir nigon
handlingsplan av den anledningen ar det svart att ge ett entydigt svar pa. Vid
intervjuer med arbetsférmedlare har de nimnt att vissa personer har olika
sysselsittningar olika sdsonger och dirfor dr inskrivna pa formedlingen en sa
kort tid att en individuell handlingsplan inte upprittas (Dalarna, Jimtland). I
sddana fall kan det inte ses som ett problem att ingen handlingsplan upprittas.
Arbetet med andra arbetssokande eller arbetsgivare gor enligt 36,5 procent av
formedlarna att sisongsarbetslosa inte alltid far en individuell handlingsplan
nir de skrivs in vid fsrmedlingen. Det kan ses som ett tecken pa bristande
resurser eller pd att arbetet med sokandegruppen inte prioriteras.

Tabell 14. Hur ofta uppdaterar du den individuella handlingsplanen for nedanstaende
grupper av arbetssékande?

Varje manad Var tredje Var sjitte manad
eller oftare manad eller mer sillan
Sasongsarbetsldsa 9% 39 % 48 %
En genomsnittlig 9,5% 46,5% 5%

inskriven arbetssékande
En arbetssékande som
tillhér prioriterad grupp 27 % 44,5 % 21 %

inom Arbetsférmedlingen

Antal svar 332

Kélla: Riksrevisionens enkiit till arbetsférmedlare
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En individuell handlingsplan ska uppdateras varje ging den arbetssékandes
foérutsittningar att soka arbete férindras, dock minst en gdng var sjitte

ménad som en arbetssékande ir inskriven vid Arbetsférmedlingen®.

Hur ofta handlingsplanen uppdateras kan alltsd hinga samman med hur

ofta en arbetsférmedlare har kontakt med en arbetssokande. Det gir att

se vissa skillnader nir det giller hur ofta arbetsférmedlarna uppdaterar
handlingsplanerna. Handlingsplanerna verkar uppdateras med titare

intervall om en arbetssokande tillhor en prioriterad grupp, en dryg fjirdedel

av arbetsférmedlarna uppdaterar handlingsplanerna for dessa sokande varje
ménad eller oftare. De sisongsarbetslésas handlingsplaner uppdateras ungefir
lika ofta som planen f6r en genomsnittlig inskriven arbetssékande. Enligt 40
procent av arbetsférmedlarna uppdateras den var tredje manad. For 48 procent
av de sisongsarbetslosa uppdateras handlingsplanen ungefir var sjitte manad
eller mer sillan 4n sa.

Matchning och aktiviteten i arbetssékandet

Ett av grundvillkoren for att en arbetssokande ska ha ritt till
arbetsloshetsersittning ir aktivt arbetssokande. IAF konstaterar i sin
granskning av sdsongsarbetsléshet att sokaktiviteten bland dessa arbetssokande
var lag (IAF 2008c). Vi har dirfor bett arbetsformedlarna att géra en bedémning
av hur latt det ar att matcha de sisongsarbetslosa och hur hég sékaktiviteten

ir i gruppen. Férmedlarna fick ocksd ge exempel pa vad de gjorde for att fa

de arbetssckande att vara aktiva samt redogéra for vad de gor nir de ser att
sokaktiviteten ir 1ag.

Tabell 15. Hur svart eller l4tt dr det i genomsnitt att finna ett lampligt arbete att matcha
sisongsarbetslésa emot?

Mycket l4tt o%
Ganska latt 6%
Varken svart eller l4tt 27,5 %
Ganska svart 52 %
Mycket svart 14 %
Antal svar 333

Klla: Riksrevisionens enkdt till arbetsformedlare

4 10 § Arbetsmarknadsstyrelsens foreskrifter (AMSFS 2004:11) om individuella handlingsplaner.
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Drygt tva tredjedelar av arbetsférmedlarna, 66 procent, menar att det ir svért
att hitta ett limpligt arbete att matcha de sidsongsarbetslésa mot. Detta medan
totalt sex procent menar att det ir litt. Drygt 90 procent av formedlarna menar
att svarigheten att matcha dtminstone i viss utstrickning varierar beroende

pa vilken bransch den sékande jobbar inom, vilken utbildningsbakgrund

han eller hon har respektive beroende pa konjunkturen. I intervjuerna med
arbetsformedlare framkommer att manga sisongsarbetslosa har en smal
yrkeskompetens. Nir deras arbeten ir viderberoende finns det dirfér ofta
inget arbete att matcha emot eller anvisa till for arbetsférmedlarna (Blekinge,
Dalarna, Givleborg, Virmland, Orebro). Om de arbetssékande inte byter
yrkesinriktning genom till exempel omskolning behover de leta efter arbeten
som kan komplettera deras sisongsanstillning (Blekinge, Dalarna, Virmland,
Orebro).

Nir det giller sokaktiviteten kan vi se en tydlig skillnad mellan de
sisongsarbetslosa och de tvd jaimforelsegrupperna. En betydligt storre andel
sdsongsarbetslosa soker inte arbete sdrskilt aktivt. Dessutom séker en klart
mindre andel arbete mycket aktivt. Denna bild bekriftas vid intervjuer med
arbetsférmedlare. Sokaktiviteten paverkas enligt férmedlarna bland annat
av hur ling tid det ir kvar tills en ny sisongsanstillning ska pibérjas och
nivan pd individernas arbetslshetsersittning (Blekinge Dalarna, Givleborg,
Virmland, Orebro). Det forekommer att arbetsférmedlingskontor har

haft aktivare arbetssitt gentemot sdsongsarbetslésa. Dessa personer har

da kallats till ett sirskilt informationstillfille dar de har fatt information

om kraven i arbetsloshetsforsikringen och arbetsférmedlingen foljde upp
deras arbetssokande genom den individuella handlingsplanen varje manad.
Detta ledde enligt formedlarnas bedomning till 6kad sékaktivitet och till

att de arbetssokande letade efter arbeten inom ett bredare geografiskt och
yrkesmassigt sckomrade (Givleborg).

Tabell 16. Hur aktivt sker i genomsnitt nedanstaende grupper av arbetssokande efter
arbete?

Skr. 2010/11:134

Mycket Ganska Inte sérskilt  Inte alls

aktivt aktivt aktivt aktivt
Sasongsarbetsldsa 5,5 % 37,0 % 44,5 % 6%
En arbetssékande som tillhor o o o o
prioriterad grupp inom AF 1,5% 60% 16,5% 2%
Antal svar 332

Kélla: Riksrevisionens enkiit till arbetsformedlare
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Det finns skillnader avseende i vilken utstrickning arbetsférmedlarna anvinder
platsforslag, anvisning till ledig plats respektive arbetsmarknadspolitiskt
program och erbjudande om jobbcoachning fér att de arbetssokande ska

s6ka jobb beroende pa vilken sckandegrupp de tillhér. De sdsongsarbetslosa
aktiveras genomgdende i nagot ligre utstrickning.* Framfor allt anvisas de

i klart ligre utstrickning till arbetsmarknadspolitiska program. Den stérsta
skillnaden 4r gentemot arbetssokande som tillhér en prioriterad grupp, 32
procentenheter, men skillnaden gentemot en genomsnittlig arbetssokande, tio
procentenheter, dr ocksa relativt stor.

Det verkar ocksd vara vanligare att en genomsnittlig inskriven arbetssékande
erbjuds jobbcoachning, skillnaden ir tolv procentenheter gentemot personer
som ir sisongsarbetslgsa.®

Att anvisas till ett arbetsmarknadspolitiskt program eller en annan aktiv

insats kan férutom att stirka den arbetss6kandes kompetens dven fungera
som ett test av arbetsviljan. Personer kan vilja att forsorja sig pa annat sitt

in genom arbetsloshetsersittning for att undvika deltagande (se till exempel
Forslund & Vikstrom 2010). Nir arbetsférmedlarna fir ange vad de gor nir

en arbetssokande inte soker arbete aktivt ser vi dterigen att de mindre ofta
anvinder sig av anvisningar till arbetsmarknadspolitiska program nir den
sokande dr sisongsarbetslds. Intressant att notera ar att formedlarna dven
anvinder sig av platsanvisningar mer sillan till den grupp vi granskar. Det gir
inte att se att arbetsformedlarna tydligt anvinder nigot annat medel oftare utan
de verkar snarare anvinda de tillgingliga medlen mer sillan.*

Arbetsférmedlare siger vid Riksrevisionens intervjuer att det i dagsliget

finns mojligheter att ge sdsongsarbetslosa insatser som arbetspraktik eller
jobbcoachning (Blekinge, Gévleborg, Jimtland, Virmland, Orebro). P4 ett
kontor har man under varen/sommaren 2010 erbjudit alla personer som
avslutat en terkommande anstillning en praktikplats eller jobbcoachning.
Arbetsférmedlarnas bedémning dr att detta har okat sokaktiviteten (Jimtland).

4.2.5 Arbetsformedlingens arbete med anvisningar

Nir Arbetsformedlingen hittar ett arbete som de bedomer ir limpligt for en
arbetssokande kan de vilja att skicka en anvisning till den arbetssckande. Den
arbetssokande dr di skyldig att soka arbetet eller redovisa giltiga skil till

44 Se tabell G12 i bilaga G.

45 Arbetssékande tillhérande en prioriterad grupp behandlas ungefir som de sdsongsarbetslésa vad
giller jobbcoachning.

46 Se tabell G12 i bilaga G.
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varfor han eller hon inte sokt arbetet. Om de skil som den arbetssékande
anger inte ir giltiga ska Arbetsférmedlingen skicka en underrittelse till
arbetsléshetskassan.*

Anvisningar till personer med l6fte om anstillning hos annan
arbetsgivare

Ett giltigt skil att inte s6ka ett anvisat jobb 4r att man vintar pa en anstillning
hos en annan arbetsgivare. Den arbetssokande ska emellertid kunna visa pa
skriftlig dokumentation av l6ftet och det arbete man vintar pa ska tilltridas
inom 14 dagar.* IAF visade i sin granskning av sisongsarbetsloshet pa att

de sisongsarbetslosa ofta hade en 6verenskommelse om ateranstillning for
nista sasong. Darfor valde vi att fraga arbetsférmedlarna i vart urval hur de
agerade nir en arbetssokande har fitt ett l6fte om en anstillning hos en annan
arbetsgivare. Valde de att inda anvisa arbeten till dem?

Tabell 17. Anvisar du en ledig plats till en arbetssékande som har fatt [6fte om anstillning
hos en annan arbetsgivare?

Sisongs- En genomsnittlig  En arbetssékande

arbetslésa inskriven som tillhér prioriterad
arbetssékande grupp inom AF
Nej, inte om den sékande kan 255 % 24% 24%

ange tilltradesdatumet
Ja, om tilltradesdatumet ligger
mer 4n 14 dagar ldngre fram i 56 % 58,5 % 55 %

tiden &n den anvisade platsens

Ja, oavsett nir den utlovade o o o
anstillningen ska tilltradas &5 10% 10,5 %

Antal svar 331

Kélla: Riksrevisionens enkdit till arbetsférmedlare

Drygt hilften av arbetsférmedlarna svarar att de anvisar ett limpligt arbete
om tilltridesdatumet ligger mer 4n 14 dagar lingre framat i tiden 4n den
anvisade platsens. En fjirdedel tillimpar emellertid inte regelverket strikt
och avstdr fran att anvisa om den arbetssckande kan ange ett tilltridesdatum
for den utlovade anstillningen. Arbetsformedlarna gor i det hir fallet ingen

4716 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten, se dven bilaga H.

48 16 § Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens foreskrifter om tillimpningen av 11 § lagen
(1997:238) om arbetsléshetsforsikring gallande limpligt arbete, IAFFS 2004:3.
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skillnad mellan de arbetssékande beroende pa vilken grupp av arbetssékande
de tillhor. Vid intervjuer med arbetsformedlare har det framkommit att de
med dterkommande sisongsarbetsldshet ofta har en 6verenskommelse om
anstillning (Dalarna, Givleborg, Jimtland, Virmland, Orebro).

Geografiskt och yrkesmissigt sékomrade

Grundregeln i arbetsloshetsférsikringen ar att arbetssokande ska soka efter
arbete pd hela arbetsmarknaden. Det innebir att en arbetslos person ska soka
lampliga arbeten som ligger utanfér dagpendlingsavstind respektive utanfér
det yrke som man ir utbildad for eller har erfarenhet ifrdn. Det ir i sista
hand arbetsgivaren som bedémer om en person ir limplig f6r en ledig plats.
Det finns utrymme fér undantag i lagstiftningen, men de ar alla av tillfillig
karaktir. Den som soker arbetsloshetsersittning forvintas arbeta for att
undanréja de hinder som finns for att kunna soka arbeten som han eller hon
inte kan pendla till under dagen eller for att s6ka arbeten inom andra yrken.
Kraven skirps med arbetsloshetstidens lingd.*

Riksrevisionen (2009) kom fram till att regelverket behévde fortydligas nir
det gillde kraven pd geografisk och yrkesmissig omstillning. Till exempel
papekades att det f6r att underlitta arbetsférmedlarnas bedémningar borde
tydliggoras att kraven pa omstillning ska utkas med tiden. Den grupp vi
studerar i den hir granskningen har arbete en del av dret men de har under
minst tre ar i f6ljd haft lingre perioder med arbetsléshetsersittning mellan
anstillningarna.

Mellan 70 och 80,5 procent av arbetsférmedlarna® siger sig ofta diskutera
moijligheten att soka arbete utanfor dagpendlingsavstand och inom ett
utvidgat yrkesmissigt sckomride med sina arbetssékande. Det gar att

se skillnader nir det giller de grupper av arbetssokande vi har studerat i
enkiten. Det dr vanligare att formedlarna ofta tar upp diskussionen med

en genomsnittlig inskriven arbetssokande. Pd det stora hela foljer svaren
gillande de sisongsarbetslésa samma monster men vi kan se att det ar relativt
sett vanligare att formedlarna ibland eller sillan diskuterar méjligheten att
s6ka arbeten utanfor dagpendlingsavstind eller inom andra yrken med dem.
Samma monster ir synligt nir vi studerar hur ofta de anvisar lediga arbeten
inom ett utvidgat geografiskt eller yrkesmassigt sckomrade. Mellan 32 och 41,5
procent av arbetsférmedlarna®! anvisar ofta en ledig plats inom ett utvidgat
s6komrade. Det dr relativt sett vanligare att formedlarna sillan anvisar sddana

496, 8 §f Inspektionen fér arbetsléshetsforsikringens freskrifter om tillimpningen av 11 § lagen
(1997:238) om arbetsloshetsférsikring gillande lampligt arbete, IAFFS 2004:3.
59 Andelen varierar beroende pé vilken sokandegrupp arbetsférmedlarna uttalar sig om.

5" Andelen varierar beroende p vilken sékandegrupp arbetsférmedlarna uttalar sig om.
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arbeten till sisongsarbetsldsa, knappt 20 procent att jimféra med mellan 9,5
och 14,5 procent f6r en genomsnittlig inskriven respektive arbetssokande fran
en prioriterad grupp. Skillnaden ir tydligast i jimférelse med en genomsnittlig
inskriven arbetssékande.*

Uppféljning av anvisade arbeten

Den rutin som finns inom Arbetsférmedlingen fér uppfoljning av anvisade
arbeten bygger pa att den sékande sjilv redovisar vad som hint med anledning
av anvisningen. Platsansvarig férmedlare gor stickprov enligt en sérskild
rutin for att kontrollera de limnade svaren. Enligt Rikrevisionens enkit ar det
vanligaste sittet att f6lja upp om en arbetssékande har s6kt ett anvisat arbete
att fraga den arbetss6kande sjdlv. Mellan 53,5 och 55 procent av férmedlarna
gor alltid det och ungefir en tredjedel gor detta i de flesta fall. Att formedlarna
foljer upp med arbetsgivaren vilken orsaken var till att den arbetssckande

inte fatt det jobb han eller hon anvisats till 4r mindre vanligt. Runt hilften av
arbetsformedlarna siger sig sillan eller aldrig folja upp med arbetsgivaren.
Ungefir en fjirdedel siger sig gora en sidan uppf6ljning ibland.>

Om en arbetssékande inte sékt anvisat arbete

Om en arbetsférmedlare far kinnedom om att en arbetssokande inte sokt

ett anvisat arbete informerar knappt 90 procent av arbetsférmedlarna

den arbetssokande om riskens for nedsatt arbetslshetsersittning. Fyra
femtedelar av formedlarna tar ocksa reda pa orsakerna till att det anvisade
arbetet inte sokts.>* For att kunna gora en bedémning av om en underrittelse
ska limnas till en arbetsloshetskassa maste férmedlarna ta reda pa orsaken
till att det anvisade arbetet inte sokts. Ungefir en tredjedel av formedlarna
anvisar ofta respektive ibland en ny plats. Ungefir en fjirdedel anvisar

ett arbetsmarknadspolitiskt program till personer som tillhér en inom
Arbetsférmedlingen prioriterad grupp eller till en genomsnittlig inskriven
arbetssokande. Andelen som anvisar ett arbetsmarknadspolitiskt program till
en sisongsarbetslds dr nigot ligre, en femtedel gor det till exempel ofta.*

52 Se tabell G17, G1g i bilaga G.

Enligt Arbetsformedlingens bedémning bekraftar enkatsvaren att fsrmedlarna arbetar enligt
faststallda rutiner.

b

54 Enligt Arbetsférmedlingens bedémning far enkitsvaren i detta avseende anses bekrifta att
férmedlarna arbetar enligt faststillda rutiner.

5 Qavsett om en sékande som inte soker anvisat arbete blir fsremal fér en underrittelse till
arbetsldshetskassa eller inte ska arbetet med matchningen fortsitta fran Arbetsformedlingens
sida. Att den sokande d4 anvisas till program eller annat arbete &r inte ett alternativ till
underrittelse.
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Knappt hilften av fsrmedlarna, mellan 40 och 46 procent beroende pa vilken
s6kandegrupp svaren giller, skickar alltid en underrittelse.*® Eftersom det kan
finnas godtagbara skil till inte soka ett anvisat arbete kan vi inte séiga om detta
ar en for lag andel for att férmedlarna ska sigas tillimpa regelverket strikt.

Arbetsformedlingens arbete med underrittelser till
arbetsloshetskassorna

Arbetsformedlingen har skyldighet att limna uppgifter till arbetsloshetskassan,
som ir relevanta for att kassan ska kunna fatta riktiga beslut.””
Arbetsformedlingen dr dirfor ansvarig for att kontrollera att de arbetssékande
lever upp till de krav som stills for att de ska ha ritt till arbetsléshetsersittning.
I vissa situationer forlorar den arbetssokande sin ritt till ersittning medan

han eller hon i andra ska fi sin ersittning nedsatt under en tid. Om
Arbetsférmedlingen fir kinnedom om nagot férhallande som gor att de
bedomer att en arbetssékande inte uppfyller villkoren for ritt till ersittning

ska de limna en underrittelse till den arbetsléshetskassa dir den s6kande dr
medlem.*® Nar arbetsloshetskassorna fattar beslut dr Arbetsférmedlingens
underrittelser och kassans egna, sjilvstindiga utredning deras beslutsunderlag.
Antalet underrittelser till arbetsléshetskassorna sjonk fran 2007 till 2009 till en
mycket lag niva (se till exempel Arbetsformedlingen 2010f samt bilaga F).

Underrittelser pa grund av ej s6kta arbeten

Enligt 9 { lagen (1997:238) om arbetsl6shetsforsikring ska en sékande f6r att ha
ritt till arbetsléshetsersittning aktivt soka limpliga arbeten.

I Riksrevisionens enkit fick arbetsférmedlarna svara pd hur ofta de limnar en
underrittelse till arbetsloshetskassan nir en arbetssékande inte sokt arbete
aktivt. En femtedel av arbetsformedlarna limnar alltid en underrittelse till
arbetsloshetskassan. En tredjedel av férmedlarna gor det i de flesta fall, medan
ungefir en femtedel gér det ibland. Det dr négot vanligare att férmedlarna alltid
limnar en underrittelse nir en arbetssékande inte har sokt ett anvisat arbete.

Nir formedlaren inte alltid limnar en underrittelse har de ombetts ange den
frimsta anledningen till det. Nir det giller en person som inte sokt arbete
aktivt menar mellan 16,5 och 18,5 procent av formedlarna® att det beror pa att
kriterierna fér aktivt arbetssékande ir otydliga. Formedlarna menar alltsi att

56 Se tabell G24 i bilaga G.

57 Enligt 48a § lagen (1997:238) om arbets|éshetsforsikring ska Arbetsférmedlingen till en
arbetsloshetskassa laimna de uppgifter om en arbetssokande som har betydelse fér tillimpningen
av denna lag.

16 § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten, se 4ven Bilaga H.

59 Andelen varierar beroende pa vilken sékandegrupp arbetsférmedlarna svarar fér.
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regelverket ir otydligt pA denna punkt. Ungefir en tredjedel av de svarande
menar att denna situation aldrig har varit aktuell. Nir det giller arbetssékande
som inte har s6kt ett anvisat arbete siger mellan 10,5 och 11 procent® att den
fraimsta anledningen till varfor de inte alltid skickar underrittelse dr att det dr
svart att infor en arbetssékande hivda att ett arbete 4r limpligt om han eller
hon inte anser det sjilv. Aven hir verkar formedlarna alltsd uppleva ett problem
med utrymmet fér bedémningar inom regelverket.

Att den arbetssokande redan har 16fte om anstillning ir en relativt vanlig
anledning att inte lamna en underrittelse i de tvd situationer som ar aktuella
hir. Nir en person inte har sokt arbete aktivt anger 27 procent av férmedlarna
att den frimsta anledningen till varfor de inte alltid limnar underrittelse dr
att den s6kande har 16fte om anstillning, att jimfora med 15 procent nir den
s6kande tillhor en inom Arbetsférmedlingen prioriterad grupp. Skillnaden

ir ndgot mindre nir den sdkande inte s¢kt anvisat arbete. D4 ar det heller
ingen skillnad mellan sisongsarbetslsa och en genomsnittlig inskriven
arbetssékande.!

Det ir troligt att det ir vanligare att personer som systematiskt dterkommer i
arbetsloshet har 16ften om anstillning som ska tilltridas dn att personer som
inte innehaft sddana anstillningar har l6ften om arbete. Det ir en f6ljd av

hur vi definierat gruppen sidsongsarbetslosa. Detta dr dock en relativt vanligt
férekommande anledning att inte limna en underrittelse dven for de andra tva
s6kandegrupper som férmedlarna har svarat for.

Geografiskt och yrkesmissigt sokomrade

Det 4r vanligare att arbetsformedlarna faktiskt limnar en underrittelse nir en
arbetsskande inte s6ker ett anvisat arbete inom ett utvidgat geografiskt eller
yrkesmissigt sckomrade. Mellan 35,5 och 39,5 procent av arbetsférmedlarna®
limnar alltid en underrittelse till arbetsloshetskassan nir en sékande inte
soker ett anvisat arbete utanfor dagpendlingsavstind respektive inom ett
utvidgat yrkesmissigt sckomrade. Det finns i detta avseende inga betydande
skillnader mellan arbetsférmedlarnas agerande beroende pa vilken grupp av
arbetssékande de arbetar med.

Nir det giller skilen till att inte alltid limna en underrittelse syns samma
monster som nir en arbetssokande inte har sokt arbete aktivt respektive inte
har sckt ett anvisat arbete. Nér den arbetssokande 4r sisongsarbetslos ar

det nagot vanligare att den frimsta anledningen till att inte alltid limna en

60 Andelen varierar beroende pa vilken sékandegrupp arbetsférmedlarna svarar fér.

61 Se tabell G23 bilaga G.

62 Andelen varierar beroende pa vilken sékandegrupp arbetsférmedlarna svarar for.
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underrittelse 16fte om anstillning dn vad giller framfor allt arbetssékande fran
prioriterade grupper. Svarsmonstret sett 6ver alla svarsalternativen ar dock
desamma for alla de tre sékandegrupper som vi studerat.®

Avvisande av arbetsmarknadspolitiska program

Nir en arbetssokande avvisar en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt
program utan giltigt skl ska Arbetsférmedlingen underritta
arbetsloshetskassan.® Drygt 40 procent av férmedlarna siger sig alltid limna
en underrittelse i en sddan situation och ungefir en fjirdedel limnar i de
flesta fall en underrittelse. Benidgenheten att limna en underrittelse ar alltsd
nagot hogre in i de situationer vi har beskrivit ovan. Aterigen ser vi samma
monster i svaren som ovan: Det dr vanligare att arbetsformedlarna viljer att
inte limna en underrittelse for att en arbetssckande har 16fte om anstillning
ndr personen ir sisongsarbetslos jamfort med nir en arbetss6kande tillhor en
inom Arbetsférmedlingen prioriterad grupp.®

4.2.7 Vad krdvs for att sdsongsarbetslosa ska kunna fa full sysselsdttning

Vad bor goras for att personer med sisongsarbetsloshet ska fa sysselsittning
under hela dret? Arbetsformedlarna fick i Riksrevisionens enkit ge sin syn pa
hur problemet bér l6sas.

IAF pekade i sin granskning av sisongsarbetsldshet ut attityder och beteende
hos arbetsgivare och arbetssckande som en bakomliggande faktor vid
sasongsarbetsloshet (IAF 2007, 2008c). Arbetsférmedlarna som svarat pa
Riksrevisionens enkit pekar framf6r allt ut behovet av ett dndrat beteende
hos arbetsgivarna. I andra hand anser de att de arbetssékande bor dndra sitt
beteende samt ges utbildningsinsatser. Det ir en tydligt ligre andel férmedlare
som bedémer att en 6kad kontroll av kraven i eller inférandet av restriktioner
i arbetsforsikringen skulle hjilpa denna grupp av arbetssokande till en
helarssysselsittning. Detta bekriftas ocksa till stor del av de intervjuer med
arbetsformedlare som Riksrevisionen genomfért. Arbetsformedlarna papekar
ocksa att de arbetssokande idag ir alltmer missnéjda med arbetsgivarnas
anstillningsménster (Blekinge, Dalarna, Givleborg, Jimtland, Virmland,
Orebro).

63 Se tabell G27, G29 bilaga G.
64 16 § forordningen (2000:628) om arbetsmarknadspolitiska program.
6 Se tabell G31 bilaga G.
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Tabell 18. Vad bedémer du skulle behdvas for att sdsongsarbetslosa ska fa sysselsattning
under hela aret?

| stor I viss | liten utstrickning/ Ingen
utstrickning utstrickning inte alls uppfattning
Okad kontroll av att de
lever upp till kraven i o o o o
arbetsléshetsférsik- )% 4% 27,5 % 9:5%
ringen
Att det inférs restrik-
tioner i arbetsloshets-
férsdkringen som gor 5% 2055 % 4% e

det svarare fér dem
att fa arbetsléshets-
erséttning

Utbildningsinsatser
(via AF eller reguljara 31 % 47,5 % 13,5 % 7,5 %
utbildningssystemet)

Andrat beteende hos

de arbetssokande 34% 46,5 % 14,5 % 5%
Andrat beteende h

a:lbertalsgiveafeen e 54.5 % 32,5 % 6,5% 6,5 %
Annat 10,5 % 13 % 6 % 70,5 %
Antal svar 328

Kdlla: Riksrevisionens enkdit till arbetsférmedlare

IAF:s arbete med sdsongsarbetsléshet”

TAF ansvarar for tillsyn 6ver arbetet med arbetsloshetsforsikringen i

stort och gor granskningar av hur Arbetsformedlingen arbetar med
arbetsloshetsforsikringen.” IAF skriver till regeringen att de granskningar
som myndigheten har genomfort eller medverkat till har visat att den
faktiska kontroll som utovas av Arbetsférmedlingen brister. Tre huvudsakliga
riskomraden har identifierats i Arbetsformedlingens tillimpning av
regelverket for arbetsloshetsforsiakringen: styrningen av arbetsformedlarnas
arbete, arbetsformedlarnas férhallningssitt till kontrollfunktionen och
irendedokumentationen pa formedlingen (IAF 2009c, IAF 2008d).

66 En kortfattad beskrivning av IAF finns i bilaga E.
67 1 § frordningen (2007:906) med instruktion for Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen.
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Under 2010 har IAF studerat Arbetsférmedlingens arbete med underrittelser
till arbetsloshetskassan och konstaterat att antalet skickade underrittelser

ir Jagt samt att det finns en regional variation i tillimpningen. IAF har

ocksa beriknat att varje arbetsformedlare egentligen skulle ha skickat 2,2
underrittelser fler till arbetsloshetskassan om de hade tillimpat regelverket
strikt.®® Om varje arbetsférmedlare hade skickat 2,2 ytterligare underrittelser
skulle totalt 12 300 underrittelser ha skickats till arbetsloshetskassorna under
2009, medan det faktiska antalet skickade underrittelser var 3 584 (IAF
2010c).* Enligt tidigare berdkningar av Riksrevisionen fér 2003 var antalet
underrittelser som inte skickats hogre per arbetsférmedlare (Riksrevisionen
2004).

Under 2007-2008 gjorde IAF en sirskild granskning av sisongsarbetsléshet,
en grupp arbetssokande som i stort motsvarar den grupp som Riksrevisionen
granskar. IAF:s slutsatser frin den granskningen beskrivs nirmare i kapitel 2.
I det hir avsnittet beskriver vi hur IAF arbetar med sisongsarbetsléshet idag.

Bemyndigande att begrinsa ritten till arbetsldshetsersdttning

Sirskilt intressant i detta sammanhang ir att IAF har ett bemyndigande att
meddela foreskrifter om ritten till arbetsloshetsersittning for arbetstagare
huvudsakligen sysselsatta inom yrken dir arbetsloshet regelbundet dterkommer.”®
Innan IAF bildades hade ddvarande Arbetsmarknadsstyrelsen samma
befogenhet eftersom denna méjlighet redan fanns enligt den lag om
arbetsloshetsférsikring som fanns mellan 1973 och fram till 1997

(IAF 2010-08-27, SOU 1996:150).

Négon sidan foreskrift har inte utarbetats av IAF och ir inte heller under
utarbetande. Myndighetens granskning av sisongsarbetsléshet fran 2007-2008
visade pa brister i Arbetsférmedlingens arbete. IAF:s bedémning var att

en stor del av problemen med sisongsarbetsloshet skulle kunna avhjilpas
genom att Arbetsférmedlingen férbattrar sin tillimpning av regelverket

i arbetsloshetsforsikringen i arbetet med sokandegruppen. Enligt IAF:s
bedémning skulle en vil fungerande kontrollfunktion, utifrin gillande
regelverk, leda till att gruppen sidsongsarbetslosa skulle bli mindre

omfattande.

%8 Denna siffra brukar benimnas mérkertalet.

59 |AF gjorde en studie riktad till ett urval arbetsférmedlare 2007 som visade pa ett nagot hogre tal
per arbetsférmedlare, 2,4 (IAF 2009d). Men nir resultaten fran den undersékningen analyserats
och jamférts med dem fran totalundersskningen fran 2009 drog myndigheten slutsatsen att
morkertalet ligger pd samma niva de tva undersckta aren.

79 42 § lagen (1997:238) om arbetsloshetsférsikring, 29 § férordningen (1997:835) om
arbetslshetsforsikring.
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I samband med att Arbetsférmedlingen redovisade atgirder med anledning

av IAF:s granskning nimner férmedlingen att det inte finns nagra sirskilda
foreskrifter angiende gruppens ritt till arbetsloshetsersittning. IAF skrev i
detta sammanhang att frigan om foreskrifter skulle beredas (IAF 2008d). Vid
Riksrevisionens intervju menade IAF att de sisongsarbetslosa 4r en heterogen
grupp vilket, enligt IAF:s bedémning, gor det svért att utforma en foreskrift
som arbetsformedlarna i praktiken kan tillimpa.”* Att ta fram en foreskrift
skulle innebéra att en omfattande utredning behéver goras. En sddan utredning
har i IAF:s riskanalyser’” inte bedomts som motiverad. Detta eftersom
sisongsarbetsloshet inte dr ett sirskilt omfattande problem relativt andra delar
av arbetet med arbetsloshetsférsakringen. I forfattningarna sigs ocksa att IAF
far meddela en féreskrift “om det foreligger sarskilda skil” (IAF 2010-08-27, 42
§ lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsikring, 29 § forordningen (1997:835)
om arbetsloshetsforsikring).

IAF har inlett en 6versyn av sin foreskrift om limpligt arbete” for att tydliggéra
regelverket och pa s sitt underlitta Arbetsfésrmedlingens arbete med
kontrollen i arbetsloshetsforsikringen. Detta avser att paverka tillimpningen av
regelverket generellt sett och kan ddrmed indirekt fa inverkan pa hur reglerna
tillimpas dven pd den grupp arbetssékande vi studerar i denna granskning. Det
giller sdrskilt som betydelsen av "onddig yrkesvixling” kan komma att ses 6ver.
Om en tydligare reglering av limpligt arbete inte skulle avhjilpa problemet
med sisongsarbetsloshet finns det, enligt IAF, en méjlighet att da utforma en
sdrskild foreskrift (IAF 2010-08-27).

4.3.2  Ovrigt arbete som kan pdverka sdsongsarbetsloshet

IAF kan driva rittsfall nir fragor vicks som berér principiellt viktiga fragor
inom arbetsloshetsforsikringen. For nirvarande driver myndigheten inget fall
som ror sdsongsarbetsléshet (IAF 2010-08-27).

7' Att de sasongsarbetslosa ar olika sinsemellan bekraftas ocksa i Riksrevisionens undersékning, se
kapitel 2.

72 Fran 2009 tillimpar IAF en systematisk riskanalys fér att vilja omraden att granska (IAF 2008d).
Nir man beslutade sig fér att granska sasongsarbetsléshet anvinde man inte en sadan modell
(IAF 2010-08-27).

73 Inspektionen for arbetsléshetsforsakringens foreskrifter (IAFFS 2004:3) om tillampningen av 11 §
lagen (1997:238) om arbetsléshetsférsikring gillande lampligt arbete.

Sasongsarbetslésa och arbetsloshetsforsikringen — omstillningsférsikring eller yrkesforsikring? 53 RIKSREVISIONEN

61



Skr. 2010/11:134

4.4 Sammanfattande iakttagelser

Nagra sirskilda riktlinjer for arbetet med personer som ir sisongsarbetslésa
har inte tagits fram av Arbetsférmedlingen och 4r inte heller under
utveckling. Knappt 60 procent av arbetsférmedlarna siger sig kinna till
riktlinjer f6r hur de ska arbeta gentemot personer som &r sisongsarbetslosa’™.
Knappt hilften siger att man diskuterar arbetssitt eller tillimpningen

av reglerna i arbetsléshetsforsikringen f6r denna grupp arbetssokande

pa arbetsférmedlingskontoret. Bland dem som har sirskilt ansvar for
tillimpningen av arbetsloshetsforsikringen pa de lokala arbetsformedlingarna
har drygt hilften tagit del av utbildning som berért sisongsarbetsloshet.”
Ungefir 40 procent har diskuterat regeltillimpningen f6r den hir gruppen av
arbetssékande vid nitverkstriffar.

Enligt 95 procent av arbetsférmedlarna far sisongsarbetslosa ta del av samma
information om arbetsléshetsforsikringen som 6vriga arbetssékande nir de
skriver in sig vid Arbetsférmedlingen. Ungefir en tiondel av arbetsférmedlarna
sdger att de sisongsarbetslosa ges information som dr sirskilt avpassad for
s6kandegruppen. Enligt tre fjirdedelar av arbetsférmedlarna upprittas alltid

en individuell handlingsplan nir en person fran denna sokandegrupp skriver
in sig vid Arbetsformedlingen. Handlingsplanerna for de sisongsarbetslgsa
uppdateras dock nigot mer sillan dn f6r en genomsnittlig inskriven
arbetssokande eller en arbetssokande frin en inom Arbetsférmedlingen
prioriterad grupp.

Drygt tva tredjedelar av arbetsformedlarna menar att det dr svart att matcha
sisongsarbetslosa mot lediga arbeten. De menar ocksi att sisongsarbetslosa i
betydligt ligre utstrickning scker arbete aktivt jamf6rt med en genomsnittlig
inskriven arbetssokande eller en arbetssékande som tillhor en prioriterad
grupp inom Arbetsférmedlingen.

De sisongsarbetslosa anvisas till arbetsmarknadspolitiska program i ligre
utstrickning dn framfor allt arbetssokande som tillhér en prioriterad grupp.
Det ar ocksa relativt sett mindre vanligt att férmedlarna diskuterar méjligheten
att soka arbete inom ett utvidgat geografiskt eller yrkesmissigt s6komrade med
de sdsongsarbetslosa. Detsamma giller forekomsten av anvisningar.

Cirka 60 procent av arbetsformedlarna skickar inte alltid en underrittelse
nir en arbetssokande, oavsett grupp, inte sokt arbete aktivt, inte sokt anvisat
arbete eller avvisat en anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program.

74 Detta trots att det inte finns nagra sadana riktlinjer utformade pa central niva.

75 Dessa personer ir sa kallade underrittelseansvariga och resurspersoner fér
arbetsloshetsférsakringen, se bilaga F fér en utférligare beskrivning.
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Den vanligast férekommande anledningen till att inte skicka en underrittelse
ir att den arbetssékande har 16fte om anstillning. Detta ir relativt sett vanligare
nir den arbetssdkande ir sisongsarbetslés. Det giller framfor allt i jaimforelse
med nir den sékande tillhor en prioriterad grupp inom Arbetsféormedlingen.
Det 4r troligen vanligare att personer som systematiskt aterkommer i
arbetslshet har 16ften om anstillning som ska tilltridas 4n att personer som
inte har haft sadana anstillningar har l6ften om arbete. Detta ar trots det en
relativt vanligt forekommande anledning att inte limna en underrittelse dven
for de andra tva sokandegrupperna.

Arbetsférmedlarna lyfter fram behovet av dndrat beteende hos frimst
arbetsgivarna om monstret med sisongsarbetsléshet ska kunna brytas. Men
dven dndrat beteende hos de arbetssékande samt mer utbildningsinsatser
behovs enligt en relativt stor andel férmedlare.

IAF har granskat sisongsarbetsléshet men menade att problemen framfor

allt 1ag inom Arbetsformedlingens tillimpning av gillande regler. IAF

har bemyndigande att meddela en foreskrift som begrinsar ritten till
arbetslgshetsersittning f6r personer som har aterkommande anstillningar som
varar en del av dret. Nagon sadan foreskrift har inte utarbetats. En bidragande
orsak till att inte meddela en sirskild foreskrift dr att gruppen ir liten och
beddms vara heterogen. IAF bedémer att det inte dr mojligt att utarbeta

en generell foreskrift som ir tillimpbar i praktiken fér arbetsférmedlarna.
Myndigheten arbetar med en 6versyn av foreskriften om limpligt arbete som
kan fa foljder dven for sisongsarbetslosa.
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Den samhillsekonomiska och
offentligfinansiella bruttokostnaden

Vi har i ett forsok att uppskatta kostnaden av sisongsarbetsléshet, berdknat
den samhillsekonomiska kostnaden, sasom vi definierar den. Berikningen har
gjorts i termer av potentiella inkomster som skulle ha tillfallit samhillet om
alla sisongsarbetslésa hade arbetat heltid hela dret. Inkomsterna anvinds alltsd
for att uppskatta de virden som skulle ha skapats i form av varor och tjdnster
om de sisongsarbetslosa skulle ha arbetat heltid hela aret. Det 4r endast
inkomsterna som har beaktats, och 6kade sociala avgifter som ocksa skulle vara
en foljd av siisongsarbetslgsheten har inte beriknats.

De sisongsarbetsldsas potentiella inkomst beriknas utifran en teoretisk
situation dir alla sdsongsarbetsldsa arbetar heltid hela aret inom sitt yrke.
Riksrevisionen ir fullt medveten om att en situation dir alla sisongsarbetslosa
har heldrsanstillning kan vara svar att uppna. Helarssysselsittning kan vara
komplettering av sisongsarbetet med annan anstillning under lagsidsongen
eller helarsarbete hos befintlig eller annan arbetsgivare. Vidare skulle de
insatser som kan komma att krivas for att uppnd en sidan situation kunna vara
forenad med avsevirda kostnader.

Négra sadana potentiella kostnadsékningar har inte beaktats vid berdkningarna.
Riksrevisionen har ocksa beriknat den offentligfinansiella bruttokostnaden, det
vill sidga utbetalningar till de sdsongsarbetslésa da de har varit arbetslésa eller i
arbetsmarknadspolitiska program.

Riksrevisionen har undersokt om det finns personer som éverutnyttjar
arbetsloshetsférsikringen. Med dverutnyttjande menas att en person tar ut
arbetslshetsersittning under tiden utan arbete trots att han eller hon tjinar
motsvarande en arslon under anstillningstiden.
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Metod att berikna kostnad och underséka
6verutnyttjande

For att kunna berdkna den potentiella arsinkomst som de sisongsarbetslosa
skulle ha erhallit om de hade arbetat heltid hela dret maste vi ha information
om vad individen skulle ha tjanat vid helarsarbete. I sakens natur ligger att
denna information inte finns tillginglig varfér en kontrollgrupp anvints for att
pa sa sitt skatta de sdsongsarbetsldsas potentiella arsinkomst.

For att £ en jamforbar inkomst méste personerna i kontrollgruppen likna de
sisongsarbetslosa si langt som det dr mojligt, men med den skillnaden att
de har arbetat heltid under hela aret. Nagot forenklat kan detta beskrivas som
att alla sisongsarbetslosa har tilldelas en "tvilling” ur kontrollgruppen utifrin
bakgrundsvariablerna: niringsgrenstillhérighet’, kon, alder och fodelseland.
Den sisongsarbetsldsas potentiella inkomst antas vara densamma som
kontrollpersonens inkomst.

Fran registerbaserad statistik har SCB tagit fram en kontrollgrupp i

den forvirvsarbetande befolkningen, som utifran de ovan nimnda
bakgrundsvariablerna, ir sa lik de sdsongsarbetslésa som maijligt. Vidare ska
individerna i kontrollgruppen ha haft en arsinkomst som 6verstiger 100 000 kr.
Detta for att minska andelen arbetslésa i kontrollgruppen.

For cirka 80 procent av de sisongsarbetslosa identifierades en kontrollindivid.
Trots de ovanstiende avgrinsningarna fanns det individer i kontrollgruppen
som under perioden har fatt nigon form av arbetsléshetsersittning. Dessa
individer har tagits bort vilket minskar kontrollgruppen med nistan 550
potentiella kontrollindivider. Vi har dock valt att behalla alla individer bland

de sisongsarbetslosa. Detta for att det dr den totala samhillsekonomiska
kostnaden och den totala offentligfinansiella bruttokostnaden som beriknas.
Om populationen reduceras kommer de beriknade summorna att vara mindre
an de faktiska.”

Av tabell 19 framgar att skillnaderna dr sma mellan de sisongsarbetslosa
och kontrollgruppen. Min ir 6verrepresenterade i bada grupperna. I bada
grupperna ir 40 procent ir dldre 4n 55 &r och andelen fédda utomlands
skiljer sig endast marginellt. De tvd grupperna skiljer sig dock at vad giller
utbildningsniva vilket dr rimligt. SCB beaktade inte utbildningsniva da

76 (SNI12002)

77 En kanslighetsanalys har gjorts fér att underséka vilka konsekvenser detta har fér resultaten. Vi
jamférde da resultaten dar hela gruppen sidsongsarbetslésa har ingatt i stickprovet med resultatet
da endast de som har en kontrollindivid har ingatt i samplet. Resultaten fran jamférelsen visar att
koefficientestimaten inte skiljer sig at.
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de tog fram kontrollgruppen eftersom man hade funnit betydligt firre
kontrollindivider att jaimf6ra de sdsongsarbetslésa med om hinsyn hade tagits
till utbildningsbakgrund.”

Tabell 19. Deskriptiv statistik 6ver de sasongsarbetslosa och kontrollgruppen.

Bakgrundsvariabler Sidsongsarbetslésa Kontrollgrupp

Andel min 74 % 75 %

Aldersgrupper, andelar

0-24 &r 0,75 % 0,66 %
2534 &r 12,24 % 11,55 %
35-44 ar 19,97 % 19,51 %
45-54 ar 27,57 % 27,95 %
55-64 ar 39,40 % 40,25 %
65- ar 0,08 % 0,09 %

Utbildningsniva, andelar

Foérgymnasial kortare 4n g ar 14,41 % 8,81 %
Férgymnasial g ar, 19,38 % 12,33 %
Gymnasial hégst 2 &r 41,97 % 32,70 %
Gymnasial 3 &r 17,57 % 16,30 %
Eftergymnasial kortare 4n 3 ar 4,14 % 12,71 %
Eftergymnasial, 3 ar eller 2,43 % 16,49 %
langre
Forskarutbildning 0.09 % 0,66 %
Andel f6dd utomlands 8% 7%
Kontant bruttolén per ar 158 209 295 028
Antal observationer 6 424 5878

Notera: Antalet observationer &r inte detsamma som unika individer d& en och samma
individ kan forekomma i data vid flera tidpunkter under den undersékta perioden.

78 Utbildningsniva anvinds dock som férklarande variabel i [sneekvationerna.

Sisongsarbetslosa och arbetsléshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring? 59 RIKSREVISIONEN

67



RIKSREVISIONEN

5.2

60

Skr. 2010/11:134

Vi har beriknat den samhillsekonomiska kostnaden genom att skatta en
16neekvation” for kontrollgruppen utifran de bakgrundsvariabler som
beskrivs ovan och sedan pa basis av den riknat ut en potentiell arsinkomst av
helarsarbete for de sisongsarbetslésa. For att kunna géra en sadan beridkning
méste vi anta att de skulle ha tjénat lika mycket som kontrollgruppen om de
hade arbetat heltid hela aret.

Inkomstbortfallet for de sisongsarbetslosa berdknas sedan som skillnaden
mellan den potentiella och den faktiska inkomsten. Inkomstbortfallet
summeras arligen for alla sisongsarbetslésa for perioden 2006-2008.

Kostnaden for sisongsarbetsloshet

Resultatet visar att personerna i kontrollgruppen i genomsnitt tjinar nistan 60
procent mer per ar in de sisongsarbetslgsa. Resultaten ir stabila oavsett om vi
kontrollerar for kon, utbildning, ilder eller fodelseland i var regressionsanalys
eller inte.®® Regressionskoefficienterna uppvisar forvintade tecken, det vill
sdga, hogre utbildning ger hogre 16n, min tjdnar mer dn kvinnor. Det finns ett
positivt, men avtagande samband mellan 16n och alder, det vill siga, 16nen okar
men med langsammare takt hogre upp i dldrarna. Detta stimmer Gverens med
vad man enligt ekonomisk teori bér férvinta sig. Koefficienterna aterges i sin
helhet i tabell 11 i bilaga I.

Under antagandet att kontrollgruppen ir representativ skulle de
sisongsarbetslosa ha genererat sambhillet ytterligare varor och tjinster till
virdet av 250 miljoner kronor per ar om de hade haft helarsanstillningar
istillet fér sdsongsanstillning.

I kostnadsberikningen bor vi ocksd ta hidnsyn till att arbetsléshet i sig medfor
kostnader f6r samhillet. Den offentligfinansiella bruttokostnaden dr summan
av de utbetalningar som de sisongsarbetslosa har fatt vid arbetsloshet eller
arbetsmarknadspolitisk atgird. Det motsvarar 200 miljoner kronor per ar.®!

79 Loneekvationen bestar av kontant bruttolén som beroende variabel samt de oberoende
variablerna, indikator om individen ingar i kontrollgruppen eller ej, kén, utbildningsniva, alder,
fédelseland samt kontroller for ar och niringsgrenstillhérighet. Néringsgrenstillhérighet ar en
femstillig variabel som kan grupperas pa olika nivaer, fran en grov indelning pa 10 grupper till
den mer detaljerade nivan pa drygt 500 grupper. Vi har anvint specifikationer med kontroller fér
bada nivaerna och en mellanniva.

Detta ir inte sa férvanande da vi har matchat individerna i kontroll- och undersskningsgruppen
utifran flera bakgrundsvariabler.

&

Den offentlig finansiella bruttokostnaden dr summan av tva inkomstvariabler som finns i SCB:s
LISA databas. Dessa ar ArbLos (summa inkomst féranledd av arbetsléshet) och AmPol (summa
inkomst féranledd av arbetsmarknadspolitisk atgard).
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Om vi antar en skattesats pd 30 procent medfor detta att inkomsterna till staten
skulle 6ka med motsvarande 75 miljoner per ar samtidigt som utgifterna skulle
minska med 140 miljoner per ar f6r perioden 2006-2008.

Inga tecken pa 6verutnyttjande av
arbetsléshetsforsikringen

Utéver kostnadsberikningarna har dven l6neekvationer skattats for varje

sd kallad niringsgren. Riksrevisionen har provat hypotesen att det finns ett
overutnyttjande av arbetsloshetsforsikringen inom vissa branscher. Om det
finns sdsongsarbetslésa inom vissa niringsgrenar som arbetar sd manga
timmar under den del av aret di de arbetar att det kan séigas motsvara
helarsarbete pa heltid men sedan far arbetsloshetsersittning den 6vriga delen
av aret kan detta ses som Gverutnyttjande. Det finns indikationer pa detta i den
arbetsgivarenkit som Riksrevisionen har genomfért (se kapitel 2).

Resultaten fran de niringsgrensvisa skattningarna visar att det finns

stora variationer i hur mycket de sisongsarbetslosa tjanar i férhallande

till helarsarbetande. En av de niringsgrenar dir skillnaderna dr minst dr
byggverksamhet. Den genomsnittlige helarsarbetande individen inom
byggverksamhet tjanar ca 40 procent mer per dr 4n den genomsnittliga
sisongsarbetslosa i samma bransch. Skillnaden i inkomst bland personer
som ir anstillda inom intresseorganisationer och religiésa samfund ir storre,
ndstan 65 procent.®

Aven om inkomstskillnaderna varierar mellan individer i kontroll- och
undersokningsgrupperna beroende pd niringsgrenstillhérighet ger

resultaten dock inget st6d for att sdsongsarbetslésa skulle 6verutnyttja
arbetsloshetsforsikringen. Vi har dven undersokt hur inkomstskillnaderna
forindras om arbetsléshetsersittning inkluderas i inkomstmattet. Detta for att
se om inkomstskillnaderna mellan kontrollgruppen och de sisongsarbetslosa
utjimnades alternativt gynnar de sisongsarbetslosa. Vi har dven skattat effekten
av att tillh6ra gruppen sisongsarbetslosa for olika delar av inkomstférdelningen
med hjilp av sa kallade kvantilregressioner®’. Resultaten frin skattningarna ger
inget stod for hypotesen om ett verutnyttjande av arbetsloshetsforsikringen.

82 De skattade skillnaderna giller endast kontant bruttolsn.

8 Kvantilregressioner gér det mojligt att berikna effekten av en variabel i olika delar av
inkomstférdelningen, till skillnad fran vanlig OLS-regression som skattar effekter for den
genomsnittlige individen.
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Sammanfattande iakttagelser

Riksrevisionen har skattat den samhillsekonomiska kostnaden av
sasongsarbetslosheten till 250 miljoner kronor per ar. Vidare s dr den
offentligfinansiella bruttokostnaden beriknad till 200 miljoner kronor per

ar. Detta medfor att om de sdsongsarbetslésa hade haft helarsanstillningar
skulle inkomsterna till staten 6ka med motsvarande 75 miljoner samtidigt som
utgifterna skulle minska med 140 miljoner per ar for perioden 2006-2008.

Riksrevisionen har ocksd undersokt om det finns ett inslag av éverutnyttjande
av arbetsloshetsforsikringen inom gruppen sidsongsarbetslésa men har inte
funnit nagot stéd for hypotesen.
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Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat regeringens styrning och Arbetsférmedlingens
och IAF:s (Inspektionen for arbetsléshetsforsidkringen) arbete med
sisongsarbetslosa.

Utgangspunkten i granskningen ir att arbetsléshetsférsikringen ir en
omstillningsforsikring. Riksdagens arbetsmarknadsutskott har tydligt uttalat
att arbetsloshetsforsikringen inte ska fungera som en yrkesférsikring eller som
en subvention till féretag eller branscher. Om férsikringen ska fungera som en
omstillningsférsikring innebir det att de arbetsldsa bor vara utan arbete under
sd kort tid som moijligt och att en person som inte hittar ett limpligt arbete
inom sitt yrke eller pa den ort dir han eller hon bor ska byta yrke och/eller
arbetsort. Riksrevisionens utgdngspunkt dr att tiden i arbetsloshet bér minskas
i 84 stor utstrickning som majligt. Detta kan till exempel uppnds genom arbete
inom olika yrken eller pa olika orter under olika delar av aret. I idealfallet
innebir det heltidssysselsittning under hela ret.

En person som blir arbetslos efter aterkommande sisongsanstillningar har,
enligt en dom fran Regeringsritten, ritt till arbetsloshetsersittning. Ritten
betonar dock att for att ha ritt till ersittning méste den arbetslése leva upp
till villkoren i arbetsloshetsforsikringen. Lagen om anstillningsskydd tillater
tidsbegrinsad anstillning for till exempel sdsongsarbete.

Liten omfattning men anda kostnader fér samhallet

Antalet sisongsarbetslosa ir inte stort i forhillande till det totala antalet
personer som far arbetsloshetsersitining. Enligt Riksrevisionens definition
har totalt 3 012 individer varit sdsongsarbetslosa under perioden 2006-2008.
Under 2008 fick totalt 327 613 personer arbetsloshetsersittning. Totalt
utgjorde alltsd de sisongsarbetslésa mindre 4n en procent av dem som fick
arbetsloshetsersittning under 2008. Det finns ocksa indikationer pa att
gruppen minskar éver tid di Riksrevisionen har observerat att inflodet till
gruppen minskar under tva jimforbara ar.
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Aven om de sisongsarbetslésa 4r fa i forhallande till vriga arbetslésa sa
visar Riksrevisionens granskning att det finns ekonomiska vinster for
sambhillet om gruppen arbetar heltid hela dret, bide samhillsekonomiskt
och offentligfinansiellt. Det samhillsekonomiska virdet av de extra varor
och tjinster som de sdsongsarbetsldsa skulle producera om de hade
helarssysselsittning uppgar till i storleksordningen 250 miljoner kronor per
ar. Den offentligfinansiella vinsten av att de sisongsarbetslsa gar upp till
helarssysselsittning, det vill siga 6kade skatteintikter och minskade bidrag
skulle uppga till i storleksordningen 215 miljoner kronor per ér.

Generella férandringar av arbetsléshetsforsakringen
paverkar gruppen

Under 2007-2010 har forandringar genomférts i arbetsloshetsforsikringen
med syftet att stirka incitamenten for arbete. Inga sirskilda atgirder ar uttalat
riktade mot sisongsarbetsldsa. En forindring i arbetslshetsforsikringen har
dock sirskild betydelse f6r den grupp Riksrevisionen studerar. Den foérindrade
berikningen av normalarbetstiden i arbetsloshetsforsikringen innebir att

de som inte arbetar under hela aret, som de sisongsarbetslosa, far ligre
arbetsloshetsersittning dn enligt de tidigare reglerna.

Regeringen har gett IAF och Arbetsférmedlingen i uppdrag att studera och
arbeta med den generella tillimpningen av férsikringen. Arbetsférmedlingen
har under 2010 arbetat med att frbittra den lokala tillimpningen av
arbetsloshetsforsikringen. Om kontrollen i arbetsléshetsférsakringen generellt
sett stirks kan detta i positiva konsekvenser f6r omstillningstiden dven for de
sasongsarbetslosa. Deras sokaktivitet skulle exempelvis kunna 6ka till £6ljd av
en aktivare tillimpning av arbetsloshetsforsikringen.

Svart att meddela foreskrift som begréansar ratten till
arbetsloshetsersittning

IAF har inte meddelat ndgon sirskild féreskrift som begransar ritten till
arbetsloshetsersittning for arbetstagare som idr verksamma inom yrken dir
arbetsloshet arligen regelbundet dterkommer. Riksrevisionens granskning
visar att en anledning 4r att gruppen rymmer personer som ir verksamma
inom olika yrken och som har olika stark stillning pa arbetsmarknaden. IAF:s
bedémning ir dirfor att det inte 4r majligt att meddela en generell foreskrift
som arbetsformedlarna kan tillimpa i praktiken. Ett annat skal ar att gruppen
inte har bedémts vara tillrickligt stor for att prioriteras i forhallande till andra
delar av arbetet med arbetsloshetsforsikringen. Riksrevisionens analys av de
sisongsarbetslésa visar ocksa pa just dessa egenskaper hos gruppen. Enligt
Riksrevisionens bedémning ir IAF:s prioritering darfér rimlig i dagsliget.
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Arbetsférmedlingen for passiva gentemot de
sasongsarbetslosa

De arbetssokandes beteende och arbetsférmedlarnas behandling av de
sisongsarbetslosa skiljer sig i vissa avseenden frin andra sékandegrupper.
Dessa skillnader kan leda till en lingre tid i arbetsloshet f6r personer som ar
sisongsarbetslosa eftersom samma krav inte stills pd sokaktivitet och firre
aktiva insatser ges till gruppen.

Handlingsplanerna for de sisongsarbetslésa uppdateras mer sillan in for en
genomsnittlig inskriven arbetssékande eller en arbetssokande frin en inom
Arbetsférmedlingen prioriterad grupp.

Drygt tva tredjedelar av arbetsformedlarna menar att det dr svart att matcha
sdsongsarbetslosa mot lediga arbeten. De menar ocksa att dessa arbetssokande
i betydligt lagre utstrickning soker arbete aktivt jimfért med en genomsnittlig
inskriven arbetssokande eller en arbetssokande som tillhér en prioriterad
grupp inom Arbetsférmedlingen.

Trots att de dr svdrare att matcha mot lediga arbeten och séker arbete mindre
aktivt anvisas de sisongsarbetslosa till arbetsmarknadspolitiska program i ligre
utstrickning dn, framfor allt arbetssékande som tillhér en prioriterad grupp,
men dven i jimforelse med en genomsnittlig inskriven arbetssokande. Det dr
ocksa relativt sett mindre vanligt att formedlarna diskuterar mojligheten att
soka arbete inom ett utvidgat geografiskt eller yrkesmissigt sékomrade med de
sisongsarbetslésa. Detsamma giller forekomsten av anvisningar.

Riksrevisionen har studerat Arbetsformedlingens arbete vid ett tillfille och
kan pa basis av en mitning inte dra nagra slutsatser angdende utvecklingen
av arbetet med sisongsarbetslosa over tid. IAF studerade emellertid
Arbetsformedlingens arbete under 2007 och kom fram till liknande resultat
som i denna granskning. Riksrevisionens analys blir att Arbetsférmedlingen
kan bli mer aktiv i sina insatser mot gruppen sisongsarbetslésa.

I spanningsfiltet mellan behov av flexibilitet och krav pa
omstillning

De sisongsarbetslésa hamnar i spanningsfiltet mellan behovet av flexibilitet
i anstillningsformer och arbetsloshetsforsikringens krav pi omstillning.
Arbetsloshetsforsakringen gor det tillsammans med arbetsrittslagstifiningen
mojligt for arbetsgivare att anstilla personer under perioder di de har mycket
arbete, som de sedan kan sdga upp och dnda ha tillging till arbetskraft nar
behovet 6kar igen. Denna flexibilitet for foretagen ir inte i sig ett problem.

Sisongsarbetslosa och arbetsléshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring? 65 RIKSREVISIONEN

73



RIKSREVISIONEN

6.6

66

Skr. 2010/11:134

Problem uppstir om de personer som anstills for sisongsarbete under lang
tid varvar anstillning under en del av dret med arbetsloshetsersitining istéllet
for att soka sig till ett annat yrke eller till en annan arbetsort si att de kan fa
anstillning atminstone under en storre del av aret. Forsikringen utgér i dessa
fall en del av de hir personernas drsinkomst och fungerar i praktiken som en
yrkesforsikring.

Rekommendationer

De relativt nyligen inforda dndringarna i arbetsloshetsforsikringen och
myndigheternas arbete hittills kan leda till att gruppen sisongsarbetslosa

pa sikt kommer att minska. Regeringen har ocksi stillt krav pa
myndigheternas arbete som innebir att dven gruppen sisongsarbetslosa

bor uppmirksammas mer av Arbetsférmedlingen. Riksrevisionen anser
dirmed att Arbetsférmedlingen kan bli mer aktiv gentemot gruppen
sisongsarbetslosa. Sirskilt som det finns potentiella samhillsekonomiska

och statsfinansiella vinster att géra om de sisongsarbetslosa gar upp till
helarssysselsittning. Darfor riktar Riksrevisionen foljande rekommendationer
till Arbetsformedlingen:

o Ge sisongsarbetslosa likvirdig tillgang till Arbetsformedlingens tjdnster.
Arbetsférmedlingen ska enligt sin instruktion anpassa sin service till
individens férutsittningar. For att frimja en lingsiktig omstillning
bland sisongsarbetslosa bor Arbetsformedlingen ge dessa individer
likvardig tillgang till Arbetsférmedlingens tjanster i form av
arbetsmarknadspolitiska program som &vriga arbetssékande.

®  Arbeta mer inriktat for att fa de sisongsarbetsldsa att aktivt séka arbete.For
att sikerstilla att arbetsloshetsférsikringen i praktiken fungerar som
en omstillningsforsikring bor krav stillas pa denna sékandegrupp att
de pa lingre sikt loser sina arbetsloshetsproblem. Arbetsférmedlingen
bor dirfor i hogre utstrickning arbeta for att de sidsongsarbetsldsa soker
arbete aktivt under den tid de har arbetsloshetsersittning.
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Arbetsférmedlingens intranit Vis
Arbetsférmedlingens organisation — en dversikt, senast uppdaterat 2010-09-08
Arbetsférmedlingen radgivning, senast uppdaterat 2010-09-01
Enheten Arbetsloshetsforsikring, senast uppdaterat 2010-03-04
Enheten Tjinster och metoder, senast uppdaterat 2010-03-04
Handlaggarstod for handlingsplan, senast uppdaterat 2010-06-09
Inskrivning/introduktion, metodbeskrivning, senast uppdaterat 2010-05-21
Inskrivning/introduktion, aktivitetsbeskrivning, senast uppdaterat 2010-05-21
Inskrivning/introduktion, kvalitetskriterier, senast uppdaterat 2009-04-28
Faststill tjanst, metodbeskrivning, senast uppdaterat 2010-03-01
Faststill tjinst, aktivitetsbeskrivning, senast uppdaterat 2009-09-03
Faststill tjinst, kvalitetskriterier, senast uppdaterat 2009-04-28
Folja upp soka arbete, metodbeskrivning, senast uppdaterat 2010-08-16
Folja upp soka arbete, aktivitetsbeskrivning, senast uppdaterat 2010-08-16
Folja upp soka arbete, kvalitetskriterier, senast uppdaterat 2010-06-17
Anvisa till ledig plats, metodbeskrivning, senast uppdaterat 2008-12-03
Anvisa till ledig plats, aktivitetsbeskrivning, senast uppdaterat 2009-10-06
Anvisa till ledig plats, kvalitetskriterier, senast uppdaterat 2009-04-28
Nationella branschrad, senast uppdaterat 2009-11-06
Regionala branschrad, senast uppdaterat 2010-07-02
Resurspersonens uppdrag, senast uppdaterat 2010-10-04
Stod till resurspersonen, senast uppdaterat 2010-10-04

Stodmaterial vid kvalitetsuppfoljningen av arbetsloshetsforsikringen,
senast uppdaterat 2010-07-01
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Intervjuer

Arbetsmarknadsdepartementet 2010-08-31, intervju med representanter for
Arbetsmarknadsdepartementet

IAF 2010-08-27, intervju med representanter for Inspektionen for
arbetsloshetsforsikringen

Arbetsférmedlingens huvudkontor 2010-08-16, intervju med representanter for
Enheten arbetslshetsforsikringen

Arbetsférmedlingens huvudkontor 2010-09-21, intervju med representant for
Enheten tjanster och metoder

Arbetsférmedlingens huvudkontor 2010-10-12, e-postkontakt

Arbetsférmedlingens huvudkontor 2010-10-06 och 2010-10-22, telefonsamtal
och e-post-kontakt med representant f6r Ledningsstaben

Arbetsformedlare Orebro lin, 2010-05-24
Arbetsformedlare Virmlands lin, 2010-05-26
Arbetsférmedlare Dalarnas lin, 2010-06-02
Arbetsférmedlare Givleborgs lin, 2010-06-14
Arbetsférmedlare Jaimtlands lin, 2010-06-21

Arbetsformedlare, Blekinge lin, 2010-06-22

Internetsidor

EU-kommissionens hemsida,
http://ec.europa.eu/community_law/infringements/infringements_
sv.htm, himtat 2010-10-20

Regeringens hemsida,
http://www.regeringen.se/sb/d/11519, hamtat 2010-09-17

IAF:s hemsida, http://www.iaf.se/Om-IAF, hamtat 2010-10-27

IAF:s hemsida,
http://www.iaf.se/Global/statistik/erstagare/ErstagareHelariket2009.pdf
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Bilaga A Riksrevisionens undersékning

Dokumentstudier och intervjuer

For att besvara den forsta revisionsfrigan om regeringen har utformat och styrt
arbetslshetsforsikringen sa att den fungerar som en omstillningsforsikring
for sisongsarbetslésa har vi studerat dokument sisom forordningar,
propositioner och regleringsbrev. Aven uppdrag till och aterrapporteringar

fran Arbetsférmedlingen och IAF har studerats. Vi har ocksa intervjuat
representanter for Arbetsmarknadsdepartementet.

Arbetsférmedlingen har i uppdrag att sikerstilla att arbetsloshetsforsikringen
fungerar som en omstillningsférsikring. For att besvara den andra
revisionsfrigan har dirfor representanter for Arbetsformedlingens
huvudkontor intervjuats. Arbetsformedlingens skriftliga dokumentation

och handliggarstod har ocksa studerats. Arbetsformedlare som arbetar pa
arbetsformedlingskontor som ticker kommuner dir andelen sisongsarbetslosa
var relativt hég under 2004-2008 har intervjuats. Representanter for kontoren
samlades och intervjuades i grupp. Sex lin bescktes: Blekinge, Dalarna,
Givleborg, Jaimtland, Virmland och Orebro.

IAF har ansvar for tillsynen 6ver arbetsloshetsforsikringen. Vi har intervjuat
foretradare for IAF. De intervjuade personerna arbetar med uppf6ljning,
granskning och juridiska fragor. I 6vrigt har dokument studerats som beskriver
myndighetens tillsynsarbete samt relevanta granskningsrapporter.

Analys av registerdata

For att kunna svara pd den tredje revisionsfragan har Riksrevisionen kartlagt
omfattningen av sisongsarbetsléshet mellan 2006 och 2008 och beriknat

den sambhillsekonomiska och den offentligfinansiella bruttokostnaden for
denna sorts arbetsloshet. For att kunna gora analyserna har data bestillts

fran IAF och Arbetsformedlingen 6ver personer som har registrerats hos
Arbetsférmedlingen och som ir aterkommande sidsongsarbetslgsa enligt den
definition som Riksrevisionen har utarbetat. Dessa data har kompletterats med
registerbaserade inkomstuppgifter fran SCB. For att det skulle vara majligt

Sdsongsarbetslosa och arbetsléshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring? 75 RIKSREVISIONEN

&3



RIKSREVISIONEN

76

Skr. 2010/11:134

att berikna kostnaden tog SCB ocksé fram en kontrollgrupp av individer.
Individerna skulle vara sa lika de sisongsarbetslosa som mdojligt men med den
skillnaden att de skulle ha arbetat heltid hela aret. Detta for att kunna jimfora
de sisongsarbetslosas faktiska drsinkomst med den érsinkomst de skulle ha
fatt under antagandet att de hade arbetat heltid under hela dret.

For en nirmare beskrivning av Riksrevisionens tvi enkitstudier se bilagorna
D och G nedan.
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Bilaga B Viktiga andringar i
arbetsléshetsforsakringen
2007—2010

Under senare ar har flera férindringar genomforts inom
arbetsloshetsforsikringen. De av riksdagen beslutade férindringarna innebar

i huvudsak att villkoren for ritt till ersittning skirptes. Regeringens syfte

har varit att forstirka forsakringens roll som omstillningsforsikring och

oka individens drivkraft att bryta arbetslésheten (proposition 2006/07:15,
betinkande 2006/07:AU4, riksdagsskrivelse 2006/07:86, proposition
2006/07:89, betinkande 2006:07:AU13, riksdagsskrivelse 2006/07: 179-18). Tva
av férdndringarna har sirskild betydelse f6r personer som ir sisongsarbetslosa.

Den forsta forandringen av betydelse 4r dndringen av ramtiden for berikning
av normalarbetstid. Eftersom den nu beriknas for en period av tolv manader
istillet for som tidigare sex paverkar forindringen personer som inte arbetar
under hela dret. For att fa hel dagpenning madste en arbetssokande ha arbetat
heltid under den ramtid som arbetsléshetsersittningen beriknas pa.®* Om den
arbetssokande inte har arbetat heltid hela tiden minskas ersittningsbeloppet
proportionerligt® (proposition 2006/07:89, betinkande 2006:07:AU13,
riksdagsskrivelse 2006/07: 179-180). I tabell B1 nedan beskrivs ett exempel pa

konsekvenserna av regelférindringen.

84 152 och 23b {f lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsékring.
85 34§ forordningen (1997:835) om arbetsléshetsférsakring.
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Tabell B1. Exempel pa konsekvensen av det férandrade sittet att berdkna normalarbetstid
i arbetsléshetsforsakringen.

Person som tjinat Ersittning Ersittning enligt nuvarande Ersittning enligt

18 0oo kr/man enligt tidigare berikning av normalarbets- nuvarande berikning

och arbetat heltid berikning tid, personer som tidigare  av normalarbetstid,

6 manader av normal- haft ersittning frén arbets-  nytilltradande pa
arbetstid l6shetskassan arbetsmarknaden

Normalarbetstid

40 timmar 20 timmar 20 timmar
per vecka
Dagsfortjanst 818 kr 409 kr 409 kr
Dagpenning sese
(80 %)* 655 kr 532 kr 328 kr
Bruttoersattning/ 14 410 kr 11 704 kri 7216 kr

méanad

Kdlla: Arbetsférmedlingen. *Efter dag 200 i en ersdttningsperiod dr ersittningsgraden 70 %
**De arbetssékande som under ersdittningsperioden dter uppfyllt ett arbetsvillkor kan, om detta
ir mer fordelaktigt, fa en dagpenning motsvarande 65 % av dagsfértjcnsten under den tidigare
ersdttningsperioden. Denna bestimmelse far tillimpas for hogst tva ersdttningsperioder som
foljer direkt efter varandra (27a { lagen (1997:238 om arbetsloshetsforsikring).

Under 2008 inférdes en arbetsloshetsavgift som arbetsléshetskassorna
betalar in till staten. Den motsvarar 33 procent av den inkomstrelaterade
arbetsloshetsersittning som arbetsloshetskassan har betalat ut under en
ménad. Kopplingen mellan arbetslosheten i en bransch och storleken pa
avgiften till arbetsloshetskassan blev tydligare genom arbetsloshetsavgiften.
Syftet med arbetsloshetsavgiften var att ytterligare stirka drivkrafterna

for en ansvarsfull 16neutveckling som inte leder till arbetsloshet samt att
Oka arbetsléshetskassornas incitament att undvika felaktiga utbetalningar
(proposition 2007/08:118, betinkande 2007/08:AU6, riksdagsskrivelse
2007/08:214). Det gor att férdndringen kan ha betydelse for forekomsten av
sdsongsarbetsloshet.

En 6kad koppling mellan den egna forsikringsavgiften och arbetslésheten

i branschen kan pa sikt leda till att arbetsutbudet minskar i branscher

med mycket hég arbetsloshet. Kopplingen kan ocksa minska risken for
anstillningskontrakt mellan foretag och individer dir arbetsloshetsersittningen
utgor en del av den sammantagna inkomsten. Exempel pa var det kan
férekomma ir i samband med att personer anstills for en viss tid, har en
arstidsbunden anstillning eller 4r anstillda pa deltid. Det kan dven leda till att
arbetsloshetskassorna har ett storre intresse av att arbetslésa medlemmar ska
séka arbete aktivt och/eller fa mer aktivt stod fran Arbetsférmedlingen. For att
detta ska spela roll for sisongsarbetslosa krivs dock att de dr koncentrerade
till nagon eller nagra arbetsloshetskassor. Om denna grupp arbetslosa ir av
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liten omfattning eller om de 4r medlemmar i manga olika kassor dr denna

férindring av begransad betydelse.®

I tabell B2 ges en bild av hur de sisongsarbetslosa fordelar sig 6ver

arbetsléshetskassor.

Tabell B2. De sidsongsarbetslésas férdelning éver arbetsléshetskassor.

Skr. 2010/11:134

Arbetsléshetskassa

Andel av de sisongsarbetslésa
(antal personer)

Kommunalarbetarnas arbetsléshetskassa

Arbetsléshetskassan fér service och kommunikation
(SEKO)

Byggnadsarbetarnas arbetsléshetskassa
GS Arbetsléshetskassa

IF Metalls arbetslshetskassa
Unionens arbetsléshetskassa
Arbetsléshetskassan Alfa

Ovriga arbetslshetskassor

Totalt antal

32,5 % (974)

19 % (566)

10 % (297)
7,5 % (230)
7,5 % (228)
4,5% (134)
3% (88)
16,5 % (495)

3012

86 | bilaga B finns en beskrivning av de sasongsarbetslésas fordelning Sver arbetsléshetskassor.
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Bilaga C Europeiska kommissionens
formella underrittelse och
regeringens svar

Europeiska kommissionen éverlimnade i mars 2010 en formell underrittelse
angaende Sveriges inforlivande av EU:s si kallade visstidsdirektiv.*” Detta

ir det forsta steget i det formella forfarande som kommissionen inleder

nir den anser att ett medlemsland gjort en 6vertridelse av EU-rdtten
(kommissionens hemsida, himtat 2010-10-20, regeringens hemsida, himtat
2010-09-17).%8 Kommissionen anser, for det forsta, att det saknas en tydlig 6vre
tidsgrins for flera pa varandra foljande visstidsanstillningar i form av allmin
visstidsanstallning och vikariat. Fér det andra, anser man att det helt saknas
atgirder for att férhindra missbruk av visstidsanstillningar f6r sisongsarbete
och for arbetstagare som fyllt 67 ar. Detta innebér, bedémer kommissionen, att
kravet pé att forhindra missbruk av pa varandra f6ljande visstidsanstillningar®
som stills upp i direktivet inte har uppfyllts.

Den svenska regeringen godtar sammanfattningsvis inte kommissionens
uppfattning. Regeringen menar att lagen (1982:80) om anstillningsskydd
innehaller flera olika medel mot missbruk och att regelsystemet sammantaget
utgor ett tillrdckligt effektivt hinder mot missbruk. Visstidsdirektivets krav dr
darmed uppfyllt enligt regeringen.

Kommissionen hivdar att den svenska lagstiftningen inte uppfyller kravet
bland annat dérfor att det inte finns ndgot undantag fran atgirderna for att
férhindra missbruk av flera pa varandra féljande visstidsanstéllningar for
personer som anstills for sisongsarbete. Den svenska regeringen menar
dock att det enligt svensk lagstiftning alltid krivs ett objektivt skl for en
tidsbegrinsad anstillning. I fallet med sdsongsanstillning 4r det objektiva
skilet att det arbete som avses med avtalet bara kan utféras under en viss del

87 Radets direktiv 1999/70/EG av den 28 juni 1999 om ramavtalet om visstidsarbete undertecknat
av EFS, UNICE och CEEP.

8 | regel foregas ett sa kallat 6vertradelseférfarande av ett informellt forfarande da kommissionen
fér diskussioner med ministrar och myndigheter i medlemsstaten.

89 Enligt klausul 5 i bilagan till visstidsdirektivet.
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av aret pa grund av naturens vixlingar eller andra jimférbara orsaker. Det
krivs ocksa att detta objektiva skil foreligger varje gang nagon anstills for
sisong. Det vill siga inte endast forsta gdngen nigon fir en sisongsanstillning
utan dven vid alla eventuella efterféljande sisongsanstillningar. Tillsammans
med ovriga regler i lagen om anstillningsskydd utgér kravet pa objektiv

grund for sisongsanstillning minst lika effektiva atgirder for att forhindra
missbruk av sisongsanstillningar som de som anges i EU-direktivet
(Arbetsmarknadsdepartementet 2010).

Om Europeiska kommissionen inte accepterar den svenska regeringens svar
kan den gi vidare och i yttersta fall inleda ett rittsligt férfarande mot Sverige
(kommissionens hemsida, himtat 2010-10-20, regeringens hemsida, himtat
2010-09-17).%°

9° Det andra steget i det formella 6vertradelseférfarandet ar att kommissionen tillstéller
medlemsstatens regering ett sa kallat motiverat yttrande. Det tredje steget ar att kommissionen
vicker talan om férdragsbrott vid EU-domstolen.
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Bilaga D Riksrevisionens enkat till
arbetsgivare med aterkommande
anstéllningar for en del av aret
eller sisongsarbete

Tabell D1. Har ni personer anstillda/anstillt personer for sisongsarbete inom ert
foretag/arbetsstille/férsamling/samfillighet/stift under de senaste 12 manaderna?

Andel Antal
Ja 33,6 % 563
Nej 66,5 % 1141
Totalt 100 % 1704

Tabell D2. Hur manga av dem som r anstillda/ni har anstillt dr anstllda for

sisongsarbete?
Antal svarande Medelvirde Standardavvikelse Min Max
529 20,0 70,2 o 1342
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Tabell D3. Hur ménga av dem som ni anstillt under de senaste 12 méanaderna/idag har
anstillda kommer under anstillningstiden arbeta s& manga timmar att det i timmar

riknat motsvarar helarsarbete?

84

Procent Antal
0% 41,5 % 241
1-19 % 24,6 % 121
20-39 % 8,7 % 44
40-59 % 6,4 % 38
60-79 % 33% 19
80- % 59 % 32
Vet inte 9,4 % 56
Totalt 100 % 551

Tabell D4. Ar det samma personer som aterkommer som anstllda fér sasongsarbete

fran ar till ar?

Andel Antal
Ja, alla 10,9 % 77
Ja, vissa 71,9 % 388
Nej, inte alls 15,1 % 79
Vet inte 2,1% 12
Totalt 100 % 556
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Tabell Ds. Vad bedémer ni 4r den vanligaste ekonomiska férsérjiningen bland
de anstillda/de ni anstillt for sisongsarbete under den tid det inte finns nagra

arbetsuppgifter pa ert arbetsstille?

Skr. 2010/11:134

Andel Antal
Permitteringslén fran arbetsgivare 0,0 % o
Lén enl. helarsavtal 3,0 % 15
\I;S:(i;i:;;itéllning inom annan kommunal 0.6% 6
Lén fran anstillning inom annan landstings o
verksamhet?** Sk !
Lén fran anstillning hoa annan arbetsgivare 12,2 % 54
Arbetsléshetsersittning fran a-kassa 36,2 % 224
Annan ersittning 26,2 % 126
Vet inte 21,7 % 122
Totalt 100 % 548
*Svarsalternativet fanns endast fér de svarade inom kommunal sektor.
**Svarsalternativet fanns endast fér de svarande inom landsting.
Tabell D6. Bedrivs det verksamhet pa arbetsstillet hela eller delar av aret?

Andel Antal
Hela aret 80,4 % 360
Delar av aret 19,6 % 86
Totalt 100 % 446
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Tabell D7. Hur viktigt &r det for er verksamhet att det finns majlighet att anstilla personal
for sdsongsarbete?

Andel Antal
Mycket viktigt 74,6 % 415
Ganska viktigt 17,2 % 97
Mindre viktigt 6,0 % 31
Inte alls viktigt 1,9 % 10
Vet inte 03 % 3
Totalt 100 % 556

Tabell D8. Vilken ir er frimsta rekryteringskanal da ni ska rekrytera ny personal for

sdsongsarbete?
Andel Antal
Egna kontakter 60,6 % 318
Arbetsférmedlingens platsbank (Internet) 10,2 % 66
Arbetsférmedlingens rekryteringstjanster (ej Internet) 3,9 % 20
Privata rekryteringsforetag 1,9 % 8
Privata rekryteringssajter 1,3 % 6
Annons | dags- eller fackpress 6,6 % 50
Ovrigt 12,4 % 68
Vet inte 3,0 % 17
Totalt 100 % 553
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Tabell Dg. Hur litt eller svart 4r det att hitta personal som har limplig utbildning?

Andel Antal
Mycket latt 7.7 % 45
Ganska latt 49,1 % 271
Ganska svart 28,3 % 150
Mycket svart 9,6 % 50
Ingen uppfattning 52 % 27
Total 100 % 543

Tabell D1o. Hur litt eller svart &r det att hitta personal som har limplig erfarenhet?

Andel Antal
Mycket latt 5.8 % 33
Ganska latt 471 % 265
Ganska svart 29,6 % 159
Mycket svart 12,2 % 53
Ingen uppfattning 53 % 26
Totalt 100 % 536

Tabell D11. Hur ldtt eller svart 4r det att hitta personal som 4r beredd att ta en anstillning

fastidn den endast varar en del av aret?

Andel Antal
Mycket latt 18,8 % 104
Ganska latt 54,1 % 303
Ganska svart 14,5 % 72
Mycket svart 5,4 % 25
Ingen uppfattning 7,3 % 36
Totalt 100 % 540
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Tabell D12. Nir sisongsarbete upphor hinder det da att ni kommer 6verens om en

ateranstillning fér en framtida sidsong?

Andel Antal
Ofta 21,4 % 133
Ibland 46,1 % 241
Sallan 14,9 % 79
Aldrig 12,4 % 69
Vet inte 52 % 31
Totalt 100 % 553
Tabell D13. Efter hur lang tid ateranstills personerna i regel?

Andel Antal
Inom 1 manad 43 % 18
Efter 1-3 méanader 16,8 % 70
Efter 4-6 méanader 332 % 162
Efter 7-12 manader 26,9 % 1y
Efter 12 méanader 2,2% n
Vet inte 16,7 % 67
Totalt 100 % 445

Tabell D14. Kommer ni att erbjuda/har ni erbjudit anstéllning hela éret till dem som idag

ar anstallda for sdsongsarbete?

Andel Antal
Ja, alla 0,4 % 2
Ja, visa 30,8 % 149
Nej, inte alls 68,6 % 386
Vet inte 0,3 % 3
Totalt 100 % 540
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Tabell D15. Hur stor andel av de som 6nskade anstilining hela aret hade ni mojlighet att

erbjuda sadan?
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Percent Antal
1-19 % 58,0 % 94
20-39 % 11,6 % 18
40-59 % 5,9 % 8
60-79 % 2,6 % 4
80-99 % 4,0 % 5
Vet inte 17,9 % 31
Totalt 100 % 160

Tabell D16. Vilken 4r orsaken till att ni inte kommer kunna erbjuda anstillning hela aret
till alla som idag &r anstillda/har varit anstillda under de senaste 12 ménaderna fér
sisongsanstillning? Det dr svart att erbjuda helars- eller tillsvidare anstillning p.g.a.

verksamhetens art.

Andel Antal
Instimmer helt 71,9 % 377
Instammer till stor del 12,5 % 58
Instammer till viss del 5,6 % 27
Instammer inte alls 4,9 % 21
Ingen uppfattning 5,0 % 22
Totalt 100 % 505
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Tabell D17. Vilken &r orsaken till att ni inte kommer kunna erbjuda anstilining hela
aret till alla som idag 4r anstallda/har varit anstallda under de senaste 12 manaderna
fér sdsongsanstillning? Det dr svart att hitta personal som vill arbeta hela aret eller
tillsvidare.

Andel Antal
Instimmer helt 1,4 % 5
Instimmer till stor del 2,8% 10
Instammer till viss del 10,3 % 36
Instimmer inte alls 67,2 % 293
Ingen uppfattning 18,2 % 73
Totalt 100 % 417

Notera: Under 2007-2008 genomférdes en rad férindringar i arbetsléshetsférsikringen.
Bland annat sa att en arbetssékandes arbetsléshetsersittning grundas pa hans

eller hennes férvirvsinkomster under de 12 manaderna istillet fér som tidigare

de senaste 6 méanaderna.

Tabell D18. Kinner du till att det gjorts en sadan fériandring i arbetsléshetsférsakringen?

Andel Antal
Ja 67,0 % 374
Nej 33,0% 175
Totalt 100 % 549

Tabell D1g. Har den hir fordndringen i arbetsléshetsforsakringen paverkat ert
forhallningsitt till att anstélla personal fér sdsongsarbete?

Andel Antal
Ja 6,0 % 30
Nej 78,7 % 297
Vet inte 15,3 % 50
Totalt 100,0 % 377
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Tabell D20o. Bedémer du att antalet sdsongsanstillda pa foretaget/arbetsstillet/
férsamling/samfallighet/stift kommer att férandras i framtiden?

Andel Antal
Ja, det kommer att 6ka 10,9 % 48
a, det kommer att minska 11,3 % 9
det k insk 3% 6
Nej, oférandrat 52,8 % 305
Vet inte 25,0 % 128
Totalt 100 % 550

Urval och bortfall

Populationen har hamtats fran IAF, dren 2004-2009, kompletterat med
uppgifter ur SCB:s sa kallade LISA-databas (Longitudinell integrationsdatabas
for sjukforsikrings- och arbetsmarknadsstudier) samt fran det si kallade
Jobbregistret for dren 2004-2008. Aktuella adresser himtas fran SCB:s
foretagsregister.

Tabell D21. Urval

Stratum Objektsniva Nettoram Urval Antal Blankettyp
Antal (storan) (lillan) (bltyp) 1)
Jord-, skogs- och byggféretag ~ Foretag 1 1 f
Ovrigt niringsliv Arbetsstille 5015 1764 a
Kommuner (sektor=13) Arbetsstille 1369 1000 k
Landsting (sektor=14) Arbetsstille 115 115 |
Férsa“m'lingar, . Foretag 110 110 s
samfilligheter, stift
Totalt 3 000

Notera: Fragetexten i enkidten &r anpassad till resp. organisationskategori. Blankettyp
anger vilken version av enkit som resp. organisationskategori har fatt, dvs. f = féretag,

a = arbetsstillen inom privata naringslivet, k = arbetsstillen inom kommunal verksamhet,
| = arbetsstillen inom landstingsverksamhet och s = férsamlingar, samfilligheter och
stift.

Sdsongsarbetslosa och arbetsléshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring? 9'| RIKSREVISIONEN

99



RIKSREVISIONEN

92

Datainfléde

Skr. 2010/11:134

Tabell D22. Beskrivning av utsdnda missiv, pAminnelser och inkomna enkiter.

Antal utsinda

Antal inkomna

Procent inkomna

Forsta utsandningen 3 000
Férsta paminnelsen 2169 831 27,7%
Andra paminnelsen 1715 1285 42,8%
Avslut 1704 56,8%
Tabell D23. Beskrivning av inflédet.

Bltyp Urval Infléde  Procent inflode
Jord-, skogs- och byggféretag f 1 6 55%
Ovrigt naringsliv a 1764 917 52%
Kommuner k 1000 612 61%
Landsting | 15 68 59%
Forsamlingar, samfilligheter, stift s 110 101 92%
Totalt 3000 1704 57%
Bortfall

Av 3 000 enheter limnade 1 704 enheter svar via webben. Bortfallet blev 1 280
— 43 procent. Ett begrinsat antal uppgiftslimnare (atta enheter) horde av sig via

telefon och meddelade att de inte hade for avsikt att besvara enkiten. Endast

fyra postreturer som inte kunde tgirdas aterfanns i undersdkningen.
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Overtickning

Antal nerlagda eller silda enheter som kom till var kiinnedom var 16.

Tabell D24. Bortfall och 6évertickning, antal (procent).

Skr. 2010/11:134

f a k | s
Bortfall totalt 5 (45%) 837 (47%) 382 (38%) 47 (41%) 9 (8%)
ej avhérda 5 826 381 47 9
véagrare o 7 1 o o
postreturer o 4 o o o
Overtickning o 10 6 o o
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Bilaga E Kortfattad beskrivning av
Arbetsformedlingen och IAF

Arbetsférmedlingen

Arbetsférmedlingen ansvarar enligt sin instruktion for den offentliga
arbetsférmedlingen och dess arbetsmarknadspolitiska verksamhet.
Myndighetens ska pa tre sitt verka for att forbittra arbetsmarknadens
funktionssitt. For det forsta ska Arbetsférmedlingen effektivt ssammanfcra
dem som soker arbete med dem som soker arbetskraft. For det andra ska
myndigheten prioritera dem som befinner sig lingt fran arbetsmarknaden.
For det tredje ska Arbetsformedlingen bidra till att stadigvarande 6ka
sysselsittningen pd lang sikt.

Nir Arbetsformedlingen utformar sin verksamhet ska myndigheten ta
hinsyn till 4tta faktorer. Till exempel ska verksamheten anpassas till skilda
forutsittningar och behov i olika delar av landet och efter den enskildes
forutsittningar. Arbetsformedlingens verksamhet ska ocksa leda till

okad geografisk och yrkesmissig rorlighet bland de arbetssckande.”

En av Arbetsformedlingens nyckeluppgifter ar att sikerstilla att
arbetsloshetsférsikringen fungerar som en omstillningsférsikring
(Forordningen (2007:1030) med instruktion f6r Arbetsférmedlingen,
Arbetsmarknadsdepartementet 2010-08-31).

Arbetsformedlingens organisation

Sedan januari 2008 ir Arbetsférmedlingen en sammanhallen myndighet
(proposition 2006/07:89, betinkande 2006:07:AU13, riksdagsskrivelse 2006/07:
179-180). P4 central niva finns tolv avdelningar som har till huvuduppgift

att stodja den operativa formedlingsverksamheten. Avdelningarna har olika
sakansvar och bestar av flera enheter. Sarskilt viktig nir det giller arbetet med

9 Arbetsférmedlingens verksamhet ska dven utformas sa att 1) den bedrivs pa ett effektivt,
enhetligt och rittssakert sitt; 2) arbetssékande och arbetsgivare har tillgang till en likvirdig
service i hela landet; 3) den inte bidrar till att arbetstillfdllen trings undan, savida det inte anses
arbetsmarknadspolitiskt motiverat; 4) den inte snedvrider konkurrensférutsittningarna pa
arbetsmarknaden; samt 5) den 6kar mangfalden och motverkar diskrimineringen i arbetslivet.
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tillimpningen av regelverket i arbetsléshetsforsikringen ir Avdelningen for
férmedlingsutveckling dir bland annat Enheten arbetsloshetsforsikringen®
och Enheten tjinster och metoder®” ingar.

Forutom avdelningar pé central nivé finns en sd kallad marknadsorganisation
ddr de enskilda arbetsférmedlingskontoren ingar. Avdelningarna fungerar
stédjande och styrande i forhéllande till marknadsorganisationen. Sedan
januari 2010 finns inom Arbetsférmedlingen tio marknadsomraden

som leds av en marknadschef.** Varje marknadsomrade 4r uppdelat i
arbetsmarknadsomraden som leds av en arbetsformedlingschef med
arbetsmarknadsomradesansvar. I de totalt 69 arbetsmarknadsomradena ingar
de 320 arbetsformedlingskontoren som leds av en arbetsférmedlingschef.
Arbetsférmedlingschefen ir ansvarig for verksamheten pé det lokala
arbetsférmedlingskontoret (Arbetsformedlingens intranit Vis,
Arbetsfésrmedlingens organisation — en 6versikt).”

Inspektionen for arbetsloshetsférsikringen (IAF)

IAF utévar sedan 2004 tillsyn over arbetsloshetsforsikringen (IAF 2010a).% Det
innebir tillsyn 6ver arbetsloshetskassorna och 6ver hur Arbetsférmedlingen
handligger drenden som har samband med arbetsloshetsférsikringen. Nir
myndigheten bildades uttalade riksdagens arbetsmarknadsutskott att det 4r
viktigt att alla forsikrade, inte bara de som aktivt uppbir ersittning, uppfattar
att reglerna i arbetsloshetsforsikringen tillimpas pé enhetligt sitt och att
forsakringen inte missbrukas. Utskottet sade att det var en grundliggande
forutsittning for att kunna behélla den solidariska finansieringen av
arbetsloshetsforsikringen och de férhéllandevis generdsa ersittningsvillkoren.
En ny tillsynsmyndighet, menade utskottet, skulle kunna leda till 6kad
rattssikerhet och dirigenom stirka arbetsloshetsforsikringens legitimitet
(proposition 2001/02:151, betinkande 2002/02:AU7, riksdagsskrivelse
2001/02.243).

92 Enheten inrittades i samband med att myndigheten Arbetsférmedlingen bildades 2008. Den
bevakar och verkar for att regelverket fér arbetsloshetsférsikringen tillimpas korrekt och enhetligt
inom myndigheten. Enheten ska samverka med de lokala arbetsférmedlingarna och ansvarar
till exempel fér nitverket av resurspersoner (Arbetsférmedlingen 2008b, Arbetsférmedlingens
intranit Vis, Enheten Arbetsléshetsforsikring).

9:

2

Enheten Tjénster och metoder har det nationella ansvaret fér tjinster och metoder,
branscharbetet och samordning av internationell platsférmedling. | deras arbete ingar
handlaggarstéd och évrigt stédmaterial som hér till metoderna (Arbetsformedlingens intranit
Vis, Enheten Tjanster och metoder).

9

b

Under perioden 2008-2009 var organisationen indelad i fyra marknadsomraden.
9!

Arbetsférmedlingschefen med arbetsmarknadsomradesansvar ir i regel chef ocksé éver ett
arbetsférmedlingskontor.

o

9% Tidigare lag uppdraget till viss del inom davarande Arbetsmarknadsstyrelsen.
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Gentemot arbetsloshetskassor har IAF mgjlighet att vidta sanktioner.” Om IAF
finner brister i sin granskning av Arbetsférmedlingen ska myndigheten patala
det till Arbetsférmedlingen.®® Arbetsférmedlingen ska da till regeringen och
IAF redovisa vilka atgirder som vidtagits eller kommer att vidtas for att komma
till ritta med det som IAF visat i sin granskning® (www.iaf.se/Om-IAF/, IAF
2010-08-27).

For att fortydliga regelverket i arbetsléshetsforsikringen kan IAF arbeta pa

tre olika sitt. I vissa fall kan myndigheten meddela foreskrifter som beskriver
hur arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingen ska tolka lagar och
forordningar.!® IAF kan ocksa fora statens talan i domstol for att pa det sittet
fa fram vigledande domstolsavgoranden.'®' Dessutom kan IAF anmaila till
regeringen att lagar eller forordningar behover dndras nir myndigheten ser ett
behov.

IAF foljer ocksd upp utvecklingen pa omradet genom att kartligga rutiner
hos arbetsloshetskassor och inom Arbetsférmedlingen och genom att
sammanstilla och analysera statistik. Regeringen kan ockséd ge IAF i uppdrag
att utreda fragor kring arbetslgshetsforsikringen.!%

Myndigheten har ocksa f6rvaltningsuppgifter som till exempel att fora
register 6ver arbetsloshetskassorna och att férvalta databaser inom
arbetsloshetsférsikringens omrade'® (www.iaf.se/Om-IAF/, IAF 2010-08-27).

97 |AF far meddela erinringar mot arbetsléshetskassans verksamhet eller féreligga kassan att
gdra rittelse inom en viss tid. IAF kan ocks4 dra in statsbidrag fér en arbetsléshetskassa som
inte foljer ett féreldggande om rittelse. Om statsbidrag betalats ut till en arbetsléshetskassa pa
felaktiga grunder kan myndigheten aterkrava statsbidrag (91, 92 och 94 §§ lagen (1997:239) om
arbetsldshetskassor).

98 Se 2 § 4 forordningen (2007:906) med instruktion for IAF.
99 Se g { férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

190 Enligt 31 § forordningen (1997:835) om arbetsloshetsforsakring far IAF meddela foreskrifter for
verkstilligheten av lagen (1997:238) om arbetsléshetsférsikring och denna férordning.

101

59 § lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsakring.

192 Till exempel har myndigheten under 2010 fatt i uppdrag att studera antalet underrittelser till
arbetsldshetskassorna (Regleringsbrev fér IAF 2010).

193 De &vriga forvaltningsuppgifterna ir: utfirda intyg som ger arbetslésa mojlighet att séka arbete
i andra EU- eller EES-linder med bibehallen arbetsléshetsersittning, ta in arbetsléshetsavgifter
och finansieringsavgifter fran arbetsléshetskassorna, godkinna arbetsléshetskassornas
medlemsavgifter, transferera bidrag till ALFA-kassan.
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Bilaga F Arbetsférmedlingens
generella arbete med
arbetsloshetsforsakringen

Arbetsférmedlingen uppfattar det som sin uppgift att sikerstilla att
arbetsloshetsforsikringen fungerar som en omstillningsforsikring. Hur
detta gors i praktiken avgors av myndigheten, regeringen har till exempel
inte styrt det praktiska arbetet genom att ligga fast nagra sirskilda mal som
Arbetsférmedlingen ska na (Arbetsférmedlingen 2010-08-16).

Arbetsformedlingens uppgifter inom
arbetsloshetsférsikringen

Nir en person skriver in sig som arbetssékande vid Arbetsformedlingen

och vill ha arbetsloshetsersittning ska formedlingen anmila detta till
arbetsloshetskassan.'” Arbetsférmedlingen ansvarar ocksa for att informera
om grundvillkoren som giller for att ha ritt till arbetsloshetsersittning.!®

Den ansvariga handliggaren pa Arbetsférmedlingen ska i samrad med den
arbetssokande uppritta en individuell handlingsplan fér hur han eller hon ska
komma tillbaka i arbete.’® I det ingir bland annat att dokumentera inom vilket
geografiskt omride och inom vilka yrken som den arbetssékande ska sgka jobb
samt nir den arbetssékande ska vara i kontakt med Arbetsformedlingen.'””

Om en arbetssokande inte kommer till ett avtalat besok eller kan nas vid den
tidpunkt nir man kommit 6verens med Arbetsformedlingen om att ha kontakt
ska Arbetsférmedlingen skicka en avanmilan till arbetsléshetskassan.'®® Nir
en arbetsformedlare inte anser att en arbetssdkande lever upp till villkoren

194 20 § 2 férordningen (1997:835) om arbetsléshetsférsikring, 12 § Arbetsmarknadsstyrelsens
administrativa féreskrifter (AMSFS 2005:4) om handlidggning av arbetsférmedlingsarenden.

195 7, 9 §§ Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa foreskrifter (AMSFS 2005:4) om handliggning
av arbetsférmedlingsirenden.

196 g § 4 lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsikring.

197 Arbetsférmedlingens intranit Vis, handlidggarstéd fér handlingsplan.

198 15 § Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa foreskrifter (AMSFS 2005:4) om handliggning av
arbetsformedlingsarenden.
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i arbetsloshetsforsikringen ska handliggaren skicka en underrittelse till
arbetsloshetskassan dir den arbetss6kandes ritt till arbetsloshetsersittning
ifrigasitts.!® Arbetsloshetskassan utreder och beslutar om huruvida
individen har ritt till ersittning eller inte.!® Som verktyg for att kontrollera
att en arbetssokande soker arbete aktivt kan arbetsférmedlaren till exempel
anvisa ett limpligt arbete eller ett limpligt arbetsmarknadspolitiskt program
(Arbetsformedlingens intranit Vis, handliggarstéd fér handlingsplan,
Arbetsférmedlingens intranit Vis, stddmaterial vid kvalitetsuppféljningen av
arbetsloshetsférsikringen).

Underrittelseansvariga och resurspersoner

Sedan juli 2007 ska det pa varje arbetsférmedlingskontor finnas en handliggare
som ir underrittelseansvarig.'"! Den underrittelseansvariga ska sikerstilla
kvalitet och likformighet i de underrittelser som formedlingskontoret limnar
till arbetsloshetskassorna. Detta ska oka rittsikerheten for den enskilda
arbetssékande och férenkla arbetsléshetskassornas handliggning. Den
ansvariga ska granska alla underrittelser, men den handliggare som arbetar
med den enskilda arbetssckande dr ansvarig for att initiera, utforma och
forbereda underrittelsen. Den underrittelseansvarige har ocksa ansvar for

att bevaka att kunskaper och rutiner finns pa kontoret si att underrittelser
alltid initieras nir det 4r motiverat (Arbetsmarknadsstyrelsen 2007). Nir
Arbetsférmedlingen redogjorde for regeringen vilka dtgirder den vidtagit eller
planerade att vidta med anledning av IAF:s granskning av sisongsarbetsloshet
lyfte myndigheten bland annat fram denna nya funktion (Arbetsformedlingen
2008a).

Sedan 2007 finns sirskilda resurspersoner for arbetsloshetsforsakringen pa
arbetsférmedlingskontoren. De har fatt en sirskild utbildning i arbetet med
arbetsloshetsforsikringen och deltar 16pande i nitverk. Resurspersonerna ska
ha goda kunskaper om informationskanaler, Arbetsformedlingens uppdrag
inom arbetsloshetsforsikringen och tillimpningen av regelverket. De ska
fungera som ett stod till kollegor och chefer (Arbetsmarknadsstyrelsen
2007, Arbetsférmedlingens intranit Vis, Resurspersonens uppdrag). Vid
nitverkstriffarna, som dger rum 2—4 ganger per ar diskuteras erfarenheter,
och resurspersonerna far 6vning i att tillimpa regelverket samt information
om férindringar i regelverket f6r arbetsloshetsforsikringen. Sedan 2010

ir samma person kontorets underrittelseansvariga och resursperson

for arbetsloshetsforsikringen (Arbetsférmedlingens huvudkontor 2010-
08-16, Arbetsférmedlingens intranit Vis, Stod till resurspersonen,
Arbetsférmedlingens intranit Vis, Resurspersonens uppdrag).

19916 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

19 Se till exempel 1 § lagen (2000:239) om arbetsléshetskassor. Enligt 47 § lagen (1997:239) om
arbetsloshetsférsakring gors ansékan om arbetsléshetsersittning hos arbetsléshetskassan.

" 16b § férordningen (2000:628)om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

RIKSREVISIONEN 100 Sisongsarbetslésa och arbetsloshetsforsikringen — omstallningsforsikring eller yrkesforsikring?

108



Skr. 2010/11:134

Arbetsléshetsforsakringen i Arbetsférmedlingens styrkort

Sedan balanserat styrkort inférdes inom Arbetsférmedlingen den férsta januari
2008 har ett mél rérande arbetsloshetsforsakringen ingatt (Riksrevisionen
2010a). Arbetsformedlingens verksamhet 4r indelad i fyra verksamhetsomriden
(kund, verksamhet, medarbetare, ekonomi) och mal f6r dessa omraden

finns pa tre konkretionsnivier: strategiska mil, framgingsfaktorer

respektive matt. Ett av tva strategiska mal under omradet verksamhet lyder:
"Arbetsloshetsforsikringen fungerar som en omstillningsférsikring”. Pa nista
niva i styrkortet listas "arbetsloshetsforsikringen tillimpas pa ett enhetligt och
rittssikert sitt” som en av fyra framgingsfaktorer f6r verksamhet.

Det matt som anvinds for att styra arbetet med arbetsléshetsforsikringen

ar andelen arbetss6kande som vet vilka krav som stills for att fa
arbetslgshetsersittning. Andelen redovisas tvd ganger per ar och mits genom
Arbetsformedlingens sa kallade s6kandeundersokning'? (Arbetsférmedlingen
2010Db). Genom att ha med arbetsloshetsforsikringen i det balanserade
styrkortet vill Arbetsférmedlingen understryka fokus pa uppgiften i
organisationen (Arbetsférmedlingen 2008b). Eftersom detta matt baseras

pa sokandeundersokningen kan resultaten emellertid inte brytas ned till
kontorsniva inom organisationen. Enskilda arbetsférmedlingskontor kan
alltsé inte folja hur vil de lyckas informera sina inskrivna arbetssokande.
Riksrevisionen (2010a) papekade att detta kan vara ett problem for styrningen
av det lokala arbetet.

Nir IAF genomfbrde sin granskning av sisongsarbetsléshet fann man att ett
av de verksamhetsmal som 2007 gillde for Arbetsformedlingen inte skapade
incitament att arbeta med sdsongsarbetslosa. Arbetsformedlingen mitte da
andelen nyinskrivna arbetssékande som var i arbete 90 dagar efter att de skrevs
in pa Arbetsférmedlingen.'® IAF menar att manga av de sisongsarbetsldsa
fick arbete inom denna tidsrymd utan att Arbetsférmedlingen behévde ge dem
négra aktiva insatser for att na bittre maluppfyllelse (IAF 2010-08-27). Idag
miter Arbetsférmedlingen istillet hur stor andel av dem som ar inskrivna som
fatt arbete under den senaste méinaden (Arbetsférmedlingen 2010b).

Inom Arbetsférmedlingen har det pagitt en diskussion om limpliga
indikatorer for arbetet med arbetsloshetsforsikringen. Det skulle kunna
resultera i forandringar i hur man miter tillimpningen i styrkortet. Man har
ocksé samratt med IAF i den fragan (Arbetsférmedlingens huvudkontor
2010-08-16).

"2 Sgkandeundersskningen dr en manadsvis telefonintervjuundersékning (kombinerad med
webbenkiter) riktad till 2 500 arbetslésa och arbetssékande i program. Inskrivningstiden
vid Arbetsférmedlingen ska uppga till minst tre manader och deltidsanstillda ingar inte
(Arbetsformedlingens intranit Vis, Sékandeundersékningen, senast uppdaterad 2010-08-18).

"3 Andelen fér riket skulle uppga till minst 36 procent (Arbetsférmedlingens arsredovisning 2007).
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Arbetsformedlingens arbetsmarknadsrapporter

I regeringens regleringsbrev till Arbetsférmedlingen har myndigheten
under 2007-2010 fatt i uppdrag att ge en samlad redovisning av
verksamheten. Det har gjorts i den sé kallade Arbetsmarknadsrapporten
(Regleringsbrev for Arbetsformedlingen 2007-2010)."* Ett dterkommande
tema i arbetsmarknadsrapporterna ir Arbetsférmedlingens arbete med
arbetsloshetsforsikringen. Dir presenterar Arbetsformedlingen framfér allt
indikatorer pd myndighetens arbete. I det hir avsnittet beskrivs innehillet i
korthet.

Arbetsformedlingens huvudindikator dr s6kaktiviteten hos de inskrivna
arbetssokande. Arbetsférmedlingen redovisar dven hur ofta arbetssokande har
kontakt med Arbetsférmedlingen, hur vil myndigheten lyckas med sitt ansvar
att informera de arbetssokande, i vilken méin den individuella handlingsplanen
fyller avsedd funktion samt hur arbetet med anvisningar och underrittelser
fungerar. De huvudsakliga indikatorerna visas schematiskt i tabell 12. For att
mita resultaten anvinder sig Arbetsférmedlingen av enkitundersokningar,
mitningar genom det operativa datasystemet fo6r beslut och férmedling av
arbeten, AIS (Arbetsformedlingens informationssystem) samt enskilda studier
som baseras pd information fran Arbetsférmedlingens registerdata.

Arbetsférmedlingen pekar i rapporterna pa problem med de indikatorer

som anvinds. Som ett exempel kan nimnas att Arbetsféormedlingen anser

att det 4r problematiskt att bedoma hur vil formedlingen lyckas med
kontrollfunktionen genom att studera antalet skickade underrittelser till
arbetsloshetskassorna. Om Arbetsformedlingen lyckas bra med sitt arbete att
informera de arbetssokande om villkoren i arbetsloshetsersittning och med
sitt matchningsarbete menar myndigheten att ocksa behovet av att skicka en
underrittelse bor minska. Arbetsférmedlingen skriver ocksa att handliaggarna
inte ska anvinda sig av anvisningar till lediga arbeten i syfte att enbart
kontrollera om den arbetssokande star till arbetsmarknadens férfogande.
Detta eftersom det kan skada relationen till Arbetsférmedlingens andra
kundgrupp arbetsgivarna. I den senaste Arbetsmarknadsrapporten nimner
Arbetsformedlingen att det pagar ett arbete med att utveckla de indikatorer
som anvinds for att mita tillimpningen av reglerna i arbetsloshetsforsikringen
(Arbetsformedlingen 2010f).

"4 Under 20072009 publicerade Arbetsférmedlingen tva arbetsmarknadsrapporter érligen, i juni
och i november. Budgetaret 2010 publiceras en rapport i juni.
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Tabell F1. Sammanstillning av Arbetsférmedlingens huvudsakliga indikatorer fér arbetet

med kontrollen i arbetslshetsférsikringen.

Indikator

Resultat

Sékaktiviteten hos inskrivna
arbetssskande*

Kontakter med Arbetsférmedlingen

Andelen arbetssékande som siger sig
ha fatt information om villkoren i
arbetsléshetsforsikringen*

Anvisningar till arbete

Andelen individuella handlingsplaner
som upprittats inom 30 dagar fran det
att en arbetssékande skrivs in vid
Arbetsférmedlingen

Andelen individuella handlingsplaner
som uppdateras inom sex manader

Andelen anvisningar till arbete som
féljits upp av Arbetsférmedlingen

Antal underrittelser

Andel arbetssékande som saknade
legitimt skil att inte soka anvisat
arbete for vilka ingen underrittelse
skickats till arbetsléshetskassan

Sannolikheten f6r en arbetssékande
att fa en underrittelse

Under 2006—2009 hade runt 8o procent

av arbetssokande med arbetsloshets-
ersittning s6kt minst ett jobb per manad.
Knappt 10 procent hade inte lagt ned nagon
tid alls pa att s6ka arbete under samma
tidsperiod.

| genomsnitt besokte de arbetssékande
Arbetsférmedlingen 1,2 gdnger per manad
under 2006-2009. Under samma tids-period
hade en arbetssékande i genomsnitt ringt
0,7 telefonsamtal per manad och skickat 0,4
e-postmeddelanden till fsrmedlingen.

Andelen arbetssékande som svarar ja pa
fragan har 6kat fran cirka 8o procent 2006
till cirka 9o procent 2009. Andelen har dock
minskat till 8o procent 2010.

Drygt 60 procent av dem som skrevs in som
arbetssékande 2007 och 2008 hade fatt
atminstone en anvisning pa ett ar.

Andelen har ékat fran drygt 40 procent 2006
till cirka 8o procent 2009.

Andelen har varit cirka 8o procent under
2006—2009.

Cirka 8o procent av de arbetssékande som
fatt en anvisning siger sig ha sdkt den
anvisade platsen. Ungefar 7-8 procent av de
arbetssékande som sager sig ha sékt jobbet
har inte gjort det enligt stickprovsundersék-
ningar med arbetsgivaren som utannonserat
platsen.

Har minskat kraftigt. 2007 skickades 5,8
underrittelser per 1 0oo arbetssékande och
2008 4,9. Under 2009 var motsvarande siffra
1,9.

Har under perioden 20062009 minskat fran
drygt 4 till knappt 3 procent.

Sannolikheten relativt konstant éver tiden och
inte beroende av hur linge personen ifraga
varit arbets|s. Det finns en regional variation
i antalet underrittelser, Arbetsférmedlingens
analyser tyder pa att olika regioner ar olika
aktiva i att skicka underrittelser.

Kélla: Arbetsférmedlingens arbetsmarknadsrapport (2009, 2010f).
*Meiits via Arbetsférmedlingens sékandeundersskning
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IAF:s kritik av redovisningen i arbetsmarknadsrapporterna

IAF har i flera avseenden kritiserat Arbetsférmedlingens redovisning av arbetet
115

med kontrolluppdraget inom arbetsloshetsforsikringen.'> IAF:s Gvergripande
synpunkt ir att de anser att det finns en svag koppling mellan de indikatorer
som Arbetsformedlingen publicerar och det som man avser att beskriva. Det
som IAF pekar ut som grundproblemet ér bristen pi relevant data som kan
anvindas for att dra generaliserbara slutsatser om Arbetsférmedlingens arbete

med arbetsldshetsforsikringen. (IAF 2010D).

Flera av de indikatorer som ingdr i analysen ir enligt IAF osikra.
Arbetsférmedlingens kontroll bygger till vissa delar pa egenrapportering
eftersom arbetsformedlarnas uppfoljning av om en arbetssokande sokt

ett anvisat arbete bygger pa uppgifter som den arbetssékande limnar

till formedlingen. Arbetsfosrmedlingen bygger ocksé flera indikatorer pa

en enkitundersokning.!® Dessutom pekar IAF pd att en indikator som
individuella handlingsplaner ir svr att tolka, samt att hinsyn borde tas till att
de som far arbetslshetsersittning i vissa fall kan matchas mot lediga jobb pa
arbetsmarknaden men i andra fall inte.

IAF anser att Arbetsférmedlingen kan anvinda anvisningar till lediga platser
i kontrollsyfte i 6kad utstrickning utan att skada relationen till arbetsgivarna.
Dessutom anser man att Arbetsférmedlingen i stérre utstrickning kan
anvinda sig av anvisningar till arbetsmarknadspolitiska program for att prova
arbetsviljan hos de arbetssokande (IAF 2009a).

Tillimpningen av arbetsloshetsforsikringen
prioriterad 2010

I Arbetsformedlingens verksamhetsplan f6r 2010 pekas tillimpningen av
regelverket for arbetsloshetsforsikringen ut som ett prioriterat omrade som
sarskilt kommer sté i fokus under dret (Arbetsformedlingen 2010c)."”

"5 Enligt regleringsbrevet till IAF ska myndigheten i samband med att Arbetsférmedlingen limnat
en arbetsmarknadsrapport till regeringen limna synpunkter pa innehallet i rapporten.

16 Detta innebir att resultaten inte kan brytas ned pa kontorsniva. De enskilda kontoren kan dé inte
félja hur de ligger till resultatmassigt.

"7 Andra prioriterade omraden 2010 ir: férandringarna i socialférsakringen; arbetet med
kompletterande aktérer; kvaliteten i garantierna; samverkan med Férsikringskassan och
Skatteverket; nya program: Lyft, Arbetslivsintroduktion och ytterligare insatser fér ungdomar;
utveckling och implementering av Arbetsférmedlingens utvecklingsstrategi/servicekonceptet;
bidra till att underlitta generationsvaxlingen pa arbetsmarknaden; nyanlandas etablering
pa arbetsmarknaden; mitning av kostnadseffektivitet; rekrytering av nya medarbetare och
kompetensutveckling av medarbetare.
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Att kontrollen i arbetsloshetsforsikringen ir prioriterad under aret bekriftas
ocksa av representanter for Arbetsférmedlingens huvudkontor. Det som
framfor allt prioriteras ir tillimpningen av regelverket och att utveckla metoder
for att f6lja upp tillimpningen (Arbetsférmedlingens huvudkontor 2010-08-16).

I riktlinjerna for 2010 skriver Arbetsformedlingen att det dr en viktig del av
matchningen pa arbetsmarknaden att man inom myndigheten arbetar aktivt
med att tydliggéra arbetsloshetsforsidkringens roll som omstillningsforsakring.
Det ir en prioriterad uppgift eftersom antalet underrittelser till
arbetsloshetskassorna minskat drastiskt och de regionala skillnaderna i

antalet underrittelser ir fortsatt stora. Detta ser Arbetsférmedlingen som

ett trendbrott som kan tyda pa en férsvagning av kontrollen och ett behov

av en skirpt uppféljning av efterlevnaden av reglerna inom myndigheten
(Arbetsformedlingen 2010d).

For nagra ar sedan gjordes en satsning pa arbetsloshetsforsikringen och

nivan pd underrittelserna gick di upp. I samband med den satsningen ansig
Arbetsférmedlingen att det inte fraimst fanns nigot fortsatt behov av utbildning
av arbetsférmedlarna, utan istillet av att stirka tillimpningen i det praktiska
arbetet (Arbetsmarknadsstyrelsen 2007).""® Samma slutsats gor foretridare f6r
Arbetsférmedlingen 2010 och det dr sddant arbete som fokuseras under dret
(Arbetsformedlingens huvudkontor 2010-08-16).

Internt uppdrag om tillimpningen av arbetsléshetsforsdkringen

[ april 2010 gick Arbetsformedlingens generaldirektsr ut med ett uppdrag

till arbetsféormedlingskontoren som rérde tillimpningen av regelverket for
arbetsloshetsférsikringen. I uppdraget sigs att Arbetsférmedlingen under
2010 och 2011 ska genomfora satsningar for att uppna ett 6kat fokus pa
kontrollfunktionen, en enhetlig tillimpning av regelverket och uppféljning

av insatser. Detta for att ytterligare fokusera pa tillimpningen av regelverket
for arbetsloshetsférsikringen. I promemorian anges tre huvudsakliga

skil till att Arbetsformedlingen gor denna satsning. Det forsta skilet dr

att regleringsbrevet och Arbetsférmedlingens verksamhetsplan pekar ut
tillimpningen av regelverket for arbetsloshetsforsikringen som ett prioriterat
omrade. Det andra skilet dr att Arbetsférmedlingens interna kontrollplan pekar
ut felaktig tillimpning av arbetsloshetsforsikringen som ett kritiskt omrade.
Det tredje r att antalet underrittelser har fortsatt att sjunka under inledningen
av 2010.

"8 Arbetsformedlingen genomforde under 2007 bland annat utbildningsinsatser riktade till
arbetsférmedlare och inrittade resurspersoner och underrittelseansvariga.
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Ansvarig for tillimpningen av regelverket for arbetsloshetsforsikringen pa
lokal niva dr arbetsférmedlingschefen. Varje arbetsférmedlingschef skulle
utarbeta en handlingsplan f6r hur arbetet med kontrollen av grundvillkoren
inom arbetsloshetsforsikringen skulle férbittras pa det egna kontoret

och den forsta planen skulle vara firdig i juni 2010.'* Syftet var tvadelat,
dels skulle handlingsplanen sitta 6kat fokus pa arbetsléshetsforsikringen
pa lokal niva och dels skulle planerna utgéra underlag for att félja upp
kontrollen i grundvillkoren enligt regleringsbrevet f6r 2010. Som hjilp i
arbetet hade Arbetsformedlingens huvudkontor under varen tagit fram ett
sarskilt stédmaterial till arbetsformedlingscheferna (Arbetsférmedlingen
2010e). Enheten fér arbetsloshetsférsikringen har ansvaret for att félja

upp de lokala handlingsplanerna, ett arbete som ska vara avslutat i

maj 2011 (Arbetsformedlingens huvudkontor 2010-08-16). Under 2010
utarbetades ett material till workshops pa kontoren samt ett stoédmaterial till
arbetsférmedlingschefer for kvalitetsuppfoljning av handliggningen. Cheferna
informerades ocksé vid konferenser under viren 2010 om uppdraget.'?

Enligt uppdraget ska Arbetsformedlingen pabérja arbetet med att genomfora
stickprovskontroller av drenden dir en arbetssokande inte sokt ett anvisat
arbete och ingen underrittelse har limnats. En metod ska utarbetas inom
myndigheten och de underrittelseansvariga pd arbetsformedlingskontoren ska
genomfora kontrollerna.

Arbetet i enlighet med generaldirektorens uppdrag foljs upp av
generaldirektoren i samband med generaldirektorens resultatdialoger
(Arbetsformedlingen 2010e). En forsta uppfljning gjordes i GD:s
resultatdialog med marknadscheferna i september 2010 och ytterligare en
gjordes i november (Arbetsférmedlingen 2010-10-06, 2010-10-22).'*

Aterrapportering enligt regleringsbrevet for 2010

Enligt regleringsbrevet for 2010 ska Arbetsformedlingen limna en

rapport till regeringen om "vilka insatser myndigheten genomfért och
planerar att genomfora for att forbittra arbetet med att sikerstilla att
arbetsloshetsforsikringen fungerar som en omstillningsférsikring. Sarskild

"9 Handlingsplanen skulle utgéra en del av arbetsmarknadsomradets kontrollplan.

120 Detta bekraftades dven av representanter fér Arbetsférmedlingens huvudkontor (201-08-16).

21 Resultatdialogen i september 2010 visade att i stort sett alla arbetsférmedlingskontor hade
utarbetat en handlingsplan. Drygt 8o procent hade svarat pa enkiten nir den avslutades i slutet
av september. Syftet med webbenkiten var att férenkla sammanstillningen av aktiviteter enligt
handlingsplanerna dir férutbestimda nummer pa aktiviteterna enkelt skulle anges i en enkit.
| de fall kontoren inte hade svarat pa enkiten har aktiviteterna hamtats och registrerats fran de
upprittade handlingsplanerna.
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vikt ska liggas vid kontroll av grundvillkoren. Arbetsformedlingen ska samréida
med IAF i sitt forbattringsarbete” (Regleringsbrev f6r Arbetsférmedlingen
2010).

I sin rapport till regeringen konstaterar formedlingen att underrittelserna
till arbetsléshetskassorna har sjunkit sedan 2007 och att en del av nedgangen
kan vara relaterad till mer sviarmitta faktorer. Aven om férmedlingen papekar
att underrittelserna i sig inte dr ett matt pa hur bra kontrollfunktionen
fungerar si ir de stora variationerna over tid och de morkertal'? som IAF
beriknat ett tecken pa att Arbetsférmedlingens arbete med kontrollen inom
arbetsloshetsforsikringen behgver utvecklas. Dirfor ska myndigheten
genomfora ett antal insatser som syftar till att 6ka rattssakerheten och
enhetligheten i den interna tillimpningen av arbetsloshetsférsikringen.
Arbetsférmedlingen konstaterar att en rad atgirder har vidtagits for att
fokusera pa kontrollen av grundvillkoren och att fler insatser 4r planerade
under andra halvaret 2010.

Den forsta atgirden som Arbetsférmedlingen redogor for dr de sirskilda
insatser som vidtagits med anledning av regleringsbrevet for 2010, se

avsnittet ovan. Férmedlingen redogér dven for att man under 2009/2010 gjort
forindringar i nagra kvalitetssikrade metoder som innehéller tydliga moment
av kontroll av grundvillkoret i arbetsléshetsforsakringen.!?* Cheferna pa
arbetsférmedlingskontoren har fatt stod i arbetet med att f6lja upp arbetet med
individuella handlingsplaner och i hur de ska folja upp kvaliteten i arbetet med
arbetsloshetsforsikringen.

Arbetet med arbetsloshetsforsikringen ingdr i basutbildningen for
arbetsférmedlare och coacher. Fran och med december blev resurspersonerna
for arbetsloshetsforsikringen och de underrittelseansvariga sammanslagna

till en gemensam funktion. Dessa personer triffas regelbundet och far da
moijlighet att utbyta erfarenheter av arbetet med arbetsloshetsforsikringen samt
far information om eventuella forindringar i arbetsloshetsforsikringen. Nagra
foérindringar av de administrativa stoden och foreskrifterna gillande avanmilan
av arbetssokande och anvisningar har gjorts under ret. Riktlinjer f6r anvisning
till arbete och arbetsmarknadspolitiska program har ocksa tagits fram i syfte att
stirka rittssikerheten och enhetligheten. Arbetsférmedlingen arbetar ocksé for
att forbattra rutiner for avanmilan av arbetssokande samt for att fa till stand ett
utokat elektroniskt informationsutbyte med arbetsloshetskassorna.

122 Det som avses ar det okidnda antal situationer nir Arbetsférmedlingen borde ha skickat en
underrittelse till arbetsloshetskassan men ingen underrittelse i praktiken har skickats, se till
exempel Riksrevisionen 2005, IAF 2010c.

'3 De metoder som man genomfort férandringar av 4r Folja upp soka arbete och Inskrivning och
introduktion.
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I och med att vissa arbetssokande numera triffar externa coacher men ansvaret
for kontrollen fortfarande ligger kvar pa Arbetsformedlingen har myndigheten
sirskilt arbetat med att informera externa leverantérer av jobbcoachning.
Formedlingen har dven tagit fram ett internt handliggarstod for hur kontrollen
av att en arbetsskande lever upp till grundvillkoren i arbetsloshetsforsikringen
ska goras nir den sokande far jobbcoachning hos en extern leverantor.'?

I enlighet med regleringsbrevet har Arbetstormedlingen ocks4 diskuterat

med IAF hur man kan utarbeta indikatorer och uppfsljningsmodeller som

gor det mojligt f6r Arbetsférmedlingen att mita och folja upp arbetet med
kontrollfunktionen. Arbetsférmedlingens samrad med IAF pagir kontinuerligt
(Arbetsformedlingen 2010g).

Handlaggarstod

Det handliggarstéd som Arbetsférmedlingen centralt utarbetat for arbetet med
arbetsloshetsforsikringen finns inte samlad i nigon tryckt regelbok utan géar
ut i organisationen via Arbetsférmedlingens intranit.'® De nitverkstriffar och
nyhetsbrev som gir ut till resurspersoner inom arbetsloshetsforsikringen/
underrittelseansvariga ar tillsammans med Arbetsférmedlingen radgivning'*
andra viktiga informationskanaler. Nagot material f6r hur arbetsfsrmedlarna
sdrskilt ska arbeta med personer som systematiskt dterkommer i arbetsloshet
har inte tagits fram. Inga sirskilda regler giller f6r denna grupp arbetssokande
och de ska dirfor behandlas pd samma sitt som Gvriga arbetssokande som

far arbetsloshetsersittning (Arbetsformedlingens huvudkontor 2010-08-16,
2010-09-21). Detta patalade ocksd Arbetsformedlingen nar de for regeringen
redogjorde for vilka atgirder de vidtagit eller planerade att vidta med anledning
av IAF:s granskning av sisongsarbetsloshet (Arbetsférmedlingen 2008a).

24 |AF har under 2010 granskat hur kontrollfunktionen fungerar nir en arbetssokande &r inskriven
hos en kompletterande aktor och fann vissa brister i informationséverféringen. Brister som inte
framst berodde pa de stédsystem som fanns utan snarare pa enskilda handlaggares hantering
(IAF 2010d).

25 Detta material har setts 6ver och under hésten 2010 publicerats i ny form i samband med att en
ny version av intranatet sjosattes.

126 Arbetsformedlingen radgivning beskrivs som ett internt stéd vid tolkning och tillimpning av det
regelverk som styr Arbetsférmedlingens verksamhet. Funktionen &r till f6r medarbetare inom
Arbetsférmedlingen och de kompletterande aktérerna. Syftet 4r att bidra till skad enhetlighet och
rattssikerhet genom att ge rad vid regeltolkning. | sista hand ligger ansvaret fér besluten alltid pa
de enskilda arbetsférmedlingskontoren (Arbetsfsrmedlingens intranit Vis, Arbetsférmedlingen
Radgivning).
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Tjénster och metoder

Arbetsférmedlingen erbjuder nio tjinster till arbetssokande och arbetsgivare.'?’
Inom ramen for tjinsterna finns det pa Arbetsférmedlingens intranit

ett antal beskrivningar av kvalitetssikrade arbetsmetoder. Metoderna
beskriver hur arbetsférmedlarna pa lokal niva bér arbeta. Nagra av dessa
metoder ir generella, det vill siga de ska tillimpas oavsett vilken av
Arbetsformedlingens tjinster som en arbetssckande ska ta del av. Fyra
centrala kvalitetssikrade metoder for arbetet med arbetsloshetsforsikringen
ir Inskrivning och introduktion, Faststill tjdnst, Anvisa till ledig plats

och Folja upp s6ka arbete!?.' T dem ingir beskrivningar av vilken
information som arbetsférmedlarna ska ldmna till de arbetss6kande och
vilka faktorer arbetsférmedlarna ska ta hinsyn till dels nir en arbetssokande
skrivs in pa Arbetsférmedlingen, dels nir arbetsformedlaren ska avgéra
vilken hjilp som den arbetssékande ska fa fran formedlingen samt hur
arbetsférmedlaren ska bedéma om den arbetssokande 4r aktivt arbetssokande.
Utéver vad som tidigare nimnts om riktlinjer f6r anvisning beskrivs i
metodbeskrivningen till Anvisa till ledig plats hur en arbetsférmedlare

bor ga till viga nir han eller hon anvisar ett ledigt arbete till en
arbetssokande (Arbetsformedlingens intranit Vis, Inskrivning/introduktion,
metodbeskrivning, aktivitetsbeskrivning, kvalitetskriterier; Faststill tjinst,
metodbeskrivning, aktivitetsbeskrivning, kvalitetskriterier; Folja upp séka
arbete, metodbeskrivning, aktivitetsbeskrivning, kvalitetskriterier, Anvisa till
ledig plats, metodbeskrivning, aktivitetsbeskrivning, kvalitetskriterier).

27 Soka arbete, Forbattra ditt arbetssékande, Vagledning till arbete, Utbildning till arbete, Starta
eget foretag, Klargéra dina arbetsforutsittningar, Anpassa din arbetssituation, Rekrytera nya
medarbetare, Utbildning infor rekrytering (Arbetsfsrmedlingens intranit Vis).

128 Fslja upp soka arbete ar inte en generell metod utan anvinds inom vissa av Arbetsférmedlingens
tjdnster till exempel Séka arbete (Arbetsférmedlingens intranit Vis, S6ka arbete, metoder).

129 Enheten Arbetsléshetsforsakringen pekade sarskilt ut Inskrivning och introduktion samt Félja
upp soka arbete (Arbetsformedlingens huvudkontor 2010-08-16).
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Bilaga G Enkat till arbetsformedl|are

Under sommaren 2010 genomférde Riksrevisionen en enkitundersokning
riktad till 1 000 arbetsférmedlare. Detta urval arbetsférmedlare arbetade pa
arbetsférmedlingskontor som ticker in kommuner dir det under aren 2004—
2008 var vanligare med sdsongsarbetsloshet dn i genomsnitt i landet. Den totala
populationen arbetsformedlare uppgick till 1 675 personer. Svarsfrekvensen
var 59 procent och drygt 67 procent av dem som svarade arbetade med
sisongsarbetslosa. Arbetsformedlarna fick i vissa fall svara pd samma

fraga gillande tre grupper av arbetssékande. Férutom sdsongsarbetslosa
skulle de svara pad hur de i motsvarande situation agerade gentemot en
genomsnittlig inskriven arbetssckande vid Arbetsformedlingen respektive en
arbetssdkande som tillhér en prioriterad grupp inom Arbetsférmedlingen.

Vi valde detta sitt att utforma enkiten for att fi en niva att jaimfora resultaten
for sisongsarbetslosa med samt for att vi skulle kunna se om den grupp

av arbetss6kande som vi studerar i praktiken verkar behandlas pa nagot
annorlunda sitt 4n andra arbetssokande,

I enkiten definierade vi den grupp som formedlarna skulle svara for pa
foljande sitt: "Personer som har arligen dterkommande anstillningar f6r en del
av aret och som ir inskrivna pd Arbetsformedlingen mellan anstillningarna,

i enkiten kallade for arbetssokande med anstillning del av aret. Det giller
arbetss6kande som arbetar mellan 12 och 39 veckor om aret och som mellan
anstillningarna har arbetsloshetsersittning. De arbetssékande som vi 4r
intresserade av har arbetat enligt detta ménster under ett flertal 4r. Dessa
arbetssokande kan ha flera anstillningar under ett ar. Personerna behver

inte ha varit anstillda for vinter- eller sommarsésong. Vi menar inte heller
enbart personer som ir anstillda enligt sdsongsavtal. Rikna inte med personer
som har olika slags vikariat till exempel 6ver sommaren eller under nigons
forildraledighet.” De som svarade instruerades ocksd att genomgdende uttala
sig angdende arbetssokande som har arbetsléshetsersittning. Andelarna i
tabellerna summerar inte till 100 procent eftersom vet inte-svar inte redovisas.
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Tabell G1. Beskrivande statistik 6ver de grupper av arbetssékande som Riksrevisionen
stillde fragor om enkiten till arbetsférmedlare.

Andel Genom- Genomsnitt- Andel fédd Totalt

min snittlig lig utbild- utomlands antal
alder ningsniva®*
Séasongsarbetslésa 74 % 45,2 ar 3,11 13 % 10 522
Inskrivna pa AF, totalt* 51 % 38,8 ar 3,06 29 % 709 282

ek

Av Arbetsférmedlingen prioriterade grupper 2010%*

Funktionshindrade med

nedsatt arbetsférmaga* 54 % A5 AT 275 Ze 60 &3
Nyanlanda invandrare* 56 % 33,2 ar 2,87 - 29 556
Jobb- och 5 . ®

utvecklingsgarantin* 55.% 42ar 3 2% 59529
Jobbgarantin for 57 % 21 Ar c 14% 1 5

ungdomar*

Kélla: Riksrevisionens berdkningar och Arbetsférmedlingens registerstatistik. *Avser september
2010. **Utbildningsnivdn dr en sjustdllig variabel dir de olika virdena representeras av
nivéerna; 1 Férgymnasial kortare dn 9 dr, 2 Forgymnasial 9 ar, 3 Gymnasial hégst 2 dr,

4 Gymnasial 3 dr, 5 Efter gymnasial kortare din 3 dr, 6 Efter ggmnasial, 3 dr eller lingre

samt den sjunde nivdn, 7 Forskarutbildning. ***For langtidssjukskrivna inskrivna vid
Arbetsformedlingen saknas uppgifter av sekretesskdl.

Tabell G2. Kdnnedom om centrala respektive lokala riktlinjer.

Kanner du till ndgra centrala riktlinjer fér hur du som arbetsférmedlare ska arbeta med
personer som har anstillning del av aret?

Ja 57,5 %
Nej 42,5%

Kanner du till nagra riklinjer som giller lokalt och/eller i arbetsmarknadsomradet for
hur du ska arbeta med personer som har anstillning del av aret?

Ja 452 %

Nej 54,8 %

Antal svar 334
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Tabell G3. Diskuterar ni:

Ja, kollegor  Ja, pé kontoret (t.ex. pa Nej
emellan personalméten, APT)

Vilket arbetssitt ni bér anvinda o
fér denna grupp av arbetssékande 355 % 42% 22,5%
Hur regelverket i arbetsléshets-
férsakringen bor tillimpas pa 1N % 42,5 % 26,5 %
denna grupp av arbetssékande

Antal svar 334

Tabell G4. Hur svart eller |4tt dr det i genomsnitt att finna ett lampligt arbeta att matcha
arbetssékande med anstillning del av aret emot?

Mycket latt 0%
Ganska latt 6 %
Varken svart eller l4tt 27,5 %
Ganska svart 52,5 %
Mycket svart 14 %
Antal svar 333

Tabell Gs. Kan det variera beroende pa...

I stor | viss I liten utstriackning/

utstrackning utstrackning inte alls
...vilken bransch den o o o
arbetssékande arbetar inom? 54 % 40% 955
...vilken utbildningsbakgrund o o o
den arbetssékande har? 475 % A5 % 2%
...vilken konjunktur som rader? 50 % 40 % 9%
Antal svar 333
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Tabell G6. Vilken information far de som har anstalining del av aret nir de aterkommer
till/skriver in sig pa Arbetsférmedlingen?

Ja
Samma information som andra arbetssékande som skriver in o
sig pa Arbetsférmedlingen 93,5 %
Information som &r sérskilt avpassad fér denna grupp 1,5 %
Antal svar 332

Tabell G7. Hur ofta uppréttar du en individuell handlingsplan for arbetssokande som har
anstillning del av aret nir de skriver in sig pa Arbetsférmedlingen?

Ja
Alltid 77,5 %
| de flesta fall 15,5 %
Ibland 4%
Sillan eller aldrig 3%
Antal svar 332

Tabell G8. Vilken 4r orsaken till att du inte alltid upprittar en individuell handlingsplan?

Ja
Den arbetssékande har redan en individuell handlingsplan 71 %
Den arbetssékande r inskriven under sa kort tid att det inte blir o
aktuellt att upprétta en handlingsplan 57%
Arbetet med andra arbetssékande eller arbetsgivare maste prioriteras 36,5 %
Annan anledning 40,5 %
Antal svar 79
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Tabell Gg. Hur ofta uppdaterar du den individuella handlingsplanen fér nedanstaende
grupper av arbetssékande?

Oftare  Ungefir Ungefir Ungefir  Mer sillan

4n varje varje var tredje var sjitte an var sjitte
manad manad manad manad manad
En arbetssékande som o o o o o
har anstillning del av aret 05 % 85% 39% 445 % 35%
En genomsnittlig 1% 85 % 46,5 % 40% 15%

inskriven arbetssékande
En arbetssckande som
tillhér prioriterad grupp 3,5 % 23 % 44,5 % 21% 0,5 %

inom Arbetsférmedlingen

Antal svar 332

Tabell G1o. | din roll som underrittelseansvarig och resursperson:

Ja Nej Har inte deltagit i
utbildning/natverkstraff

Har utbildning du tagit del av behandlat hur
arbetsldshetsférsikringen bér tillimpas pa 3% 36% 1,5 %
arbetssékande med anstillning del av aret?

Har ni diskuterat tillimpningen av arbets-
|16shetsforsakringen fér denna grupp i $1,5% 47% 1,5 %
natverkstraffar du deltagit i?

Antal svar 53

Tabell G11. Hur aktivt séker i genomsnitt nedanstaende grupper av arbetssékande efter
arbete?

Mycket  Ganska Inte sarskilt Inte alls

aktivt aktivt aktivt aktivt
En arbetssékande som har o o o o
anstillning del av aret 55 % 37.0% 44,5 % 6%
En genomsnittlig inskriven o o o o
arbetssékande 18,5% 7.5 % 6,5% 0%
Eq arAbetssokandeAsom tillhor 1,5 % 60 % 16,5 % 2%
prioriterad grupp inom AF
Antal svar 332
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Tabell G12. Anvinder du nagot av féljande instrument fér att arbetssékande med
anstillning del av aret ska séka arbete aktivt?

I stor | viss I liten
utstrickning utstrickning utstrickning/
inte alls

Platsforslag?

Anstillning del av aret 41, % 51 % 7,5 %

Genomshnittlig arbetssékande 47,5 % 47 % 4,5 %

Prioriterad grupp 46,5 % 40 % 6%
Anvisning till ledig plats?

Anstillning del av aret 26,5 % 58 % 15,5 %

Genomsnittlig arbetssékande 33,5 % 55,5 % 10 %

Prioriterad grupp 31,5 % 44,5 % 16 %
Anvisning till arbetsmarknadspolitiskt
program?

Anstillning del av aret 16,5 % 53,5 % 30 %

Genomsnittlig arbetssékande 27 % 61% 1%

Prioriterad grupp 49 % 38 % 5,5 %
Erbjudande om jobbcoachning?

Anstillning del av aret 63,5 % 30 % 6,5 %

Genomshnittlig arbetssékande 75,5 % 22% 2%

Prioriterad grupp 66 % 20 % 5,5 %
Annat?

Anstillning del av aret 8% 46 % 46 %

Genomsnittlig arbetssokande 14 % 39 % M %

Prioriterad grupp 21 % 32% 10 %
Antal svar 332
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Tabell G13. Vad gor du nir arbetssékande fran nedanstaende grupper inte séker arbete
aktivt?

Alltid Ofta Ibland  Sillan  Aldrig

Ingen atgérd

Anstillning del av aret 0,5 % 6,5 % 13,5%  325% 42%
Genomsnittlig arbetssékande 1% 2,5% 8,5 % 33% 51 %
Prioriterad grupp 2% 3,5 % 1% 28 % 45 %

Anvisar plats

Anstillning del av aret 1% 385% 375% 9% 1%
Genomsnittlig arbetssokande 20% 42 % 29 % 5% 2%
Prioriterad grupp 20% 33% 28 % 8,5% 1,5 %

Anvisar program
Anstillning del av aret 5,5 % 23,5 % 71 % 21% 5%
Genomsnittlig arbetssékande 14 % 355%  33,5% 9,5 % 3,5 %
Prioriterad grupp 18 % 38,5% 26 % 6 % 3%

Tar reda pa orsakerna

Anstillning del av aret 75,5 % 15 % 6,5 % 0,5% 0,5 %
Genomshnittlig arbetssékande 74,5 % 18 % 5% 1% 0,5 %
Prioriterad grupp 71% 17,5 % 3,5% 0,5% 0,5%

Informerar om risk fér avstangning
Anstillning del av aret 81 % 13,5 % 4% 0,5 % o%
Genomshnittlig arbetssékande 83,5 % 12 % 2,5% 0,5% 0,5 %
Prioriterad grupp 77,5% 10,5% 3% 0,5 % 0,5%
Skickar underrattelse
Anstillning del av aret 30 % 20% 28 % 15 % 2,5%

Genomshnittlig arbetssékande 31,5%  225%  285% n% 2,5%

Prioriterad grupp 275% 18,5% 23 % 15 % 4%
Antal svar 332
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arbete?
Alltid  Ofta Ibland Sillan  Aldrig
Ingen &tgird
Anstillning del av aret 3% 3,5 % 8% 28% 57,5%
Genomsnittlig arbetssékande 4% 5%  75% 21%  56,5%
Prioriterad grupp 3% 3% 65% 20% 545%
Anvisar ny plats
Anstillning del av aret 3% 29% 38% 10% 10%
Genomsnittlig arbetssokande 13,5% 325% 325% 105% 55%
Prioriterad grupp 13,5% 285% 31% n% 6 %
Anvisar program
Anstillning del av aret 65% 205% 40% 195% 13%
Genomshnittlig arbetssékande 85% 24% 385% 14% 7%
Prioriterad grupp 1 % 25 % 36% 105% 65%
Tar reda pa orsakerna
Anstillning del av aret 82% 125% 35% 1% 1%
Genomshnittlig arbetssékande 82% 13,5% 1% 1% 0,5%
Prioriterad grupp 785% 1% 2% 1% o%
Informerar om risk fér nedsatt ersittning
Anstillning del av aret 87% 95% 15% 05% 15%
Genomsnittlig arbetssékande 89% 75% 1% 05% 0%
Prioriterad grupp 84 % 6% 2%  05% 0%
Skickar underrittelse
Anstillning del av aret 46% 225% 165% 12% 3%
Genomsnittlig arbetssokande 465% 235% 155% 9% 2%
Prioriterad grupp 40% 22% 7% 9% 3,5 %
Antal svar 331
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Tabell G15. Anvisar du en ledig plats till arbetssékande fran nedanstaende grupper som
har fatt 16fte om anstillning hos en annan arbetsgivare?

En arbetssékande ~ En genomsnittlig  En arbetssokande
som har anstillning inskriven arbets-  som tillhér prioriterad
del av aret sokande grupp inom AF

Nej, inte om den
sékande kan ange 25,5 % 24 % 24 %
tilltradesdatum

Ja, om tilltrades-

datum ligger mer

an 14 dagar liangre 56 % 58,5 % 55 %
fram i tiden &n den

anvisade platsens

Ja, oavsett nir den ut-
lovade anstillningen 1n % 10% 10,5 %

ska tilltradas

Antal svar 331

Tabell G16. Diskuterar du méjligheten att séka arbete utanfér dagpendlingsavstand med:

Ofta Ibland Sillan Aldrig
orriling detav et 0% 5% | 65%  o5%
o B gogse % 5% 0%
artond s mom AR 728% 9% | a5% 0%
Antal svar 331

Tabell G17. Anvisar du ledig plats utanfér dagpendlingsavstand till:

Ofta Ibland Sillan Aldrig
ol te e T Bs% a% | Bs% 2%
e S g% 46%  es%  os%
gy o AR 3% % | 12s% %
Antal svar 331
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Tabell G18. Diskuterar du majligheten att soka arbete inom ett utvidgat yrkesmissigt
sokomrade med:

Ofta Ibland Sillan Aldrig
En arbetssékande som har
anstillning del av aret etk 2% 4% 0,5%
En arbetssékande som tillhor o o o o
prioriterad grupp inom AF 73,5 % 19,5 % 1% 0%
Antal svar 331

Tabell G19. Anvisar du ledig plats inom utvidgat yrkesmassigt sékomrade till:

Ofta Ibland Sillan Aldrig
asalning del 2 et 2% aas% | ws% 2%
rreaande 2% a% 2% 19%
g:jr:?:::;égkrir;)dpeizgnr:l E—i\lll:ht5r 34,5 % 42% 14,5 % 1,5 %
Antal svar 331

Tabell G2o. Nir du anvisat en ledig plats, i vilken utstrickning féljer du upp anvisningen
med den arbetssokande nir anvisningen ir riktad till:

Alltid I deflestafall  Ibland  Sillan/aldrig
En arbetssékande som har
anstillning del av aret 54 % 325 % 75% 25%
En genomsnittlig inskriven
arbgtssﬁkande & 55,5 % 3% 7% 7
En arbetssokande som tillhér o o o o
prioriterad grupp inom AF 54 % 305 % 6,5 % 1%
Antal svar 331
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Tabell G21. Nir ett anvisat jobb inte leder till anstillning, i vilken utstrackning fragar du
arbetsgivaren om orsaken till att den arbetssékande inte fatt jobbet nir anvisningen ar
riktad till:

Alltid I deflestafall Ibland  Sillan/aldrig
crtiling et o r 5% 9% | 265%  sas%
ot gums momAF | 58% 5% % as%
Antal svar 331

Tabell G22. Skickar du en underrittelse till a-kassan nér en arbetssékande inte varit aktiv i
sitt arbetssékande nir den sékande ar:

Alltid | de flesta fall  Ibland Sillan Aldrig

En arbetssékande som har
anstillning del av aret 7 33% % 4% A
En genomsnittlig inskriven 5 3 3 3 3
arbetssokande 235% 34,5 % 215 % i 3%

En arbetssékande som tillhor

L ; 22,5 % 19 18,5 % 13,5 ¥ 9
prioriterad grupp inom AF 5% 3% %0 3,5 % 45%
Antal svar 329
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Tabell G23. Vilken 4r den frimsta anledningen till att du inte alltid skickar underrittelse
nér en person fran nedanstdende sékandegrupper inte sékt arbete aktivt?

En arbetssékande En genomsnitt- En arbetssékande
som har anstill- lig inskriven  som tillhér prioriterad
ning del av aret arbetssékande grupp inom AF

Situationen har inte o o o

varit aktuell 95 33% g%

En avstdngning drabbar o o o

hart ekonomiskt 5% 05 A%

Inte meningsfullt da
a-kassan sillan stinger 1% 1,5 % 2%
av en sékande

Alltfér omstindlig

O, O, [o)
administration G i g
Kriterierna for aktivt o o ®
arbetssskande ar otydliga 1555 205 % 18,5 %
Den sékﬁmd'e har lsfte 27% 21,5% 15%
om anstillning
Annat 13,5 % 16 % 18
Antal svar 237 233 223

Tabell G24. Skickar du en underrittelse till a-kassan om en arbetssokande inte sékt ett
anvisat arbete nir den sékande ir:

Alltid I deflestafall Ibland  Sillan  Aldrig

En arbetssékande som har

anstillning del av aret 4055 % 35% 9% 7:5% 5%
En genomsnittlig inskriven
arbgtssékande & 4% 37 % 7:5% 7% 1%
En arbetssékande som tillhér
prioriterad grupp inom AF 37,5 % 33% 9,5 % 6,5% 3%
Antal svar 328
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Tabell G25. Vilken ir den frimsta anledningen till att du inte alltid skickar underrittelse
nidr en person fran nedanstiende sékandegrupper inte sékt anvisat arbete?

Skr. 2010/11:134

En arbetssokande En genomsnittlig

som har anstill-  inskriven arbets-

En arbetssékande
som tillhér prioriterad

ning del av aret sokande grupp inom AF
Situationen har inte varit ® o ®
aktuell 34,5 % 32,5 % 33%
En nedséttning drabbar o o o
hart ekonomiskt 05% 0,5% 0.5%
Inte meningsfullt da
a-kassan sillan sitter 1,5 % 1% 1%
ned ersittningen
Alltfér omsténdlig o o o
administration 35% 5% 9%
Svart havda infér
sékande att arbetet dr o o o
lampligt om han/hon [O}5Ke n% w7
inte anser det sjilv
Den sékﬁnd_e har 16fte 28,5% 20% 22%
om anstillning
Annat 18,5 % 18 % 23,5 %
Antal svar 175 172 172

Tabell G26. Skickar du en underrittelse till a-kassan om en arbetssékande inte séker ett
anvisat arbete utanfér dagpendlingsavstand nir den sékande ir:

Alltid 1 de flesta fall  Ibland Sillan Aldrig
En arbetssékande som har o o o o o
anstillning del av aret 38,5% 31 % 5% 12% 2%
En genomsnittlig inskriven 3 3 5 5 5
arbetssékande 39,5 % 34 % 7% G5 % 1.5 %
En arbetssokande som tillhér o o o o o
prioriterad grupp inom AF 354 % 31 % 9% 10% 35%
Antal svar 328
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Tabell G27. Vilken ar den framsta anledningen till att du inte alltid skickar underrittelse
ndr en person fran nedanstdende sékandegrupper inte sékt anvisat arbete utanfér

dagpendlingsavstand?

En arbetssokande En genomsnittlig  En arbetssékande

som har anstill-  inskriven arbets- som tillhér prioriterad
ning del av aret soékande grupp inom AF
Situationen har inte varit
aktuell E 36,5% e
En nedsittning drabbar o o
hart ekonomiskt e S50 ol %
Inte meningsfullt da
a-kassan sillan sitter 1,5 % 1,5 % 1,5 %
ned ersittningen
Alltfor omsténdlig o o o
administration AEE o A%
Svért havda infor
sékande att arbetet dr o o o
lampligt om han/hon &5% 9% e
inte anser det sjilv
Den sékendg har lsfte 26,5% 21,5% 7%
om anstillning
Annat 19,5 % 21,5 % 24,5 %
Antal svar 176 173 175

Tabell G28. Skickar du en underrittelse till a-kassan om en arbetssékande inte soker ett
anvisat arbete inom utvidgat yrkesmissigt sékomrade nar ar anvisningen &r riktad:

Alltid | de flesta fall  Ibland Sillan Aldrig

En arbetssékande som har
anstillning del av aret 355 % 32% @55 5% A%
En genomsnittlig inskriven o o o o o
arbetssékande 36,5 % 32,5 % 10,5% 9% 21%
En arbetssékande som tillhor
prioriterad grupp inom AF 35,5 % 27,5 % OGS % 10% 3%
Antal svar 328
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Tabell G29. Vilken i4r den frimsta anledningen till att du inte alltid skickar underrittelse
nidr en person fran nedanstiende sékandegrupper inte sékt anvisat arbete inom utvidgat
yrkesmissigt sokomrade?

En arbetssékande En genomsnittlig  En arbetssékande

som har anstill- inskriven som tillhér prioriterad
ning del av ret  arbetssokande grupp inom AF
Situationen har inte
varit aktuell 32,5 % 33,5 % 33,5 %
En nedsittning drabbar 055% 05% 05%

hart ekonomiskt
Inte meningsfullt da
a-kassan sillan sitter 1% 1% 1%

ned ersittningen

Alltfér omstandlig

[o) [) (o)
administration 4% 550 A
Svért hivda infér
s6kande att arbetet 4r o o o
lampligt om han/hon 5% 15% 155 %
inte anser det sjilv
Den sékande har lsfte
om anstillning 22,5 % 19 % 155 %
Annat 20,5 % 23 % 26,5 %
Antal svar 181 178 170

Tabell G30. Skickar du en underrittelse till a-kassan om en arbetssékande avvisar en
anvisning till ett arbetsmarknadspolitiskt program nir den sokande &r:

Alltid | de flesta fall  Ibland Sillan Aldrig

En arbetssékande som har

o, O, o, o) [
anstillning del av aret Al 27% 8% 105 % 35%
En genomsnittlig inskriven o o o o o
arbetssskande 3% 27,5% 5% 10 % 2,5%
En arbetssékande som tillhér o o o o o
prioriterad grupp inom AF 411% 26,5 % 55 % 8% 45 %
Antal svar 328
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Tabell G31. Vilken 4r den framsta anledningen till att du inte alltid skickar underrittelse
ndr en person fran nedanstdende sékandegrupper avvisat en anvisning till ett
arbetsmarknadspolitiskt program?

En arbetssokande En genomsnittlig  En arbetssékande

som har anstill- inskriven som tillhér prioriterad
ning del av aret  arbetssokande grupp inom AF
Situationen har inte 8% 1% 0.5 %
varit aktuell g% 4% 40,5 %
En nedsittning drabbar 0% 0% 0%

hart ekonomiskt
Inte meningsfullt da
a-kassan sillan sitter 0% o% 0,5%

ned ersittningen

Alltfér omstandlig

o, o) o)

administration 955 55% 55%

Svért havda infér

s“okanlde att arbetet &dr 3% 3% 13%

lampligt om han/hon

inte anser det sjilv

Den sokﬁndg har lofte "% 19% 13%

om anstillning

Annat 19 % 19,5 % 23,5%

Antal svar 153 149 146
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Tabell G32. Vad bedémer du skulle behévas fér att de arbetssékande som har anstillning
en del av aret ska fa sysselsittning under hela aret?

| stor | viss I liten Ingen
utstrickning utstrickning utstrickning/  uppfattning
inte alls

Okad kontroll av att de
lever upp till kraven i 19 % 44 % 27,5 % 9,5%
arbetsldshetsforsikringen

Att det inférs restriktioner

i arbetsléshetsforsakringen

som gér det svarare for 15 % 29,5 % 44 % 11,5 %
dem att fa arbetsléshets-

erséttning

Utbildningsinsatser
(via AF eller reguljara 31% 47,5 % 13,5 % 7,5 %
utbildningssystemet)

Andrat beteende hos de

[ 9 [ [

arbetssékande 34 % Hefve 3% 345

Andrat beteende hos o o o o

arbetsgivare 54,5 % 3255 % 6,5 % 65 %

Annat 10,5 % 13 % 6 % 70,5 %

Antal svar 328
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Bilaga H Bestimmelser om allménna
villkor for arbetsloshetsersattning
samt ndr underrattelser ska
lamnas

19 §lagen om arbetsloshetsforsikring liggs de allminna villkoren for ritten till
arbetslshetsersittning fast. Ritt till arbetsloshetsersittning har sokande som:

— dr arbetsf6r och oférhindrad att ata sig arbete for en arbetsgivares rikning
minst tre timmar varje arbetsdag och i genomsnitt minst 17 timmar i
veckan,

— idr beredda att anta erbjudet limpligt arbete under tid f6r vilken man inte
anmilt hinder som kan godtas av arbetsloshetskassan,

— 4r anmilda som arbetssokande hos den offentliga arbetsférmedlingen
i den ordning som foreskrivs av regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer,

— medverkar till att en individuell handlingsplan upprittas i samrad med
den offentliga arbetsférmedlingen,

— aktivt soker ett limpligt arbete men inte kan fa ett sidant arbete.

Arbetsformedlingen ska enligt 16 § férordningen om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten limna en underrittelse till
arbetsloshetskassan da en arbetssokande:

— avvisar ett limpligt arbete eller arbetsmarknadspolitiskt program som
erbjuds,

— pa annat sitt genom sitt upptridande uppenbarligen vallar att en
anstillning eller deltagande i arbetsmarknadspolitiskt program inte
kommer till stind,

— upptrider si att det finns anledning for den offentliga arbetsformedlingen
att formoda att sékanden inte vill eller kan anta ndgot som helst arbete

— frivilligt och utan godtagbar anledning limnat en anstillning eller blivit
avskedad pd grund av otillbérligt uppforande och arbetsloshetskassan inte
pa annat sitt kan antas ha fatt kinnedom om det, eller

— i6vrigt inte bedéms uppfylla de allminna villkoren for ritt till ersittning i
9§1,2,4eller 5lagen om arbetsloshetsforsikring.
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Bilaga | Loneekvationer

Tabell 1. Resultat OLS-regression, oberoende variabel logaritmerad kontant bruttolén.
Standardfel inom parantes.

Variabler Inga Kontroller for Kontroller fér Kontroller for
kontroller yrkeskategorier, yrkeskategorier, yrkeskategorier,
grov niva medel niva fin niva
kontroll 0.635 0.582 0.584 0.584
(0.008)** (0.008)** (0.008)** (0.007)%*
man 0.163 0.159 0.155
(0.009)** (0.009)** (0.009)**
Férgymnasial g ar 0.038 0.037 0.036
(0.014)%* (0.014)%* (0.013)**
Gymnasial hégst 2 &r 0.043 0.043 0.043
(0.013)%* (0.012)** (0.012)%*
Gymnasial 3 &r 0.092 0.091 0.089
(0.015)%* (0.014)%* (0.014)%*
Efter gymnasial 0.132 0.126 0.124
kortare &n 3 ar (0.021)%%* (0.020)** (0.019)%*
Efter gymnasial, 0.305 0.302 0.297
3 ar eller langre (0.018)** (0.018)** (0.018)**
Forskarutbildning 0.596 0.546 0.539
(0.079)** (0.076)** (0.075)**
26-35 0.190 0.186 0.169
(0.058)** (0.054)%* (0.046)%*
36-45 0.301 0.294 ©0.259
(0.058)%* (0.054)%* (0.046)**
46-55 0.302 0.294 0.259
(0.058)%* (0.055)%* (0.046)%*
56—65 0.291 0.283 0.256
(0.058)%* (0.054)%* (0.045)**
Fortsdttning.
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Fortsdttning.

Variabler Inga Kontroller fér Kontroller for Kontroller for
kontroller yrkeskategorier, yrkeskategorier, yrkeskategorier,
grov niva medel niva fin niva
2008 0.075 0.075 0.076
(0.009)** (0.009)** (0.009)**
Afrika -0.064 -0.091 -0.195
(0.106) (0.111) (0.123)
Asien -0.174 -0.154 -0.187
(0.050)** (0.051)%* (0.047)%*
EU27 utom Norden -0.053 -0.047 -0.048
(0.026)* (0.026) (0.029)
Europa utom EU27 -0.058 -0.060 -0.079
och Norden (0.030) (0.030)* (0.030)**
Nordamerika 0.091 0.089 0.083
(0.068) (0.065) (0.066)
Norden utom Sverige -0.036 -0.029 -0.026
(0.021) (0.021) (0.021)
Oceanien -0.407 -0.403 -0.355
(0.209) (0.228) (0.197)
Sovjetunionen -0.178 -0.194 -0.243
(0.095) (0109) (0:143)
Sydamerika -0.076 -0.066 -0.044
(0.052) (0.055) (0.062)
Intercept 7.273 6.672 6.684 6.717
(0.006)** (0.060)** (0.056)** (0.047)**
Antal observationer 12302 12302 12302 12302
R2 0.35 0.47 0.47 0.52

Notera. Referenskategorierna fér utbildningsniva samt alder ir;
Férgymnasial kortare 4n g ar och yngre 4n 25 ar. Referenslandet 4r Sverige.
* signifikant pa 5 procents nivdn; ** signifikant pa 1 procents nivan.
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Bilaga) Naéringsgrenar inom vilka de
sdsongsarbetslésa ar verksamma

Tabell J1. Sisongsarbetslésa niringsgrenstillhérigheter (SN12002B).

Naringsgren Antal Andel Kumulativ férdelning
Intressgqtganisationer 11907 29,69 29,69
och religiésa samfund

Byggverksamhet 1726 26,87 56,55
Jordbruk 527 8,20 64,76
Rekreation, kultur och

sport o2l g 72,87
Skogsbruk 409 6,37 79,23
Hotell och restauranger 169 2,63 81,86
Ovriga 1165 18,13 100,00
Total 6 424 100,00

Notera: Antalet observationer &r inte detsamma som unika individer da en och samma
individ kan férekomma i data vid flera tidpunkter under den undersskta perioden.
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Alla Riksrevisionens tidigare utgivna rapporter finns tillgingliga pa
www.riksrevisionen.se

2010 2010:1 Styrning inom arbetsmarknadspolitiken — mél, styrkort och

modeller for resursférdelning

2010:2 Regeringens forsiljning av Vasakronan

2010:3 Fran ménga till en — sammanslagningar av myndigheter

2010:4  Klassificering av kurser vid universitet och hégskolor —
regeringens styrning och Hogskoleverkets uppféljning

2010:5  Arbetspraktik

2010:6  Arbetsférmedlingens arbete med arbetsgivarkontakter

2010:7 Instillda huvudférhandlingar i brottmal

2010:8 Sveaskog AB och dess uppdrag

2010:9 En forindrad sjukskrivningsprocess

2010:10  Hanteringen av mingdbrott — en kirnuppgift for polis och dklagare

2010:11  Enbhetlig beskattning?

2010:12  Riksrevisorernas arliga rapport 2010

2010:13  Sakerheten i statens betalningar

2010:14  Tillimpningen av det finanspolitiska ramverket. Regeringens
redovisning i 2010 ars ekonomiska varproposition

2010:15  AB Svensk Exportkredit

2010:16  Underhall av jarnvig

2010:17  Kapitalférvaltning i tider av kraftiga virdeférindringar.
En granskning av tta statligt bildade stiftelser och regeringen
som stiftare

2010:18  Informationsutbyte mellan myndigheter med ansvar for
trygghetssystem — har majligheter till effektivisering utnyttjats?

2010:19  Forberedelsearbetet i apoteksreformen

2010:20  Den nordiska stridsgruppen 2008 - en del av EU:s
snabbinsatsforméiga

2010:21  Statliga stod i alkoholpolitiken — Paverkas ungas alkoholkonsumtion?

2010:22  Underhallsstodet — f6r barnens bésta?

2010:23  Polisens brottsforebyggande arbete — har ambitionerna uppnatts?

2010:24  Sveriges skatteavtal med andra linder — effekterna av regeringens
arbete

Sdsongsarbetslosa och arbetsléshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring? 1 35 RIKSREVISIONEN

143



Skr. 2010/11:134

2010:25  Kostnadskontroll i stora viginvesteringar?

2010:26  Statens insatser for att komma it vinster fran brottslig verksamhet
— ett bittre samarbete ger hogre utbyte

2010:27  Forvaltningen av samhallsekonomiska metoder inom
infrastrukturomradet

Bestillning: publikationsservice@riksrevisionen.se

RIKSREVISIONEN

136 Sasongsarbetsldsa och arbetslsshetsforsikringen — omstillningsforsikring eller yrkesforsikring?

144



Skr. 2010/11:134

145



Skr. 2010/11:134

Riksrevisionen har granskat om regeringen, Arbetsférmedlingen och Inspektionen for
arbetsloshetsforsikringen har arbetat for att de sdsongsarbetslésas tid i arbetsloshet
inte ska bli onodigt l1ang. Sdsongsarbetslsa som inte kan finna ett limpligt arbete inom
sitt yrke eller pa sin bostadsort ska byta yrke eller bostadsort for att kunna hitta arbete
under en storre del av dret.

Riksrevisionen konstaterar att Arbetsférmedlingen inte ger de sisongsarbetslosa
likvardig tillgdng till arbetsmarknadspolitiska program och inte sikerstiller att de soker
arbete aktivt i samma utstrickning som andra arbetssokande. Rikrevisionen anser att
Arbetsformedlingen kan bidra till att korta de sisongsarbetslosas tid utan arbete genom
att ge storre tillging till program och stilla hogre krav pa aktivt arbetssokande.

De sisongsarbetslosa ir fa i férhallande till 6vriga arbetslésa men Riksrevisionens
granskning visar att det finns ekonomiska vinster for samhillet om gruppen arbetar
heltid hela dret.
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