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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2002/21/EG

av den 7 mars 2002

om ett gemensame regelverk for clekironiska kommunikationsnit och kommunikationstjinster

(ramdirekeiv)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD
HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beakiande av Fordraget om upprittandet av Europeiska
‘gemenskapen, srskilt atikel 95 i deta,

med beakiande av kommissionens forslag (',

med beakiande av Ekonomiska och socials kommitténs yiran

&

&

4 enlighet med forfarandet i artkel 251 § fordrage (%, och

w

o

o

0

o
0

o

folande ski:

Det nuvarande regelverket for telekommunikation har
varic framgingsrike nr det galler i skapa forusite-
ningar for effektiv konkurrens inom_telekommunika-
tionssekiorn under overgingen frin monopol il fri
konkurens.

Den 10 november 1999 lade kommisionen fram ec
meddeande il Europsparlmente, rides, Ekonomiska
och socila kommitén st Regionkornmicén. med
tteln "Mt et nyt regelerk for nfstrukar for clek-
wwonisk kommuniation och tllorande anser, 1999
i kommunitionsovery.  Meddelandet . inehll
Komissionens oversyn v det befiniga regelverket for
teekommuniktion, i nlighet med kommisionens skyl-
dighet enligt arikel S 1 riders ki 50/367)EEG av
den 28 junt 1990 om uppratandet av den e mark-
naden for tleinstr genom att llhandabilla oppna
it ). Det imncholl vidre en ad poliska fosig il
ety regever for infrastukiur for lekronis kom-
munikation och tllorande anste, for offntige sam-
d

Den 26 spril 2000 lade kommission fram ett medde-
lande for Europaparlmenter, rider, Ekonomiska och
socials kommiltén samt Regionkommittén om resuliaten
av det offentlig ssmridet om 1999 drs Kommuniks-

EGT C 365 E, 19.12.2000, 5. 195 och EGT C 270 E, 25.0.2001,

5199,
EGT C 123, 25.42001, 5. 56

Europsparimentets yurande av den 1 mars 2001 GT € 277
1102001, 5. 91), rdets gemensamma stindpunkt av den 17 sep.
mber 2001 (EGT € 337, 30.11.2001, 5. 34) och Europaparlamen-
ets besut a den 12 december 3001 (3 & offenliggor + EGT).
Ridets bestt av den 14 fbruars 2002

EGT L 192, 247.1990, . 1. Direkive andrat genorm Europapark-
menits och rides dirckiv 97/51/EG (EGT L 295, 29101997, 5
23,

“

&l

tionsoversyn och rikilinjer for det nya regelverket. Med-
delandet innchdll en sammanfatiing av det offentiga
sameidet och angav vissa huvadinrikiningar for utarbe-
tandes av ety regelverk for infrasirukiuren for clek-
trorisk kommunikation och tllhdrande insier.

Europeiska ridet i Lisabon den 23-24 mars 2000 beto-
nade de mojligheter till okad tillvixt, konkurrenskraft
ach nya arbesillfllen som vergingen il en digital,
kunskapsbaserad ckonomi erbjuder. 1 synnerhet beto-
nades beydelsen av att Europas foretag och medborgare
bar tilging dll en Kommunikatonsinfrasirukiue av
virldsklass 1l en lig kostnad och et bretc ubad av
insier.

Tl fld av at sektorerna for telekommuniation, media
och informationsieknik konvergerat bor alla overforngs-
it och overforingsinster omfattas av ett end regel-
verk. Detta regelverk bestér av det forcliggande dircki-
Vet samt fyra sivdiekeiv: Europaparimentets och ridets
ey 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om aukiorisa-
tion for elektroniska kommunikationsnit ach kommuni
Kationstnster(sukioriationsdireki) (), Europapark-
mentets och ridets direkiv 2002/19/EG av den 7 mars
2002 om tltrde il och samrafk mella clekironiska
kommanikationsnt och tillrande faliteter (iltrdes-
dicv) (9, Eoropapariamentets och ridets_dieckiv
2002{22/£G av den 7 mars 2002 om sambillsomfat.
tande ginste och anvindares rittigheter avseende elck-
woriska kommunikationsnit och kommuriktionstins-
ter (drekiv om samhilliomfatande tinste) (), Euro-
paparlamentets och ridets dieckiv 97/66(EG av den 15
december 1997 om behanding av personuppgificr och
Sydd for_privativer inom elekommurikationsomri-
det (% (nedan kallade "sirdirektiven). Det ar nodvandigt
an skl regleringen av overforingen frin reglerngen
av innehllet. Inehdlle i fanste som tllandahills via
dektroniska kommurikationsnit. med hidlp av elekro-
niska kommurniktionsiinste, sl exempel sindnings.
innehill. finansill Ginser och visa tinster som hor
tll informationssambillt, omfattas darfo inte av deta
regelverk och piverkar dirfor e drgarder som vidtas
pi gemenskapsnivi eller natonell nivd vad avser sidara
anster, i enlighet med gemenskapshagstifningen, for att
frima kulurel elle spriklig mingfald och for at saker-
sclla at: mediemingfaden bevarss. Innchillet | tv-pro-
gram omfatas av ridets direkiv $9[552/EEG av den 3
oktober 1989 om sumordaing av vissa bescimmelser

() Ses. 211 deta e av EG.
(9 Se5.7 1 et rummer av EGT
() e 511 deta rumme av EGT
() EGT L 24,301.1998,5. 1.
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som sl § medlemsstatemas lagar och andra for-
tningar om ubrandet v Sindningsverksambet for
seleviion (). At det gors dxskilnad mellan releing av
overfring och reglering av innehdl hindrar inte au
man tar hinsyn Gl sambanden mellan dem, irskie or
at garanters mediemdngfald, kuurll mingld och
konsumentskydd.

(6 Regleringen av den audiovisuella poliken och innehdl-
let genomors for ait nd mil som avser allmininresser,
som yatrandefbet, mediemingfald, opartiskhe, kulurell
och Spriklig mingfald, social delakiighet, konsument-
skydd och skydd ay mindeririga. | kommissionens med-
delande “Principer och rikulnjer for gemenskapens
audiovisuella polick i den digialy eran” och riders shut-
satser av den 6 juni 2000, i vika detta meddelande vil-
Komnas, fassalldes de nyckelirgarder som gemenskapen
skall vida for art genomora den audiovisuell politken.

) Bestammelserna 1 detta direkiv och 1 sardirektiven dsi-
dositer inte varje medlemssias mijlighet att vidta nod-
vindiga tgarder for att skydda sina vasenliga sikerhets-
intressen, skydda allmin ordning och sakerhet sam tll-

ta uiredning, upptickt och kgforing av brot, inklusive
mofligheten for de nationelle regleringsmyndigheterna
at fastsilla sérskilda och proportionelly skyldigheter for
tillhandabillare av elektroniska kommunikationsifinser.

) Deta direkiiv omfattar inte wirustning som omfattas av
Earopaparkmenters och ridecs direkiiv 1999/5[EG av
den 9 mars 1999 om radioutrusining och telterminal-
utrustning ach o dmsesidigt erkinnande av utrusining-
ens overensstimmelse (), men omfatar diremot kon-
sumentutrusiing som anvinds for digital<v. De i vik-
tigt for regleringsmyndigheterna att uppmuniza natope
aatbrer och tillverkare av terminalutrusining Gl sam-
abete for an underlita for anvindare med
funkdionshinder art 2 tlging il elekironiska komnuni-
Kationstjinsier.

) Informationssamballes tanster omfaitas av Earopaparla-
mentets och ridets direkilv 2000/31/EG av den $ juni
2000 om visst ateliga aspekier pd informationssambil-
less Ganster, sirskilc_elekironisk handel, pi den inre
marknaden (‘Direktiy om elektronisk handel) ().

() EGT L 298, 17.10.1989, 5. 23. Disekivet indrat genom Furopapar-
lamentets och rdets dirckiv 97[36(EG (EGT L 202, 30..1997, .
a0,

) EGTL 91, 7.41999,5. 10,

) EGTL175,17.7.2000,5. 1

(10 Definitionen av “informationssambillets inster” i ari-
kel 1§ Buropaparlamentets och ridets direkiiv 95/34]EG
av den 22 juni 1998 om et informationsforfarande
berriffnde tekniska standarder och foresksifier och
beiffande freskifer for informationssumballets ins-
ter (9 omfatar en Hing rad av ekonomiska verksambeter
som bedrivs on-line. Fertalet av dessa verksambeter
omfattas inte av det hir direkivers rickvidd, efiersom
de inse el eller huvudsakligen uigors av dverforing av
signaler i elekironiskakommunikationsnit. Talielefoni
ach dverforing av clkironisk post omfatias av det har
direkiver. Samma foretag, exempelvis en tillbandshillare
av Internectinsir, kan erbjuda bade clekironiska kor-
munikationstjinster, dll exempel tillging tl Internct,
och anster som inte omfttas av det har direkivet, ll
exempel tillhandabllande av innehill ph niter.

(1)1 enlighet med principen om diskiliad mellan myndig-
hesutbvande ach operasonell verksarnhet bo mediems-
staterna i syfte ax sakersilla opartiskhet i beslutsfatar
detgarantera den nationella regleringsmyndighetens
oberoende. Decta keav pd oberoende piverkr inte med-
lemsstaternas_insttutionella silvbestimmanderdtc och
Konstiutionela skyldigheter eller principen om neutrali-
tet ndr det giller medlemsstaternas egendomsordning 1
enlighet med arikel 295 i fordraget. De nationella regle-

sgsmyndigheterna bor ha de resurer i friga om perso-
ral, sakkunskap och ckonomiska medel som keivs for
ait de skall kunna fullgira sin uppgifir

(12) Varje part som berbrs av ert beshut som fatats av en
nationell regleringsmyndighet br ha rit att dverklaga
beshuet dll en nstans som dr oberoende av de berorda
parterna. Denna instans kan vara en domsiol. Dessutor
b varje foretag, som anser att dess begran o cilldel-
ning av ritigheter for at installera faclitetr inte har
behandlas § enlighet med principerna i deta direkiy, ha
it an overklaga sidana beshut. Decta dverklagandefor-
farande paverkar inte fordelningen av behdrighet inors
nationella ritssystem och juridiska eller fysiska perso-
ners ratigheter enligs nationell bgstifining.

(13 Nationellsregleringsmyndigheter bebover samb in
information frin marknadsakidrer for at kunna fullgora
sina uppgifier pd ett dndamilenligt sit. Sidan infor-
mation kan ocksd behova inhimias for Kommissionens
ikning, < att kommissionen kan fullgra sina skyldig-
heter enligt gemenskapens lagsifining. En begiran or
information bir scd 1 proportion cll sfet och far inte
vara. orimligt betungande for foretagen. Information,
som inhimizs av nationella regleringsmyndigheter bir
vara tillginglig for allminheten, stom i de fall di infor-
mationen 4 konfidentiell i enlighet med nationella
bestimmelser om allminhetens tillging tl information

() EGT L 204, 217.1995, . 7. Dirckives andrat genom dirckiiv
98/45JEG [£GT L 217, 5.8.1998, 5. 15,
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ach i foremil fir gemenskapslagsifining och nasonell
lagstifining om affirshemligheter.

Information som den nationell regleringsmyndigheten
anser vara konfidentiel i enlighet med gemenskapslag-
tiftning och nationell lagsifining om affirsherligheter,
i endast uibytas med Kommissionen och andra natio-
nella regleringsmyndigheter nir sidant utbyte dr absolut
nodvindige for ait Gllimpa bestimmelserna i detta
direkiy elle sirdirektiven. Den information som utbyts
b begransas il vad som dr relevan och proportionell
for dndamilet med ubyter,

Det ar vikiigt att de nationella regleringsmayndigheterna
eidgor med alla berdrda parte nir det galler forsag tll
beslut och atc de tar hinsyn till deras synpunkier innan
e slutgiigt beslut futas. For at narionella beslut inte
skall f negativa effekier for den inre marknaden cller
for andre mal som anges | fordrager, bir de nationella
regleringsmyndigheterna ocksd underrittaKommissio-
fen och andr natonella regleringsmyndigheter or
urkast 1l visa beshu for att ge dem milighet act yira
sig. De nationela regleringsmyndighetera bor sumrida
med bertda parter om alla preliminira forsag il dgir-
der som inverkar pa handeln mellan mediemssaterna.
De fall dar forfarandena 1 artiklarma 6 och 7 skal illim-
pas definieras 1 deta direkiv och | sirdirckiiven. Kom-
missionen bor, efter sameid med Kommunikatonskom-
mittén, kunna begara att en nationel regleringsmyndig-
bet drar tllbaka ext forslag il itgand om forskaget avser
definitionen av relevanta. marknader eller fastsallandet
av foretag som anses ha betydande inflytande pd mark-
naden och om dsgirden skulle uigora ect hinder for den
inre marknaden eller skulle vara oforenlg med gemen-
skapslagsifiningen och framfor allt med de allmanna
il som de narionella regleringsmyndigheterna bor fol.
ja. Detta forfarande beror varken anmalningsforfarandet
enlige direkiiv 95[34/EG ellr de sirskilda befogenherer
Kommissionen har enligt fordraget i friga om overtri-
delser ay gemenskapens lagsifining.

Nationella regleringsmyndigheter bir ha harmoniserade
il och principer il stod for sin verksambet och bor
vid behov samordna sin verksambet med regleringsmyn-
digheserna i andra medlemsscater i de wiovar sin verk-
samhet inom ramen for deta regelverk.

De nationells regleringsmyndigheternas verksamhet sor
upprtas genom detta direktiv och sirdirekiven bidrar
il it genomfora en vidare polik inom omridena kul-
tur, sysselsitning, miljo, social ssmmanhlling samt
fysisk planring,

a5

)

0

Keaver pd att medlemssiaterna skall sakerstila a1t de
nationells regleringsmyndigheterna i storsa mijliga
wistickning beakiar det onskvird i att regleringen gors
teknikneutral, dvs. att den varken foreskiver cler gyr
nar aut en sirskild teknik anvinds, utesluter ince att pro-
portonella dtgarder fir vidias for an frimja vissa sir-
skilda tanscer ndr detta dr motivera, il exempel digital
television som ett medel for att ok spekirumefTekivite-
ten.

Radifrekvenser ir en visentliy forusitning fo radi
baserade elekroniska kommunikationsinser och, i den
min de anvinds for sidana tjanster, bor de dirfor for-
dels och tilldelas av de nationel regleringsmyndighe.
terna 1 enlighet med harmoniserade mal och principer
som sty deras verksamhet och objekiva, dppet edo-
visade och ickediskeiminerande krieie, dit hansyn 1
tll demokratiska, socil, sprikliga och kulturella ntres-
sen i samband med anvindningen av frckvenserna. Det
e vikiigt 2t fordeling och tldelning av radiofrckven-
e hanteras 4 cffektive som mojligt. Overforing av
radiofrekvenser kan vara et efektiv st at f dll sind
en mer efckiv spekirumanvindning, forutsatc st tll.
fredssallande skyddsitgarder vidas for a: skydda all.
minhetens intresen,  synnerhet. i det giller behovet
av aut sakertilla oppenet och ritslg tliyn 2v sidan
overforing. _Genom Europaparkmentets _och  rddets
beslut e 676/2002/EG av den 7 mars 2002 om ea
reglverk for_radiospekarumpolitken | Earopeiska
gemenskapen (rdiospekirumbeslu) () inittas et egel-
ek for harmoniscring av radiofeekvenser, och tgirder
soms viduas genom ilimpring av deta direkiv bor syfa
wll att underlita det arbete som genomfors inom ramen
for det beslutet.

Tillging 1l nummerresurser pi grundsal av objekiiva,
ppet redovisade och icke-dikriminerande keterier it
av avgbrande berydelse for at foretag skall kunna Kon-
kurrera inom sektorn for elekironisk kommunikation.
Alla dear v de naionella nummerplanerna bor frval-
tas av nationela regleringsmyndigheter, inklusive punki-
Koder som anvinds vid ndtadressilliclning. Dar det
finns etz behov av harmonisering v nummertesurserna
i gemenskapen fir at stodja urvecklingen av alleurope-
iska tnsier, fir kommissionen vidta tekniska genom-
forandedigarder genom wovande av dess verksillande
befogenheter. Dir det ar Empligt for art sikerstilla ful
global drifiskompatibilter mellan inster skall medlems-
Saterna samordna sina nationella sindpunkier,  elig-
bet med fordrager, inom de interationella organisai
ner och forum dir nummerbesluten fattas. Bestimmel-
serna i detta direkiiv faststaller inga nya ansvarsomeiden
for de nationelly regleringsmyndigheterna pi omridet
o Intemetnamn och Interetadresser.

) Se 1t deta mummer av EGT
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(1) Medlemsstaterna fir vid ildelningen av radiofrekvenser

och nummer med exceptionellt ckonomisks virde bland
annat anvinda urvalforfaranden som bygger pi konkar-
cens eller jamforels. Vid forvaliningen av sidana system
bir de nationells regleringsmyndigheterna ta binsyn il
bestammelserna 1 arikel 5.

(22) Det bor sakenstillas att det finns forfaranden for bevil-

jande v ritigheter art installea faciliteter som dr ligl-
g, icke-diskriminerande och oppet redovisade, < ait
forutsattningar skapas for en sund och effekiiv konkar-
rens. Detta direkiiv paverkar inte tillimpningen av natio-
nella bestimmelser om expropriering cller anvindning
av egendom, normalt uidvande av egendomsrittigheter,
formal anvindning av offendig cgendom eller tllimp-
ning av newtralitetsprincipen med avseende pd mediems-
saternas regler om egendomsordring,

(23 Gemensamt uinyijande av facilieter kan vara ill nytia

av skil som ror stadsplanering, folkhilsa eller miljd och
br frinjas av nationella regleringsmyndigheter  pa
grundval av fiviliga overenskommelsr. Nar foretag
sakear tillging dl genomforbara alternati, kan obliga:
orisk gemensamt uinytjande av faclteer eler egen-
dom vara limpligt. Des omttar bland annat fysisk sam-
lokaliering och gemensamt utnyatande av ledningar,
byggnader, masir, antenner eler antennsystem. Obliga:
toriskt gemensamt uinytjande av faclteer cller egen-
dom bisr endast iliggas foretagen efer inglende offent.
ligt samrdd,

(29 Om mobiloperatorer ir tungna at gemensamt uinyttia

torn eller master av miljoskal, kan sidant foreskivet
gemensamt uinyttande leda 1l en minskning av de
hogsta nivier for overford energi som av folkhalsoskal
ar tilltna for vase operatir, och detta  sin tur kan leda
il krav pd operatdrema ait installera fler dverforings-
plater for at sikerscalla nationell tickning,

(25 Det finns et bebov av forhandsskyldigheter under vissa

omstndigheter i syfte at sikerslla framvisten av en
konkurrenskrafig marknad. Defniionen av betydinde
inflytande pa marknaden i Europaparkamentets och
ridets direktiv 97/33/EG av den 30 juni 1997 om sam-
stk inom telekommunikarion | syfte att sikersll
sambillsomfatiande tanster och samerkan genom Gl
lmpning av principerna om tilhandaballande av dppr
it () ha visat sig fungera vl under de infdande ske-
dena av den process di marknaden oppnas som triskel.
nivd for forhandsskyldighetr, men defniinen behover
nu anpassas for aut passa mer komplea och dynamiska

() EGT L 199, 2671997, 5. 32. Dirckives andeat geom dirckeiv
98/61/EG EGT L 268, 3.10.1995, 5. 3.

6

s

)

marknader, Av detta kil dr defnitionen i detta direksiv
likvirdig med begreppet dominerande stallning som det
definieras i riusprasis frin Europeiska gemenskapernas
domstol och forsainstansrite,

Tvi eller flera foresag kan anses ba en gemensam domi-
nerande stilling ph marknaden ince endast om de har
swrakaurell eller andra forbindelsr gemensamria, men
ocksd om den relevanta marknadens sirokiur gynnar
samordnade effeker, det vill siga an den framjar att
foretagen bedriver paralill eler anpassad verksamhet pi
marknaden som mooverkar konkurrens.

Det dr visentligt an reglerade forhandsskyldigheter
endast infos dir konkurrensen inte 4 elfekiv, dvs. pi
marknader di det finns et eller flera foretag med bety-
dande inflytande pd markeaden, och dr Argider i
nationel konkurrenslagsifining och gemenskapskonkur-
fenslagsifining inte ricker for at o problemet. Kom-
missionen maste diefor t fram rikilinjer pi gemer
skapsnivi i enlighet med principerna i Konkurrenslag-
stifiningen vilka nationelly regleringsmyndigheter skall
folja nir de bedomer dels huruvida konkurrensen dr
effcktiv pd en viss marknad, dels huruvida et foretag
bar et betydande inflyinde’ pi marknaden. De natio-
nella regleringsmyndigheterna bor analysera huruvids
Konkureensen pd en vis produki- eller ansiemarknad
i effekiiv i et vist geografiskt omeide, vilket kan utga-
fas av hela eller en del av en berord medlemsstats terti-
torium eller angrinsande delar av medlemssiaters territo-

im betrakiade som helhet. En analys av den effekiiva
Konkarrensen bor inbegripa en analys av huruvida man
ken fi Konkurrens pd marknaden i framyiden, och allisi
buruvida bristen pd_ konkurrens ar bestlende. Dessa
ikdlinjer kommer ocksd att omfata frigan om nya,
framvaxande marknader, dir det marknadsledande fore.
taget faktiskt kan ha berydande marknadsandel men inte
b dliggas olimpliga skyldigheter. Kommissionen bor
se dver riklinjerna regelbundet for at sikerseilla att de
allid e akuella pi en snabbt firinderlig marknad. De
nationela regleringsmyndigheterna kommer atc behova
samarbeta med varandra i de fall da den aktuell mark-
raden befinns vara gransiverskridande.

Vid bedomningen ay buruvida et foretag har beydande
inflytande pi en viss marknad, bor de nationell regle-
ingsmyndigheterna handia i enlighet med gemenskips-
lagstifiningen och ta synnerlig hansyn il kommissio-
nens rkinjer.

Gemenskapen och medlemsstaterna har inom ramen for
Virkdshandelsorganisationen giort dtaganden i friga o
standarder och regelverket for telenit och telerjinsir.
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(30)  Standardisering bor forbi en i fosa hand macknadsdic (3 Om en st uppsc mellan fortag § en och samma
v proces, et kin dock forarande forekomma s medlemsat nom etz omride som omfatas av detia
toner dir det r lamplig at pd gemenskapsnivd krava itk ellr av sidiekiven, tex. om syldghete ©
it visa bestimda Stndarder miste foas 1 syt 4t Samband med sillrade och samrafk ller metodena for
itadkomma drfskompasbilte inom den e markc a1 overfors sbomnenoreckningar, bor en forfordelad
naden. A natonel nivi omaras medlemssiaterna. av pat som har forhandiat 1 god o, men mislyciss med
bestmmelsrna 1 dinekiv 98]34(EG. | Europaparlmen &1 ni en overenskommebe, kuna. vinda si il den
s och ridets direkay 95/47/EG av den 24 okiober nationelsregeingsmyndigheten fo act osa vsten. De
1995 om llampring av sandarder for sindning a tele- nationely regleringsmyndighetena bor kunna foreigga
visionssignaler (1) foreskrivs inte nigot sirskilt over- parterna en losning. Nir den nationella regleringsmyn-
foringsystem for digtabtv och ine heler nigot skt igheten ingrper + osningen av uier mellan foreag
instkiav. Genom' gruppen for sandring av digal som cllandshiller elekroniska  kommunikationsnt
video (Dighal Video roadeasting Group) har skcorema cller kommunikationsginste 1 en medlemssat, bor den
pi den curopeiska marknaden taveckat en grupp av ava efter at sakersall at de skyldighetr som upp-
Syscem for sindning a televisionssgnalr. Desa system i genom deta dineka ellr sirdirekiven uppyl.
Rar sandardiserats v Earopeika ottt fr tlestan
darder (ETSI) och frdas som rekommendtioner av
Intemationels teeunionen (TTU. Alls beslu om ablge-
torsk ullimpring av sidana sandarder bor faas eher
inglende offeniga samrid. Sundarderingforfarandens. (33 Utdver den st tl igander som s § natonell agsif-
i oisw et st ing eller gemenskapsagsining fnns et behov av €t
bestimmelerna 1 dirkan. 1999]5/EG, rides drekav enkek forfarande som kan inedss pd begiran av ndgon
TSTASIEG v den 19 ebraar 1975 o harmonien v parera 1 tisen for at osa gransoverskidande tis-
s o o et s ter Som ligger utanfor de enskilga naionel regeings-
‘Svsedd for amvandning ihom vissa spanningsgramser () myndigheternas behorighe,
och ridets direktiv 9 336[EEG av den 3 s 1989 om
tllirming av medemssaternas lagsifning om cleke
tromagneisk kompatbilitet ().

(54 En ends kommié bor ersitta kommitén for tllanda-
hillinde av oppna nat (ONP-komminén, som nriades
enlgearkel 1 dirckiv 90(387EEG, och tllcindskom.
mitén, som inritades enlge atkel 13 1 Europapars:
mentes och ridets direka 97/13/EG av den 10, aprl
1997 om gemensamma ramar for allmin sukiorisaion

(1) Samverkan melln digiala interakiva televsonsyinster och ndividuellstlstind pd eleansonridet (.

och forbinmad digial televiionsurusining ph kon

umentnid bor uppmuntrss s i ft informaionsfo-

de, mediemingfad och kulurel mingfald K Sskersl-

las. Det dr Gnskvart att konsumenterna har mojlighet at (55 Nationella regleringsmyndigheter och nationella konkur-
mota samiliga’ digiala inteakiva. tlevisionsinser, emyntighaie o fores arndta medden for-
oavsete sinduingsikiik, med beskiande a teknik nea” maton som keivs for cllimpringen sv bestammelserna
traler, famida tekniska framsteg, nodvindigheten av R i it
at framja inforandet ay digital television och konkur- het att samarbeta fult ut. Nar det giller den information
enssinationen pi marknadema for digitala. tleviions- oA i
inster, De som drver digala intrakiva,tleviions- e e e, e o
plcformar bor sava fer i nfora et 6ppet grans- e o

Snic for tillampringsprogram (AP) som ovrenssim.

mer med standander el specifkaioner som antagits v

et europeisk sundardisefngsorgan. Overgingen fin

cxiserande APl nya opprs AP bor uppmuniras och

organiteas genom tex. samforsindsavil melin als (39 Kommisionen har meddelit sin avsk: att inrita en

¢
¢
¢

)
)
)

berorda marknadsakiirer. Oppna APl underlitar sam-
verkan, dvs. moflighet a flya incerakeivt innehall mel-
lan olika distributionssystem och att f samma inneball
at fungera fullndigt § forbarad digial televisons-
utrustning. Det biir emellertd beakias att det i nodvin-
digt att mottagarutrustningen ince hindras frin aut fun-
gera och art den skyddss frin uppsidliga angrepp av
Lex virus

GT L 281, 23111995, 5. 51.

Gr L77, 2631973, 529
G L 139, 2351989, 10

curopeisk regleringsgrupp for elekironiska kommunika-
tionsnit och kommunikationsjinster, som skulle vara
en limplig mekanism for axt frimja samarbete och sam-
ardning melun nationell regleringsmyndigher i sfte att
frdmja urvecklingen av den inre marknaden for elekiro-
niska Kommunikationsnit och kommunikationstfinsicr,
sam for at forsoka f Gl stind en konsekvent wlimp.
ning i ally medlemssiater av de bestimmelser som fast-
sill § detta dirckdlv och i sirdirekiiven, sirskiki pi
omrdden dir nationell lgsifining som genorsfor
gemenskapslagsifning tllerkinner nationela regleings-
myndigheter et uirymme for_ skonsnidssig bedomning
vid ilimpningen av relevanta bestimmelser.

0 Eerin

751997, 5.15.
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Det bir keivas att de nationella regleringsmyndigheterna
samarbetar med varandra och med kommissionen pa ett
ppe sitt or ait garantera konsekvent tillimpning i lla
medlemsstaterna av bestimmelserna i decta direkilv och
i sirdirekiiven. Deta samarbete skulle bland annat
kunna dga rum | kommunikasonskommién ellr | en
grupp innefattande curopeiska. regleringsmyndigheter.
Nedlemsscaterna bor bestimma vilka organ som skall
vara nasionella regleringsmyndigheter i enlighet med
bestammelserna i decta direkiv och sirdirekiiven.

Augarder som skulle kunna_piveka handeln melln
medlomisaer ar Agirdr som ekt elle ek, k-
ke ellr potenel, skulle Kumna. piveka handels.
monstren melln, medlemssiatr pi. shdant Sie att det
e K uigors ex bider o den nee markoace,
Det rorsig om Agirder som har omfaande konsekven-
er o opératdrer ller amvindare | andra medrmstaer
bland anat Agirder om plvenar prsena o anvin-
dare 1 andra medlemsaer, girdee som verts ph et
1 annan medemstt tableat reiags mofighete at
cilbandabil lkironisa kommunikationsyinse och
i synnesher, hgider som inverkar . mylghetera att
cilbhandahil Sanste ph gransoversiridande bas st
Aigindr som plverkar marknadssrakuren ller tllzidet
ll marknaden och som bar konsekvener or fortag 1
andrs st

Bestimmelserna i deta dirckiiv bir ses dver med fimna
mellnum, frimst i syfte at avgiira behove av modifie-
singar med hinsyn il den tekniska utvecklingen cler
andrade marknadsvilkor.

De dtgarder som krdvs for att genomfora detia direkiv
bor ants 1 enlighet med ridets beslut 1999/468/EG av
den 28 juni 1999 om de forfaranden som skal illimpas
vid wivandet av kommissionens genomfrandebefogen-
heter (1,

Eftersom millen for den foreslagna drgirden, nimligen
att dstadkomma et harmoniserat regelverk for elekiro-
niska kommunikationsijinster, elekironiska kommunika-
tionsn, tillborande facilieter och tilhorande fansier,
inte § tllicklig ursrickning kan uppnds av medlemssia:
terna och de difor pi grund av Aigardens omfatining
och verkningar bitire kan upprds pd gemenskapsnivi,
Kan gemenskapen vidia dtgarder i enlighet med subsidia.
itesprincipen i artikel 5 1 fordrager. 1 enlighet med pro-
portonalitetsprincipen | samma arikel gir decta direkiv
fnte udver vad som ar nodvindigt for axt uppnd dessa
il

Vissa direkiiv och beslut pd detta omride bor upphivas.

() EGTL184,17.7.1999,5. 23

3 Kommissionen bir dvervaka vergingen frin nuvarande
regelverk dll det nya regelverket och kan i synnerhe,
vid limpligt tllfall, ligga fram et forsag om
bivande av Europaparlamentrs och ridets forordning
(EG) nr 2887/2000 av den 18 decemmber 2000 om il
tride il accest ()

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE,

KAPITEL T

TILLAMPNINGSOMRADE, SYFTE OCH DEFINITIONER.

Akl 1

illimpningsomrade och syfte

1. Genom detta direktiv incittas ett harmoniserat regelverk
for clektroniska. kommunikationsijinster, clektroniska kom-
munikationsnit, tllhorande faciliteter och tillkorande tinster.
deuta direkiiv fastsalls uppgifer for nationela regleringsmyn-
digheter och inrattas en fad forfaranden som syfar Gl st
&stadkomma en harmoniserad tillimpring av regelverket inom
hela gemenskapen.

2. Dena direkiiv och sirdirekiven piverkar inte de skyldig-
heter som anges i nationell lugsifining | Gverenssiimmelse
med gemenskapshagsifiningen, cller dirckt i gemenskapslag-

finingen, med avseende ph sidana finster som tllhandahdll
med hiilp av elekironiska kommunikationsnit och komnun
Kationstjinsier.

3. Deta dirckiiv och sirdirekiiven piverkr inte de dcgirder
som i enlighet med gemenskapslagstifiningen vidiagits pd
‘gemenskapsnivi eller nationel niva for att arbeta for mal som
avser allminintresset, sérskik nie det galler reglering av inne-
bill och audiovisuel polik.

4 Dema direkiv och srdirektiven piverkar inte tllimp-
ningen av bestammelserna  direkiiv 1999]5/EG.

Anike 2

Definitioner

1 deta direktiv anvinds foljande beteckningar med de betydel-
ser som b anges:

&) clktroniskt kommnikationsit:. syscem for verforing och i
illimpliga fall wirustning for koppling ele dirigering samt
andra resurser som medger dverforing av signaler via 1rd,
Via radio, pa opisk vig ellr via andra clektromagnetisks
overforingsmedier, daribland satellindt, fasta nit (keets-
kopplade och paketkopplade, inbegriper Interner) och
‘markbandna mobilns, enitsystem i den wsirickning dessa

EGTL 336, 30.12.2000, . 4.
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anvinds for signaloverforing, rundradionit samt kabelbv-
i, oberoende av vilken typ av information som dverfors.

rinsovershridande marknader: de marknader som fassls §
enlighet med artikel 15.4 och som omfattar gemenskapen
eler en betydande del diray.

elekronisk Rommnikationstinst: en tinst som vanligen dll-
handabills mos ersitning och som hel eller huvudsakligen
ungirs av dverforing av signaler i elektroniska kommunika-
tonenit, diribland teletjinstr och dverforingstjinsir | nit
som anvinds for rundradio, men inte fanster i form av il
handaballande av innebdll som dverforts med idlp av elek-
tronisk kommunikationsnit och kommanikationsiinsier
eler widvande av redaksionells ansvar dver detia innehill,
Den omfatar inte de av informationssambillets tinster
enligt definitionen i arikel 1 i direkiv 98/34/EG som inte
helt eller huvudsakligen uigirs av verforing av signler 1
elekironisks kommunikationsnit.

allmins kommanikatonsnit: elekizoniskt kommurikationsnit
Som helt eller huvudsakligen anvinds for ai tillhandabilla
allmant tllgingliga elekironiska kommuniktionsginsier

ilirande foclcter: de facileter  samband med ext lekiro-
niske kormunikationsnat ochleler enelekironisk kom-
munikationstjanst som moiggor ochleller stoder tllhanda-
hillande av tinster via det et ochfellr den insten.
Den inbegriper system for villkorad tlging och elekiro-
niska programguider (EPG).

system fr villkonad tillging: tekniska dtgieder ochjeller arran-
gemang som medger dllide cill en skyddad radio- cller
elevisionssindningsiinst 1 tolkningsbar form endst efier
abonnemang cller annan form av pi forhand ufirdat
enskilt tllstind.

nationell regleringsmyndighet et ellr flera organ som av en
medlemestat har fitt i uppdrag att wifora nigon av de
regleringsuppgifcr som faststll | detca direkav och i sir-
direkiven.

anvindar: en ysisk ele juridis person som anvinder cller
eferfrigar en allmint tllganglg elekironisk kommunika-
tonsinst.

konsument: varje fsisk person som anvinder eler eferfri-
gar en allman tillginglig clekironisk kommunikationsijinst
for andaml som ligger utanfor dennes affrs- eler yrkes-
verksamhet.

samhallomfatande finste: det_ miimiucbud av fanster,
definierade 1 direktiy 2002[22]FG (direkiiv om samballs-
omfattande inster), av viss angiven kvalict vilka i dll-
‘gingliga for alla anvindare oavset var de befinner sig och
il s overkomligt pris med hinsyn tll e speciell natio-
nella forbllandena.

1) abomnent: varje fysisk elle jurdisk person som har inglit
avial med en leverantr av allmins cillgingliga clektroniska
kommunikationsiinsier om  tllbandshillinde av. sidana
finsier

) sanlieki:divekiiv 2002[20/EG _(aukiorisationsdirekii),
direkiv  2002[19/EG  (illidesdivekii),  direkiiv
2002/22/EG (direkiiv om sambllsomfattande inster) och
direkiiv 97/66/EG.

illhandahdllande av et clktronisks kommunikationsnit: etable-
sing, def, Kontroll elle tllgingliggorande av et sidant
nit

o) shuanandare: en_anvindare som inte tllandabiller all-
manna kommunikationsnit eller allmins dllgingliga clek-
troniska kommunikationsijinsir.

o) firbittrad digital telvisionsustning: digialboxar som dr
avsedda att ansutas tll televisionsapparater elle integre-
fade digiala televisionsapparater och som kan ta emot
digiala interakiiva televisionsiinser.

§) grinsnie fir tillimpringsprogram (API: grinssnit mellan
tilimpringsprogram, som tllhandahills av sindningsfore-
g eller insteleverantier, sami resurser i den forbatirade
digiala televisionsutrustningen for digitala telvisions- och
radiotfinsir.

KAPITEL 1!

NATIONELLA REGLERINGSMYNDIGHETER

Ak 3

Nationella regleringsmyndigheter

1. Mediemssaterna skall sikerstill e alla uppgifier som
avilar de nationella regleringsmyndigheterna_ enligt detta dirck-
tiv och enlige srdirekiiven fullgors av et behorigt organ.

2. Medlemsstaterna skall garantera sing respektive nationilla
regleringsmyndigherers oberoende genom att sikersidlla art de
ar raslige Auskilda fin och verksambetsmisige oberoende av
alla organisationer som cilliandabiller nit, winustaing eller
inster for_clekironisk kommunikation. Medlemsstaer som
behiller ganderiten il eller konrollen dver foretag som tll
handahiller elekironiska kommunikationsnit_ ochfeller kom-
munikationstjinster skal sakersilla att en fakisk organisato-
fisk duskillnad gors mellan regleringsverksamheten och sidan
verksamhet sorn har samband med sgande eller kontroll,

3. Medlemssiaterna skall sikersalla atc de nationela regle-
fingsmyndigheterna uidvar sina befogenheter pd ett sitt som
i opartisks ach oppet redovist

4. Medlemssiaterna skall sikerstilla att de uppgifier som
skall uiforas av de nationelly regleringsmyndigheterns offendig-
gors i Lt dtkorlig form, i synnerhet ndr sidana uppgifer ges
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il fler i ext organ. Medlemsstaterna skall | forekommande fall
sikersalla samrad och samarbete mellan sidana myndigheter,
och mellan sidsna myndigheter och de nationella myndigheter
som har ansvaret for tllirpingen av konkurrenslagsifiningen
och de nationells myndigheter som bar ansvaret for tllimp-
ningen ay konsumentlagstiftningen,  frigor som dr av gemen-
amt intresse. Om mer dn en myndighet har behorighet §
sadana drenden, skall medlemsstaterna sikerscills e vasje
myndighets respekive uppgifter offendiggors i it dtkomig
form.

5. De nationells regleringsmyndigheterna och de nationella
Konkurrensmyndigheterna skall forse varandra med den infor-
mation som krivs for ilimpringen av bestimmelsera | detta
direkiiv och | sirdirckiiven. Nr det galler den information
som uibyzs skall den motiagande myndigheten sikersilla
samma grad av sekretess som den myndighet som Hrmrar
informationen.

6. Medlemssaterna skall dll kommissionen somala alla
nationella reglringsmyndigheter som tlldelas uppgifir enligt
detta dieekiiv och sirditekiiven samt deras respekiive ansvars-
omriden.

Arikel 4

Rt art dverklaga

1. Medemssiterna skall sikerscila att det pd nationell nivi
finns fungerande system enlige vilka varje anvindare ele fore-
tag som tllhandahiller elekironiska kommonikationsnt och/
eller kommunikationsifinsier, som berdrs av et beslut v en
nationell reglringsmyndighet, har rit art verklaga beslutt il
en instans som ar oberoende av de inblandade parterna. Denna
instans, som kan vara en domstol, skall ba tillging til den
Kompetens som 4 nodvindig for atc den skall kunra wfora
sina uppgifcr. Medlemssiaterna skall sikerstilla at vederborlig
hinsyn tas tll drendet i sak och ait det finns et effekive for-
farande for dverklagande. 1 vantan pi uigingen av et sidant
overklagande skl den nationella regleringsmyndighetens
beslut forisaia an gilla, sivida inte overkhgandeinsiansen
beslutar annorlunda.

2. Om den instans som avses i punki 1 inte bar domstols-
Karakir, skall den allid limna en skeifli motivering tll sit
beslut, 1 sidana fll skall dess beslut dessutom kunna provas av
en sidan domstol i en medlemsstat som avses i artikel 234 i
fordraget.

Arikel 5

Tillhandahillande ay information

1 Mediemssaterna skall sikerstilla att foretag som tillban-
dibiller elekironiskakommunikationsndt och kommunika-
tionstinster tllhandabdller all den information, dven ekono-
misk information, som ir nodvindig for at de nationella regle-
ringsmyndigheterna skall kunna sikerstila att bestimmelserna
i eller de beslut som fatas enligt detta direkav och sirdirekti-
ven fols. Foretagen skal pé begiran tillhandablla sidan infor-
mation snabbt och enligt den tidsskals och med den detae-
ringsgrad som den narionella regleringsmyndighetenkriver.
Den information som den nationela. regleringsmyndigheten

begar skall sd 1 proportion il genomforandet av uppgifen.
Den nationells regleringsmyndigheten skall motivera sin begi-
£an om information.

2 Medlemssiaterna skall sikersalla atc de nationella regle-
ringsmyndigheterna pa motiverad begiran tlhandabdller kom-
missionen den information som ar nodvindig for at den skall
kunna fullgira sing uppgifie enligt fordraget. Den information
som kommissionen begir skall vara anpassad till vad som
behivs fir art den skall kunna fullgora sina uppgifcr. Om den
information som ges hanfor sig tll information som tdigare
limnats av foretagen pi begiran av den nationell reglrings-
myndigheten, skall de foretagen informeras om deta. 1 den
min det behdvs och om inte den, myndighet som tillbandabal-
ler informationen inkomit med en wirycklig och motiverad
begiran om motsatsen fir kommissionen gora den information
som limnas tillganglig for en annan sidan myndighet i en
annan medlemssat.

O inte annat foljer av keaven i punks 3, skall medlemssia-
terna sikersalla att den_ information som dverkimnas gl en
nationell regleringsmyndighet kin goras tllginglig for en
annan sidan myndighet i samma ellr § en annan medlemssiat
efier en motiverad ansikan, nir dec ar nodvindigt for axt
endera myndigheten skall Kunna fullgora site ansvar enligt
gemenskapslagsifiningen,

3. Om informationen av en nationel regleringsmyndighet
betrakias som konfidentiell | enlighet med gemenskapslagsif-
ning och nationell lagtifining om afFirshemligheter, skall ko
missionen och de berdrda regleringsmyndigheterna sikersilla
denna sekretess.

4. Medlemsstaterna skall, i dverensscimmelse med nationella
bestimmelser om allmanhetens dllging il information och i
enlighet med gemenskapslagstifining och nationell hgsifining
om affirshenligheter, sikersalla att de nationells reglerings.
myndigheterna offentiggor sidan information som kan bidra
il en dppen och konkurrensatsatt marknad.

5. De nationella reglringsmyndigheterna skall offentiggora
de villor som giller for allmanhetens lging il den infor-
mation som avses i punkt 4, inklusive forfaranden for st
erhilla sidan tillging.

Anikel 6

Forfarande for samrid och insyn

Ni nationella regleringsmyndigheter avser att  enlighet med
detta direktiv eller srdirekiiv vidia dtgarder som har betydande

werkan pi den relevanta marknaden, skall medlemsscaerna
utom i de fall som omittas av artikel 7.6, arikel 20 eller artic
kel 21, sakensalla at regleringsmyndigheierna ger de berdrda
parternia moflighet att yira sig om det preliminira forsaget tll
ingard inom en skilig tidsfist. De nationela regleringsmyndig-
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heterna skall offentiggdra sina nationells samrddsforfaranden.
Medlemsstaterna skall sakerstill ait det inritias rt gemensamt
informationssialle dir det kan_echillas information om alla
pigiende samrdsforfaranden. De nationells regleringsmyndig-
heterna skall gora resalacet av samridsforfarandens. allmant
tilgingliga, wom nir det ror sig om sekeetesshelagd infor-
mation enligt bescimmelser o affirshemligheter | gemen-
skapsritien och nationell it

Anikd 7

Stirkande av den inre marknaden for elektroniska
kommunikationer

1. De nationella regleringsmayndigheterna skall nir de wifor
sina uppgifier enligt detta direkiiv och sidirektiven 1a sa stor
hinsyn som moligt tll de mil som fustclls § artkel 8, inbe-
gipet i den min de berr hur den inre marknaden fungerar

2 De nutionella regleringsmyndigheterna_skall bidra_ il
utvecklandet av den inre marknaden genom att samarbeta med
varandra och med kommissionen ph ecx dppet sit for att
sikerstilla Konsekvent tllimpning i alla medlemsstaterna av
bestimmelserna 1 detta direkiv och i sandirektiven. 1 dtta syfie
skall de sirskil striva efter at komma dverens am de typer av
nstrumen och losningar som ar bst limpade for art dtgirda
sirskilda situationer pi marknaden,

3. Forutom det samrddsforfarande som avses i artikel 6 skall
en nationel regleringsmyndighet, di den avser att vidaa en
aigird som

&) omfattas av artiklarna 15 eller 16 i detta divekii, artklarna
5 eller 8 i direksiv 2002/19/EG (illradesdireksiy] cllr ard-
kel 16 i direkiv 2002/22/8G (direkiiv om samballsomfat-
tande tanster), och

by skulle paverks handeln melln medlemssiaterna,

samidigt gora forstaget il dngard tllgingligt for kommissio-
nen och de nationella regleringsmyndigheterna i andra med-
lemsstatr, liksom den_motivering som drgirden grundar sig
pi, 1 enlighet med arikel 5.3, och informera Kommissionen
och andra nationell regleringsmyndigheter om detta. De natio-
nelly regleringsmyndigheterna och komissionen fir yiira sig
il den berbrda. nationella regleringsmyndigheten inom hogst
en minad eller inom den period som anges | arikel 6 om den
periaden ir lingre. Enminadsperioden kan inte forlingas.

4. Nar den planerade digard som avses i punks 3 syfar il

&) ait definiera en bertrd marknad som skie sig frdn dem
Som definierats  rekommendationen i enlighet med ardkel
151, eller

b att avgéra buravida ent foretag, enskilt eller tillsammans
med andra, skall anses ha e besydande inflytande pi
marknaden,  enlighet med artikel 16.3, 16.4 eller 16.5,

och skulle piverka handeln meln mediemssiater ach kommis-
sionen har meddelat den nationella regleringsmyndigheten st
den anser att den foreslagna digirden skulle uigora ext hinder
for den inre marknaden elle hyser allvarliga tvivel om at den
i forenlig med gemenskapslagsifiningen, sirskik med de mil
Som avses i ardkel §, skall den foreslagna dtgirden inte anas
forein efeer yterligare tvd mdnader. Denna period kan inte for-
lingas. Under tviminadersperioden fir kommissionen i enli

het med forfarandet § arikel 22.2 fatta beslut om att den nati
nella regleringsmyndigheten skall dra llvaka forslaget. Detia
beslut skall axfoljas av en detalierad och objekiiv analys av var-
for kommissionen inte anser att den foeslagra digarden bor
antas dllammans med specifika forsig tll andringar av den.

5. Den berirda nationella regleringsmyndigheten skall i
siorsamijliga. uistrickning beakia yirandena frin dvriga
nationella regleringsmyndigheter och kommissionen ach far,
utom i de fall som omfattas av punke 4, anta det forslag tll
g som foljer av decta och skal, om dén gor detta, meddela
det il kommissionen.

6. Under exceptionella omstindigheter, nic en nationell
regleringsmyndighet anser att den miste handla skyndsams for
at sakersilla konkurrensen och skydda anvindamas intressen,
fir den omedelbart vidta proporcionella och tilllliga dsgirder
sisom et undantag frin forfarandes 1 punkiema 3 och 4.
Regleringsmyndigheen skal utan drojsmal, med en fullsindig
motivering, underritta_ Kommissionen och ovriga nationells
regleringsmyndigheter om dessa dtgarder. Om den nationella
regleringsmyndigheten beslutar at gora sidana dtgarder perma-
nenta eller an forkinga deras tilimpningsperiod skall detta
beslut omfactas av bestammelserna i punkierna 3 och 4.

KAPITEL T

'DE NATIONELLA REGLERINGSMYNDIGHETERNAS
UPPGIFIER.

Akl 8

Allminna mil och regleringsprinciper

1. Mediemssaterna skall sikersalla atc de nationela regle-
fingsmyndighetern, | samband med ait de fllgdr de regle-
fingsuppeifer som anges i deta direktiv och 1 sirdirekiiven,
vidtar ala rimliga dtgirder for att upprd de mil som framgir
av punkiema 2, 3 och 4. Atgirderna skall s i proporton tll
dessa ml.

Medlemsscaterna skall sikersilla att de nationelly reglerings-
myndigheterna nir de fullgor de regleringsappgifier som anges
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i detta direkiiv och i sirdirektiven, i synnerhet de uppgifier
som syftar il att sakerstlla en effekilv konkurrens, 1 storsa
miliga uistrickning beakiar det dnskvirda 1 att regleringen
girs teknikneutral

De nationells regleringsmyndigheterna fir inom sit behorig-
hetsomride bidea tll ant sakersalla genomforandet av sidan
politk som syfar il ax frima kuhurell ach spriklig mingfald
och medieningfald.

2. De nationells regleringsmyndigheterna skall fimja kon-
Kurtens vid dillbandshillundet av elekironiska kommunikations-
nit och Kommunikatonstjinsier samt tillhorande faclterer
och gnstr och david bland annat

4) sakersall ait anvindarn, inbegripet anvindare med furk-
onshinder, fir maximalt ubyte nar des galler urval, pris
och kalitt,

by sakersalla att det inte uppstdr nigon snedvridning cler
begrinsning av konkurrensen inom sekiorn for elekronisk
Kommunikation,

) frinya effekiva investeringar | infrastrukeur, fimja innova-
o, samt

4 frinya en effektiv anvindning och sikerscills en dndamls-
enlig forvalning av radiofrekvenser och nummerresurser.

3. De ntionells regleringsmyndigheterna skall bidra il
unvecklingen av den inre marknaden bland annat genom att

4) avkigsna kvarvarande hinder for dllsandshllinde av elek-
troniska kommunikationsnit,tllhorande facilteter och
elekironisks kommunikationsiinsier pd det europeiska pla-
net,

b) frina inrittande och uiveckling av transeuropeiska nit
och samverkin mellan alleuropeiska tnsir och uppkopp-
ling mellen slutanvindare,

o sakerstall at foretag som tillbandabler elektroniska ko
munikationsnit ach kommunikationsiinsir inte behand-
las olika under liks omstindigheter, och

@) sumarbeta med varandra och med Kommissionen pd ett
ppet st for at skerstilla at en enhetlig reglringspraxis
warbetas och at detia direktiv och sindirekiiven cillimpas
pi et konsckven sit.

4 De nationella regleringsmyndigheterna skall frimja de
intressen som medborgarma | Europeiska unionen har, genom
att bland annat

4) sakerstall att alla medborgare ar tllging cil sambllsom-
fatande ganster enlgt direktiv 2002]22]EG (direkaiv om
‘samballsomfattande tinster,

by sakersalla et gort skydd for Konsumenter | deras forhal-
lande tl leveransrer, i synnerhet gerom att sikersalla att

det finns enkla och kostnadsmissige rimliga tistelosnings-
forfaranden som uifors av ett organ som ar fisciende frin
de berdrda parterna,

@ bidra il axt sikerstilla ect gort skydd av personuppgifier
och av privativer,

@ frimja tlhandahillonder av tydlig information, sarskilt
genom ats kriva dppen redovisning av avgifier och vilkor
for anvindning av allmin dllgingliga elekironiska. kom-
munikationsijinster,

&) tillgodose behoven hos sirskilda sambillsgrupper, i synner-
het hos anvindare med funkionshinder, och

9 stkersalla ant de allminna kommunikationsndtens integri-
et och sikerhet uppritthls.

Anikd 9

Forvaltning av radiofrekvenserna for clektroniska
kommunikationsjinster

L Mediemssiaterna skall sikerscills en effekiiv forvaning
av radiofrekvenserna for elekironiska kommunikationsiinsier
inom st terrtorium i enlighet med ardkel 8. De skl saker-
salla it den allokering och tildeling av sidana radiofrekver
ser som ufors av nadionella regleringsmyndigheter i baserad
pi objekiiva, dppet redovisade, icke-diskriminerande och pro-
portonell kriericr.

2 Medlemssaterna skall frimja harmoniseringen 2y anvind-
ningen av radiofrekvenser inom gemenskapen, i linje med
behovet av en ndamalsenlig och effekiv anvinding och i
enlighet med beslut nr 676/2002/5G (radiospekirumbestar).

3. Medlemssaterna fr tillta foretag att overfora ritigheter
ait anvinda radiofrekvenser med andra foretag

4. Medlemsstaterna skall sikerstalla at ett foretags avske att
verfora ratigheter ait anvinda radiofrekvenser anmls il den
nationella regleringsmyndighet som bar ansvaret for_dlldel-
ningen v radiospekirum, och at varje dverforing dger rum i
enlighet med forfuranden som fasstlls av den nationella
regleringsmyndigheten ach offenliggts. De nationella regle-
ringsmyndigheterna skl sakerscille att Konkurrensen inte
snedvrids som et resulat av sidana transakioner, 1 de fall
anvindningen av radiofrekvenser har harmoniserats genom dll-
limpring av beslut o 676[2002/EG (radiospekirumbeslur)
eler andra gemenskapsdtgirder, sall sidan dverforing inte leda
il indrad anvindning av radiofrekvensen,

Anikd 10

Nummer, namn och adresser

L Medlemssiaterna skall sikersalla atc de nationella regle-
ringsmyndigheterna konollerar tlldelningen av alla nationclla
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fummeresurser st forvaltningen av de nationels nummer-
planerna. Medemssiaterna. skall sikersalla a erforderliga
fummer och nummerserier tllbandahlls for alla allmin dll-
gingliga elekironisks. kommunikationstjinster. De nationclla
regleringsmyndighetera skall fasistilla objeksiva, Gppet redo-
visade och_ icke-diskriminerande forfaranden for tlldelning av
de nationella nummertesursern.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall sikerstilla art
fummerplanerna och dirmed forknippade firfaranden tilim-
pas s ait ally leverantirer av allmant tillgingliga clekironiska
kommunikationsginser behandias lika. Medlemsstaterna. skall
sieskle sakersill at ett foretag som har tlldelats en nummer-
serie inte diskriminerar andra leverantirer av clektroniska ko
munikationstjinster i friga om de nummersckvenser som ger
tilride tll deras finsie.

3. Medlemssiaterna skall skerslla att de nationella num-
merplanema och alla senare tilligg och dndringar i dessa
offentliggirs, med undaniag endast fo inskrinkningar som har
gjorts med hinsyn il den nationell sikerheten.

4 Medlemsstaterna skall stodja barmoniseringen av num-
merresurserna inom gemenskapen nir detta & nodvindigt for
at frimja urvecklingen av allewropeiska. tjinster. Kommisio-
e fir, 1 enlighet med forfarandet 1 artikel 22.3, vidia limpliga
teknisks genomforandedrgirder pa omridet.

5. For an dsidkomma global drifiskompatbilier mellan
inster skall medlemsstaterna vid behov samordra sing stdnd-
punkier inorm internationella organisationer och fora dar beslut
fattas i frdgor som rd nummer, namn och adresser for elekiro-
niska kommunikationsnit och kommunikationsginsier

Arikd 11

Ledningsritter

1. Nar en behorig myndighet dverviger

— en ansokan om beviljande av ritigheter at installera facli
eter pi, dver ellr under offentig eler privat egendom for
et foretag som godkans for tillbandahallande av allminna
Kommunikationsnit, eler

— en ansokan om beviljande av ritigheter at installera facli-
eter pi, over eller under offentlg egendom for et foretag
som godkinss for tllhandabdllande av elekironiska. kom-
‘munikationsnit som ince ar allmint tllgingliga,

skall medlemsstaterna sikerstalla att myndigheten

— fattar beslut pd grundval av oppet redovisade och allmint
sillgingliga forfaranden som tllirpas utan diskriminering
och uian drjsmil, ach

— foljer principerna_om dppenbet och icke-diskrininering
nir den knyter villkor il Sddana raigheter

Desa forfaranden kan variera beroende pi om sokanden dll-
bandahiler allminna kommunikationsnit eller int.

2. 1de fal dir offenliga eller lokals myndigheter har agas
derite il eller Konsroll over foretag som driver clekironiska
Kommuniktionsnit ochjeller tillhandabller kommunikations-
inster, skall medlemsstaterna sikersall at det rider en inda-
milenlig organisatorisk drskillad melln den verksamhet som
bar ansvar for beviljnde av de rattgheter som avses i punkt 1
och de verksamheter som har samband med dgande eller kon-
troll,

3. Mediemssiaterna skall sikerstalla ait det finns effekiiva
mekanismer for att ge foretagen mijlighet a1t dverklaga beshut
om bevijande av ritigheter art installera faciltter Gl ext
organ som ar oberoende av de berorda parterna.

Anikel 12

Samlokalisering och gemensamt utnyttjande av facliteter

1. Om e foreag som tilhandshiller clektroniska kom-
enunikationsnit enligt nationell lagsifiing har ratt a1t instal-
lera facilcter pd, over eller under offentig eller privat cgen-
dom, eller om det fir uinyia et forfarande for art expropricra
eler anvinda egendom, skall de nationela regleringsmyndighe-
terna frimja gemensamt uinytgande av sidana faciltter cller
egendon,

2 Mediemsstaterna fir, sirskile ndr foretagen saknar andra
mofliga unvigar genom att milf, folkbalsa eler allman saker-
het behiver skyddas eller genom att mil for fysisk plnering
behaver uppnis, foresksiva gemensamt utnytjande av faclite:
ter eller egendom (inbegriper fyssk samlokalisering) for ext
foretag som driver ett clektroniskt kommunikationsni cller
vidia dngarder for att underlita samordningen av offentliga
arbeten endast eftr skilig tid av offentigs samrdd under vilket
lls berorda parter maste ges llalle at yira sig, Sidana fore-
sifter om gemensamt uinyttiande eller Samordring fi inne-
hilly regler for fordelning av Kostnaderna for det gemensama
uinytjandet av facileerna el egendomen,

Anikl 13
Sirredovisning och ekonomisk rapportering

1. Mediemsstaterna skall keiva ate foretag som tllandahil-
ler allminna kommunikationsnit ellr allmint tlgingliga clek-
troniska. kommunikationsijinster, och som har sirskilda ller
exklusiva ritigheter atc tillhandaballa inster inom andra sck-
torer i samma medlemssiat eller i nigon annan medlemssat,
skall
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4) strmedovisa de verksamheter som har samband med tillhan-
dabillandet av elekironiska kormunikationsnit eller kom-
munikationsiinsier, i den wistrickning som det skulle ha
keivis om verksamheterna i fiiga hade bedrivis av juri-
diskt frstdende bolag, < at alla Kostnader och intikier kan
detaltedovisas, tillsmmans med berikningsunderlag och
specifikationer dver de tilimpade tilldelningsmetoder som
har att gora med deras verksambeter i samband med dll-
handaballandet av. clekironiska kommunikationsndt eller
Kommunikationsinster, inkiusive en specificerad uppdel-
ning av kostnader for anliggningstllgingar och organisa-
sion, eller

b) organisatorisks sirskilja de verksamheter som har sumband
med tilbandabillndet av elekironiska kommunikationsnit
eller kommunikationstjinsier.

En medlemsstat fir vilja at inte tllimpa keaven i led a pd de
foretag vars drsomsdttning inom verksaraheter som har sam-
band med elekironisks kommunikationsnit eller kommunika-
tonstinster § medlemsstaten dr ligee in 50 mioner euro.

2 Om foretag som cilhandabiller allminna kommunika-
ionsnit ellr allmint tillgingliga elektronisks kommunikations-
anster ince omfattas av kraver i fretagslagstifiningen och inte
upplyller keierierna for smd och medelsora foretagenligt
bestimmelserna om redovisning | gemenskapslagsifningen,
skall deras ekonomiska rapporter utarbetas och undersillas
granskning av en frisiende evisor samt offentliggoras.
Granskningen skall wforas i enlighet med tilimpliga gemen.
skapsbescimmelser och nationells bestimmelser.

Detta krav skall gilla ocksd for den sirredovisning som fore-
skrivs i punki 13.

KAPITEL IV

ALLMANNA BESTAMMELSER

Akl 14
Foretag med betydande inflytande pi marknaden

11 de fall dar nationella regleringsmyndigheter 1 enlighet
med kraven i sirdirekiven skall avgora huravida operatorer
har et betydande inflytande pd marknaden i enlighet med for-
farande i acikel 16, skall punkierna 2 och 3 § den hir artikeln
illimpas.

2 En foretsg skall anses ha e betydande inflyiande pi
marknaden om der, antingen enskilt cler tillammans med
andra, har en stillning som dr likvirdig med domsinans, dvs. en
Sallning av sidan ekonomisk scyrka art de i betydande omfare-
ning kan uppirida oberoende av sina konkurrenter, sina kun-
der och i sista hand av konsumenterna.

De_nationella_ regleringsmyndigheterna skall sirskil, ndr de
bedamer om i elle flera foretag tllammsans har en domine-
fande stallning pa en marknad, handl i enlighet med gemen-
skapshagsifiningen ach ta storsta majliga hinsyn dll ‘Rikdinjer
for marknadsanalys och beddmning av ett foretags betydande
inflyande pa marknaden?, som skall offenliggoras av kommis-
sionen § enlighet med ardkel 15. De kriterier som skal tllim-

pas vid en sidan bedomning anges  bilaga I,

3. Om et foretag har ext besydande inflytande pd en viss
marknad, kan det ocksd anses ha ext berydande inflytande pd
en nariggande marknad, nir sambanden mellen de t mark-
naderna ar sidana att inflyandet pi en marknad kan overforas
il den andra marknaden, varigenom foretagets marknadsinfly-
tande stirks.

Anikel 15

Forfarande for marknadsdefinition

1 Efer offendigt samidd och sameid med de nationella
régleringsmyndigheterna skall kommissionen anta en rekom-
mendation om elevanta produki- och finsiemarknaderra (ne-
dan lallad “rekommendationen). 1 rekommendationen skall
det 1 enlighet med bilaga 1 till detta direkiiv fascsilas vilka
produki- och tnstemarknader inom sektorn for elekironisk
kommunikation som bar sidana sirdrag att det kan vara moti-
verat att infora regleringsskyldigheter enligt sardirektiven, utan
att det paverkar marknader som i vissa full kan finnas angivra
 konkurrenslagstifiningen. Kommissionen skall defniera mark-
naderna i enlighet med konkurrenslagsdfiningens principer.

Komissionen skall regelbundet se dver rekommendationen.

2 Kommissionen skall senast vid den tidpurks di deta
ikt tider  keat ofentggra rikiliner for marknadsaralys
och bedbmaing av et foretags betydande infyande pi mark-
naden (nedan allde “sklinjena’, vika skall overensstimma
med principerna i konkurenslagstiningen.

3. De nationella regleringsmyndighetema skall  storsta maj-
liga uistrickning beakia rekommendationen och_rikilinjerna
vid definitionen av de med hinsyn tll nationella forhdllanden
relevanta marknaderns, sirskik geografiska markeader inom
st serrtorium, i dverensstimmelse med konkurrenslagsifi-
ningens principer. De nationella regleingsmyndigheterna skall
folj forfarandens i ariklana 6 och 7, innan de definerar
marknader som skifer sig frin dem som framgir av rekom-
‘mendationen,

4. Kommissionen fr efier samrdd med de nationella regle-
ringsmyndigheterna i enlighet med forfarandet i ardkel 22.3
anta ext besla i vilket grinsoverskridande marknader anges

Arike 16

Forfarande for marknadsanalys

1. i snart som miligt efter det at rekommendstionen har
antagis ellr uppdaterats skall de nationells regleringsmyndig-
heterna analysera de relevanta marknaderna och darvid | stor-
sta mijliga wsirickning beakta riklinjerna. Medlemsstaterna
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skall sakersilla st denna analys, ndr <& dr Emplige, genomfors
i samarbete med de nationella konkurrensmyndigheterna.

2 1 de fall di det enligt artiklama 16, 17, 18 eller 19 1
direktiv 2002]22[EG (direkiv om samhallsomfirtande anscer)
eller artiklama 7 eller § 1 direktiv 2002/19/EG (lladesdirek-
ti) krdvs ae den nationell regleringsmyndigheten skall avgora
huruvida skyldigheter for forecag skall inforas, behills, indras
eller upphivas, skall den nationelly regleringsmyndigheten pi
grundval av sin marknadsanalys enligt punks 1 1 den bar arti-
Keln avgora huruvida det rider effekiiv konkurrens p en rele-
vant markead.

3. 1de fall di en nationell regleringsmyndighet kommer
fram cll shutsatsen aic det rider effektiv konkurrens pd mark-
naden, skall den inte infora eller bibehdlla nigon av de speci-
fika regleringsskyldigheter som avses i punk 2. 1de fal dd sek-
orspecifika._regleringsskyldigheter redan exiserar, skall den
upphiva sidana skyldigheter som dlagts fretag inorn den rele-
vanta marknaden. En sklig uppsigningsid skal faktas gente-
mot de parter som berdrs av ent sidant upphivande av skyldig-
hete.

4 Om en nationell regleringsmyndighet avgor at det inte
rider effekiiv konkurrens pi en relevant marknad, skall den
idenifiera foretag med betydande inflytande pi den marknaden
i enlighet med ardkel 14 och dligga dessa foretag de impliga
specifika regleringsskyldigheter som avses i punki 2 i den hir
atikeln eller bibehila ler dndra sidana skyldigheter om de
redan exiserar.

5. For de grinsoverskeidande marknader som skal fastsillas
1 det beslut som avses § artkel 15.4 skall de berdrda nationella
regleringsmyndigheterna_gemensamt genomfora marknadsana-
Iysen med siorsa mojliga beaktande av rikilinjerna samt
gemensamt beskia om huravida de regleringsskyldigheter sor
anges 1 punke 2 i den har artikeln skall inforas, behillas, indras
eller upphivas.

6. Augider som vidas i nlighet med punkiema 3, 4 och 5
¥ e i kel Sall omita av frtrandena  arkna 6
och 7.

Al 17
Standardisering

1. Kommisionen skal, i enlghet med forarandet | arikel
222, uppritta en fonecksing over sandarder ochlellr specif-
Ktioner som skall fungera som et stod for fimjandet av ext
harmoniserat_tillandahillande av_ elektroiska. kommunika-
donsna, clektronika Kommunikationsiinser och tilhbrande
fuclcter och. finster, samt offentiggora den | Fupeiska
gemenskapernas ffcil tdning. Vid bebov fir komissione, i
crlighet med forfarandet 1 artkel 22.2 och cfier sameid med
den Kommitcé som incitas genom direkiv 95/34]EC, begira
att standarder skall tarbetas av de curopeisks sandsrdiseings-
organen (Europeiska sandardiseringskommittén (CEN), Farope.
iska Kommittén for standardiering inom clomridet (Cencle)
och Europeiska insitutet for clstandarder (ETSI).

2 Mediemssiterna skall frimja anvindingen av sidana
standarder ochjellr specifiationer som anges 1 punk: 1 for
tilbandabillande av tinsie, tekniska grinssnit ochfeler nit-
funkioner, i den usstrickning som dr absolut nodvindig for act
‘garantera tnsternas komparibilet och oka anvindarnas valfr-
bet.

Innan standarder och/eller specifikationer 1 enlighet med punkt
1 har offendiggjors skall medlemssiaterna frimja. tllimpring
av standarder ochjeler specfikaioner som har ancgits av de
eutopeiska sundardiseringsorganen.

Om sidana standacder ochfller specifikationer sakaas, skall
medlemssiaterna frima cillimpningen av incernationelly sian-
darder eller rekommendsoner som har antagits av Internatio-
nella teleunionen (ITU), Internationella standardiseringsorgani-
sationen (150) elle Internationela elektrotekniska kommissio-
nen (IEC).

O det finns insernationella standarder, skall medlemssiaterna
uppmana de europeiska standardiseringsorganen att anvinda
dessa, eller tillimpliga delr av dessa, som grundval for de sian-
darder som de utarbetar, utom i de fall &4 sidana internatio-
nella standarder cllr tilimpliga delar av de inte i dndamals-
enliga.

3. Om de sundarder ochfeller speciikationer som avses |
punke 1 inte bar tilkimpats pi tlfredsstillinde s, si st
drifiskompatibilitet mellan finsierna inte kan garanteras i en
elle flera medlemsstaer, kan tllimpningen av dessa standarder
ochjeller specifikationer goras obligatorisk i enlighet med
punkt 4, i den ussrickning som i absolut nodvindig for st
garantera sidan drifiskompatibilies och 6ka anvandarmas
alfiher

4 Om kommissionen avser a1t gira tlimpningen av vissa
siandarder ochfeller specifikationerobligacorisk, skall den
offentliggora et meddelande i Furopeiska gemenskapernas offci-
el tidning och begira in yuranden frin’alla bercrda parier.
Komissionen skal, i enlighet med forfarandet i arikel 22.3
gora tillimpningen av de standarder som ar av betydelse  sam
manhanget obligatorisk genom ait ange demm som obligatoriska
standarder i den forteckning over sandarder ochellr specifi-
Kationer som offenliggtrs 1 Eurapeiska gemenskapernas officella
tidning.

5. Om kommissionen anser at de standarder ochfeller spe-
fikationer som avses i punkt 1 nte lingre bidrar il tillhanda-
hillndet av harmoniserade elekironisks kommunikationsiins-
ter, att de inte kingre tllgodoser konsumenternas behov eller
at de hindrar den tekniska utvecklingen, skall kommissionen i
enlighet med forfarandet i arikel 22.2 styka dem frin den for-
teckning over scandarder ochfeller specifikationer som anges i
punke 1

6. Om kommissionen anser att de standarder ochfeller spe-
fikationer som avses i punks 4 inte lingre bidrar il illhanda-
hillndet av harmoniserade eleksronisks kommunikationsiins
ter, att de inte kingre tllgodoser konsumenternas behov cller
atde hindrar den tekniska utveclingen, skall kommissionen i
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enlighet med forfurandet 1 artikel 22.3 sryka demn frin den for-
teckning dver standarder ochfeler specifikationer som anges 1
punk: 1

7. Denna arikel skal inte tllimpas pd de visentliga krav,
specifikationer for grinssnitt eller harmoniserade standarder
som bestammelserna 1 direkiy 1999]5/EG skall llimpas pi.

Arikel 18

‘Samverkan mellan digital interakeiva televisionstjinster

1. For an frimja en frit informationsode, mediemingfeld
och kulhurell mingfald skall medlemssiatern i enlighet. med
bestimmelserna i atikel 17.2 upprmunira

a) leveransorer av digitala interakiva televisionstjinstr, som
ilhandabills allmanheten i gemenskapen frindigitala
interakiiva telvisionsplatformar oavsets sindningsteknik,
ait savinda ext Oppet grinssnitt for Gllimpningsprograr
(P,

b leveransorer av all forbitrad digital televisionsutrusening
som anvinds for mottagning av digtala interakiiva elevic
sionstjinster frin digiala interakiiva televisionsplatformar
ait snvinda ext oppet grinssnit for Gllimpningsprograr
(APD) 1 enlighet. med mininikraven 1 relevanta standarder
eller speciikaroner

2 Medlemssaterna skall, uan art det phverkar tilkimp-
ningen av arikel 5.1 b i direkiiv 2002/19/EG (llridesdirek-
i), uppmuntra innehavare av oppet granssnit for tillimp-
ningsprogram (API) ait pd ritviss, rimliga och icke-disksimine-
rande vilkor, mot rimig ersctning, wlhandshille all sidan
information som keivs for att leverantorer av digitala inter-
akiiva_televisionsifinster skall kunna erbjuda alla fansier som
tdds av det oppra granssnitet for tillimpringsprogram (AP) 1
full fungerande form.

3. Kommissionen skall inom ett dr efie den tllimpringsdag
som avses i ardkel 28.1 andra stycket undersika effekiema av
den bir ardkeln. Om samverkan och valiihet for anvindarna

inte har uppndas pi et dlledsscillande it § en ller flea v

medlemssiaterna kan_kommissionen vidia &igirder i enlighet
med forfurandet  anikel 17.3 och 17.6.

Anikd 19
Harmoniseringsforfaranden

1. Nar kommissionen i enlighet med forfarandet i arkel
22.2 wfiedar rekommendasioner till medlemssizterna om bar-
monisering 2 genomforandet av bestimmelserna i det har
dirkiivet och sirdirekiiven fi att de mil som anges i arikel §
kall upps, skall medlemssiatersa sakerstilla att de nationella
segleringsmyndigheterna tar storsta hansyn il dessa rekom-
mendationer nir de wior sina uppgifier. Om en_ nasionell
seglringsmyndighet viller att inte fola en rekommendation,
skall den meddela Kommissionen detta ach motvera sin sind-
punk,

2. Om kommissionen konstaterar att skillnader pi nasonell
fivi 1 den eglring som ar avsedd att genomyfora artikel 10.4
skapar hinder for den ince marknaden, fir kommissionen i
enlighet med forfarandet i artikel 22.3 vidia limpliga tekniska
‘genomforandedsgider.

Arikel 20

Losning av tvister mellan foretag

1. Om en tist i samband med de skyldigheter som uppstée
genom detta direkity eller sardirektiven uppommer mellin
forecag som  tllandshiller elekironiska_kommunikationsnit
eller kommunikationsiinster i en medlemssiar, skall den
berorda nationella regleringsmyndigheten, pi begiran av nigon
av partems, och wan an det phverkar tlimpringen av
bestimmelserna i punkt 2, sb snart som majlgt, dock senast
inom fyra minader, utom i undaniagsall, fata ext bindande
beslut for art losa wisten. Medlemsstaten ifriga skall keiva. axt
alla parter samarbetar fllt ut med den nationela reglerings-
myndigheten,

2 Mediemssiaterna fir ge de nationells regleingsmyndighe-
térna it at vigra losa visten genom et bindande beshu ndr
andra mekanismer, cex. medling, finns att tllgh och 4r biire
Sgnade at leda il it tisten loses inom rimiig tid | enlighet
med bestimmelserna i arikel 8. Den nationell regleringsmyn-
igheten skall tan drojsmal underritta parterna om dedta. Om
tisten inte har losts inom fyra minader och talan inte har
vickss infor_domstol av den part som begir provning, skall
den nationella regleringsmyndigheten pa begiran av nigon av
parterna uifirda ctt bindande beslut for att losa tvisen inom
en si kort tidsfist som mijlge, dock senast inom fyra mina-
der.

3. Den nationella regleringsmyndigheten skall vid losande
av tvisten fata beslut som syfiar tl att uppnd milen  arcikel
5. All evennuella skyldigheter som den nationella reglerings-
myndigheten dligger et foretag vid losningen av en wist sall
stama dverens med bescimmelserna i det hir dirckivet cller
sindirekiven.

4. Den nationell regleringsmyndighetens beslut skall offent-
liggaras, varvd evensuella afirshemligheter dirvid skall respek-
teras. De berorda parterna skall ges en fullstindig redogirelse
for de skil som beslutet grundar sig pi.

5. Der forfarande som anges i punkierna 1, 3 och 4 skall
e hindra nigon av parterna frin art vicks talin vid en dom-
stol.

Anikd 21
Lisning av grinsbverskridande tvister

1. Forfarandet § punkierna 2, 3 och 4 skall tllimpas ndr en
grinsiverskridande st inom det omride som omfrias av
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detta direkiiv eller sardirekiiven uppkommer mellan parter 1
olika medlemssater, om tvisten fallr inom de nationella regle-
ringsmyndigheternas behorighet i minst tvi medlemssater.

2. Vaje pant fir hinskjuta tvisten dll de berorda nationella
egleringsmyndigheterna. De nasionella_regleringsmyndighe-
terna skall samordna s insater for att lisa tvisten, | enlighet
med malen | ardkel 8. All eventuella skyldigheter som den
nationells regleringsmyndigheten dldgger eut foretag nir den
loser en tvis skall stamma dverens med bestimmelserna  detta
diekaiv ele sirdirekiiven.

3. Medlemssiaterna fir ge de nationells regleringsmyndighe-
erma rat air gemensam: vigra at losa en tist ndr andra
mekanismer, tex. meding, finns art tlld och ir biire dgnade
it leda tll att tviscen loses inom rimlig tid 1 enlighet med
bestimmelserna i artkel 8. De skall utan drdjsmil underritta
parterna om decta. Om tvisten inte har lsts inom fyra mina-
der och talen e bar vickis infor domstol av den part sor
begir provning, skall de nationella reglringsmyndigheterna pi
begiran av ndgon av parterna samordna sina insatser for att
losa tisten i enlighet med bestimmelserna i artikel .

4 Der furfrande som anges i punks 2 skall inte hindra
nigon av partems frin at vicka tlan vid en domstol

Anikd 22
Kommiteé

1. Kommisionen skall bitridas av en kommicé (nedan kal-
lad "Kommunikationskommittén’).

2. Nar det binvisas il denna punkt skall ariklarna 3 och 7
i beslut 1999/468(EG dllimpas, med beakiande av arukel 8 1
det besluter,

3. Nar det banvisas ol denna punkt skal ariklarna 5 och 7
i beslut 1999/468(EG dllimpas, med beakiande av arukel 8 1
det besluter,

Den id som avses i artikel 5.6  beslut 1999/468EG skall vara
e minader.

4 Kommittén skall sy anta sin arbetsordring

At 23
Utbyte av information

1. Kommissionen skall ge kommunikationskommittén all
selevant information o resuliatet av de regelbundna overligg-
ningarma med foretridare for natoperatorer, Gansteleverantirer,
anvindare, konsumener, tllverkare, fackliga. organisationer
samt tredje linder och internationella organisationer.

2 Kommunikationskommitén skall, med beakiande av
gemenskapens politk inom omridet elekironisk Kommuniks-
tion, frama informationsutbyzet. mellan medlemssaterna och
mellan medlemssiaterna och kommissionen nar des galer liget
for och unvecklingen av regleringsverksamheten avscende elek-
troniska kommunikationsnit och kommunikationsginsier

Anike 24

Offentliggorande av information

L Mediemssiaterna skall skerstlla att akiuell information
cbrande tllimpningen av detca direkiiv ach sirdirekiiven gors
cillgingliga for allmineten i en form som sikerstaler at alla
berorda parter Lt kan 3 dllging tllden. De skall offenliggora
ext meddelande i sina nationell oficielly tdningar med uppgift
om bur och var informationen har offenliggjors. Det forsta
meddelandet skall offenliggbras fore den tillimpningsdsg som
avses i arcikel 28.1 andra stycket, och direfier skallext medde-
lande offentiggoras vid varie indring av innchillt | meddelan-
det.

2 Mediemssiterna skall skicka en kopia av alla sidana
meddelanden tll kommissionen i samband med offendiggbran
det. Informationen skall genom kommissionens forsorg i dll
lampliga fll delges kommunikationskommitién.

Anikel 25

Oversynsforfarande

1. Kommissionen skall regelbundet se ver hur detta dirck-
tiv fungerar och rapportera resulates tll Europaparlamentet
och radet, varvid det forsia rapporteringstlfiler skall infalla
senast tre i efter den illimpningsdag som avses  artkel 28.1
andra stycket. For detta andamil fir kommisionen begira in
upplysningar frin medlemssaatersa, vika skall imnas utan
onodigt drojsmil,

KARITELY.

SLUTBESTAMMELSER

Anikel 26

Upphivande

Foljande dirckiiv och besiut upphar hirmed at galla med ver-
kan frin och med den tillimpningsdag som avses | arckel 28.1
andra sycket:

— Dircktiv 90[387[EEG.




[image: image16.png]L 108/48

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

24.4.2002

— Radess beslat 91/396/EEG av den 29 juli 1991 om inforan-
det av ett gemensam curopeiskt larmnummer (),

— Radetsdiroktiv 92/44[EEG v den 5 juni 1992 om cillsan-
dabillande 2 oppra nat for forhyeda forbindelser (),

— Raders beslut 92/264[EEG av den 11 maj 1992 om info-
fandet av it standardiserat inernationellt telefoniprefx
gemenskapent (),

— Direkiiv 95/47]EG.
— Direkiiv 97/13/EG.
— Direkiiv 97/33/EC.

— Earopaparlamensets och ridets direktiv 9S/10[EG av den
26 februari 1995 om tllhandabillande av dppna natverk
(ONP) for talteefoni och sambillsomfatande tinscer for
telekommunikation i en korkurrensutsas milo (9,

Anikel 27

Overgingsbestimmelser

Medlemsstaterna skall behilla alla skyldigheter enligt nationell
Iagstifning i enlighet med ardkel 7 i direkiiv 2002/19/EG (ill-
tradesdirekiiv) och artikel 16 1 direktiv 2002/22JEG (direktiv
om sambillsomfatande inster) dll dess att en nationell regle-
ringsmyndighet beslutar om dessa skyldigheter i enlighet med
artikel 16 det bir direkiiver.

Operatirer av fasta allminna telefonnit som av sina nationella
regleringsmyndigheter har uisenis som foretag med etz bety-
dande inflytande pa marknaden nir det galler at tillhandahilla
fasta allminna teefonnit och yanster enligt bilsga | avnitt 11
disekiiv 97]33/EG eller direkiv 98/10]EG skl dven i fortite-
ningen betrakas som "anmilda operatbrer” | enlighet med for-
ordning (EG) nr 2887/2000 il dess ate det fofarande for ana-
s av marknaden som anges i aruikel 16 har avlutats. Direfier
skall de inte kingre betrakias som "anmilda operatorer” i enlig-
het med forordningen,

) EGTL217, 681991, 5. 31

) EGT L 165, 10.6.1992, 5. 27. Dirckives senast dndrat genom kom-
missionens bslut 98/80/EG (EGT L 14, 2011998, 5. 27].

() EGTL137,20.31992, 5 21

) EGTL 101141998, 524

Arikel 25
Genomforande

1. Medemsstaterna skall anta och offentiggora de lagar och
andra forfattningar som ar nodvindiga for at folja detta dirck-
tiv senast den 24 juli 2003, De skall genast underritta kom-
missionen om detta.

De skall tillimpa dessa bestimmelser frin ach med den 25 juli
2003

2 Nar en medlemsstat antar dessa bestimmeler skall de
innehilla en hanvisning tll detta direkiiv eller &oljas av en
sidan hanvisning nir de offentliggrs. Narmare foreskriter om
bur binvisningen skall goras skall varie medlemsstat lv uifir-
&

3. Mediemssiterna skall tl kommissionen verkimna tex-
terna cill e bestimmelser i nationell agsifning som de antar
inom det omride som omfatcas av detta direkil samt texterna
il eventuelly senare dndringar av dessa bestammelser.

Arikel 29
Ikrafteridande

Detta direkiv teider i kraft samma dag som det offentliggrs i
Furopeska gemenskapernas officiela tidning.

Arike 30
Adressater

Detta direkiv rikiar sg tll medlemsstaterna.

Utfirdat § Bryssel den 7 mars 2002

P Eumpapariamentts vignar P et vignar
b.cox .. APARICIO
Ordfirande Ordforande




Prop. 2002/03:110

Bilaga 1

[image: image17.png]2442002 Europeiska gemenskapernas officiella tidning L 108/49

BLAGAT
Forteckning tver de marknader som skall finnas med i kommissionens (orsta rekommendation om relevanta
produkt och tnstemarknader enlgt artkel 15

1. Marknaer som avas§ ik 2002/(22/EG ek om smhilbomfieande )
el 16 - Marknadersom fststilks nlig det s regeverker i kylighetema b s v,
Tilandahilande av anshuning l och bk av det llmima tlefomnitet vid fata ansutingspurkicr.

Tilbandsbillande av hyrds forbindelcr il sltanvindare.

2. Marknader som b a diveiv 2002/19/EG (el
Arikel 7 Marknader som fstells ol det garnl regelverket, i skydigheierna bor ses e,
Samrale dreksiv 97/33EG)

Saralsom bjar dt s llminma cleonmite.
Seralsom st i det st llmanna eleonmite
Formdlingsgansce v det s sl tfonitet
Sartalsom bijar § alliens mobikcleonnic
Sartalsom st allmins mobiceforit
Samaik el hyed el (st el delfrbindlie)
illrde il it och sl e il it drckivn 97366 och 95/10/6)
Tillride il det fsa sl clfonmite,icfaande lride il accsmitt
Tillride il allmiot mobikcefont, et vl v ntopessoe
illhandabilline av yrd fobindelsckapacit 6l andrs opertorer drcciv 92/44EEG)

Tillandahillnde v byed frbindelckapaciet il sndra kversntorer sv clekvonisks ommunikatonsrit cllr
ginser

5. Marknader som b o orordning (EG) o 2887/2000

inser som llhandahills via accesst (med tinad parkabelav metal.

. A mrknader

e sationsls marknsderns or illhandshillnde sv ierntionels rosmingtinser pi det allminns mobitcefonns-
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BLAGA T

Kriterier som skal anvindas av de nationels regleringsmyndigheterna vid bedémning av om gemensam
dominerande salling forelgger enligt artkel 14.2 ndra stycket

T clle fles ot b s b cn et domncrsnde slin § den g som v kel 13, v o
ga skl slor andes koppingar s el e, m de opcrear i e ko vars ke e gy
samondnade g, Ut at G piverar domsolens ritsprasis § (i om st domisas, i detc ol
Tl dr arkoadcn uppvisar et el Sikonphgs sarrs, skl s dt Al masknadskoncenrsion, ey och o
Jonde and s,

Mogen marknad.

Stagnersnde cler il v i cherfigosdan.

[P ——

Homogen produk.

Likarade kosnadssuurer,

Likarade masknsdeander

it . ki imnovation,wecklad ek

Aveaknad s vrskotsbapacc.

Stors binde for e

it pi moverkande infytande i koparns sid.

Bt p el konkurrrs,

Ol o a forells el and kopplinga el de bereda ot

Vedeglningamelaniscr

it p cler it vty G riskonkurrs,
Ovasicnde forteckeing i ne wmmande och ke s e i, Fortckoingen skl cndast s s i

illstrarion av sidana faiorer som kan anvandas for at s anaganden om au de Frcligger gemensam dominans
i marknaden
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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2002/20/EG.

av den 7 mars 2002

om asktorisation for  elektroniska

Kommunikationsnit och  kommunikationstjinster

(aukeorisationsdireksiv)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD.
HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beakiande av Fordraget om uppritiandet av Europeiska
gemenskapen, siskil arikel 95 i deta,

med beakiande av kommissionens forslag (1),

med beakiande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttran-
de ()

i enlighet med forfarandet i arikel 251 i fordraget (), och
av folande skl

() Resuliatet av det offentigs samridet om 1999 drs over-
sy av regelverket for lektronisk - kommunikation,
sisom det dterges i kommissionens meddelande av den
26 april 2000, och kommissionens slusatser som rap-
porteras i dess meddelande om den feme och sjite
fapporien om genomforandet av EUis lagsifining pi
telekommunikatonsomridet, visa att det i hela gemen-
skapen finns ext behov av mer harmoniserade och
mindre betungande bestammelser o tikride tll mark-
naden for clektroniska kommunikationsnit och kom-
unikationsijinsir.

(@ Konvergensen mellan olika elekironiska kommunika-
tionsnit och kommunikationsiinsier och deras tekniska
lsningar keiver att et system for aukiorisation infors
som omfatar alla fimforbara nit och finster pi et
enhedige i, oberoende av vilka tekniska losningar sor
anvinds,

(3 Syftet med detta direkiv dr axt uppritia en riislig ram
for at sakersilla fibeten art cllhandabla elekironisk
Kommanikation och elektroniska tjanster, med forbeball
for endast de villkor som fastsalls i detta direktiv och
eventuella begransningar i enlighet med artkel 46.1 1
fordrages, sirskilt &rgirder med hansyn Gl allman ord-
ning, allnan sakerhet och folkhalsa,

(4 Deita direkiiv omfatiar auktorisation av alla elekironiska
Kommanikationsnit och kommunikationsiinsier oavsett
om de tillandahills allmanheten ellr inte. Detta dr vik-

() EGT € 365 E, 19122000, 5 230 och EGT € 270 E, 25.9.2001
s 182

) EGT C 123, 25.42001 5. 55

) Europaparlamentets yurande av den 1 mars 2001 (EGT C 277,
1102001, 5. 116), idess gemensamma sindpunks av den 17 sep.
mber 2001 (EGT € 337, 30.11.2001, 5. 15) och Europaparlamen-
s best a den 12 december 3001 (& offenliggon 1 EGT).
Ridets bestt av den 14 fbruars 2002

tige for at garantera att bida kategorier v leverantrer
Kan Aunjuca objekiiva, oppet redovisade, icke-diskrimine-
fande och proportionella racigheter, villor och for.
faranden.

(5 Detta direkiv skall endst gilla beviljandet av nytgande-
itter dll radiofrekvenser, nar nywjandet inbegriper ll-
bandahillandet ay ext elekironisks kommunikationsnit
eler en clekironisk Kommunikationsinst, vanligtvis
mot ersitining. Egenanvindning av radioterminalutrust-
ning, grundad pd sidan icke-exklusiv anvindning av sar.
skilda radiofiekvenser som inte har samband med nigon
ekonomisk verksarmhe, Lex. radioamatirers anvindning
av frekvensband for allmanheten, uigor inte tllhandabil-
lande av en clekironiskt kommunikationsnat eller e
elekironisk. kommunikationsijinst och omfatas diefor
ine av detta direktiv. Sidan anvindning omfatias av
Europaparlamenters och rdess direkiiv 1999]5/EG av
den 9 mars 1999 om radioutrusining och teleterminal-
utnustning och om dmsesidigt erkinnande av utrustning.
ens overensscimmelse (9

(6 Bestimmelser om fi rorlighet for system for villorad
tillging och fri sillhandabllande av skyddade tjinsier
som bygger pi sidana system fastsalls | Europapark
mentets och ridets direkiiy 98/84[EG av den 20 novem-
ber 1998 orm det ritsliga skyddet for finster som byg-
ger ph eller utgors av villkorad dllging (). Aukcorisation
av sddana system och tinster behover darfor inte omfat-
tas av det hir direkiver.

Systemet for wfirdande av sukiorisationer or elekiro-
niska kommunikationsndt och kommunikationstjinsier
b vara si lite betungande som mojligs, for &t Simu-
lera framvixien av nya elekironiska. kommunikations-
tinster och alleuropeiska kommunikationsnt och kom-
eunikasionsijinsier och for ait nsieleverantorer och
Konsumener skall kunna dra nyta av de stordriftsfor-
delar som en inre marknad innebis.

(8 Dessa mal uppnis bist genom en allmin aukiorisation
for alla elekironiska kommunikationsnit och kommuni-
Kationstjinste, for vilken det inte krdvs ndgort uttryckligt
beshut eller nigot sirskle_dokument ucfirdat av_den
nationellu regleringsmyndigheten, och genom att form-
kraven begrinsas tll en anmlan. Om medlemssaterna
kedver anmilan frin leverantorer av elektroniska. kom-

() EGTL91, 741999, 5. 10,
) EGT L 320, 26111998, 5 54
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munikationsnit eller Kommunikationstjinsier ndr de
fnleder sin verksamher, fr de ocksd keava bevis pi att
sadan anmilan bar gorts genom nigon form av risigt
erkind postkvitering eller elektronisk kvicering. En
sadan kvitering bor 1 alla hindelsr inte wigoras av eler
kriva en adminisirativ digied av den nationella regle-
singsmyndighet 1l vilken snmalan miste goras

Foretagens ritigheter och skyldigheter enligt den all-
minna auktorisationen miste uttryckligen anges i denna
for axt garantera lika villkor inom hela gemenskapen
och for art underlita gransiverskridande forhandlingar
om samizafk mellan allminna komemunikationsnit.

Den allminia auktoristionen ger fortag som tillhanda-
hiller allminheten clktroriska kommunikationsnit och
kommunikationsister rat ait forhandla om samrafk
enligt vilkoren i Europaparlamentets och ridets dieckiv
200219/EG av den 7 mars 2002 om ilside il och
samiraik melln lekroniska kommunikationsndt. och
dllrande faciicte (clluadesdieka) (). Foretag som
il andra an for allminheten cillvandabiller elkironiska
kommunikationsnit och kommurikationstinsier kin
forhandla om samirfik pi kommersiel villor.

Beviiandet av sirskilda ritigheter kan dven fortsitc-
ningsvis behavas for radiofrekvenser och nummer, inbe-
gripet kortnummer, frin den nationella nummerplanen.
Nummerritigheter kan ocksd erhillas frin en europeisk
nummerplan, il exempel den virtella lindskoden
3883, som tlldelats Linder som ar medlemmar av Euro-
peiska post- och telesammanshutningen (CEPT). Dessa
aytjanderater bor endast inskeinkas om det krivs med
hinsyn tll brisen pa radiofrekvenser och 1ll behovet av
at sakerstalla at de anvinds pi et effekive st

Detta divcktiv piverkar inte huruvida radiofrekvenser
direks tildels leverantorer av elekironiska kommunika-
tionsnit eller kommunikationsianster, lle enheter som
aytar dessa nat ellr Ganster, Sidana enheter kan vara
leverantdrer av innehall 1 radio- elle tv-sindningar. Utan
att dsidosita sirskida.keterier och forfaranden som
medlemsstaterna antagi for as bevilja nyetianderitier il
radiofrekvenser for leverantorer av innehill i radio- och
t-sindningsiinsier, or at verka for de ml som avser

minintressens, | cnlighet med gemenskapslagstifining-
en, bor firfrandet for tilldening av radiofrekvenser 1
alla hindelser vara objekiiva, oppet redovisade, icke-dis-
kwiminerande och proportionela. 1 enlighet med dom-
stolens ritsprasis bor alla nationella begrinsningar av
de riigheter som garanteras genom arikel 49 i fordra-
et vara moriverade pd ett objekivt Sitt och proportio-

detss mimer av EGT.
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nell, och inte dverskrida vad som ar nidvindigt for st
upprd de mil som avier allmininiressena i som de
definieras av medlemssiaterna i enlighet med gemen-
skapslagsifiningen. Ansvaret for at uppfylla de villkor
som hor samman med nytjanderitcen Gl en radiofre-
kvens och de tllimpliga villkor som hor samman med
den allminna auktorisationen bor i alla handelser biras
av det foretag som har beviias nytganderitten
fadiofrekvensen.

Medlemssaaerna fr som en del av ansdkningsforfaran-
det for bevijandet av nytijanderitter tll en radiofrekvens
Kontrollera om den sokande kommer ait kunna uppfylla
villkoren for sidana righeter. 1 detta syfie kin den
sokande komma att anmodas axt limna nodvindig infor-
mation for ait syrka sin formiga art uppfylla dessa vill-
kor. Om denna information inte limnas kan ansokan
o nytjanderdtt dll en radiofrekvens komma att avslis.

Medlemssiaerna dr varken skyldiga eller forbindrade att
bevija nytjanderitter Gl nummer frin den nationella
nummerplanen eller raigheter it installe facleter
bos andra foretag in leverantirer av elekironiska kom-
munikationsnit eler kommunikationsifinser.

Villkoren som far fogas till den allminna aukiorisatio-
nen och il de sirskilda nytjanderitterna bor begrdnsas
il vad som & absolut nadvindigt for st sikersalla
beakiande av keav och skyldigheter enligt gemenskaps-
lgstifiningen och nationl lgsifiing 1 enlighet med
gemenskapslagsifiningen,

For elekironiska. kommunikationsndt och kommunika-
tionsyansier som int tillbandabls allmiheten bor vill-
Koren vara firre och mildare 3 vad som ar motiverat
for clekironisks. kommunikationsnic och kommunika-
tionsyansier som tllzandahills llminheten.

Strskilda skyldighecer som i enlighet med gemenskaps-
lagsifiningen fie inforas for leverantorer av elkironiska
Kommunikationsnit_och _kommunikationsinster pd
grund av derss betydande inflyande pi marknaden
enlge defintonen | Europsparkmentets och ridets
dirckiv 2002[21/EG av den 7 mars 2002 om et
gemensamt regelvrk for clekironisks Kommunikations-
nit och kommunikationsinster (ramdinekii) () bor
inforas tskilda rin de allminna rattigheter och skyldig-
heter som foljer av den allminna auktorstionen.

Den allminna askiorisasionen bor bara innehdlla villkor
som i specifiks or sektorn for elekironisk kommunika-
tion. Den b inte underkastas villkor som redan galler 1

) Ses 331 deta ummer av EGT
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kraft av annan nationell lagsifining som inte i specifik
for denna sektor. De nationell regleringsmayndigheterna
far dock informera natoperatdrer och finstcleverantorer
om annan lagsifining som ror deras verksambet, till
exernpel genom hinvisningar pi sina webbpltser

Keavet pi at offentliggora beslut om beviande av nyte-
janderatter 1l fekvenser eller nummer kan uppfyllas
‘genom ait dessa beslut offenliggdrs via en webbplats

Samma foretag, Gl exempel en Kabeloperator, kan
erbjuda bide clekironisks kommunikationsijinsicr,
exempelvis overforing av TV-signaler, och insier sors
inte omfattas av detta direkii, exempelvis saluforing av
et utbud av innehdll for fjud- eller TV-sindingsiinsicr,
och yrerigare skyldigheter kan dirfor ikiggas detta
foretag med avseende ph dess verksamhet som leverar
o elle distrbucor av innehill, enligt andra bescimmel-
ser an dem som anges i detta direkay, utan att den for-
teckning over vilkor som fasiscils 1 bilagan il detta
direkiy Asidositts.

De behiriga myndigheterna fir, nar de beviliar nytjan-
deritte tll adioftekvenser, nummer lle riigheter att
installea facilcter, informera de foretag som de beviiar
sidana rittigheter om de relevanta villoren i den all-
minn aukcorisaionen.

O efferfigan pé radiofrekvenser i et sirskilt frekvens-
omride dversiger tlgingen, bir Eimpliga och oppna
forfaranden foljas vid frekvensilldlningen, for ait diskri-
minering skall kunna undvikss och for au de knappa
resurserna skall kunna anvindas pi et optimalt sit

Nar nationella regleringsmyndigheter fassaller krterier
for urvlsforfaranden som grundat sig pa konkurens
elle jamorelse bir de sikerscilla att mlen i arikel § 1
direkiiv 2002(21/EG (ramdirekiv) uppfyll. Det skule
dirfr inte sirida mot det bar direkaivet om tllimp-
ningen av objekiiva, icke-diskriminerande och propor-
tionella urvalkeiteier 1 syfie att frimja konkurrensen
skalle leda il at vissa foretag uiesluts Trin ets konkur-
fensforfarande eller et fimforande urvalsforfarande for
en sirskild radiofrckvers.

Overenskommelser pd europeisk nivi om harmonisering
av tilldelningen av radiofrekvenser dll sirskilda foretag
b folias srikt v medlemssiaterna vid bevifande v
nytanderitier dll radiofrekvenser frin den nationella
frekvensplanen,

5

6

)

5

Leverantirer av elekironiska_Kommunikationsnt och
Kommunikationsiinsier kan behova en bekrifickie av
sina raigheter enligt den allminna aukiorisationen nir
detgaller samrafik och ledningsratter, sirskilt for att
underkitta forhandiingar med andea regionla ellr lokala
myndigheter, eller med tanstcleverantorer | andra med-
lemsscaer. De nationella regleringsmyndigheterna b
dirfor, pa begiran eller automatiskt vid anmilan om all-
i sukiorisaton, ge foretaget ett sidant intyg. Sidana
intyg b inte i sig ugora beviljnde av ittighecer, och
inga. ratigheter enlige den allmdnna auktorisaionen,
eytjanderater eller uttvande av sidana rittigheter bor
helle vara avhingiga av ett sidant inty.

O foretag finner at deras ansokningar om ritc att
installera facileter inte bar behandiats § enlighet med
principerna i direktiv 2002/21(EG {ramdirekay), eller
om sidan beslut drojer orimiigt linge, bor de ha ritt
aut dverklaga beslut eller deojsmal nir det giller sidana
bestut § enlighet med det direkiver.

Pafoljderna for dvertsadelser av de villor som gillr for
den allminna auktorisationen bir vara. proportionella
Endast § undantagefill skulle det kunna vara rimligt att
tillfllgs elle sluglige erkally ritien att tllhandzhilla
elektroniska kommunikationsinster eler nyttjanderit-
terna il radiofrekvenser eller nummer, om et foretag
inte uppfyler exteller flera av villkoren for den allminna
askioriationen. Detta piverkar inte tlimpringen av
bridskande dsgirder som de berdrda myndighetera i
medlemssiaerra kan behova vidia vid allvarliga hot mot
allmin ordning, allmin sikerhet eler folkhalsa eller mot
andra. foretags_ekonomiska cller operativa._ intressen.
Detta direkiiv bor heller inte piverka sidana skade-
stindskrav mellan fretag som skall bedomas enligt
nationell ugeifning.

Rapporteings- ach_informationsskyldigheter for tfins-
televerantorer kan vara betungande for bide foretagen
ach de nationella regleringsmyndigheterna. Sidana skyl-
digheer bor dirfor vara proportonells, objekiivt moti-
verade och begrinsade till vad som i absolut nddvin
digt. Det ar inte nodvindigt att kriva at det systema-
tiskt och regelbundet skall syrkas at ala villkor for den
allminna auktorisationen eller nytjanderitien uppyls
Foretagen har ritc at £ kinnedom om i vilkt syfie den
information de bor tillhandaball, skall anvindas. Till
bandahillande av information bor inte uigora ett villkor
for marknadscllcide, For statistska andamdl fir en
anmalan begaras av leverantorer av elekironiska kom-
munikationsrdt eller kommonikationsiansier nar de
upphir med sin verksamhet.
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(39 Efiersom milen for den foreslagna digirden, nimligen
barmonisering och forerkling av de bestammelser och
villkor som galle for aukiorisation av elekironiska kom-
munikationsnit och kommunikationstjinsier, inte i dll-
ricklig uistrickning kan uppnis av medlemssiaterna och
de diefor pi grund av Argidens omftining och verk-
ningar bitre kin uppnis pi gemenskapsnivd, kan
gemenskapen vidia dtgarder 1 cenlighet med subsidiari-
tersprincipen i ardkel 5 i fordraget. | enlighet med pro-
portionalitesprincipen i samma artikel gir decta direkiv
inte uttver vad som dr nodvindigt for att uppnd dessa
il

HARIGENOM FORESKRIVS FOLIANDE.

Akl 1
Ml och tllimpningsomride

1. Syfiet med detta direki e att genomfora en inre mark-
nad for lektroniska kommunikationsait och kommunikations-
dinster genom harmonisering och foreriling av de bestammel-
ser och villor som galler for auktorisaion av sidana nit och
dnster, s at dessa littare kan tilhandabillas inom gemenska-
pen.

2. Dema dirckiiv skall galla auktorisation for dllandahl-
inde av elekironisks. kommunikationsndt och kommunika-
dionstjinster.

Anikd 2

Definitioner

L. 1 detsa direktv skall de defnitoner som anges i artikel 2
i dirktiv 2002{21/EG (ramdirekii) galla.

2. Foljande definitioner skall aven gall:

o) allmin auktorisaion: en rislg ram Som uppritiats av en
medlemsstat for ait sakersily rittigheter for tillbandahal-
lande av elekironiska kommunikationsnit eller komuni-
Kationsinster ach genom vilken det fassalls sekiorsspeci-
fika skyldigheter som kan galla for all ellr vissa typer av
elekironiskskommunikationsnit och  kommunikations-
anster i enlighet med det hir direkiiver

b} skadig stoming: stbrning som dventyrar funktionen hos en
radionavigationsginst eller annan skerhersianst ellr sor
pi annat sate allvarlge forsimrar, hindrar eler upprepat
avbryter en radiokommunikationstinst som fungerar 1
enlighet med gillande gemenskapsbestammelser elle natio-
nella bescimmelser.

Anikd 3

Allmin aukorisation for elektroniska kommunikationsnit
och kommunikationstjinster

1. Mediemssiaterna skall sakerstilla fribeten att tillhanda-
hilla elekironiska. kommunikationsnit och Kommunikations-

inster i enlighet med de vilkor som anges i detta direksi.
For deta dndaml fir medlemssiatersa hindra ett foretag frin
aut sllbandabdlla elekeronisks kommunikationsnit eller kom-
munikationsijinster, endast om detta dr nodvindigs for st
skydda inressen som ror allmin ordning, allmin sskerhet cller
folkhilsa.

2 Tillandshillinde av clektroniska kommunikationsnit
cler tilhandahillande av elekironiska kommunikationsiinsier
far, utan atc det paverkar dllimpringen av de sirskilda skyldig-
heder som anges i arikel 6.2 eller nytianderitten enlige arikel
5, endast underkastas allmin aukiorisation. Det fir krivas att
dex berorda foretager skall gora en snmalan, men inte at det
skall ha erblli ext ureycklige beslut eller nigon annan admi-
pistratly bandling frin_den nationella regleringsmyndigheten,
innan det béjar ucova de ratigheter som foljr av aukiorisatio-
nen. Foretaget fir inleda sin verksamhet direks efier ingiven
anmlan, om sidan keivs, under forutsitcning art bescimmel-
serna om nywjanderdt i arclarna 5, 6 och 7 dr uppfylda.

3. Den anmilan som avses | punks 2 fir inte innefata mer
n asc en juridik elle fysisk person underritar den nationella
regleringsmyndigheten om att personen har for avsike at boria
tillandabilla elekironiska kommunikationsnit cller kommuni-
Kationstjinster och limnar in det minimum av information
som den nationells regleringsmyndigheten behiver for st
kunna fora et register ellr en foreckning over leverantirer av
elekironiska kommurikationsnidt och kommunikationstinster.
Informationen skall inskrink sig 4l sidana uppgifer som 4
nidvindiga for act identifiera leverantoren, Lex. orgarisations-
nummer, och leverantdrens konsaktpersoner, adress och en
Kortfattad besksivaing av nitet eller finsten sam: den plane-
fade tidpunkien for inledande av verksamheten,

Ak 5

Minimiforteckning over ritigheter som foljer av den
allminna auktorisationen

1. Foretag som har erbdlic sidan auktorisation som avses |
arikel 3 har it ax.

) dillhandabilla_elekuroniska Kommunikationsnat och kom-
munikationsijinster,

b) £ sina ansokningar om den rite att instalera facilieter
som behovs bedomda i enlighet med artkel 11 1 direktiv
2002/21/£G (ramdirkiiv).

2. Nar sidana foretsg tillhandahaller allminheten clekiro-
niska_kommunikationsnit eler kommunikationstjinster skall
den allminna auktorisationen ocksd ge dem it at

) forhandla om samtrafik med och, i forekommande fall, i
tilride il eller samirafik med andra leversntorer av all-
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mant_tillgingliga kommunikationsndt och kommunika-
tionsginsier som omfatas av en allmin aukiorisation 1
gemenskapen enligt villkoren i och i enlighet med direkiv
2002/19/EG (illridesdicekiv),

b f mijlighet act bii utsedda att cillbandablla olika delar av
de sambillsomftande nsterna ochjellr ticks olika delar
av det nationell tericoriet 1 enlighet med Europaparlamen-
s och radets direkiiv 2002/22]EG av den 7 mars 2002
om samhillsomfattande yansier och anvindares ritigheter
avseende elekironiska kommunikationsnit och kommuni-
Kationsiinster (direkiv om  samballsomfattande  fans-
) ().

Arikel 5

Nyttjanderitter tll adiofrekvenser och nummer

1. Om det dr mojlig, och sirskilt om risken for skadlig
stdning ir forsumbar, skall medlemsstaterna inte kriva. st
individuella nywjanderitier beviis som forutsattning for
anvindningen av radiofrekvenser utan skall i stallet kayta vill-
Koren for anvindning 2y radiofrekvenser il den allmanna auk
sorisasionen.

2 Om individuella ritigheter mise beviias for anvind-
ningen av radiofrekvenser och nummer skall medlemssiaterna
pd begiran bevia foretag som tllbandahiller cler nycar nit
eller tanster enligt den allminna aukiorisationen sidana ritig-
heter, om detta inte strider mot bestimmelserna | arcikel 6,
artikel 7 och arikel 111 ¢ i dec bir direkivet eler andra
bestimmelser som skall sakersill att dessa resarser anvinds
pd et effekivt sat | enlighet med direkiiv 2002/21/EG (ram-
direk).

Utan ate det piverkar de sirskilda Keitrier och forfaranden
som medlemssiaterna antagic for att bevilia nyjandericer cil
radioftekvenser for leverantorer av innehdl 1 radio- och -
sindningar for att verka for de mil som avser allmininiressena
i enlighet med gemenskapslagsifiingen, skall sidana nytjan-
derdtter bevijas genom etz dppet ach icke-diskriminerande for-
farande med god insyn. Medlemssaterna skall vid beviljndet
av nytgjanderitien ange om denna kan overktas pa rittsinne-
havarens initatv och,  friga om radiofrekvenser, pd vilka vill
Kor denna kan overlitas | enlighet med artikel 9 i direkiiv
2002/21/EG (ramdirekiv). Om en medlemsstat beviljar nytjan-
deritter for en vis tid skall giighersiden vara skilig for den
ifrigavarande finsten.

3. Beslut om nytjanderitt skall fattas, meddelas och offen
liggdras sh snarc som miligs, for nummer som har tlldelats
for sarskilda dndaml i den nationella nummerplanen inom tre
veckor ach for radiofrekvenser som har cildelrs for sirskilda
indamil 1 den nationell frekvensplanen inom sex veckor, cfier
det aut fullsindig ansikan motcagits av den nationella regle-

() Ses. 511 dea nummer av EGT

ringsmyndigheten. Denna senare tidsgrins far inte hindra dll-
limpningen av internationell avial om anvindning av radio-
frekvenser ele positoner i ormloppsbanor.

4. Nar beslut har fattass, efter samrid med berrda parter i
enlighet med arikel 6 i direktiv 2002/21(EG (ramdivektiv), om
att nywanderitter Gl nummer av exceptionellt ckonoriskt
virde skall beviljas genom konkurrensforfuranden eller fim-
forande urvalsforfaranden fie medlemssaaterna. forlinga mas-
imiperioden tre veckor med hiigst tre veckor.

Ni det gillr konkurrensforfaranden ellr jimforande urvals-
forfaranden for radiofrekvenser skall artkel 7 vara tllimpli,

5. Mediemssiaterna fir inte begrinsa antalet nyjanderitter
som skall bevifas annat in nar dewia dr nodvindigt for att
garantera en effekiv anvindning av radiofrekvenser | enlighet
med artikel 7.

Anikel 6

Villkor som i fogade il den allminna auktorisationen
och tll nyttjanderitcer till radiofrckvenser och nummer
samt sirskilda skyldigheter

L Den allminna aukoriationen for tllhandabillande ay
cleksroniska kommunikationsnt eller Kommunikationsiinster
samt nyajanderitter tll radioftckvenser och nummer fi endast
omfattas av de villkor som ir upptagna i delarna A, B och C i
bilagan, Sidana villkor skall vara objekiivi motiverade med
avicende pi det nit eller den inst som berdrs, samt appet
redovisade, ickelisksiminerande och proportionelia.

2 Sirskilda skyldigheter som kan dliggas leveranorer som
cilkandabille elekiroriska kommunikarionsnit och kommuni-
Kationstjinster, enligs artkel 5.1 och 5.2, samt ariklama 6 och
8 i direkiiv 2002/19/EG (illiradesdirekii) och ariklarna 16,
17,18 och 191 direktiv 2002]22/EG (irekiiv om samballsom-
fatande tinster), eller forecag som 1 enlighet med nimnda
direkiiv ussers st dllbandshills samhillsomfariande tansier
skall i ratelige avseende vara dtskilda frin de ratigheter och
skyldigheter som foler av den allminna aukiorisationen. 1 yfie
at ge foretagen insyn skall den allmanna aukiorisationen hin-
vis tll de krterer och forfaranden som giller nar sidana sir-
skilda skyldigheter infors for enskilda foetag.

3. Den allminna auktorisationen fir bara innehills sidana
villkor sorm i speifika inom det omridet och som anges i del
A i bilagan, och den far inte innchilla nigon upprepning av
villkor somgille for foretagen enligt snnan nationell st
ning,

4 Medlemssiaterna fir inte upprepa de villkor som giller
for den allminna auktorisationen nar de beviar nytjanderitier
il adiofrekvenser cller nummer.
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Anikd 7

L Om en medemsstat overviger huruvida den skall
begrinsa det antal nytjanderitcer som skall bevias il radio-
frekvenser skall den bland annat

a) fista vederbirlig viks vid behovet av att ge anvindama si
stort utbyte som mofigt och underlitta urvecklingen av
Konkurrens,

b) ge alls berdrda parter, inbegriper anvindare och kon-
sumenser, tllalle st ligga fram synpunkier pi alla
begrinsningar i enlighet med artkel 6 i direkiv
2002/21/EG (ramdirkiy),

¢ offeliggdra alla beslut om att begrinsa beviljunder av
aytjanderitter och ange skilen for dett,

@) efier arc ha fastsllt forfarander inbjuda il ansokningar
om nyatjanderiteer, och

¢ se dver begrinsningarna med
lig begaran av berdrda foretag

mliga interval cller pd ski-

2 Om en medlemsstat konsiaterar ait ytteligare nytjande-
citer 1l radiofrekvenser kan beviljs skall den offentliggora
detta och inbjuda tll ansikningar om sidana ritigheter.

3. Om beviander av_nywjanderitter tll radiofrekvenser
mste begrinsas skall medlemsstaterna bevilja sidana ritighe-
ter pa grundval av objekiiva, ppet redovisade, icke-diskrimin
rande och proportionella urvalskrterer. For urvalskrierierna
skall vederbérlg viki fistas vid huravida mlen i artkel 8 i
direkiiv 2002(21/8G (ramdirektv) har uppnitss

4 Om konkurrensforfaranden eller jimforande urvalifor-
faranden skall anvindss fr medlemssiaterna forkinga. den
period pi hogst sex veckor som anges i arikel 5.3 med s ling
td som behovs, dock hogst med dta minader, for att garan-
tera ravisa, rinligs, Gppna och tydliga forfaranden for alla
berorda parcer.

Desa tidsrister skal inte piverk tillimpningen av bestimmel-
ser 1 tllimpliga internationella overenskommelser om anvind-
ning av radiofrekvenser och satellisumording,

5. Denna arikel skal ince piverks overlielse av nytjande-
cater il radiofrekvenser enligt ariikel 91 direkaiy 2002/21/EG
{ramdirekiiv).

Anikd 8

Harmoniserad tlldelning av radiofrekvenser

Om anvindningen av radiofrekvenser bar harmoniserats, vill-
Kor och frfaranden for tllride har dverenskommits och de

foretag som skall tldelas radiofrekvenser har utseuts i enlighet
med intemationella avial och gemenskapsbestimmelser, skall
medlemsstaterna bevilia nyanderitt gl sidana radiofrekven
ser 1 enlighet med dessa bescimmelser, Under forutsittning att
alla nationella vilkor i samband med nywjanderien tll de
berdrda radiofickvenserna har uppfylls vid e gemensamt
urvalsforfarande, fir medlemssiaterna inte infora nigra yierli-
gare villkor, ytterigare keterir eler forfaranden som skulle
begransa, dndra elle fordrdja et korrek: genomforande av den
‘gemensamma tilldlningen av sidana radiofrekvenser.

Anikdl 9

Intyg som kan underlitta utovandet av ritten att installera
facliteter och ritigheter till samtrafik

En nacionell regleingsmyndighet skall pd begiran av et fore-
tag inom en vecka ufarda en standardiserad handling dir det
bekriftas, i forekommande fal, art foretaget har imnat in en
anmilan enlige arikel 3.2 och anges under vilka omstindighe-
ter alla foretag som illhandabiller eleksronisks kommunika:
tionsnit eller kommunikationsiansier i enlighet med allmin
aukiorisation har it ait anssks om ritt ait installra faciite-
ter, forhandla om samtrafik ochller f illride eller samrafi,
s aut foretaget latare kan uiova dessa ritiigheter exempelvis
pi andra myndighersnivier eller i forhillande tl andra foreag,
Sidana ingyg kan ocksd i forekommande fill wifirdas auto-
skt efer anmalan enlige ardkel 3.2

Anikel 10

Uppfyllande av villkoren for den allminna auktorisationen
eller for nytjanderitter och av sirskilda skyldigheter

1. De nationella regleringsmyndigheterra fir kriva att de
foretag som tlhandahiller_ elekironiska kommunikationsnit
eller Kommunikationstjinsier som omfattas av den allminna
aukiorisationen eller som har nytjanderater il radiofrekven
s cller nummer, tilhandabiller de uppgifier som anges i ari-
kel 11 och som keivs for att kontrollea art foretaget uppfyller
de villor som giller for den allminn auktorisationen cller
nytjanderatterna eller de sirskilda skyldigheter som avses ©
artkel 6.2.

2. Om en nationell regleringsmyndighes finner are et fore-
g inte uppfyler eat eler flera av vilkoren for den allminna
aukiorisationen eller nyutjanderitterna ellr de sarskild skyldig-
heter som avses i kel 6.2, skall den underria foretaget om
detta och ge foretaget rimlig mojlighet att inkomma med syn
punkier elle dcgirda eventuella overtridelser inom

— en minad frin underritelsen, eller

— en kortre fist som Gverenskommits med foretaget, eller
som fastsalls av den nasonella regleringsmyndighéten |
hindelse av upprepade overridelser, eller
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— en lingre fist som har beslutas av den nationella regle-
ringsmyndigheten.

3. Om det bertrda foretaget inte dgirdar dverradelserna
iriom den frist som anges § punkt 2, skallden berdrda myndig-
Heten vidta impliga och proportionella dgirder for axt sker-
stalla at villkoren uppfyils. Medlemsstaterna fr for detta ge de
berdrda myndigheterna befogenheter att vid behov infira cko-
nomiska sankiioner. Foretaget skall informeras om Aigirderna
och motiven for dessa senast en vecka efter det att de besluta-
des och i dessa skl faststllas en rirnlig tdsfrist for foreraget
for ait efterleva digiden,

4. Trors bestimmelserna i punkierna 2 och 3 fir medlems-
siaterna ge den berdrda myndigheten befogenheter art vid
behov infora ckonomsiska sankiioner mot foretag om de under-
Vit att Fimna information 1 enlighet med de skyldigheter som
infors enligt artkel 11.1 2 eller b i deta direksiv ele arcikel 9
i direkiiv 2002/19/5G (lldesdirekiv) inom en rimlig tds-
frst som skall fasseillas av den nationells regleringsmyndighe-
en,

5. Om villkoren for den allminna aukioristionen, nytjan-
derdtterna eller de sirskilda skyldigheter som avses i arikel 6.2
upprepat ach allvarlgs dsidosits, och om digirder enligt punki
31 den hir artkeln | syfe at sakersiall efterlevnad inte gert
resulat, fir den nationell regleringsmyndigheten hindra. et
foretag frén att fortsata at cilhandabilla elekironiska kom-
munikationsnd: och kommunikationstinsier eler tlfalligt
upphia eller dterkalla nytganderitterna.

6. Om den berdrda myndigheten har bevis pd att uppfylan-
det av villkoren for den allmanna sukioriationen, nytjanderdt.
terna elle de sirskilda skyldigheter som avses i artikel 6.2 bris-
ter och det ugor et direkt och allvarlgt hot mot allmin ord-
ning, allman sikerhet ellr folkhalsa, eller kommer art orsaks
allvarliga ekonomiska eller operativa problem for andsa som
leverantorer eller anvindare av elekironisks kommunikations-
it eller kommunikationstjinster, fir den trots bestimmelserna
i punkterna 2, 3 och 5 i den har artikeln vidia bridskande pro-
visoriska dtgirder for at dtgirda probleme innan den faar et
slutige beskut. Det berdrda foretaget skall dicfier ges en rimlig
mijlighet att limna synpunkier och foresh digirder. 1 fore.
Kommande fall fir den berorda myndigheten bekrifta de pro-
visoriska digirdern,

7. Foretag skall ba e att overklaga de drgirder som vidias
enligt denna ardkel i enlighet med forfarandet i arikel 4 1
direktiv 2002]21/EG (ramdirekiiv.

Akl 11

Uppgifter som keivs for den allminna auktorisationen,
nyttjanderitterna och e sirskilda skyldigheterna

1. Utbver sidana uppgifis och rapporteringsskyldigheter
som foler av annan nationell lgsdfining an for den allminna

aukiorisationen fir den nationella regleringsmyndigheen
endast kriva act foretagen tilhandabiler sidan uppgifier som
ki for den allminng aukiorisationen, nytianderdtierna cller
de sirskilda skyldigheterna som avses  arikel 6.2 och som stir
 proportion dll sftet och i sakligt motiverade for

&) systematisk kontroll eler koniroll i enskilda al, av ate vill-
Koren 1 och 2 i del A, villkor 6 i del B samt villkor 7 i del
i bilagan, samt de skyldigheter som avses i arikel 6.2,
upplylda

b) Kontoll i varie enskik fall av at vilkoren i bilagan & upp-
fylda nir det mottagis Klagomil elle nir den nationell
regleringsmyndigheten av andra skil missinker at nigot
villkor inte uppiyls ellr i den nationell regleringsmyn-
digheten pd eget initiativ g6 en uiredning,

o forfaranden for eller bedomning av framstaliningar om
bevljande av nytanderitier,

&) offentliggorande av imfrande kvaliets- ach prisoversikier
ver ansterna tll gagn for konsumenterna,

&) Klart definierade scatisiska syfen,

9 de marknadsanalyser som aves i direkiiv 2002(19[EG (ill-
tradesdirekiiv) och direktiv 2002[22]EG (direkeiv om sam-
hillsomfutande tanscr)

De uppgifier som avses i leden 3, b, &, e och i forsa stycket
fir e begdras in fore etx marknadsiliride eller som villor
for derta.

2. Om en nationell regleringsmyndighet kedver act ext fore-
tag skall tlhandabilla sidana uppgifier som anges i punke 1
skall den upplysa foretages om det sarskilda dndaml for vilket
nformationen skall anvindas

Al 12
Administrativa avgifter

1. De administraiva avgifer som tas ut av foretag som cil-
bandahaller ext nat elle en fanst § enlighet med allmin aukio-
isation eller som bar bevilas nytjanderit skall

&) summanlagt ticka enbart de adminisirativa kostnader som
uppkommer fir forvalining, kontroll och genomforande av
systemet med den allminna aukcorisaionen, sans: or nytc
janderdtcer och for de sirskilda skyldigheter som avses i
artkel 6.2, som fir inbegripa kostnader for internationell
‘Samarbete, harmonisering och standardisering, marknads-
analys, overvakning av efterlevnaden och annan kontroll av
‘marknaden samt lagsiftningsarbete som inbegriper tarbe-
tande och genomforande av sekundirritt och forvaltnings-
beslut, tex. beshut o tillride och samrafk, och
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by dligges de enskilda foreragen pd ext objekivi, dppet redo-
visat och proportionellt satt sb att de administratva.dll-
liggskostnaderna och de dirmed sammanhingande avgif-
terna minimerss.

2. Nar nationells reglringsmyndigheter tar ut administrativa
avgifter skall de drigen offentliggora en overskt dver sina
administrativakosinader och den sammanlagda summan av
uppburna avgifier. Mot bakgrund av skilladen mellan sum-
man av avgifierna och de administrativa. kostnaderna skall
limpliga justeringar gorss.

Akl 13

Avgifter for nyttjanderitter och rittigheter att installera
faciliteter

Medlemsstaterna fir lita den berdrda myndigheten infora avgif-
ter for nywjanderater il radiofrekvenser cller nummer ller
for rattigheter an insllera faclieter pd, over  cller under
offentig eller privat egendom, varvid avgifierna skall beakia
behovet av en optimal anvindning av dessa resurser. Medlems-
staterna skall sikerstila at avgifierna 4 sakligt motiverade,
ppet redovisade, icke-diskriminerande och proportinella tl
det avsedda syfet, ach att de tar hinsyn 1ll de mdl som avses i
antikel 8  direkaiv 2002/21/EG (ramdirkiiv).

Arikd 14

Andring av ritcigheter och skyldigheter

1 Medlemssiaterna skall_garantera st rictigheter, vllkor
och forfaranden avseende allmanna aukorisationer och nytt-
janderitter elle ratigheter art installer faclteer endast andras
1 sakligt motiverade fall och pi et proportionells stt. Anmilin
skall goras pi limpligt sitt om avsikien at foreta sidana dnd-
fingar och berorda parter, inbegripet anvindare och kon-
sumenter, skall i en tillacklig tdsfist pé minst fyra veckor,
utom i undaniagsal, for atc kunna limea sina synpunkter pd
de foreslagna andringarna.

2 Medlemssiaterna skall inte begrinsa eler dterkall rittig-
heter att insallea facileter fore uigingen av den tidsperiod
for vilken de tilldelis utom nar deta dr beritigat och sker i
enlighet med relevanta nationells bestimmelser om kompensa-
tion for dterkallande av ratighete.

Anikl 15

Offentliggbrande av information

L Mediemssiaterna skall sikersiilla att all relevant infor-
mation om_ritiigheter, villor, forfaranden, sdministraiva
avgifter, avgifier ach beslut som et allminng aukiorisationer
och nytjanderitter offendiggors och hills akeuel pi et imp-
ligt st s att alla bertda parter kit kan f ilging dll infor-

2. Om den information som avses i punkt 1 finns art tillgh
pi olika forvaltningsnivder, sirskit information som for for-
faranden och vilkor for ritigheter at installera facltter, kall
den narionella regleringsmyndigheten beakis de kostnader som
i involverade och bemada sig om att wiarbeta en anvindr-
vinlig oversiki dver all sidan information, inklusive uppgifier
om berord forvaliningsrivd och ansvariga myndighecer, 53 a1t
et blr aare act ansoka om rittigheter at installera fcileter.

Anikel 16

Oversynsforfaranden

Komissionen skall regelbunde se over hur de nationella auk-
orisarionssystemen fungerar och bur tlhandabillender av
inster Gver nationsgrinserna inom gemenskapen uovecklas
sam. rapportera detta il Europsparlamentet och ridet, varvid
det forsta rappornteringstllller skall infalla senast tre dr efier
den tllimpningsdag som avses 1 artikel 18.1 andra stycket. For
derta andsmal fir kommissionen begira in upplysningar frin
medlemsstaterna, vilka skall Fimnas utan onodigs debjsmil.

Anikel 17

Befintiga aukorisationer

1. Mediemssaterna skall anpassa de askiorisationer 1 med-
lemsstaterna som galler nir detta direkiy trider i keafi, tl
bestammelserna | detia direktiv senast den tllimpringsdag
som avses i atikel 1.1 andra stycket.

2. Om tillimpringen av punki 1 innchir en inskrinking
av de ritigheter cller en unvidgning v de skyldigheter som
giller enligt redan befintiga auktorisationer, fir medlemssia-
terna forlinga gilighetsiiden for dessa ritigheter och skyldig-
beter dl lingst o minader efter den tilimpningsdag som
avses § artikel 18.1 andra stycket, under forutsittning art andra
forecags ratigheter enligt gemenskapshgsifiningen inte piver-
Kas av detia. Medlemsstaterna skall underratia Kommissionen
om sidana forkingningar och mativera de.

3. Om den berords medlemssiaten kn visa at avskaffandet
av ext vilkor for aukiorisation avseende tillrade il clekiro-
niska kommunikationsnit som var i keaft fore den tidpunkt
som avses i punks 1 ger upphov dll allfor stora problem for
foretag som har kunnat &enjuta foreskrive cllride il ex annat
nit, och om det dr omofigt for dessa foretsg e forhandla
fram nya avial pd rimliga kommersiell villkor fore den tid-
punke som avses § punks 1, fir medlemsstaerna begara en dll-
filli forlangning av detde akiuella villoretfvillkoren. En
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sadan begiran skall limeas in senast den illimpningsdag som
avies i ardkel 18.1 andra stycket, med angivande av vilkor
ok tidsperiod for den tllalliga forkingring som begirs.

Medlemsstaten skall underritta_kommissionen om skilen for
en begiran om forlingning. Kommissionen skall beakia en
sidan begran, med hansyn 1l den sirskilda sitsarionen | den
medlemsstaten och detfde foretag som berors, sam: behovet av
ai sikerstilla konsckventa regler pi gemenskapsnivd. Kommis-
Sionen skall fata besls om att bevij eller avsld begian, och i
det forea falet om omftiningen och tiden for den beviade
forkingningen. Kommissionen skall meddela den berorda med-
lemsstaten it beslat inom sex minader efier mottagandet av
ansokan om forkingning. Sidana beslat skall offentliggoras i
Europeska gemenskapernas officiela tidning.

Arikel 18

Genomforande

1. Medlemssaterna skall anta och offentiggora de lagar och
andra forfattningar som ir nodvindiga for ant folja deta dirck-
v senast den 24 juli 2003. De skall genast underrita kom-
missionen om detta.

De skll tillimpa dessa bestimmelser fén ach med den 25 juli
2003

Ni en medlemssta anar dessa bestimmelser skal de innhdlla
en hanvisning cll deta dieekeiv eller afljas av en sidan hane
visning nir de offenliggors. Nirmare foresksifir om bur hin-
visningen skall goras skall varje medlemssat jaly uifids.

2 Mediemssaterna skall 1l kommisionen overlimna tex-
térna cll de bestimmelser  nationell agsifning som de antar

inom det omride som omfattas av derta direkiv samt texterna
il eventuelly senare dndringar av dessa bestammelser.

Ak 19
Ikrafteridande

Detta direkiv teider i kraft samma dag som det offentlggirs i
Furopeska gemenskapernas officiela tidning.

Arikel 20

Adressater

Detta direkiv rikiar sig tll medlemsstaterna.
Usfirdat § Bryssel den 7 mars 2002,
P Eumpapariamentts vignar P et vignar

b.cox .. APARICIO
Ordfirande Ordforande
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Villoren § denma bilsgs g cn wémmande foreckning over villkor som fir knytss tl allminns sukiorssioner (&l
), nyanderier il radiclckvenser (de B)och yjanderiter il nummer (&l € enligt anikaroa 6.1 och 111 2.

A, Villkor som fir knytas 6l allmiina auktorisatoner

L

10

i

I

I

1

Ekonomisks bidrg for nansicring av ssshallomfatande inscer § cnghet med dirckiv 2002[22/EG (dirck-
v om ssmhalsomtande gnse.

Adrinistrativa svgie §cnlighet med arikel 12§ deca dincki.
Samverkan sellan st och samirafk el it § alighet med diehtv 2002/19/EG (ilridesdinekiv,

Sttanvindares cillzde i numimer § den nationsl mummerplanen, inklsiv villkor, § cnlighet med dirckiv
2002/22/EG (drkiiv om smhallsomfauande inser,

Keay o miln och fsisk planering och markanvindning samt kra o vilkor som i kopplade ullbevande
v tllride il sler anvandning av ofencip cller privtsgd mark och wllkor som i koppiade il samioksie-
ring och gemensamt wnycande av fclieer § enlighet med dirckity 2002/21[EG fmdivek), ibegripe, i
impliga fal.all hransicla ller tekniska garancicr som behrs o au sikerslle at infasrukturarbeen
s i i koreks st

‘Sindningsplk (st carry’) § enlighed med diekiv 2002(22/EG (v om sarhalsomfacande tinser.

Sk av persomuppifer ach privadiy som s specifik for sektor for cletzonisk kommunikation i clighet
med uropaparlamenets och rides diektv 97/66/EG av den 15 december 1997 am behandling av person
wppgifer och skydd for prvaiivet inom tlekommunikadonsomridet (1.

Konsumentskyddsbessimmelser som i spcifis fo sekcom for cleksonisk kommunition, inbgripet vikor
enlgedirekiv 2002[22/EG (kv om semhillsom tande tinse).

Begransaingar i fga om overoring v olaghgt innchill  nlighet med Europsparlmenets och ridets diciiv
2000/31/EG ay den § jusi 2000 om visa risliga aspekcr pi nformtionssamhalles ansier, skl ek
nisk andel, pi den nre marknaden (), sam begrinsningar | friga om overioring av skadig ianehdl | enlg
et med arkel 20§ rides dinekiv 89/552/EEG av den 3 okiober 1989 om samordaing av visa bestimmel-
ser som sl | medlemsstatenas sgar och andrs frfningar om forandet v sindningserksambet for
cleision ().

Information som skl illandsbillas § crlighet med it smlingsforfarsnde e anikel 3.3 § dta dicktv
llr for s sl som ar uppisgna §arkel 11 et dirckiv

Mafiggorande av lglg avysening for behirigs nsionels myndigheter § clighet med dinckiv 97/66/EG och
Europsparimentets och ridets drckiiv 95/36/EG av den 24 okiober 1993 om skydd for enckilds personer
e avecnde pi behandiing av personuppfer och om det fis lodet sv sidans uppifcr (9.

Villor for anvindning vid stors kstastofer for st syggs kommaniistonen mellan larminscs och myndig-
heter och tyges sandningr il lmanheten

Augandr o st §enlghet e gemensiapsagstifiningen begrinss slimishatens xponcin fo clekiromagne-
ks i clkronisis komsunikadoneit

Andra lsdesskybighetr in de som aves § ikl 6.2 § deca dickiv som galler for foeta som llands-
hillr clekironiska kommunkationenst eler kommunikaionsjanste § calighet med dirckiy 2002/19[EG (il
sdesdiekiv,

T EGTL 24, 3011095 1
0 EGTL 178,177 2000.5 1
04 EGT L 298, 17.10.1989, . 23 Dskive i oo Furpachonets och et sk 97361 (EGT L 202, 0.7.1997,

S,

9 EGTL 281, 23111995, 31
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15. Upprinbillnde sy de allminma kommuniationsnicns inegrte i cnlighet med dickav 2002/19/EG (allr-
ki) och dirckiv 2002(22/EC (direktv om sambillsomfttande tinse), inbegripe vikor for at for-
hindrs clektromsgnetisks storingar melln clkironska kommunikatonsnat ochleller kommunkationsjinsir
i enlghet med rades dinekiv 89/336[EEG av den 3 ma) 1989 om tillnsrmning av medemsstaternas lsgsit-
ning om clekiromagnetisk kompatiltet (1.

16, Sikerhee for alimans it mot xilite illrad § enlighet med divckiiv 97/66/EG,

17, Villor for snvindring av rdiofckvense, i elighet med aikel 7.2 1 dircki 19995, om sidan anvind-
ning inte a1 underkasad enskilds ytganderitier et snikl 5.1 § det hir dirches

15, Atgder for at skl cremetimmee mod standordrss ochel speciktioncra § ke 17 ik
2002120 ki,

B, Villkor som fi kytas tll nyttjanderiter tll radofrekvenser

1. Angivande av den gins cllertyp av i cllerteknik for viken sytanderic il fckvensen bar bevilas i fore-
Kommande fsl inbegripet cxklsi nytjande av en frekvens fo overforng av sarskit nnchil ller sirsklds
audiovisucls fansier

2. Bkt och cfcki utnyande sv fckvensenna  enlighet med dickiv 2002[21/E6G (rmdinek), nbegripec
K i limpl ticknin.

3. Tekniska och operativa villor som i modvindiga for st undviks skadl storing och for at begrina st all-
minheten cxpanerss for clekiromagnetska Tl nar sidana villior skier sig fran dem som ngir | den all
minns sukiorisationen.

4. Maximal glighecsid i enlighet med anikel 5 § deta direkii, med frbehll o eventucll dndingar § den
natonclls frkvensplanen,

5. Overliclse sv rtigheter pi rtsimnchavarens it och villkor for deta i cnlghet md dinckiv 2002/21/EG
ramdivke).

6. Avgiler for nysjandertcer § calighes med arkel 13 § dexa dirciv

7. Ve e som ander . e b i ke o i e s a e g
som erhiller myandersten

8. Skyldigheter §cnlighee med tllmpligs imcrstionelssval i frigs om anvindaing av frekvenser.
. Villkor som fir knytas tll nytjanderitter el nummer

1. Angivande av den inst som numret skall anvindas for,inbegrpet varfe keav som sl for ilhandahillnde
v s,

2. Bkt och clfckivt wtnytjande av numren §clighet med dirckiiv 2002/21/EG {ramdieki,
3. Krav pi mummerparabiltt § enlighet med dirckiv 2002/22/EG (diektv om sambillomfatande st

5. Skyldighet au sillandabill offeliga uppeifcr i form av sbommeniforeeckninga i enlighet med srilars 5
och 25§ dirkiv 2002/22/EG (dirkis om samblkomfatande tinser,

Maximalgilighetsid § cnighet med srikel 5  dets disty med frbebillfor eventuclls indringar § den mtio-
el ummerplanes.

6. Overliclse av ritighete pi inidatv av risimnchavaren och villkor for n sidan dverlicle | cnighet med
ek 2002/21/EG {ramdneki,

7. Avgiler for nysjandertcer § calighes med arkel 13 § dexa dirciv

8. Varie dtsgande som under loppet av et urvakorfsande busrst pi konkusrens clle jimorelse har gors av
et foretsg som chillr nytyanderen,

9. Skyldighete § cnlighet med tllmpligs imcrmstionelssval i frigs om snvindaing av surmmr.

1 EGTL 139, 2351980, 5. 19, Dihie et it genor ey 9365/EG BGT L 220, 0.8.1995,. 1.
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Detta direksiv bor inte piverka medlemsstaternas skyl-
digheter atc limna sidana uppgifier som kravs for st
forsvara_gemenskapens intressen § samband med inter-
nationells dverenskommelser. Decta diekiv bor inte
beller piverkatillimpningen av sidana_ligstadgade
anmdlningsskyldigheter som inte endast galler den elek-
troniska kommunikationssekiorn, exempelis inom kon-
kurrenslagsifiningen.

Administrativa avgifier fr dliggas leverantorer av elek-
troniska. kommunikationsijinster for ait finansiera den
nationell regleringsmyndighetens arbete med at admi-
nistrera auktorisationssyscemet och bevia nytjanderit-
ten. Avgifierna b begransas il art omfatia de fakiiska
administrativa_Koscnaderna for arbetet. Det bir darfor
finnas insyn 1 de nationella regleringsmyndighetenzs
intikter och kostnader genom drliga rapporter om sum-
man av de utiagna avgifiemna och de adminisirativa
Kostnaderna. Foretagen kin di kontrollera att de admi-
nistrativa kostnaderna och avgifiersa ar i balans,

System fir administeativa avgifier bor ince leda il sned-
vridning v onkurrensen eller hinder for inride pa
marknaden. Med et system for allmin auktorisation bir
det inte lingre mojligt art hanfora adminisiaiiva Kost-
nader och darmed avgiftr tll enskilda forecag, utom for
beviljande av nytjanderdttr il nummer, radiofrekven-
ser och rat at installea facileter. Allaeventuella admi-
nistrativa avgifier bor folja principerna i exx system for
allmin aukiorisation. Eit exempel pd et ratvist, enkelt
och cpper aliernativ tll desa keterer for avgifiordel-
ning kan vara en omsitningsrelterad fordelningsnyckel
O de administrativa avgifterna dr mycket liga kan det
ocksd vara limpligt med schablonavgifer eler schablon-
missigt beraknade avgifter med ext omsatningsrelaterat
slag,

Ustver de administrativa avgifierna kan avgifer for nytc-
janderdtter tas ut for anvindningen av radiofrekvenser
och nummer for at sakersilla at dessa resurser
anvinds pd ett optimalt sart. Sidana avgifer bor inte
hindra uevecklingen av innovativa tinster och konkar-
fens pd marknaden. Detta dirckilv piverkar inte det
andamil for vilket avgifter for nysjanderdtter anvind.
Sidana avgifter fir exempelvis anvandas for ait finan
siera. verksamhet vid de nationella regleringsmyndighe-
terna som e kan tickas v administrativa avgifer. Vid
urvalsforfaranden som bygger pi konkurrens eller jim-
forelse, och nir avgifier for nytjanderiter av radiofre-
kenser el eler delis bestir av etz engingsbelopp, bor
bealningsmofligheter  erbjudss som sakersdller st
sidana avgifier inte i prakiiken leder tl at urvalet sker
pi grundval v krierier som inte har négot samband
med male art sakensalla optimal anvindning av radio-
frekvenser. Kommissionen kan regelbundet offentiggora

=)
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65
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fimforande undersokningar med tanke pd bist praxis i
friga om dlldelning 2y radiofrekvenser, tildelning av
nummer eller beviljnde 2y ledsingsritt.

Medlemssaaterna kan ndr dec 3 objekivt motiverat
behova ndra rattigheter, vilkor, forfaranden, administ-
fativa avgifer och avifier for nyjanderdtter ndr det
giller den allminna auktorisationen och nytjanderiter.
Sidana andringar bor i vederbixlig ordning anmilas 1
god tid till lla berdrda parter si axt de fir moflighet at
yiira sig om dess.

For att uppfylla milet om insyn keivs att inseeeveran-
torer, konsumener ach andra berorda parter Lt fr tll-
ging il information om ritigheter, vilkor, forfaranden,
adminisirativa avgifer, avgifier for nytanderitier och
beshut nir det galler tilbandabillande av elekironiska
Kommuniktionsiinster, nyjanderatt Gl radiofrekven-
ser ach nummer, ritc at insallera facliteer, nationella
frekvensplaner och nationella nummerplaner. Det ir en
vikig uppaift 6 de nationella regleringsmayndigheterna
aut sillhandabilla och uppdtera sidan information. Om
sidana rittigheter adminisreras pi annan myndighets-
niva bor de nationclla reglringsmyndigheterna sirava
efir att skapa ect anvindarvanligt insirament. for dll-
ging till information om sidana ritigheter

Komissionen bir vervaka att den inre marknaden
fungerar pd grundval av de nationella aukcorisations-
bestimmelserna enligt deta direkiiv.

For ate fi ext enda tlimpringsdarum for samliga delar
av det nya regelverket pa omridet for elekironiska kom-
unikationer dr det vikiige att processen for nationelli
genomforande av detta direkiv ach for anpassningen av
de nya teglerna il de befindiga tilltinden sker paral-
lell. Men i sarskilda fll dir aukiorisationer som giller
i detta direkiiv trader i kraft ersats av den allmanna
aukiorisationenoch individuella nytanderdtter enligt
deuta direkiiv skulle leda il wokade skyldigheter eller
inskrdnkia rattigheter for de ansieleverantorer som har
den tdigare formen av auktorisation, har medlemssia-
terna yuerligare nio minader pd sig for anpassning av
sadana tllstind, sivida dea inte fr ogynnsam verkar
pi andra foretags ritigheter och skyldigheter.

Det kan finnas omstindigheter dd avskaffandes av ext
villkor for auktorisation avseende tllrade Gl elekiro-
niska kommurikationsnit skulle medfora betydande svi-
figheter for et eler flera foretag som har utnyttat det
villkoret. T sidana fall far yucerligare vergingsordingar
bevijas av kommissionen pd begdran av en medlems-
sat
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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2002/19/EG

av den 7 mars 2002

om tilltride til och samerafik mellan clektroniska kommunikationsnit och tillhdrande facilieter
(tilltridesdirekeiv)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNINNENS RAD.
HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beakiande av Fordraget om uppritiandet av Europeiska
gemenskapen, siskil arikel 95 i deta,

med beakiande av kommissionens forslag (1),

med beakiande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttran-
)

i enlighet med forfarandet i arikel 251 i fordraget (), och

av fojande ski:

() 1 Europaparlamentets och ridets direkiiv 2002(21/EG av
den 7 mars 2002 om et gemensan regelverk for elk-
wwoniska kommunikationsnit och kommunikationstins-
ter (ramdirekiv) (9 faststills malen for ett regelverk som
omfatar clkironiska. Kommunikationsnit och_kom-
munikationsinster inom gemenskapen, inbegripet fusta
och mobila elen, kabelvnt, nat for markbundna
sindringar, saeltit och Internétns, oavsett om dessa
amvands for tal, teefa, data eller bilde. Sidana nit kan
ha suloriseats av en mediemsstat | enlighet med Euro-
papsrlamentets och rades diecktiv 2002/20[EG av den
7 mars 2002 om sukiorisaion for clekroniska kom-
munikationsnit och kommunikationsianste (uktorisa-
tionsdirektiv) () ele enlgt tdigare regleingsitgirder
Bestimmelserna | deta dirckav giller de it som
amvands for att llandahla allmint illgangliga clek-
troniska kommunikationsinstcr. Deta dieckty omfariar
sysem for tiltrade il och samizafk mellan Gansiclve-
rantorr. Pivta nit liggs ine ndgra skyldigheter enligt
deta dickiv sivida de nte genom tlleade ull allmana

() EGT € 365 E, 19122000, 5 215 och EGT € 270 E, 25.9.2001
= 161,

() EGT C 123, 25.42001 5. 50

(1) Europaparlamentets yurande av den 1 mars 2001 (EGT C 277,
1102001, 5. 72), rdets gemensamma stindpunkt av den 17 sep.
omber 2001 (EGT € 337, 30.11.2001, . 1) och Europaparlamen-
et besut a den 12 decemmber 2001 (i ¢ offenliggon + EGT).
Ridets bestut av den 14 fbruars 2002

(9 Se5.331 detta nummer av EGT

() S5 21§ dea nummer av EGT

it 5 understallda villkor som medlemssiaterna har fast-
sl

@ Tyinster varigenom innehdll sisom saluforing av et
ubud av fjud- eller tv-sindningsinnehll tillhandahalls
omfattas e av det gemensamma regelverket for elek-
troniska kommunikationsnit och kommunikationsgins-
e

(3 Termen "llide” har minga olika betydelser och dirfor
i des nodvindige aut exakt definera hur den anvinds i
detsa divekiiv, utan att det piverkar dess snvindning |
andra_gemenskapsbestammelser. En_operatir kin dga
underliggande nat eller facileter, eller helt eller delvis
byra nit och facltte.

(91 Europaparlamentets och ridets disekiv 95/47/EG av
den 24 oktober 1995 om tilimpning av standarder for
sindring av_ tlevisonssignaler () forordades varken
nigor sirskilt_overforingsystem for digial televsion
dler nigra instekay, vilket giorde det mojligt for
marknadsakorerna at f initaivt och utveckla lmp-
liga system. Genomn gruppen for sindaing av digial
video (Digial Video Broadcasing Group) har akirerna
pi den curopeiska marknaden utvecklat en srie ver-
foringssystem for television som antagits av séndnings-
foretag i hela virlden. Dessa dverforingssysim har stan
dandisrats av Europeiska instiutet for telesiandarder
{ETSD och rekommenderss u av Inemationella tee-
unionen (ITU). Nir det gillr digial televison i bred-
bildsformat r 16:9 det referensformat for eleisions-
inster och televisionsprogram i bredbildsformat. som
. bar cablerats pi medlemsstaternas markeader cfier
dets beslut 93[424(EEG av den 22 juli 1993 om en
handlingsplan for inforande av avancerade televisons-
inster § Europa ().

(5 Pien oppen och konkurrensusatt marknad bor det inte
finnas nigra begrinsningar som hindrar foresag frin att
forhandla om forusitiningama for tllide och samira-
ik mellan dem, i synnerhet grinsoverskidande avtal,
o inte annat foljer av konkurrenseeglerna | fordrager. |

(9 EGT L 281, 23111995, 551
() EGT L 196581993, 5 45
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syfie ait uppnd en verkligt allewropeisk marknad med
kad effekiiviter, effekiv konkurrens, fler valmaligheter
och konkurrenskeafiga anster for konsumenterna bor
foretag som erbiller begiran o tillride eller samirafik
i princip ingd sidana avial pi kommersill basis och for-
bandls med god vil.

P4 de marknader dir skillsadema i forhandlingssyrka
melln olika foretag dnnu dr berydande och dir nigra
foretag ir beroende av infrastrukiur som tlhandabdlls
av andra for ar kunna tillbandahdlla sina tinster, 3r det
limplige at fastsalla en ram for ax sakerstdla st mark-
aden fungerar effckiivi. Om kommersilla forhand-
lingar misslyckas bor de nationella regleringsmyndighe-
terna ha befogenhet at i shuanvindarnas intresse siker-
sall dlledsstillnde dlliide, samirafk och samverkan
melln tanscer. De fr sirskils sikerstalls uppkoppling
melln slutanindae genom act infora rimliga skyldig-
heter for de foretag som kontrollerar tlirade dl shut-
anvindaena. Kontroll av dliride kan innebira dgande
eller kool av den fsiska kopplingen 1l slutanvanda-
fen fansingen fast eller mobi) ochfeller mijligheten ait
andra e dra in det eller de nationells nummer som
behavs for tllride tll en sluanvindares natanshucnings-
punke. Deta skule tex. vara fallet om nitoperatorer pi
ext orimligs sat skulle begrinsa slutanvindarnas valfrhet
nir det galler tlleade tl Internetportaler och Internet-
inster.

Nationells rtsliga eller administrativa digdder som
nnebir at villoren for tllide eller sumiraik kopplas
il den verksambes som bedsivs av den part som begdr
samiafik, och sarskilt tll denna parts investeringsgrad 1
nitinfrastrukiuren, och inte il den samirafik eller det
tillride som tllbandahills, kan ge upphov il snedid-
ningar pi marknaden och dirfor srida mot konkurrens-
reglerna.

Natoperatirer som kontrllerar tllides 1l sina egna
kunder gor det med bjdlp av unika nurmer och adres-
ser frin en offentliggjord nummer- eller adressforteck-
ning. Andra ndtoperasorer miste kunna leverera. trafik
il dessa kunder ach miste dirfor kunna bedriva dirckt
eller indireks samrafik med varandra. De existerande
ritigheterna och skyldigheterna at forhandla om sam-
trafik bor daefor bibehallas. Det dr ocksi implige at
bibehalla de skyldigheter som redan faststalls i direkiv
95(47/EG och som innebar ait helt digitala elekironiska
Kommunikationsnit som anvinds for distribution av
televisionsinsier och som r oppra for allminheten
skall kunna Kara av at disribuera elevisionsiinster
och televisionsprogram i bredbildsformal, 54 at anvin-
dama kan ta emot sidana progtam i det fornsat i vilket
de sinds.

o

a0

an

ay

Samverkan mellan yansier gynnar slotanvindarna och
i e viktige mal for detta regelverk. Adt framja kom-
patibiliet ar ext av de mil for de nationella reglrings-
myndigheterna som anges 1 detta regelverk, vilket aven
foreskriver ait kommissionen skall offentliggdra en for-
teckning dver standarder ochjellr specifikaione for tll-
bandahdllande v insier, tekniska grinssit ochjeller
nitfunktioner, som en grundval fo frimjande av harmo-
pisering inom omrdet for elekironiska kommuniktio-
ner. Medlemssiaterna bor uppmunira anvindandet av
offentiggjorda standarder ochfeler specifiationer i den
wistrdckning de dr absolut nodvandigt for at sikerstalla
samverkan mellan inster och dka anvindarnas valmj-
ligheter.

Konkurrenseegler kan visa sig otilrickliga for art siker-
stall lhurell mingfald och mediemdngfald pi omridet
digial televison. Genom direkiiv 95/47/EG uppratiades
en forsa. rirtlg ram for den framvixande digtabv-
branschen vilken bor bibehillus, framfor all nar det gil-
ler skyldigheten atc ge villorad tllging pd lika, rimliga
ach icke-diskriminerande villor i syfe att skersilla att
en bred uppsitining av program och Ganster finns dll-
ginglig. Den tekniska uvecklingen och marknadsutveck-
lingen gor det nddvindigt ate regelbundet se ver dessa
skyldigheterna, antingen genom en medlemsstat for dess
nationella marknad cller_genom  kommissionen for
gemenskapen, i synnerhet for at avgora om det i mot-
verat at uvidga skyldigheterna Gl au omfata nya
nitgrinsstasioner som clekironiska programguider (EPG)
och granssnitt forcillimpningsprogram (APY, i den
wstrickning som dr nodvindig for at sikerstils shut-
anvindanas ilkrade till specificerade digitala sindnings-
tinster. Medlemssiaterna fir genom de lagar och andra
forfatningar som de anser vara ndvindiga nirmare
ange de digiala sandringar dll vilka slutanvindamma
misce garanteras tllride.

Medlemsscaerna fir dven tillta sin nationella regler
myndighet art e over skyldigheterna nir det galle vill
korad tllging tll digitala sindningsgiinsier 1 syfie st
genom marknadsanalys bedoma om villoren for opera-
torer utan betydande inflyande ph marknaden 1 friga
skall ndras eller upphivas. Sidana andringar eller upp-
bivanden bor inte negativt piverks sluanvindares dll-
tride tl sddana tanser ellr uisikierna il efiekiiv kon-
Kurrens.

For an sikerscills kontinuiteten | befintiga avial och
undvika er itcligt tomrum 4 det nodvindigs ars det
sikerscills atc det | inledningsskedet i det nya regelverket
s med de skyldigheter som avser tllide och samirafik
Fantiklarna 4,6, 7, 8, 11, 12 och 14 | Europaparlamen-
tets och ridets dieektiv 97/33/EG av den 30 juni 1997
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om samtraik inoms telekommunikation i syfe st saker-
sclla samhallsomfatande finstr och samverkan genom
llimpring av_principerna om  tlhandaballande av
Gppna nit (1, de skyldigheter som avser sirskilt tillride
artkel 161 Europaparlumentets och ridets dieckiv
98/10]EG av den 26 fcbuari 1995 om tilhandabllande
av ppna nverk (ONP) for tltlefoi och samballon-
fatinde Ginser for telckommunikasion i en konkur-
rensutsatt miljo () och de skyldighetr som avser Gl
handahillandet av overforingskapacict for byrda forbin.
deler  radets direktiv 92{44/EEG av den 5 juni 1992
om tilhandahillsnde 2v oppra i for forkyrda fobin.
deler (). Dessa besimmelser miste dock uian drsmil
ses ver mot bakgrund av de ridande forkdllandena ph
marknaden. En sidan oversyn bor dven inbegripa de
organisationer Som ormfattas av Europaparamentets och
rdets forordning (EG) nr 25887/2000 v den 15 decem-
‘ber 2000 om tilliride till accessnit ()

(15 Oversynen bir wioras med hilp av en ckonomisk

marknadsanalys som bygger pi metoder frin konkur-
rensagsifiningen. Syfet ar att successve minska den
sektorspecifis forhandsegleringen | 2kt med att kon-
kurrens utveckas pi marknaden. Forfarandet har ocksd
wformats med tanke pa dvergingsproblem pi mark-
naden, tll xempel problem som hanger smman med
internatonell roaming, och med tanke pd at nya flask-
halsar kan uppsta il fld av teknisk utveckling, vilket
kan gora det nodvandigt med forhandseeglring, Lex.
nir det glle bredbandsaccessni. Det kan mycket val
hinda att konkurrensen unvecklas olika snabbi 1 olka
marknadsicgment och olika mediemssater, och de
nationels reglringsmyndigheterna miste kunna lndra
regleringssyldigheterna pa de marknader dir konkur-
rensen ger onskat resular. For atc sakerstill it mark-
nadsakrer med liknande forusitiningar bebandias lika
i olka medlemsstater bor kommissionen kunra saker-
sclla en harmoniserad tllimpring av bestimmelserna §
detta_dirckiiv. De nationella reglringsmyndigheterra
och de nationell myndigheter som anioriots genom-
forandet av konkurrenslagstifiningen bir nir < r kimp-
ligt samordna sina rgirder for atc sikersll att det
lmpligeste ratsmedlet anvinds. Gemenskapen och dess
medlemstater har i samband med Varldshandelsorgani-
sationens (WTO) aval om grundliggande telekommuni-
Katonstanster giort daganden om samrafik av telendt
som miste fullgors.

a8

a5

a6

an

a5

)

1 direkiiv 97/33[EG fasstlls ext antal skyldigheter for
foretag med et betydande inflytande pa marknaden,
niniligen insyn, icke-diskriminering, sitredovising, tll-
tride och kontroll av prise, inbegripet kostradsoriente-
fing. Denna uppsdttning av mojliga skyldigheer bor
bibehillas, men for it undvika overreglering bor det
acksd faststlas aic det r6r sig om de mest omfattande
skyldigheter som kan tlimpas for foretag. | syfe att
fllgora incernationella dtaganden ellr flja gemenskaps-
gstiftningen kun det i undantagsfall vara limplgt att
infora skyldigheter for samdliga marknadsakidrer avse-
ende tilride eller sariafik, pi samma st som for ndr.
varande gller for system med vilkorad tillging for digi-
tala elevisionsyansicr

For inforandet av en specifik skyldighet for ett foretag
med betydande inflyinde pd marknaden kedvs  inte
nigon yrterligare marknadsaralys utan endast en moti-
vering ait skyldigheten i friga ar Limplig och rinlig mot
bakgrund av det fasscillda problemes art.

Insyn i villkor och keav foi dllide ach samirafk, inbe-
gripet.prisstining, bidrar tll snabbare forhandlingar
Samidigt som wister kan undvikas och marknadsakid-
ferna fir fortroende for att en ganst inte tllhandahalls
pé diskriminerande villkor, Det dr sirskit vikiigt med
Gppenhet och insyn for air sikersilla samverkan nir
det gille tekniska_grinssnit. Om en nationell regle-
ingsmyndighet. infor skyldigheter atc offentiggdra upp-
gifer, fir den aven ange hur uppgiferna skall goras tll
gingliga, <A ant il exempel typen av offendiggirande
p4 papper ochfeler clektronisk) anges samt huruvida
uppgiferna i gratis eller ine med hansyn dll de
berorda upppifiernas art och syfe

Principen om icke-diskriminering sikersaller atc fortag
med marknadsinflytande inte kin snedvrida konkrren:
sen, sirskil i det ror sig om verdkalt integrerade fore-
tagsom tllhandahille inster tll foretag som de kon-
kurrerar med pi marknader i eferfolande led

Med sirredovisning blir de majligt att synliggora
interna_prisoverforingar, och de nationella reglerings-
myndigheterna kan | forckommande fll konollera om
skyldigheter avseende icke-diskrimiering fullgrs. Nar
det galler derta omrade har kommissionen offendliggjort
tekommendation 95/322(EG av den § april 1998 om
samrafik pé en beraliserad telemarknad (Del 2 - Sirre-
dovisning och kostnadsredovisning) (7

Ext foreskeivet tillride il ntinfrastrukiur kan motiveras

() EGT L 199, 267.1997, 5. 32. Dirchive andeat genom dicv som etc satt ait oka konkurrensen, men de nationella
98/61/EG [EGT L 268, 3101995, 5.3 egleringsmyndigheterna miste hitia en jimviks mellan
() ECTL 101, 1419985 24 en infrastrukturdgares fit At wnyta sin infrasrukiur
() EGT L 165, 19,1992, s 27. Dirckivet senast andeat genom kom-
missionens besut 98/SOJEG (EGT L 14, 20.1199%, 5. 27,
(9 EGTL 366, 30122000,5 4

() EGTL 141, 1351998, 5 6
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) ECT L 204,217

for egen del och andra instcleverantorers et at 2 tll
wade il acleter som  visentliga or at erbjuds kon-
kurerande tinster. Om operatorer ligos skyldigheter
att uppiyla. rimliga ansokningar om dlheide il och
anvindning av nacclement och tilhorande facittee bor
siduna ansokningar endast avlis pd grundval av obick-
v kterir tex. teknisk genomforbarhet eler nodvan.
digheten av it bevara nitiegriteten. O tltrade vig-
s kan den part vars intessen har dsidosats begira att
il tas upp inom de tastlosningsforfaranden som
anges 1 ariklama 20 och 21 i direkiv 2002[21/EG
(camdinektiv). En operar med skyligheter il foreskr.
vet tllzade kan e forplikias tlbandahall sidara
typer av tlleide som han inte har befogenbet at tll
handahilla, Nationella reglringsmyndighetes kray pd
foreskrivr tiltrade som okar konkurrensen pi kort ik,
bor inte minska inctamenten for konkurenter at inve.
stera | alernativa facitter som ki sikea konkarrensen
pi ling s Kommissionen har behandiat dess frigor 1
et meddelande om tllimpring av konkurrensreglerra
pi tilladesavtal inom teesektorn (/. Nationella regle-
ingsmyndigheter i 1 enlighet med gemenskapsgetifc
ningen infora_tekniska och operaiiva vilkor for der
som tlbandahiller och/eler tnytar foreskeivet dllri-
de. Sarskit inforandet av tekniska scandarder bor over-
entstamma med Europaparamenets och ridets dieckiv
98/34/EG av den 22 Jani 1998 om et nformationsor-
farande betriffande tekniska standarder och foreskriier
och betraffende foreskeifter for informationssamblets
inster ().

(a0) Det kan vara nodvandigt med priskontroll nir analysen

av en sirskild marknad avslgjar att konkurrensen fun-
gerar daligt. Regleringsitgirderna kan antingen vara
relaiive milda, som tex. skyldigheten i direkiiv 97(33/EG
om at kostniden for val av nitoperator skall vara rim-
lig eller berydligt mer lingrgiende, som tex. skyldighe-
ten tll kostnadsorienterade avgifter som maste moive-
fas fullt ut i de fall di konkurrensen r otilicklig for
at forhindra ant for hoga prise tas ut. | syanerhet ope-
ratbrer med berydande inflyande pd marknaden bor
undvika art wova prispress som gor att skillsaden mel-
lan deras avgifter for shutkunderna och deras samirafik-
avgifier for konkurrenter som tllandabiller iknande
shutkundstjinster inte dr adekvat for air sikersilla en
hillbar konkurrens. Nir en nationell regleringsmyndig-
het berakaar kostnaderna for att infora en ginst enligt
deuta direkiv i det Empligt att medge en rimlig avkast-
ning pd det kapital som investerats, inklusive limpliga

() EGT € 265, 2281998, 5.2
995, 5. 37. Dirckives andrat genom dirckiiv
98/48JEG EGT L 217, 5.8.1998, 5. 15,

=

=

=

2

s

6

arbetskrafs- och byggkostnader, varvid Kapitalvirdet vid
behov anpassas sd ait den akiella varderingen av il
gingarna och en effektiv drft beakias. Metoden for kost-
radstickning bor vara Limplig for forhillndena och
hinsyn bor tas tll behovet av att frimja effekiivites och
billbar konkurrens och maximera fordelana for kon-
sumentern,

O en nasionell regleringsmyndighet infor skyldigheter
om aut silimpa. edt system {6 Kostnadsredovisning tll
bjdlp vid priskonroller, fir myndigheten under for-
wsittning atc den har nodvindig kvalificerad personal
sy gira en drlig revision for st sikersialla Overens-
stammelse med systemes for kostnadsredovisning eller
begira ait revisionen ufors av it annat valficerat
argan som & oberoende ay den berérde operatbren.

Medlemssaaterna_kommer genom offentliggorande av
informarion ait sakerstlly it bade befintiga och poten-
tielly marknadsakibrer forsti sina ritgheter och skyl-
digheter och vet var de kan i nirmare relevana upplys-
ningar. Eit offentliggorande av information 1 de natio-
nella officiella tidningarna alper berdrda parter i andra
medlemssiaer act hitta de relevania upplysingarna.

Komissionen bor bevaka avgifier som bidrar tll att
avgira prise for shutanvandamna och offendiggira infor-
mation om detta for an se il air den allewropeiska
marknaden for  clekeronisks - kommunikationsinsier
fungerar val och effckiv

Utvecklngen av marknaden for elektroniska komnun
Kationstfinster, med tilhorande infrastrukuur, skulle
kunna 1 negativa cffekier pd miljon och landskapet.
Dirfor bor medlemsstaerna overvaka denna. process
ach vid behov vidia itgarder for at minimera sidana
effcker genom limpliga dverenskommeler ach andra
lsningar tillsammans med berorda myndigheter,

For att kunna avgdra om gemenskapslagstiiningen -
lampas pi ett korreke <at behover Kommissionen veta
vilka foretag som anges ba berydande inflytande pi
marknaden och vilka_skyldigheter som de nationella
regleringsmyndigheterna infort for marknadsakibrerna.
Medlemssaaerna miste difor, uiover det_nationella
offentiggirandet, oversinda dessa uppgifier cill kommis-
sionen. Nar medlemssaaterna dliggs ant oversinda upp-
gifier il kommissionen, kan detta ske_clekironiskt
under forutsitining at man enats om impliga forfaran-
den for autentisei

Mot bakgrund av den tekniska utvecklingen och mark-
nadsutvecklingen bor en oversyn av genomforandet av
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detta direkiiv goras inom tre & efer dess tlimprings-
dag for at avgora om milen uppnis.

De tgarder som kedvs for att genomfora detia direkiv
o antas i enlighet med rdess beslut 1999]468JEG av
den 28 juni 1999 om de forfaranden som skal tllimpas
vid widvandet av kommissionens genomfrandebelogen-
heter (),

(28 Efiersom mlen for den foreshagna itgieden, namligen
ait uppritta et harmoniserat regelverk som reglear Gll-
tride 1l och samirafik mellan elekironiska kommunika-
tionsnit och llborande faciteter, ine i tllsickli
wistrickning kan uppnds av medlemssiaersa och de
darfir ph grond av dsgirdens omfatcning och verkningar
bittre kan uppnés pa gemenskapsnivi, kan gemenska-
pen vidia drgirder i enlighet med subsidiaritersprincipen
i ariikel 5 i fordraget. 1 enlighet med propordionaliets-
principen 1 samma artkel gir deta direky inte wver
vad som & nodvindigt for at uppnd dessa il

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL T

TILLAMPNINGSOMRADE, SYFTE OCH DEHINITIONER.

Anikd 1

Tillimpningsomride och syfte

L fnom den ram som fasstals § direktiv 2002/21/EG (ram-
divekiiv) harmoniseras genom detia direktiv det satt pi vilket
medlemsstaterna. reglerar tllride cil och samirafik mellun
clektroniska kommunikationsnit och tillborande facilcte. Syf-
et dir at § enlighet med den inre marknadens principer upy
rita et regelverk for forhillandet mellan leverantdrer av nit
och inster, vilket skall leda il ballbar konkurrens och sam-
verkan mellan clektroniska - kommunikationsijinsier - samt
gynna konsumenterr.

21 desa direkiiv fastsealls rdigheter och skyldigheter for
operatirer ach for foretag som onskar samurafk ochller cll-
trade tll deras nit elle cillhorande facilcter. Vidare uppstlls
mal for de nationella regleringsmyndigheterna nir et giller
dliride och samirafik sams fastsalls forfaranden for att saker-
stlla ait de skyldigheter som infors av nasionella regleings-

() EGTL184,17.7.1999,5. 23

myndigheter ses dver och, nir <A ir implig, upphivs dd de
uppsalida mdlen bar upprdtis. Med tiltride avses i detta dirck-
tiv inte dllide for shutanvindare.

Anikd 2

Definicioner

1 deta direkaiv skall de
direkitv 2002]21/8G framdis

aitoner som anges { artikel 2 1
) galla.

Foljande definitioner skall dven gl

) tllvade: facliceter ochjeller ansier gors tillgingliga for et
annat foretag pd fasstallda vllkor, med eller utan ensam-
it i syfte at tllhandahdlla elekironiska kommunikations-
inster. Bland annat omfattas fofjande: illride il nitele-
ment samttllborande facileter, vilket kin inbegripa
anshuning av utrusining pd fast cller icke-fast vig (detta
inbegriper i synnerhet tlride dll accessnitet och Gl acili-
eter och tanster som dr nodvindiga for axt tllhandahilla
Ganster over accessnat); llirade dl fysisk infrasrukur
inbegriper byggnader, ledningar och master;, tillride till
relevanta._progrannarusystem inbegripet drifsiodssyster:
tilride il nummeromvandling eler system som erbjuder
likvirdiga funkiioner: tlride il fasta nat och mobilnit, |
synnerhet for roaming: tllrade tll system med villkorad
tillging for digiala televisionsginster; tllride tll virtuella
niindter.

b) samiafie den fysiska och logiska sammankopplingen av
allninna kommunikationsnit som anvinds av samma eller
et annat foretag for att gora det mijlgt for et foretags
anvindare at kommuicera med samma cller ext annat
forecags anvindare eller 1 tillging il anster som erbjuds
av et annat foretag. Tiinsterna kan tilhandshillas av de
berord partera eler andra parter som har tlride till
niter. Samirafik & en sirskid typ av cilkride som genom-
fors mellan operatdrer av allminna nit.

@) openair: et foretag som tillhandahiler eller som har aukio-
ssation for at dllhandahilla ett allmint kommunikations-
it eller illhdrande faciler,

&) wlevisionsiinster 1 bredbidsformat: en televisionsijinst som
helt cller delvis bestér av program som produceras och
redigeras for at visas i bredbildsformat i full hojd. For-
matet 16:9 d referensformat for teevisionsifnsir i bred-
bildsformat.

@) accesndt: den fysiska forbindelse som forbinder nitanslut-
ningspunkien i en abonnens lokaler med korskopplingen
elle likvirdig facilct 1 det fasa allminna telefonnter.
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KAMTEL 1

ALLMANNA BESTAMMELSER

Arikd 3

Allnsin ram for cilleide och samtrafik

1. Medemssiterna skall sikerscila att det inte forekommer
nigra estriktioner som hindrar foretag i samma medlemssiat
eler i olika medlemssater frin act forhandla med varandra om
aval rorande tekniska och kommersiell arrangemang for dll-
tride ochjeller samirafk, | enlighet med gemenskapslagsifi-
ningen. it foretag som dnskar tllrade eller samrafik behover
inte ha aukiorisation for att bedriva verksambet i den med-
lemsstat dar foretages onskar tillrade eller samizafk, om fore-
taget ine tillhandaballr nigra Ganster och inte & nitoperator
i den medlemssiaten,

2. Utan aut det piverkar tillimpningen av artkel 31 i Euro-
paparlamentets och ridets direkiiv 2002/22JEG av den 7 mars
2002 om sambllsomfatsande tnster och anvindares rittighe-
er avseende elekironiska kommunikationsnit och kommurika-
tionstinster (direktiv om sumbillsomfattande tinster) () fir
medlemsstaterna inte uppritthilla riiliga eller administrativa
aigarder som innebi arc operatorer, nar de bevilar cilkride
eler samrafk, dliggs at erbjuda olika forecag olika vilkor for
likvirdiga tanster ochjeler infora skyldigheter som inte ar
Kopplade dll de inster avseende tllride eller samirafk som
fakiskt ilhandshdlls uian art det paverkar de villkor som fast-
salls 1 bilagan il divekeiy 2002/20/EG (auktorisaionsdirekiy).

Arikd 4

Rttigheter och skyldigheter for foretag

1. Operatbrer av allminea Kommunikationsnic skall ha et
och, nir s begirs av andra aukioriserade foretsg, skyldighet
at forhandla med varandra om sumirafik § syfe aic tilhanda-
hilla allmant tillgingliga elektroniska kommunikationsyinsicr,
s ar sllbandahdllandet av och samverkan mellan inster kan
sikersillss inom hela gemenskapen. Operatorersa skall
erbjuda andra foretag tiliride och samirafik pd villkor som
Gverenssimmer med de skyldigheter som den nationella regle-
ringsmyndigheten infor i enlighet med ariklarna 5, 6, 7 och 8.

2. Allminna elekironisks Kommunikationsndt som inritats
for disuibution av digitala televisionsijanstr skall kunna disti-
buera.televisionsijinsier och program i bredbildsformat. Nat-
operatérer som tar emot och vidarebefordrar televisionsiinster
eller program i bredbildsiormat skall bibeblla detta bred-
bildsformat.

3. Utan ars det piverkar tillimpningen av artkel 11 1 direk-
v 2002[20[EG (aukiorisationsdirekei) skall medlemssaterna
kriva att foretag som fir del av upplysningar frin ett annat
foretag foe, under cllr efter forhandiingama om tliride eler

() Ses 511 deta rumemer av EGT.

samiraik endast anvinder dessa upplysningar for det syfe for
vlket de cillbandablls och hela tiden respekierar den sekeetess
som galler for upplysningar som overfors eller lagras. De
erhillna upplysningarna fr inte limnas vidare tll andea, Lex.
andra avdelningar, dotcerbolag eller ssmarbetsparcner, som
skalle kunna f3 konkurrensfordelar genom den.

Anikdl 5

Nationella regleringsmyndigheters befogenheter och
ansvarsomriden nir det giller iltride och samirafik

1. Natonella regleringsmyndigheter skall 1 enlighet med de
ndl som anges i artikel § i direkiiv 2002/21/EG (ramdivektiv)
framia och i forekommande fall sikerscila lledseallande dll-
trade och samiraik sam samverkan mellan ganster, i enlighet
med bestimmelserna i det hir direkiiver, och de skall utdva
sina skyldigheter pd ect sitc som frimjar fekiviter, hillar
Konkurrens och stdsta mdjliga nyta for shuanvindarna.

1 synnerhet skall fljande gilla, utan ate det piverkr tllimp-
ningen av drgirder som kan vidias  enlighet med artkel 8 ndr
det gillr foretag med betydande inflytande pd marknaden:

&) De nationella reglringsmyndigheterna skal, i den utsirick-
ning som dr nodvindig for st sikerscills att shianvin-
darna kan n varandra, kunna infira skyldigheter for fore-
tag som kontrollerar tillride il shuznvindsena, bland
annat nir detta ar motiverar skyldigheten at bedriva sam-
rafik mellan deras ndt om deta inte redan sker.

b) De nationella reglringsmyndigheterna skal, i den wisirick-
ning som 3¢ nodvindig for art garantera skianvindamas
sillging il digials radio- och televisionssindningsiinsier
som angerts av medlemsstaten, kunna infora skyldigheter
for operatorer axt tillhandaball tilkride Gl sidana andra
facileter som avses i del 11 i bilaga 1 pd ritvisa, rimliga
och icke-diskriminerande villkor.

2. Nar en nationell regleringsmyndighet infor skyldigheter
for en operatér an tllbandahill cillride i enlighet med artikel
12 fir den, i enlighet med gemenskapslagstifiningen, fasisalla
tekniska eller driftsmissiga vilkor som skall uppfyllas av dem
som tllhandahler ochfeller uinyasar sidans ilride, om detta
ar nodvindigr for s sikersalla st nitet fungerar normalt
Villkor som avser tillimpning av srskilda tekniska standarder
eller specifikationer skall overensstimma med arikel 17 §
direkiiv 2002121 EG (ramdirekiiv).

3. Skyldigheter ach villor som infors i enighet med punk-
terna 1 och 2 skall vara objekiiva, appet redovisade, proporio-
nella och icke-diskriminerande sam tllimpas i enlighet med
forfarandena i artiklarna 6 och 7 i direktiv 2002{21/EG (ram-
direkin).
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4 Nar det gller sillride och samurafik skall mediemssia-
terma sakerstlla att den nationella regleringsmyndigheten har
befogenhet at ingripa pd eget iniiatv ndr detta ar motiverat
ellr, om det saknas avial mellan foretag, pd begiran av nigon
av de berdrda partera for art sakersilly de politiska mdl sor
anges i artkel 8 i diekeiy 2002]21/EG (ramdivekei), i enlighet
med bescimmelserna i det har direkiiver och forfarandena 1

artklara 6, 7, 20 och 21§ direkiiv 2002(21/EG (ramdirekiv).

KAVITEL 1l

‘OPERATORERS SKYLDIGHETER OCH FORFARANDEN FOR
‘OVERSYN AV MARKNADEN

Anikd 6

System med villkorad tillging och andra facliteter

1 Mediemssaterna skall sikerstilla att de villkor som fast-
stlls i del 11 bilaga 1 tilimpas ndr det galler villkorad tillging
all digital radio- och televisionssindningar tl tittare och lyss-
nare inom gemenskapen, oavsext Overforingssit

2. Mot bakgrund av marknadsutvecklingen och den tekniska
uivecklingen far bilaga 1 dndras i enlighet med forfarandet 1
antikel 14,3,

3. Trots vad som sdgs i punkt 1 fir medlemsstaterna tillta
sina nationela regleringsmyndigheter, at 54 snart som mijligt
efter det at detta direkai har 1t i kraft och regelbundet dar-
efer, se dver de villor som tllimpas enlige denna ardkel
genom at utfora en marknadsanalys enligt artikel 16 forsta
Stycket i direkiiv 2002(21/EG (ramdirekiv) o att bedoma om
de villkor som tllimpas skal bibehllss, indras eller upphivas.

O den nationella regleringsmyndigheen efter marknadsanaly-
sen finner ait en eller flera operatorer inte har ect beydande
fytande pi marknaden i friga om den relevanta marknaden
it den andra eller upphiva villkoren for dessa operatorer i
enlighet. med forfarandena i artiklarna 6 och 7 i direkiiv
2002/21/EG (ramdirekiv) endst i den utsiricking som

o) shuanvindamas tillging il radio- och televisionssind-
ningar samt Kanaler och inster, som anges i enlighet med
anikel 31 i direksiv 2002(22/EG (direktv om samballsom-
fatande tinster, inte piverkas negative av sidana dnd-
singar eller upphivanden,

b} wisikterna il effekiiv konkureens pi marknaderna for

i) digitaa televisions- och radiosindningstiinstr till sut-
kund och

i) system for villkorad tillging och andea tllorande faci-
lieter

inte piverkas negarive av sidana dndringar eller upphivan-
den.

De parter som piverkas av sidana dndringar eller upphavanden
av villkor skal ges en limplig tidfris

4. De villor som tllimpas i enlighet med denna arikel
skall inte paverka medlemssiaternas mojlighet atc infora skyl-
digheter ni det galler utformningen av elekironiska program-
guider och iknande listnings- och navigeringsfacliteter.

Akl 7

Oversyn av tidigare skyldigheter avscende tillride och
‘Samtrafik

1. Mediemsstaterna skall for foretag som tilhandshdlle all-
manna kommunikationsnat ochfeller kommunikationstanster
bibehilla als de skyldigheter som avser tlride ach samurafik
ach som gallde fore den dag di detia dirckeiv trider i kraft, i
enlighet. med ariklaena 4, 6, 7, 8, 11, 12 och 14 1 direkiiv
97[33/EG, artikel 16 i direkiiv 98/10/EG och artklama 7 och
81 direktiv 92/44/EG, il dess att dessa skyldigheter har setts
ver och avgorts 1 enlighet med punkt 3 § den hir arikeln.

2. Kommissionen kommer att ange vilka marknader som
berdrs av de skyldigheter som avses | punkt 11 den forsia
rekommendationen om relevanta produki- och tfinstemark-
rader och i beshuter om fassllande av grinsoverskridande
marknader som skall antas i enligher med arikel 15 i direktiv
2002/21/EG (ramdirckiv),

3. Medlemssiaterna skall sikersalla atc de nationela regle-
fingsmyndigheterna, s snart som mofigt efier det an detia
direki har trit 1 keaft och diefier regelbundet, genomfor en
marknadsanalys | enlighet med arikel 16 i direktiv
2002[21/EG (ramdivekii) for act avgora om dessa skyldigheter
skall bibehllas, dndras ller upphavas, De parter som piverkas
av sidana dndringar eller upphivanden av skyldigheter skl
ges en limplig tidsrit.

Akl 8

Inforande, indring eller upphivande av skyldigheter

1. Mediemssaterna skall sikersalla ate de nationela regle-
fingsmyndigheterna har befogenhet att infora de skyldigheter
som anges { aruklama 9-13

2. Om en operaidr efier en marknadsanalys som wforts i
enlighet med artkel 16 i direkeiv 2002[21/FG (amdirekiiv)
anges ha et berydande inflytande pd en viss marknad, skall de
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nationell regleringsmyndigheterna infora de skyldigheter som
anges i artklarna 5-13 i det hi direkiver, om deta dr limp-
gt

3. Utan att det piverkar cillimpringen av
— bestimmelserna  arikel 5.1 och 5.2 samt ardlkel 6,

— de besimmelser i aniklarna 12 och 13 i direkiiv
2002021/EG (ramdirekiv), villkor 7 i del B i bilgan gl
direkiiv 2002{20/EG (auktorisationsdirekiv), som cillimpas
enligt artkel 6.1 1 det direkiiver, artklarna 27, 28 och 30 1
disekiiv 2002/22/EG (direkiv om - sambilsomfattande
anster) och de relevanta bestammelser i Europaparlamen-
tets och ridets divekiiv 97/66/EG av den 15 december
1997 om behandling av personuppgifer och skydd for pri-
vatlvet inom telekommunikationsorridet (1) som innehal-
ler skyldigheter for andra foretag an sidana som anges ha
et betydande inflytande pi marknaden, eler

— behover av are fullfala internationella dtaganden,

fir de nationella regleringsmyndigheterna inte infora de skyl-
digheter som anges 1 arciklara 5-13 for operatorer som inte
anges i enlighet med punk: 2.

Under exceptionells omstandigheter skall en nationel regle-
ringsmyndighet, ndr den avser art for operatorer med ett bety-
dande inflytande pa marknaden infora andra skyldigheter avse-
ende tillrade eller samiraik 4n vad som anges | artklarna
9-13 i deta direkiv, ligga fram en begiran om detta for kom-
missionen. Komissionen skall i overensstimmelse med artikel
14.2 faa ext beslat som tllitr elle forhindrar den nationella
regleringsmyndigheten at vidia sidana digirder.

4. Skyldigheter i enlighet med denna artkel skall grundas
i det fasscallda problemets ar, vara proporcionella och mti-
Verade mot bakgrund av milen i arikel 8 i direkiiv
200221/EG (ramdirekiv). Sidana skyldigheter skall endast
inforas efer samrid 1 enlighet med arikarna 6 och 7 i det
direkivet

5. Nar det giller punks 3 forsia stycket tredie strecksatsen
skall de nationella reglringsmyndigheterna 1l kommissionen
anmila beslut om att infors, andra eller upphava skyldigheter
for marknadsakidrer, i enlighet med forfarandet | ardkel 7 i
direkiiv 2002121 [EG (ramdirekiiv

Arikd 9

Skyldigheter avseende insyn

1. Nationella regleringsmyndigheter fir i enlighet med arci-
kel 8 infira skyldigheter avseende insyn ndr des galer samira-
ik ochfeler tllride, vilket innebar art operatorer miste offens-

() EGTL 243011998, 5 1.

liggira specificerade uppifier, tex. uppifier om redovisning,
tekniska specifikationer, ntegenskaper, villkor for tillbandahal.
lande ach anvindning sam prisittning

21 synnerher ndr en operator omfattas av skyldigheter
avscende icke-diskriminering fr de nationella regleringsmyn-
digheterna ligga operatoren att offentiggdra ett referenserbju-
dande som skall vara illricklge specificerat for at sikersialla
at foretagen ince dliggs aut betala for faciliteer som ine dr
nddvindiga for den begirda finsten med en beskrivning av de
berorda erbjudanden som redovisas uppdelade pd olika kom-
ponenter i enlighet med marknadens behov, samt dirmed for-
bundna villor, inbegripet prisatting. Den nationelly regle-
ringmyndigheten skall bland annat kunna infora dndringar i
referenserbjudanden for st verkstalla skyldigheter som infors
enligt derta direkiv.

3. De nationell regleringsmyndigheterna fr specificera
exake vilka uppgifier som skall tllhandabillas, hur detljerade
de skall vara sam i vilket it de skalloffendiggiras.

4. Trots vad som sigs i punks 3 skall de nationella regle-
ringsmyndigheterna sikerscll ait e referenserbjudande
offendiggrs som dminstone innchiller de delar som anges i
bilaga I, nir en operatdr har skyldigheter enligt ardkel 12
avseende cilride il accessnidtes med vinnad parkabel av
el

5. Mot bakgrund av marknadsutvecklingen och den tekniska
wvecklingen far bilaga 1l indras | enlighet med forfarandet i
artikel 143

Anikd 10

Skyldigheter avscende icke-diskriminering

1. En nationel regleringsmyndighet far i enlighet med ardi-
kel § infora skyldigheter avscende icke-disksiminering nir det
giller samizafk ocheler tilkide.

2 Skyldigheter avseende icke-diskriminering skall sarskilt
sikerstalla atc operacoren under likvirdiga omstandigheter dll-
limpar likvirdiga vilkor pd andra foretag som tlhandshiller
likvirdiga insier, samt e de Ganster och den information
som operatbren erbjuder andr, tlhandabills pi sammsa villor
och med samma kvalitt som gller for dess egna tnstr cller
for dess dorterbolags eler samarbetspariners tnser.

Arikd 11

Skyldigheter avseende sisredovisning

1. En nationel regleringsmyndigher ar i enlighet med arci-
kel 8 infira skyldigheter avseende sarredovisning nir det giller
specificerad verksambet med ankytning tll samrafik ochjeller
cilride.
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En nationell regleringsmyndighet fir  synnerhet dligga ett ver-
dkalt integrerat foretag at dllimpa en Oppen prissatining for
andra operatdrer och for inten verforing, bland annat for att
sikersalla efierleviad om det finns en skyldighet avscende
icke-diskriminering enligt arikel 10 ellr, vid behov, for it
forhindra oskalig korssubventionering. De nationcla reglerings-
myndigheterna fir ange vilket formsat och vilken redovisnings-
metod som skall anvinda.

2. Utan at det piverkar tillimpningen av arikel 5 1 direkay.
2002/21/EG (ramdirekiiv) skall de nationella regleringsmyndig-
heterna foi art underlita kontrollen 2y ast skyldigheterna avse-
ende insyn och icke-diskriminering efierlvs ha befogenhet att
keiva att foretaget pd begiran tlhandabdller sin redovisning,

ibegripes uppgiier om invakier frin wedje part. De nationella
regleringsmyndigheterna fir offentiggdra sidana uppgifier, om
de bidrar tll en oppen och konkurrensutsat marknad, med
beaktande av nationell agsifning och gemenskapslagsifining
om afirshemligheter

Anikl 12

Skyldigheter avseende tllride till och anvindning

L En nationell regleringsmyndighet fi 1 enlighet med ari
kel § infora skyldigheter for operacorer att upplylla finsliga
keav pd. tllvide tll och anvindning av specifika nitdelar och
dlbrande faciliteter, bla. i siuationer di den nationela regle-
ringsmmyndigheten anser at ext nekat tillride ellr orimliga vll-
Kor med liknande verkan skulle hindra uppkomsien v en hall-
bar konkurrensutsats marknad pd shukundens nivi eller ait det
te skulle ligge | shutanvandarnas iniresse.

Operatirer kan bland annat dliggas

&) ait ge wedje pare tillrade till speciicerade ndtdelar ochfeler
nitfacliecr inklusive tllvade tll sccessnir,

b ast forhandla med god villa med foretsg som begis tlici-
de,

) astinte upphiva ext redan bevila tllride tll faclitetr,

@) ait erbjuda specificerade ganster for andra operatdrer och
Som tredie part kan dterforsilja,

) ait bevilia oppet tillrade tll tekniska grinssit, protokoll
och annan nyckekekaik som 4 nodvindig for samverkan
melln anste eller viruella nitinstr,

§ an ebjuda samlokalisering eller andra mijligheter il
gemensamt winytjande av facilieter, som tex. ledningar,
byggnader eller master,

)t erbjuda specficerade Ganster som krdvs for at saker-
stalla samverkan mellan inster anda fram il shuanvin
damna, tex. facilicter for inteligenta nijinster eller
roaming pd mobilnir,

by ait erbjuda dliride il drfiscodssyster elle liknande pro-
gramsystem som kedvs for ait garantera sund konkurrens
e det galle tillhandabllande v inseer,

9 ait forbinda nat elle nafacilieter

De nationells regleringsmyndigheterna fr forena dessa skyldig-
heter med villkor som galler itovs behandiing, rimlighet och
agligher

2 Om de natonella regleringsmyndigheterna dvervager at

ora sidans skyldigheter som avses | punk 1 och i syanerbet
nir de bedomer huruvida dessa skyldigheter st 1 proportion
Gll de il som anges  arikel 8 | disekiv 2003/21/EG (am-
direki) sall de siekit beakia olande fakiore:

o) Den tekniska och ckonomiska birknafien {6 anvindning
och installtion av konkurrerande faclteter med tanke pi
marknadsuvecklingen och med beakiande av arten och
typen av samtrafik och ilride,

b Mojlighecen att erbjuda det foreslagna tllrider med tanke
pi den tillgingliga kapaciteten

) Nyinvesteringen for dgaren tl facliteten, med anke pi de
isker som investeringen medfor

@ Behovet av art virma konkurrensen pd Hing siks,

@) All berdda immaterill ratigheter, nir s ir limpligt.

9 Tillbandahallande av alleropeiska instr.

Akl 13

Skyldigheter i samband med priskontroll och
Kostnadsredovisning.

1. En nationel regleringsmyndighet fir i enlighet med arc
kel § infora skyldigheter som ror kostnadstickning ach pris-
Kontrollr,inbegripet skyldighet att tillimpa kostnadsorienterad
prissttning och kostnadsredovisningssystem, for vissa specifika
typer av samirafik ochfeler dllizade, om en marknadsanalys
visar at en brist pd efiekiv konkurrens innebar att den
berrda operatten kan ta ut dverpriser ller anvinda prispress





[image: image40.png]L 108/16

Europeiska gemenskapernas officiella tidr

24.4.2002

i et it som missgynnar slutanvindarna. De nationella regle-
ringsmyndigheterna <kall 1a hinsyn il den investering som
gjorts av aperasiren och medge denne en rimlig avkasining av
den adekvata kapialinvesteringen med beakiande av de darmed
forknippade riskerna.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall sikerscill att
Varje system for kostnadstickaing eller for prisitening som
foreskrivs bidrar tll att frimja effektivtes ach ballbar konkar-
rens same ger stbrsia miyligs nytta & Konsumenterna. | detta
avseende fir de nationell regeringsmyndighecerna aven a hin-
syn tll priserna pd jamfirbara konkurrensutsatia marknader.

3. Om en operatd dlagts ais kostnadsorientera sin prisitt-
ning, skall bevisbérdan for at avgifierna harleds ur kostnader-
na, inklusive en rimlg avkasining pi investerat Kapial, dligga
den berdrda operatdren. For aic berikna kostnaden for at dll-
handablla ganster pi ett efekeive sits fir de nationell regle-
ringsmyndigheterna anvanda andra metoder for kostnadsredo-
visning in de som foretaget anvinder. De nationella reglrings-
‘myndigheterna fir Aligga en operacdr at fll ut motivera sina
priser och, nir i 4 limpligt, krava at priserna jusceas.

4. Om det keivs att et kostnadsredovisningssystem infors
for ate mofliggora kontroll av prisstiningen, skallde nationella
regleringsmyndigheterna sakersill atc en beskeivning av kost-
nadsredovisningssystemet gors llginglig for allminheten av
vilken &minstone kostnadernas huvudkategorier och reglerna
for kosnadsfordelningen framgir. Ex kvalifcerat oberoende
organ skall kontrollera s kostnadsredovisningssystemet cfter-
levs. En redogorele for efterleviaden skall offentiggoras arl-
gen.

KAPITEL IV

FORFARANDEN

Arikel 14

Kommiteé.

1. Kommissionen skall bitridas av den kommunikstions-
Kommité som incaitas genom ardkel 22 i direkiiv 2002/21/EG
{ramdirekiv).

2 Nar det banvisas il denna punkt skall ariklarna 3 och 7
i beshut 1999/468]EG tillimpas, med beaktande av bestammel-
serna § arcikel 8§ det beshr

3. Nar det banvisas il denna punkt skall artiklarna 5 och 7
i beshut 1999/468]EG tillimpas, med beaktande av bestammel-
serna § arcikel 8§ det beshr.

Den td som avses i arikel 5.6 i beslut 1999)468/EG skall vara
tre minader.

4. Kommitén skall v anta sin arbetsording,

Anikel 15
Offentliggbrande av och tillging Gl information

1. Medlemssaterna skall sakerstlla at de sirskilda skyldig-
heter som infors for foretag i enlighet med detia direkiiv
offentiggirs, med uppgift om de specifika produkierna cller
insterna samt de_geografiska. marknaderna. De skall saker-
salla at aktuell information, sivida det ince ror sig om kon-
fdensiel information, 1 synnerhet afirshernligheter, gors dll-
gangli for allminheten | en form som garanterar act alla
berorda parcer it kan £ tllging gl den.

2. Mediemssaterna skall sinda en opia av all sidan infor-
masion som offentiggors Gl kommissionen. Kommissionen
skall tllandabilla denna information 1 litllginglg form och,
nir i ir limpligt, vidarebefordra den dl kommunikations.
Kommitién.

Arike 16

Anmilan

1 Mediemssiaterna skall senast den tllimpringsdag sor
avses § antikel 18.1 andra sycket 6l kommissionen anmala de
nationella regleringsmyndigheter som ansvarar for de uppgifier
som anges i detta direkii.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall tl kommis-
Sionen anmala namnen pi de operatorer som anses ha et bety-
dande inflyande pi marknaden enlgt detia direkiy samt de
skyldigheter som infirs for dessa operatorer i enlighet med
detta direkiiv. Varje fordndring som paverkar de skyldigheter
som galler for foretag eller av de foretag som berors av
bestimmelserna i detta direkiy skall utan drojsml anmlas tll
Kommissionen.

Anikd 17

Oversynsforfarande

Komissionen skall regelbunde se dver hur detta dirckeiv fun-
gerar och rapportera resultater il Europaparlamentet och
eidet, varvid det forsta rapportringsililler skall nfala senast
tre d efter den tllimpringsdag som avses  atikel 18.1 andra
siyeket. For detta indamdl fir kommissionen begira in upplys-
ningar fiin medlemssiaterna, vilka skall limnas utan onodigt
drojsmil.

Ak 18

Genomforande

1. Mediemssaterna skall anta och offentiggora de lagar och
andra forfactingar som ir nodvindiga for att foia deta dirck-
tiv senast den 24 juli 2003. De skall genast underritta kom-
missionen om detta.

De skall tillimpa dessa bestimmelser frin ach med den 25 juli
2003
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Nt en medlemsstat antar dessa bestimmelser skall e innehlla
en hanvisning Gl detca direkiv eller dtfoles av en sidan han-
visning ndr de offendliggrs. Nirmare foreskrifter om hur hin-
visningen skall goras skall varje medlemssiat iy ufinda

2 Mediemssaterna skall tl kommissionen dverkimna tex-
terma il de bescimmeler i nationel lagstifining som de antar

tom det omride som omfattas av detta direkiv samt texterna
all eventuell senre dndringar av dessa bestimmelser.

Ak 19
Ikraftcridande

Detta direkiiv trider i keaft samma dag som det offentliggirs i
Europeicka gemenskapernas offciell tiding.

Arikd 20

Adressater

Detta dirksiv rikiar sig tll medlemssiaterna,

Udfirdat § Bryssel den 7 mars 2002,

P Europaparlamenets vignar P rddes vignar
k. cox ). avanicio
Orforande Ordforande
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BLAGA T

VILLKOR FOR TILLGANG TILL DIGITALA RADIO- OCH TELEVISIONSSANDNINGAR TILL TITTARE OCH
LYSSNARE INOM GEMENSKAPEN

Del I: Villkor f system for vilkorad tilling som skall llimpas  enlighet med artikel 6.1

Nir det. galler villorad tillping il igisla adio- och tcleviionssindningar tl itare och yssuse inom gemcnskapen,
oavset averoringse, skall medlemsstater §cnlighet med ikl 6 skersll ct olande villkor impas.

5 De system fo vllkorad tlling som drivs i gemenskapsmarknaden skallvars wtformade s i de teknisk -
o osnadselckiy oveforingskontol och ger nitopertorerna pa lokal ller reginl nivd mofighet il llstin-
g Kontroll v de st for ilks sidana system for illkorad ellging snvinds

b All operatrer som dever sysem for vllkorad llging, oavses overfringsa, och som llandahdle inser
som aver il il digital radio- och televisonsiinser och vas illradesjansier sindningsforets r berosnde.
v or act nd vaie gupp av potenilatvare ller ysnare sall

pi sk, rimligs och icke-diskriminersnde villor och i cnlighet med gemenskapens kenkurrenlsgaifning
crbjuda allysandningsfortag de teknicka st som mejliggor i sindningsfretagets digal erfords ins:
fer ki ts5 oot av itare cler yssnare som gets ling il dessa ganscs med hilp av dekodrar adminstze.
e av fnstcoperstorema,  elighet med gemenskapens konkurrenslgatfoing, och

fors separatsrikenskaper o den verkssimhetsom gillerders roll s everantrer a villorad tllin.

) Vidlicensgivning for illverkare s konsumcntutrustning, kal innchsvare s immatericlla ritighetr avseende pro-
dulier och sysem for villorad tlling sikerstall a deca gors pa skiliga,rimliga och icke diskriminerande vl
or. Med beaktande a tekniska och kommersiells fakorer [ inchavare sy rttighecr inte koppl lcnsgivmingen
Gl llcor som forbjuder, hindrar eller avskicker rin at | sanwma prodult anvanda

et gemensa gransrit som g uppkoppling 6l flera andrs syscem o llade,clkr
metoder som i specifla fo it amat sysem for illride, Brusa a Teensionehavaren fler de relevana

och smligs vilkor som, vad dene il betrfls, garsntrar sikerhecen vid ransaktioner wfords av operstore
v system for vilkorad tlging,

Del 1: Andra facilteter pi vika villor kan tillimpas enligt

) Tillrde ol gransenic o llsmpringsprogram (AP)

b Tillrde ol lekironiska programguider (EFG),
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BLAGA T

MINIMIFORTECKNING OVER PUNKTER SOM SKALL TAS MED 1 ETT REFERENSERBJUDANDE FOR
TILTRADE TILL ACCESSNAT MED TVINNAD PARKABEL AV METALL OCH SOM SKALL

‘OFFENTLIGGORAS AY ANMALDA OPERATORER.

1 den bilga anvids foljsnde beteckningar med de btydelsr som b snges:

)

B}

B

£}

o

st en del av et scseset som fobinder nitanstsingspurikicn § sbonentens Jkaler med en koncents-
onspunks cller cn specificersd melnliggande anshuningspusk 1 det fsta allminna telfonnite.

llde il st Rllsindig. lkeide il acessnet och &l llrde il acsesste; det nnebit ingen and-
g  sgandet v sccesnite,

Jill sl il st den beritigades clvide il den anmilde operatorens accesnit cller delaccessnit som
lliter st hls frekvensspekirum  den vinnade parkabeln av metal nvands.

bt sillide i et den berscgades cllride il den sl operatorens sceesent cllr delsccesnat som
llitcr st det frckvensspektrum som e omfaar talfckvenser § den tvinnade parkabeln amvands, och at den
anmalde aperatoren kan fotta it anvinda scesenet for st lbandshilla teleforiinstertl allminhecn,

Villkor for tltride tl sccessnitet

1. Delar ay st il vika liide exbjuds, omiatar fsymncrher e delar
&) Tillsde dl ccesi

b Tillrde ull det fkvensspekirum som inte omfatar lfekvenser § sccesite, vid delt tllside il

2. nformation om de fsiska pltsens for llride () st it de fnns llingligsscceseit § bestimda el av

3. Tekmiska villor § samband med e ull och anvindsing av accesnd, inklusive de tekniska cgenskaperna
o den vimnade parkabel sv metl | sccessites,

4. Fonfamnden for bessllning och snskafnin, esrktioner | figa om snvindringes.
Samlokaliseringsjinster

1. nformation om den ssmsld operatérens relevanta aliggningar()

2. Samlokalsringalerntiv vid de plase som anges under puskt 1 fisklusive ik samloalsring och, nir s
e limplig, samloklisering pi disans och vinuell sumlokalering.

5. Utnstningens cgesbaper Eventullarsekioner for g som kan samiokaless.
4. Sikerhrsfigor: Al som de anmabd operstrcens vida ot s for skt pi sin plser
5. Tilridemilkor for personsln hos kokurerade cpertier

6. Sikrhasnoms,

7. Regle fo illching s wsymme s samloliscringeutymmes i begeat,

8. Vilkor for berstigade nir det iller inspektion av pltser dir fysisk samiokalisering i clginglig cler pltser
dar samlokalsering har orvigratspi grund sv kapaciesbris,

Tllingn e oo hun begrinss i st ot b prer syt dik g betillnde e -
s et
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Informationssystem

Villor for lging il den anmida operatorens difsdsystem, informationsystem ellr databases fo erbesal-
ning, snskaling bestalning, amstlining av undeshdl ch repasstion sam [akurein.

Leveransvillkor

1. st for sar i begaran om leverans av tinsteroch failtecr;sevicaval, ratiner (o ugirdande av ), for-
faranden for s terg il e normalsevicnivd st parsmetar or nsernss ket

2. Standardavalsilkor § orckommmande sl isbegipet komspenstion e tdsfristera e bl

3. Brisr llerprsherskningeformle for v cgenskap, unksion och fclc som fotecknss ovan.
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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2002/22/EG.

av den 7 mars 2002

om sumhillsomfattande tinster och anvindares rittigheter avseende clcktroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjinster (dircktiv om samhillsomfattande Ginster)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD
HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beakiande av Fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sirskils artkel 95 i detts,

med beakiande av kommissionens forslag (',

med beaktande ay Ekonomiska och socila kommitténs ytcan-
de (),

med beakiande av Regionkommiténs yurande (9,

4 enlighet med forfarandet i artkel 251 § fordrage (9, och

av foljande skil

w

o

o

Liberaliseringen av sektorn for telekommunikationer,
den okade konkurrensen och ecc alle storre urval av
Kommanikationsiinster gir hand i hand med parallella
Augirder for att skapa ett harmoniserat regelverk som
garanerar  silbandahillander av  sambillsomfatande
insicr. Begreppet samballsomfattande gansier b
utvecklas il Aterspegla tekniska framsteg, marknads-
utveckling och forindringr 1 anvindarnas eftefrigan. 1
det regelverk som fastscalldes inf den fulltindiga libe-
aliseingen av telemarknaden 1998 inom gemenskapen
bestimdes den minsta omfatningen for skyldighet at
tilhandahilla sambllsomfattande Ginster sami regler
for kostnadsberikning och finansiering av demn.

Enligt arckel 153 1 fordraget skall gemenskapen bidra
il konsumentskydde.

Gemenskapen och medlemssiaterna har giort dtagander;
inom regelverket for telenit och teltfinsier i samband
med Virldshandelsorganisationens dverenskommelse or
grundliggande telekommunikation. En stat som & med-
lem i Varldshandelsorganisationen har rit att bestimma
vlket slags skyldighet art tillbandahalla sambillomfat-

EGT C 365 E, 19.12.2000, 5. 238 och EGT € 332 £, 27.11.2001,

5292
EGT C 139, 1152001, 5 15

EGT C 144, 16.5.2001, 5. 60

Europsparimentets yirande av den 13 juni 2001 finnu o offet-
lggon + EG), rdets gemenssanms stindpurnkt av den 17 septem-
ber 2001 (EGT C 337, 30.11.2001, 5. 35 och Europsparamentes
besiu av den 12 december 2001 e ¢f ofleniiggion 1 EGT).
Ridets bestut av den 14 fbruars 2002,

“

&l

©

tande tinster den dnskar bibehilla. Sidana skyldigheter
Kommer ine i sig att anses mowverka konkurrens for-
utsat act de adminisireras pd tt oppet, icke-diskrimine-
fande och konkurrensneutralt it och inte & mer
betungande in nodvindige for det shags samhallsomfat-
tande inst som faststills av medlemssiaten.

Stkerstllande av sambillsomfatiande ganseer (dvs. dll-
bandahillande av etc fasttillt minimiutbud av insier
for samiliga slutanvandare tl et dverkomligt pris) kan
inncbira att vissa slotanvandare tilhandaballs vissa
inster Gl priser som avviker frin de priser som blir
oliden 2y normala marknadsvillkor. Ersittning il fore-
tag som utses art tillhandahalla sidana ginster under
sidana forhdllanden behover dock inte leda il snedvrid-
ning av kankurrensen, forutsatt it de foretag som uises
ersitts for den aksuell sarskida nettokostnaden och net-
tokostnaden ticks pi ets konkurrensneutralt it

Pi en Konkurrensutsatt marknad bor vissa skyldigheter
gilla for samliga foretag som tllbandshiller allman tll-
gingliga telefonitnsie i fasta anslutningspunkier, och
‘andra skyldigheter bor endast galla foretag med ett bery-
dande inflytinde ph marknaden eller foretag som har
wiserts tll operacéer for samballsomfatande instr.

Natanshutningspunkien uigdr en grins | regleringssyfic
mellan regelverker for clekironiska kommunikationsnit
och kommunikationsinster och reglerna for teletermi-
nalutrustning. Det dr den nationelly reglringsmyndighe-
ten som ansvarar for at fassilla lokliseringen av nit.
anshutningspunkien, vid behov pi grundval av ett forslag
frin de berord forctagen,

Medlemsstaterna b dven i fortsdttningen sikerstills att
de anster som anges i kapitel 1l gors tllgingliga med
angiven kualiet for samiga sluanvindare inom deas
terrtorium, oberoende av geografisk beligenhel, och att
de, mot bakgrund av sirskida nasionella forbillanden,
tillhandahalls il ext overkorlige pris. Medlemssaterna
@, nar det gallr skyldigheten an tllhandahilla
sambillomfatiande tanster och, mot bakgrund av
nationell forhillanden, vidia sirskilda dngarder for kon-
sumenter pd lundsbygden cller | geografikt isolerade
omriden for a1t garantera deras tllging il de insier
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som anges i kapitel 1l och overkomliga priser pd dessa
Ginster, och de far ocksd under samma forhillanden
‘garantera denna tillging, sirskit for alde, personer med
funkionshinder samt personer med sarskilda sociala
behov. Sidana dxgirder kan ocksd inbegripa sidana som
ar direkt rikade mot Konsumenter som har sirskilda
Socials beiov genom stod il vissa angivea Konsumen-
ter, tll exempel genom sirskilda digarder som vidias
efer individucll provning av ansokningar, sisom avbe-

Ea grundiiggande krav for sambillsomfatiande ginster
ar att anshining Gl det allminna telefonnitet 1 fasta
anslutningspunkier il ext dverkonligt pris skal cillhan-
dahillas anvindarna pi deras begiran. Deta krav dr
begransat tll en enda anshuening il smalbandsns, for
vilket medlemsstaterna kan begeinsa tillhandabdllindet
il slutanvindarens primira_anslatningspunki/bostad,
och giller inte det digitala flerinsinitet (SDN) som ger
cillging il 14 ele flra anslutningar som kan anvindas
samidigt. Det bor inte foreligga ndgon begrinsning nar
det giller de tekniska medel med vilka anshuningen dll-
handahils - bade tridlos och tridbunden tekik ar tll
aten - och inte heller nir det galler vilka operacorer
som skall tllhandahlla delar av eller samlga skyldighe-
ter ant tllhandabilla samballsomfattande ginser, Anshut-
ningar gll et allminna telefonnatet | fasa anslucnings-
punkier bor ha kspaciet are sddja tal och dataover-
foring med en hastighet som ar tllricklg for cillging cill
onine-yansier som dem som tillhandahalls via det all-
min tllgingliga Internet. Den hastghet for Intenet-
uppkopplingen som upplevs av en viss anvindare kan
bero pi flera faktorer, inbegripet detjde fietag som till-
handahiller Internet-uppkopplingen och den sirskilda
tillimpring som andlutningen anvinds for. Den over-
foringshasiighet som kan garanteras med en enda smal-
bandsanshuning dll det allminna telefonnitet r bero-
ende av kapaciteten hos abonnentens terminalutrustning
och anshutringen. Det & dirfor inte limpligt atc fore.
skriva en viss data- ellr bithastighet pi gemenskaps-
fivi. De tlfrekvensmodem som finns for rarvarande
erbjuder  allmanket en overforingshastighet av 56 kbitls
och bar automatisk anpassning 2 overforingshastighe-
ten for att ta hansyn Gl variabel linjekvaliet, vilket far
il folid att den uppnidda overforingshasigheten kan
undersiga 56 Kbifs. Det keivs flexibiiet for at, 4 ena
sidan, ge medlemsstaterna majlighet att ndr det ir nod-
vindigt vidta digirder for att sikersalla at anslutning-
ama Karar en sidan overforingshastighet ock, 4 andra
Sidan, ge dem mojlighes at dir des ir relevant tllta en
verforingshastighet som understiger denna ovre grins
pi 56 Kbitfs for att il exempel uinyta kapaciteten hos
trdlos teknik (inbegripet celllira radiont) 1 syfie att
tilhandabilla en hogre andel av befolkningen samiblls
omfattande fanser. Detta kan vara av sirskid betydelse
i en del anslutningslinder, dir det fortfarande finns rela-
tive 2 traditionela telefonanslutningar hos hushallen. 1
sirskilda fal da anslutningen till et allminna et i en
fast anshuningspunks ar Kart odliicklig for act Kira
dilliredssellande ullrade il internet, bor medlemssia-
terna kunna begira art anslutningen uppgraderas tll den
niva som fleralet abonenter har for aic dverforingshas-
tigheten skal b tillickligt hog for tliride il Internet.

o

a0

an

ay

Orm sidana sirskilda rgirder fororsakar Konsumenterna
netokosinader kan denna nertolfekt inbegripas i en
eventuell nettokostnadsberikning av skyldigheten art dll-
bandahall samhillsomfariande tfinster

Bestimmelserna i decta direktiv uigor inget hinder for
medlemsscaterna att uise olika foretsg som skall tillban-
dahilla nit och insiekomponenser o samhlliomfat-
tande tjinster. Utsedda foretag som tllbandshiller nic-
Komponenter kan aliggas at sikerstalla sidan uppbygg-
rad och sidant underhdll som 4 nadvindigt och pro-
portonellc for it tllgodose varje skilig begaran or
andlutning i en fast anslutningspurks il det allminna
telefonnitet och for tllrade dl allmint tllgingliga tele-
foniinster i en fast anslutningspunk.

Eut overkoniligt prs dr et pris som medlemsstaten fast-
saller pa nasionell nivi mot bakgrund av sirskilda
nationella forhdllanden och kan innefatia gemensamma
taxor som dr oberoende av geografisk beligenhet cller
sirskilda axealiernativ for anvindare med liga inkoms-
ter. Ext overkomligt pris for den enskilde Konsumenten
s § samband med dennes mojlighet aut overblicka och
Kontrollea sina utgifer.

Abonnentforteckningar och  nummerupplysningstinst
uigor viktiga anslutingsverktyg for allmant tlgangliga
telefonitinsir och utgor en del av skyldigheten ar dll-
handahilla samballsomfatande tinster. Anvandare och
Konsumenter onskar fullindiga abonnentforteckningar
och en nummerupplysningsjinst som omattar samiliga
fortecknadetelefonabonnenter och dessas teleformum-
mer (nbegripet fasta och mobila nummer) och vill att
dessa upplysningar presenteras pi ett opartiskt st
Europaparlamentets och ridets direkiv 97/66/EG av
den 15 december 1997 om behandling av personuppgit-
ter och skydd for privalivet inom telekommanikations-
omridet (1 sikersiller abonnenters integritet nar det
giller inforandet av deras personliga upplysningr i en
allman abomnentforteckning.

For medborgaren ar det vikiigs at det tlhandabdlls dll-
rickligt minga telefonautomater och att anvindarna kan
finga nationells larmoummer, och i synnerhet det
gemensamma curopeiska hrmnumret (112), avgifsfict
frin vilken telefon som helst, inbegripet telforautoma-
ter, utan ait behova anvind sig av ndgot betalnings-
medel. Om medborgara ince fir tlricklg information

() BGTL 24, 3011098, 5.1.
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om larmnumret 112 bertvas de den extra sakerhet sor
garanteras genom detta nummer pd europeisk nivi, Sir-
it di de reser i andra medlemsstaer

For anvindare med funkionshinder och anvindare med
sirskilda sociala behov bor medlemsstaterna vida limp-
liga &ngarder for att tll dverkomliga prier garantera dill-
ging ul samdiga allmant tillgingliga tlefoniginsier i
fasis nianshutningspunkeer. Sarskilds  digarder for
anvindare med funkiionshinder kan ndr < ar limpligt
inbegripa tilging il allminna telfoner, art_horsel-
skadade personer och personer med nedsatt talformiga
tilhandahills allrinna textelefoner eller liknande, att
synskadade cller delis seende personer tilhandahils all-
minna texttelfoner eller lknande, att synskadade cller
delvis seende personer  tlhandabdlls ganster som
avgifsiia. nummerupplysningsiinser eller liknande
Augirder sumt att synskadade ellr delvs seende personer
pi begiran tllhandahdlls specificerade telerikningar i
alternarivt format. Sarskilda dtgirder kan dven behiva
viduas for at anvindire med funktionshinder och
anvindare med sirskilda sociaa behov skall i tllging
il larminster (112) och for at ge dem samma mojlig-
het som andra konsumenter att vilja melan olka opera-
torer och tjinstcleverantorer. Normer for tjnsiernas
Kvalitt har wiarbecats nie det gller en rad parametrar
for att uvirdera kvaliteen pd de fansir Som mtzs av
abonnenter och hur val de uisedda foretagen med skyl-
digher st sillhandahalla_sambillsomfiandetinsier
uppyller dessa normer. Det finns dnnu ince nigea nor-
mer for kvaliceen pa de finster som avser anvindre
med funkiionshinder, Kvalitessnormer och  relevanta
parametrar bor wiarbetas for de ginster som avser
anvindare med funktionshinder och foreskrivs i artikel
114 detta direkiiv. Dessutom bor de nationella regle-

jgsmyndigheterna kunna begira ant uppgifer om
insternas kvaliet offenliggdrs om och nir sidana nor-
mer och purametrar urbetats.  Leveramrer  av
sambilliomfatiande anscer bor ince vidia digirder for
aut hindra anvindare frin act fullt ut dra nyta av tinsier
som erbjuds av olika operatorer eller finstcleverantorer
i samband med art leverantirens egna tinsier erbjuds
sasom en del av en sambillsomfatiande nst.

Betydelsen v tileide tll och anvindning av det all-
minna telforindte i fusta anshuningspunkier ar sidant
ait det bor vara tillgingligs for var och en som efirfri-
gar dem pi sinaliga villkor. 1 dverensstimmelse med sub-
Sdiartetsprincipen dr det mediemssaterna som pi
grundval av objekiiva krterier skall beshuta vilka foretag
som skall ha skyldighet ar tllsandshila sambllsomfar.
tande ginster enligt decta direktiv i sa dr limpligt
med beakiande av foretagens moflighet och villghet att
godia bela eller del av skyldigheten ate tlhandabdlla
sambillomfatiande tanster. Det & vikiigt at samiblls-
omfattande tjinsier wfors ph effekivasie sat for att
anvindama 1 allmanhet skall betala et pris som motsva-
far de faiiska kostnaderna. Det dr dven av betydelse att
aperatdrer av samhillsomfariande inster uppratthiller
sival natrs integeiter som kontinuitet 1 tillandshillan-
det av tjinstema och tnsternas kvalitet, Den okade
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Konkurrensen och det strre urvalet forbattrar mijlighe-
terna for att andra foretag dn de som har ett berydande
inflyande pa marknaden kan tlkandsbilly hela_eller
delar av skyldighet ar dllbandahila samballiomfactande
inster. Dirfor skulle skyldighet art dllandshilla sam-
ballsomfattande anser § vissa fall kunna tilldelas opera-
trer som har de mest Kostnadseffekiiva metoderna for
tilhandabdllande av anshuning och Ginster, inbegripet
genom unvalsorfaranden som bygger pd konkurrens
elle fimforele. Motsvarande skyldighet kan inbegripas |
villkoren for suktorisation are ilhandahlla allmin tl-
gingliga tinster.

Medlemsstaerna bor vervaka konsumenternas siuation
med avseende pd deras anvindning av allmin tllgang-
liga telefonitansier, sirskit nir det giller dverkomliga
prisr. Overkomliga priser or telefoniinsier sir i sam-
band med den information som anvindarna fir om
sival Kostnaden for selefonanvindningen som den rek-
tiva Kostnaden for sidan anvindning i forballande till
Gviga tfinseer och anvindamas mijligheter att kontrol-
lera sina uigifer. Overkomliga priser innebi dirfor att
ge konsumenterna. inflyiande _genom de skyldigheter
som dliges foretag som utses il art tillhandahlla sam-
ballsomfattande fanser. Dessa skyldigheter innefatar en
sirskild dealeringsgrad for specificerade elerikningar,
mofligheten dll selekiv spirening av vissa samal (ssoms
hogkostnadssamtal il betalsamtalsjanseer), mojlighet
for konsumenen atc konirollera sina uigifer genom for-
bandsbesalning och méjlighet ant kvita pi forhand
erlagda anslutningsavgifier. Sidana drgirder kan behova
ses over och andras mot bakgrund av marknadsutveck-
lingen. De nuvarande vilkoren innehdllr inte ndgot
keav pi ant operatéer med skyldigher at tllhandahilla
sambillsomfattande tinscer underrittar sbonnenten di
en pi forhand bestimd kosnadsbegrinsning dverskrids
eller ext avikande samialsmonsier kan iakitas. Vid en
framida versyn av de relevanta besiimmelserna bor
man overviga om det foreligger behov av aic av sidana
skal underritta abonnenen,

Utom i fll av upprepad forsenad becalning eler uiebli-
ven bealning av rakningar bor konsumenterna skyddas
frin omedelbar avstingning frin ndtet pid grand av att
en rikaing inte har betalats och de bor sirsil vid tvis-
ter om hoga rakningar for betalumtalsiinsier ba fort.
satt tillging tll grandliggande telefonitjinster | awakian
pi act tvisten aveirs. Medlemssiter far besluta om att
sidan tllging tllbandahdlls endast om abonnenen fort-
stter at betals avgiferna fr en hyed linj.

Kualtet och pris dr avgorande pi en Konkurensutsatt
markrad och de nationella regleringsmyndigheterna bor
kunna overvaka finstennas kalite hos foretag som har
wisers ha skyldighet ait tilhandaballa sambillsomfr-
tande tjinster. | friga om kvaliteten pd de tjanster som
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dessa foretag erbjuder, bir de pationella regleringsmyn-
digheterny kunna vidia limpliga Argirder om Sidana
bedoms vara nddvindiga. De nationells regleringsmyn-
digheterna bér dven kunna overvaka den kvalicet som
uppnis pd finster bos andra foretag som tilhandahiller
allmanna teefonnit ochfeller allmnt tillgingliga telefo-
nijanster i fasa nitanslutningspunkier 1l anvandare.

Medlemsscaterna b vid beho inritta sysiem for finan-
siering av nettokostnaden for skyldighet art tilhanda-
billa samhillsomfctande tnscer om det visar sig st
skyldigheterna endast kan genomforas med forlust eler
il en nettokostnad som gir utdver normala Kommersi-
ell sandarder. Det ar vikigt art sakersilla att netio-
Kostnaden for skyldigheten art tillbandahalla samblls
omfattande tnstr i korrekt beriknad ach att eventu-
el finansiering innebir minsta mojliga snedvridning av
marknaden och av foretag samt ar forenlig med ardk-
larna 87 och 88 i fordrager.

Vid berdkningar av nettokostnaden for sumbllomfac-
tande ginsier bor vederbarlig hinsyn tas tll stil Kost-
nader och intikier som immateriella forminer som bir-
cor frin tlhandabillandes av sumbillsomfatiande fins-
ter, men dea bor inte hindra det allminea malet st
sikerstalls at. kostnaderna dterspeglas i prissrukiuren.
Samlga. netcokostnader for skyldigheten art tilhanda
billy sambllsomfatande fansier b beriknas med
ugingspunks  Gppe redovisade forfaranden,

Hinsyn il immateriells Grmséner innebir att en berik-
ning 1 reda pengar av de indirekta forminer som ett
foretag dunjuter genom att illhandahills sumballsomfac-
tande finster bor dras av frin den direkia nettokost-
naden for skyldighecen at tllhandabills sambllsomfat-
tande fanster i syfe att fassclla den totals kostnaden.

1de fall d4 skyldigheten are illhandabdlla sambllsomfat-
tande gansier blir oskiligt betungande for ett foretag ar
det lampligt at: medlemssiaterna ges mijlighet at infora
system for effekdly  nertokostnadstickning. Tickeing
genom offentliga medel ar en metod for tackning av
netokostnaderna for skyldighet att tilhandabilly sam-
billsomfatande finster. Det i dven rimligs att de net-
tokostnader som fastsalls ticks av samtiga anvindre
pi et dppet redovsat sit genom att avgifier tas ut frin
forecagen. Medlemsstaterna bir kunna finansiera netio-
Kostnaderna for oliku delar av samhallsomfartande fins-
e genom olika system ochfeller finansiera nettokost-
naderna for nigea eler alla dear med ndgot av systemen
eller en kombination av bigge. Om kostnadstickning
sker genom forecagsavgifer, bor medlemssaterna siker-
sall att fordelningen melln foretagen sker pi grundval
av objekiiva och icke-diskriminerande krterier sam i
enlighet med proportionaliceisprincipen. Denna. prinip
hindrar inte medlemssaaerna frin st gora undanag for
aya akidrer som dnnu nte har uppnitt nigon betydande
nirvaro pi marknaden. All finansicringssystem bor
sikerstilla att marknadsaktorerna. endast bidrar till att
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bekosta skyldigheten are_dllandahilla samhallsomfat-
tande tansir, och inte il annan verksamhet som inte
s i direks samband med tillbandabdllandet av dessa
insier. Systemen for tickning bor i samiliga fall ol
gemenskapsririliga principer och, sieskit nar det gller
Systemen for fordelning, principerna om icke-diskrimi-
nering och proportonalitet. Alla finansieringssysiem bir
garantera art anvindare i en medlemssat inte bidrar
Kostnader for samhilliomfatiande finster i en annan
medlemsscat,dll exempel vid samal frin en medlemssiat
il en annar,

Om medlemsstaterna beskstar atc finansiera nettokost-
naden for skyldigheten at tilhandshills sambillomfat-
tande tanster genom offenliga medel, bor detia uppfat-
s som att det innefattar finansieing genom offentigs
medel inbegripet andra offentiga finansieringskillor
sisom stalga loterie.

Nettokostnaden for skyldigheten at dllbandshlla sam-
billsomftande tanscer fir delas mellan sardliga ller
vissa angivna Klasser av foretag. Medlemssiaterna. bor
sikerscilla at firdelningssystemet foljr principerna or
appenet, minsa mojliga snedvridring av marknaden,
icke-diskriminering och proportionalitet. Minsta mijliga
snedvridning av marknaden innebir ait bidrag bor k-
vas in ph et sitc som < lingt det ar mofigt minskar
effekerna v den ekonomiska borda som ggs pa shut-
anvindam, exempelvis genom en 4 stor spridning av
avgiterna som molig

De nationella regleingsmyndigheterna bor forsikea sig
om att de foretag som erhiller finansiering av sina kost.
nader for de samhillsomfattande finsterna som motive-
ting for sin begiran tllhandahille tillcckligt detaljerade
uppaifer om de sirskilda delar for vilka sidan finansie-
fing krivs. Medlemsstaterna bor meddela kommissionen
om sina system for kostnadsberikning och finansiering
av skyldigheten att tllbandshills sambillsomfatande
insier for provning av buruvida de ar forenliga med
fordrages. Det finns incitamens for de uisedda opera-
torerna a1t hoja de bedomda nettokostnaderna for skyl-
digheten att tllbandahlla de sambillsomfatande fins-
terna. Darfor bor medlemsstaterna. sikerstall effekiv
ppenhet och kontroll av de belopp som debiteras for
finansieringen av dessa nser,

Kommunikationsmarknaderna fortsitier e utvecklas
i det giller de tjinster som anvinds och de tekniska
metoderna for att leverera dessa till anvindarna. Skyldig-
beterna_art dllhandahdlla_sambllsomfattande tinsicr,
som definierats pi gemenskapsnivi, bor regelbundet ses
ver i syfie ate man skall kunna foresld andringar eller
nya definiioner ay tillimpningsomridet. Vid en sidan
versyn bor uvecklingen av social, kommersiell och
tekniska villkor beakias och alls andringar av tllimp-
ningsomeidet bor vara foreml for en dubbel proving
av de insier som bl tllgingliga for en betydande
msjorites av befolkningen, med en dirav foljande risk
for social utslagning av dem som inte har rid med dessa
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inster. Vid alla gndringar av tlimpningsomeidet for
skyldigheter ar cillbandablla sambillsomfaande fins-
ter bor man sikerstalla at vissa tekniska val inte pd ext
Konstgjort sit frimyas framfor andra, att en oproportio-
nerlig stor ckonomisk borda inte dliggs foretag inor
denna sekior (och dirigenom aventyrar marknadsutveck-
ling och marknadsinnovation) och at alla ekonomiska
biirdor inte oskalige drabbar konsumenter med liga
inkomster. Alla dndringar av tillimpningsoraridet inne-
b automariskt at samiliga nettokostnader kn finansie-
fas genom de metoder som godkinns i detta dirckii.
Medlemssiaterna fir inte ligga marknadsakorerma
avgifter for dtgirder som inte uigor en del av skyldighe-
ternaatt illhandabdlly - samballsomfatcande  fansier.
Enskilda medlemsstater kan dock inforasirskilda
bestammelser (utanfor llampningsomrider for skyldig-
beterna art_ dllandahills samballsomfatande inscer)
ach finansiera dem i enlighet med gemenskapslagstifi-
ningen, men inte genom avgifier frin marknadsakiorer-

Effektivare konkurrens for allu_tllrides- och ins-
temarknader kommer ait ge anvindarna storre valmoj-
ligheter. Graden av effektiv konkurrens och valmiylighe-
ter varierar inom gemenskapen och inom medlemssia-
terna mellan geografiska omrden och mellan tlirades-
och instemarknader. Vissa anvindare kan vara. helt
beroende av det tilkrade och de tinseer som tlland-
bills av et foreiag med et berydande inflyiande pi
mmarknaden. 1 allovinhet dr det av effekivicerskal och
for at frimja effektiv konkurrens vikiigt att e Ginster
som tllbandahills av eit foretag med beydande infly-
tande pi marknaden derspeglar kostnaderna for dessa.
De avgifter som tas ut av shutanvindarna br bide av
effekivitetsskl och sociala skil dterspegla sival villor
for efierfigan som for kostnader under rutsitining att
decta inte leder 1ll snedvridning av konkurrensen. Det
foreligger en risk for at et foretag med becydande infly-
tande pi marknaden agerar pi olika sit for art for-
bindra iniride for nya akiorer eller for att snedvrida
Konkureensen, tll exempel genom att a ut for hoga pri-
s, dumpa priserna, obligatorisk gruppera jinster for
shutkunder eller ge vissa kunder otllborliga Grminer.
De nasionella regleringsmyndigheterna bor dirfor ha
befogenhet att som sista uvig och efier noggrant dver-
vigande dligga foretag med ett betydande inflytande pi
marknaden at tllimpa bestimmelser om taxor for slut-
kund. Reglering av. prishegrinsning, geografisk ugjim-
ning eller iknande medel samt icke-reglerande dtgirder
som allmant tillgingliga jémforelser av taxor il shitkun-
der kan anvindas for att uppnd det dubbla milet att
frimja effekiy konkurrens samidigt som man tlleds-
saller allmanintresset, bland annat genom ait behdlla
verkomliga priser for allmans tillgingliga telefoniins-
ter for vissa Konsumenter. Tilging Gl korrekt infor-
mation om kostnadsredovisning dr nodvindig for atc de
nationela regleringsmyndigheterna skall kunna uppfylla
sina skyldigheter pd detta omride, inbegripet inforande
av eventuella taxekontrolle. Regleringsitgirder av tiins-

ter som riktar sig tll shukunder bor dock vidias endast
om de nasionell regleringsmyndigheterna anser ar rele-
vant prissitiningsdtgirder ellr drgirder som gller val
elle forval av nitoperaior inte skulle uppfylla milet att
sikerstila ffekiiv konkurrens och allminintresset

(27) Om en nationell regleringsmyndighet infor skyldigheter
aut genomfora kostnadsredovisningssystem som stod for
priskonroller, fir myndigheten s, under forutsittning
at den har erforderligs kvalificerad personal, gora en
arlg revision for at sakerstilla att kostnadsredovisnings-
syscemet eftrlevs ele begira at revisionen utfors av et
annat kvalificerat organ som dr oberoende av. den
berdrde operatdren.

(@5 Det anses nodvindit ant sakersill den fortsata il
Limpringen av beintliga bestimmelser 1 samband med
minimiutbuder av inser for byeda forbindeler 1
gemenskapens telckommunikationslagsifining, skl
videss diektv 92J44[EEG av den 5 joni 1992 om il
handahillande av oppra nit for forhyrda forbindel.
ser (1), 3l dess axt d ationelarelerngsmyndigheterna
beslutar,  enlighet med de forfaranden for marknadsana-
Iys som anges 1§ Europaparlamentets och ridet dieckiv
2002{21/EG v den 7 mars 2002 om et gemensamt
regelverk fo elektroniska kommunikationsnit och ko
murikationsiinster (ramdireki) (), at sidana besim-
melser inte lingre ir nodvandiga efiersom tlrscklg
Konikrens i rider pd marknaden inom deras teriori:
um. Graden av konkurens kan variera mellan olika
marknader for hyrda forbindelsr | minimiatbudet och 1
olka delar ay terriorie. Nir de nationella eglerngs-
myndighetera genomfor markeadsanalysen bor de gora
separsta bedomningar 2 de olika marknaderna. for
byrda forbindeler § minimiubudet, med beakiande av
deras geografiska dimension. Tinster for hyrda forbi
deler urgor oblgatoriska tanstr som skall tllhandahal.
las tan 1t Kompensationssysiem unytjes. Tilhanda-
hillandet av hyrda forbindeber utanfor mirimiutbudet
av hyrda forbindelser bor omfattas av allminna. regler
for shukundsmarknaden snarare dn av sarskilda keav
som omfatar leverans av minimitbudet

(29 De nationella regleringsmyndigheterna fir ocksd, mot
bakgrund av en analys av den relevanta marknaden,
kedva att operatorer av mobilnat med betydande i
tande pd marknaden for sina abonnenter mojliggor dll-
ging ull ganscer som erbjuds av ally leverantorer av all-
it cillgingliga telefoniinster som fretaget bedriver
samafik med genom val for enstaka samal ellr genor
forval.

() EGT L 165, 19.61992, 5. 27, Direkivet senast sndrat genom kom-
missioncns besut 98/SOJEG (EGT L 14, 20.1199%, . 7).
) Se5.33 1 deta rummer av EGT
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vl ar e ikige insrument for anvandare och kon-
Samente fo at Skerstlls n ligsa nivd av opperhes
informationen och ritssikerht. D fleta insteleveran-
‘orer 1 en onkumensutat il kommer at ingd aval
med sina kunde av kommerslls kil Forutom pesiam-
melsema 1 deta direki dr kraven 1 den gallnde
gemenskapslagsfningen om konsumenckydd 1 sam-
Band med avial, serkl riders dirckiv 9313/E2G av
den 5. april 1993 om oskliga villkor 1 konsument-
avtal () och Europaparlamentets och ridets dircktiv
S717(EG av den 20 may 1997 om komsumentkydd vid
disansavil (). limpliga pi omsumentransakioner
aveende clektoniska izt och anstr. Famor ale bor
Konsumentern dcnuta n s rtsakerhecsnivd | sina
avalorhillanden med ditela leverantoer av teleoni-
inster genom at viasviloren, anstens kvaler, vil-
Koren or uppsagning av avale och ganstens upphoran-
de, kompensationsitginder och tslosming anges 1 aviz-
et Nir andra tinseleveramore an direkis everantorer
av telefoniganster ingir avil med en konsument bor
Samma slgs upplysningar ingd sven i sidana. avel
Alginder fo ac garaners Sppenhet nar det galle prer,
caxor och vikor kommer att ka konsumentemas moj-
ligheter att optmera sna val och darmed at al fullo
dfnyta a Komkmensen.

Slutanvindare bor ha tllging il allmins cilgingliy
information om kommunikationsijinsier. Medlemssia:
terna bor kunna kontrollera kvalteten pd de ginster
som erbjuds pi deras respekive terrtorium. De natio-
nella regleringsmyndigheterna bor ba moflighet a1t sys-
tematiskt samls in information om kvalicten pi de
inster som esbjuds inom det nationella terriories pa
grundval av keiterer som tiliter en jimforelse mellan
Ginsteleverantorer och mellan medlemssiaer. Foretag
som sillbandahller kommunikationsginsier | en kono
Kurrensuisar milj kommer sannolks v kommersclla
skil gora limplig och uppdaterad information om sina
inster allmant cillginglig. De nationell regleringsrmyn-
digheterna bir dndd kunna kedva atc sidan information
offentliggors om det kan pivisas att sidan information
inte ar fakisk: tllginglig for allminheten.

Slutanvindare bor kunna garanseras deifiskompatibilcet
for all utrustning som sils inom gemenskapen for mot-
tagning av digital television. Medlemsstaterna bor kunna
kriva en ligsta nivi av harmoniserade scandarder it
det galler sidan winusining. Sidana standarder kan
Komma att anpassas mot bakgrund av den tekniska
wvecklingen och marknadscvecklingen.

() EGTL95, 2141993, 529
£) EGTL 144, 461997, 5,19
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Konsumenterna br ges moflighet ats upprd storsca mij-
liga anslutning il digiala televisionsapparster. Drifis-
Kompaibilct 4 ext begrepp som gradvis forandras pi
dynamisks marknader. Standardiseringsorganen bor gora
st yutersia for an sikerstila att limpliga sandarder
utvecklas i takt med den akuwella tekaiken. Det dr dven
vikigt ae skersell att televisionsapparater 3r uirustade
med kontakidon som kan dverfora alls nodvindiga delar
av den digitla signalen, inbegriper fud- och video-
swbmmar, information o villorad tllging, insier,
granssitcer for_tllimpningsprogram (AP och kopie-
ingsskydd. Genom detta direktv sakersalls darfor att
funkionalitecen hos det oppna grinssnitiet for digitala
televisionsapparater inte begrinsas av. nitoperatore,
insieleverantorer eller tllverkare av uirustning och
aven fortsitningsvis utveckhs i linje med den tekniska
uvecklingen. En gemensam standard for dcergivning
ach presentation av digial interaktiva televisionsijins.
ter br inforas genom en marknadssiyrd mekanism,
efiersom det skulle vara il fordel for konsumenterna.
For ait frimja denna utveckling fir medlemsstaterna och
Kommissionen ta. policyinitativ som overensstimmer
med fordraget.

Samiliga shuanvindare bor ven forsitiningsvis ha dl-
tride il telfonisujinster oavsett vilken organisation
som tilhandabillr anslucning tll det allminna telfon-
nitet.

Tillbandaballander av. nummerupplysningsiinster och
abonnentfrieckningar dr redan dppet for konkurens.
Bestimmelserna i detta direkiiv komplettear bestimml-
serna i direkiiv 97/66(EG genom att sbonnenterna ges
Fiten at 2 sina personuppifier inforda i en rycks eller
clekaronisk abonnenfirteckning. All tinstcleverantorer
som tilldelar sina abonnener telefonnummer dr skyldiga
an lhandbilly relevant information pa etc skilig,
Kostnadsorienterat och icke-diskriminerande it

Det i vikig art anvindare kan inga det gemensamma
cutopeiska larmnumret 112 och alla ovriga nationella
larmoummer avgifisrite fein alls elefoner, inbegripet
telefonautomater, utan att behova anvinds betalnings-
medel. Medlemssiaterna bor redan ha vidiagic de nod-
vindiga organisatoriska forberedelser som bist passar
den nationella organisationen av larmsystemen for att
sikerstills att samial il deta nummer besvaras och
behandlas pi liempligt sit. Den information om varfrin
samalet kommer, som skall goras tillginglig for larm-
insterna 1 den min det ar tekniskt genomforbart, kom-
mer att farbirira nivin for skydd av och sakerhet for
anvindare av 112-inster och bistd rmijinsierna i
deras arbete, under forutsitning ait formediingen av
samal och associerade data gl larminsierna. siker-
sall. Mottagandet och anvindningen av sidan infor-
mation bor overensstimma med relevant gemenskaps-
lagstifining om behandling av personuppgifter. Urveck
lingen av informarionstekniken gir stindigt framt och
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Kommer successiv att mofliggora samidig. behandl
av flera sprik pa niet 1l en rinnlig kostnad. Detta ko
mer i sin tur at leda 1l kad sakerhet for europeiska
medborgare som anvinder larmnumret 112

Det i nixdvindigt for europeiska medborgare och euro-
peiska foretag atc de insernationella elefonijinsterna 4
lacillgingliga. Prefxet 00 har redan inforts som sandar-
diserat internationelli prefx inom gemenskapen. Sir-
skilda. ordningar om samial mellan nicliggande orier
beligna inom olika medlemsstater kan komma att ancas
e forlingas. Internationela teleunionen (ITU) har, 1
enlighet med ITU: rekommendation £164, tilldelat det
curopeiska nummerutrymmet. (ETNS) prefixet 3883. 1
syfie at sikerstall koppling av samal tll et europeiska
nummertrymmet bor forecsg som driver allminna tele-
fonnit sikerstall att samial som rings upp med biilp av
3883 direkt eller inditckt kopplas tll sidana ETNS-nit
som specificeras | tillimpliga ETSLstandarder (Europe-
ke nsier for selekommunikationssiandarder)
Sidana samirafiksarrangemang bor regleras av bestim.
melserna i Europaparlmentets och ridets  direksiv
2002/19JEG av den 7 mars 2002 om sllrade il och
samirafik mellan clekironisks kommunikationsnit och
tllhorande facleter (ilradesdireksi (1)

Tillging for shuanvindare sl alla nummerresurser |
‘gemenskapen dr en nddvindig forusittning for den inre
marknaden. Detta bor inbegripa.gratisnummer, betal-
samal samst andra.icke-geografiska nummer, wtom dir
den uppringda shornenten av kommersela skal har valt
ait begrinsa tllgingen for uppringande frin vissa geo-
grafiska omriden. Olka taxor kan tillimpas for personer
som ringer frin utndet till den berdrda medlemssiaten
ach personer som ringer fin en plats inom den med-
lemsstaten.

Tonval och mummerpresentation & i regel tillgingliga i
moderna_telefonvixlar och kan darfor i all storre
wstrickning tillbandablls Gl lg kostnad eller utan
Kostnad. Tonval uinytjas i all storre wsirickning for
anvindares samverkan med sarskilda ganster och facll-
teter, inbegriper. mervirdesinster, och frinvaron av
tonval kan hindra anvindare frin att anvinda dessa
inster. Medlemsstaterna. bebover ine infora skyldighe-
ter om ant cillhandablla sidana inster ndr de redan
finns tillgangliga. 1 direkdiv 97/66/EG slis vaki om
anvindamas privarlv nir det gille specificerade telerdk-
ningar genom att ge dem mijlighet atc skydda sitc pric
varliv nir nummerpresentation genomors. Usvecklingen
av dessa tinser p alleuropeisk grundval skulle gynna
konsumenterna ach frimjas genom detta direkiiv.

() Ses 71 deta rumemer av EGT.

0

“y

“)

“y

s

Nummerportabilter e vikiig for ant underkit kon-
sumentens val och effekiv konkurrens i en konkurrens-
wsatt milo pd telekommunikationsoraridet s att shit-
anvindare pi begaran bor kunna behdlla sina telefo
nummer pa det allminna elefonnitet oberoende av vil-
ken orgarisation som tllhandabille tjinsien. Nummer.
portabiiier mellan anshuingar il der allminna
telefonnitet vid fasta ach icke fasa anslutningspunkier
omfattas inte av dewa direkiiv. Medlemsstaterna fir
emelertd tilimpa bestimmelser om nummerportabii-
et mellan nat som tllandahiller inster via en fast
andhutningspunkt och mobilns

Betydelsen av nummerporcabiicet okar avsevirt nir
Gppen information om taxor finns, bide for shuanvin-
dare som bebller sitt nummer och for shuanvindare
som singer upp dem som har behlic sitt nummer. De
nationell regleingsmyndigheterna bor dir < ir mijlgt,
underlitta limplig oppenhet om taxor som en del |
genomforandet av nummerporiabilr.

Nar de nationella regleringsmyndigheterna sikersiller
ait man folier kostnadsorienteringsprincipen vid prissit-
ningen for samirafk i samband med cilhandabillande
av nummerporcabilcet, fir de dven beakta de priser som
erbjuds pa fimforbara marknader.

Medlemssiaternadligger nu nit for disrbution av
adio- eler TV-sindningar il allminheten vissa skyldig-
beter om sindningspliki (st carry’). Medlemssaterna
biir ha mlighet att fastsilly proportionela skyldigheter
fr foetag som omfatas av deras jurisdiktion med hin-
syn ill berdtigad allmin ordning men sidana skyldighe-
ter bor dack endast inforas om de dr nodvindiga for att
uppfylle de mil som avser allmnintresset som med-
lemsscaterna Klart fastsals i enlighet med gemenskaps-
lgsiifiningen_och de biir vara. proporsionella, oppet
edovisade och ses dver regelbundet. Den sindningspliki
Cenust carry’) som kan dliggas av medlemssiaterna bor
vara sinilig, det vill siga ait den b vara proportonell
och dppet redovisad mot bakgrund av Kan fasstillda
il som avser allminintresses och kan, dir s 3 mp-
ligt, forenss med en bestimmelse om proportionell
ersitning. Sidan sindingsplikt (most carry) kan
omfatta overforing av inster som dr sirskil uiformade
for it anvandare med funkiionshinder skall kunna £
limplig tllging il demn.

Nat som anvinds for disribution av radio- eler v-sind-
ningar tll allminheten inbegriper kabelndt samt it for
satllicindningar och markburna_sindningar. De kan
ocksd inbegripa andra nat i den min ext betydnde sntal
shutanvindare huvudsakligen anvinder sidana nit for att
ta emot radio- och wv-sindningar.
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45 Tyinster igenom vilka innehdll sisom saluforing av eit
wbud av ud- eller tv-sindringsinnehall thandabdlls
omfattas e av det gemensamma. regelverket for elck-
troniska Kommuniktionsnis och kommunikationsiins-
ter. Leverantorer av sidana yanster bor inte Aliggas skyl-
digher att tillhandahalla sambillsomfatiande Ginster
med avseende pd denna verksamher. Detta dieksiv
piverkar inte digirder som vidias pé nationell ivd och i
Gverenssiimmelse med gemenskapshgsifiningen med
avscende pi sidana inster.

(461 de fall en mediemsstat vil sakersialla act andea speci-
fika sjanster tillhandahals inom hela dess nationela ter-
ftorium br sidana skyldigheter genomforas pa et
Kostnadseffckive satt uianfor tllimpringsomrddet for
skyldigheten axt tllandshilly sambillsomfariande fins-
er. Foljakiligen far medlemssiaterna vidta. ytterigare
ngirder (exempelvis at underlata urvecklingen av infra-
Sirukiur eller nster under omstdndigheter dar mark-
naden ince upplyller shianvindarnas eler konsumenter-

behov pa et dlfredsseillinde sit) | dverensscim-
melse med gemenskapslagstfiningen. Som ett svar pa

Kommissionens initativ cEurope anmodade Europeiska

eidet i Lissabon den 23-24 mars 2000 medlemssiaterna

at sikerstills at sandliga. skolor har anslutning il

Internet och il multimedieresurser.

7)1 en konkurrensutsatt mijo bor de berorda parterns,
inbegriper anvindarmas och konsumenternas, dsiker
beakizs av de nationell regleringsmyndigheterna | fri-
gor som ror slutanvindarmas racigheter. Det bor finnas
effckiiva forferanden for at behandla wviscer mellan kon-
sumenter 4 ena sidan och foretag som tilhandabller all-
i tillgingliga kommunikationsginster 4 andra sidan.
Medlemsstaterna bor ta full insyn dll kommissionens
rekommendation 98(257/EG av den 30 mars 1998 om
principer som skall tllimpas pd de instanser som ar
ansvariga for forfaranden for reglering v konsument-
tister utanfor domstol (')

(48 Samreglering kan vara et lamplige e at framja sarkia
kvalittsnormer och forbdirade tjanster. Samiegl
bir foja samma principer som den formella reglri
vilket betyder axt den bor vara objekiy, valgrundad, pro-
portonel, icke-diskriminerande och oppen for insyn.

(49) 1 detta direkuiv b det foresksivas om olika former av
Konsumeniskydd, sisom tydliga avialsvillkor och wist-
lsning, och dppenhet om taxor for konsumenter. Det
bir ocksd uppmuntra il atc uidks dessa skyddsformer
il aut gall alla andra kategorier av slutanvindare, fram-
for allt smi och medelstora foretag.

(50 Bestammelserna i detta direkeiy hindrar ince en med-
lemestat frdn at vidia girder som ir moiverade pd de
grunder som fassills  artiklama 30 och 46 i fordrager,
¥ synnerhet pi grunder som avser allmin sakerhet, all
i ordring och allmin moral.

() EGTL115,17.41998, 531

(51) Etersom milen for den foreskgna dtgirden, namligen
aut fasisilla en gemensam nivk for sambillsomfatande
teletansier for samiliga europeiska anvindare och att
barmonisera villoren for tlgéng 1l och anvindring av
allmanna elefonnat via fasta snshuningspunkier och
motsvarande allmn tllgingliga elefoniginster sam att
infora eit harmoniserat regelverk for clekironiska kom-
munikationsijinster, clekironiska _kommunikationsnit
och tlhorande faciliete, inte i tillicklig uistrickning
Kan uppnds av medlemssiaterna och de dirfor pi grund
av digirdens omfining och verkningar bitire kan upp-
nis ph gemenskapsnivi, kan gemenskapen vidia digirder
i enlighet med subsidiartetsprincipen i artkel 5 1 fordra-
get 1 enlighet med proportionalitssprincipen | samma
arikel gir deta direkiiv inte wibver vad som & ndvin-
digt for att uppni dessa mal.

(52 De dtgirder som kedvs for act genomfora detta direkiv
bor antas i enlighet med ridess beslut 1999/468/EG av
den 28 juni 1999 om de forfaranden som skal tllimpas
vid widvandet av kommisionens genomforandebefogen-
heter (3.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE,

KAPITEL T

TILLAMPNINGSOMRADE, MAL OCH DEFINITIONER

Akl 1

Tillimpningsomride och mil

1. Inom ramen for direkiv 2002/21/EG (ramdirekiiv) avser
dewa dircktiv_tllbandahillinde av elekironiska_kommunika-
tionsnit och kommunikationsiénsier tll skianvindare. Malet
ar at genom effekiv konkurrens och valmafligheter sikersilla
att det  hel gemenskapen finns tillging tllallmi illgingliga
inster av god kaliter och hanera siuationer dir shutanvin-
dates behov inte tllgodoses pa en illredssiillande it av
marknaden,

21 dema direkiiy fastsills shuanvindares ritigheter och
motsvarande skyldigheter for foretag som cilhandaballer all
man_ sillgingliga elekironiska kommunikationsnit och kom-
munikationstjinster. Nar det galler an sakersilla tillbandabal-
lande av sambillomfiande inster pd oppna och
Konkurrensutsatia_ marknader definieras | detta direkiy. ett
minimiubud av inster av val definierad kvaliet som ar gl
gingliga for sumiliga: shuanvindare dl et dverkomligt pris

() EGTL184,17.7.1999,5. 23
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med insyn tll de speciella nationella forhdllandena och utan
it konkurrensen snedvrids. 1 deta direkiv fastsalls aven skyl-
digheter avseende tllhandabllande av vissa obligatoriska ins-
ter, tex. tilhandahillandet av byeda forbindelsr.

Anikd 2

Definitioner

1 detta divektiv skall de defnitoner som anges i arikel 2 1
direkiiv 2002/21/EG (ramdirekui) galla

Foljande definitioner skall dven il

o) eefonautomat: en telfon som i tillginglig for allminheten
och vars anvindring kan betalas med mynt ochfeller kre-
ditpesalkortochjeller telefonkore, inklusive  kort vars
anvindning kraver nummerkoder,

b) allndn telfomndt: elektroniskt kommurikationsnit  sor
‘anvinds for cillhandahallande av allmin tillgingliga telefo-
nitanster; det mojliggor overforing av tal mellan nitanslut-
ningspunkier och ven andra former av kommunikation,
sisom fax och dataiverforing

o) allmant tilginglg tlefoitinst: en inst som de allmi il
ginglig for uppringaing och mottagning av nationella och
internationella samial och for samal il lamiinseen via
et eler flera nummer inom en nacioell ele internasionell
nummerplan, och som dessutom vid behov fir omfarta en
eler flera av foljande tinster: tillbandahdllande av telefo-
nistjnsier, nummerupplysningsiinsier, abonneniforteck-
ningar, telefonautomater, anster enligt sirskilda.vilkor
ochjeller sarskilda faclteter for konsumenter med funk-
ionshinder eller med sirskilda sociaa behov och/eller dl-
handabllande av icke-geografiska instr,

o) geografick mummer: et nummer | den nationella nummer-
planen dar en del av dess siffestruktur har geografisk bety-
delse och anvinds for dirigering av samtal tll den fysiska
nitansluningspunkier,

o) ndtanslumingspunke: den fysiska punkt vid vilken en sbon-
nent ansluts ll ext allman kommunikationsnat for nat dar
man anvinder sig av koppling och dirigering betecknas
nitanslutningspunkien med bjlp av en sarskild nitadress,
som kan vara knuten il et sbonnentnummer eller abon.

) icke-geograficks mummer: ext nummer i den narionella num-
merplanen som inte ir et geografiskt nummer, omfattande

bland annat mobiltelefonnummer, frisamialsnummer och
bealsamiabummer.

KAPITEL 1!

‘SKYLDIGHET ATT TILLHANDAHALLA SAMHALLSOMFAT-
TANDE TJANSTER SAMT SOCIALA SKYLDIGHETER

Ak 3

Tillging il samhillsomfattande Gnster

1. Mediemssiterna skall sikerstille ate de tansier som
anges i detta kapitel gors tllgingliga med angiven kvalite for
samligs shuanvindare inom deras terrtorium oberoende av
geagrafsk beligenhet och ait de mot bakgrund av sarskilda
nationela forhallanden tillbandabls il er dverkonligt pris.

2. Medlemssiaterna skall besluta vilket tillvigagingssitt som
i mest effekiiv och limpligt for art sikersalla genomforandet
av samballomfattande inster med beakiande av principerna
om objekiivite, insyn, icke-diskriminering och proportionalice.
Medlemsscaterna skall sriva efer minsta majliga snedvridning
av marknaden, sarskilt vad giller tllhandabillande av tinscer
il prier cller andea villkor som avviker frin normala affirs-
missiga villkor, sumidige som de skall beakia allmaniniesset.

Ak 5

Tillhandahllande av tillride i en fast anslutningspunke

1. Mediemsstaterna skal sikerscilla are samlga rimliga keay
pi anslucning ull det allminn celefonitet 1 en fast anslut-
ningspunkt och pd illride dll allmin tllgingliga elefonijins.
ter fen fast anslutningspunkt uppfyls av minst ext oretag,

2. Den tillandabilina anslutningen skall gora det mligt
for shuanvindarma a1t ringa och ta emot lokala, nationella och
internationelly telefonsamtal, telfax och datskommunikation
med en datahastighet som tillter funksionellt tllride il Inter-
net, med beakiande av den akiuella teknik som anvinds av
mngjoriteten av sbonnenterna sam den tekniska genomforbar-
heten,

Anikd 5

Nummerapplysningstjinster och abonnentforteckningar
1. Medlemsstaterna skall sikersilla at

4 minst en fulltindig abonnentforceckning finns tllginglig
for shuanvindarma 1 en form som har godkints av den
berorda myndigheten, i tryeks eller elektronisk form eller
bidaders, ach som regelbundet uppdateras, minst en ging
per dr,
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b smiliga slutanvindare, inbegripet anvindare av telefon-
avtomater, har dllging dll minst en fullindig. nummer-
upplysningsiinst.

2. Abonnentforteckningarna i punk: 1 skall omfata, med
fonbehdll for arikel 11 1 direkiv 97/66/EG , samiliga sbonnen-
ter ay allmin tillgingliga telefonitnser

3. Medlemssaterna skall sikerstilla att foretag som tillban-
dabiller de gansier som avses i punkt 1 tillimpar principen
om icke-diskriminering i sin behandling av information som de
har fart v andra fretag,

Arikel 6

Telefonautomater

1. Mediemssaterna skall sikersalla at de nationela regle-
ringsmyndigheterna kan infora skyldigheter for foretag for st
sikerstalla att telefonautomater tilhandahill i rimlig uisirick-
ning for at lgodose shuanvindarmas behov nar det giller
geografisk spridning, antal telefoner, tllging 1l sidana telefo-
ner fir anvindare med funkionshinder och fnsternas kva-
et

2 En medlemsstat skal sikerstala aic dess nasionell regle-
ringsmyndighet kin beshuta, pd grundval av samrid med de
berinda parterna enligt vad som avses i ardkel 33, art inte
infora skyldigheterna enligt punkt 1 pa hela eller dear av sit
erritorium, om den i overtygad om att dessa resurser eller
jamforbara tnser 4r allmint tlginglige

3. Medlemssaterna skall sakersiilla at det ar mojlige st
ringa larmsamcal frin telefonautomater med hjlp av det
gemensamma europeiska larmnumres "112" samt andra natio-
nelly larmoummer som alla skall vara avgifsfia och for vilka
man ine behover anvinda ndgot becalningsmedel

Arikel 7

Sarskilda dtgirder for anvindare med funktionshinder

1. Mediemssaterna skall vid behov vidta sirskilda digirder
for slutanvindare med funkiionshinder for at sikerstila dll-
ging il och overkomliga priser p allmins tillgingliga telefo-
nitanster, inbegriper tllging tl larmginsier, nummerupplys-
ningsianster och abonnenfoneckningar | samma uistrickning
som for andra slutanvindare.

2 Medlemssaterna fir vidta sirskida drgirder, mot bak-
grund av nacionella forhdllanden, for att sakersilla att aven
Shutanvindare med funktionshinder kan dra nytta av det utbud
av foetag ach jinsteleverantorer som dr tllgingligt or flerta-
et shtanvindsre.

Anikd 8

Urval av foetag

L Medlemssiaterna fir uise ext eller flera foretzg som skall
sikerstalla att sambillomfattande tinster tillhandabils i enlig-
het med artiklarna 4, 5, 6 och 7 sam, i tllmpliga fall arikel
9.2 i art hela det nationella territorie Kan tackss, Medlemssia-
terna fir wise olika foretag eller foretagsgrupper som skall il
bandahilla olika delar av de sambillsomfatiande fansierna
ochfeler ticka alika delar av det nationella serrtoriet.

2. Nar medlemssiaterna uiser foretag i dear av eller hela det
nationell terriories gl foretag med skyldighet st tilhanda-
hills sambillsomfatiande tansier, skll detta ske med ialp av
e effekive, objekivt, oppet redovisat och. icke-diskrimine-
fande urvalssysem, varigenom inget foretag pi forband ute-
suts frin mojligheten at bl uisett. Sédana urvalsmetoder skall
sikerstalla ait sambillsomfatande Ginster llbandahills pd ext
Kostnadseffekiivt sits och kan anvindas for fasttillande av net-
tokostnaden for skyldigheten ait ilhandabilla samhllsomfat-
tande tanster i enlighet med arikel 12,

Anikd 9

Overkomiiga taxor

L. De naronella regleringsmyndigheterna skall dvervaka
wivecklingen av och nivin pa taxorna for shukunder ni et
giller de anster som i aruklarna 4, 5, 6 och 7 anges vara
omfartade av skyldigheten att cilhandabilla samhllsomfat-
tande jinster och som cilhandabills av uisedda foretag, sir-
skilt 1 forhillande tll nationella konsumentpriser och inkoms-

2 Medlemssiaterna fir mot bakgrund av nationells forhil-
landen keiva att wsedda foretag erbjuder konsumenterna olika
fasealcernaiiv cller taxepaket som skier sig frin dem som
erbjuds 1l vanliga Kommersiela villkor, sirskilt for att saker-
salla art ginkomsttagare eller personer med sirskilda sociala
behov inte hindras frén tillride il ellr anvindring av den all-
i dllgingliga telefonijinsicn,

3. Medlemssiaterna fir, forutom vare bestimmelse om att
uisedda foretag skall erbjuda sirskilda taxealennaty eller fakita
prishegrinsningar cller geografisk imning eller andra. lik-
nande ordningar, sakerstall art Konsumenter med liga inkoms-
ter eller sirskilda sociala behov ges siod.

4. Medlemsstaterna far keiva at foretag med skyldigheter i
enlighet med artiklarna 4, 5, 6 och 7 tlimpar gemensamma
taxor, inklusive geografisk utjimning, for hels terecoriet med
beakiande av narionella forbillnden ellr iskitar prishegins-

ningar.

5. Om ext uiset foretsg har skyldighet att erbjuda sirskilda
tasealiernaiiv eller gemensamma taxor inklusive. geografisk
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imning, ele att iakita prisbegrinsningar, skall de nationella
regleringsmyndigheterna sakerstala att villoren 4 full: oppna
samt offentliggirs och cilimpas i enlighet med principen o
icke-diskriminering. De nasionella regleringsmyndigheterna fic
Keiva ate sirskilda ordningar dndras eller dras tilbaka,

Anikel 10

Kontroll v utgifter

1. Mediemssiaterna skal sikerscill att de uisedda foetagen,
i de erbjuder facltetr och tjanster utdver sidana som anges
i artklarna 4, 5, 6 och 7 samt antikel 9.2, fststaller villkor pi
et sidant sat aic abonnenten inte tvingas betals for facileter
cller tinster som inte dr nodvindiga eller keivs for den
begirda tinsen.

2 Mediemssiaterna skall sikersdlla art de usedda foretagen
med skyldigheter enligt ariklama 4, 5, 6 och 7 samt arkel
9.2 tllhandabler de sarskilds facileter och sarskilda tfinster
som anges i del A i bilaga 1 4 att abonnenterna kan overblicka
och konrollera sina uigifier och undvika att fansten avbryts
pd oberitigade grunder

3. Medemssaterna skall sikerstilla are den berdrda myndig-
eten kan besluta ait inte tllimpa kraven i punks 2 1 hela eller
i delar av sitt nationell territorium om den finner at facilte-

ten i allmin tillgingli.

Arikd 11

Kvliteten pa de tjinster som tillhandahills av de utsedda
foretagen

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall sikerstilla art
samtlige uisedda foretag. med skyldigheter enligt artiklara 4,
5, 6 och 7 sam arikel 9.2 offentliggdr adekvas och akiuell

formation om de presianda som de har uppndt | handa-
dllandet av sambillsomfartande tinsier pd grundval av para-
metrar for tinsternas kvaliet, definiioner och mitmetoder
enlge bilaga 1. Den offntliggjorda informaionen skall dven
limnas tll den nationela regleringsmyndigheten.

2. De nationella regleringsmyndigheterna fir bland annat, i
de fall dir relevanta parametrar wiarbetats, specificera yuterli-
gare kualietsnormer for inseer, for att uivirdera de inster
som foretagen tillhandaballer slutanvindre och konsumenter
med funkionshinder. De nationella regleringsmayndigheterna
skall ikersclla at informationen om foretagens resuliat enligt
dessa parametrar ocksd offendliggors och gors tillgingliga for
dem,

3. De nationella regleringsmyndigheterna fir dessutom spe-
cficera innehille 1, formen och sattet for hur informationen
skall offentliggoras for att sakersilla att shutanvindare och
Konsumenter har tillging 1l komplet, fimforbar och anvin-
darvanlig information.

4. De nationella regleringsmyndigheterna skall kunna fast-
sall prestandamil for foretag med skyldighet at illbandahalla
sambilliomfattande tanster Aiminsione enligs artkel 4. Harvid
skall de nationella regleringsmyndighetena beakia de berdrda
parternas synpunkier, sirskilc pi dec satt som avses i ariikel
3.

5. Mediemssaterna skall sikersalla atc de nationela regle-
fingsmyndigheterna kan kontrollera att dessa. prestandanl
uppnis av de uisedda foretagen,

6. Bestiende misslyckande frin et forecags sida att uppnd
prestandamilen kan leda tll at sdrskida dgirder vidtas i enlig-
het med Europaparkmentets ach ridets direkiiv 2002/20/EG
av den 7 mars 2002 om auktorisaton for clekironisks kom-
munikarionsnit och ommunikationsinsier(uukiorisaons.-
direkiv) (). D naionella reglringsmyndighecerna skal pi det
berbrda foretages bekostnad kunna beordra en_oberoende
granskning eller lknande oversyner av uppgifier om prestand
for at forsakea sig om a1t de uppgificr som foretag med skyl-
dighet at tillbandahily sambillsomfatande tansiee ha limnat
ar koreekta och fimforbars.

Anikel 12

Kostnad for samhillsomfattande inster

1. Om de nationells regleringsmyndigheterna bedomer att
tilbandabillandes av sambillsomfaande tnsier enligt ardk-
lama 3-10 kan vara oskaligt betungande for de foretag som
bar wsents ai illhandahalla samhillomfatiande Ganscer skall
de berikna nettokostnaderna av tllhandabillandet.

1 deta syfe skall de nationell regleringsmyndigheterna

) berikna nettokostnaden for skyldigheten art tlhandahilla
samhalliomfatiande tanscer med hansyn gl de evenuella
marknadsfordelarna for ext foretag som utsets art tillbanda-
billy sambillsomfatiande jinsier, | enlighet med del A 1
bilaga IV, eller

b) anvanda netiokostnader for tilhandahillandet av samhlls-
omfattande inster som fastsiils genom en urvalssystem
enligsarikel 8.2.

2. Den redovisning ochleller annan information som anar
som grundval for berdkningen 2y nettokostnaden for skyldighe-
ten at dllbandshills samballsomfattande inseer enligt punkt

() Se5. 211 deta rummer av EG.
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1 4 skall granskas ellr verifieras av den nationela reglerings-
myndigheten eller etz organ som ar oberoende av de berorda
parterna och har godicints av den nationelly regleingsmyndig-
heten. Resaliater av kostnadskalkylen och shusatserna av revi-
sionen skall vara tilginglga for allmanheten.

Ak 13

Finansiering av skyldigheten att tillhandahilla samhillsom-
fattande tinster

1. Om de nationell regleringsmyndigheterna pd grundval
av en nettokostnadskalkyl enlge ardkel 12 konstaterar att den
ckonomiska_bordan bl oskiligt beungande for ect foretag,
kall en medlemsstat ph et utset foretags begdran besluta

a) at infora ext system for att pd oppet redovisade villkor via
offendliga medel ersitia foretager for de faststillda netio-
Kostnaderna, och/eller

b at fordela netiokostnaden for sambillsomfattande Ginsier
mellan leveransorer av clekironisks. kommunikationsnit

och kommunikationstjnser.

2. Om nettokostnaden fordelas enligt punks 1 b skall med-
lemsstaterna infora ext fordelningssysiem som adrministreras av
den nationella regleringsmyndigheten eller ett organ som &
oberoende av forminsiagarna under tllyn av den nationella
regleringsmyndigheten. Endast den netokostnad som fastsalls
i enlighet med artikel 12 ach som avser skyldigheter i artk-
larna 3-10 fir finansieras

3. B fordelningssystem skall fakia principerna om insyn,
minsta. marknadspiverkan, icke-diskriminering och proportio-
nalite | enlighet med principerna i del B i biiga IV. Medlems-
saterna kan valja att inte kedva in bidrag frin foretag vars
nationells omsdtining undersdiger en viss gris.

4. Avgifier § samband med fordelning av kosuader for skyl-
dighet at tllhandshilla samhallsomfartande tinster skall skl-
jos frin varandra och fusitillas separat for varje foretag
Sidana avgifier fi inte piforas eler keivas in frin foretag som
inte cillbandahiler tanster inom den medlemsstats teritoriur
i fordelningssystemet har infors

Arikel 14
Insyn

1. Om et system for fordelning av nettokostnaderna for
simbillsomfatande inster enligt artkel 13 infors, skall de
nationells regleingsmyndigheterna sikersilla att principerna
for ostnadsfordelning ach narmare uppgifir om det tillim-
pade systemet gors tillgangliga for allminheten.

2 Med forbehll for gemenskapsbestimmelser och natio-
nelly bestdmmelser om affirshemligheter skall de nationella
regleringsmyndigheterna sakersilla att en delig rapport offent-
liggors med uppgifier om den beriknade kostnaden for sum-
hillsomfaande Ginster, med faststillinde av de bidrag som
bar giort av samiliga berorda foretag och de eventuella mark-
nadsfordelar, som det elle de foretag som utsets at tillhanda-
hilly en sambillsomfatiande inst har fnjutic om en fun-
‘gerande fond faktiskt finns och anvinds.

Anikel 15

Oversyn av omfattningen av samhillsomfattande tjinster

1. Kommissionen skall regelbundet se dver omfatiningen ay
de sambillsomfattande inscerna, sirskilt med syfet at forestd
Europaparlamentet och ridet st omfatningen indras cller
omformuleras, En dversyn skall genomforas, forstagingen
inom tvd & efer den tillimpningsdag som avses i artkel 38.1
andra stycket och darefer vare redje i.

2 Denna versyn skall ske med beaktande av den socicha,
ekonomiska och tekeiska utvecklingen, med beakiande av bla.
mobilies och dataiverfiringshastighet mot bakgrund av den
akiuels teknik som anvinds av majoritezen av shonnenterna.
Oversynen skall uiforas i enlighet med bilaga V. Kommissionen
skall ligga fram en rapport for Europaparkmentet och ridet
om resultate av dversynen.

KAVITEL 1l

REGLERING AV FORETAG MED BETYDANDE INFLYTANDE PA
SARSKILDA MARKNADER

Arike 16

Oversyn av skyldigheterna

1. Fram till dess at en oversyn har gjorts och ett beshut har
Fittas | enlighes med forfarandet 1 punks 3 i denna arcikel skall
medlemsstaterna bibehalla samiliga skyldigheter med avscende
pi fljande:

o) Taxor for shukunder for cllhandabdllande av cilleide dll
och anvandning av det allminna telefonntct enlgt arikel
17 i Europaparlamentets och ridess direkiv 98/10[EG av
den 26 februari 1995 om tillhandabllande av dppra nit-
verk (NP for taltleoni och ssmbillsomfatiande Ginser
for clckommurikation  en konkureensutsat il (),

by Val eller forval av nitoperatir enligt Europaparlamentets
och ridess direkiiv 97/33/EG av den 30 juni 1997 om
samisafik inom telekommunikation | syfe st sikersalla

) EGTL 101, 141998, 5. 24,
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sambillomfattande tinster och samverkan genom tllmp-
ning 2v principerna om dllhandahallande av oppna nat ()

o) Hyrda forbindelsr enligt ariklaena 3, 4, 6, 7, 8 och 10§
direkiiv 92/44{EEG.

2. Kommissionen skall ange vlka marknader som berérs av
de skyldigheter som berdr slutkundsmarknaden i den forsta
rekommendationen om relevanta.produki- och tjinstemsark-
nader och i besuter om fassllande av grinsoverskridande
marknader som skall antas i enlighet med artkel 15 i direkiv
2002/21/EG (ramdirksiv).

3. Medlemssiaterna skall sikersalla atc de nationella regle-
singsmyndigheterna, sd snart som mojligt efier ikraftradandet
av detta direkiiv och direfter regelbundet genomfr en mark-
nadsanalys i enlighet med ariikel 16 1 direkiiv 2002/21/EG
(ramdirektiv) for att avgora om de skyldigheter som beror slut-
kundsmarknaden skall behillas, dndras eller_upphavas. De
angirder som vidtas skall fola forfarande i artikel 7 i direkiv
2002/21/EG (ramdireksiv).

Anikel 17

Reglering av tjinster som rikta sig il shutkunder

1. Mediemssiaterna skal sakerstilla art

&) om en narionell regleringsmyndighet avgr tll fold av en
marknadsanalys som uforts { enlighet med arcikel 16.3, att
det inte rider nigon efekiiv konkurrens pd en viss slut-
kundsmarknad, som fastscals § enlighes med arcikel 15 1
direkiiv 2002/21/EG {ramdirekv), och

b om den nationella regleringsmyndigheten fastslir arc de
skyldigheter  Som infors i enligher med direkiv
2002/198G (illridesdivekiv) eller arikel 19 i det har
direkivet inte skulle leda il act milen i arikel 8 § direkiv
2002/21/EG (ramdirekiv) upprs,

de nationella regleringsmyndigheterna dligger foretag med ext
berydande inflycande pd en viss slutkundsmarknad 1 enlighet
med arukel 14 1 direkiiv 2002[21/EG {ramdirekiy) lampliga
regleringsskyldighete.

2 Skyldigheter enligt punks 1 skall grundas pd det fast-
sallda problemets art, vara proportionerliga och motiverade
mot bakgrund ay mlen i arikel 8  direkiiv 2002/21/EG (ram-
direkiv). Skyldigheterna kan omfatta krav om att de faststallda
forecagen inte fir ta ut for hoga priser, hindra nya akidrer att

() EGT L 199, 2671997, . 3. Dirckives andrat genom divkeiv
98/61/EG [EGT L 268, 3101995, 5. 3)

a4 sig in pd marknaden eler begrinsa konkurrensen genom att
priserna dumpas, ge osllborliga forminer il vissa shutanvir
dare eller Kombinera jinsterna pa et oskalig sits, De nati
nella_regleringsmyndigheterny fir for sidana foretag vidia
lampliga prisbegrinsande tgirder, drgirder for att konirollera
individuells taxor eler drgirder for art anpassa taxorna il
kostnaderna eller priserna pi jimforbara marknader for att
skydda slutanvindarnas intressen. samiidigs som en effektiv
konkureens frimjas

3. De nationella regleringsmyndigheterna skall pi begiran
verlimna informaion tll kommissionen om uiforda konirol-
ler pd slukundsmarknaden ock, vid behov, om de system for
Kostnadskalkyler som anvinds av de berdrda foretagen.

4 Om e foretsg dr foremil for reglering av taxorna il
slutkunder, eller andra. relevanta kontroller pi lutkundsmark-
naden, skall de nationells regleringsmyndigheterna sakerstalla
an_nodvindiga och limpliga sysiem for kostnadskalkyler
infors. De nationella regleringsmyndigheterna fir ange vilket
format och vilken redovisningsmetod som skall anvindas. Ext
Kvalificerat oberoende organ skal korollea att kostnadsredo-
visningssysiemet.cfterlevs. De nationella regleringsmyndighe-
terna skall sikerstills ait en redogirelse for cherlevnaden
offentliggors drligen.

5. Utan a det piverkar llimpningen av arikel 9.2 och
arikel 10 skall de nationell regleringsmyndigheterng ine tll-
lampa kontrollystem for slutkundsmarknader enlige punk: 11

- b arikeln pi geografiska marknader eller anvindarmark-
nader di de anser att det rider efekiiv konkurrens.

Anikl 18

Reglering av minimiutbudet av hyrda forbindelser

1. Om en nationel regleringsmyndighet avgr, tl flid av
en marknadsanalys som har uiforts 1 enlighet med arikel 16,3
aut det pi marknaden for tilhandabillandes av hela eler min

miubudet av hyrda forbindelser inte rider nigon efekiiv kor
Kurrens, skall den faststalla vilka foretag som har etc betydande
inflytande pi marknaden vad avser illhandahallandet av de sir-
skilda komponenterna i minimiutbudet av finster for hyrda
forbindelsr pi bela eller delar av dess territorium i enlighet
med arikel 14 1 direkiiv 2002(21/EG (ramdirekiv). Den nati

nella regleringsmyndigheten skall ligga sidana foretag skyldig-
heter med avscende pd tllbandshillandet av hyrda forbindelser,
fastsillda 1 den forteckning dver sandarder som offentlggors {
Europeiska gemenskapernas offcell tding i enlighet med ariikel
17 1 direkiiv 2002[21/EG (ramdirekai) och de villor for
sidant tilbandabillande som fasisills i biliga VI i det hir
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dirkaiver, § orhillande il dessa sirskida marknader for hyrda
forbindelier.

2. Om en nationell regleringsmyndighet avgor, tll f3lid av
en marknadsanalys som Bar uforss | enlighet med artkel 16.3,
at det pi en berdrd marknad for tillbandahdllande av hyrda
forbindelser i minimiutbudet rider efekiiv konkurrens, skall
den upphiva de skyldigheter som anges | punks 11 forhillande
tll denna sirskilda marknad for byrda forbindelser.

3. Minimiubudet av hyrda forbindelser med harmoniserade
egenskaper och tilhdrande standarder skall offendliggoras 1
Europeiska gemenskapernas offcilla tidning, som en del av den
foreckning over sundarder som avses 1 artikel 17 1 direkiiv
2002/2186 (ramirekiiv). Kommissionen fir besluta om and-
fingar som & nodvindiga for att anpassa minimiutbudet av
hyrda forbindeler il den tekniska uivecklingen och il and-
tingar av eferfrdgan pi marknaden, bland anna et eventuelll
upphivande av vissa typer av hyrda forbindelser som ingdr i
detta wibud, § enlighet med forfarandes i ardkel 37.2 1 det har
diekiive.

Arikel 19

Val och forval av nitoperator

1. De nationelly regleringsmyndigheterna skall keiva at de
foretag som anses ba erx betydande inflytande pd marknaden
for tillhandaballandet av ansiuring il och anvindring av det
allminra telefornitet vid en fast anslutningspunks | enlighet
med arcikel 16.3 skall gora det mijlige for sina abonnenter &t
12 sillging il ginster som erbjuds av leverantorer av allmint
sllgingliga telefonifinster som foretager bedsiver samrafik
med, pd nigot av foljande sic:

2) Genom at sl en kod for val av ndtoperair for ensiaka
saml.

b Genom ait anvinda sig av forval med et system som gir
det majligt act forbigh forval for enstaka samial genom ait
sl en kod for val av nitoperatir.

2. Anvindamas keav pd axt dessa facilieter genomfors inor
andra nit eller pd annat it skal bedonsas  enlighet med for-
farandet for marknadsanalys 1 arikel 16 1 direktiv 2002(21/EG
(ramdisekiiv) och genomforas i enlighet med artkel 12 1 direk-
tiv 2002/19/5G (illradesdirekii).

3. De nationella regleringsmyndigheterna skall sikerscill att
prisittningen for den tllging och den samrafik som avser tl-
handahillindet av facliteterna_enlige punks 1 & kostnadsori-
enterad och att eventuella direksa aveifer fir abonnenser inte
himmar anvindingen av dess faclczer.

KAWTEL IV

SLUTANVANDARNAS INTRESSEN OCH RATTIGHETER

Arikel 20

Aval

1. Punkierna 2, 3 och 4 skall gilla wian att det piverkar
andra_gemenskapsregler om konsumentskydd, sirskilt direkiy
97[7/EG och 93/13/EG, och nationella regler 1 enlighet med
gemenskapslagsifningen,

2 Medlemssiaterna skall skersilla it konsumenter som
abonnerar pi tanster som ger anshuning och/ellr tlluade ull
det allmanna selefonnitet har ritt Gl ext avial med et cller
flera foretag som tillhandahiller sidana tinseer. 1 avialet skall
auminstone foljande anges

&) Leverantorens namn och adress.

by De ganster som cillhandabils, kvalcersnivin pd de tnster
som erbjuds och tidsrster for basanshuningen.

) De typer av underhillsinster som erbjuds.

& Deuljerade uppgifier om priser och taxor, liksom sitten
for aut erhilla akuuell information om gallinde taxor och
underhillsavgifcr.

@ Avaless lapiid samt villkoren for forlingning och upp-
horande av tfinsterna respekive forlingning och uppsig-
ning av aviler,

4 De ersitinings- och Arerbetalningssystem som galler om de
avalade gansternas alitersnivier inte uppfylk.

8§ Metoden for inledande av wistosningsforfarandet enlge
arikel 34.

Medlemsstacerna fir widka dessa skyldigheter tll att dven galla
andra slotanvindare.

3. Om aval ingis mellan konsumenter och sidana leveras
Gorer av elektroniska kommuniketionstjinster som inte cillhr
dahiller anslutning ochiellr tllcide tll det allmina telefon-
et skallinformationen i punks 2 tas med | aviales. Medlerns-
staerna fr wioka dessa skyldigheter till att aven galla andra
shuanvindare

4. Abonnenter skall ha ritt it hiva sin avial utan pafdlid
om de underritias om foreslagna andringar i avalsvillkoren,
Abonnenter skall underritas i god tid, minst en minad i for-
vig, fore alla sidana dndringar och skall samiidigt informeras
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om sin ritt act wian pdfolid hiva sidana avial om de nte god-
tar de nya villoren.

Anikel 21

Insyn och offentliggbrande av information

1. Mediemssiaterna skall i enlighet med bescimmelserna i
bilaga I sikerstlla att shutanvindare och konsumenter fir il
ging tll Gppet redovisad och akiuell information, om gillande
prier, taor och allminna vilkor for dllzide tl och anvind-
ning av allmint tllgingliga teefonitinsier.

2 De nationella regleringsmyndigheerna skall uppmunira
dllhandahallandet av information som gor det mijlgt for shut-
anvindarna, | limplig min, och Konsumenterna att gora en
oberoende uppskatining av kostnaderna for olika akernativa
anvindningsmonster med hjlp av exempelvis interakiiva gai-
der.

Anikd 22

Tjinsternas kvalitet

L Medlemssiaterna skall sikersalla atc de nationella regle-
ringsmyndigheterna, sedan de beakiat de berorda parternas
synpunker, har mdjighet axt kiva a1t de foretag som tllan-
dahller allmin tlgingliga elekironiska kommurikationsijins-
ter offerdliggor jamforbar, adekvat och akuuell information ora
dinsternas kvalitet Gl slatanyindarna, Informationen skal pi
begiran iven kimnas till de nationella regleringsmyndigheterna
nan den offenliggors.

2. De nationella regleingsmyndigheterna fir bland annat
specificera parametear for att mita. finsternas kvalter st

nchillet i, formen och sitter for hur informationen_skall
offentiggdras for an sakersilla e slutanvindare har tllvade
all utbmmande, imforbar och anvindarvinlig information
Vid behov kan parametrarna, definitionerna och matmetoderna
i bilaga 11 anvindas

Anikel 23

Nitets integritet

Medlemssiaterna skall vidia alla nodvindiga drgirder for att
sikersilla det allminna. telefonnatess incegricet 1 de fasta
anslutningspunkterna och, 1 hindelse av natsammanbrott av
Katastrofkarakiar eller i fill av force majeure, dllgingligheten
all et allminna teleforitet och allmint tliganglga telefoni-
dinster i de fasta anshutningspunkierna. Medlemssiaterna skall
sikersilla att foretag som tilbandabiller allmant tillgingliga
telefoniinster | fasta_anslutningspunkier vidiar alla rimliga
dgieder for at sakerstilla oavbruten tllging dl larmijinsier.

Anike 24

Driftskompatibilitet hos digial televisionsutrustning for
Konsumenter

Medlemsstaterna skall sikersilla_drifiskompatbilicten hos
digial televisionsutrustning {6 konsumenter | enlighet. med
bestammelserna i bilaga V1

Anikel 25

Telefonisttinster och nummerupplysningstjnster

1. Medlemssaterna skall sikerstilla att abonnenter pd all-
i tillgingliga telefonitinsier har fitt att upptas i den all
mint dllgingliga sbonnentirickning som avses i ariikel
sla.

2 Medemsstaterna skall sikerstilla axt samiliga foretag som
cildelar abonnenertelefonummer tllmitesgir varie rimlig
begiran om ait f tillging til dndamlsenlg informaion, i et
avialt forma pa villkor som i rattvisa, objekiiva, kostnadsori-
enterade och icke-diskriminerande, i syfe at tllsandahilla all-
i sllgingliga nummerupplysningstjinsier och abonnentfor-
teckningar.

3. Mediemssiaterna skall sikerseill ate shuanvindare som
ar anshuna 1l det allminna telefonnate har tillging dll elefo-
nistjansir och nummerupplysningstanster i enlighet med ari-
kel 5.1 b,

4 Medlemssiaterna fir ince behdlla nigon inskrinkande
reglering som hindrar shuanvindase i en medlemssat frin st
direke f4 cilride il murmmerupplysningsiansten i en annan
medlemssat

5. Punkterna 1, 2, 3 och 4 skall galla, om ince annat foljer
av gemenskapslagiifiningen om behandling av personuppgifier
och skydd for privatliver, sirsile arikel 11 1 direktiv
97/66/EG.

Anikel 26

Det gemensamma europeiska larmnumret

L Medlemssiaterna skall sakerslla att samiliga shuanvin-
dare av allmint tlgingliga telefonitanster, dven anvindare av
telefonautomater, wtover ovriga nationelly armnummer som
specificerts av de nationella regleringsmyndigheterna, kan
finga larminster avgifisfitc genom art anvinda det gemen-
samma earapeiska larmnumret 112

2 Mediemssiterna skall sikersilla an samial il det
gemensamma curopeiska lrmnumrer 112 besvaras korrekt
ch behandlas pi det it som bast passar den nationella orga-
nisationen av krmsysiem och med beakiande av ndtens tck-
niska majligheter.
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3. Medlemssaterna skall sikerstilla ait foretag som driver
allminea selefonnit i den min som det ir teknisk: genomfor-
bart il de myndigheter som ansvarar for larmjansier dllban-
dabller information om varifrin samialet kommer for samilig
samal il det gemensamma europeiska larmeumret 112

4 Medlemssaterna skall sakersilla att medborgarna ar tl-
ricklig information om ait det gemensamma curopeiska larm-
nuraret 112 finns och hur det skal anvindas

Anikel 27

Europeiska prefix

1. Mediemssaterna skall sikerseill at prefixet 00 ir det
standardiserade internationella prefixet. Sirskilda system for
samial mellan nirliggande orte beligna inom olika medlems-
stater kan komma att inforas eller forlingas. Sutanvindare av
allmine tillgingliga.telefonitinster pa sidana platser skall f
fullscindi information om sidana system.

2 Medlemssaterna skall sikersidla st samiliga foretag som
driver allminna elefonnit hanterar all samal 1l det enrope-
iska telefonnummeromridet utan ait det paverkar behovet for
et foreag som driver ext allmint telefornit an i tickning for
kostnaden for formedling av samtal pi it nit.

Anike 25

Ieke geografiska nummer

Medlemsstaterna skall sakersilla att sutanvindre frin andra
medlemssiater har tillging tll icke-geografiska nummer inom
deras tertitorier, om det ar ekniskt ach ekonoriskt genomfor-
bart, utom dir den uppringda abonnenten av kommersiella
Skl bar valt att begrinsa tillirider for uppringande frin vissa
geografiska omrdden,

Anike 29

Tillhandahllande av ytterlgare facilceter

1 Medlemssaterna skall skersalla ate de nationela regle-
tingsmyndigheterna har majlighet at keiva att lla foretzg som
driver allminina telefonnis erbjuder sina shutanvindare de fins-
ter som fortecknas i del B § bilaga 1, om det dr teknisks mijligt
och ekonomiskt genomfrbart

2. En medlemsat fir beslua att inte tllimpa punks 1 pi
ela elle delar av sit tericorium om den, sedin den beakiat
de berdrda partemas synpunkter, anser att det finns tillickli
tillging till dessa tanster.

3. Utn an bestimmelserna i arikel 10.2 dsdosits, fir
medlemsstaterna infora skyldigheterna i biaga 1 del A punk e,
avicende avstingning som et allmnt ke for alla foretzg

Arike 30

Nummerporta

L Medlemssiterna skall sikerstilla art alla abonnenter pi
allmant tillgingliga telefoniginster, inbegripet mobila tansier,
som keaver detta kan behlls sina fiummer oberoende av vilket

foretag som dillbandabller nsten

&) om det gller et geografiskt nummer, pd en viss plat, och

b om det giller icke-geograficka nummer, pd vilken plats
som st

Denna purkt giller inte nummerporasbilicet mellan 1t som
cilhandabille anster en fast anshutningspunkt och mobilit.

2. De nationella regleringsmyndighetera skall sakerstilla att
man foler kostnadsorienteringsprincipen vid prissitiningen for
samiraik i samband med tlhandshillande av nummerporta-
bilet och art eventuella direkia avgifier for abonnener inte
himmar anvindningen av denna facilcer

3. De nationella regleringsmyndigheterna fir inte beligga
aummerportabilites med shutkundsiaxor som snedvrider kon-
kurtensen, tll exempel genom att infora sirskilda eller gemen-
samma slitkundsiaxor.

Anikd 31
Sindningsplike ("must carry”)

1. Foretag som omftas av medlemsstaternas jurisdiktion
och som tllandahiller elektroniska kommurikationsnt som
anvinds for distrbution av radio- och tv-sindningar 1l all-
manheten, dar ext betydande antal shutanvindare av sidana nit
anvinder dem som st huvudsakliga medel for att ta emot
fadio- ach tv-sindningar, fr av medlemssiaterna 4liggas skilig
sandningspliki (must carry’) for overforing av vissa angivna
Kanaler och tfinster for radio- och televisionssdndningar.
Sidana skyldigheter skall endast inforas ndr det ir nodvindigt
for ait uppfylla Kart fassllda mdl som avser allrininresser,
och de skall vara proportionerliga och dppra for insyn. Skyl:
digheterna skall ses dver regelbunde,

2. Varken punkt 1 denna artikel cller arikel 3.2  dirckeiv
2002/19/EG (illuadesdirekii) skall piverka medlemssiaernas
formaga art bestimma limplg. ersitning, om sidan uighr,
med avseende pd tgarder som vidtas i enlighet med denna
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atikel, medan de ocksd skal garantera att det under iknande
forhallunden inte forckommer nigon diskriminerande behand-

g av foretag som tllhandabiller elekironiska Kommunika-
tionsnat. Om ersitning ugir, skall medlemssiater sikerstalla
att den tillimpas p ex proportionelk och oppet Sit

KAMTEL Y

ALLMANNA BESTAMMELSER OCH SLUTBESTAMMELSER

Anike 32

Yuterligare obligatoriska tjinster

Medlemsstaterna far besluta att gira yuerligare ganster, med

undantag for Gansier som ingdr 1 de diaganden om sambills-

omfatiande tanster enligt definitionen i kapitel 1, allman il

gingliga inom det egna terrioriet, men under sidana omstin-

digheter fr inte nigot ersittningisysiem for sarskilda fretag
foras

Anikel 33

‘Samedd med berbrda parter

L Medemssiaterna skl i den min dec dr limpligt siker-
stdlls art de nationella regleringsmyndighecerna tar hinsyn tll
synpunkier frin shutanvindare och konsumenter (inbegripet 1
synnerhet anvindare med funktionshinder), tllverkare  och
foreiag som tilhandahiller elekironiska kommunikationsnit
ochfeller kommunikationsiinster 1 frigor som ror shuanvin-
dar- och Konsumentritigheter avseende allmint tllgingligs
elekironiska kommunikationstjinster, | synnerbet di dessa har
en betydande inverkan pd marknaden.

2. De berbrda parterna far, di si dr limpligt och med vig-
ledning frin de nationella regleringsmyndigheterna, utarbeta
mekanismer som inbegriper konsumenter, anvindargrupper
och nstcleverantier, | syfte st forbitira Ginsiernas all-
minna kvalite, bland anat genom ait utarbeta och konrollera
uppforandekoder och genomitrandenormer

Anikel 34

Reglering av tvister utanfor domstol

1. Mediemssiaterna skall sikerstalls at forfaranden som &
enkla och cppra for insyn dll en lig kostnad kn ts i ansprdk
for reglering av olosta konsumenavisier wianfor domstol nar
det gille frigor som omfattas av detta direkiv. Medlemssia-
terna skal besluta om dxgarder for att sikersalla at sidana for-

faranden majliggor en ritvis och snabb wistigsning och fir,
om si 4 nodvandigt, infora et ystem for dterbetalning och/el:
ler ersitning. Medlemssiaerna fir uioka dessa skyldigheter 1l
att dven gilla vister som berdr andra shuanvindare.

2. Medlemsstaterna skall sikerstilla e deras lagstiftning inte
uigor hinder for att Kagomalsinsianser inritizs och on-line-
tinster tlhandabdlls pa en sidan lamplig geografisk nivi som
underlatar tllgingen tl wvistlosning for konsumenter och slut-
anvindare.

3. Om sidana tister avser parter i olika medlemssiater skal
medlemsstaterna samordna sitt arbete for att dstadkomma en
lsning av tvisten.

4. Denna antikel innebir ine art narionella ritsliga forfara
den dsidosits.

Anikel 35
‘Teknisk anpassning

Andringar som dr nddvindiga for at anpassa bilagorsa 1,1, T,
VI ach VI tll den tekniska utvecklingen eller forindringar av
eferfrigan pi marknaden skall antas av kommissionen i enlig-
het med forfarandet i artikel 37.2.

vtk 36
Anmilan, vervakning och dversynsforfaranden

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall senast den
tilimpringsdag som avses 1 artkel 381 andra stycke, och
direfter utan dréjsmil vid evensuella dndringar, il Kommissio-
nen anmall namn pi foretag som har skyldigheter art tillhar
dahilla sambillsomfartande inster enligt arikel 5.1

Komissionen skall cillbandabll informatione i liilginglig
form och distribuera den dll kommunikationskormitté som
avses { artikel 37

2. De nationela regleringsmyndigheterna skall tll kommis-
Sionen anmila namn pi foretag som anses ha betydande infly-
tande pi marknaden i enlighet med detta direkiiv sam de skyl-
digheter som dliggs dem enligt detta direktiv. Allu dndringar
som piverkar de skyldigheter som iliggs foretagen cller som
or de foretag som omfatias av bestimmelserna i detta direktiv
skall utan drojsradl anmilas il kommissionen,

3. Kommissionen skall regelbundet gora en dversyn av hur
deta direkiv fungerar och rapportera 1l Europaparlamentet
ach rider, varvid den forsta rapporten skall limnas senst tre
ar efier den tillimpningsdag som avses i artkel 38.1 andra
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stycket. Medlemsstaterna ach de nationella regleringsmyndighe-
terma skall § detta syfie limna nodvindiga upplysningar till
Kommissionen.

Arikel 37
Kommiteé.

1. Kommissionen skall bitridas av den kommunikations-
Kommitté som neatas genom artikel 22 1 direktiv 2002(21/EG
(ramdirekiiv,

2. Nar det banvisas il denna punkt skal artiklarna 5 och 7

i bestut 1999/468/EG tillimps, med beakiande av artkel 8 i
det beslutr,

Den tid som avses § arikel 5.6  beslut 1999/468JEG skall vara
ire minader.

3. Kommitén skall gilv anta sin arbetsordning,

Anikd 35

Genomforande

1. Medlemssaterna skall ana och offentiggora de lagar och
andra forfatningar som d nodvindiga for aa fola detta dirck-
tiv senast den 24 juli 2003, De skall genast underrdcia kom-
missionen om dett

De skall tllimpa dessa bescimmelser fedn och med den 25 juli
2003

Nar en medlemsstat_antar dessa bestimmelser skall de
ehilla en hinvisning il deta direkiv eller cfolas av en
sidan hanvisning nir de offenliggrs. Narmare foreskrifer om

bur binvisningen skall goras skall varie medlemsstat lv uifir-
&

3. Medlemssaterna skall 1l kommisionen overlimna tex-

na il de bestimmelser i nationell lagstiftning som de antar
inom det omride som omfattas av detta direkiv samt texterna
il eventuelly senare dndringar av dessa bestammelser.

Arike 39
Ikrafteridande

Detta direkiv teider i kraft samma dag som det offentlggirs i
Furopeska gemenskapernas officiela tidning.

Arike 30

Adressater

Detta direkiv rikiar sig tll medlemsstaterna.

Usfirdat § Bryssel den 7 mars 2002,

P Eumpapariamentts vignar
b.cox

Ordfirande

P et vignar
.. APARICIO
Ordforande
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HLAGAT

BESKRIVNING AY DE TYANSTER OCH FACILITETER SOM AVSES | ARTIKEL 10 (KONTROLL AY
UTGIFTER) OCH ARTIKEL 29 (YTTERLIGARE FACILITETER)

Del A: De faclteer och inster som avses  artkel 10 i foljande.

Specr lroing

Medlemssstena skall sikersils it de nstonels eglringsnynighetcrns, e forbehdl or krsven § illimpl
agsifining om behandling av personuppgier och skydd for privaivet, kan fastslla den grundlaggande dealfe-
rigsgraden for specifcerade clrakningar som skal alhandshills avifeti av wsedds foreag (bt akel 5)
G konsumenterns o at desa skal K

) Konoller sins avgifcr G anvindningen av det sl telefonnites § en st snsuningepunk och/elkr i
Gl horande sl lgingiiga 1kfonijanser, och

)i Tampligt st overvs sin snvindning och sina usgifer och digenom ha rimlg kool ver i rikning-

Vid behor kan en mer detaljrad specifikacion crbjudss sbomnentema tl et sverkomligt pris cllerwtan avif

Saal som i svgisia for den uppringande sbormcaten, inbegrpet sl Wjlplinjr, i nce anges pi den
uppringands shannentens specifiersde eerskning,

Sckivasamialspirar for giende sl angfie

s, en gans med Wilp av vlken abonnenten, p begaran rkiad dll telefoninstcleveranren, avgisics kan
epirm vse typer sv sumal clr visa typer a e,

System fr frhandbtlning

Medlemsssterna skal sakerls at de sasionll segleringemyndighcterns e kriva st wiscdds fortag gor det
mijlg for konsumenterns a6t forhandbeals llrad il det slmann cfonmitet och snvandsing av diinna
lfoniinser

Betlningar o snshsingangfr som dr forklde e s

Medlersssterns skall skersal i de natonellasegleringsmyndighetenns fir kv st wsedda forets tllicer kon-
sumentera at betas o ansuning e det llminns tclsfonmite genom betsningar som 3¢ fordelde éver den,

Ut beiving o rikingar

Medlemsssterna skl ge tlisind 4l sirskids dngirder som skl vars proporioncls, icke diskriminerande och
offendiggjords, och som skll vis d telefonrkningar avscende snvindning av det aliminina tlefonmite | fusta
Snsluningspuskier inte betali. Atginderna skall sakersalls at sbannenten vedesborigen varmas nnan tinsen
Svbryes el sangs av. Med undantag for il v bedriger, upprepad forsensd betaning cllr wicbliven betaling
Sl man md desa tgarder kersils it all avbrot 54 ingt det ar teknsks iyl cndas piverkar den berords
ansen. Avscingning pa grund v wtcblvn betaling av rekningar fir endsst ske efer de at sbonmenten § veder-
borlg andning crhallt cn vaming. Mediemsstaterna fir foeskva st fullsindip svsangning endast sker eir en
angiven tdfit, under viken samil som it ger upplio ll nigon avgif or abomnenten (Lex.samal ll 112) 31
i,

Del B: Forteckning over fcliteter som avses  arikel 20

Tomval llr DTME (d-tone s fequensy apersion)

Decta innehir it det allinna telefonnits i besksfat pi et sidant st i tomvalstelefoner kan amvindas med
hilp av DTMF-tonce sem deimerats  ETS ETR 207 for genomgiende signakring genom net bide inom en med-
emsstt och mellan medlemsttern.
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BLAGA T

INFORMATION SOM SKALL OFFENTLIGGORAS | ENLIGHET MED ARTIKEL 21 (INSYN OCH
‘OFFENTLIGGORANDE AY INFORMATION)

Den masionsl regleringsmyndighecen ansvarar for att informationcn | denns biluga offendiggers § nlighet med anikel
21, Det 3¢ den matonells regeingemyndighetn som v vlken information som skall ifstliggoras av de forctsg
com tllandsbillr allmanma telefonnat ochiellr allmant lganglis teleoninser och vilken iformsion som skall
affediggora av den nationell releingemyndigheten for st durgenom ikersll st konsumenterna kan gérs vl
grundade vl

p

2

22

23

24

Foretagec{frstagens namn och adrss

v, maann och adres ll huvuckontare fo sidans fretg som tllhandshille sllminsa telsfonmit ochfelle all-
‘i, llanglgs telefontinster.

D allmint illingligs telefniginse som erbjuds
Omiatningen av den slimint lginglig tlfonitinsien

Beskivning av de allmint cllgingli telcfontinscr som erbjuds med angivande v vad som ingi § sbon-
semangsavgiten och den periodisks nsltningsavgien fex. cleonisgansie, onnentoncckningar, ummer-

upplysningsiansie,selektv samialssparr, spciicerad tceraking, underhill ).

Standardiaxor omfaar illride, all yper av anvindaravgifer, undervll st detalierade upplysningar om gl
lande rabate ach sarilds clle rkiade sxor

Erttings fchetalningrgler ncfatar uplyingse o exenucl st cller cbelningsysen,
Typer s undashill s cbjuds

Villkor for grundsbornemang, inkusive,om det i llimpl, den kot sbonmermangsperiod som g,
Trislsmingfofranden, nbegript sidsna som har warbets v orctage,

nformation om riighetr nir de gillr sl fatande inste, nklusive de ganster och fclicer som
avse i biga |
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BILAGA T

PARAMETRAR FOR TIANSTERNAS KVALITET

Parametrar for leveranstid och tinstens kvalitet, definitioner och mitmetoder § enlighet
med artklarna 11 och 22

[

Mameoder

Leveransid for forsa ansharing et

ETSIEG 201 7601

EISEG 201 7601

Fllckvens per ansiining

ETSIEG 201 7601

EISEG 201 7601

Vanteid fo reparton av (8

ETSIEG 201 7601

EIS1EG 201 7601

Fllckvens vid uppkoppling av sl ()

ETSIEG 201 7601

EISEG 201 7601

Vanied fo koppling av sl )

ETSIEG 201 7601

EISEG 201 7601

Svarsid or clefonisanster

ETSIEG 201 7601

EISEG 201 7601

Svarsid for ummerspplysingstinscr

ETSIEG 201 7601

EIS1EG 201 7601

P — R —— T ——
funksion

ETSIEG 201 7601

EISIEG 201 7601

Kisgomil for (clakiga wlersbaingar

ETSIEG 201 7601

EISEG 201 7601

1 Prametams Sall gor det ot sslysrs b it fgerae P ol s (6o st i 21 momenkbtare o st

i el et NUTS) S0n ppedss v sty

) Medimtteen i st at e kit kel appgfe e dess 3 st spaes o des s el et s bda

i unges Glidilinde

g Vel i ETS1 G 201 7601 3¢ 111 el 2000,
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BLAGA T

BERAKNING AV EVENTUELLA NETTOKOSTNADER FOR SKYLDIGHETEN ATT TILLHANDAHALLA
SAMMALLSOMFATTANDE TANSTER OCH INFORANDE AV ATERBETALNINGS. ELLER
FORDELNINGSSYSTEM | ENLIGHET MED ARTIKLARNA 13 OCH 13,

Del A: Berikning av nettokostrad

Skotdighet st cldshill sblsmfcande inster aver de skyldigheter som liges i foreag av en medemssat
ch gllr llandshillndet av nst ach ganster fnom it ngive geografisk omride. inbegripe, id behov, en -
ning av prisera fo at tllbandshalls tinsien nom dec geoprafisks omride cler erbjudande om sirskid axcalcrna-
i lor komsumenter med liga inkomste el sisklds socls bchor

e naonella reglringsmyndigheterna skall Sverviga alla metoder forat motvera oretagen (usedda ellr ine)at ll-
bandahill ssmbalsomfatande gnser pi cit kosmdselTekiv s, Nettokostmaden for ssmhalkomfitsnde. yistcr
skll berknas som skiladen el neciokostnaden fo it wtset ortag it bedriva verksambeten med lbandaballn-
dec v de sumbalomatande dinstena och kestnaden [ au bedriva verksambeten uian sambillomfatande (ster.
e aller oavset om it  en enskid meclemssiat i full byt clr orfrande ar under ubyggnsd och v
Man skall bemds sig om st gora en korrckt bedormning av de kosinader som tt wtet freag skalle ba alt ¢ und-
viks om skyldighe st llhandabill samballomfttande s ince hade forlegut. Vi netokostoadsrkningen bor
Fordelarn, nklusiv immatciella virden, bedérmas fo operator som clbandabiller samhilsomaande tanster.

Berskningen skall bges pi kostnader som kan hnforas il fande:

9 Dela av de sngivns Gansiema som endase ke cllbandabilles med forus clr pi choemisks vilkor som lkr
wtanfor normala kormmersicls vilkor

Denna ktegors fi inbegripa Ginseckomporente som ilging 6l laminster, lhandshillnde av viss tlefon-
automater, dbandshillande av vissa tanste cler vis rustoing fr personer med Rukionshinder ..

) Viss sutamvindare cller grupper sv sutamvindare, som med beskiande av kostnaden for st lhandshilla dec
angivna et och den angivaa insten, den ik som uppkommer sam: den geograiia ujimring av priserma
Som aliges v en medmsstat, endast kan beganas med forlust ller s ckomomiska vikor som fllr wasfor nor-
il kommersells vilkor,

Denna atcgars ibegiper de shsnvindare cller gruppr av sitsavindare som ot skalle chill Ginsien rin cn
ommersicll opertor som int var skykdig i llandshdlls samballsonfatande ganster.

Nesokostnaden fir viss dear v skyldigheten at illndabills ssmbllsomfutande nstr skall bersns for si for
at undvika dubbclherskring a dircka cller ndircki forminer och kosnader. Den otala netokostnaden for i fre-
g skykdighet st tllandsbill samballsomfattande ginste skall bersknas som summan av netokostnaderna for vare
sirkld el v de ssmhallomfatande fansorna med beakande v eventucls immaterels forminer. Ansvaret for kon-
frelen av nttokostnadsrns aler i den mtionel regleringamyndigheen.

Del B Tackning av eventuells nettokostmader for skyldigheten at tlhandahilla ssmbillsomfttande Ginster

Tickning cler fnansicing av eventuely necokestnader for skykigheten art lbandahill sambillomfttande tinscr
incbir it wtsedds oretag med syldighet att thandahills sambilsomfutande tinsier sal rstas for d anscs de
ilhandshiller pa icke-kommersicl vlkor. Efersom sidsn crstening nnchir fisansicl overfringar skall medlemssa.
terma sikersllau dessa g p et abjekiie, Gppet redovisat, ickediskiminerande och proportionell st Det fnne-
i st énerringarna medlor minsta myligs sndvridning av konkrensen och efefrigan rin apvindsra.

1 enlghet med arskl 153 bi e fidelningssysem som grundae sig pi en fond snvinds en metod for at samia in
bidragen som i ppen ach neurl och som andviker en dubbebersking av foreagens utgfs och iniakismons

et abrocnde angan som forvalts fonden skl nsvars for st sl i bides i frtag som bedom vars skydiga
e bidrs ] netokostnaden for skyligheten st llsndahils ssmbllbomftande finscr § medemssiaten. Dt rgan
Sll sven overvaka fvcrfoingen v susmmor som kall btalas ochlller dministrats wbetahingar il frccsg som a1
beratigade il erstning frin oncen.
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BILAGAY

FORFARANDE FOR OVERSYN AV OMFATTNINGEN AV DE SAMHALLSOMFATIANDE TIANSTERNA
ENLIGT ARTIKEL 15

Nir kommisionen bedomer om cn aversyn av omfataingen av syldghetn at allhandshills samhillomfitsnde
anstor bor utoras skal faande overvigas:

Socis tveckling och marknsdsutveckling med svscende pi de nster som konsumenterms snvinder.

Socis utveckling och marknadsutvecking med svscende pi lganglghetn och urvalet av de gnster som llan-
dahill konsumentern,

Teknis wrvecking med avseende pi det st pi vlkettinstcr tllbandsbills konsumenterna

N kommissionen bedéner m omfatningen om skyldigheten ae llbandsbill sambilsomfatande igirder sall inde
s cllr omdefnirss skal lande avervsgas

Fins dec sansilds it som i llingligs or och anvinds s ferle Konsumentr? Ar socisk wanforskap cn
fold a bristnde linglighe cller icke-snvindning av en minoriet sy konsumenterns?

Medior ilfgingligheten och anvindsingen s srskilds tinster <o allmin nettoformin for als Konsumenter, < stt
e offenlig ingripande ar motvers under omsindighetcr dir saskilds tinser nie tlhandsbills slmasheten pi
‘normal kommersicls vikor?
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BILAGAVI

'DRIFTSKOMPATIBILITET HOS DIGITAL TELEVISIONSUTRUSTNING FOR KONSUMENTER 1 ENLIGHET
MED ARTIKEL 24

1. Din gmencamms kypsingalorion och otagning o e sindning

Konsumenturustning som i vsedd for mostaging av dighals cleisonssgaale, som sils, hyes ut eller pd anvat
st gors tillinglp mom gemenskspen, och som kan dekaypters digitals teevisonssignslr Skl mslggors foan-
&

Dekaypiering av sidans sigmler  cnlighet med den gemensamim curopeiska krypteringslgorianen som adimi-
nistrrus av én rkind curopeik standdisenngorganisation, o narvarands ETS.

Aergiving s sgnser som ha sint okodat under forusining st limplig hyresval s om s
s

2. Avaloga o digitls teoviionsapparstrs drfsompatilit

Alls anslogs televisionsapparster med en inbygad skirm vrs synliga isganl i over 42 cm, och som saforscler
st inom gemenskapen, skal vara uisade med mins it oppet gransenit som hit standardierats av en
erkind curopesk sundardiscringsorganisation, Lex_ enlig sundanden Cenclec EN 50 049-1:1997. och som mofig-
o enkel snclutning av kringutrusning, e cxos avkodsre och digila motsgare.

Al digtsls clevisionsapparstr med cn inbyged skirm vars sysligs disgons) s ver 30 cn, och som salufors cllr
hys wt nom gemenshapen, skall vara wirustade med mins et oppe gamsRL funingen standardserat a, cllr
Grerenssimmande med en andard som aniags a, en erkind curopesk standardiserngsorganisaion ler | al.
het med en specifikation som antagis v il branschen), cx. den gemensamima gramsniiskonakicn for DVB, vl
ket miiggor enkel ansltaing av kringuirusring, och kin overfor samiiga delar av den digial clvisionsigna-
e inbegrpet information o ierakiva tnstcr ch nser med vlkorad tling.
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BILAGA VI

VILLKOR FOR DET MINIMIUTBUD AV HYRDA FORBINDELSER SOM AVSES | ARTIKEL 18

s enlighet med orfrandet § arikel 18 skl llandsbllande s minimitbudet av hyrda forbindele ps de vilkor
som fassll  dinekiv 92/$4]EG forsata il dess aie den nstonells eglenngsmymdigheten avgor it det rder
e onkurrens p den berords marknaden for hynds forbindeler

e mstionels regleringsmyndighetcrns skall skersal st illandabillande av det minimiubud sy hyrda frbindchcr
som avses | arel 18 (5er de grundggande principerna om icke-diskimineing, kostnadsorenteing och iy,

L Gheddimining

De sationel reglringsmyndigheterna skl skersll at de organistioner med et betydande ifitande i
marknaden calgt arkel 18.1 fole prncipen om icke diskriminering nr de ilhandabillr idan byrda forbin-
deler som avsee § ke 1. Organisationerna sal illimpa Hkadsna vl under motsvarande forhdlnden
Pi organistioner som tlhandahaller Hknande jnster, och skl illandahills byrda frbindele il ndra i
camm vilkor och med ssmma kralict som de eler deras doterblsg clr patner llsndshillr for i cgna
Ginste, dar 4 ar llimplg

2 Komaluriouing

e sationsl reglrinpsmyndighetcrna skll di i i lplis, sakerslls at taxor for de hyrda forbindelcr
som avses s arkel 18 fofer e grundliggande principems for Kosnadsorinirin.

e natonells reglringsmyndighetcrns sall difor skerstilla e foretag med et betydande iflytande pa mark-
maden el ikl 13.1 wiorm och anvinder s limpligt kostmadsredosningssysirn.

e matonella regleringemyndigheterna skal hill lipinglig illckligt decslerad information om de kosnads-
redovismingssysem som desea fcca limpar. D skall pi begiran overimna denna nformation 6l kommis-

5 g

e nationely regleingsmmyndighetcra skal sikerstills at (lande informaton i ssmbnd med det minimiutbud
v hyeds onbindelse som svse ke 18 affendiggors  litickonlig form.

3.1 Teknisks cpenskaper, inbegripe fysiska och clkirisk cgenskaper samt dealeade specifkationcr v teknik och
presanda som ar llimpligs vd nitandutningspunkicn.

32 Taxor, inblsive avgfer for den ursprungliga ansiusingen, perodika hyresagicr och 6vriga kostader. Om
axom ar differentersde, mise dats snges.

Om en organisaton med et betydande marknadsinfytande cnlgtarikel 18.1, som sar pi en sarskid begiran,
anser det orimlg st llandabls en hyrd orbindese § et minimiubud cnlg offenlggionds taxor och leve.
Fanelkor, miste den anhills om den nationelsreleingsmyndighetens tlstind at § et fallet sndea illkores.

33 Leveransvlkor,som minse skll snge landes
Uppgifer om orderfifarande,

Normal levesansperiod, dvs. den period under vilken 95 5% a alls yrds findeler v s typ har e
rerats ll kunderna, raknat frin dt datum nar anvindaren har lor en defmitis besllning av en hyed or-
bindele.

Reioden fasstll pi grundral v verkig Jeversnsperiodr av hyrda fobindeler under et nyligen intiflac
idsnteresl v g varskighet. | bersknngen fr inte fll s med di snvindarma bar began sen lever-
ansperiod.
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Avtlsperiod, dvs. den period som vanlgs anges § avlet och den korsse avalsperiod sam anvindaren
st godta

Normal reparaionstid, dvs, [ den idpunks 0 ex felmeddelande sinds il den ansvariga avdlningen
o et forctag med betydande inflyande pi marknaden enlig arikel 15.1, o1l dee ogonblick di $0°% av
sl hyrds frbindelcr v samma typ har Stesalls och 1 limplga fll snls il svindaren som bruk-
bars. Om reparsionse av olks krahtesklssr crbjuds for samma tp. av byrd forbindebe, skall de olika
normla reparationsidema offenliggorss.

Eventucls Frfaranden fo icshealing

Om en medlemsstat snser i det levererade mimimitbudet 3 byrds Tnjer ine motsarss anvindarens behor
Kan den desutom faststll impligs il for ovsn angivns leversnelor,
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b Nammeprecrtation
Deta fnnchir it den uppringandes telefonmummes viss hos den som it uppringd inan samalt pibrss.

Densa fcilc skal illandsbillas § enkghee med tllimplg bgsifoing om behandling av personppgiicr och
skydd for privadive, sirsl ikt 97/66/EG.

Operstérerns b i den min det i tcknisk il tllbandsbill uppeifcr och signter som gor de litare e
s mummerpresentation och tomalsganster mellan ok medemssaer
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