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Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foresléas att en myndighet ska fa besluta att vissa aktorer
ska vara skyldiga att inom beredskapssektorn for elektroniska kom-
munikationer delta i totalfdrsvarsplaneringen och i planering och sam-
ordning av étgirder infor eller vid fredstida krissituationer. Myndigheten
ska vidare fi besluta att samma krets av aktorer ska vara skyldiga att
genom samverkan stodja arbetet for att aterstilla infrastrukturen for
elektroniska kommunikationer i anslutning till hdndelser vid fredstida
krissituationer eller hdjd beredskap.
De nya reglerna foreslas tréda i kraft den 1 maj 2024.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2023/24:60

Regeringens forslag:
1. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om @ndring i offentlighets-

och sekretesslagen (2009:400).
2. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om é&ndring i lagen

(2022:482) om elektronisk kommunikation.
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2 Lagtext

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

1.1

Forslag till lag om dndring 1 offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs att 44 kap. 4 § offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

44 kap.
48!
Rétten enligt 1 kap. 1 och 7 §§ tryckfrihetsforordningen och 1 kap.
L och 10 §§ yttrandefrihetsgrundlagen att meddela och offentliggdra
uppgifter inskrinks av den tystnadsplikt som f6ljer av
1. 5 kap. 1 § forsta stycket 1 samt 2 och 3 §§ postlagen (2010:1045),

2.9kap. 31§ lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation, nér
det dr friga om uppgift om inne-
hallet i ett elektroniskt meddelande
eller som annars ror ett sérskilt
sddant meddelande, och

3.9 kap. 32 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nidr det ar
fraga om uppgift om kvarhéllande
av forsdndelse pa befordrings-
foretag, om hemlig avlyssning av
elektronisk kommunikation eller
hemlig dvervakning av elektronisk
kommunikation pa grund av beslut
av domstol, undersdkningsledare
eller &klagare eller om inhdmtning
av  uppgifter  enligt lagen
(2012:278) om inhédmtning av upp-
gifter om elektronisk kommunika-
tion i de brottsbekdmpande myn-
digheternas underréttelseverksam-
het.

! Senaste lydelse 2022:1495.

2. 1 kap. 15§ lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation, ndr
det dr fraga om uppgift om
forhdllanden av betydelse for att
forebygga eller hantera fredstida
krissituationer,

3.9 kap. 31 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nir det ar
fraga om uppgift om innehéllet i ett
elektroniskt meddelande eller som
annars ror ett sirskilt sddant med-
delande, och

4.9 kap. 32 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nir det &r
fraga om uppgift om kvarhéllande
av forsdndelse pa befordrings-
foretag, om hemlig avlyssning av
elektronisk kommunikation eller
hemlig &vervakning av elektronisk
kommunikation pé grund av beslut
av domstol, undersdkningsledare
eller &klagare eller om inhdmtning
av  uppgifter  enligt lagen
(2012:278) om inhdmtning av upp-
gifter om elektronisk kommunika-
tion i de brottsbekdmpande myn-
digheternas underréttelseverksam-
het.
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Denna lag trader i kraft den 1 maj 2024.
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1.2 Forslag till lag om dndring 1 lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation

Héarigenom foreskrivs ifrdga om lagen (2022:482) om -elektronisk
kommunikation

dels att 11 kap. 13 § och 13 kap. 2 § ska ha foljande lydelse,

dels att rubriken nirmast fore 1 kap. 11 § ska lyda "Kommunikations-
verksambhet infor eller vid fredstida krissituationer och hojd beredskap”,

dels att det ska inforas tre nya paragrafer, 1 kap. 13—15 §§, av foljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foéreslagen lydelse

1 kap.
13§

Regleringsmyndigheten far
dldgga den som tillhandahaller
elektroniska  kommunikationsndt
eller elektroniska kommunikations-
tidnster att delta i den planering
som avses i 11 § andra stycket och
i planering och samordning av
atgdrder infor eller vid fredstida
krissituationer. Myndigheten far
dven dligga andra aktérer att delta
i sddan planering och samordning,
om aktoren har kunskaper eller
resurser av betydelse for att
upprdtthalla funktionen av
elektroniska  kommunikationsndt
eller elektroniska kommunikations-
tidnster.

Regleringsmyndigheten far ocksd
dldgga de aktorer som avses i
forsta stycket att genom samverkan
stodja arbetet for att dterstilla
infrastrukturen for elektroniska
kommunikationer i anslutning till
héndelser vid fredstida krissitua-
tioner eller hojd beredskap.

Ett dliggande enligt forsta eller
andra stycket ska innehdlla uppgift
om vad aktoren dr skyldig att gora.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdimmer far
meddela  foreskrifter om den
verksamhet som avses i forsta och
andra styckena och om formerna
for den.



145

Regleringsmyndigheten ska upp-
hiva eller dndra ett dliggande
enligt 13 § ndr det dr motiverat
med hdénsyn till dldggandets syfte.

15§

Den som pd grund av ett
aldggande enligt 13 § deltar i eller
har deltagit i sddan verksamhet
som avses i den paragrafen far inte
obehérigen fora vidare eller ut-
nyttja uppgifter som han eller hon
genom deltagandet har fatt del av
eller tillgang till om

1. forhdllanden av betydelse for
att forebygga eller hantera freds-
tida krissituationer,

2. forhallanden av betydelse for
totalférsvaret eller annars for
Sveriges sckerhet, eller

3. en enskilds affirs- eller drifi-
forhallanden.

I det allmdnnas verksamhet ska
i stdillet offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400) tilldmpas.

11 kap.
13§
Tillsynsmyndigheten fir meddela de foreldgganden som behdvs for
fullgérande av de skyldigheter som anges i

1. Europaparlamentets och
radets  forordning (EU)  nr
53172012 av den 13 juni 2012 om
roaming i allmdnna mobilndt i
unionen och i genomforandeakter
enligt samma forordning, och

1. Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2022/612
av den 6 april 2022 om roaming i
allmdnna mobilndt i unionen och 1
genomforandeakter enligt samma
forordning, och

2. artiklarna 3-5a 1 Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2015/2120 av den 25 november 2015 om éatgéirder rérande en Oppen
internetanslutning och slutkundsavgifter for reglerad kommunikation
inom EU och om dndring av direktiv 2002/22/EG och foérordning (EU) nr

531/2012.

Tillsynsmyndigheten far foreligga den som bedriver verksamhet som
omfattas av denna lag att tillhandahélla myndigheten de upplysningar eller
handlingar som behdvs for kontroll av att dessa réttsakter foljs.

Ett foreldaggande enligt forsta eller andra stycket far forenas med vite.
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13 kap.
28
Den som med uppsat eller av oaktsamhet bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt 9 kap. 34 § ska, om det inte ror sig om ringa fall, ddmas

till boter.

Den som med uppsét eller av oaktsamhet lagrar eller hdmtar uppgifter i
strid med 9 kap. 28 § ska domas till béter, om gérningen inte dr belagd
med straff enligt brottsbalken. Om det ror sig om ringa fall utgdr garningen

dock inte brott.

Bestammelser om ansvar for den
som bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt 5 kap. 2 § eller
9 kap. 31 eller 32 § finns i brotts-
balken.

Bestimmelser om ansvar for den
som bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt / kap. 15 §, 5 kap.
2 § eller 9 kap. 31 eller 32 § finns i
brottsbalken.

Denna lag trader i kraft den 1 maj 2024.



3 Arendet och dess beredning

Post- och telestyrelsen (PTS) ldmnade i oktober 2018 en hemstillan till
regeringen om att infora en lagreglering av samverkansorganet Nationella
telesamverkansgruppen (12019/00059). Den 6 april 2022 antogs Europa-
parlamentets och radets forordning (EU) 2022/612 om roaming i allménna
mobilndt i unionen (den omarbetade roamingforordningen), bilaga 1.
Forordningen tridde i kraft den 1 juli 2022. Promemorian En nationell
telesamverkansgrupp for fredstida kriser och hdjd beredskap har tagits
fram inom Regeringskansliet. I promemorian foreslas forfattnings-
andringar som syftar till att vissa myndigheter och andra aktorer ska delta
i planeringen och samordningen av atgérder infor och vid fredstida kris-
situationer och hojd beredskap inom ramen for Nationella telesamverkans-
gruppen. | promemorian ldmnas dven forslag till forfattningsandringar for
att komplettera den omarbetade roamingforordningen.

En sammanfattning av promemorian finns i bilaga 2. Promemorians
lagforslag finns i bilaga 3. Promemorian har remissbehandlats. En forteck-
ning &ver remissinstanserna finns i bilaga 4. Remissvaren finns till-
géngliga i Finansdepartementet (Fi2023/01681).

I denna proposition behandlas promemorians lagforslag.

Lagrddet

Regeringen beslutade den 9 november 2023 att inhdmta Lagridets
yttrande over de lagforslag som finns i bilaga 5. Lagradets yttrande finns
i bilaga 6. Lagradets synpunkter och forslag behandlas och beméts i
avsnitt 5.2 och i forfattningskommentaren. Regeringen féljer i allt vésent-
ligt Lagradets forslag.

I forhallande till lagradsremissens lagforslag foreslas ett nadgot senare
ikrafttradande. Denna dndring ar forfattningstekniskt och dven i 6vrigt av
sadan beskaffenhet att Lagradets horande skulle sakna betydelse.
Regeringen har dérfor inte inhdmtat Lagradets yttrande dver det forslaget.

I forhallande till lagrddsremissen har &ven vissa sprakliga och
redaktionella dndringar gjorts.

4 Elektroniska kommunikationer vid
fredstida krissituationer och hojd
beredskap

4.1 Regleringen av kommunikationsverksamhet
infor eller vid hojd beredskap

Lagen (2022:482) om elektronisk kommunikation (LEK) tillimpas pa
elektroniska kommunikationsnét och elektroniska kommunikations-
tjianster med tillhdrande faciliteter och tjénster samt annan radio-
anvindning (1 kap. 2 § LEK). Vid tillimpningen av lagen ska sérskilt
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Sveriges sdkerhet liksom elektroniska kommunikationers betydelse for
yttrandefrihet och informationsfrihet beaktas (1 kap. 1 § LEK).

I 1 kap. 11 och 12 §§ LEK finns bestimmelser om kommunikations-
verksamhet vid hojd beredskap. Vid hojd beredskap far regeringen
meddela de foreskrifter om elektroniska kommunikationer som behovs for
landets forsvar och sdkerhet i ovrigt. Regleringsmyndigheten far ocksa
alagga vissa tillhandahallare att beakta totalforsvarets behov vid hojd
beredskap. I 1 kap. 5§ forordningen (2022:511) om elektronisk kom-
munikation (FEK) anges att PTS ar regleringsmyndighet enligt LEK.
Privata aktorer som har fatt en skyldighet med stod av 1 kap. 12 § LEK
har rétt till en ersdttning som svarar mot kostnaden av skyldigheten (1 kap.
9 § FEK).

Nir det géller den fredstida planeringen for totalforsvarets behov av
elektroniska kommunikationer vid hdjd beredskap far PTS efter samrad
med Forsvarsmakten och Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
meddela foreskrifter om sédan planering (1 kap. 11 § LEK och 1 kap. 8 §
FEK). PTS har tagit fram sddana foreskrifter (PTSFS 2022:11) som bl.a.
innebér att tillhandahdllare av kommunikationsnét eller kommunika-
tionstjénster ska ta fram kontinuitetsplaner for hojd beredskap och krig,
liksom andra planer for att stélla personal till forfogande for samverkan
med PTS under hdjd beredskap och krig.

4.2 Post- och telestyrelsens kris- och beredskaps-
ansvar for elektroniska kommunikationer

PTS é&r forvaltningsmyndighet med ett samlat ansvar inom postomradet
och omradet for elektronisk kommunikation, se 1§ forordningen
(2007:951) med instruktion for Post- och telestyrelsen. Sedan den
1 oktober 2022 ar PTS &ven beredskapsmyndighet och sektorsansvarig
myndighet enligt forordningen (2022:524) om statliga myndigheters
beredskap. Det innebér att PTS har ett sdrskilt ansvar for beredskaps-
sektorn elektroniska kommunikationer och post.

Som sektorsansvarig myndighet ska PTS bl.a. leda arbetet med att sam-
ordna atgéarder infor eller vid fredstida krissituationer och hojd beredskap.

Fredstida krissituationer avser situationer som avviker fran det normala,
drabbar ménga manniskor, drabbar stora delar av samhiéllet eller hotar
grundldggande virden. Sadana situationer innebér en allvarlig stérning
eller en 6verhéngande risk for en allvarlig storning av viktiga samhélls-
funktioner och krdver samordnade och skyndsamma atgérder fran flera
aktorer. Det behover inte vara fraga om hindelser som drabbar hela landet.
En storm eller en 6versvimning som endast lokalt eller regionalt drabbar
manga ménniskor kan utgdra en sddan krissituation som avses. Det ska
dock vara fraga om hiandelser som inte kan hanteras av berorda aktorer var
for sig utan som krdver koordinerade éatgirder fran flera aktdrer (se
definition i 6 § forordningen om statliga myndigheters beredskap och
SOU 2021:25 s. 453-455). Hojd beredskap beskrivs i lagen (1992:1403)
om totalforsvar och hojd beredskap.

PTS driver i sin roll som sektorsansvarig myndighet pd och stédjer
beredskapsmyndigheterna inom sektorn. I beredskapssektorn for



elektroniska kommunikationer och post ingdr dven beredskapsmyndig-
heterna Affarsverket svenska kraftndt, Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap och Trafikverket. En viktig del av sektorsansvaret ar att
vara ett stod i arbetet med att tydliggora uppgifter och roller inom
beredskapssektorn. Det dr dven viktigt att det finns en myndighet som har
oversikt Over beredskapsldget inom respektive beredskapssektor och
verkar for att samverkan med néringslivet sker.

Till uppgiften hor vidare att analysera, forebygga och ha forméga att
motstd sarbarheter, hot eller risker som allvarligt kan hota, skada eller
forsdmra formagan till den samhillsviktiga verksamheten inom myndig-
hetens ansvarsomrade under fredstida krissituationer och vid héjd bered-
skap. PTS ska édven verka for att ovriga berdrda statliga myndigheter,
kommuner, regioner, sammanslutningar och néringsidkare utvecklar sin
formaga i dessa avseenden.

I sammanhanget bor ndmnas att varje enskild beredskapsmyndighet
fortfarande har ansvar for att vidta beredskapsatgirder, i enlighet med den
s.k. ansvarsprincipen. Ansvarsprincipen innebér att strukturer och ansvars-
forhallanden som géller i fred s& langt mdjligt ska uppratthéllas vid kris
och under hojd beredskap och ytterst krig. I ansvaret ingér att vidta alla de
atgdrder som krévs for att kunna forebygga, motstd och hantera olyckor
och kriser. Principen innebér ocksa ett ansvar for varje aktor att samverka
med andra. De sektorsansvariga myndigheternas roll &r att driva pa och
stddja myndigheterna, att fora upp samordningsfragor pa bordet och att
beakta behovet av samverkan med vissa sdrskilt viktiga aktdrer och om
behov for det finns, stddja att samordning sker.

4.3 Samverkan mellan myndigheter och foretag
infor eller vid fredstida krissituationer och hojd
beredskap

Foretag star for merparten av den samhéllsviktiga infrastrukturen inom
omradet for elektronisk kommunikation. Privata aktorer har mycket goda
kunskaper om hotbilden mot den digitala infrastrukturen och hur olika hot
kan motverkas. Samtidigt kan det hos foretag med hog kompetens finnas
behov av strategiskt och operativt stod i hindelse av allvarliga attacker.
Fran det allménnas sida finns det ocksa behov av stdd och samordning for
att till fullo dra nytta av foretagens kompetens infor eller vid fredstida
krissituationer och hojd beredskap. For att upprétthélla infrastrukturen for
elektroniska kommunikationer behdvs ett véletablerat strategiskt och
operativt samarbete mellan staten och néringslivet.

Sedan 2005 finns det frivilliga samarbetsforumet Nationella tele-
samverkansgruppen mellan myndigheter och foretag med syfte att stodja
aterstdllandet av den nationella infrastrukturen for elektroniska kom-
munikationer vid allvarliga storningar i samhéllet. Telesamverkans-
gruppen bestér av myndigheter och de storsta operatérerna inom omradet
for elektronisk kommunikation. De myndigheter som deltar i gruppen &r
PTS, Affarsverket svenska kraftndt, Forsvarsmakten, Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap och Trafikverket. 1 gruppen deltar dven
Svenska Stadsnitsforeningen (med 90 procent kommunalt dgda med-
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lemmar) samt bolagen Teracom Group AB (statligt &dgt), Telia Com-
pany AB (delvis statligt dgt), AB Stokab (kommunalt &gt), Global-
Connect AB, Hi3G Access AB, Netnod Internet Exchange AB, Tele2
Sverige AB och Telenor Sverige AB. De nuvarande kriterierna for del-
tagande i gruppen 4r att operatoren eller organisationen har egen teknisk
utrustning, kunskaper eller resurser som paverkar Sveriges kritiska
nationella infrastruktur for elektronisk kommunikation. De personer som
deltar i verksamheten &r individuellt knutna till gruppen och representerar
sina organisationer. Arbetet i gruppen leds av PTS som &ven finansierar
gruppens arbete till viss del. PTS representant har under flera ar blivit vald
till rollen som ordférande och myndigheten bistar telesamverkansgruppen
med administrativt stod. PTS ansvarar ocksa for att tillhandahalla tekniska
plattformar for informationsdelning och samordning.

Operatorer och nétigare hanterar dagligen storningar och mindre
allvarliga kriser. De enskilda operatorernas driftledningscentraler har en
vél utvecklad formaga att hantera de storningar och kriser som ber6r det
egna nitet och det egna ansvarsomradet. Storre storningar och héndelser
som avviker frdn det normala kan emellertid leda till att det uppstar
situationer dér hanteringen underléttas av att aktorerna kan hjélpa
varandra. Exempel pé sidana héndelser &r stormen Gudrun 2005 och
skogsbrinderna som intrdffade under sommaren 2018. Vid en sédan
allvarlig storningssituation sammanstiller telesamverkansgruppen skade-
laget och avger en lagesrapport till PTS. De som deltar i gruppen far ocksa
ta del av den gemensamma lagesbilden som PTS har samlat in.

Vid en allvarlig storning ser telesamverkansgruppen éven till att
inventera och formedla de resurser som finns tillgédngliga inom deltagarnas
organisationer for att avhjdlpa konsekvenserna av en sadan stdrning.
Gruppen utarbetar ocksa forslag till exempelvis koordinering och olika
16sningar for att tillgodose identifierade behov. Utover det samarbete som
sker mellan de organisationer som deltar i telesamverkansgruppen kan
samverkan vid allvarliga storningar dven ske med externa aktorer.
Organisationerna i gruppen deltar ocksé i olika samarbetsprojekt inom
elsektorn och med omrédesansvariga aktorer, exempelvis ldnsstyrelser och
kommuner.

Telesamverkansgruppen ar alltsd ett frivilligt samarbetsorgan, men i
Finland 4r en liknande samarbetsgrupp for stérningssituationer reglerad i
lag. Samarbetsgruppen for stdrningssituationer kan enligt den finska lagen
innehélla representanter fran bl.a. teleforetag och elbolag. Syftet med
gruppen ér att underlétta koordinationen mellan myndigheter och foretag
och forbittra samordnandet av de dtgérder som behdvs vid hanteringen av
storningssituationer (se den finska propositionen RP 221/2013 rd s. 203—
205).



5 En reglerad nationell telesamverkans-
grupp
5.1 Beredskapen inom sektorn for elektroniska

kommunikationer behover forstiarkas

Regeringens bedomning: Post- och telestyrelsen bor fi utdkade
mojligheter att inom sektorn for elektroniska kommunikationer planera
och samordna uppgifter infér och vid sivil fredstida krissituationer som
hojd beredskap.

Promemorians bedomning 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna delar beddmningen eller har ingen invdndning mot
den.

Skiilen for regeringens bedomning: Elektroniska kommunikationer
utgor en kritisk del av den digitala infrastrukturen. Samhillet 4r beroende
av tillforlitliga elektroniska kommunikationstjénster som fungerar &ven
om samhillet drabbas av stora pafrestningar. Elektronisk kommunikation
med hog driftsdkerhet och starkt skydd &r av mycket stor vikt for Sveriges
sikerhet och mojligheter att hantera olika krisforlopp (prop. 2021/22:136,
bet. 2021/22:TU17, rskr. 2021/22:302). Utredningen om civilt férsvar har
bedomt att elektroniska kommunikationer 4r en av de viktigaste samhalls-
funktionerna som &r central att upprétthélla vid fredstida kriser, under héjd
beredskap och ytterst krig (SOU 2021:25 s. 213).

I dag priglas det globala sdkerhetsliget av instabilitet och ofGrut-
sdgbarhet. Den militdra sdkerhetspolitiska situationen i Sveriges nér-
omrade och i Europa har forsdmrats ytterligare i och med Rysslands
fullskaliga invasion av Ukraina som inleddes i februari 2022. Digitali-
seringen har fordndrat hur militdra mal och medel utvecklas och anvinds.
Olika typer av it-angrepp utgdr numera ett av flera militdra maktmedel.
Kriser eller incidenter som @ven inbegriper militdra maktmedel kan uppsta
och militdra angreppshot kan aldrig uteslutas. Olika samhéllsviktiga
verksamheter &r i stor utstrickning beroende av varandra, t.ex. nir det
géller energisektorn och sektorn for elektronisk kommunikation. Ett
cyberangrepp mot en samhéllsviktig verksamhet kan dirfor fa allvarliga
och omfattande foljder for en eller flera sidana verksamheter och dven for
totalforsvarets verksamhet (SOU 2021:63 s. 354 och 355).

Samtidigt som digitaliseringen innebar stora férdelar for samhaéllet i stort
medfor den delvis nya krav pa att hantera risker, hot och sarbarheter.
Forsvarsberedningen har pekat pa att systemen for elektroniska kom-
munikationer inte dr dimensionerade for att hantera pafrestningar vid krig
eller krigsfara. I regeringens proposition med inriktning for totalforsvaret
2021-2025 anges att majoriteten av all trafik gar i privata nitédgares nét,
vilket gor att det &r viktigt att stirka dessa nét utifrdn ett totalforsvars-
perspektiv i syfte att uppna en féorméaga som gar utdver den som krivs vid
fredstida kris. Det ror sig t.ex. om forméga till uthallighet under langvariga
forlopp och att klara manga samtidiga hindelser som &r geografiskt
spridda &ver hela landet. Vidare uttalas att PTS arbete med att stirka
robustheten inom elektroniska kommunikationer ar av vikt och att atgérder
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for att stirka formégan vid krisberedskap samt formagan att klara hojd
beredskap, d& ytterst krig, behdver forstirkas inom omradet (prop.
2020/21:30 s. 150 och 151). I syfte att stirka och ytterligare intensifiera
ateruppbyggnaden av det civila forsvaret inom elektroniska kommunika-
tioner och post dr regeringens inriktning en stegvis forstarkning som
omfattar 80 miljoner kronor 2021, 120 miljoner kronor 2022, 150 miljoner
kronor 2023, 160 miljoner kronor 2024 och 180 miljoner kronor 2025
(prop. 2020/21:30 s. 125 och 126).

Mot bakgrund av det uttalade behovet av forstarkt beredskap pa omradet
for elektroniska kommunikationer liksom PTS uppgift som sektors-
ansvarig myndighet bor det sidkerstillas att det finns stabila forutsittningar
inom beredskapssektorn att planera och samordna uppgifter infor eller vid
fredstida krissituationer och hojd beredskap. Det &r lampligt om ett sadant
arbete kan ske i redan upparbetade och véletablerade former, s& som inom
ramen for Nationella telesamverkansgruppen. For att PTS kontinuerligt
ska kunna forvalta ett organ som telesamverkansgruppen och sikerstilla
att personal avsitts till funktionen infor eller vid en krissituation eller hojd
beredskap finns det skél att gora deltagandet i planerings- och sam-
ordningsarbetet obligatoriskt for centrala aktdrer. PTS bor for detta
andamal fa utokade mojligheter att planera och samordna uppgifter infor
eller vid fredstida krissituationer och hgjd beredskap inom sektorn for
elektroniska kommunikationer.

5.2 Vissa aktorer far aldggas en skyldighet att delta
1 kris- och beredskapsarbetet inom sektorn

Regeringens forslag: Regleringsmyndigheten far aldgga den som
tillhandahaller elektroniska kommunikationsndt eller elektroniska
kommunikationstjédnster att delta i totalférsvarsplaneringen och i
planering och samordning av étgérder infor eller vid fredstida
krissituationer. Myndigheten far dven éaldgga andra aktorer att delta i
saddan planering och samordning, om aktoéren har kunskaper eller
resurser av betydelse for att uppritthdlla funktionen av elektroniska
kommunikationsnit eller elektroniska kommunikationstjénster.

Regleringsmyndigheten far ocksd aldgga dessa aktorer att genom
samverkan stddja arbetet for att aterstdlla infrastrukturen for
elektroniska kommunikationer i anslutning till hdandelser vid fredstida
krissituationer eller h6jd beredskap.

Ett aldggande ska innehélla uppgift om vad aktoren &r skyldig att
gora.

Regleringsmyndigheten ska upphéva eller dndra ett dlaggande nér det
ar motiverat med hansyn till aldggandets syfte.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far
meddela foreskrifter om deltagandet i planeringen och samordningen
eller samverkan for att stodja aterstdllandet av infrastrukturen och om
formerna for det.

Promemorians forslag Overensstimmer huvudsakligen med
regeringens. | promemorian anges dock inte uttryckligen att ett aldggande
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heller att ett aliggande i syfte att stodja arbetet for att aterstilla
infrastrukturen for elektroniska kommunikationer i anslutning till
hindelser vid fredstida krissituationer eller h6jd beredskap ska avse arbete
genom samverkan. Vidare anges det inte uttryckligen i forslaget till
bemyndigande i promemorian att det &ven omfattar formerna for den
aktuella verksamheten. Slutligen har promemorians forslag en annan
spréklig utformning i vissa delar.

Remissinstanserna: De flesta av remissinstanserna tillstyrker forslaget
eller har inga synpunkter pa det. TechSverige vdlkomnar initiativet att
stirka beredskapen inom sektorn for elektroniska kommunikationer och
anfor att utgadngpunkten i en befintlig och vélfungerande modell skapar
stabila spelregler vilket &r viktigt for marknadens fortsatta utveckling.
Sveriges kommuner och regioner framhéller att forméagan att upprétthélla
tillgéngen till elektroniska kommunikationer i hindelse av hojd beredskap
eller kris, och att aterstilla denna vid storningar, &r nodvandig for att
samhéllet ska fungera. Karlstads kommun ser positivt pa forslaget att
regleringsmyndigheten ska fa &ldgga aktdrer att uppritthélla samt stodja
arbetet med att aterstélla infrastrukturen for digitala kommunikationer
samt att den nationella telesamverkansgruppen regleras.

Vissa remissinstanser, bl.a. Forsvarsmakten, Affdrsverket svenska
kraftndit och Telenor Sverige AB framhaller att forslaget om att alagga
vissa aktorer att delta i kris- och beredskapsarbetet bor formuleras pa ett
tydligare sétt. Affarsverket svenska kraftndt och Telenor Sverige AB har
dven lyft fragan om ett alaggande far avse arbete med att aterstilla nagon
annans nit. Hi3G Access AB anser att ett aldggande for aterstallningsarbete
inte bor omfatta infrastruktur som ar under avveckling, t.ex. 3G.
Gateborgs universitet anfor att det bor fortydligas vilka aktdrer som har
kunskaper eller resurser av betydelse som kan komma i fraga for ett
alaggande och hur langtgdende atgdrderna kan vara. Netnod Internet
Exchange AB anfor att forslaget inte klargor vilka aktdrer som &r lampliga
for att ingé i telesamverkansgruppen och diarmed kan aldggas delta i kris-
och beredskapsarbetet. Aven Lunds universitet menar att det inte framgar
tillrackligt tydligt vad det innebér att alaggas att delta i planeringen och
vilka atgirder som forvintas. Hi3G Access AB anfor att avgrinsningen av
kretsen som kan bli foremal for ett aldggande bl.a. vicker fragan om lagens
tillimpningsomrade.

Konkurrensverket framhéller att det informationsutbyte som sker inom
ramen for telesamverkansgruppen inte far motverka, begrdnsa eller
snedvrida konkurrensen pa omréadet. Aven TechSverige lyfter fram vikten
av att telesamverkansgruppens arbete inte paverkar marknaden for
elektroniska kommunikationer. Organisationen anfor att sékerhet
forvantas bli en viktigare konkurrensfaktor i upphandlingar av nittjénster
och papekar dirfor att gruppens arbete inte far paverka marknadens
incitament att investera i sékerhet.
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Skilen for regeringens forslag

Vissa aktorer bor kunna dldggas att delta i totalforsvarsplaneringen och
i planeringen och samordningen infor eller vid fredstida krissituationer

Elektroniska kommunikationer fyller en mycket viktig samhallsfunktion
som behdver tryggas sa langt det 4r mojligt vid savil hojd beredskap som
svira pafrestningar pd samhillet i fredstid. Nétdgares atgdrder som
generellt kar skyddet mot avbrott och stérningar, t.ex. genom att séker-
stélla redundans och reservkraft, dr avgorande for att minska risker och hot
samtidigt som de sidkerstiller att eclektroniska kommunikationer &r
effektiva, sdkra och robusta. Det beh6vs dven en samverkan mellan nét-
dgare for att astadkomma en totalt sett god redundans i niten. Erfarenheter
fran tidigare fredstida krissituationer har visat att det &r av central
betydelse att olika aktorer har formaga att samarbeta for att minimera
konsekvenserna av storningar och avbrott samt for att effektivisera
aterstdllningsarbetet. Med en fungerande samordning &r det ocksd mojligt
att undvika onddigt dubbelarbete och korta tiden som olika storningar
inom omradet for elektroniska kommunikationer paverkar samhéllet.

Inom beredskapssektorn for elektroniska kommunikationer deltar i dag
privata aktorer i planeringen och samordningen av atgirder infor eller vid
fredstida krissituationer och hojd beredskap genom frivillig medverkan i
Nationella telesamverkansgruppen. Aven myndigheternas deltagande i
gruppen dr frivilligt. Det frivilliga atagande som den nuvarande tele-
samverkansgruppen bygger pa fungerar vil och det finns en hog grad av
tillit och forstaelse for varandras roller och ansvar i gruppen. Samtidigt
finns det ett behov av att ytterligare forbattra forutsattningarna for dels det
forebyggande arbetet inom sektorn, dels uppgiften att hantera samhaélls-
omfattande kriser, hojd beredskap och ytterst krig.

PTS har mgjlighet att med stod av 1 kap. 12 § LEK éldgga tillhanda-
hallare av elektroniska kommunikationsnit eller elektroniska kommuni-
kationstjanster som ar av sdrskild betydelse att pa visst sétt beakta total-
forsvarets behov av elektronisk kommunikation under hojd beredskap.
PTS har vidare enligt 1 kap. 11 § LEK och 1 kap. 8 § FEK foreskriftsritt
for den fredstida planeringen for totalforsvarets behov av elektroniska
kommunikationer under héjd beredskap. PTS har ddremot ingen mdjlighet
att aldgga privata aktdrer en skyldighet att delta i planeringen och
samordningen av atgirder infor eller vid fredstida krissituationer. Det bor
darfor regleras i1 lag att vissa aktorer, bl.a. de som tillhandahéller
elektroniska kommunikationsndt och elektroniska kommunikations-
tjénster, far dldggas att pa visst sitt delta i totalférsvarsplaneringen och i
planeringen och samordningen av atgérder infor eller vid fredstida kris-
situationer inom sektorn for elektroniska kommunikationer. Bestdm-
melsen bedoms frimst komma att tillimpas pa privata aktdrer men har
utformats for att Aven kunna omfatta andra, t.ex. en kommun som véljer
att driva ett stadsnét i forvaltningsform.

Vilka aktorer som behdver delta i arbetet kan komma att fordndras over
tid. Exempelvis kan verksamhetsoverlatelser eller fordndrade bolags-
strukturer innebéra att organisationer som deltar i verksamheten behdver
tillforas eller uteslutas med relativt kort varsel. Regleringsmyndigheten
bor darfor fa besluta om det aktuella dldggandet. Myndigheten bor, av
samma skil, d&ven upphédva eller dndra ett aliggande nar det &r motiverat



med hénsyn till dldaggandets syfte. Myndigheten bor upphiva eller dndra
ett dldggande nédr ett deltagande i planeringen och samordningen inte
langre anses nodvéndigt eller aliggandet proportionerligt i forhallandet till
syftet.

Forutom tillhandahéllare av elektroniska kommunikationsndt och
elektroniska kommunikationstjanster behover vissa andra aktorer som har
kunskaper eller resurser av betydelse for att uppritthélla funktionen av
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster delta i
arbetet. Goteborgs universitet och Netnod Internet Exchange AB har
efterfragat ett fortydligande i fraga om vilka aktérer som kan komma i
fraga for ett aldggande fran regleringsmyndigheten. Utover de
organisationer som redan idag finns representerade i telesamverkans-
gruppen, dvs. vissa myndigheter och de storsta operatdrerna inom omradet
for elektronisk kommunikation (se ndrmare om nuvarande kriterier for
deltagande i1 gruppen i avsnitt 4.3), kan denna krets omfatta vissa
underleverantdrer som pa grund av sin roll har kunskaper eller resurser
som kan komma till anvéndning i arbetet. Det kan bl.a. rora sig om aktdrer
som genom avtal med operatorer tillhandahaller service- eller reparations-
personal. Operatorerna har normalt sett endast en mycket begransad falt-
organisation inom bolagen. Ovriga resurser upphandlas av andra aktorer.
Nir det géller schaktning och andra markarbeten har bolagen vanligtvis
ingen egen formaga alls. Samtidigt dr personal som kan utfora siddana
arbeten ndodviandig for att sékerstilla kommunikationsnétens funktion ver
tid. Det ar darfor viktigt att ett fatal storre aktdrer med den typen av
uppgifter kan delta i gruppens arbete. Aven foreningar som pa olika sitt
foretriader eller samordnar tillhandahallare av elektroniska kommunika-
tionstjanster dr exempel pa aktdrer som kan ha sddana kunskaper eller
resurser som behovs i arbetet. Regleringsmyndighetens aldggande bor
darfor dven fa riktas mot andra aktdrer som har kunskaper eller resurser av
betydelse for att upprétthalla funktionen av elektroniska kommunikations-
nét och elektroniska kommunikationstjanster.

Behovet av kompetens i gruppen, sirskilt frdn andra aktorer én tillhanda-
héllare av elektroniska kommunikationsnét och elektroniska kommunika-
tionstjénster, kan vara situationsberoende. Det &dr darfor inte lampligt att
pa forhand narmare precisera vilken typ av aktérer som kan komma i fraga
for ett aldggande. Med anledning av Hi3G Access AB:s synpunkt om
lagens tillimpningsomrade vill regeringen lyfta fram att LEK syftar dels
till att enskilda och myndigheter ska fa tillgang till sédkra och effektiva
elektroniska kommunikationer, dels till stérsta mdjliga utbyte for alla av
elektroniska kommunikationstjanster sett till urvalet samt till deras pris,
kvalitet och kapacitet. Detta ska uppnas framst genom att konkurrens,
innovation, internationell harmonisering samt sékerhet i nét och tjénster
framjas. Vid tillimpningen av lagen ska sérskilt Sveriges sékerhet liksom
elektroniska kommunikationers betydelse for yttrandefrihet och informa-
tionsfrihet beaktas (se 1 kap. 1 § LEK). Vidare giller lagen elektroniska
kommunikationsnidt och elektroniska kommunikationstjinster med
tillhorande faciliteter och tjénster samt annan radioanvindning (1 kap. 2 §
LEK). Tillimpningsomradet &r alltsa inte avgrinsat till vissa typer av
tillhandahallare. Inforandet av en mdjlighet att dldgga andra aktorer som
har kunskaper eller resurser av betydelse for att uppratthalla funktionen av
elektroniska kommunikationsnét eller elektroniska kommunikations-
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tjidnster omfattas av lagens tillimpningsomrade genom kopplingen till
sddana nét och tjénster. Regeringen anser att det dverensstimmer vél med
lagens syfte.

Uppgifter infor eller vid fredstida krissituationer

Fredstida krissituationer kraver samordnade och skyndsamma atgérder
frén flera aktorer. Néar exempelvis en storm orsakar storningar pa infra-
strukturen for elektroniska kommunikationer &dr det ofta nddvéndigt att
koordinera och prioritera olika aktdrers reparationer for att infrastrukturen
ska kunna aterstéllas. En forutsittning for att sddana atgirder ska kunna
genomforas effektivt dr att det redan fore héndelsen finns en gemensam
planering for samordning av insatsen. Detta arbete sker idag i den
nationella telesamverkansgruppen. Deltagarna i arbetet bor ha kdnnedom
om och forstéelse for de dvriga aktorernas planer. Det dr ocksa viktigt att
de som deltar i verksamheten kan utnyttja kunskap som finns hos de andra
organisationerna och myndigheterna i gruppen. En séddan planering och
samordning gor det mojligt att exempelvis undvika situationer dér
reservaggregat i onddan transporteras till sidana basstationer for mobilnét
dér reparatorer redan ar pa vég att aterstilla stromforsorjning som har varit
bruten pa grund av storm. Vid planeringen och samordningen av &tgérder
vid fredstida krissituationer kan i vissa fall konstateras ett behov av
atgdrder for att stodja aterstdllandet infrastrukturen for elektroniska
kommunikationer i anslutning till sddana situationer.

Flera remissinstanser, bl.a. Forsvarsmakten, Affdrsverket svenska
krafindt och Telenor Sverige AB har efterfrigat ett fortydligande om vad
ett aldggande att dterstilla elektronisk infrastruktur kan innebéra. Ett
alaggande att stodja arbetet for att Aterstilla infrastrukturen for
elektroniska kommunikationer i anslutning till héndelser vid fredstida
krissituationer kan avse att delta i telesamverkansgruppens arbete (se
vidare om detta under rubriken Ett dldggande far avse ett deltagande i den
nationella telesamverkansgruppens arbete). En av de tilltdinkta upp-
gifterna for gruppen &r att i anslutning till hindelser vid fredstida
krissituationer eller hdjd beredskap genom samverkan stodja arbetet for att
aterstilla infrastrukturen for elektroniska kommunikationer. Vad upp-
giften konkret kan innebéra beror pa vilken typ av krissituation det ror sig
om. Av proportionalitetsprincipen, som allmént giller inom forvaltnings-
ritten, foljer att de medel som anvénds vid offentlig maktutovning mot
enskilda maste std i rimligt forhéallande till det som efterstrdvas med
atgdrderna (se 5§ tredje stycket forvaltningslagen [2017:900]). Det
innebér i detta sammanhang att den minst ingripande atgérden for den
aktor som aldggs ska viljas av myndigheten. Av detta foljer vidare att ett
alaggande om mgjligt bor foregas av en diskussion i gruppen och med den
aktor som aldggandet r tinkt att riktas mot om eventuella atgarder och
behovet av dessa.

Det ar alltsa svart att pa forhand ndrmare precisera de atgirder som ett
alaggande i syfte att stodja aterstdllningsarbetet kan innefatta i anslutning
till fredstida krissituationer. Regeringen anser emellertid, i likhet med bl.a.
Telenor Sverige AB och Hi3G Access AB, att det bor fortydligas vad ett
alaggande att aterstilla elektronisk infrastruktur kan innebéra. Regeringen
foreslar darfor att ett dldggande att stodja aterstéllningsarbetet ska fa
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aterstdllningsatgird utan viss samverkan med exempelvis andra berérda
aktorer. Sddan samverkan skulle dven kunna avse annans nét eller nét
under avveckling, vilket bl.a. Telenor Sverige AB och Hi3G Access AB
har efterfragat vissa fortydliganden om. Inom ramen for samverkan kan ett
alaggande exempelvis innefatta att inhdmta sddana lagesbilder som behovs
for att minimera de skadliga konsekvenserna av en viss storningssituation.
Informationen kan t.ex. gélla kommunikationsnitets kunder inom ett
storningsomrade, service och funktioner som ir beroende av att niten
fungerar eller nitens struktur och andra tekniska fragor.

Sammanfattningsvis anser regeringen att regleringsmyndigheten bor ges
mojlighet att aldgga den som tillhandahéller elektroniska kommunika-
tionsnit eller elektroniska kommunikationstjénster eller andra aktérer som
har kunskaper eller resurser av betydelse for att uppratthalla funktionen av
sadana ndt eller tjénster att genom samverkan stodja arbetet for att
aterstdlla infrastrukturen for elektroniska kommunikationer i anslutning
till handelser vid fredstida krissituationer.

Uppgifter infor eller vid héjd beredskap

I PTS foreskrifter och allmanna rad om sédkerhet i nit och tjanster (PTSFS
2022:11) finns bestimmelser om den fredstida planering for total-
forsvarets behov av elektroniska kommunikationer. Bestdmmelserna
innebér bl.a. att tillhandahallare av elektroniska kommunikationsnét eller
kommunikationstjénster ska ta fram kontinuitetsplaner for hjd beredskap
och krig, liksom andra planer for att stélla personal till forfogande for
samverkan med PTS under hojd beredskap och krig.

Formégan att hantera fredstida krissituationer ger en grundlidggande
forméga att kunna hantera situationer under hojd beredskap. Det finns
dérfor ett behov av att kunna sikerstilla att vissa privata aktorer deltar i
Ovningar och i planeringen infor hdjd beredskap. Privata aktorer deltar
redan i dag i aktiviteter inom den nationella telesamverkansgruppen som
syftar till att gruppen ska kunna vara ett operativt och samordnande st6d
vid allvarliga stdrningar. En del av det forberedande arbetet kan t.ex. vara
att ta fram rekommendationer som berdrda aktorer kan anvdnda i sin
fredstida planering for att halla verksamheten i organisationen aktuell
under hojd beredskap och ytterst i krig. En annan del kan vara att i
samband med sadana situationer inhdmta och formedla information.

Pa motsvarande sétt som under fredstida krissituationer bor vissa privata
aktorer kunna aldggas att genom samverkan pa visst sétt stodja ater-
stillandet av infrastrukturen for elektroniska kommunikationer i
anslutning till hidndelser vid hojd beredskap. Regleringsmyndigheten bor
déarfor ges mojlighet att &ldgga den som tillhandahaller elektroniska
kommunikationsnit eller elektroniska kommunikationstjénster eller andra
aktorer som har kunskaper eller resurser av betydelse for att upprétthalla
funktionen av sddana nét eller tjdnster att genom samverkan stodja arbetet
for att aterstélla infrastrukturen for elektroniska kommunikationer dven i
anslutning till sddana hiandelser. Ett sadant dldggande kan exempelvis bli
aktuellt vid situationer d& samhillet har ett behov av att ett visst
elektroniskt kommunikationsnat ska aterstillas i drift.
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Lagrddet anfor att kravet pa att ett alaggande ska innehalla en uppgift
om vad den alagde &r skyldig att gora tydligare bor komma till uttryck i
lagtexten. Regeringen anser att det finns skil att, som Lagradet efterfrégar,
infora en sirskild bestimmelse av sddan innebord.

Ett aldggande fir avse ett deltagande i den nationella telesamverkans-
gruppens arbete

De uppgifter som ett aldggande kan omfatta motsvarar ssmmanfattnings-
vis de uppgifter som den nationella telesamverkansgruppen utfor i dag.
Regleringsmyndighetens aldgganden far darfor avse att delta i den
nationella telesamverkansgruppens arbete.

Forutom de aktorer som av regleringsmyndigheten aldggs att delta i
telesamverkansgruppens arbete bor vissa myndigheter ingd i gruppen.
Myndigheternas deltagande bor, till skillnad fran dvriga aktorers, regleras
i forordning.

Den nationella telesamverkansgruppen bor i fortsdttningen ha till
uppgift att delta i den fredstida planeringen for totalforsvarets behov av
elektroniska kommunikationer under hojd beredskap och i planering och
samordning av &tgirder infor och vid fredstida krissituationer. Tele-
samverkansgruppen bor ocksa genom samverkan stodja arbetet for att
aterstdlla infrastrukturen for elektroniska kommunikationer i anslutning
till héndelser vid fredstida krissituationer eller hdjd beredskap. Till
skillnad frén verksamheten i den nuvarande telesamverkansgruppen
innebér denna avgriansning att gruppen dven kommer att ha vissa uppgifter
under hdjd beredskap. Enligt forordningen om statliga myndigheters
beredskap har beredskapsmyndigheterna vissa uppgifter infor eller vid
hojd beredskap (se bl.a. 10, 11, 20 och 21 §§). Den nationella telesam-
verkansgruppen bor kunna utgdra ett verktyg i myndigheternas sam-
ordnade arbete for att pa ett effektivt och dndamalsenligt sitt genomfora
de uppgifter inom beredskapssektorn som anges i forordningen. Det
innebér bl.a. att gruppens verksamhet under fredstid bor kunna innefatta
planering som gor det mgjligt for samhaéllet att hantera situationer som kan
uppsta om beredskapen i landet hojs.

Avsikten 4r inte att i dvrigt infora ndgra storre dndringar i fraga om hur
gruppens verksamhet bedrivs. Gruppen bor dven fortséttningsvis ha en
koordinerande och radgivande funktion. Den kommer inte att fatta nagra
gemensamma beslut i forhallande till privata aktorer eller pa ndgot annat
satt utfora forvaltningsuppgifter. Som utgédngspunkt bor arbetet i tele-
samverkansgruppen alltsd utforas pa samma sétt som i dag, dvs. att vid en
allvarlig storning ta fram och dela lagesrapporter inom sektorn, inventera
och formedla tillgéingliga resurser, koordinera och ge forslag till I6sningar
for att tillgodose identifierade behov och tillse att samverkan sker sévil
mellan medlemmarna i gruppen som externt med olika aktdrer i samhallet.
Gruppen utgor alltsé inte en del i ndgon myndighet. Handlingar som
kommer in eller upprittas inom ramen for gruppens verksamhet hanteras
darfor av berdrda deltagande myndigheter enligt tryckfrihetsforord-
ningens, forkortad TF, respektive offentlighets- och sekretesslagens
(2009:400), forkortad OSL, bestimmelser om allménna handlingar.

Den nationella telesamverkansgruppen bor dven kunna anvéndas for att
genom PTS formedla analyserad information till andra myndigheter och



kommuner och regioner som kan anvinda informationen i sin beredskaps-
planering. Genom PTS bor gruppen ocksé kunna formedla information
som har sammanstéllts och analyserats till andra aktorer i syfte att minska
negativa konsekvenser for samhiéllet vid allvarliga stdrningssituationer.
Sadana aktorer kan exempelvis vara lokala rdddningsledare eller
samordnare av sjuk- och ambulanstransporter.

Som Konkurrensverket och TechSverige &r inne pa bor PTS, som bade
ar reglerings- och tillsynsmyndighet enligt LEK, sidkerstilla att informa-
tionsdelningen som forekommer inom gruppen inte far konkurrens-
begransande effekter pad ett sdtt som strider mot lagens konkurrens-
frimjande dndamal.

For att mojliggora en reglering av de uppgifter som ingar i det arbete
som ett dldggande kan innefatta i forordning bor det i LEK inforas ett
bemyndigande for regeringen eller den myndighet som regeringen
bestdmmer att meddela foreskrifter om den verksamhet som ett aliggande
fran regleringsmyndigheten kan omfatta och om formerna for den. Med
stdd av detta bemyndigande har regeringen mojlighet att reglera den
nationella telesamverkansgruppens arbete och erséttningen for deltagande
i det i FEK. Ett sddant bemyndigande mo6jliggor vidare att PTS ges rétt att
meddela ytterligare foreskrifter om formerna for telesamverkansgruppens
verksamhet. Foreskriftsritten kan exempelvis anvéindas for att formalisera
forfarandet for sammankallande av telesamverkansgruppen och bl.a. ange
i vilka situationer gruppen kan aktiveras vid andra tillfillen &n vid
planerade traffar. Andra exempel pa foreskrifter som skulle kunna komma
i fraga &r bestimmelser om genomfoérande av s.k. kallelsetester och rutiner
for anmélan av en organisations representant for deltagande i gruppens
arbete.

Ersdttning for vissa aktérers deltagande i den nationella
telesamverkansgruppen

Den foreslagna regleringen kan innebéra en skyldighet for vissa aktorer att
delta i den nationella telesamverkansgruppens arbete. De aktorer som
alaggs att delta i arbetet bor kunna fa ersdttning for vissa kostnader som
foljer av deltagandet. Flera remissinstanser bl.a. TechSverige och Telenor
Sverige AB, framhaller att arbetet som ett &ldggande avser inte far leda till
en merkostnad for de berérda aktérerna. Genom bemyndigandet som
anges ovan kan regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
meddela foreskrifter om exempelvis ersittning for vissa begrinsade
kostnader som foljer av deltagandet i telesamverkangruppens arbete.

Tillsynsatgdrder enligt lagen om elektronisk kommunikation blir
tilldmpliga

De bestdmmelser om skyldighet for vissa aktorer att delta i totalforsvars-
planeringen och i planeringen och samordningen av dtgarder infor eller vid
fredstida krissituationer samt att stodja arbetet for att aterstélla infra-
strukturen for elektroniska kommunikationer som foreslds bor inforas i
LEK. Det innebdr att regleringen kommer att omfattas av bestimmelserna
om tillsynsétgérder i 11 kap. LEK och om dverklagande och verkstillighet
av beslut i 15 kap. Aktoérer som aldggs att delta i kris- och beredskaps-
arbetet kan dérfor av PTS, i egenskap av tillsynsmyndighet, enligt lagen
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exempelvis forelaggas att folja ett dlaggande med stdd av bestimmelserna
i 11 kap. LEK i de fall ett sddant beslut inte f6ljs. Lagrddet anfor att det
kan ifragaséttas om alla aktorer som kan bli foremal for ett dldggande kan
anses bedriva verksamhet enligt lagen, vilket kravs for en tillimpning av
bestimmelserna om tillsynsatgdrder i 11 kap. 5 och 6 §§. Regeringen
konstaterar att det saknas tidigare uttalanden om vilka typer av verksamhet
som anses falla inom tillimpningsomradet for dessa bestammelser (jfr
prop. 2002/03:110s. 299, 300, 398 och 399, prop. 2010/11:115 s. 140, 185
och 186 och prop. 2021/22:136 s. 339, 340, 516 och 517). Tillsynsomradet
regleras i 11 kap. 1 § ddr det i forsta stycket anges att tillsynsmyndigheten
ska ha tillsyn over att lagen, de beslut om skyldigheter, ataganden eller
villkor som har meddelats med st6d av lagen och de foreskrifter som har
meddelats i anslutning till lagen foljs (se dven prop. 2021/22:136 s. 336,
514 och 515 och prop. 2002/03:110 s. 298 och 397). Eftersom forslagen i
detta lagstiftningsirende inte innefattar dndringar i 11 kap. 5 och 6 §§
lamnar inte regeringen nigra forslag pé fortydliganden av bestimmelserna
i denna proposition. Om det finns behov av att vidta tillsynsatgérder i det
enskilda fallet &r det tillsynsmyndighetens uppgift att bedoma hur bestdm-
melserna bor tilldimpas.

Tillsynsétgérderna blir inte aktuella i forhallande till de myndigheter
som deltar i telesamverkansgruppens arbete.

Regleringen innebdr inget avsteg fran ansvarsprincipen

Den foreslagna regleringen innebér inte ndgon dndring av eller avsteg fran
ansvarsprincipen (se avsnitt 4.2). Nationella telesamverkansgruppen ar
i dag en sammanslutning med en koordinerande och radgivande funktion.
For att gruppen ska kunna uppna sitt syfte dr det av central betydelse att
gruppens verksamhet dven fortsdttningsvis har en stark forankring i
representanternas organisationer. Pé sa sétt kan forslag till atgérder fran
gruppen fa gehor och genomforas i de organisationer som ingar i gruppen.

53 Tystnadsplikt 1 den nationella
telesamverkansgruppen

Regeringens forslag: Uppgifter ska inte obehorigen fa foras vidare
eller utnyttjas, i de fall ndgon har fatt del av eller tillgang till dessa nér
hon eller han pa grund av ett aldggande fran regleringsmyndigheten har

deltagit i
1. planeringen och samordningen av atgirder infor eller vid fredstida
krissituationer,

2. totalforsvarsplaneringen, eller
3. samverkan for att stodja aterstillandet av infrastrukturen for
elektroniska kommunikationer.

Uppgifterna som omfattas av denna tystnadsplikt dr saidana som avser

1. forhallanden av betydelse for att forebygga eller hantera fredstida
krissituationer,

2. forhallanden av betydelse for totalforsvaret eller annars for Sveriges
sikerhet, eller




3. en enskilds affars- eller driftférhallanden.

I det allménnas verksamhet ska i stéllet bestimmelserna i offentlighets-
och sekretesslagen tillimpas.

Tystnadsplikten for uppgifter om forhallanden av betydelse for att
forebygga eller hantera fredstida krissituationer ges foretrdde framfor
ratten att meddela och offentliggéra uppgifter enligt tryckfrihets-
forordningen och yttrandefrihetsgrundlagen.

Den som bryter mot tystnadsplikten ska kunna démas for brott mot
tystnadsplikt eller grovt brott mot tystnadsplikt enligt brottsbalken.

Promemorians forslag Overensstimmer i sak med regeringens.
Promemorians forslag skiljer sig i vissa delar sprékligt fran regeringens
forslag.

Remissinstanserna: De flesta av remissinstanserna tillstyrker forslaget
eller har ingen invindning mot det. SOS Alarm AB anfor att formuleringen
rorande tystnadsplikt for elektronisk kommunikation &r for sndv da den
enligt bolaget inte omfattar hojd beredskap. Vidare anser bolaget att det
bor fortydligas att obehdrig spridning av information avser bade avsiktlig
och oavsiktlig spridning. Férsvarsmakten uppmérksammar att deltagandet
i telesamverkansgruppens arbete kan innebéra att sdkerhetsskyddsklassi-
ficerade uppgifter delas inom gruppen och att det darfor bor beaktas att
kénslig verksamhet kan komma att bedrivas inom ramen for samverkan.
Aven Scikerhetspolisen for fram en liknande synpunkt.

Skilen for regeringens forslag
Behovet av dppenhet och sekretess i telesamverkansgruppens verksamhet

For att telesamverkansgruppen ska kunna fungera pé ett effektivt satt ar
det av central betydelse att samarbetet mellan gruppens deltagare fungerar
val. Det ar viktigt att en 6ppen dialog kan forekomma i kontakterna mellan
representanterna i gruppen och att de deltagare som ar niringsidkare inte
undanhéller viktig information av rddsla for att uppgifterna ska spridas
vidare eller utnyttjas i konkurrenssyfte. I vissa fall kan det ocksé finnas
behov for myndigheter som deltar i arbetet att dela med sig av kénsliga
uppgifter till andra deltagare i gruppen.

Nér det géller telesamverkansgruppens verksamhet avseende fredstida
krissituationer och hojd beredskap finns det ett flertal sekretessbestim-
melser i OSL som kan aktualiseras.

Myndighetssekretess vid fredstida kriser

I det allménnas verksamhet géller sekretess bl.a. for uppgifter som hanfor
sig till en myndighets verksamhet som bestér i risk- och sarbarhetsanalyser
avseende fredstida krissituationer, planering och forberedelser infor
sédana situationer eller hantering av sddana situationer, om det kan antas
att det allminnas mojligheter att forebygga och hantera fredstida kriser
motverkas om uppgiften rojs (18 kap. 13 § OSL). Den tystnadsplikt som
foljer av bestimmelsen har foretrdde framfor meddelarfriheten enligt TF
och yttrandefrihetsgrundlagen, forkortad YGL, (18 kap. 19 § forsta
stycket OSL).
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Till den del verksamheten i den nationella telesamverkansgruppen ror
planering och samordning avseende fredstida krissituationer finns det
alltsa ett sekretesskydd i det allménnas verksamhet. Eftersom sekretess-
bestimmelsen géller bade hos den utlimnande och den mottagande
myndigheten hindrar den inte att det sker ett utbyte av uppgifter mellan
myndigheter (se prop. 2004/05:5 s. 264). Darutdver far en sekretessbelagd
uppgift 1 vissa fall lamnas till en myndighet, om det &r uppenbart att
intresset av att uppgiften lamnas har foretrdde framfor det intresse som
sekretessen ska skydda (10 kap. 27 § OSL).

Verksamheten i telesamverkansgruppen innebdr ocksa att kénsliga
uppgifter kan behdva lamnas ut till berérda néringsidkare eller andra
sammanslutningar. Detta kan i vissa fall ske med ett forbehdll som
inskranker den enskildes rdtt att lamna uppgifterna vidare eller utnyttja
dessa (10 kap. 14 § OSL). Om ett forbehall inte kan stdllas upp, hindrar
det inte att en uppgift &ndd lamnas ut till en enskild om det anses
nddvéndigt for att en myndighet inom telesamverkansgruppen ska kunna
fullgéra sin verksamhet (10 kap. 2 § OSL). Den mdjligheten ska dock
tillimpas mycket restriktivt. En lagreglerad tystnadsplikt som omfattar
privata aktdrer som tar emot uppgifter avseende fredstida krissituationer
skulle minska risken for att kénsliga uppgifter blir allmént kénda. Detta
beddms innebéra att dessa aktorer kan ta del av vissa sddana uppgifter utan
att det kan antas uppsta risk for skada.

Myndighetssekretess vid hojd beredskap

Nér det géller totalforsvarsplanering finns det en lagstadgad skyldighet for
niringsidkare att delta i en sddan planering. P4 begéran av bl.a. PTS ska
en néringsidkare ocksa bidra med upplysningar om sin verksamhet som
myndigheten kan behova for sitt planeringsarbete, se lagen (1982:1004)
om skyldighet for niringsidkare, arbetsmarknadsorganisationer m.fl. att
delta i totalforsvarsplaneringen och forordningen (1982:1005) om skyldig-
het for naringsidkare, arbetsmarknadsorganisationer m.fl. att delta i total-
forsvarsplaneringen. Tystnadsplikt géller, enligt 7 § samma lag, for den
som pa grund av bestimmelserna far del av vissa kénsliga uppgifter. I det
allménnas verksamhet tillimpas i stéllet bestimmelserna i OSL, exempel-
vis om sekretess for uppgifter om enskilds afféars- och driftforhallanden
eller uppgifter som ror totalforsvaret (prop. 1981/82:179 s. 15).

Enligt 15 kap. 2 § OSL giller sekretess for uppgift som ror verksamhet
for att forsvara landet eller planldggning eller annan forberedelse av sadan
verksamhet eller som i &vrigt ror totalforsvaret, om det kan antas att det
skadar landets forsvar eller pa annat sétt véllar fara for rikets sdkerhet om
uppgiften rdjs. Bestimmelsen reglerar den s.k. forsvarssekretessen. Den
omfattar alla de olika verksamheter som dr av betydelse for landets
samlade forsvarsatgirder och alltsd inte bara rent militdra foreteelser.
Aven atgirder inom det civila forsvaret kan alltsd omfattas av sekretess
om de pa nagot sitt har betydelse for Sveriges sakerhet (se prop. 1979/80:2
s. 132-135). Det finns ddrmed ett sekretesskydd som géller for uppgifter i
det allménnas verksamhet som ror hojd beredskap.

Pa samma sétt som nér det géller sekretess avseende fredstida kris-
situationer kan en myndighet under vissa forutsittningar 1dmna ut upp-
gifter som omfattas av sekretess enligt bestimmelsen med ett forbehall,



alternativt utan forbehall om det dr nddvindigt for att myndigheten ska
kunna fullgéra sin verksamhet (10 kap.2 och 14 §§ OSL). Eftersom
bestimmelsen om forsvarssekretess ska tillimpas av alla myndigheter, kan
uppgifterna vanligtvis 1dmnas fran en myndighet till en annan. Det bor som
utgangspunkt inte kunna antas att det skadar landets forsvar eller pa annat
sdtt vallar fara for rikets sdkerhet med ett sddant utlimnande da upp-
gifterna fortsitter att omfattas av sekretess. En forutsittning for att det 6ver
huvud taget ska komma i fraga att 1dmna ut sddana uppgifter till ndgon
enskild bor i manga fall vara att ocksd denna aktdor omfattas av
tystnadsplikt. Detta géller dven vissa andra sekretessbestimmelser som
eventuellt skulle kunna aktualiseras med anledning av telesamverkans-
gruppens verksamhet under hojd beredskap, exempelvis s.k. utrikes-
sekretess (se 15 kap. 1 § OSL).

Myndighetssekretess for en enskilds affdrs- och drififérhadllanden

I den utstrackning som regeringen meddelar foreskrifter om det giller
sekretess for vissa uppgifter i en statlig myndighets verksamhet som bestér
i bl.a. utredning, planering och stodverksamhet med avseende pa t.ex.
naringslivet (se 30 kap. 23 § OSL). Enligt forsta punkten i paragrafen
géller sddan sekretess for en uppgift om en enskilds afférs- eller drift-
forhallanden, uppfinningar eller forskningsresultat, om det kan antas att
den enskilde lider skada om uppgiften rojs. Enligt paragrafens andra punkt
giller sekretessen dven for en uppgift om andra ekonomiska eller person-
liga forhéllanden for den som har trétt i affarsforbindelse eller liknande
forbindelse med den som ar féremal for myndighetens verksamhet. Sekre-
tessen enligt den andra punkten &r absolut, vilket innebdr att sekretess
giller for uppgifterna oavsett om ett utlimnande skulle innebéra skada
eller inte.

Regeringen har foreskrivit att sekretess ska gélla for saidana uppgifter i
statliga myndigheters verksamhet som bestar av utredning och planering
enligt férordningen om statliga myndigheters beredskap och férordningen
om totalforsvar och hojd beredskap eller enligt motsvarande éldre bestdm-
melser, se 9 § offentlighets- och sekretessforordningen (2009:641), OSF,
och punkt 123 i den tillhérande bilagan. Sekretessen géller darmed for
verksamhet som ar relaterad till bade fredstida krissituationer och hojd
beredskap. En delvis motsvarande sekretess kan ocksa i vissa situationer
gilla 1 fragor som ror sambhéllsplanering och forsorjningsberedskap
(se 38 kap. 6 § OSL).

Mot bakgrund av det ytterligare sekretesskydd som bestimmelserna om
enskildas affars- och driftférhdllanden medfor ar det inte uteslutet att
myndigheter inom telesamverkansgruppen i vissa fall kan vara for-
hindrade att 1&mna ut information om enskilda, exempelvis till andra
aktorer inom gruppen. En tystnadsplikt som hindrar privata aktorer fran att
lamna ut uppgifter om enskilds afférs- och driftférhéllanden torde i ménga
fall innebéra att dessa aktorer kan ta del av vissa sddana uppgifter utan att
det kan antas uppsta risk for skada.

Inom gruppen bedéms det inte finnas nagot behov av att dela sadana
uppgifter som i det allmidnnas verksamhet omfattas av absolut sekretess
enligt 30 kap. 23 § forsta stycket 2 OSL. Nagon reglering som géller
sadana uppgifter bor darfor inte inforas.
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Deltagarna i gruppen bor omfattas av tystnadsplikt

Den nationella telesamverkansgruppens planerings- och samordnings-
funktion innebdr att gruppen kan behdva inhdmta och formedla
information samt utarbeta handlingar som innehéller uppgifter som &r
kénsliga ur sikerhetssynpunkt. Om exempelvis uppgifter som ror risker
och sérbarheter i det elektroniska kommunikationsnitet sprids till
obehdriga kan uppgifterna komma att utnyttjas for att skada samhallet.

Vidare forutsétter telesamverkansgruppens verksamhet att privata
aktorer pa olika sédtt medverkar och att det inom gruppen finns goda
mojligheter till menings- och erfarenhetsutbyte. De privata aktoérer som
deltar i totalforsvarsplaneringen och i planeringen och samordningen av
atgdrder infor eller vid fredstida krissituationer kan inom ramen for
gruppens arbete i vissa fall behova fa del av information som inte bor foras
vidare. Deltagarna maste ocksd ha mojlighet att dela med sig av intern
information av kédnslig karaktir utan att uppgifterna blir offentliga. Det bor
darfor overvdgas om det bor inforas en tystnadsplikt for enskilda som
genom sitt deltagande i telesamverkansgruppen far reda pa kénsliga
uppgifter.

En forfattningsreglerad tystnadsplikt utgor en inskrdnkning av yttrande-
friheten, oavsett om den foljer av offentlighets- och sekretesslagen eller av
bestdmmelser om tystnadsplikt. Yttrandefriheten far begransas genom lag.
En sadan begriansning far goras endast for att tillgodose d&ndamal som &r
godtagbara i ett demokratiskt samhélle. Begriansningen far aldrig ga utver
vad som dr nddviandigt med hénsyn till det indamél som har motiverat den.
For yttrandefriheten géller vidare att den fér inskrinkas med héinsyn till
bl.a. rikets sdkerhet. Vid bedomandet av vilka begrédnsningar som far goras
ska sdrskilt beaktas vikten av vidaste mojliga yttrandefrihet och informa-
tionsfrihet 1 politiska, religiosa, fackliga, vetenskapliga och kulturella
angeligenheter (2 kap. 20 § forsta stycket, 21 § och 23 § forsta och andra
styckena regeringsformen).

For att telesamverkangruppens arbete ska fa forutséttningar att uppna
sitt syfte behover det sikerstillas att deltagarna kan dela med sig av kénslig
information utan att uppgifterna blir offentliga. En tystnadsplikt bor darfor
inforas for den enskilde som deltar eller har deltagit i totalforsvars-
planeringen, i planeringen och samordningen av atgirder infor eller vid
fredstida krissituationer eller i samverkan for att aterstélla infrastrukturen
for elektroniska kommunikationer med anledning av ett sddant aldggande
frén regleringsmyndigheten som nu foreslds. P4 motsvarande sitt som &r
fallet for offentliga aktdrer bor tystnadsplikten omfatta uppgifter om
forhéllanden av betydelse for att forebygga eller hantera fredstida kris-
situationer, for uppgifter om forhallanden av betydelse for totalforsvaret
eller annars for Sveriges sdkerhet och for uppgifter om enskilds affars-
eller driftforhallanden (jfr 15 kap. 2 §, 18 kap. 13 § och 38 kap. 7 § forsta
punkten OSL samt 9 § forsta punkten OSF och punkt 123 i den tillhérande
bilagan).

Den tystnadsplikt som foreslas avser alltséd att skydda uppgifter som i
offentlig verksamhet skyddas av offentlighets- och sekretesslagen. Aven
om tystnadsplikten uttrycks pa olika sdtt 4r mélséttningen att uppgifterna
ska skyddas pa motsvarande sétt hos privata och offentliga aktorer. Det dr
da naturligt att vid tolkning av obehorighetsrekvisitet soka ledning i



offentlighets- och sekretesslagens bestimmelser (jfr bl.a. prop. 1980/81:28
s. 23, prop. 2016/17:31 s. 41 och prop. 2017/18:105 s. 133 och 134). Aven
den rittspraxis som finns rorande tillimpningen av andra bestimmelser
om tystnadsplikt dér obehorighetsrekvisitet anvénds bor kunna tjana som
ledning vid tolkningen och tillimpningen av regleringen som nu foreslés.

Den begransning av yttrandefriheten som en sadan tystnadsplikt innebér
gér inte utover vad som ar nddvéindigt med hénsyn till dndamaélet.
Regeringen bedomer att den &r forenlig med det skydd for yttrandefriheten
som regeringsformen innebér.

Det bor alltsa inforas en tystnadsplikt for den som med anledning av ett
alaggande fran regleringsmyndigheten deltar i eller har deltagit i total-
forsvarsplaneringen, i planeringen och samordningen av atgédrder infor
eller vid fredstida krissituationer eller i samverkan for att stodja ater-
stillandet av infrastrukturen for elektroniska kommunikationer. En sédan
person bor inte obehdrigen fa fora vidare eller utnyttja uppgifter som han
eller hon genom deltagandet har fatt del av eller tillgdng till om
forhallanden av betydelse for att forebygga eller hantera fredstida kris-
situationer, forhdllanden av betydelse for totalforsvaret eller annars for
Sveriges sdkerhet eller uppgifter om enskilds affdrs- eller drift-
forhéllanden. Med anledning av SOS Alarm AB:s synpunkt vill regeringen
fortydliga att en sddan tystnadsplikt innefattar forhallanden vid hojd
beredskap.

Den tystnadsplikt som foreslas avser alltsé bl.a. uppgifter om forhéllan-
den av betydelse for totalférsvaret och Sveriges sdkerhet och om en
enskilds afférs- eller driftférhallanden. Denna typ av uppgifter dr av sddan
karaktér att ett rojande eller utnyttjande kan innebéra allvarlig skada for
enskilda och offentlig verksamhet. Ett brott mot denna tystnadsplikt bor
darfor straffbeldggas.

Straffskalan for ett brott ska spegla dess allvar. Med hinsyn till de
skadeverkningar som ett rojande eller utnyttjande av uppgifter av det
aktuella slaget kan ge upphov till behdver straffskalan ha ett tillrdckligt
utrymme for att mojliggéra en nyanserad straffmitning dven i de
allvarligaste fallen av brott mot denna tystnadsplikt. Den som bryter mot
tystnadsplikten bor dérfor kunna domas for brott mot tystnadsplikt enligt
20 kap. 3 § brottsbalken. Brottet avser gérningar som begés uppsatligen
eller av oaktsamhet. Sedan den 1 augusti 2023 finns dven en grov
svérhetsgrad av brottet, grovt brott mot tystnadsplikt. Endast uppsatliga
brott kan utgora grovt brott mot tystnadsplikt (se prop. 2022/23:106 s. 40,
41, 52 och 53).

I det allménnas verksamhet bor i stillet bestimmelserna i offentlighets-
och sekretesslagen tillimpas. Aven den som bryter mot forbud att rja eller
utnyttja uppgift och den som bryter mot férbehall som har gjorts med stod
av offentlighets- och sekretesslagen kan domas for brott mot tystnadsplikt
eller grovt brott mot tystnadsplikt enligt 20 kap. 3 § brottsbalken (14 kap.
2 § OSL).

Férsvarsmakten och Sikerhetspolisens lyfter fram behovet av att beakta
att sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt sédkerhetsskyddslagen
(2018:585) kan komma att delas inom gruppen och att sdkerhetskénslig
verksamhet ddrmed kan komma att bedrivas inom gruppen. I dagsliget
hanteras inte sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter i telesamverkans-
gruppen. De organisationer som kan komma att ingé i gruppen och som
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bedriver sdkerhetskinslig verksamhet har en skyldighet att folja sakerhets-
skyddslagens bestimmelser dven nidr de samverkar inom ramen for
telesamverkansgruppen. I detta ingér bl.a. att skydda eventuella sékerhets-
skyddsklassificerade uppgifter som forekommer inom ramen for gruppens
samverkan.

Meddelarfriheten for deltagarna bor till viss del begrdnsas

Med meddelarfrihet avses ritten att limna uppgift i vilket &mne som helst
for publicering i de medier som omfattas av TF och YGL (1 kap. 1 och
7 §§ TF samt 1 kap. 1 och 10 §§ YGL). Rétten att meddela eller offentlig-
gora uppgifter som foljer av TF och YGL har som huvudregel foretrade
framfor tystnadsplikten. Det finns dock vissa undantag fran meddelar-
friheten som innebédr att en meddelare kan straffas for sitt uppgifts-
lamnande. Det ror sig om fall dédr utlimnandet av uppgifter omfattar vissa
grovre brott mot rikets sdkerhet, ett oriktigt utlimnande av hemlig
handling eller ett uppsatligt asidosdttande av s.k. kvalificerad sekretess,
dvs. sddan sekretess som enligt OSL bryter meddelarfriheten (7 kap. 22 §
TF och 5 kap. 4 § YGL). Bestimmelser om tystnadsplikten kan alltsa ges
foretrade framfor meddelarfriheten pé vissa omraden.

Den tystnadsplikt som foljer av bestimmelsen om sekretess vid fredstida
krissituationer i 18 kap. 13 § OSL har i sin helhet foretrdde framfor
meddelarfriheten enligt TF och YGL (18 kap. 19 § forsta stycket OSL).
Skélet for denna inskrankning av meddelarfriheten 4r att om uppgifter om
t.ex. allvarliga sarbarheter i myndigheternas processer blir allmént kdnda
och utnyttjas for angrepp mot myndigheterna, skulle det kunna leda till
stora skador for myndigheterna, enskilda och sambhillet i stort
(prop. 2004/05:5 s. 265).

Aven den tystnadsplikt som foljer av forsvarssekretessen i 15 kap. 2 §
OSL inskranker meddelarfriheten i stor utstrdckning. Regleringen innebér
att réitten att meddela och offentliggéra uppgifter ér starkt begrdnsad pa
forsvarssekretessens omrade (15kap. 6 § OSL med hénvisningar).
Meddelarfriheten ar dirutover inskrénkt nir det géller vissa uppgifter om
ekonomiska eller personliga forhallanden for den som har trétt i affars-
forbindelse eller liknande férbindelse med den som é&r foremal for myndig-
hetens verksamhet (30 kap. 23 § forsta stycket 2 och 30 § OSL samt 9 §
OSF).

Stor aterhallsamhet bor iakttas ndr man dvervdger om en inskrankning
ska goras i ritten att meddela och offentliggéra uppgifter. Faktorer att
beakta vid sddana dverviganden &r t.ex. vilken styrka sekretessen har och
om uppgiften har ldmnats i en fortroendesituation (prop. 1979/80:2 del A
s. 111 och 112).

Regeringen foreslar i denna proposition att tystnadsplikt ska gélla for
enskilda som deltar i totalforsvarsplaneringen och i planeringen och
samordningen av atgirder infor eller vid fredstida krissituationer. Syftet
med forslaget &r bl.a. att ett sekretesskydd motsvarande det som géller i
det allménnas verksamhet enligt 18 kap. 13 § OSL ska gélla for privata
aktorer. Detta forutsétter att dven tystnadsplikten for enskilda ges foretrade
framfor meddelarfriheten. Samma skél som motiverar att meddelarfriheten
inskrénks i fraga om uppgifter som &r skyddade med stod av 18 kap. 13 §
OSL gor sig géllande i detta ssmmanhang. En begrdnsning av meddelar-



friheten bor mot denna bakgrund gélla for uppgifter om férhallanden av
betydelse for att forebygga eller hantera fredstida krissituationer i den
utstrackning som de omfattas av tystnadsplikt enligt forslaget i denna
proposition.

De begriansningar av meddelarfriheten som i vissa fall géller for upp-
gifter som skyddas av forsvarssekretess giller redan pé ett motsvarande
sétt for enskilda (se 7 kap. 10, 12—18 §§, 20 § 3 och 22 § forsta stycket 1
och andra stycket TF samt 5 kap. 1 § och 4 § forsta stycket 1 och andra
stycket YGL). Nagra ytterligare begrinsningar av meddelarfriheten
behover darfor inte inforas.

6 Ikrafttradande

‘ Regeringens forslag: Lagindringarna ska trida i kraft den 1 maj 2024.

Promemorians forslag Overensstimmer inte med regeringens. I
promemorian foreslés att lagéndringarna ska trida i kraft den 1 april 2024.

Remissinstanserna har inga synpunkter pé forslaget.

Skiilen for regeringens forslag: Med hansyn till den sékerhetspolitiska
situationen i Europa och i Sveriges ndromréade &r det angelédget att de nya
bestimmelserna trider i kraft sa snart som mojligt. Samtidigt méste det
finnas tillrackligt med tid for berdrda aktdrer att anpassa sig efter de nya
forutséttningarna. Forslaget bor darfor trada i kraft den 1 maj 2024.

De lagindringar som foreslas till f6ljd av den omarbetade roaming-
forordningen utgor anpassningar till den nya férordningen. Eftersom den
omarbetade roamingférordningen tradde i kraft den 1 juli 2022 bor de
lagdndringar som hénvisar till forordningen trdda i kraft sa snart som
mojligt. Forslagen bor darfor trdda i kraft samma dag som Ovriga
lagéndringar, dvs. den 1 maj 2024.

7 Konsekvenser

Regeringens bedémning: Statliga myndigheters kostnader kommer
inte att 6ka i nagon stdrre utstriackning till f6ljd av forslaget i denna
proposition.

Kostnaderna for enskilda kommer att 6ka endast i begrénsad utstriack-
ning. Det ar osannolikt att forslaget kommer att paverka stadsnét som
drivs i forvaltningsform av kommuner.

Promemorians bedomning 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: De flesta av remissinstanserna har ingen in-
vandning mot bedomningen. Netnod Internet Exchange AB for fram att
konsumenter kan f& en forsdmrad tjanst om aktorer skulle gd med
ekonomisk forlust till foljd av arbetet med telesamverkansgruppen.
Férvaltningsrdtten i Stockholm efterfrigar en beddmning av konse-
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kvenserna for forvaltningsdomstolarna och papekar att forslaget innehaller
tvingande inslag for enskilda, vilka kan leda till overklaganden till
domstolen. Domstolen anfor vidare att det i dessa mal kan forekomma
uppgifter som maste hanteras av personal med placering i sékerhetsklass.
Det innebir, enligt domstolen, att &ven ett mindre antal mal kan fa tydliga
konsekvenser for verksamheten. Aven Férvaltningsritten i Jonkoping
efterfrigar en bedomning av forslagets konsekvenser for forvaltnings-
domstolarna.

Skiilen for regeringens bedomning
Uppskattning av antalet berorda aktorer

Enligt forslaget ska regleringsmyndigheten kunna besluta om att vissa
aktorer ska delta i totalforsvarsplaneringen och i planeringen och
samordningen av atgirder infor eller vid fredstida krissituationer inom
beredskapssektorn for elektroniska kommunikationer. Deltagandet kom-
mer att ske inom ramen for den nationella telesamverkansgruppen dér
ovriga beredskapsmyndigheter i sektorn, liksom Forsvarsmakten, ingér.
De aktorer som kan bli aktuella &r operatorer eller andra organisationer
som tillhandahaller elektroniska kommunikationsnidt och kommuni-
kationstjanster eller som har kunskaper eller resurser av betydelse for att
upprétthalla funktionen av sddana nét eller tjdnster.

Uppskattningsvis 10—15 foretag och andra organisationer bedéms bli
berérda av forslaget. Antalet kan jamforas med de 9 privata aktdrer som
i dag deltar i telesamverkansgruppen.

Ekonomiska konsekvenser for statliga myndigheter

I telesamverkansgruppens nuvarande verksamhet svarar PTS for vissa
moteskostnader och kostnader for drift och forvaltning av NTSG-portalen.
Det innefattar ocksa kostnader for att anpassa foretagens automatiska
storningsdvervakningssystem till portalen. Darutover bistar PTS bl.a. med
egen personal och tillhandahaller viss kommunikationsutrustning.

Den nya regleringen ir, d&ven med beaktande av inforandet av en
mojlighet for myndigheten att ersétta vissa begrinsade kostnader for
deltagande i telesamverkansgruppens arbete, inte tinkt att innebéra ndgon
fordndring i fraga om vilka kostnader som regleringsmyndigheten ska
svara for, som t.ex. transport och logi. Pa grund av forslaget kommer dock
myndigheten att behdva avsétta mer resurser én idag till arbetet med
telesamverkansgruppen. Okade kostnader kan ocksé komma att uppsti om
NTSG-portalen behdver uppdateras. Kostnadsokningarna berédknas
emellertid rymmas inom ram.

Att gruppens uppdrag breddas till att d&ven innefatta verksamhet under
hojd beredskap i form av samverkan for att stodja arbetet att dterstilla
infrastrukturen for elektroniska kommunikationer kan komma att innebira
en marginell kostnadsdkning for de statliga myndigheterna som deltar i
gruppen. Sammanfattningsvis kan eventuella ersittningar till aktoérer som
har élagts att delta gruppens arbete och andra ekonomiska konsekvenser
av forslaget hanteras inom deltagande myndigheters befintliga ramar.

Som Forvaltningsritten i Stockholm papekar kan forslaget leda till
overklaganden av regleringsmyndighetens beslut och ddrmed en d6kad



maltillstromning till domstolar. Som redovisas ovan kan reglerings-
myndighetens beslut enligt forslaget berdra ett mycket begrinsat antal
aktorer. Den typ av uppgifter som kan antas forekomma i sddana mal
beddms endast i undantagsfall vara av sadan karaktir att det kommer att
kravas personal placerad i sédkerhetsklass for att handligga maélen.
Regeringen beddomer, mot denna bakgrund, att forslaget kommer att
medfora ett begrinsat antal mél som endast kommer innebédra en
marginellt 6kad belastning for de allménna forvaltningsdomstolarna. Detta
bedoms kunna hanteras inom befintliga ekonomiska ramar.

Ekonomiska konsekvenser for enskilda och fér kommuner som driver
Stadsndt i férvaltningsform

For aktorer som deltar i totalfdrsvarsplaneringen, i planeringen och
samordningen av atgirder infor eller vid fredstida krissituationer och i
samverkan for att stddja aterstdllningsarbetet innebédr deltagandet i
verksamheten en viss resursatgang, fraimst i form av nedlagd arbetstid. Nar
det giller de foretag och organisationer som redan i dag ingar i tele-
samverkansgruppen bedoms forslaget inte medfora nagra ytterligare
kostnader. Forslaget far emellertid ekonomiska konsekvenser for de
aktorer som eventuellt kan tillkomma pé grund av forslagen i denna
proposition. Tidsatgangen for dessa aktorer kan berdknas utifrdn arbets-
bordan for de foretag som i dag frivilligt deltar i telesamverkansgruppens
verksamhet.

Alla organisationer som ingar i gruppen foretrdds av minst tva personer
vid de méten som telesamverkansgruppen haller. Varje ar halls tva storre
moten, varav ett heldagsméte och ett tvddagarsmote. Med de forberedelser
som kréavs innebér det att var och en av organisationerna avsétter totalt nio
arbetsdagar for stormoten. Déarutdver halls omkring sex arbetsméten per
ar, vilket ger en tidsatgang pa ungefdr sju arbetsdagar inklusive for-
beredelser. Varje ar hélls ocksd ca fyra informationsméten som totalt
upptar ytterligare ca en arbetsdag per ar. Sammantaget uppgar i dag den
nedlagda tiden till omkring 17 arbetsdagar per organisation och ar.

Forslaget innebar att regleringsmyndigheten far mojlighet att fatta beslut
om vilka aktdrer som ska vara skyldiga att delta i totalforsvarsplaneringen,
i planeringen och samordningen av atgéirder infor eller vid fredstida
krissituationer inom beredskapssektorn for elektroniska kommunikationer
och i samverkan for att aterstilla infrastrukturen for elektroniska
kommunikationer. Det finns formellt sett ingen grins for hur sma
organisationer som kan komma i friga. Det bor dock endast vara ett fatal
storre aktdrer som har sddana kunskaper eller resurser att de kan tillfora
nagot av betydelse till kris- och beredskapsarbetet inom telesamverkans-
gruppens verksamhet. For sddana aktdrer bor ocksa den tillkommande
administrativa bordan ha en mindre paverkan. Vidare mojliggor forslaget
att aktorer som deltar i telesamverkansgruppens arbete pad grund av ett
aldggande fran regleringsmyndigheten ska kunna fa ersittning for vissa
begriansade kostnader. Det bedoms mot den bakgrunden att kostnaderna
for de nya organisationer som eventuellt ansluter 4r acceptabla.

Nar det géller privata aktorers kostnader for att genomfora atgarder inom
ramen for kris- och beredskapsarbetet finns det redan i dag reglering som
innebér att alla nidringsidkare kan aldggas en skyldighet att delta i
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totalforsvarsplaneringen. Foretag som verkar pa omradet for elektronisk
kommunikation har ocksa ett flertal skyldigheter nar det giller den freds-
tida planeringen och organiseringen for att tillgodose totalférsvarets behov
under hojd beredskap. Den typ av medverkan som forslaget avser innebér
planering, samordning och samverkan, inte konkreta atgérder for ater-
stillande av infrastruktur. Mot den bakgrunden bor forslaget endast
medfora att de privata aktorernas kostnader dkar i begransad omfattning.
Regeringen delar dirfor inte Netnod Internet Exchange AB:s farhaga att
arbetet kan leda till ekonomisk forlust for de deltagande aktdrerna med en
forsdmrad tjanst for konsumenter till 61jd.

Vid en fredstida krissituation kommer det manga génger att krivas mer
arbete for de enskilda aktdrerna och eventuella kommunala stadsnét som
drivs i forvaltningsform @n vad som vanligtvis forvintas av dem. Om-
fattningen av ett sddant merarbete beror givetvis pa vilken typ av héandelse
som intrdffar och pa krisens varaktighet. Det dr dock rimligt att anta att
organisationerna @ndé skulle ha varit tvungna att 1dgga ner minst mot-
svarande tid pd internt krishanteringsarbete. Samverkan inom den
nationella telesamverkansgruppen bedoms ge en battre forméaga for sédana
aktorer att snabbt och effektivt komma till rdtta med allvarliga stornings-
situationer. Det &r darfor troligt att de sammanlagda kostnaderna for att
hantera en kris med stdd av gruppen blir ldgre 4n vad de skulle ha blivit
om krisen hanterades enskilt av var och en av de berdrda aktdrerna.

Om telesamverkansgruppen behover aktiveras pd grund av hojd bered-
skap, kommer detta sannolikt ocksé att krdva mer arbete dn vanligt for
organisationerna i gruppen. Nagon uppskattning av vilken tidsatgang som
kan bli aktuell i sadant fall &r inte mdjlig att gora, d& denna kan variera
beroende pé vad som motiverat den hdjda beredskapen.

Som konstateras ovan finns det inga storleksbegriansningar i friga om
vilka foretag kan aktualiseras. I forsta hand ar det dock foretag med en mer
omfattande verksamhet som beddms bli aktuella. Inom ramen for tele-
samverkansgruppens krisarbete maste gruppen se till helheten och
prioritera samhillets basta. Det innebér att gruppen maste ta hinsyn till
mindre aktorer som inte deltar i verksamheten.

Det bedoms som osannolikt att forslaget kommer att paverka stadsnét
som drivs i forvaltningsform. Om en kommun som driver ett sadant
stadsnét skulle dlédggas att delta i telesamverkansgruppens arbete kommer
forslagets paverkan att motsvara den som bedoms bli aktuell for enskilda
aktorer.

Regleringsmyndigheten kommer enligt forslaget att besluta om vilka
aktorer som ska delta i kris- och beredskapsarbetet. Regeringens avsikt ar
dven att regleringsmyndigheten ska ansvara for och leda telesamver-
kansgruppens arbete. Genom denna funktion har myndigheten forut-
séttningar att se till att aktérer som stér utanfor gruppen inte missgynnas.
I sin roll kommer myndigheten ocksa att ha goda mdjligheter att
sékerstélla att informationsutbytet inom gruppen inte far konkurrens-
begriansande effekter pa ett séitt som strider mot dndamélet med LEK.
Sammantaget bedoms forslaget inte péverka konkurrensen mellan de
foretag som verkar p& marknaden.



Ovriga konsekvenser

Forslaget ger béttre forutséttningar for krishantering och beredskap inom
elektronisk kommunikation och har ddrmed positiva konsekvenser for
Sveriges sdkerhet savél i fredstid som under hojd beredskap.

Information som den nationella telesamverkansgruppen har samman-
stdllt och analyserat kommer manga génger att komma civilomraden,
lansstyrelser och regioner samt i vissa fall kommuner till del, bl.a. s att
informationen kan anvidndas som underlag for beredskapsplanering.
Gruppen kommer dven att kunna samordna sig med kommuner och
lansstyrelser i samband med att stdrningssituationer uppstér.

Forslaget dr forenligt med de skyldigheter som foljer av Sveriges
medlemskap i Europeiska unionen.

Forslaget far inte nagra konsekvenser for miljon, manniskors hélsa eller
jamstalldheten.
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8 Forfattningskommentar

8.1 Forslaget till lag om dndring 1 offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400)

44 kap. Tystnadsplikt som foljer av andra forfattningar och
som inskrinker ritten att meddela och offentliggora
uppgifter

Postlagen och lagen om elektronisk kommunikation

4§ Raitten enligt 1 kap. 1 och 7 §§ tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 1 och
10 §§ yttrandefrihetsgrundlagen att meddela och offentliggdra uppgifter inskranks
av den tystnadsplikt som foljer av

1. 5 kap. 1 § forsta stycket 1 samt 2 och 3 §§ postlagen (2010:1045),

2. 1 kap. 15 § lagen (2022:482) om elektronisk kommunikation, ndr det dr fraga
om uppgift om forhdllanden av betydelse for att forebygga eller hantera fredstida
krissituationer,

3. 9 kap. 31 § lagen om elektronisk kommunikation, nér det &r fraga om uppgift
om innehallet i ett elektroniskt meddelande eller som annars ror ett sérskilt sidant
meddelande, och

4. 9 kap. 32 § lagen om elektronisk kommunikation, nér det &r fraga om uppgift
om kvarhéllande av forséndelse pd befordringsforetag, om hemlig avlyssning av
elektronisk kommunikation eller hemlig 6vervakning av elektronisk kommuni-
kation pé grund av beslut av domstol, undersokningsledare eller aklagare eller om
inhdmtning av uppgifter enligt lagen (2012:278) om inhdmtning av uppgifter om
elektronisk kommunikation i de brottsbekdmpande myndigheternas underréttelse-
verksamhet.

Paragrafen, som utformas enligt Lagrddets forslag, innehaller bestim-
melser om ndr den tystnadsplikt som foljer av postlagen och lagen om
elektronisk kommunikation inskrianker ritten att meddela och offentlig-
gora uppgifter enligt tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihets-
grundlagen. Overvigandena finns i avsnitt 5.3.

Andra punkten, som ir ny, medfor att d&ven den tystnadsplikt som f6ljer
av 1 kap. 15 § forsta stycket 1 lagen om elektronisk kommunikation har
foretrdde framfor rétten att meddela och offentliggdra uppgifter.

Vidare justeras numreringen med anledning av den nya punkten 2.

8.2 Forslaget till lag om dndring i lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation

1 kap. Allminna bestimmelser

13 § Regleringsmyndigheten far dligga den som tillhandahdller elektroniska
kommunikationsndt eller elektroniska kommunikationstjdnster att delta i den
planering som avses i 11 § andra stycket och i planering och samordning av
atgdrder infor eller vid fredstida krissituationer. Myndigheten far dven dligga
andra aktérer att delta i sddan planering och samordning, om aktéren har
kunskaper eller resurser av betydelse for att upprdtthdlla funktionen av
elektroniska kommunikationsndit eller elektroniska kommunikationstjdnster.



Regleringsmyndigheten far ocksd aligga de aktorer som avses i forsta stycket
att genom samverkan stodja arbetet for att dterstilla infrastrukturen for
elektroniska kommunikationer i anslutning till hdndelser vid fredstida kris-
situationer eller hdjd beredskap.

Ett aldggande enligt forsta eller andra stycket ska innehdlla uppgift om vad
aktoren dr skyldig att géra.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela
foreskrifter om den verksamhet som avses i forsta och andra styckena och om
formerna for den.

Paragrafen, som ar ny, innehaller bestimmelser om vissa aktorers del-
tagande i arbetet inom beredskapssektorn for elektroniska kommuni-
kationer. Paragrafen utformas i huvudsak enligt Lagrddets forslag.
Overvigandena finns i avsnitt 5.2.

Av forsta stycket framgar att regleringsmyndigheten beslutar om vilka
aktorer som ska aldggas att delta i totalférsvarsplaneringen och i plane-
ringen och samordningen av atgidrder infor eller vid fredstida kris-
situationer. Deltagandet kan men behover inte vara av permanent karaktar.
Regleringsmyndigheten kan darfor besluta att vid behov tillfélligt alagga
en aktor att delta i arbetet. Se dven 14 § om att upphéva eller dndra ett
alaggande.

Deltagandet i kris- och beredskapsarbetet bor ldmpligen ske i redan
etablerade samarbetsformer men detta utesluter inte att deltagande kan
komma att ske pa andra sétt i framtiden. En sddan etablerad samarbetsform
ar deltagandet i den nationella telesamverkansgruppens arbete. Ett
alaggande fran regleringsmyndigheten kan dérfor avse en skyldighet att
delta i den nationella telesamverkansgruppens arbete.

Tillhandahallare av elektroniska kommunikationsnét och elektroniska
kommunikationstjanster kan alltsa aldggas att delta i kris- och beredskaps-
arbetet. Definitioner av elektroniskt kommunikationsnét och elektronisk
kommunikationstjénst finns i 1 kap. 7 § (se prop. 2021/22:136 s. 406 och
407). Tillhandahéllare som omfattas av bestimmelsen dr exempelvis
operatorer, fiberleverantorer eller dgare av radio- och tv-nit.

Aven andra aktdrer 4n sidana tillhandahallare kan bli skyldiga att delta
i kris- och beredskapsarbetet. Skyldigheten kan aldggas aktdrer som pa
grund av sin roll har kunskaper eller resurser som kan komma till
anvindning i arbetet. Exempel pa aktorer med sddana kunskaper eller
resurser dr foreningar som pa olika sitt foretrdder eller samordnar
tillhandahallare av elektroniska kommunikationsndt och elektroniska
kommunikationstjénster. Det kan ocksé rora sig om foretag som regel-
bundet anlitas av operatorer for att utfora service- eller reparationsarbeten
av de elektroniska kommunikationsnéten.

De uppgifter som ett aliggande kan innebira ar t.ex. att infor eller vid
en fredstida krissituation eller infor hojd beredskap ta fram och dela ldges-
rapporter inom sektorn, inventera tillgdngliga resurser, koordinera och ge
forslag till 16sningar for att tillgodose identifierade behov och bidra till
samverkan mellan ndrmast berérda aktdrer och med olika aktdrer i
samhéllet. Listan dr inte uttdmmande och uppgifterna kan dndras dver tid
och beroende pa situation.

Med fredstida krissituationer avses situationer som avviker fran det
normala, drabbar manga méanniskor och stora delar av samhallet eller hotar
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grundldggande vérden, innebir en allvarlig storning eller en 6verhdngande
risk for en allvarlig storning av viktiga samhéllsfunktioner, och kraver
samordnade och skyndsamma &tgirder frén flera aktorer (se 6 §
forordningen (2022:524) om statliga myndigheters beredskap och SOU
2021:25 s. 453-455).

De aktorer som alagts att delta i kris- och beredskapsarbetet kan bli
foremal for tillsyn enligt 11 kap.

Ett aldggande enligt andra stycket kan avse en skyldighet att delta i
telesamverkansgruppens arbete. En skyldighet som f6ljer av ett aldggande
enligt denna bestdmmelse omfattar samverkan for att stodja arbetet for att
aterstilla infrastrukturen for elektroniska kommunikationer, inte konkreta
aterstdllningsatgirder. Med hojd beredskap avses detsamma som anges i
lagen (1992:1403) om totalforsvar och hojd beredskap.

Enligt tredje stycket ska ett aldggande innehélla en uppgift om vad
aktoren aldggandet riktar sig till ar skyldig att gora, exempelvis delta i
telesamverkansgruppens arbete.

Fjdrde stycket gor det mojligt att meddela foreskrifter om verksamheten
som avses 1 fOrsta och andra styckena och om formerna for den.
Foreskrifterna kan bl.a. avse den nationella telesamverkansgruppens
uppgifter.

14 § Regleringsmyndigheten ska upphdva eller dndra ett dliggande enligt 13 §
ndr det dr motiverat med hénsyn till aldggandets syfte.

Paragrafen, som r ny, reglerar en skyldighet for regleringsmyndigheten
att i vissa fall upphiva eller #ndra ett &liggande enligt 13 §. Over-
viagandena finns i avsnitt 5.2.

Regleringsmyndigheten ska upphéva eller dndra ett aldggande som har
fattats enligt 13 § nér syftet med aldggandet motiverar det. Ett aldggande
ska exempelvis upphivas nir regleringsmyndigheten bedomer att del-
tagande i arbetet som omfattas av beslutet inte ldngre dr nodvéndigt eller
lampligt. Det kan bl.a. avse situationer da en viss samverkan for att ater-
stdlla infrastrukturen for elektroniska kommunikationer &r slutférd eller
om kompetensen som den alagda aktoren tillhandahéller inte langre efter-
fragas. Ett alaggande ska vidare upphévas eller dndras om det inte ldngre
beddms vara proportionerligt i forhéllandet till sitt syfte.

15§ Den som pd grund av ett dliggande enligt 13 § deltar i eller har deltagit i
sddan verksamhet som avses i den paragrafen far inte obehorigen fora vidare eller
utnyttja uppgifter som han eller hon genom deltagandet har fdtt del av eller
tillgang till om

1. forhdllanden av betydelse for att forebygga eller hantera fredstida kris-
Situationer,

2. forhallanden av betydelse for totalférsvaret eller annars for Sveriges
sdkerhet, eller

3. en enskilds affirs- eller drififorhdllanden.

1 det allmdnnas verksamhet ska i stillet offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) tilldmpas.

Paragrafen, som é&r ny, innehaller bestimmelser om tystnadsplikt.
Paragrafen utformas enligt Lagrddets forslag. Overvigandena finns i
avsnitt 5.3.



I forsta stycket regleras att den som har deltagit i den verksamhet som
avses i 13 § inte obehorigen far fora vidare eller utnyttja uppgifter som han
eller hon genom deltagandet har féatt del av eller tillgéng till. Tystnads-
plikten géller alltsd for de fysiska personer som representerar organisa-
tionerna som av regleringsmyndigheten har alagts att delta i totalforsvars-
planeringen och i planeringen och samordningen infor eller vid fredstida
krissituationer inom beredskapssektorn for elektroniska kommunika-
tioner. Tystnadsplikten géller ocksd vid samverkan for att stodja &ter-
stillningsarbetet som avses i 13 § andra stycket. Endast den som
obehorigen for en uppgift vidare bryter mot tystnadsplikten.

De uppgifter som omfattas av tystnadsplikten anges i en punkt-
uppstéllning.

Enligt forsta punkten géller tystnadsplikt for uppgifter om forhallanden
av betydelse for att forebygga eller hantera fredstida krissituationer. I det
allménnas verksamhet géller 1 stillet 18 kap. 13 § offentlighets- och
sekretesslagen.

Enligt andra punkten far inte uppgifter om férhallanden av betydelse for
totalforsvaret eller annars for Sveriges siakerhet foras vidare eller utnyttjas.
En delvis motsvarande tystnadsplikt géller for vissa enskilda som deltar i
totalforsvarsplaneringen enligt lagen (1982:1004) om skyldighet for
néringsidkare, arbetsmarknadsorganisationer m.fl. att delta i totalforsvars-
planeringen. 1 det allmidnnas verksamhet géller istéllet 15kap. 2§
offentlighets- och sekretesslagen.

I tredje punkten anges att uppgifter om en enskilds affars- eller drift-
forhallanden inte far foras vidare. I det allménnas verksamhet har fore-
skrifter som bl.a. ger ett motsvarande sekretesskydd meddelats med st6d
av bemyndigandet i 30 kap. 23 § offentlighets- och sekretesslagen, se 9 §
offentlighets- och sekretessférordningen (2009:641) och punkt 123 i den
tillhorande bilagan.

Andra stycket hinvisar till offentlighets- och sekretesslagen i fraga om
tystnadsplikt och sekretess i det allmadnnas verksambhet.

11 kap. Tillsyn och tvistlosning

Tillsynsatgirder enligt vissa EU-réttsakter

13 § Tillsynsmyndigheten fir meddela de foreldgganden som behdvs for full-
gorande av de skyldigheter som anges i

1. Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2022/612 av den 6 april
2022 om roaming i allmdnna mobilndt i unionen och i genomférandeakter enligt
samma forordning, och

2. artiklarna 3—5a i Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2015/2120
av den 25 november 2015 om atgdrder rérande en Oppen internetanslutning och
slutkundsavgifter for reglerad kommunikation inom EU och om é&ndring av
direktiv 2002/22/EG och férordning (EU) nr 531/2012.

Tillsynsmyndigheten far forelagga den som bedriver verksamhet som omfattas
av denna lag att tillhandahalla myndigheten de upplysningar eller handlingar som
behdvs for kontroll av att dessa réttsakter {6ljs.

Ett foreldggande enligt forsta eller andra stycket far férenas med vite.

Paragrafen ger tillsynsmyndigheten rétt att vidta tillsynsatgérder enligt
vissa EU-réttsakter.
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Forsta stycket 1 dndras pa sé sitt att hinvisning gors till den omarbetade
roamingforordningen (EU) 2022/612. Hénvisningen avser &ven
fortsittningsvis forordningen i den vid varje tidpunkt géllande lydelsen,
s.k. dynamisk hénvisning (se prop. 2021/22:136 s. 345). Férordningen kan
saledes dndras utan att lagen med nédvéndighet behdver dndras.

13 kap. Straff

2§ Den som med uppsat eller av oaktsamhet bryter mot den tystnadsplikt som
giller enligt 9 kap. 34 § ska, om det inte ror sig om ringa fall, ddmas till boter.
Den som med uppsat eller av oaktsamhet lagrar eller hamtar uppgifter i strid
med 9 kap. 28 § ska domas till béter, om gédrningen inte &r belagd med straff enligt
brottsbalken. Om det ror sig om ringa fall utgdr gérningen dock inte brott.
Bestimmelser om ansvar for den som bryter mot den tystnadsplikt som géller
enligt / kap. 15 §, 5 kap. 2 § eller 9 kap. 31 eller 32 § finns i brottsbalken.

Paragrafen innehéller bestimmelser om straff for vissa dvertradelser av
bestimmelser om tystnadsplikt. Overviigandena finns i avsnitt 5.3.

I tredje stycket laggs det till en hanvisning till paragrafen om tystnads-
plikt for de enskilda som deltar eller har deltagit i totalforsvarsplaneringen,
i planeringen och samordningen infor eller vid fredstida krissituationer
eller i samverkan for att stodja arbetet med att aterstélla infrastrukturen
inom beredskapssektorn for elektroniska kommunikationer. Den som
bryter mot bestimmelsen kan domas for brott mot tystnadsplikt eller grovt
brott mot tystnadsplikt enligt 20 kap. 3 § brottsbalken.
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(Lagstiftningsakter)

FORORDNINGAR

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2022/612
av den 6 april 2022

om roaming i allmi bilnt i

-3

(omarbetning)

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING
med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, sirskilt artikel 114,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande ('),

efter att ha hort Regionkommittén,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet (%), och

av foljande skal:

(1)  Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 531/2012 () har 4ndrats visentligt flera ganger (¥). Eftersom
ytterligare dndringar ska goras, bor den forordningen av tydlighetsskél omarbetas.

(2)  Sdrskilt bor noteras att Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/2120 (°) dndrade férordning (EU)
nr 531/2012 och foreskrev att tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet skulle avskaffas i unionen frén och med
den 15 juni 2017, med forbehdll for en skalig anvandning av roamingtjinsterna och méjligheten att tillimpa en
undantagsmekanism for hallbarheten vad giller avskaffandet av tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet, dven
kallat roaming till inrikestaxor. Kommissionen gjorde ocksd en 6versyn av grossistledet pd roamingmarknaden i
syfte att bedoma vilka dtgirder som krivdes for att tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet skulle kunna
avskaffas i enlighet med artikel 19 i forordning (EU) nr 531/2012. Efter denna 6versyn antogs Europaparlamentets
och rdets forordning (EU) 2017920 (°) med syftet att reglera de nationella roamingmarknaderna i grossistledet
och avskaffa tilliggsavgifterna for roaming i slutkundsledet senast den 15 juni 2017 utan att det medfor nigon
snedvridning av de nationella eller de besokta marknaderna.

EUT C 374,16.9.2021,s. 28.
Europaparlamentets stindpunkt av den 24 mars 2022 (nnu inte offentliggjord i EUT) och ridets beslut av den 4 april 2022.
Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 531/2012 av den 13 juni 2012 om roaming i allmdnna mobilnit i unionen
(EUTL 172, 30.6.2012, 5. 10).
Se bilaga L.
Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/2120 av den 25 november 2015 om dtgirder rorande en &ppen
internetanslutning och om dndring av direktiv 2002/22/EG om samhillsomfattande tjinster och anvindares rittigheter avseende
elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster och férordning (EU) nr 531/2012 om roaming i allminna mobilnit i
unionen (EUTL 310, 26.11.2015, s. 1).
Europaparlamentets och rédets forordning (EU) 2017/920 av den 17 maj 2017 om éndring av forordning (EU) nr 531/2012 vad giller
bestimmelser om grossistledet pd roamingmarknader (EUT L 147, 9.6.2017,s. 1).
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(3)  Den 29 november 2019 offentliggjorde kommissionen sin forsta fullstindiga oversyn av roamingmarknaden
(kommissionens rapport), som visar att avskaffandet av tilliggsavgifter for roaming i hog grad har gagnat resendrer i
unionen. Anvéindningen av mobiltjinster, dvs. reglerade roamingtjinster for rostsamtal, sms eller data, vid resor i
unionen har okat snabbt och kraftigt, vilket bekriftar genomslaget av unionens roamingregler. Slutsatsen i
kommissionens rapport var att trots vissa tecken pa konkurrensdynamik i bade slutkunds- och grossistledet pa
roamingmarknaderna har de underliggande grundliggande konkurrensvillkoren inte dndrats och kommer sannolikt
inte heller att dndras inom 6verskddlig tid. Regleringen av slutkunds- och grossistmarknaderna ér dirfor fortfarande
n6dvindig och bor inte Gverges. I kommissionens rapport konstateras sarskilt att den kraftiga sinkningen av
pristaken for roaming i grossistledet har bidragit till en ytterligare sinkning av roamingpriserna i grossistledet vilket
har gynnat operatorer med nettoutflode av trafik, dvs. operatérer med en kundbas som konsumerar fler
mobiltjanster pd partneroperatorers nét i andra medlemsstater 4n vad som konsumeras av partneroperatorernas
kundbas péd det egna nitet.

I kommissionens rapport konstaterades att organet for europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk
kommunikation (Berec) rekommenderat ytterligare sinkning av pristaken for roaming i grossistledet.
Kommissionen analyserade och dokumenterade behovet av att ytterligare sinka pristaken for roaming i
grossistledet och bedomt vilken sinkningsgrad som behovs for att virdoperatorer ska kunna fa tickning for sina
kostnader for att tillhandahalla roamingtjanster i grossistledet. I kommissionens rapport hanvisades det till kravet i
férordning (EU) nr 531/2012 att roamingkunder ska ha tillgéng till samma tjinster i andra medlemsstater, till
samma pris, forutsatt att dessa tjdnster kan levereras i virdnitet. I kommissionens rapport uppmirksammades
dessutom den helt nya utvecklingen med nya sitt att bedriva handel med roamingtrafik i grossistledet, till exempel
onlineplattformar for handel, som har potential att frimja konkurrens pa roamingmarknaden i grossistledet och
underlitta forhandlingar mellan operatorer. Slutligen konstaterades det att separat forsljning av dataroamingtjinster
inte har utnyttjats av marknaden.

(4)  Forordning (EU) nr 531/2012 upphor att gilla den 30 juni 2022 och syftet med den hir forordningen ar att
omarbeta den och samtidigt infora nya atgirder for att 6ka transparensen, bland annat transparens nér det géller
anvindningen av mervirdestjinster vid roaming och anvindningen av roaming i icke markbundna allménna
mobilnit samt att sikerstilla en verklig upplevelse av roaming till inrikestaxor i friga om tjinstekvalitet och tillgng
till alarmeringstjanster vid roaming. Den hir forordningens giltighetstid ar faststalld till tio ar, fram till 2032, for att
skapa sikerhet pd marknaden och minimera regleringsbordan. Genom den hir férordningen infors ett krav pé att
kommissionen ska gora versyner och 6verlimna rapporter till Europaparlamentet och rddet 2025 och 2029, som
vid behov ska dtfoljas av ett lagstiftningsforslag om 4ndring av den hir férordningen, om marknadsutvecklingen gor
detta nodvindigt. P4 grund av en snabb marknadsutveckling och den snabba utbredningen av ny teknik bor
kommissionen sirskilt bedoma huruvida det ar limpligt att ligga fram ett lagstiftningsforslag om 4ndring av den
hir férordningen nér den utfirdar sin forsta rapport 2025.

(5)  De nationella regleringsmyndigheter eller andra behoriga myndigheter som har ansvaret for att skydda och frimja
intressena for de mobilkunder som normalt r bosatta inom deras territorium har inte méjlighet att kontrollera de
virdnitsoperatdrer som finns i andra medlemsstater och som dessa kunder ar beroende av for att kunna anvinda
internationella roamingtjinster. Denna bristande kontroll skulle kunna minska effekten av de dtgirder som
medlemsstater vidtar pa grundval av deras restbefogenhet att anta bestimmelser pd konsumentskyddsomradet.

(6)  Unionens marknad f6r mobilkommunikationer ér fortfarande fragmenterad och det finns inget mobilnat som ticker
samtliga medlemsstater. Till foljd av detta koper roamingleverantérer roamingtjinster i grossistledet frn eller
utbyter roamingtjinster i grossistledet med operatorer i besokta medlemsstater for att kunna tillhandahélla
mobilkommunikationstjanster till sina nationella kunder som reser i andra medlemsstater.

(7)  Eninre telekommarknad kan inte anses finnas sd linge nationella priser och roamingpriser skiljer sig at. Skillnaderna
mellan nationella avgifter och roamingavgifter bor dérfor elimineras for att skapa en inre marknad f6r mobilkommu-
nikationstjanster.

(8)  En gemensam harmoniserad metod bor anvindas for att sikerstilla att anvindare av markbundna allmdnna
mobilndt under resor inom unionen inte ska behova betala orimligt héga priser for unionsomfattande
roamingtjinster, och dirigenom o6ka konkurrensen mellan roamingleverantérer nir det giller roamingtjinster,
uppnd en hog konsumentskyddsnivd och bevara sdvil incitament for innovation som konsumenternas fria val. Mot
bakgrund av att de berrda tjansterna ar grinsoverskridande behovs en sddan gemensam metod for att roamingleve-
rantorer ska kunna verka inom ett enda enhetligt regelverk grundat pa kriterier som faststillts pa ett objektivt sitt.
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Den utbredda anvindningen av mobila enheter med internetfunktion innebir att dataroaming har stor ekonomisk
betydelse. Detta dr relevant for bade anvindare och leverantérer av tillimpningar och innehdll. For att frimja
utvecklingen pad denna marknad bor avgifterna for datagverforing inte hamma tillvixten, i synnerhet med tanke pd
att utvecklingen och utbyggnaden av nista generations hoghastighetsnét och hghastighetstjinster forvintas tillta i
stadig takt.

(10)  Europaparlamentets och radets direktiv. 2002/19/EG (), 2002/20/EG (), 2002/21/EG (), 2002/22[EG (")

och 2002/58/EG (") hade till syfte att skapa en inre marknad for elektronisk kommunikation inom unionen,
samtidigt som en hog konsumentskyddsniva skulle sakerstills genom ¢kad konkurrens. Med undantag for direktiv
2002/58/EG upphivdes dessa direktiv genom Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/1972 (*3).

Direktiv (EU) 2018/1972 syftar till att frimja investering i och anvindning av nit med mycket hog kapacitet i
unionen samt att faststilla nya spektrumregler for mobilkonnektivitet och 5G. Direktiv (EU) 2018/1972 foreskriver
ocksd att nationella regleringsmyndigheter och andra behériga myndigheter samt Berec, kommissionen och
medlemsstaterna bland annat ska uppnd mélen att bidra till utvecklingen av den inre marknaden och frimja
unionsmedborgarnas intressen. Det direktivet sikerstiller bland annat att alla slutanvindare har tillgéng till
kommunikation till rimligt pris, inklusive internet. Det forbéttrar konsumentskyddet, okar sikerheten for
anvindarna och underlittar regleringsétgarder.

(11)  Grossist- och slutkundsledet pa roamingmarknaden har unika sirdrag som motiverar exceptionella dtgirder som gir

utover de mekanismer som annars finns att tillgd inom ramen for direktiv (EU) 2018/1972.

(12) Denna forordning bor gora det méjligt att avvika fran annars tillimpliga bestimmelser i direktiv (EU) 2018/1972, pd

sd vis att priserna for erbjudna tjanster ska faststillas genom affirsavtal om det inte finns nigon operator med
betydande marknadsinflytande, och pd sd sitt skapa utrymme for inforandet av kompletterande lagstadgade
skyldigheter som avspeglar de speciella sirdrag som de unionsomfattande roamingtjinsterna har.

(13) For att skydda roamingkunderna mot stigande slutkundspriser for reglerade roamingtjanster, dvs. reglerade

)

roamingtjinster for rostsamtal, sms eller data, pd grund av fluktuationer i referensvixelkurserna for andra valutor
an euron, bor en medlemsstat som inte har euro som valuta tillimpa ett genomsnitt av flera referensvixelkurser
over tid for att faststilla de hogsta tillimpliga tilliggsavgifterna i sin valuta. Om de hogsta avgifterna inte anges i
euro bor de tillimpliga virdena faststillas i den aktuella valutan genom tillimpning av genomsnittet av flera
referensvixelkurser dver tid som offentliggors i Europeiska unionens officiella tidning (EUT) den dag som anges i denna
forordning. Om det inte gjorts nagot offentliggérande den angivna dagen bor de tillimpliga referensviixelkurserna
vara de som offentliggors i det forsta nummer av EUT som utkommer efter den dagen och som innehaller sddana
referensvixelkurser. For att anpassa faststillandet av virden i andra valutor dn euro till den regel som tillimpas pd
kommunikation inom unionen i enlighet med férordning (EU) 2015/2120, bor de hogsta avgifterna i andra valutor
in euro faststillas genom tillimpning av genomsnittet av de referensviixelkurser som offentliggors av Europeiska
centralbanken i EUT den 15 januari, den 15 februari och den 15 mars det relevanta kalenderaret. De hogsta avgifter
som beriknas pé detta sitt for 2022 bor gilla fran och med dagen for denna férordnings ikrafttradande till och med
den 15 maj 2023.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltride till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnit och tillhorande faciliteter (tilltridesdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 7).

Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjinster (auktorisationsdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 21).

Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunika-
tionsnit och kommunikationstjinster (ramdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 33).

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfattande tjénster och anvindares rittigheter
avseende elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjénster (direktiv om samhillsomfattande tjanster) (EGT L 108,
24.42002, 5. 51).

Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling av personuppgifter och integritetsskydd
inom sektorn for elektronisk kommunikation (direktiv om integritet och elektronisk kommunikation) (EGT L 201, 31.7.2002, s. 37).

Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11 december 2018 om inrittande av en europeisk kodex for
elektronisk kommunikation (EUT L 321, 17.12.2018, s. 36).
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(14)  For att ge utrymme for en effektivare, mer integrerad och konkurrenskraftig marknad for roamingtjanster bor det
inte finnas ndgra begrinsningar som hindrar foretag frin att forhandla om tilltrade i grossistledet i syfte att
tillhandahélla roamingtjinster, inklusive kommunikation maskin till maskin. Hinder mot roamingtjansttilltrade i
grossistledet pd grund av skillnader i férhandlingsstyrka mellan foretagen och deras grad av dgande nir det giller
infrastruktur bor undanrdjas. Darfor bor roamingavtal i grossistledet iaktta principen om teknikneutralitet och
sikerstilla att alla operatdrer har lika och rittvisa méjligheter att £ tilltride till alla tillgingliga nit och tekniker och
bor respektera principen att sddana avtal forhandlas fram i god tro for att ge roamingleverantdrer mojlighet att
erbjuda roamingtjanster i slutkundsledet som motsvarar de tjanster som de erbjuder pd nationell nivd. Denna
forordning &lidgger inte roamingleverantorer nigon skyldighet att ingd roamingavtal i grossistledet endast med de
operatdrer som har de mest avancerade niten, under forutsittning att de krav pa tjanstekvalitet i slutkundsledet som
faststills i denna forordning uppfylls. De operatorer som soker roamingtjinsttilltride i grossistledet bor ha frihet att
forhandla om sina roamingavtal i grossistledet utifran sina egna kommersiella behov och sina slutanvindares basta
intresse. Under 6vergdngen till nista generations mobilnét och mobilteknik bor roamingleverantorer dirfor gradvis
sikerstilla roamingtjinsttilltride i grossistledet som mojliggor tillhandahéllande av roamingtjinster i slutkundsledet
i andra medlemsstater p likvérdiga avtalsvillkor som i deras hemmedlemsstat, i enlighet med mélen for roaming till
inrikestaxor. Roamingleverantorer bor erbjuda roamingtjanster i slutkundsledet som &r likvirdiga med de
mobilkommunikationstjanster som de erbjuder nationellt nir det finns omfattande tickning eller nir det finns
konkurrenskraftiga erbjudanden om tilltrde till nista generations mobilnit och mobilteknik i den besokta
medlemsstaten, i enlighet med Berecs riktlinjer fér roamingtjansttilltrade i grossistledet.

Virtuella mobiloperatorer och éterforsiljare av mobilkommunikationstjanster som saknar egen nitinfrastruktur
tillhandahéller vanligen roamingtjinster som grundar sig pd affirsavtal om roaming i grossistledet med deras
virdndtsoperatorer i samma medlemsstat. Det dr emellertid mojligt att avtalsférhandlingar inte ger virtuella
mobiloperatorer och dterforsiljare tillricklig marginal for att kunna stimulera konkurrensen genom ligre priser.
Undanréjandet av dessa hinder och balans i forhandlingspositionerna mellan de virtuella mobiloperatorerna eller
aterforsiljarna och mobilnitsoperatorerna genom ett tilltradeskrav och pristak for grossisttaxor bor frimja
utvecklingen av alternativa, innovativa och unionsomfattande roamingtjinster och roamingerbjudanden till kunder.
Direktiv (EU) 2018/1972 foreskriver inte ndgon losning pd detta problem genom inférandet av skyldigheter for
operatorer med betydande marknadsinflytande.

(15) En skyldighet att bevilja varje rimlig begdran om tilltride i grossistledet till allminna mobilndt i syfte att
tillhandahélla roamingtjanster bor darfor foreskrivas. Sidant tilltrdde bor anpassas efter behoven hos de aktorer
som begir tilltride. Slutanvindare av tjanster som kriver modern teknik och roamingtjinster i slutkundsledet bor
kunna dtnjuta samma tjénstekvalitet vid roaming som i hemlandet. En skyldighet avseende roamingtjinsttilltride i
grossistledet bor dirfor sikerstdlla att den aktor som soker tilltride kan replikera den slutkundstjanst som erbjuds i
hemlandet, om inte de virdnitsoperatorer av vilka tilltride begirs kan bevisa att det inte ér tekniskt mojligt att géra
detta. De parametrar enligt vilka mobiltjanster erbjuds av virdnitsoperatéren till sina nationella kunder ska anses
vara tekniskt méjliga. Om inte annat foljer av det relevanta roamingavtalet i grossistledet, och utan att det paverkar
de skyldigheter i slutkundsledet som faststills i denna férordning, bor virdndtsoperatoren sikerstilla att
roamingkunder pd det egna nitet inte omfattas av villkor som dr mindre fordelaktiga én de villkor som virdnitso-
peratoren erbjuder sina nationella kunder, till exempel ndr det giller tjanstekvalitet, sdsom den tillgdngliga
hastigheten. Tilltrdde bor végras enbart pd grundval av objektiva kriterier, exempelvis teknisk genomférbarhet och
behovet av att uppritthélla natintegriteten.

Virdnitsoperatoren bor inte végra eller begrinsa tilltrade p& grundval av kommersiella 6verviganden pa ett sddant
sitt att tillhandahéllandet av konkurrerande roamingtjinster begrinsas. Om tilltride viigras bor den part som anser
att dess intressen har &sidosatts kunna hinskjuta drendet till tvistlosning i enlighet med det forfarande som anges i
denna forordning. For att sikerstilla likvirdiga forutsittningar bor tilltride i grossistledet i syfte att tillhandahélla
roamingtjinster beviljas i enlighet med de lagstadgade skyldigheter som faststills i denna férordning och som ar
tillimpliga pa grossistnivd, varvid hinsyn bor tas till de olika kostnadselement som &r nodvindiga for att
tillhandahélla tilltradet. En konsekvent regleringsstrategi for tilltrdde i grossistledet for tillhandahéllande av
roamingtjinster bor bidra till att undvika snedvridning mellan medlemsstater. Berec bor i samrdd med
kommissionen och i samarbete med berérda aktorer utfirda riktlinjer for tilltrdde i grossistledet i syfte att
tillhandahalla roamingtjénster.

(16) En skyldighet att bevilja roamingtjansttilltride i grossistledet bor innefatta tillhandahédllande av direkta
roamingtjinster i grossistledet samt tillhandahéllande av roamingtjinster i grossistledet for aterforsiljning genom
tredje parter. Skyldigheten att bevilja roamingtjinsttilltride bor dven omfatta mobilnitoperatorens skyldighet att
gora det mojligt for virtuella mobiloperatérer och aterforsiljare att kopa reglerade roamingtjinster i grossistledet
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frin aggregatorer i grossistledet som utgor en samlad tilltridespunkt och en standardiserad plattform for
roamingavtal i hela unionen. For att sikerstilla att operatorerna ger roamingleverantérer tilltride till alla faciliteter
som dr nodvindiga for tilltrade till direkta roamingtjinster i grossistledet och tilltrade till roamingtjinster i
grossistledet for dterforsiljning inom rimlig tid bor ett referenserbjudande offentliggoras med standardvillkoren for
direkt roamingtjansttilltrade i grossistledet och tilltrade till roamingtjanster i grossistledet for dterforsljning.
Offentliggorandet av referenserbjudandet bor inte férhindra avtalsforhandlingar mellan den som begir tilltride och
den som ger tilltride om prisnivan for det slutliga grossistavtalet eller om ytterligare tilltridestjinster i grossistledet
som gdr utover de tjdnster som dr nddvindiga for tilltrade till direkta roamingtjinster i grossistledet och tilltrade till
roamingtjanster i grossistledet for dterforsiljning.

En skyldighet att bevilja roamingtjinsttilltrade i grossistledet bor omfatta tilltrade till alla delar som kravs for att
tillhandahélla roamingtjinster, sdsom nitelement och tillhorande faciliteter, relevanta programvarusystem,
inbegripet driftstddssystem, informationssystem eller databaser for forbestillning, tillhandahéllande, bestillning,
underhdll, begiran om reparation samt fakturering, tilltride till nummeromvandling eller system som erbjuder
likvirdiga funktioner, mobilnit och virtuella nittjanster.

Om de som soker tilltrade till roamingtjinster i grossistledet for dterforsiljning begir tilltrade till faciliteter eller
tjdnster utover vad som dr nodvindigt for tillhandahéllandet av roamingtjinster i slutkundsledet, kan mobilnétsope-
ratdrerna ta ut rittvisa och rimliga avgifter for dessa faciliteter eller tjanster. Dessa ytterligare faciliteter eller tjanster
kan bland annat vara mervirdestjinster, ytterligare programvara och informationssystem eller faktureringsar-
rangemang.

Enligt artikel 109 i direktiv (EU) 20181972 ska medlemsstaterna sikerstalla att alla slutanvindare har tillgéng till
alarmeringstjanster avgiftsfritt via nddkommunikation till den limpligaste larmcentralen. Enligt det direktivet ska
medlemsstaterna ocksa sikerstilla att slutanvindare med funktionsnedsittning har tillgéng till alarmeringstjinster
via nédkommunikation, inbegripet under resor inom unionen, och att sidan tillging motsvarar den som andra
slutanvindare dtnjuter. Sddana medel for tillging kan omfatta en realtidstexttjinst eller totalkonversationstjinst i
enlighet med Europaparlamentets och rdets direktiv (EU) 2019/882 (") eller andra icke-talkommunikationstjinster,
sasom sms, meddelandetjénster eller videotjanster genom larmtillimpningar, eller samtalsformedlande tjinster, som
medlemsstaterna anvinder med beaktande av kraven i unionsritten samt kapaciteten och den tekniska utrustningen
i det nationella larmcentralssystemet. Genomforandet av de medel for tillgdng till alarmeringstjinster som dr
tillgéngliga f6r roamingkunder med funktionsnedsittning och tillhandahéllandet av lokaliseringsuppgifter bor i
méjligaste man baseras pd europeiska standarder eller specifikationer. Sidana standarder bor frimjas av
kommissionen och medlemsstaterna i samarbete med europeiska standardiseringsorgan och andra relevanta organ.

Det dr medlemsstaternas sak att faststilla vilken typ av nédkommunikation som ér tekniskt mojlig for att sikerstilla
roamingkundernas tillgdng till alarmeringstjanster. For att sikerstilla att roamingkunderna har tillging till
nodkommunikation enligt de villkor som faststills i artikel 109 i direktiv (EU) 2018/1972 bér virdnitsoperatorer i
referenserbjudandet inkludera information om vilken typ av nédkommunikation som ar foreskriven och teknisk
mojlig for att sakerstilla tillgdng for roamingkunder enligt nationella dtgirder i den besokta medlemsstaten.
Dessutom bor roamingavtal i grossistledet innehdlla information om de tekniska parametrar som sakerstiller
tillgdng till alarmeringstjinster, inbegripet fér roamingkunder med funktionsnedsittning, och oéverforingen av
lokaliseringsuppgifter, inklusive uppgifter frin telefoner, till den limpligaste larmcentralen i den besokta
medlemsstaten. Roamingleverantoren bor baserat pd denna information kunna identifiera och tillhandahélla
nédkommunikationen och overféringen av lokaliseringsuppgifter utan avgift.

Vissa villkor far inkluderas i referenserbjudandena for att mobilnitsoperatérer ska kunna hindra permanent roaming
eller onormal anviandning eller missbruk av roamingtjansttilltride i grossistledet. En vardnatsoperator som har
rimliga skl att anta att en betydande andel av roamingleverantérens kunder bedriver permanent roaming eller att
det forekommer onormal anvindning eller missbruk av roamingtjinster i grossistledet bor kunna anmoda
roamingleverantoren att tillhandahélla information, i aggregerad form och helt i 6verensstimmelse med unionens
och nationella dataskyddskrav, med vilkas hjilp det kan faststillas om det foreligger en situation dér ett betydande
antal av roamingleverantérens kunder bedriver permanent roaming eller om det forekommer onormal anvindning
eller missbruk av roamingtjinsttilltride i grossistledet, exempelvis information om antalet kunder med obetydlig

(") Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om tillginglighetskrav for produkter och tjanster

(EUTL151,7.6.2019, 5. 70).
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inhemsk konsumtion jimfort med deras roamingkonsumtion. Dessutom bor uppsigning av roamingavtal i
grossistledet i syfte att forhindra permanent eller onormal roaming i grossistledet, eller missbruk av roamingtjinst-
tilltrade i grossistledet, genomforas endast om mindre strikta atgirder inte har avhjilpt problemet. En sidan
uppsigning bor villkoras av forhandsgodkinnande fran virdnitsoperatorens nationella regleringsmyndighet, varvid
utlatandet fran Berec i storsta mojliga utstrickning ska beaktas, i de fall da Berec har radfrigats.

Mindre strikta dtgirder kan innefatta faststillandet av hogre grossistavgifter, som inte overskrider de hogsta
grossistavgifterna som faststills i denna férordning for volymer som overskrider en i avtalet angiven sammanlagd
volym. Sadana hogre avgifter bor faststillas pd forhand, eller frin och med den tidpunkt dé vardnitsoperatoren, pd
grundval av objektiva kriterier, har konstaterat och underrittat hemmanitsoperatoren om att det foreligger en
situation dir ett betydande antal av roamingleverantérens kunder bedriver permanent roaming eller att det
forekommer onormal anvéindning eller missbruk av roamingtjansttilltride i grossistledet. Mindre strikta dtgérder
kan dven innefatta att hemmanitsoperatoren dtar sig att anpassa eller se 6ver den policy for skilig anvindning som
tillimpas pa kunderna, i enlighet med de genomforandeakter som antagits i enlighet med denna forordning, eller att
virdnitsoperatoren kan begira att roamingavtalet i grossistledet ses over. For att virna transparensen bor den
nationella regleringsmyndigheten gora begiranden om godkinnande av uppsigning av roamingavtal i grossistledet
allméint tillgiingliga, om inte annat f6ljer av hansyn till affirshemligheter.

(21) I syfte att mojliggora utvecklingen av effektivare, mer integrerade och konkurrenskraftiga marknader for
roamingtjinster bor operatorer dd de forhandlar om roamingtjansttilltrade i grossistledet i syfte att tillhandahélla
roamingtjinster i slutkundsledet ges méjlighet att forhandla om innovativa prissittningssystem i grossistledet som
inte direkt baserar sig pd faktiska konsumtionsvolymer, sdsom schablonbetalningar, férhandsitaganden eller
kapacitetsbaserade roamingavtal i grossistledet, eller prissittningssystem som aterspeglar variationer i efterfrigan
under aret. Med forbehdll for de begransningar for permanent roaming som ingér i denna férordning dr maskin till
maskin-kommunikation, dvs. tjanster som inbegriper automatisk Gverforing av data och information mellan
enheter eller programvarubaserade applikationer med begrinsad eller ingen ménsklig medverkan, inte undantagna
fran tillimpningsomradet for denna férordning eller de relevanta skyldigheter avseende roamingtjnsttilltride i
grossistledet som faststélls i denna férordning, inbegripet bestimmelserna om skilig anvindning av roamingtjinster
och mojligheten for mobilnitsoperatorer att i sina referenserbjudanden inkludera villkor for att forhindra permanent
anvindning av reglerade roamingtjanster eller onormal anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltrade i
grossistledet. Permanent roaming dr dock foremdl for avtalsforhandlingar och kan 6verenskommas mellan tvd
roamingpartner i ett roamingavtal i grossistledet. For att mojliggora utvecklingen av effektivare och mer
konkurrenskraftiga marknader fér maskin till maskin-kommunikation férvintas det att mobilnitsoperatorer i allt
hogre grad kommer att reagera pd och godta varje rimlig begédran om roamingavtal i grossistledet till skéliga villkor
som uttryckligen tilliter permanent roaming nér det géller maskin till maskin-kommunikation.

De bor kunna uppritta flexibla roamingavtal i grossistledet som ger méjlighet till roamingtjinster i grossistledet och
tillimpa taxesystem som inte baseras pd forbrukad datavolym utan i stillet pa alternativa system, sdsom antalet
uppkopplade maskiner per ménad. I detta sammanhang bor de berorda parterna vid grinsoverskridande tvister ha
tillgdng till det tvistlosningsforfarande som faststills i artikel 27 i direktiv (EU) 2018/1972. Forhandlingsparterna
bor ha mojlighet att komma 6verens om att inte tillimpa de hogsta reglerade roamingavgifterna i grossistledet
under hela den tid d4 roamingavtalen i grossistledet ér i kraft. Detta skulle innebira att ingen av parterna senare kan
begdra att de volymbaserade hogsta roamingavgifterna i grossistledet tillimpas pa faktisk férbrukning, sdsom
foreskrivs i denna férordning. Detta bor inte paverka skyldigheterna att tillhandahélla reglerade roamingtjinster i
slutkundsledet. I kommissionens rapport uppmarksammas dessutom den helt nya utvecklingen med nya sitt att
bedriva handel med roamingtrafik i grossistledet, till exempel onlineplattformar for handel, som har potential att
underlitta forhandlingsprocessen mellan operatorer. Anvindningen av liknande instrument kan bidra till att
forbattra konkurrensen pd roamingmarknaden i grossistledet och ytterligare pressa ner de faktiska grossisttaxor som
tas ut.

(22) Forordning (EU) nr 531/2012 foreskriver att slutanvindare inte fir hindras av operatorer fran att fa tillging till
reglerade dataroamingtjinster pd ett virdnit som erbjuds av en alternativ roamingleverantor. Denna strukturella
atgird, som infordes genom skyldigheten till separat forsiljning av dataroamingtjinster, saknar dock verkan efter
inforandet av roaming till inrikestaxor. P4 grund av bristen pd genomslag pd marknaden tycks denna skyldighet
dessutom inte lingre vara relevant. Dirfor bor de bestimmelser som kréver att operatdrer ska tillhandahalla separat
forsiljning av dataroamingtjinster i slutkundsledet upphora att gilla.
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For att sikerstilla enhetliga villkor for genomférandet av denna forordning bor kommissionen tilldelas genomforan-
debefogenheter nir det giller faststillande av nirmare tillimpningsforeskrifter for policyer for skilig anvindning och
metodik for bedomning av hallbarheten vad giller avskaffande av tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet till
inrikespriser samt om den ansokan som en roamingleverantor ska ligga fram med avseende pd denna bedomning.
Dessa befogenheter bor utovas i enlighet med Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 1822011 (™).
Fram till antagandet av dessa genomfbrandedtgirder bor kommissionens genomfbrandeférordning (EU)
2016/2286 (V) fortsitta att gilla.

Lagstadgade skyldigheter bor inforas i bdde grossist- och slutkundsleden for att skydda roamingkundernas intressen,
eftersom det har visat sig att prissinkningar i grossistledet for unionsomfattande roamingtjanster inte alltid avspeglas
genom ligre priser i slutkundsledet, di det har saknats incitament for detta. Atgirder som innebir att nivin pi
slutkundspriserna sanks, utan att ndgot gors vad avser kostnaderna i grossistledet for att tillhandahalla dessa
tjanster, riskerar & andra sidan att hindra den inre marknaden f6r roamingtjanster frén att fungera smidigt och skulle
inte medge ndgon 6kad konkurrensniva.

Avskaffandet av tilliggsavgifter fér roaming i slutkundsledet enligt forordning (EU) 2015/2120 var nddvindigt for
att skapa och underlitta en fungerande digital inre marknad i hela unionen. Den forordningen var emellertid i sig
inte tillrdcklig for att sikerstalla att roamingmarknaden fungerar pd ett korrekt sitt. Den hir férordningen bor bidra
till att prissattningsmodellerna pa de inhemska marknaderna inte paverkas genom avskaffandet av tilliggsavgifter for
roaming i slutkundsledet.

Det relevanta nationella slutkundspriset bér motsvara den nationella enhetsbaserade slutkundsavgiften. I situationer
dir det inte finns ndgra sirskilda nationella slutkundspriser att anviinda som grund for en reglerad roamingtjinst i
slutkundsledet (till exempel vid nationella obegrinsade avgiftsplaner, paketerbjudanden eller nationella taxor som
inte omfattar data), bor det nationella slutkundspriset anses utgéra samma avgiftsmekanism som om kunden
forbrukade i enlighet med den nationella avgiftsplanen i den kundens medlemsstat.

Vid roaming inom unionen bér roamingkunder kunna anvinda de slutkundstjanster som de abonnerar pa och
atnjuta samma kvalitetsnivd pa tjdnsterna som de har hemma. Dirfor, och i enlighet med de tilltradesskyldigheter i
grossistledet som faststills i denna forordning, bér roamingleverantérer och mobilnétsoperatdrer vidta de dtgérder
som dr nodvindiga for att sikerstilla att reglerade roamingtjinster i slutkundsledet tillhandahalls enligt samma
villkor som om dessa tjinster konsumerades i hemlandet. Om exempelvis den hogsta tillgiingliga datahastigheten i
virdnitet dr lika med eller hogre 4n den hogsta tillgingliga hastighet som roamingleverantéren erbjuder i
hemlandet, bor roamingleverantéren inte erbjuda en ligre hastighet dn den hogsta tillgéingliga hastighet som
tillhandahalls i hemlandet. Om den hogsta tillgingliga datahastigheten i vérdnitet r ldgre dn den hogsta tillgingliga
hastighet som roamingleverantoren erbjuder i hemlandet, bér roamingleverantéren inte erbjuda en ligre hastighet
dn den hogsta tillgingliga hastighet som tillhandahélls i vardndtet. Om en nyare nitgeneration eller nitteknik finns
tillgiinglig i vardnitet bor roamingleverantdren inte begrinsa roamingtjinsten till en nétgeneration eller nitteknik
som dr ildre dn den som erbjuds i hemlandet. I synnerhet under 6vergdngen till nista generations mobilnit och
mobilteknik, om roamingleverantérens och virdnitsoperatorens inférande av dessa nit och denna teknik inte dr
jamforbart, fir roamingleverantdren dessutom erbjuda den reglerade roamingtjansten i slutkundsledet med befintlig
mobilteknik. Kommersiella éverviganden som leder till en minskad kvalitet pd reglerade roamingtjanster i
slutkundsledet, sdsom minskad bandbredd for att minska roamingvolymerna, bor férbjudas. Operatérer bor vidta
rimliga tgérder for att minimera onddiga forseningar i dverlimnanden mellan mobilnit utan att det paverkar
tillimpningen av artikel 28 i direktiv (EU) 2018/1972. Nationella forvaltningar och operatérer kan ingé avtal om
spektrumsamordning och sikerstilla tickning, dtminstone lings 5G-korridorer och landtransportleder.

Roamingleverantérer bor kunna tillimpa policyer for skilig anvindning p& konsumtion av reglerade roamingtjinster
i slutkundsled till gillande nationellt slutkundspris. Policyer for skilig anvindning bor endast dtgirda onormal
anvindning eller missbruk av reglerade roamingtjanster i slutkundsledet, sdsom anvindning av sddana tjinster av
roamingkunder i en annan medlemsstat n den nationella leverantorens i andra syften &n for periodiska resor.

(") Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 182/2011 av den 16 februari 2011 om faststillande av allminna regler och
principer f6r medlemsstaternas kontroll av kommissionens utévande av sina genomf6randebefogenheter (EUT L 55, 28.2.2011,
5. 13).

(-

Kommissionens genomforandeférordning (EU) 2016/2286 av den 15 december 2016 om tillimpningsforeskrifter for policyer for

normal anvindning och metodik for bedomning av héllbarheten vad giller avskaffande av tilliggsavgifter for roaming i
slutkundsledet och ansokan som inlimnas av roamingleverantérer for denna bedémning (EUT L 344, 17.12.2016, s. 46).
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Genomforandedtgirder avseende tillimpningen av policyer for skilig anvindning bor sikerstilla att detta mél inte
kringgds av roamingleverantorer for att uppnd andra syften som r till nackdel for de roamingkunder som gor
periodiska resor. Vid fall av force majeure som orsakas av sddana omstindigheter som pandemier, tillfilligt stingda
grinser eller naturkatastrofer, vilka medfor en ofrivillig forlingning av roamingkundens tillfélliga vistelse i en annan
medlemsstat, bor roamingleverantérerna utdka den tillimpliga skiliga anviindningen under en limplig tidsperiod,
efter en motiverad begiran frin roamingkunden. En policy for skalig anvindning bor ge roamingleverantorens
kunder mojlighet att konsumera volymer av reglerade roamingtjinster i slutkundsledet till det gillande nationella
slutkundspris som Gverensstimmer med deras respektive avgiftsplaner. Genomférandedtgirder avseende
tillimpningen av policyer for skilig anvindning bor ta hinsyn till de médnga och varierande monstren for
roamingkunders periodiska resor, for att sikerstilla att policyer for skilig anviindning inte hindrar sddana kunder
frén verklig roaming till inrikestaxor.

(29)  Vid 6versynen av sina genomforandeakter bor kommissionen, efter samrad med Berec, bedoma i vilken utstrickning
marknadsforhallanden, konsumtions- och reseménster, utvecklingen och konvergensen i friga om prissittning och
den mirkbara risken for snedvridning av konkurrensen skulle mojliggora ett hillbart tillhandahéllande av
roamingtjdnster till nationella priser f6r periodiska resor och mojligheten att begransa tillimpningen och effekterna
av dtgidrderna enligt en policy for skilig anvindning till undantagsfall.

(30)  Under specifika och extraordinira omstindigheter bor en roamingleverantor som inte har méjlighet att ticka sina
totala faktiska och prognostiserade kostnader for att tillhandahalla reglerade roamingtjinster i slutkundledet genom
sina totala faktiska och prognostiserade intikter fran sidana tjinster, kunna ansoka om tillstdnd att tillimpa en
tilliggsavgift i syfte att sikerstilla héllbarheten i sin nationella avgiftsmodell. Bedomningen av héllbarheten i den
nationella avgiftsmodellen bor vara baserad péd relevanta objektiva faktorer som ar specifika for roamingleve-
rantoren, inbegripet objektiva variationer mellan roamingleverantorer i den berérda medlemsstaten och de
nationella pris- och intiktsnivderna. Detta kan till exempel vara fallet ndr det giller nationella slutkundsmodeller
med schablonpris hos operatorer med betydande negativ obalans i trafiken, dd det implicita nationella enhetspriset
ar lagt och operatorens totala intikter ocksa ar ldga i forhdllande till bordan for roamingkostnaderna, eller da det
implicita enhetspriset r ldgt och den faktiska eller prognostiserade konsumtionen av roamingtjanster ir hog. For att
undvika att roamingleverantorernas nationella avgiftsmodell blir ohdllbar pd grund av sddana kostnadstick-
ningsproblem och genererar en risk fér en mirkbar paverkan pé den nationella prisutvecklingen eller en sa kallad
waterbed-effekt, bor roamingleverantorerna, efter godkdnnande av den nationella regleringsmyndigheten, under
sddana omstindigheter ha mojlighet att tillimpa en tilliggsavgift pd reglerade roamingtjinster i slutkundsledet
endast i den utstrickning som det dr nodvindigt for att ticka alla relevanta kostnader for tillhandahallandet av
sddana tjanster.

(31) De kostnader som uppstétt for att reglerade roamingtjanster i slutkundsledet ska kunna tillhandahallas bor darfor
faststillas genom hanvisning till de faktiska roamingavgifter i grossistledet som tillimpas pd den utgdende
roamingtrafik frdn den berorda roamingleverantoren som 6verstiger dess inkommande roamingtrafik, samt genom
hinvisning till en rimlig ersittning for samkostnader och gemensamma kostnader. Intikter frin reglerade
roamingtjinster i slutkundsledet bor faststillas med hinvisning till intdkter vid de prisnivder som kan tas ut
nationellt for konsumtion av reglerade roamingtjanster, oavsett om det gller ett pris per enhet eller som en andel av
en schablonavgift som avspeglar de faktiska och prognostiserade andelarna av de reglerade roamingtjinster i
slutkundsledet som kunder inom unionen konsumerar och de reglerade roamingtjanster som konsumeras
nationellt. Hinsyn bor ocksd tas till konsumtionen av reglerade roamingtjanster i slutkundsledet och roamingleve-
rantorens kunders inhemska konsumtion samt till konkurrens-, pris- och intiktsnivierna pd den nationella
marknaden, samt varje mérkbar risk for att roaming till nationella slutkundspriser i métbar omfattning kan paverka
utvecklingen av dessa priser.

(32) I férordning (EU) nr 531/2012 foreskrivs att om en roamingleverantor tar ut en tilliggsavgift for konsumtion av
reglerade roamingtjanster i slutkundsledet utover ndgon grans enligt en faststalld policy for skilig anvindning, far
summan av det nationella slutkundspriset och den eventuella tilliggsavgift som tillimpas péd reglerade ringda
roamingsamtal, reglerade skickade sms-roamingmeddelanden eller reglerade dataroamingtjinster inte Gverstiga
0,19 EUR per minut, 0,06 EUR per sms-meddelande respektive 0,20 EUR per anvind megabyte. Mot bakgrund av
att reglerna for roaming till inrikestaxor géller sedan den 15 juni 2017 behovs den bestimmelsen inte lingre.

(33) Ienlighet med principen om att den uppringande parten betalar r det inte mobilkunden som betalar for att ta emot
nationella mobilsamtal; i stillet ticks kostnaden for att terminera ett samtal inom den uppringda partens nit av
slutkundsavgiften for den uppringande parten. Att mobiltermineringstaxorna i olika medlemsstater alltmer niarmar
sig varandra bor gora det mojligt att tillimpa samma princip pé reglerade roamingsamtal i slutkundsledet. Enligt
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34

(36)

(37)

artikel 75.1 i direktiv (EU) 2018/1972 har kommissionen genom kommissionens delegerade forordning (EU)
2021/654 (%) faststillt en enda unionsomfattande hogsta termineringstaxa for mobiltjanster i form av rostsamtal,
for att minska regleringsbordan och atgdrda konkurrensproblem forbundna med terminering av rostsamtal pé ett
enhetligt sitt i hela unionen. Delegerad férordning (EU) 2021/654 omfattar en tredrig gradvis nedsittning: Den
enda unionsomfattande hogsta termineringstaxan for rostsamtal i mobila nit kommer att vara 0,7 cent 2021, 0,55
cent 2022 och 0,4 cent 2023 for att sedan nd en enda hogsta unionsomfattande termineringstaxa pa 0,2 cent fran
och med 2024. Den tilliggsavgift som tillimpas pd mottagna reglerade roamingsamtal i de situationer som anges i
denna forordning da roamingleverantorer tilldts ta ut en tilliggsavgift for reglerade roamingtjanster i slutkundsledet
bor inte Gverstiga den enda hogsta unionsomfattande termineringstaxa for rostsamtal i mobila nit som faststills av
kommissionen for dret i fraga i delegerad forordning (EU) 2021/654. Om kommissionen senare kommer fram till
att det inte lingre dr nodvindigt att faststilla en enda unionsomfattande hogsta termineringstaxa for rostsamtal i
mobila nit bor eventuella tilliggsavgifter som tillimpas pd mottagna reglerade roamingsamtal inte Gverskrida den
taxa som faststills i den senaste delegerade akt som antagits enligt artikel 75 i direktiv (EU) 2018/1972.

Nir leverantorer av unionsomfattande reglerade roamingtjanster dndrar sina roamingtaxor i slutkundsledet och
atfoljande riktlinjer f6r roaminganvindning i enlighet med denna forordning, bor sddana dndringar inte medfora att
mobilkunder fir ritt, enligt nationell lagstiftning som inforlivar direktiv (EU) 2018/1972, att siga upp sina
slutkundsavtal.

I ett slutkundsavtal som omfattar nigon typ av reglerade roamingtjinster i slutkundsledet bor de egenskaper som
den reglerade roamingtjinsten i slutkundsledet har anges pa ett tydligt och begripligt satt, vilket dven innefattar
tjdnstens forvintade kvalitetsnivd. Aven om roamingleverantorer inte utdvar kontroll éver virdnit omfattas de
tillhandahdllna roamingtjinsterna av roamingavtalet i grossistledet med virdndtsoperatoren. For att stirka
roamingkundernas  stillning bor roamingleverantorerna dirfor pa ett tydligt sdtt informera sina kunder i
slutkundsavtalet om hur kvaliteten pd roamingtjinsterna kan skilja sig i praktiken frén de tjanster som konsumeras i
hemlandet. Roamingleverantérerna bor ocksa i mojligaste man forklara hur andra relevanta faktorer kan paverka
kvaliteten pa tjinsten, exempelvis hastigheten, latensen och tillgingligheten f6r roamingtjinster eller andra tjinster
vid roaming, pd grund av tillgdngen till viss teknik, tickning eller variationer p& grund av externa faktorer sdsom
topografi. Ett sddant slutkundsavtal bor ocksé innehalla tydlig och begriplig information om klagomalsforfaranden
som finns tillgdngliga om tjanstekvaliteten inte motsvarar villkoren i slutkundsavtalet. Roamingleverantéren bor
behandla alla eventuella klagomél i det avseendet pé ett snabbt och effektivt siitt.

For att sikerstilla att roamingkunderna far tillricklig information om kvaliteten pd sina roamingtjinster bor
roamingleverantérerna offentliggéra relevant information pd sina webbsidor De bor i detta syfte inkludera
information om skilen till varfér en roamingtjinst kanske erbjuds pé villkor som dr mindre fordelaktiga dn de som
erbjuds i hemlandet. Denna information bér sirskilt innehdlla en tydlig och begriplig forklaring av eventuella
betydande avvikelser fran den annonserade eller angivna maximala uppladdnings- och nedladdningshastighet som
erbjuds inom landet, och hur sidana avvikelser kan péverka den roamingtjinst som kunden abonnerar pa.
Informationen kan ocksa innehélla en tydlig och begriplig forklaring till varfor eventuella volymbegransningar,
hastighet, tillgingliga nitgenerationer och tillginglig nitteknik och andra parametrar for tjanstekvalitet kan paverka
dataroamingtjansten i praktiken, sarskilt anvindningen av innehall, tillimpningar och tjinster vid roaming.

Roamingkunder och hemmanitsoperatorer drar ibland oavsiktligt pd sig hoga rakningar till foljd av bristande
transparens i friga om nummer som anvénds for mervirdestjinster i unionen och de priser i grossistledet som tas
ut for mervirdestjinster, utan att det paverkar tillimpningen av artikel 97 i direktiv (EU) 2018/1972.
Kommunikation till vissa nummer som anvinds for tillhandahillande av mervirdestjinster, exempelvis
betalsamtalsnummer, frisamtalsnummer och nummer med delad kostnad, dr foremél for sirskilda prisvillkor pd
nationell nivd. Denna forordning bor inte tillimpas pa den del av taxan som tas ut for tillhandahallandet av
mervirdestjinster, utan enbart pd taxorna for uppkopplingen till sidana tjinster. Principen om roaming till
inrikestaxor kan hos roamingkunderna skapa forvintningar pd att kommunikation till sidana nummer vid roaming
inte borde medfora ndgra okade kostnader i jimforelse med forhéllandena i hemlandet. Detta dr dock inte alltid fallet
vid roaming. Roamingkunderna drabbas av 6kade kostnader, dven nir de ringer till nummer som ar kostnadsfria vid
inrikessamtal. Detta skulle kunna undergriva kundernas fortroende nir det giller att anvinda sina telefoner vid

(") Kommissionens delegerade férordning (EU) 2021/654 av den 18 december 2020 om komplettering av Europaparlamentets och
rddets direktiv (EU) 2018/1972 genom faststéillande av en enda unionsomfattande hogsta termineringstaxa for rostsamtal i mobila
nit och en enda unionsomfattande hogsta termineringstaxa for rostsamtal i fasta nit (EUT L 137, 22.4.2021, 5. 1).
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roaming och kan resultera i "chockrdkningar”, och dirmed en negativ inverkan pd upplevelsen av roaming till
inrikestaxor. P4 slutkundsniva orsakas detta framfor allt av en otillricklig transparens i friga om de hogre avgifter
som kan bli foljden av kommunikation till nummer som anvénds for mervirdestjinster. Darfor bor atgarder vidtas
for att 6ka medvetenheten om risken for hoga rikningar och for att 6ka transparensen nir det gller villkoren for
kommunikation till nummer for mervirdestjinster. Foljaktligen boér roamingkunderna informeras i sina
slutkundsavtal, och bér i god tid pd ett anvindarvinligt sitt och kostnadsfritt underrittas och varnas nar
kommunikation till nummer f6r mervirdestjinster kan medfora tilliggsavgifter vid roaming. Mdjligheten att
avaktivera tredjepartsfakturering i bilaga VI till direktiv (EU) 2018/1972 far, om den dr tillginglig, tillimpas pa
roamingsituationer.

(38)  Fungerande grossistled pd roamingmarknaderna bor géra det majligt for operatorer att ticka alla sina kostnader for
tillhandahallandet av reglerade roamingtjanster i grossistledet, inklusive samkostnader och gemensamma kostnader.
I den kostnadsmodell som anvindes for dversynsprocessen beaktades i storsta mojliga utstrickning de investeringar
som gjorts av operatdrer for att tillhandahédlla mobilroamingtjanster, sdsom kostnaden for spektrum, kostnaden for
utrustning och infrastrukturinvesteringar samt for den infrastruktur som anvinds av operatérer och den teknik som
forvintas dominera konsumtionen fram till nista 6versyn. Den 6versyn som planeras for 2025 kommer att bygga pd
en ny kostnadsmodell, dir storsta mojliga hansyn tas till den tekniska utveckling som observeras under overgdngs-
perioden. Detta bor bevara incitamenten for investering i virdnit och motverka sidan snedvridning av nationell
konkurrens pd de besokta marknaderna som orsakas av regelarbitrage, dd operatérer utnyttjar korrigeringsdtgirder
for roamingtjinsttilltrade i grossistledet for att konkurrera pa de nationella besokta marknaderna.

(39) Mot bakgrund av mélen i denna férordning att sikerstilla fortsatt konkurrens och skydd fér slutanvindare bor det i
denna férordning faststillas pristak for roaming i grossistledet som aterspeglar utvecklingen av operatorernas
kostnader for att tillhandahdlla roamingtjinster i grossistledet. Den kostnadsmodell som anvindes for
oversynsprocessen och som det hinvisas till i den konsekvensbedémning som utfordes med avseende pé denna
forordning visar att operatorernas kostnader gradvis har minskat och fortsitter att minska. Med tanke pa den
forvintade tidsplanen for den planerade dversynen av pristaken for roaming i grossistledet pa grundval av de tvd
rapporter som kommissionen ska ligga fram for Europaparlamentet och ridet senast den 30 juni 2025 och den
30 juni 2029, bor de hogsta roamingavgifterna i grossistledet sinkas pa grundval av en gradvis nedsittning, med
beaktande av relevanta kostnadsberikningar och en sannolik marknadsutveckling under perioden 2022-2027.

(40) Kostnadsberikningarna for tillhandahdllande av roamingtjanster i grossistledet, inklusive samkostnader och
gemensamma kostnader, har utvérderats pd grundval av flera killor. En killa var en allmin kostnadsmodell for
roamingtjinster i grossistledet som anvindes i Gversynsprocessen och som uppskattade en effektiv operators
kostnader for tillhandahéllande av roamingtjinster i grossistledet. Resultatet av kostnadsmodellen gor det mojligt
att for varje ar i varje medlemsstat analysera kostnaderna enligt olika scenarier och antaganden under de &r dd den
berdknar kostnaderna. Kostnadsmodellen innefattade uppgifter fran operatérerna och bekriftades darefter av de
berorda nationella regleringsmyndigheterna. Sasongsbundenhet beaktades ocksa for de medlemsstater som kunde
visa att den paverkade operatdrernas dimensionering av niten. Under hela den period dd kostnadsmodellen
utvecklades ridfrdgades operatorer, Berec och nationella regleringsmyndigheter. Kostnadsberikningen byggde ocksa
pé unionens nuvarande roamingavgifter i grossistledet och tog hinsyn till den forvintade framtida spridningen av
uppdaterad nitteknik, i linje med de indikationer som Berec limnade i sina utldtanden.

(41) Nir det giller bestimmelser om grossistavgifter bor lagstadgade skyldigheter pd unionsniva bibehallas, eftersom
atgirder som mojliggor roaming till inrikestaxor i hela unionen utan att beakta de kostnader i grossistledet for
roamingtjinster som tillhandahallandet av dessa tjanster innebér kan riskera att stora den inre marknaden for
roamingtjinster och inte skulle uppmuntra till mer konkurrens. Grossistavgifter pa limplig nivd bor underlitta en
hallbar konkurrens, ocksd for nya marknadsdeltagare, sma och medelstora foretag och uppstartsforetag.

(42) De hogsta grossistavgifterna bor fungera som en skyddsnivd och sikerstilla att operatorerna kan ticka sina
kostnader, diribland samkostnader och gemensamma kostnader. De bor ocksd méjliggora omfattande hallbart
tillhandahéllande av roaming till inrikestaxor och samtidigt limna marginal for avtalsforhandlingar mellan
operatorer.
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43)

(44)

(45)

(46)

Den praxis som vissa mobilnitsoperatdrer har nir det giller att fakturera for tillhandahéllande av roamingsamtal i
grossistledet pa grundval av debiteringsintervall pa upp till 60 sekunder, till skillnad frin den metod dir priset
berdknas per sekund och som normalt tillimpas f6r andra samtrafikavgifter i grossistledet, skapar en snedvridning
av konkurrensen mellan dessa operatérer och de som tillimpar andra debiteringsmetoder och undergraver en
enhetlig tillimpning av de hogsta grossistavgifter som faststills i denna férordning. Den innebir éven en extra avgift
som genom att Oka grossistkostnaden fir negativa foljder for prissittningen av roamingsamtalstjanster i
slutkundsledet. Mobilndtsoperatorer bor dirfor vara skyldiga att fakturera for tillhandahdllande av reglerade
roamingsamtal i grossistledet per sekund.

For att sikerstilla att roamingkunder har oavbruten och verklig tillgdng till alarmeringstjénster utan kostnad bor
virdnit inte ta ut ndgra grossistavgifter frin roamingleverantorerna fér ndgon form av nodkommunikation.

For att forbittra transparensen i priserna for roamingtjinster i slutkundsledet och for att roamingkunderna littare
ska kunna avgéra hur de ska anvanda sina mobila enheter ndr de dr utomlands, bor leverantérer av mobilkommuni-
kationstjanster ge sina roamingkunder kostnadsfri information om gillande roamingavgifter nir de anvinder
roamingtjinster i en medlemsstat de besoker. Eftersom vissa kundgrupper kan vara vilinformerade om
roamingavgifter bor roamingleverantérerna se till att det enkelt gdr att vilja bort detta automatiska meddelande.
Roamingkunderna bor ocksa f4 ett textmeddelande med en link for att fa kostnadsfritt tilltride till en webbsida som
upprittats av roamingleverantoren med nirmare information om de typer av tjinster, dvs. samtal och sms-
meddelanden, som kan vara foremadl for kade kostnader, utan att det paverkar tillimpningen av artikel 97 i direktiv
(EU) 2018/1972. Roamingkunderna bor pd ett tydligt sitt fa fullstindig information om avgifter som galler for
frisamtalsnummer vid roaming. Dessutom bor roamingleverantorerna pi begdran och kostnadsfritt aktivt ge sina
kunder, forutsatt att dessa befinner sig i unionen, ytterligare information om avgiften per sms-meddelande eller per
megabyte samt minutavgiften, inklusive moms, for att ringa eller ta emot rostsamtal samt for att skicka och ta emot
sms- och mms-meddelanden och andra datakommunikationstjinster i den besokta medlemsstaten.

En roamingkund kan ansluta sig till ett icke markbundet allmint mobilnit, till exempel ombord pa fartyg (mobila
kommunikationstjinster pd fartyg) enligt definitionen i kommissionens beslut 2010/166/EU (V) eller p4 luftfartyg
(mobilkommunikationstjinster pd luftfartyg) enligt definitionen i kommissionens beslut 2008/294/EG (*¥), som
tillhandahélls via andra typer av radionit in markbundna nit, med hjilp av sirskild utrustning som monterats
ombord. Dessa tjanster dr ofta tillgingliga pa internationellt vatten eller ombord p luftfartyg. De avgifter som
roamingkunder debiteras nir de avsiktligt eller oavsiktligt kopplar upp sig mot icke markbundna nat ar betydligt
hogre dn avgifterna for reglerade roamingtjinster. Roamingkunder ér vana vid att tnjuta roaming till inrikestaxor
och att anviinda roamingtjanster till nationella priser. Eftersom det inte finns ett gemensamt synsitt betriffande
transparens- och skyddsétgirder for anslutningar till icke markbundna nit 16per roamingkunder storre risk att
drabbas av chockrikningar. Darfor bor ytterligare transparens- och skyddsétgirder inforas som ska gilla anslutning
till icke markbundna niit, till exempel pa fartyg och luftfartyg.

Roamingleverantorer bor vidta rimliga dtgarder for att tillimpa sddana transparens- och skyddsétgarder. Sadana
atgdrder kan omfatta dtgdrder for nitdrift, kostnadstak, en opt-out-mekanism eller likvirdiga dtgdrder. De bor
sirskilt omfatta dtgirder for att sikerstilla att tillrécklig information tillhandahalls pa ett tydligt och begripligt siitt,
sd att roamingkunderna aktivt kan forhindra sidana fall av oavsiktlig roaming. Roamingleverantorer som erbjuder
en opt-out-mekanism bor informera roamingkunderna om de begransningar som géller omedelbar tillgang till eller
ateraktivering av tjdnsten, sisom risken for att de utan sin anslutning till nétet inte kommer att kunna &teraktivera
anslutningen till ett icke markbundet nit. Roamingleverantérerna bor informera sina roamingkunder om
majligheten att manuellt och omedelbart vilja bort roaming pé sina mobila enheter, antingen i instillningarna eller
genom att aktivera flyglige. Roamingleverantdrerna bor i mojligaste man, i planeringen och driften av sina nit,
strdva efter att prioritera anslutningar till markbundna nit for att minimera risken for oavsiktlig anslutning till icke

() Kommissionens beslut 2010/166/EU av den 19 mars 2010 om harmoniserade villkor for radiospektrumanvindning f6r mobila
kommunikationstjinster pa fartyg i Europeiska unionen (EUT L 72, 20.3.2010, s. 38).

(*¥) Kommissionens beslut 2008/294/EG av den 7 april 2008 om harmoniserade villkor for radiospektrumanvindning for mobilkommu-
nikationstjénster i luftfartyg i gemenskapen (EUT L 98, 10.4.2008, s. 19).
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markbundna nit. For att sikerstilla en hog skyddsnivd fér roamingkunder vid anslutning till icke markbundna
allminna mobilnit bor leverantorer av mobilkommunikationstjinster informera sina roamingkunder om eventuella
extra avgifter som 4r tillimpliga, i form av ett kostnadsfritt textmeddelande varje gdng en anslutning upprittas till ett
sddant nit.

(47) Nir det giller reglerade roamingtjanster i slutkundsledet bor det i denna forordning faststillas sirskilda
transparenskrav som ar anpassade till de sirskilda villkor for taxor och volymer som ska tillimpas efter avskaffandet
av tillaggsavgifterna for roaming i slutkundsledet. I synnerhet bor det foreskrivas att roamingkunder i tid, pd ett
anvindarvinligt sitt och kostnadsfritt ska fa information om tillimplig policy om skilig anvindning, med
underrittelse om nir tillimplig skilig volym av reglerade rostsamtals-, sms- eller dataroamingtjinster har forbrukats
till fullo, om tilliggsavgifter och om sammanlagd konsumtion av reglerade dataroamingtjénster.

(48) Kunder som bor i grinsregioner bor inte fi onddigt hoga rikningar pd grund av oavsiktlig roaming. Roamingleve-
rantorer bor dérfor vidta alla rimliga dtgirder for att minimera risken for oavsiktlig roaming och skydda kunder frén
roamingavgifter nir de befinner sig i sin egen medlemsstat. Sddana tgirder bor inbegripa kostnadstak, mekanismer
for att vilja bort roaming i ett nit utanfér unionen om det ar tekniskt mojligt, eller likvirdiga atgarder. Sddana
atgirder bor sarskilt inkludera lampliga dtgérder for att tillhandahalla information p4 ett tydligt och begripligt sitt
sd att roamingkunder aktivt kan forhindra sddan oavsiktlig roaming. Nationella regleringsmyndigheter och andra
behoriga myndigheter som har ansvaret for att skydda och frimja intressena for de kunder som normalt dr bosatta
inom deras territorium bor vara uppmirksamma pa situationer ddr kunder drabbas av problem med betalning av
roamingavgifter nir de fortfarande befinner sig i sin egen medlemsstat och bor vidta limpliga dtgirder for att
minska problemet.

(49) Vidare bor tgirder faststillas for att sikerstilla transparensen betréffande slutkundsavgifter for alla dataroaming-
tjanster, 4dven vid anslutning till icke markbundna allmdnna mobilnit, sirskilt f6r att undanrdja problemet med
chockrikningar som utgdr ett hinder for en vilfungerande inre marknad, och for att ge roamingkunderna ett stt att
dvervaka och kontrollera sina utgifter for dataroamingtjinster. Det bor inte heller forekomma ndgra hinder for
uppkomsten av tillimpningar eller teknik som kan ersitta eller fungera som ett alternativ till roamingtjanster,
inbegripet men inte begransat till wi-fi.

(50) Dessutom bor roamingleverantorerna, for att forhindra chockrikningar, faststilla ett eller flera kostnads- eller
volymtak for sina utestdende avgifter for samtliga dataroamingtjinster, uttryckt i den valuta som roamingkunden
faktureras i, vilka de bor erbjuda alla sina roamingkunder kostnadsfritt, med ett limpligt meddelande som sinds nir
detta tak dr pa vig att nds och i ett format som det dr mojligt att ta del av igen senare. Nar detta tak ndtts bor
kunderna inte lingre ges tillgdng till eller faktureras for dessa tjanster om de inte sirskilt begir att tjansten dven
fortsittningsvis ska tillhandahéllas i enlighet med de villkor som angetts i meddelandet. I detta fall bor de utan
kostnad motta en bekriftelse i ett format som det dr mojligt att ta del av igen senare. Roamingkunder bér ges
mojlighet att inom rimlig tidsfrist vélja bort dessa kostnads- eller volymtak eller vilja att inte ha ndgot sidant tak.
Om inte kunderna anger nigot annat bér de omfattas av ett system med standardtak.

(51) Dessa transparensatgarder bor ses som minsta mojliga skyddsatgarder for roamingkunder och bér inte hindra
roamingleverantdrer frdn att erbjuda sina kunder en rad andra faciliteter for att hjilpa dem att férutsiga och
kontrollera sina utgifter f6r dataroamingtjanster.

(52) Kunder som har kontantkort kan ocksd drabbas av chockrikningar for anvindning av dataroamingtjinster.
Bestimmelser om kostnadstak bor darfor ocksa vara tillimpliga for dessa kunder.

(53) Konsumenter skiljer inte alltid mellan tillging till elektroniska kommunikationstjinster vid roaming, dvs. nir
slutanvindare har tillgang till sddana tjanster i besokta medlemsstater, och kommunikation inom unionen, dvs. nir
konsumenter i sin hemmedlemsstat ringer eller skickar sms-meddelanden till en annan medlemsstat. Roaming och
kommunikation inom unionen utgor tvé skilda och separata marknader, men vissa paralleller kan dras mellan dem
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(54)

(55)

(56)

(7)

ur ett konsumentperspektiv. Sedan den 15 maj 2019 ar det slutkundspris, exklusive moms, som kan debiteras
konsumenter for reglerad kommunikation inom unionen satt till hégst 0,19 EUR per minut for samtal och 0,06
EUR per sms-meddelande. I och med férlingningen av de dtgirder for roaming till inrikestaxor som inférs genom
denna forordning, vilka motverkar risken for att konsumenter avskracks frin gransoverskridande kommunikation
och syftar till att uppritta en inre marknad, bor det anses limpligt att undersoka utvecklingen av kommunikations-
marknaden inom unionen. [ detta syfte bor de befintliga dtgérderna utvirderas mot bakgrund av tillimpningen av
direktiv (EU) 2018/1972, sirskilt bestimmelserna om interpersonella kommunikationstjanster, och inférandet av
en enda unionsomfattande hogsta termineringstaxa for rostsamtal, som ér en del av kostnadsstrukturen for
kommunikation inom unionen. Kommissionen bor, med stéd av Berec, bedéma effekterna av de befintliga dtgarder
som infordes genom Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2018/1971 () och avgéra om och i vilken
utstrickning det finns ett fortsatt behov av att séinka taken for att skydda konsumenterna. Denna bedomning bor
goras minst ett dr innan dessa dtgirder upphor att gilla den 14 maj 2024.

De reglerade roamingavgifterna inom unionen skiljer sig markant frin de roamingavgifter som debiteras
konsumenter pé resa utanfor unionen, vilka ar betydligt hogre dn priserna inom unionen, dar tilliggsavgifter for
roaming efter avskaffandet av roamingavgifter i slutkundsledet endast tas ut i undantagsfall. Eftersom det inte finns
ett gemensamt synsitt betriffande transparens- och skyddsétgirder vad giller roaming utanfér unionen, kinner
konsumenterna inte till sina rittigheter och drar sig dirfér ofta for att anvinda mobiltelefonitjinster utomlands.
Tydlig information till konsumenterna skulle inte bara kunna hjilpa dem att besluta hur de ska anvinda sina mobila
enheter vid resor utomlands (bdde inom och utanfor unionen) utan &ven hjilpa dem att vilja roamingleverantér. Det
dr darfor nodvindigt att ta itu med problemet med bristen pé transparens och konsumentskydd genom att tillimpa
vissa transparens- och skyddsétgirder dven pd roamingtjinster som tillhandahélls utanfor unionen. Dessa dtgirder
bor frimja konkurrens och forbittra den inre marknadens funktion.

Unionsmedborgare debiteras hoga roamingavgifter for roamingtjinster i slutkundsledet i tredjeldnder. Initiativ som
syftar till att sinka roamingavgifterna for roamingtjinster mellan unionen och tredjelinder pd 6msesidig grund bor
dirfor uppmuntras. [ synnerhet skulle slutanvindarna i unionens yttre gransregioner dra stor nytta av ligre
roamingavgifter med angrinsande tredjeldnder.

Om virdnitsoperatoren i det besokta tredjelandet inte tilliter att roamingleverantdren 6vervakar kundernas
anvéindning i realtid bér roamingleverantdren inte vara skyldig att tillhandahalla kostnads- eller volymtak for att
skydda kunderna.

Roamingleverantérerna bor informera roamingkunderna om méjligheten att fa tillgéng till alarmeringstjanster utan
avgift genom att ringa det gemensamma europeiska larmnumret "112” och bér informera roamingkunderna om
alternativa metoder for tillgéng via nédkommunikation som ér tekniskt mojliga for roamingkunder att anvinda,
sarskilt roamingkunder med funktionsnedsittning. Genom alternativa metoder for tillgdng via nodkommunikation
kan roamingkunder, i synnerhet roamingkunder med funktionsnedsittning, fa tillgang till alarmeringstjanster pd
andra sitt 4n genom uppringning. Exempelvis kan alternativa metoder for tillging sikerstillas genom
larmtillimpningar, meddelandetjinster, samtalsformedlande tjanster eller realtidstext eller totalkonversation som
inforts enligt artikel 4 i direktiv (EU) 2019/882. Informationen om metoder for tillgdng bér tillhandahéllas genom
ett sms-meddelande som informerar roamingkunden om mgjligheten att fa tillgdng till alarmeringstjinster utan
avgift genom att ringa det gemensamma europeiska larmnumret "112” och som innehéller en link till en sirskild
webbsida som kan nds utan avgift och som uppfyller kraven i Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2016/2102 (*) och pi ett littbegripligt sitt beskriver de alternativa metoderna for tillgdng till alarmeringstjanster i
den besokta medlemsstaten och endast anger de metoder for tillging som ér tekniskt mojliga f6r roamingkunder att
anvinda. Den sirskilda webbsidan bér innehdlla information pd det sprak pd vilket roamingleverantoren
kommunicerar med roamingkunden.

(") Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2018/1971 av den 11 december 2018 om inrittande av Organet for europeiska
regleringsmyndigheter for elektronisk kommunikation (Berec) och Byran for stod till Berec (Berecbyrdn), om dndring av forordning

(EU) 2015/2120 och om upphivande av férordning (EG) nr 1211/2009 (EUT L 321, 17.12.2018, s. 1).

(*) Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2016/2102 av den 26 oktober 2016 om tillginglighet avseende offentliga myndigheters
webbplatser och mobila applikationer (EUT L 327, 2.12.2016, s. 1).
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(58) Enligt artikel 110 i direktiv (EU) 2018/1972 ska medlemsstaterna sikerstilla att deras system for varning till
allménheten sinder varningar till berorda slutanvindare, dvs. de slutanvindare som befinner sig i de geografiska
omrdden som potentiellt pdverkas av overhingande eller nira forestiende storre nodsituationer och katastrofer
under varningsperioden, inbegripet roamingslutanvindare. Den teknik som for nérvarande finns tillginglig gor det
mojligt for nationella myndigheter att sinda varningar till berérda roamingkunder utan att roamingkunden behéver
vidta dtgirder pd forhand, som att ladda ned en applikation. I vissa medlemsstater anvinds dock mobilapplikationer
for varningar till allmidnheten som gor det méjligt att skicka omfattande information till slutanvindarna, ibland
utover tidigare nimnd teknik. I de medlemsstater dir linken till en sidan nationell mobilapplikation for varningar
till allménheten tillhandahélls i den databas 6ver de metoder for tillging till alarmeringstjinster som foreskrivs i
varje medlemsstat som upprittats enligt denna férordning, bor roamingleverantorerna informera roamingkunderna
om lanken till den applikationen. Informationen bér tillhandahallas pd det sprik pé vilket roamingleverantoren
kommunicerar med roamingkunden. Med hinvisning till ingressen till direktiv (EU) 2018/1972 kommer
kommissionen bedéma mojligheterna for berérda roamingkunder att fi varningar utfirdade av de behdriga
nationella myndigheterna, bland annat genom en mobilapplikation under resor inom unionen, via ett
unionsomfattande system for varningar till allmédnheten som kompletterar de nationella systemen for varningar till
allménheten.

(59) Nummerserier, inklusive sidana som anvinds for mervirdestjinster, faststills i de nationella nummerplanerna och
harmoniseras inte pd unionsnivd. Det kan dirfor hinda att operatorerna inte i forvdg kan kidnna igen
nummerserierna for mervirdestjinster i alla linder. Nummerserier som anvinds for mervirdestjanster omfattas av
sirskilda prisvillkor pd nationell nivd och i ménga fall dr deras termineringstaxor inte reglerade. Detta stér klart for
roamingleverantdrerna, men nivan pd de grossistavgifter som tas ut kan dnda bli ovintat hég. I roamingscenariot
kan operatérerna inte gora ndgot at detta problem eftersom de inte har information om vilka nummerserier som
anvands for mervirdestjanster i unionen. For att dtgdrda detta problem bor Berec uppritta och underhalla en
gemensam unionsomfattande, siker databas med nummerserierna for mervérdestjanster. Databasen ar avsedd att
oka transparensen for att ge nationella regleringsmyndigheter och, i tillimpliga fall, andra behériga myndigheter
samt operatorer direkt tillgdng till information om vilka nummerserier som kan generera hogre kostnader
(termineringstaxor) i samtliga medlemsstater. Detta dr ett nodvindigt steg pd vigen mot 6kad transparens i
slutkundsledet, eftersom databasen skulle kunna anvindas for att informera roamingkunder om de typer av tjanster
som kan vara foremdl for hogre avgifter vid roaming. For att forbittra konsumentskyddet och transparensen bor
databasen kunna innehdlla ytterligare information, till exempel om taxor relaterade till nummerserier for
mervirdestjinster, sdsom taxor per minut eller per handling. Sddan information om taxor skulle kunna goras
tillgiinglig pd den sirskilda webbsidan med information om mervirdestjinster. Berec bor faststilla forfaranden for
hur behériga myndigheter ska tillhandahélla och uppdatera informationen i den databas med nummerserier for
mervirdestjanster som upprittats enligt denna forordning.

(60) Berec bor uppritta och underhilla en gemensam unionsomfattande databas over de metoder for tillgang till
alarmeringstjanster som foreskrivs och som ar tekniskt méjliga for roamingslutanvindarna att anvinda i varje
medlemsstat. Databasen dr avsedd att hjilpa nationella operatorer, nationella regleringsmyndigheter och, i
tillimpliga fall, andra behoriga myndigheter att f& information om alla dessa metoder for tillgang till alarmerings-
tjanster som anvinds i unionen. Medlemsstaterna bor i tillimpliga fall kunna uppdatera databasen med en link till
den nationella mobilapplikationen for varningar till allmidnheten. Berec bor faststilla forfaranden for hur de
behoriga myndigheterna ska tillhandahalla och uppdatera den information som begirs enligt denna forordning.

(61) Om medlemsstaterna tilldelar andra behoriga myndigheter 4n de nationella regleringsmyndigheterna vissa av de
uppgifter som ror skyddet av slutanvindare, till exempel nir det giller informationskrav for slutkundsavtal,
transparens eller uppsigning av avtal, omfattar dessa behoriga myndigheters ansvar for dessa uppgifter alla delar av
slutkundsavtalet, inbegripet roamingrelaterade rattigheter och skyldigheter. Utan att det paverkar férdelningen av
uppgifter enligt direktiv (EU) 2018/1972 bér de nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra
behoriga myndigheter som har ansvaret for att utfora uppgifter enligt det direktivet ha de befogenheter som behévs
for att inom sina territorier 6vervaka och utova tillsyn 6ver de skyldigheter som anges i denna foérordning och
sikerstilla att de efterlevs. De bor ocksd 6vervaka utvecklingen av priserna for rostsamtals-, sms- och datatjinster
for roamingkunder inom unionen, inbegripet, i limpliga fall, de sirskilda kostnaderna for roamingsamtal som gors
och tas emot i unionens yttersta randomrdden och behovet av att sikerstilla att dessa kostnader kan tickas pa ett
tillfredsstillande sitt pa grossistmarknaden samt att trafikstyrningsteknik inte anvinds for att begrinsa
valmoéjligheterna till nackdel for kunderna. De bér se till att berérda parter far tillgang till aktuell information om
tillimpningen av denna forordning och offentliggora resultaten av denna overvakning. Information bér delas upp
pa foretagskunder, kunder med kontantkort och kunder med abonnemang.
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Nationell roaming i unionens yttersta randomrdden, dir andra mobiltelefonilicenser dn i Gvriga delar av det
nationella territoriet giller, skulle kunna gynnas av sinkta taxor motsvarande dem som tillimpas p& den inre
marknaden for roamingtjinster. Genomférandet av denna forordning bor inte leda till mindre formaénlig
prissittning f6r kunder som anvinder roamingtjanster inom ett och samma land 4n for dem som anvinder
unionsomfattande roamingtjinster. De nationella myndigheterna kan i detta syfte vidta ytterligare atgarder som ar
forenliga med unionsritten.

De nationella regleringsmyndigheterna bor, med bevarande av affirshemligheter och i syfte att dvervaka och utéva
tillsyn 6ver tillimpningen av denna férordning och utveckling i grossistledet pd roamingmarknaderna, ha ritt att
krava information om sddana roamingavtal i grossistledet som inte foreskriver tillimpning av de higsta roamingav-
gifterna i grossistledet. Dessa myndigheter bor ocksé ha riitt att kriva information om antagandet och tillimpningen
av villkor i roamingavtal i grossistledet som syftar till att hindra permanent roaming och varje onormal anvindning
och missbruk av roamingtjinsttilltriide i grossistledet for andra dndamél dn tillhandahédllande av reglerade
roamingtjdnster till roamingleverantérers kunder som reser inom unionen.

Om leverantdrer av mobiltjinster i unionen anser att fordelarna f6r deras kunder med samverkan mellan tjénster och
med att slutanvindarna kan nd varandra dventyras av att deras roamingarrangemang med mobilnétsoperatorer i en
annan medlemsstat upphor eller riskerar att upphéra, eller om de inte kan erbjuda sina kunder tjinster i en annan
medlemsstat pd grund av att de inte har nigot avtal med minst en nitleverantér i grossistledet, bor de nationella
regleringsmyndigheterna, eller andra behériga myndigheter i de fall som anges i artikel 61.2 b och ¢ i direktiv (EU)
2018/1972, vid behov utnyttja sina befogenheter enligt artikel 61 i det direktivet for att trygga fullgott tilltride och
fullgod samtrafik, med beaktande av de mal som faststills i artikel 3 i det direktivet, sirskilt att utveckla den inre
marknaden genom att frimja tillhandahéllandet av, tillgangen till och interoperabiliteten for alleuropeiska tjanster
samt genomgdende konnektivitet.

Den specifika prisreglering som ar tillimplig pd roamingtjinster i grossistledet innebar att ett Gvergripande
unionstak giller for en sammansatt produkt som ocksa kan omfatta annat roamingtjinsttilltride i grossistledet och
andra sammankopplingsinsatser, inklusive i synnerhet de som omfattas av nationell eller eventuell gransover-
skridande reglering. I detta sammanhang vintas skillnaderna i regleringen av dessa insatser minska inom unionen, i
synnerhet pa grund av tilliggsdtgirder som vidtas i enlighet med direktiv (EU) 2018/1972 i syfte att sikerstalla mer
enhetlighet mellan regleringsstrategier. Under tiden bér man ta itu med eventuella tvister mellan virdnitsoperatorer
och andra operatorer gillande de taxor som tillimpas pd de reglerade insatser som ar nodvindiga for att
tilthandahélla roamingtjinster i grossistledet, med beaktande av Berecs utlitande, i de fall d& Berec har radfrigats, i
enlighet med de sirskilda lagstadgade skyldigheter som ér tillimpliga pd roaming och med direktiv (EU) 2018/1972.

Det dr nddvindigt att dvervaka och regelbundet se dver hur grossistledet pd roamingmarknaderna fungerar och
dessa marknaders samverkan med slutkundsledet pd roamingmarknaderna, med beaktande av utvecklingen inom
konkurrens och teknik samt trafikfloden. Kommissionen bor 6verlimna tvd rapporter till Europaparlamentet och
radet, vid behov étfoljda av ett lagstiftningsforslag. I dessa rapporter bor kommissionen sirskilt bedéma om
roaming till inrikestaxor fir konsekvenser fér utvecklingen avseende avgiftsplaner som ir tillgingliga pa slutkunds-
marknaden. Detta bor inbegripa dels en beddmning av huruvida det tillkommit ndgra avgiftsplaner som enbart
omfattar inhemska tjinster och utesluter roamingtjdnster i slutkundsledet helt och héllet, och som dirmed
underminerar sjilva syftet med roaming till inrikestaxor, dels en bedomning av huruvida antalet enkeltariffplaner
minskat, ndgot som dven skulle kunna innebira en forlust for konsumenterna och underminera mélen med den
digitala inre marknaden. 1 sina rapporter bor kommissionen sirskilt analysera i vilken utstrickning som
tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet godkants av nationella regleringsmyndigheter, samt om hemmanitsope-
ratorerna kan ha kvar sina nationella avgiftsmodeller och om virdnitsoperatorerna kan 4terfd sina faktiska
kostnader for tillhandahéllandet av reglerade roamingtjnster i grossistledet.

Kommissionens rapporter bor ocksd behandla: hur tillgdngen till nitteknik och nitgenerationer sikerstills pa
grossistnivd, informationen om prissittning i grossistledet for datatjnster, nivn av anvindning av
handelsplattformar och liknande instrument for att handla med trafik pa grossistnivd, utvecklingen av roaming
maskin till maskin, kvarstiende problem pi slutkundsnivd nir det giller mervirdestjanster, tillimpningen av
atgirderna avseende nddkommunikation, transparensétgirderna f6r roaming i tredjelinder och icke markbundna
allménna mobilnit som syftar till att forhindra oavsiktlig roaming, effektiviteten i de skyldigheter avseende
tjanstekvalitet som faststills i denna férordning, och den utstrickning i vilken kunderna tydligt informeras i sina

53



Prop. 2023/24:60
Bilaga 1

L115/16 [sv]

Europeiska unionens officiella tidning 13.4.2022

slutkundsavtal om dessa skyldigheter och far verklig roaming till inrikestaxor. Dessutom bér kommissionens
rapporter innehélla en bedémning av hur utbyggnaden och genomfbrandet av ny teknik samt pandemier och
naturkatastrofer paverkar roamingmarknaden. For att det ska gd att sammanstilla sidana rapporter, i syfte att
bedoma hur roamingmarknaderna anpassar sig till reglerna for roaming till inrikestaxor, bor tillrickliga uppgifter
samlas in om hur dessa marknader fungerar efter det att reglerna genomforts.

(67) I syfte att bedoma konkurrensutvecklingen pa de unionsomfattande roamingmarknaderna och for att regelbundet
rapportera om forandringar i faktiska roamingavgifter i grossistledet f6r obalanserad trafik mellan leverantorer av
roamingtjinster, bor Berec fortsdtta att samla in uppgifter frn nationella regleringsmyndigheter. I tillimpliga fall
bor nationella regleringsmyndigheter kunna samordna med andra behoriga myndigheter. Sddana uppgifter bor
innehdlla de faktiska avgifter som tillimpas pa balanserad respektive obalanserad trafik, tillsammans med de
faktiska trafikvolymerna for de relevanta roamingtjénsterna. Insamlingen av uppgifter, som gor det mojligt att
overvaka och bedoma effekterna av foriandringar i rese- och konsumtionsmaénster, sisom forindringar orsakade av
pandemier, dr avgorande for den analys som krévs i de rapporter som foreskrivs i denna forordning. Berec bor
ocksé samla in uppgifter om fall dir parterna i ett roamingavtal i grossistledet har valt att inte tillimpa de hogsta
roamingavgifterna i grossistledet eller dir de har tillimpat tgirder i grossistledet i syfte att hindra permanent
roaming, onormal anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet for andra dndamal an att
tilthandahélla reglerade roamingtjinster till roamingleverantérers kunder som periodiskt reser inom unionen. P4
grundval av de insamlade uppgifterna med tillriicklig detaljnivd bor Berec regelbundet rapportera om forhallandet
mellan slutkundspriser, grossistavgifter och kostnader i grossistledet for roamingtjanster. Senast den 30 juni 2027
bor kommissionen overlimna en rapport till Europaparlamentet och rddet som baseras pd de regelbundna
rapporterna frén Berec, vid behov atfoljd av ett lagstiftningsforslag. Berec bor ocksd samla in de uppgifter som
behovs for att vervaka de aspekter som ska bedomas av kommissionen i de rapporter som foreskrivs i denna
forordning.

(68) P4 medelldng sikt bér ett underlittande av roaming maskin till maskin och sakernas internet erkdnnas som en viktig
drivkraft for att digitalisera unionens industri och bor bygga vidare pé relaterad unionspolitik inom sektorer sisom
hilsa, energi, miljo och transport. Kommissionen bér regelbundet bedoma den roll som roaming spelar pd
marknaden for maskin till maskin-konnektivitet och pd marknaden for sakernas internet. Om sa 4r lampligt bor
kommissionen ocksd limna rekommendationer, efter samrdd med Berec. Berec bor ocksa samla in de uppgifter som
kravs for att mojliggora overvakning av de delar som ska bedémas i kommissionens rapporter om utvecklingen av
roaming maskin till maskin och enheter i sakernas internet som foreskrivs i denna férordning, med beaktande av
cellulira konnektivitetslosningar baserade pa licensfria spektrum.

(69) Kommissionen, Berec, de berorda nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behoriga
myndigheter bor sikerstilla att affirshemligheter behandlas fullstindigt konfidentiellt i samband med
informationsdelning som rér 6versyn och overvakning av och tillsyn 6ver tillimpningen av denna forordning. Att
kraven i frdga om affirshemligheter foljs bor dirfor inte hindra nationella regleringsmyndigheter frdn att i
vederborlig tid kunna delge konfidentiell information for sddana dndamal.

(70)  Eftersom mdlen for denna forordning, nimligen att tillhandahélla en gemensam metod for att sikerstilla att
anvandare av allmidnna mobilnit under resor inom unionen inte betalar orimligt higa priser for unionsomfattande
roamingtjinster jamfort med konkurrensutsatta nationella priser, och att oka transparensen och konsumentskyddet
samt att sdkerstilla ett hdllbart tillhandahéllande av roamingtjanster i slutkundsledet till nationella priser och verklig
roaming till inrikestaxor i friga om tjinstekvalitet och tillgdng till alarmeringstjanster vid roaming, inte i tillricklig
utstrickning kan uppnds av medlemsstaterna utan snarare kan uppnds bittre pd unionsnivd, kan unionen vidta
dtgirder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gir denna forordning inte utéver vad som ér nodvandigt for att uppnd
dessa mal.
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(71) Denna forordning stir i overensstimmelse med de grundliggande rittigheter och principer som erkinns sirskilt i
Europeiska unionens stadga om de grundliggande rittigheterna.

(72)  Europeiska datatillsynsmannen har horts i enlighet med artikel 42 i Europaparlamentets och rddets férordning (EU)
20181725 (*') och avgav ett yttrande den 20 april 2021.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

P

Innehsll och tillimpningsomrade

1. Denna forordning omfattar en gemensam metod for att sikerstdlla att anvindare av allminna mobilnit under resor
inom unionen inte betalar orimligt hoga priser for unionsomfattande roamingtjinster jimfort med konkurrensutsatta
nationella priser nir de ringer och tar emot samtal, nir de skickar och tar emot sms-meddelanden och nir de anvinder
paketformedlande datakommunikationstjanster.

Denna forordning bidrar pd sd sitt till en vil fungerande inre marknad och dstadkommer samtidigt en hog niva av
konsumentskydd, dataskydd, integritet och fortroende, frimjar konkurrens, oberoende och transparens pa marknaden och
skapar incitament for innovation, valfrihet fér konsumenter och integrering av personer med funktionsnedsittning,
samtidigt som Europeiska unionens stadga om de grundliggande rittigheterna respekteras fullt ut.

I denna férordning faststills villkor for tilltrdde pa grossistnivé till allmédnna mobilnit i syfte att tillhandahlla reglerade
roamingtjanster. Den giller bade for avgifter som tas ut av nitoperatorer i grossistledet och avgifter som tas ut av
roamingleverantdrer i slutkundsledet.

2. Genom denna forordning infors ocksd regler som syftar till att dka transparensen och forbittra tillgangen till
information om avgifter fér anvindare av roamingtjanster, inbegripet anvindare av icke-reglererade roamingtjinster i
tredjelinder. Den 6kar ocksa i tillimpliga fall transparensen for anvindare av icke-reglerade roamingtjinster nir de ansluter
sig till ett icke markbundet allmint mobilnit, till exempel ombord pa ett fartyg eller luftfartyg.

3. De hogsta avgifter som faststills i denna forordning uttrycks i euro.

4. Nir de hogsta avgifterna enligt artiklarna 8-11 anges i andra valutor &n euro ska dessa virden faststillas genom
tillimpning av genomsnittet av de referensvixelkurser som har offentliggjorts den 15 januari, den 15 februari och den 15
mars det relevanta kalenderdret av Europeiska centralbanken i Europeiska unionens officiella tidning. 1 frdga om de hogsta
avgifterna ska taken i andra valutor 4n euro revideras drligen frin och med 2023. De érligen reviderade taken i dessa
valutor ska tillimpas frin och med den 15 maj.

5. Denna forordning paverkar inte fordelningen av uppgifter till nationella regleringsmyndigheter och andra behériga
myndigheter enligt direktiv (EU) 2018/1972, inbegripet ansvaret fér genomférandet av del I avdelning IIT i det direktivet.

Artikel 2

Definitioner

1. Idenna forordning ska definitionerna i artikel 2 i direktiv (EU) 2018/1972 gilla.

(*') Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018 om skydd for fysiska personer med avseende pd
behandling av personuppgifter som utférs av unionens institutioner, organ och byrder och om det fria flodet av sidana uppgifter samt
om upphivande av férordning (EG) nr 45/2001 och beslut nr 1247/2002/EG (EUT L 295, 21.11.2018, s. 39).
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2. Utdver de definitioner som avses i punkt 1 géller foljande definitioner:
a) roamingleverantir: ett foretag som levererar reglerade roamingtjinster i slutkundsledet till en roamingkund.
b) nationell leverantor: ett foretag som tillhandahéller nationella mobilkommunikationstjénster till en roamingkund.

¢) hemmanit: ett allmint kommunikationsnét i en medlemsstat via vilket en roamingleverantor levererar reglerade
roamingtjanster i slutkundsledet till en roamingkund.

d) vdrdnt: ett markbundet allmint mobilnit i en annan medlemsstat 4n den dér roamingkundens nationella leverantor
har sitt ndt, via vilket en roamingkund kan ringa eller ta emot samtal, skicka eller ta emot sms-meddelanden eller
anviinda paketformedlande datakommunikation, och detta mojliggors genom en éverenskommelse med hemmanitso-
peratoren.

) unionsomfattande roaming: anvindning av en mobil enhet av en roamingkund som befinner sig i en annan medlemsstat
dn den dir den nationella leverantoren har sitt nit, for att ringa eller ta emot samtal inom unionen, eller for att skicka
eller ta emot sms-meddelanden inom unionen eller anvinda paketférmedlande datakommunikation, och detta
méjliggors genom en dverenskommelse mellan hemma- och virdnitsoperatorerna.

f)  roamingkund: kund till en leverantor av reglerade roamingtjinster som tillhandahélls genom ett markbundet allmént
mobilndt inom unionen, vars slutkundsavtal eller 6verenskommelse med den roamingleverantéren mojliggor
unionsomfattande roaming.

g) reglerat roamingsamtal: ett mobilt rosttelefonisamtal som en roamingkund ringer frdn ett virdnit och som tas emot pé
ett allmint kommunikationsnét inom unionen eller som tas emot av en roamingkund och som rings fran ett allmént
kommunikationsnit inom unionen och tas emot i ett virdnit.

h) sms-meddelande: ett textmeddelande (sms, short message service), frimst bestiende av alfabetiska eller numeriska
tecken, eller bada, som kan skickas mellan mobilnummer och/eller fasta nummer som tilldelats i enlighet med
nationella nummerplaner.

i) reglerat sms-roamingmeddelande: ett sms-meddelande som en roamingkund skickar fran ett virdnit och som tas emot pd
ett allmint kommunikationsndt inom unionen eller som tas emot av en roamingkund och som skickas frén ett allmant
kommunikationsnit inom unionen och tas emot i ett vardnit.

j)  reglerad dataroamingtjdnst: en roamingtjanst som gor det méjligt att anvinda paketférmedlande datakommunikation for
en roamingkund som anvénder sin mobila enhet under det att den 4r uppkopplad till ett vardnat, vilket inte innefattar
overforing eller mottagande av reglerade roamingsamtal eller sms-meddelanden, men didremot innefattar Gverforing
och mottagande av mms-meddelanden.

k) roamingtjansttilltride i grossistledet: direkt roamingtjinsttilltrade i grossistledet eller tilltrade till &terforsiljning av
roamingtjinster i grossistledet.

1) direkt roamingtjinsttilltride i grossistledet: att en mobilnatsoperator enligt definierade villkor gor faciliteter eller tjanster,
eller bada, tillgingliga for ett annat foretag i syfte att detta andra foretag ska tillhandahélla reglerade roamingtjinster
till roamingkunder.

g

tilltride till dterforsaljning av roamingtjinster i grossistledet: tillhandahallande av roamingtjénster i grossistledet av en annan
mobilnitsoperator dn operatoren for virdnitet till ett annat foretag i syfte att detta andra foretag ska tillhandahalla
reglerade roamingtjanster till roamingkunder.

n) nationellt slutkundspris: en roamingleverantérs nationella slutkundsavgift per enhet for ringda samtal och skickade sms-
meddelanden som skickas och tas emot genom olika allménna kommunikationsnit inom samma medlemsstat och for
data som en kund forbrukar.
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Med avseende pa forsta stycket n, om det inte finns ndgon faststilld nationell slutkundsavgift per enhet ska det nationella
slutkundspriset anses motsvara samma avgiftsmekanism som den som tillimpas pé& kunden f6r ringda samtal och skickade
sms-meddelanden med ursprung i och som tas emot genom olika allminna kommunikationsnit inom samma medlemsstat
och data som forbrukats i den kundens medlemsstat.

Artikel 3

Roamingtjinsttilltride i grossistledet

1. Mobilnitsoperatorer ska bevilja varje rimlig begdran om roamingtjinsttilltride i grossistledet, i synnerhet pd ett stt
som gor det mojligt for roamingleverantoren att replikera den mobiltjanst i slutkundsledet som erbjuds nationellt, om
detta ir tekniskt mojligt i virdnitet.

2. Mobilnitsoperatdrer far avsld en begiran om roamingtjinsttilltrade i grossistledet enbart pd grundval av objektiva
kriterier, sdsom teknisk genomforbarhet och nitintegritet. Kommersiella verviganden fér inte utgora skil att avsla en
begdran om roamingtjinsttilltrade i grossistledet for att begransa tillhandahéllandet av konkurrerande roamingtjanster.

3. Roamingtjnsttilltrade i grossistledet ska omfatta tilltrde till alla nitelement och tillhérande faciliteter, relevanta
tjanster, programvarusystem och informationssystem som behévs for att tillhandahélla reglerade roamingtjinster till
kunder och ska omfatta all tillginglig nitteknik och alla tillgingliga nitgenerationer.

4. De regler om reglerade roamingavgifter i grossistledet som anges i artiklarna 9, 10 och 11 ska tillimpas pa tillhanda-
héllande av tilltrade till alla de delar av roamingtjansttilltride i grossistledet som avses i punkt 3 i den har artikeln, savida
inte bdda parter i avtalet om roaming i grossistledet uttryckligen kommer 6verens om att de genomsnittliga
roamingavgifter i grossistledet som uppstdr genom tillimpningen av avtalet inte omfattas av den hogsta reglerade
roamingavgiften i grossistledet for avtalets giltighetstid.

Vad betriffar dterforsilining av roamingtjansttilltride i grossistledet, och utan att det paverkar tillimpningen av forsta
stycket i denna punkt, fir mobilnitsoperatorer ta ut réttvisa och rimliga priser for delar som inte omfattas av punkt 3.

5. Mobilnitsoperatorer ska offentliggora ett referenserbjudande med beaktande av de Berec-riktlinjer som avses i punkt
8 och ska gora det tillgingligt for foretag som begir roamingtjinsttilltride i grossistledet. Mobilnitsoperatorer ska
tillhandahélla foretag som begir tilltrade ett utkast till ett roamingavtal i grossistledet, i enlighet med denna artikel, f6r
sadant tilltride senast en mdnad efter det att begiran forst togs emot av mobilnitsoperatoren. Roamingtjnsttilltride i
grossistledet ska beviljas inom rimlig tid och senast tre manader efter tidpunkten for ingdende av ett roamingavtal i
grossistledet. Mobilnitsoperatorer som tar emot en begiran om roamingtjansttilltrade i grossistledet och foretag som begir
tilltride ska forhandla i god tro.

6. Det referenserbjudande som avses i punkt 5 ska vara tillrickligt detaljerat och innehdlla samtliga delar som ir
nodvindiga for roamingtjansttilltrade i grossistledet, som avses i punkt 3, och innehalla en beskrivning av de erbjudanden
som 4r relevanta for direkt roamingtjansttilltride i grossistledet och tilltrade till aterforsiljning av roamingtjanster i
grossistledet och de dirmed forenade villkoren. Referenserbjudandet ska innehalla all information som behdvs for att
roamingleverantoren ska kunna sikerstilla att dess kunder har avgiftsfri tillgdng till alarmeringstjanster via
nodkommunikation till den limpligaste larmcentralen samt for att mojliggora avgiftsfri dverforing av lokaliseringsuppgifter
till den limpligaste larmcentralen vid anvindning av roamingtjanster.

Detta referenserbjudande far inbegripa villkor for att forhindra permanent roaming eller onormal anvindning eller
missbruk av roamingtjnsttilltrdde i grossistledet for andra dndamél 4n tillhandahallandet av reglerade roamingtjinster till
roamingleverantdrernas kunder vid de tillfillen da de sistnimnda foretar periodiska resor inom unionen. Om sd anges i ett
referenserbjudande ska i villkoren anges vilka sirskilda atgirder som virdnitsoperatoren far vidta for att forhindra
permanent roaming eller onormal anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltride i grossistledet liksom de objektiva
kriterier pd grundval av vilka sidana dtgirder fir vidtas. I dessa kriterier far det hinvisas till aggregerade uppgifter om
roamingtrafik. Kriterierna far inte hanvisa till specifika uppgifter om individuell roamingtrafik fér roamingleverantorens
kunder.
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I referenserbjudandet far det bland annat foreskrivas att nir en virdnitsoperator har rimliga skél att anta att en betydande
andel av roamingleverantérens kunder bedriver permanent roaming eller att det forekommer onormal anvindning eller
missbruk av roamingtjinsttilltride i grossistledet, far virdnitsoperatoren aligga roamingleverantoren att, utan att det
péaverkar unionens eller nationella dataskyddskrav, tillhandahélla information pé grundval av vilken det kan faststillas om
ett betydande antal av roamingleverantorens kunder befinner sig i en situation dér de bedriver permanent roaming, eller
om det férekommer onormal anvindning, eller missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet i virdnitsoperatorens
nit, sisom information om andelen kunder for vilken en risk for onormal anviindning eller missbruk av reglerade
roamingtjinster som tillhandahélls till nationella slutkundspriser har faststillts pd grundval av objektiva indikatorer i
enlighet med de genomforandeakter om tillimpningen av policyer for skilig anvindning som antas enligt artikel 7.

Referenserbjudandet fér, i sista hand och om mindre strikta dtgérder inte har avhjilpt situationen, féreskriva en méjlighet
att siga upp ett roamingavtal i grossistledet, om virdnitsoperatoren, p& grundval av objektiva kriterier, har faststallt att det
foreligger en situation dir en betydande del av roamingleverantorens kunder bedriver permanent roaming, eller att det
forckommer onormal anvindning, eller missbruk av roamingtjdnsttilltride i grossistledet, och har underrittat
hemmanitsoperatoren om detta.

Virdnitsoperatoren far ensidigt sidga upp ett roamingavtal i grossistledet pd grund av permanent roaming, eller onormal
anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltrdde i grossistledet endast efter férhandsgodkdnnande frén virdnitsope-
ratorens nationella regleringsmyndighet.

Inom tre manader frin mottagandet av en begiran frdn en virdnatsoperator om godkinnande att sidga upp ett roamingavtal
i grossistledet ska virdnitsoperatorens nationella regleringsmyndighet, efter att ha hort hemmanitsoperatorens nationella
regleringsmyndighet, besluta att bevilja eller avsla ett sddant godkénnande och underritta kommissionen om detta.

Virdnitsoperatorens och hemmanitsoperatorens nationella regleringsmyndigheter far var och en begira att Berec ska avge
ett utlitande om de dtgirder som ska vidtas i enlighet med denna forordning. Berec ska avge sitt utlitande inom en ménad
frén mottagandet av en sidan begiran.

Om Berec har horts ska virdnitsoperatorens nationella regleringsmyndighet invinta och i storsta méjliga utstrackning
beakta Berecs utldtande innan myndigheten, utan att detta pdverkar den tremanadersfrist som avses i sjitte stycket, fattar
beslut om att bevilja eller avsld godkannande att sdga upp avtalet om roaming i grossistledet.

Virdnitsoperatorens nationella regleringsmyndighet ska gora uppgifter om sidana godkdnnanden av en uppsigning av
avtalet om roaming i grossistledet allmint tillgingliga, om inte annat féljer av héinsyn till affirshemligheter.

Femte till nionde styckena i denna punkt ska inte paverka den nationella regleringsmyndighetens befogenhet att kriva att
dsidosittanden av skyldigheterna enligt denna férordning omedelbart upphor, i enlighet med artikel 17.7, och virdnitsope-
ratorens ritt att vidta limpliga dtgirder mot bedrégeri.

Om det dr nddvindigt ska nationella regleringsmyndigheter se till att dndringar infors i referenserbjudandena, inklusive néir
det giller de sdrskilda atgirder som virdnitsoperatoren fir vidta for att férhindra permanent roaming eller onormal
anvéindning eller missbruk av roamingtjinsttilltride i grossistledet, samt de objektiva kriterier enligt vilka virdnitso-
peratoren fir vidta sidana tgirder, sé att de skyldigheter som anges i denna artikel genomférs.

7. Om det foretag som begir tilltride 6nskar inleda avtalsférhandlingar for att inkludera delar som inte omfattas av
referenserbjudandet, ska mobilnitsoperatéren besvara en sddan begiran inom rimlig tid, dock senast tvd manader frin den
dag dé begiran forst mottogs. Vid tillimpningen av denna punkt ska punkterna 2 och 5 inte tillimpas.

8. For att bidra till en konsekvent tillimpning av denna artikel ska Berec senast den 5 oktober 2022, efter samrad med
berorda aktorer och i nira samarbete med kommissionen, uppdatera de riktlinjer for roamingtjansttilltride i grossistledet
som faststills i enlighet med artikel 3.8 i forordning (EU) nr 531/2012.
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Artikel 4

d<led.

Tillhandahéllande av reglerade roamingtjinster i slutk

1. Med forbehall for artiklarna 5 och 6 far roamingleverantérer inte debitera roamingkunder i ndgon medlemsstat nigra
tilliggsavgifter utdver det nationella slutkundspriset for ringda eller mottagna reglerade roamingsamtal, skickade reglerade
sms-roamingmeddelanden eller utnyttjade reglerade dataroamingtjanster, eller ta ut ndgon allman avgift for att terminalut-
rustningen eller terminaltjansten ska kunna anvindas utomlands.

2. Roamingleverantdrer far inte erbjuda reglerade roamingtjanster i slutkundsledet pé villkor som 4r mindre férdelaktiga
dn de som erbjuds i hemlandet, i synnerhet nir det giller tjanstekvaliteten enligt slutkundsavtalet, om samma generation
mobilnit och mobilteknik finns tillganglig i vdrdnitet.

Mobilnitsoperatorer ska undvika orimliga forseningar i Overlimnandet mellan mobilndt vid unionens inre
grinsovergdngar.

3. For att bidra till en konsekvent tillimpning av denna artikel ska Berec senast den 1 januari 2023, efter samrdd med
berorda aktorer och i nira samarbete med kommissionen, uppdatera sina riktlinjer for slutkundsledet nir det galler
genomférandet av dtgdrder for tjanstekvalitet.

Artikel 5
Skilig anvindning

1. Roamingleverantérer fir i enlighet med denna artikel och de genomfbrandeakter som antas enligt artikel 7 tillimpa
en policy for skilig anvindning pd konsumtionen av reglerade roamingtjinster i slutkundsledet som tillhandahlls till
tillimpligt nationellt slutkundspris, i syfte att forhindra missbruk eller onormal anvindning av reglerade roamingtjinster i
slutkundsledet, som exempelvis att roamingkunder anvinder sidana tjanster i en annan medlemsstat d4n den nationella
leverantérens medlemsstat i andra syften dn for periodiska resor.

En policy for skilig anvindning ska ge roamingleverantorens kunder majlighet att konsumera volymer av reglerade
roamingtjinster i slutkundsledet till det tillimpliga nationella slutkundspris som 6verensstimmer med deras respektive
avgiftsplaner.

2. Artikel 8 ska vara tillimplig pa reglerade roamingtjinster i slutkundsledet som gar utéver en grans enligt en policy for
skiilig anvindning.

Artikel 6
Héllbarhetsmekanism

1. Under specifika och exceptionella omstindigheter och i syfte att sikerstilla den nationella avgiftsmodellens héllbarhet
far en roamingleverantor som inte har mojlighet att ticka sina totala faktiska och prognostiserade kostnader for tillhanda-
héllandet av reglerade roamingtjinster enligt artiklarna 4 och 5 genom sina totala faktiska och prognostiserade intikter
frén tillhandahallandet av sddana tjinster, ansoka om tillstdnd att tillimpa en tilliggsavgift. Denna tilliggsavgift far endast
tas ut i den médn det dr nodvindigt for att ticka kostnaderna for tillhandahdllandet av reglerade roamingtjanster i
slutkundsledet, med beaktande av tillimpliga hogsta grossistavgifter.

2. Om en roamingleverantor beslutar att utnyttja punkt 1 i denna artikel ska den utan dr6jsmal limna in en ansokan till
den nationella regleringsmyndigheten och tillhandahélla all nédvindig information i enlighet med de genomforandeakter
som avses i artikel 7. Direfter ska roamingleverantoren var tolfte manad uppdatera den informationen och 6verlimna den
till den nationella regleringsmyndigheten.

3. Nar den nationella regleringsmyndigheten mottagit en ansokan enligt punkt 2 ska den bedoma huruvida roamingle-
verantoren har visat att denna inte har majlighet att ticka sina kostnader enligt punkt 1, vilket skulle leda till att den
nationella avgiftsmodellens hallbarhet undergrivs. Bedomningen av den nationella avgiftsmodellens hallbarhet ska grunda
sig pd relevanta objektiva faktorer som ér specifika for roamingleverantoren, inbegripet objektiva variationer mellan
roamingleverantorer i den berérda medlemsstaten och de nationella pris- och intdktsnivierna. Den nationella reglerings-
myndigheten ska tilldta tilliggsavgiften om villkoren i punkt 1 och i den hir punkten ir uppfyllda.

59



Prop. 2023/24:60
Bilaga 1

L 11522 Europeiska unionens officiella tidning 13.4.2022

4. Inom en mdnad frin mottagandet av en ansokan enligt punkt 2, ska den nationella regleringsmyndigheten godkéinna
tilliggsavgiften om ansokan inte dr uppenbart ogrundad eller tillhandahaller otillrickliga uppgifter. Om den nationella
regleringsmyndigheten anser att ansokan dr uppenbart ogrundad eller att det saknas information ska den inom ytterligare
en period pa tvd manader fatta sitt slutgiltiga beslut om huruvida tilliggsavgiften ska tillitas, dndras eller avslas, efter att ha
gett roamingleverantoren mojlighet att yttra sig.

Artikel 7

Genomférande av en policy for skilig anvindning och en hillbarhetsmekanism

1. For att sakerstilla en konsekvent tillimpning av artiklarna 5 och 6 ska kommissionen, efter samrdd med Berec, anta
genomférandeakter som faststiller nirmare bestimmelser om

a) tillimpningen av policyer for skilig anvindning,
b) metoden for att beddma om tillhandahéllandet av roamingtjanster i slutkundsledet till inrikespris 4r héllbart, och

¢) den ansokan som roamingleverantérer ska limna in for den bedémning som avses i led b.

De genomforandeakter som avses i forsta stycket i denna punkt ska antas i enlighet med det granskningsforfarande som
avses i artikel 20.2.

Kommissionen ska, efter samrdd med Berec, regelbundet se 6ver de genomforandeakter som avses i forsta stycket mot
bakgrund av marknadsutvecklingen.

2. Kommissionen ska vid antagandet av genomf6randeakter som faststiller nirmare bestimmelser om tillimpningen av
policyer for skilig anvindning beakta foljande:

a,

Utvecklingen av prissittnings- och konsumtionsménster i medlemsstaterna.

<

Graden av 6verensstimmelse mellan de nationella prisnivderna i unionen.

¢) Resemonster i unionen.

&

Mirkbara risker for snedvridning av konkurrensen och investeringsincitament pa nationella och besokta marknader.

3. Kommissionen ska grunda de genomférandeakter som avses i punkt 1 b och ¢ pa foljande:

&

Faststillandet av de totala faktiska och prognostiserade kostnaderna for tillhandahallandet av reglerade roamingtjanster i
slutkundsledet genom hanvisning till de faktiska roamingavgifterna i grossistledet for obalanserad trafik och en rimlig
andel av de nodvindiga samkostnaderna och gemensamma kostnaderna for tillhandahdllandet av reglerade
roamingtjinster i slutkundsledet.

=

Faststillandet av de totala faktiska och prognostiserade intikterna frén tillhandahédllandet av reglerade roamingtjinster i
slutkundsledet.

¢) Konsumtionen av reglerade roamingtjénster i slutkundsledet och roamingleverantorens kunders inhemska konsumtion.

&

Konkurrens-, pris- och intdktsnivd pd den nationella marknaden och mirkbara risker for att roaming till nationella
slutkundspriser i métbar omfattning skulle paverka utvecklingen av dessa priser.

4. Den nationella regleringsmyndigheten och, nir sa ér tillimpligt for utévandet av de befogenheter som de tilldelats
genom nationell ritt som inforlivar direktiv (EU) 20181972, andra behoriga myndigheter ska noga 6vervaka och utova
tillsyn over tillimpningen av policyer for skilig anvindning. Den nationella regleringsmyndigheten ska noga 6vervaka och
utova tillsyn over tillimpningen av atgérderna for ett héllbart tillhandahéllande av roamingtjanster i slutkundsledet till
nationella priser, med storsta hansyn till relevanta objektiva faktorer som ar specifika for den berorda medlemsstaten samt
relevanta objektiva variationer mellan olika roamingleverantdrer. Utan att det paverkar tillimpningen av forfarandet i
artikel 6.3 ska den nationella regleringsmyndigheten i ritt tid se till att kraven i artiklarna 5 och 6 och de
genomférandeakter som foreskrivs i punkt 2 i den hir artikeln efterlevs. Den nationella regleringsmyndigheten far nar som
helst krava att roamingleverantoren dndrar eller upphér med tilliggsavgiften om denna inte ér férenlig med artikel 5 eller 6.
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Andra behoriga myndigheter ska sikerstilla efterlevnaden av kraven i artikel 5 och i de genomférandeakter som dr
relevanta for utévandet av de befogenheter som de tilldelats genom nationell rétt som inforlivar direktiv (EU) 2018/1972,
allt efter omstindigheterna.

Den nationella regleringsmyndigheten och, i tillimpliga fall, andra behoriga myndigheter ska arligen informera
kommissionen om tillimpningen av artiklarna 5 och 6 och den hiir artikeln.

5. Genomférandeforordning (EU) 2016/2286 ska fortsitta att gélla fram till den dag da den nya genomférandeakt som
antas enligt punkt 1 i denna artikel borjar tillimpas.

Artikel 8

Exceptionell tillimpning av tilliggsavgifter i slutkundsledet for k ion av reglerade roamingtjinster i
slutkundsledet och bestimmelser om alternativa taxor

1. Utan att det pdverkar tillimpningen av tredje stycket ska en roamingleverantor som tar ut en tilliggsavgift for
konsumtion av reglerade roamingtjinster i slutkundsledet utover nigon grins enligt en faststilld policy for skilig
anvindning, uppfylla f6ljande krav, exklusive moms:

a) Ingen tilliggsavgift som tas ut for reglerade ringda roamingsamtal, reglerade skickade sms-roamingmeddelanden eller
reglerade dataroamingtjénster fir 6verskrida de hogsta grossistavgifter som foreskrivs i artiklarna 9.2, 10.1 respektive
11.1.

b) Ingen tilliggsavgift som tas ut for reglerade mottagna roamingsamtal far 6verskrida den enda unionsomfattande hogsta
mobiltermineringstaxa for rostsamtal som faststéllts for det dret i enlighet med artikel 75.1 i direktiv (EU) 2018/1972.

Nar det giller forsta stycket b i denna punkt, om kommissionen, till f6ljd av sin 6versyn av den delegerade akt som antas
enligt artikel 75.1 i direktiv (EU) 2018/1972, beslutar att det inte lingre dr nodvindigt att faststilla en unionsomfattande
termineringstaxa for rostsamtal och beslutar att inte infora ndgon hogsta mobiltermineringstaxa for rostsamtal, far de
eventuella tilliggsavgifter som tillimpas pé reglerade roamingsamtal som tas emot inte dverstiga den taxa som faststlls i
den senaste delegerade akt som antagits enligt artikel 75 i det direktivet.

Roamingleverantérer far inte ta ut nigon tilliggsavgift for reglerade mottagna sms-roamingmeddelanden eller for mottagna
roaming-rostmeddelanden. Detta ska inte pdverka andra tillimpliga avgifter, till exempel avgifter for att lyssna pé sidana
meddelanden.

Roamingleverantérer ska debitera ringda och mottagna roamingsamtal per sekund. Roamingleverantérer far tillimpa en
inledande minimidebiteringsperiod pa hogst 30 sekunder for ringda samtal. Roamingleverantorer ska debitera sina kunder
per kilobyte for tillhandahallande av reglerade dataroamingtjénster, utom for mms som fér debiteras per enhet. I ett sddant
fall far den avgift i slutkundsledet som en roamingleverantor far ta ut fran sin roamingkund for overforing eller mottagande
av ett mms-roamingmeddelande inte dverskrida den hogsta avgift i slutkundsledet for reglerade dataroamingtjinster som
anges i forsta stycket.

2. Roamingleverantérer fir erbjuda och roamingkunder fir aktivt vilja en annan roamingtaxa dn som faststillts i
enlighet med artiklarna 4, 5 och 6 samt punkt 1 i den hir artikeln, som ger roamingkunderna ritt till en annan taxa for
reglerade roamingtjanster 4n vad de skulle ha tilldelats om inget sddant val hade gjorts. Roamingleverantoren ska piminna
dessa roamingkunder om vilka roamingférdelar som de i ett sddant fall skulle gd miste om.

Utan att det paverkar tillimpningen av forsta stycket, ska roamingleverantorer automatiskt tillimpa en taxa som faststallts i
enlighet med artiklarna 4 och 5 samt punkt 1 i den hir artikeln pa alla befintliga och nya roamingkunder.

En roamingkund fir nir som helst begira byte till eller frén en taxa som faststillts i enlighet med artiklarna 4, 5 och 6 samt
punkt 1 i den hir artikeln. Ndr roamingkunder aktivt viljer att byta frén eller tillbaka till en taxa som faststillts i enlighet
med artiklarna 4, 5 och 6 samt punkt 1 i den hir artikeln, ska bytet ske inom en arbetsdag fran mottagandet av begiran
och vara kostnadsfritt, och far inte vara forenat med villkor eller restriktioner rérande andra delar av abonnemangen dn
roaming. Roamingleverantorer fir fordrGja ett byte tills den tidigare roamingtaxan har gillt under en specificerad
minimiperiod pd hogst tv manader.
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3. Utan att det paverkar tillimpningen av del Il avdelning Il i direktiv (EU) 20181972 ska roamingleverantorer
sikerstdlla att ett slutkundsavtal som omfattar nigon typ av reglerade roamingtjdnster i slutkundsledet specificerar
egenskaperna for den tillhandahéllna reglerade roamingtjansten i slutkundsledet, déribland sirskilt foljande:

a,

Den eller de specifika avgiftsplanerna och, for varje avgiftsplan, vilka typer av tjdnster som erbjuds, inklusive
kommunikationsvolymer.

=

Eventuella restriktioner som giller for konsumtion av reglerade roamingtjinster i slutkundsledet som tillhandahalls till
gillande nationellt slutkundspris, sirskilt kvantifierad information om hur en eventuell policy for skilig anvindning
tillimpas med hanvisning till huvudparametrarna vad giller pris, volym eller annat for den berérda tillhandahallna
reglerade roamingtjansten i slutkundsledet.

o

Tydlig och begriplig information om villkoren f6r och kvaliteten pd roamingtjinsten vid roaming inom unionen i
enlighet med Berecs riktlinjer som avses i punkt 6.

4. Roamingleverantorer ska sikerstilla att slutkundsavtal som omfattar ndgon typ av reglerad roamingtjanst i
slutkundsledet innehéller information om de typer av tjanster som kan bli foremal for hogre avgifter vid roaming, utan att
detta paverkar tillimpningen av artikel 97 i direktiv (EU) 2018/1972.

5. Roamingleverantérer ska offentliggéra den information som avses i punkterna 3 och 4.

Roamingleverantérer ska dessutom offentliggora information om skilen till varfér roamingtjansten eventuellt erbjuds pa
villkor som ér mindre fordelaktiga 4n de som erbjuds nationellt. Denna information ska omfatta faktorer som kan paverka
kvaliteten pd den roamingtjanst som roamingkunden abonnerar pd, sisom de nitgenerationer och den nitteknik som finns
tillgéngliga f6r roamingkunden i en besokt medlemsstat.

6. Isyfte att sikerstilla en konsekvent tillimpning av denna artikel ska Berec senast den 1 januari 2023, efter samrad
med berorda aktdrer och i nira samarbete med kommissionen, uppdatera sina riktlinjer for roaming i slutkundsledet,
sirskilt nar det galler genomférandet av denna artikel och de transparensatgarder som avses i artiklarna 13, 14 och 15.

Artikel 9
Grossistavgifter for reglerade roamingsamtal

1. Den genomsnittliga grossistavgiften, inbegripet bland annat kostnader for originering, transitering och terminering,
som virdnétsoperatoren tar ut av en roamingleverantor for ett reglerat roamingsamtal frin virdnitet, far inte 6verstiga
skyddsgransen 0,022 EUR per minut. Denna hogsta grossistavgift ska minska till 0,019 EUR per minut den 1 januari
2025 och ska, utan att det paverkar tillimpningen av artikel 21, frbli 0,019 EUR per minut till den 30 juni 2032.

2. Den genomsnittliga grossistavgift som avses i punkt 1 ska gilla mellan tvd operatorer, oavsett vilka de ir, och
berdknas for en tolvmanadersperiod eller en eventuell kortare period som kan dterstd fore utgdngen av tillimpnings-
perioden betriffande den hogsta genomsnittliga grossistavgiften enligt punkt 1 eller fore den 30 juni 2032.

3. Den genomsnittliga grossistavgift som avses i punkt 1 ska beriiknas genom att den totala intikten fér roaming i
grossistledet divideras med det totala antal roamingminuter i grossistledet som den berorda operatoren faktiskt anvént for
tillhandahéllande av roamingsamtal i grossistledet inom unionen under den berérda perioden, uttryckta i ett belopp per
sekund, varvid anpassningar ska goras for att ta hinsyn till virdnitsoperatorens méjlighet att tillimpa en
minimiavgiftsperiod som inte 6verstiger 30 sekunder.

Artikel 10

Grossistavgifter for reglerade sms-roamingmeddelanden

1. Den genomsnittliga grossistavgift som en virdnitsoperator fir ta ut av roamingleverantoren for ett reglerat sms-
roamingmeddelande frin virdnitet fir inte dverskrida skyddsgrinsen 0,004 EUR per sms-meddelande. Denna hégsta
grossistavgift ska minska till 0,003 EUR per sms-meddelande den 1 januari 2025 och ska, utan att det paverkar
tillimpningen av artikel 21, forbli 0,003 EUR till och med den 30 juni 2032.
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2. Den genomsnittliga grossistavgift som avses i punkt 1 ska gilla mellan tvd operatorer, oavsett vilka de ir, och
berdknas for en tolvmanadersperiod eller en eventuell kortare period som kan dterstd fore utgdngen av tillimpnings-
perioden betriffande den hogsta genomsnittliga grossistavgiften enligt punkt 1 eller fére den 30 juni 2032.

3. Den genomsnittliga grossistavgift som avses i punkt 1 ska beriknas genom att den totala intikt for roaming i
grossistledet som vardnitsoperatoren eller hemmandtsoperatoren far in for originering och Gverforing av reglerade sms-
roamingmeddelanden inom unionen under den aktuella perioden divideras med det totala antalet sidana sms-
meddelanden som origineras och 6verfors pd den relevanta roamingleverantorens eller hemmanitsoperatorens vignar
under den perjoden.

4. Vid sidan av den avgift som avses i punkt 1 fir virdndtsoperatoren inte debitera en roamingkunds roamingleverantér
eller hemmanitsoperator for terminering av ett reglerat sms-roamingmeddelande som skickas till en roamingkund under
roaming pa vardnatet.

Artikel 11

Grossistavgifter for reglerade dataroamingtjinster

1. Den genomsnittliga grossistavgift som en virdnitsoperator fir ta ut av en roamingleverantdr for reglerade
dataroamingtjinster frdn vardnitet far inte dverstiga skyddsgréinsen 2,00 EUR per gigabyte éverforda data. Denna hogsta
grossistavgift ska sinkas till 1,80 EUR per gigabyte overforda data den 1 januari 2023, till 1,55 EUR per gigabyte den
1 januari 2024, till 1,30 EUR per gigabyte den 1 januari 2025, till 1,10 EUR per gigabyte den 1 januari 2026 och till 1,00
EUR per gigabyte senast den 1 januari 2027, varefter den, utan att det paverkar tillimpningen av artikel 21, ska forbli 1,00
EUR per gigabyte 6verforda data till och med den 30 juni 2032.

2. Den genomsnittliga grossistavgift som avses i punkt 1 ska gilla mellan tvd operatorer, oavsett vilka de ir, och
berdknas for en tolvmanadersperiod eller en eventuell kortare period som kan dterstd fore utgdngen av tillimpnings-
perioden betriffande den hogsta genomsnittliga grossistavgiften som anges i punkt 1 eller fore den 30 juni 2032.

3. Den genomsnittliga grossistavgift som avses i punkt 1 ska beriknas genom att den totala intdkt i grossistledet som
virdnitsoperatoren eller hemmanitsoperatéren far in for tillhandahéllande av reglerade dataroamingtjinster under den
aktuella perioden divideras med det totala antalet megabyte data som faktiskt forbrukats vid tillhandahallandet av dessa
tjanster under samma period, uttryckt i kilobyte, pd den relevanta roamingleverantérens eller hemmanitsoperatorens
vignar under den perioden.

Artikel 12

Grossistavgifter for nddkommunikation

Utan att det paverkar tillimpningen av artiklarna 9, 10 och 11 fir virdnitsoperatoren inte ta ut nigra avgifter av
roamingleverantoren for ndgon typ av nodkommunikation som initierats av roamingkunden eller for 6verforing av
lokaliseringsuppgifter.

Artikel 13

ddeland

Transparens i friga om slutkundsvillkor for roaming; al och

1. For att gora roamingkunder uppmirksamma pé att de kommer att fa betala en roamingavgift nir de ringer eller tar
emot ett samtal eller skickar ett sms-meddelande, ska varje roamingleverantér, utom nar kunderna har meddelat roamingle-
verantdren att de avsiger sig denna tjdnst, via ett automatiskt meddelande till kunderna nir de reser in i en annan
medlemsstat dn den dir deras nationella leverantér finns, utan onodigt dréjsmél och kostnadsfritt ge dem grundliggande
personlig prisinformation om de roamingavgifter, inklusive moms, som giller nir de ringer och tar emot samtal samt
skickar sms-meddelanden i den besokta medlemsstaten.
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Denna grundlidggande personliga prisinformation ska ges i den valuta som anvinds vid fakturering av den nationella
leverantéren och ska inbegripa information om

a) den eventuella policy for skilig anviindning som roamingkunden omfattas av i unionen och de tilliggsavgifter som
tillimpas ndr nivderna enligt den policyn for skalig anvindning 6verskrids, och

b) eventuella tilliggsavgifter som tillimpas i enlighet med artikel 6.

Roamingleverantdrer ska, via ett automatiskt meddelande till roamingkunderna nir de reser in i en annan medlemsstat in
den didr deras nationella leverantor finns, utan onodigt dréjsmal och kostnadsfritt informera dem om den potentiella
risken for hogre avgifter pa grund av anvindningen av mervirdestjanster, utom nér en roamingkund har meddelat sin
roamingleverantor att den avsdger sig denna tjanst. Sddan information ska innehalla en link som ger kostnadsfri tillgdng
till en sirskild webbsida med aktuell information om de typer av tjanster som kan bli fsremdl for hogre kostnader och, om
tillgéngligt, information om nummerserier for mervardestjanster eller annan relevant ytterligare information i den databas
som upprittats enligt artikel 16 forsta stycket a, i enlighet med artikel 16 tredje stycket. Webbsidan ska innehélla
information om eventuella avgifter som giller for frisamtalsnummer vid roaming.

Den grundldggande personliga prisinformation som avses i forsta stycket i denna punkt ska ocksd inbegripa uppgifter om
det gratisnummer som avses i punkt 2 for erhdllande av mer detaljerad information.

Kunderna ska i samband med varje meddelande ha méjlighet att kostnadsfritt och enkelt meddela roamingleverantoren att
de inte vill ha det automatiska meddelandet. Kunder som har meddelat att de avsiger sig det automatiska meddelandet ska
ha ritt att nér som helst och kostnadsfritt begira att roamingleverantoren tillhandahéller tjansten igen.

Roamingleverantorerna ska automatiskt och kostnadsfritt tillhandahédlla kunder med funktionsnedsittning den
grundlidggande personliga prisinformation som avses i forsta stycket via ett rostsamtal, om kunden sa 6nskar.

Med undantag av hanvisningen till en eventuell policy for skilig anvindning och den tilliggsavgift som tillimpas i enlighet
med artikel 6, ska forsta, andra, femte och sjitte styckena i denna punkt ocksé tillimpas p& bade roamingsamtalstjinster och
sms-roamingtjinster som utnyttjas av roamingkunder nir de ansluter sig till nationella eller internationella icke
markbundna allminna mobilnit och som tillhandahalls av en roamingleverantér samt pd roamingsamtalstjanster och sms-
roamingtjinster som utnyttjas av roamingkunder som reser utanfor unionen och som tillhandahalls av en roamingle-
verantor.

2. Utéver den information som f6reskrivs i punkt 1 ska kunder, oberoende av var de befinner sig i unionen, ha ritt att
kostnadsfritt begéra samt fi mer detaljerad personlig prisinformation om de roamingavgifter som giller i virdnitet for
rostsamtal och sms-meddelanden, samt information om de transparensitgirder som dr tillimpliga enligt denna
forordning, genom ett mobilt rostsamtal eller ett sms-meddelande. En sddan begéran ska stillas till ett gratisnummer som
roamingleverantoren avdelat for detta andamal. Skyldigheterna enligt punkt 1 ska inte galla for enheter som inte stoder
sms-funktioner.

3. Roamingleverantoren ska skicka ett meddelande till roamingkunden nir gillande volym for skilig anvindning av
reglerade roamingtjanster for rostsamtal eller sms har forbrukats till fullo eller eventuell anvindningsgrins som tillimpas i
enlighet med artikel 6 ndtts. Meddelandet ska ange den tilliggsavgift som kommer att tillimpas fér roamingkundens
eventuella ytterligare konsumtion av reglerade roamingtjinster for rostsamtal eller sms. Alla kunder ska ha ritt att krava att
roamingleverantdren slutar att skicka sddana meddelanden och ska ha ritt att nir som helst och kostnadsfritt kriva att
roamingleverantéren tillhandahéller tjansten igen.

4. Roamingleverantorerna ska tillhandahélla alla kunder fullstindig information om gillande roamingavgifter nir
abonnemanget tecknas. De ska dessutom utan onddigt drojsmél forse sina roamingkunder med uppdaterade uppgifter om
gillande roamingavgifter varje gdng dessa avgifter dndras.

Roamingleverantérerna ska dérefter med rimliga intervaller skicka pdminnelser till samtliga kunder som valt en annan taxa.
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5. Roamingleverantorerna ska ge sina kunder tillgdng till information om hur oavsiktlig roaming i grinsregioner
effektivt undviks. Roamingleverantorer ska vidta alla rimliga tgdrder for att skydda sina kunder frin att betala
roamingavgifter for roamingtjinster som de utnyttjar oavsiktligt nér de befinner sig i hemmedlemsstaten.

6.  Roamingleverantorer ska vidta alla rimliga atgirder for att skydda sina kunder frdn att betala extra avgifter for
rostsamtal och sms-meddelanden vid oavsiktlig anslutning till icke markbundna allminna mobilnit, sisom att gora det
mojligt for roamingkunder att vilja att inte ansluta sig till icke markbundna nit. Om en sidan opt-out-mekanism erbjuds
ska roamingkunden ha ritt att nir som helst, enkelt och kostnadsfritt, vilja att inte anviinda icke markbundna nit och att
begira att anslutningen till sddana nit dterstalls.

Artikel 14

Transpar kanism och skydd anism for dataroamingtjinster i slutkundsledet

1. Roamingleverantérer ska sikerstilla att deras roamingkunder bade fore och efter det att ett slutkundsavtal ingds far
lamplig information om de avgifter som géller nir de anvinder reglerade dataroamingtjinster, och informationen ska ges
sd att kunderna utan svarighet kan forstd de ekonomiska konsekvenserna av anvindandet och pd si sitt kan 6vervaka och
kontrollera sina utgifter for reglerade dataroamingtjinster i enlighet med punkterna 2 och 4.

Roamingleverantérerna ska i forekommande fall innan ett slutkundsavtal ingds och regelbundet dérefter informera sina
kunder om risken med automatisk och okontrollerad dataroaminganslutning och nedladdning av data vid roaming.
Dessutom ska roamingleverantorerna kostnadsfritt och pa ett tydligt och littbegripligt sitt informera sina kunder om hur
dessa automatiska dataroaminganslutningar stings av for att forhindra okontrollerad konsumtion av dataroamingtjnster.

2. Roamingkunderna ska genom ett automatiskt meddelande frin roamingleverantéren upplysas om att de anvinder
reglerade dataroamingtjanster och fd grundliggande personlig taxainformation om avgifterna, i den valuta som anviinds
vid fakturering av den nationella leverantoren, och som tillimpas i den berérda medlemsstaten vid leverans av reglerade
dataroamingtjnster till de kunderna, utom i de fall kunderna har meddelat roamingleverantéren att de avsiger sig denna
information.

Den grundliggande personliga taxainformationen ska innehélla uppgifter om

a) den eventuella policy for skilig anvindning som roamingkunden omfattas av i unionen och de tilliggsavgifter som
tillimpas nir nivderna enligt den policyn for skilig anvindning 6verskrids, och

b) eventuella tilliggsavgifter som tillimpas i enlighet med artikel 6.

Informationen ska skickas direkt till roamingkundens mobila enhet, till exempel i form av ett sms-meddelande, ett
e-postmeddelande, ett textmeddelande eller ett pop-up-fonster pa den mobila enheten, varje ging roamingkunden reser in
i en annan medlemsstat 4n den dir kundens nationella leverantor finns och for forsta gingen bérjar anvinda en
dataroamingtjanst i den medlemsstaten. Informationen ska limnas kostnadsfritt vid den tidpunkt dd roamingkunden
bérjar anvinda en reglerad dataroamingtjanst och pé ett sddant sitt att den ér ldtt att ta emot och forstd.

Kunder som har meddelat sin roamingleverantor att de avsiger sig automatisk information om taxor ska ha ritt att nar som
helst och kostnadsfritt begdra att roamingleverantéren tillhandahéller denna tjanst igen.

3. Roamingleverantoren ska skicka ett meddelande nir gillande volym for skilig anvindning av reglerad
dataroamingtjinst har forbrukats till fullo eller eventuell anvindningsgrins som tillimpas i enlighet med artikel 6 ndtts.
Meddelandet ska ange den tilliggsavgift som kommer att tillimpas fér roamingkundens eventuella ytterligare konsumtion
av reglerade dataroamingtjinster. Alla kunder ska ha ritt att kriva att roamingleverantoren slutar att skicka sddana
meddelanden och ska ha ritt att nir som helst och kostnadsfritt kréva att roamingleverantéren tillhandahéller tjénsten igen.

4. Varje roamingleverantor ska ge alla sina roamingkunder kostnadsfri tillgang till en tjénst som i ritt tid tillhandahdller
information om den sammanlagda konsumtionen, uttryckt i volym eller i den valuta som roamingkunden faktureras i for
sina kostnader for reglerade dataroamingtjinster, och som garanterar att de sammanlagda utgifterna for reglerade
dataroamingtjinster under en angiven anvindningsperiod, med undantag for mms-meddelanden som faktureras per enhet,
inte utan kundens uttryckliga medgivande 6verskrider ett visst kostnadstak. Kunderna far meddela roamingleverantéren att
de inte vill ha tillgang till en sddan tjanst.
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I detta syfte ska roamingleverantoren erbjuda ett eller flera kostnadstak for angivna anvindningsperioder, férutsatt att
kunden i forvig informeras om motsvarande volymbelopp. Ett av dessa tak (standardkostnadstaket) ska ligga nira, men
inte dverstiga, 50 EUR for utestiende avgifter per manatlig faktureringsperiod, exklusive moms.

Alternativt far roamingleverantoren faststdlla kostnadstak uttryckta i volym, forutsatt att kunden i forvdg informeras om
motsvarande penningbelopp. Ett av dessa tak (standardvolymtaket) ska ha ett motsvarande penningbelopp som inte
overstiger 50 EUR for utestdende avgifter per manatlig faktureringsperiod, exklusive moms.

Utover detta far roamingleverantoren erbjuda sina roamingkunder andra kostnadstak med andra, dvs. hogre eller ligre,
hogsta kostnadstak per manad.

De standardtak som avses i andra och tredje styckena ska gilla for alla kunder som inte har valt ett annat tak.

Varje roamingleverantér ska ocksa sikerstlla att ett limpligt meddelande skickas direkt till roamingkundens mobila enhet,
till exempel i form av ett sms-meddelande, ett e-postmeddelande, ett textmeddelande eller ett pop-up-fonster pa datorn nir
dataroamingtjinsterna har ndtt 80 % av det 6verenskomna kostnads- eller volymtaket. Alla kunder ska ha ritt att begdra att
roamingoperatoren slutar att skicka sddana meddelanden samt att nir som helst och kostnadsfritt begira att roamingleve-
rantoren tillhandahéller tjinsten igen.

Nir kostnads- eller volymtaket annars skulle verskridas ska ett meddelande skickas till roamingkundens mobila enhet. Om
en roamingkund som omfattas av ett standardkostnadstak eller standardvolymtak enligt femte stycket konsumerar mer dn
100 EUR under en ménatlig faktureringsperiod, exklusive moms, ska ytterligare ett meddelande skickas till
roamingkundens mobila enhet. Dessa meddelanden ska upplysa kunderna om hur de ska ga tillviiga for att fa fortsatt
tillgdng till dessa tjanster och om kostnaderna for varje ytterligare enhet som konsumeras. Om roamingkunden inte svarar
enligt uppmaningen i det mottagna meddelandet ska roamingleverantéren omedelbart upphéra att tillhandahalla och att ta
betalt av roamingkunden for reglerade dataroamingtjanster, om inte och till dess att roamingkunden begir fortsatt eller
fornyad tillgéng till dessa tjinster.

Nir en roamingkund begir att fa upphiva eller aterstilla ett kostnads- eller volymtak ska dndringen utforas kostnadsfritt
inom en arbetsdag frdn mottagandet av begiran och far inte vara férenad med villkor eller restriktioner gillande andra
delar av abonnemanget.

5. Punkterna 2 och 4 ska inte tillimpas pé utrustning fér maskin till maskin-kommunikation som anvinder mobil
datakommunikation.

6. Roamingleverantorer ska vidta alla rimliga dtgirder for att skydda sina kunder frén att betala roamingavgifter for
roamingtjinster som de utnyttjar oavsiktligt nir de befinner sig i hemmedlemsstaten. Detta ska inbegripa information till
kunderna om hur oavsiktlig roaming i gransregioner effektivt undviks.

7. Roamingleverantérer ska vidta alla rimliga tgarder for att skydda sina kunder frin att betala extra avgifter for
datatjanster vid oavsiktlig anslutning till icke markbundna allminna mobilnit, sisom att gora det mojligt for
roamingkunder att vilja att inte ansluta sig till icke markbundna nit. Om en sidan opt-out-mekanism erbjuds ska kunden
ha ritt att ndr som helst, enkelt och kostnadsfritt, vilja att inte anvinda icke markbundna nit och att begira att
anslutningen till sddana nat dterstalls.

8. Med undantag av punkt 2 andra stycket, punkt 3 och punkt 6, och med forbehdll for vad som anges i andra och tredje
styckena i den hir punkten, ska denna artikel ocksé tillimpas pd bide dataroamingtjanster som utnyttjas av roamingkunder
nir de ansluter sig till nationella eller internationella icke markbundna allminna mobilndt som tillhandahélls av en
roamingleverantor samt pd dataroamingtjanster som utnyttjas av roamingkunder vid resa utanfor unionen och som
tillhandahélls av en roamingleverantor.

Nar det giller den tjanst som avses i punkt 4 forsta stycket ska kraven i punkt 4 inte tillimpas om virdnitsoperatoren i det
besokta landet utanfér unionen inte tilléter att roamingleverantdren évervakar kundernas anvindning i realtid.
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Nir s dr fallet ska kunden vid inresa i ett sddant land utan onédigt drojsmél och kostnadsfritt genom ett sms-meddelande
underrittas om att information om sammanlagd konsumtion inte finns tillginglig och att garantin for att ett visst
kostnadstak inte overskrids inte géller.

Artikel 15

Transparens i friga om metoderna for tillging till alarmeringstjinster

Roamingleverantérer ska sikerstilla att deras roamingkunder hlls tillrickligt informerade om metoderna for tillgéng till
alarmeringstjinster i den besokta medlemsstaten.

Roamingleverantoren ska genom ett automatiskt meddelande informera roamingkunden om att denne kan f3 tillgang till
alarmeringstjanster utan avgift genom att ringa det gemensamma europeiska larmnumret "112”. Detta meddelande ska
ocksd innehélla en link som ger kostnadsfri tillgang till en sirskild webbsida som r tillgénglig for personer med funktions-
nedsattning och som ger information om alternativa metoder for tillgang till alarmeringstjanster via nédkommunikation
som foreskrivs i den besokta medlemsstaten. Denna information ska levereras till roamingkundens mobila enhet genom
ett sms-meddelande eller, nir sd dr nodvandigt, pd ett sddant sitt att den ar litt att ta emot och forstd varje gdng en
roamingkund reser in i en annan medlemsstat 4n roamingkundens inhemska leverantérs. Informationen ska limnas
kostnadsfritt.

I medlemsstater dir mobilapplikationer for varningar till allménheten anvinds — om en link till den applikationen har
rapporteras av den besokta medlemsstaten i den databas som upprittats enligt artikel 16 forsta stycket b — ska roamingleve-
rantorer i det meddelande som avses i andra stycket i den hir artikeln inkludera information om att varningar till
allmidnheten kan tas emot av en mobilapplikation for varningar till allmédnheten. En link till mobilapplikationen for
varningar till allmdnheten och instruktioner om hur den kan laddas ned ska tillhandahallas p& den sdrskilda webbsida som
avses i andra stycket i den hiir artikeln.

Artikel 16

Databaser 6ver nummerserier for mervirdestjinster och metoder for tillging till alarmeringstjinster

Senast den 31 december 2022 ska Berec uppritta och darefter underhélla

a,

en gemensam unionsomfattande databas éver nummerserier for mervardestjanster i varje medlemsstat, vilken ska goras
tillginglig for operatdrer, nationella regleringsmyndigheter och, i tillimpliga fall, andra behériga myndigheter, och

b) en gemensam unionsomfattande databas 6ver de metoder for tillgang till alarmeringstjinster som foreskrivs i varje
medlemsstat och som ar tekniskt méjliga fér roamingkunder att anvinda, vilken ska goras tillginglig for operatorer
och nationella regleringsmyndigheter och, i tillimpliga fall, andra behériga myndigheter.

For att Berec ska kunna uppritta och underhélla de databaser som avses i forsta stycket ska de nationella regleringsmyn-
digheterna eller andra behoriga myndigheter, pa elektronisk vig och utan onddigt drojsmal, forse Berec med den
nodvindiga informationen och de relevanta uppdateringarna.

Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 13 ska de databaser som avses i forsta stycket gora det mojligt for de
nationella regleringsmyndigheterna och andra behoriga myndigheter att pd frivillig basis tillhandahélla ytterligare
information.

Artikel 17

Tillsyn och verkstillighet

1. De nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behériga myndigheter ska 6vervaka och utéva
tillsyn over efterlevnaden av denna forordning inom deras respektive territorier.

De nationella regleringsmyndigheterna ska strikt 6vervaka och utéva tillsyn éver roamingleverantdrer som utnyttjar
artiklarna 5 och 6.
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I tillimpliga fall ska andra behoriga myndigheter 6vervaka och utéva tillsyn over operatorernas efterlevnad av de
skyldigheter som faststills i denna forordning och som ir relevanta for utévandet av de befogenheter som de tilldelats
genom nationell riitt som inférlivar direktiv (EU) 2018/1972.

2. De nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behoriga myndigheter och Berec ska offentliggdra
aktuell information om tillimpningen av denna forordning, sirskilt artiklarna 4, 5 och 6 samt 8-11 pa ett sitt som gor
informationen littillgéinglig for berorda parter.

3. De nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behoriga myndigheter ska inom ramen for sina
respektive befogenheter, infér den oversyn som anges i artikel 21, bevaka utvecklingen av de avgifter i grossist- och
slutkundsledet som giller rost- och datakommunikationstjanster for roamingkunder, déribland sms och mms, inbegripet i
de yttersta randomraden som avses i artikel 349 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt. De nationella reglerings-
myndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behériga myndigheter ska ocksd vara uppméarksamma pé det sirskilda fallet
med oavsiktlig roaming i grinsregioner i angrinsande medlemsstater och bevaka huruvida trafikstyrningsteknik anvands
till nackdel f6r kunderna.

De nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behoriga myndigheter ska évervaka och samla
information om oavsiktlig roaming och vidta limpliga atgérder.

4. De nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behériga myndigheter ska ha befogenhet att krava
att foretag som omfattas av skyldigheter enligt denna forordning limnar all information som dr relevant fér denna
forordnings genomforande och verkstillighet. Dessa foretag ska pa begiran limna denna information utan drojsmal och
inom de tidsgranser och pa den detaljnivd som de nationella regleringsmyndigheterna och, i tillimpliga fall, andra behoriga
myndigheter kriver.

5. Om en nationell regleringsmyndighet eller andra behériga myndigheter betraktar informationen som konfidentiell i
enlighet med unionens och nationella regler om affirshemligheter, ska kommissionen, Berec och andra berérda nationella
regleringsmyndigheter eller behériga myndigheter sikerstilla att informationen behandlas konfidentiellt. Affirshemligheter
ska inte hindra att den nationella regleringsmyndigheten eller andra behériga myndigheter, kommissionen, Berec och andra
berorda nationella regleringsmyndigheter eller andra behoriga myndigheter sinsemellan utbyter information i rétt tid for
dndamal som ror versyn och vervakning av och tillsyn éver tillimpningen av denna forordning.

6.  De nationella regleringsmyndigheterna ska ha befogenhet att ingripa pd eget initiativ for att sikerstilla att denna
forordning foljs. De nationella regleringsmyndigheterna eller andra behoriga myndigheter i de fall som anges i artikel 61.2
b och ci direktiv (EU) 2018/1972 ska vid behov utnyttja sina befogenheter enligt artikel 61 i det direktivet for att sikerstilla
fullgott tilltride och fullgod samtrafik, i syfte att garantera att slutanvindarna kan nd varandra samt att det rider
interoperabilitet mellan roamingtjinster, till exempel i en situation dir kunder inte kan utvixla reglerade sms-roamingmed-
delanden med kunder i ett markbundet allmédnt mobilnit i en annan medlemsstat till foljd av att det saknas ett avtal om
roaming i grossistledet som mojliggor leverans av sddana meddelanden.

7. Om en nationell regleringsmyndighet eller, nir det ér tillimpligt for utévandet av de befogenheter som de tilldelats
genom nationell ritt som inforlivar direktiv (EU) 20181972, andra behoriga myndigheter upptacker att skyldigheterna
enligt denna férordning dsidositts, ska den ha befogenhet att kréva att dsidosittandet omedelbart upphor.

Artikel 18

Tvistlosning

1. Vid tvister som ror skyldigheter enligt denna férordning mellan foretag som tillhandahaéller elektroniska kommunika-
tionsndt eller kommunikationstjanster i en medlemsstat, ska de tvistlosningsforfaranden som faststallts i artiklarna 26
och 27 i direktiv (EU) 2018/1972 tillimpas.
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Tvister mellan virdnitsoperatorer och andra operatdrer om de taxor som tillimpas pa de insatser som krivs for att
tillhandahélla reglerade roamingtjinster i grossistledet far hinskjutas till den eller de behériga nationella regleringsmyn-
digheterna enligt artiklarna 26 och 27 i direktiv (EU) 2018/1972. Den eller de behériga nationella regleringsmyndigheterna
ska underritta Berec om alla eventuella grinsoverskridande tvister sd att de kan 1osas pa ett konsekvent sitt. Om Berec har
horts ska den eller de behériga nationella regleringsmyndigheterna avvakta Berecs utlatande innan atgarder for att l6sa
tvisten vidtas.

2. Thiandelse av en oldst tvist i en frdga, inom denna forordnings tillimpningsomréde, som berér en konsument eller en
slutanvindare, ska medlemsstaterna sikerstilla att de forfaranden for 16sning av tvister utanfér domstol som faststills i
artikel 25 i direktiv (EU) 2018/1972 kan anvindas.

Artikel 19
Sanktioner

Medlemsstaterna ska faststilla regler om sanktioner for 6vertridelse av bestimmelserna i denna forordning och vidta alla
nodvindiga atgirder for att sikerstilla att de tillimpas. Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och avskrickande.
Medlemsstaterna ska till kommissionen anmila dessa regler och tgirder utan drojsmal samt eventuella dndringar som
beror dem.

Artikel 20

Kommittéforfarande

1. Kommissionen ska bitridas av kommunikationskommittén, som inréttats genom artikel 118.1 i direktiv (EU)
2018/1972. Denna kommitté ska vara en kommitté i den mening som avses i forordning (EU) nr 182/2011.

2. Nir det hinvisas till denna punkt ska artikel 5 i frordning (EU) nr 182/2011 tillimpas.

Artikel 21

Oversyn

1. Kommissionen ska, efter samrdd med Berec, dverlimna tva rapporter till Europaparlamentet och rddet, som vid
behov ska atfoljas av ett lagstiftningsforslag om dndring av denna férordning.

Den forsta rapporten ska overlimnas senast den 30 juni 2025 och den andra senast den 30 juni 2029.

Dessa rapporter ska bland annat innehélla en bedomning av
a) effekterna av utbyggnaden och genomfbrandet av nista generations mobilnit och mobilteknik pa roamingmarknaden,

b) hur effektiva skyldigheterna avseende tjinstekvalitet dr for roamingkunderna, tillgdngen till och kvaliteten pé tjanster,
inbegripet sddana som utgor ett alternativ till reglerade rostsamtals-, sms- och dataroamingtjanster i slutkundsledet,
sdrskilt mot bakgrund av den tekniska utvecklingen och tillgingen till de olika typerna av nitteknik och
ndtgenerationer,

¢) graden av konkurrens i savil slutkunds- som grossistledet pa roamingmarknaden, sarskilt de faktiska grossisttaxor som
betalas av operatérer och smd, oberoende eller nystartade operatérers och virtuella mobiloperatérers konkurrens-
situation, inbegripet konkurrenseffekterna av affirsavtal om roaming i grossistledet, trafik som ar foremél for handel
pa handelsplattformar och liknande instrument och graden av samtrafik mellan operatorer,

d) utvecklingen av roaming maskin till maskin, inbegripet roaming péd enheter i sakernas internet,
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e) i vilken utstrickning genomférandet av atgérderna enligt artikel 3, i synnerhet pd grundval av den information som
tillhandahallits av de nationella regleringsmyndigheterna, av férfarandet med férhandsgodkidnnande enligt artikel 3.6,
har lett till att det utvecklats konkurrens pa den inre marknaden for reglerade roamingtjanster,

f) utvecklingen av de avgiftsplaner i slutkundsledet som finns att tillga,

g) forindringar i datakonsumtionsmonster nir det giller bide inhemska tjanster och roamingtjanster, inbegripet
forindringar i de europeiska slutanvindarnas resemonster som orsakas av omstindigheter sdsom pandemier, till
exempel covid-19, eller naturkatastrofer,

h) méjligheterna for hemmanitsoperatorer att behdlla sina nationella avgiftsmodeller, och i vilken utstrickning
exceptionella tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet har godkiints enligt artikel 6,

i) huruvida virdnitsoperatorer kan ticka de faktiska kostnaderna for tillhandahéllandet av reglerade roamingtjinster i
grossistledet, med beaktande av den senaste informationen om nitutbyggnad, samt utvecklingen av teknisk kapacitet,
prissittningsmodeller och begrinsningar for niten, till exempel mojligheten att inkludera kostnadsmodellberdkningar
baserade pa kapacitet snarare dn konsumtion,

j) effekterna av operatdrernas tillimpning av policyer for skilig anvindning, inklusive pa slutanvindarnas konsumtion, i
enlighet med de genomférandeakter som antas enligt artikel 7, inklusive identifiering av eventuella inkonsekvenser i
tillimpningen och genomférandet av sidana policyer for skilig anvindning samt hur dndamalsenlig och proportionell
den allménna tillimpningen av sddana policyer dr,

k) i vilken utstrickning roamingkunder och roamingoperatorer stoter pd problem nér det giller mervardestjanster, och
genomfbrandet av den databas 6ver nummerserier for mervirdestjanster som upprittats enligt artikel 16 forsta stycket
a,

) tillimpningen av denna forordnings dtgirder avseende nodkommunikation och klagomél som rér anvindningen av
nodkommunikation vid roaming,

m) klagomél som ror oavsiktlig roaming.

2. For att kunna bedéma konkurrensutvecklingen pd de unionsomfattande roamingmarknaderna ska Berec regelbundet
samla in uppgifter fran nationella regleringsmyndigheter om utvecklingen avseende slutkunds- och grossistavgifter for
reglerade samtals-, sms- och dataroamingtjinster, inbegripet grossistavgifter som tillimpas for balanserad respektive
obalanserad roamingtrafik, om effekterna av utbyggnaden och genomforandet av nista generations mobilnit och
mobilteknik pd roamingmarknaden, om anvindningen av handelsplattformar och liknande instrument, om utvecklingen
av roaming maskin till maskin och enheter i sakernas internet, och om i vilken utstrickning som roamingavtalen i
grossistledet ticker tjanstekvalitet och ger tillgdng till olika typer av nitteknik och ndtgenerationer. I tillimpliga fall far de
nationella regleringsmyndigheterna tillhandahalla sddana uppgifter i samordning med andra behériga myndigheter.

Berec ska ocksd regelbundet samla in data frin nationella regleringsmyndigheter om tillimpningen av policyer for skilig
anvindning, utvecklingen av taxorna for rent nationell trafik, tillimpningen av hallbarhetsmekanismer och klagomal som
ror roaming och uppfyllande av kraven pé tjinstekvalitet. Dir sd dr limpligt ska nationella regleringsmyndigheter
samordna med och samla in sidana data frin andra behoriga myndigheter. Berec ska regelbundet samla in och
tillhandahélla ytterligare information om transparens, om tillimpningen av dtgirder for nodkommunikation, om
mervirdestjanster och om roaming i icke markbundna allmdnna mobilnit.

Berec ska ocksd samla in uppgifter om de avtal om roaming i grossistledet som inte omfattas av de hogsta roamingavgifter i
grossistledet som faststills i artikel 9, 10 eller 11 och om tillimpningen av avtalsenliga atgarder i grossistledet som syftar till
att hindra permanent roaming, onormal anvindning eller missbruk av roamingtjinsttilltride i grossistledet for andra
dndamal dn att tillhandahalla reglerade roamingtjinster till roamingleverantorers kunder nir de periodiskt reser inom
unionen.

De uppgifter som Berec samlar in enligt denna punkt ska anmilas till kommissionen minst en gdng om dret. Kommissionen
ska offentliggora uppgifterna.

Senast den 30 juni 2027 ska kommissionen ligga fram en interimsrapport for Europaparlamentet och ridet pa grundval av
de uppgifter som Berec samlat in enligt denna punkt, vid behov &tfoljd av ett lagstiftningsforslag om dndring av denna
forordning.

70



Prop. 2023/24:60
Bilaga 1

13.4.2022 Europeiska unionens officiella tidning L 115/33

Pi basis av de insamlade uppgifterna enligt denna punkt ska Berec regelbundet rapportera om utvecklingen av
prissttnings- och konsumtionsmonster i medlemsstaterna for sdvil inhemska tjanster som roamingtjanster samt
utvecklingen av faktiska roamingavgifter i grossistledet for obalanserad trafik mellan leverantorer av roamingtjinster, samt
om forhéllandet mellan slutkundspriser, grossistavgifter och grossistkostnader for roamingtjanster. Berec ska bedéma hur
néra anknutna de ovannimnda inslagen ér till varandra.

Artikel 22

Krav om underrittelse

Medlemsstaterna ska underritta kommissionen om vilka nationella regleringsmyndigheter och, i tillimpliga fall, andra
behériga myndigheter som ansvarar for att fullgéra uppgifter enligt denna férordning.

Artikel 23

Upphiivande

Forordning (EU) nr 531/2012 ska upphora att gilla.
Hanvisningar till den upphivda férordningen ska anses som hanvisningar till den hér férordningen och lisas i enlighet med
jamforelsetabellen i bilaga II.

Artikel 24

Ikrafttridande och upphérande

Denna férordning trader i kraft den 1 juli 2022.
Roamingleverantorernas skyldigheter att tillhandahalla information om nummerserier for mervirdestjanster enligt
artikel 13.1 tredje stycket och information om alternativa metoder for tillgang till alarmeringstjinster enligt artikel 15
andra stycket med avseende pé informationen i de databaser som avses i artikel 16 ska dock tillimpas frdn och med den

1 juni 2023.

Denna forordning upphor att gilla den 30 juni 2032.

Denna forordning r till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfirdad i Strasbourg den 6 april 2022.

Pi Europaparlamentets vignar Pé rddets vignar
R. METSOLA C. BEAUNE
Ordférande Ordférande

71



Prop. 2023/24:60
Bilaga 1

L 115/34 Europeiska unionens officiella tidning 13.4.2022

BILAGA 1

Upphiivd forordning och en férteckning 6ver dndringar av denna

Europaparlamentets och ridets férordning (EU)
nr 531/2012
(EUTL 172, 30.6.2012, 5. 10)

Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 2015/2120 | Endast artikel 7
(EUT L 310, 26.11.2015, 5. 1)

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2017/920
(EUTL 147,9.6.2017,s.1)
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BILAGA IT
Jimforelsetabell
Férordning (EU) nr 531/2012 Denna férordning
Artikel 1.1 Artikel 1.1
Artikel 1.2 -
Artikel 1.3 Artikel 1.2
Artikel 1.4 -
Artikel 1.5 Artikel 1.3
Artikel 1.6 Artikel 1.4
Artikel 1.7 -
Artikel 2.1 Artikel 2.1

Artikel 2.2 aoch b
Artikel 2.2 ¢
Artikel 2.2d
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Sammanfattning av promemorian En
telesamverkansgrupp for fredstida kriser och
hojd beredskap

I promemorian foreslas att det inom beredskapssektorn for elektroniska
kommunikationer ska finnas en reglerad nationell telesamverkansgrupp
med uppgift att delta i den fredstida planeringen for totalforsvarets behov
av elektroniska kommunikationer vid hdjd beredskap och i planeringen
och samordningen av atgirder infor och vid fredstida krissituationer.
Telesamverkansgruppen ska dven stddja arbetet for att aterstélla infra-
strukturen for elektroniska kommunikationer i anslutning till fredstida
krissituationer eller hdjd beredskap. Vidare foreslas att en myndighet ska
fé besluta om att vissa aktorer ska vara skyldiga att inom samma sektor
delta i totalforsvarsplaneringen, i planering och samordning av atgérder
infor eller vid fredstida krissituationer och att stodja arbetet for att
aterstélla infrastrukturen for elektroniska kommunikationer i anslutning
till hindelser vid fredstida krissituationer eller hojd beredskap.

I promemorian ldmnas vidare forslag till forfattningsandringar for att
komplettera Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/612 om
roaming 1 allmdnna mobilndt i unionen (den omarbetade roaming-
forordningen) som tradde i kraft den 1 juli 2022

De nya reglerna foreslas trida i kraft den 1 april 2024.



Promemorians lagforslag

Forslag till lag om dndring 1 offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400)

Hérigenom foreskrivs att 44 kap. 4 § offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

44 kap.
48!
Rétten enligt 1 kap. 1 och 7 §§ tryckfrihetsforordningen och 1 kap.
1 och 10 §§ yttrandefrihetsgrundlagen att meddela och offentliggdra
uppgifter inskrianks av den tystnadsplikt som foljer av
1. 5 kap. 1 § forsta stycket 1 samt 2 och 3 §§ postlagen (2010:1045),

2.9kap. 31§ lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation, nér
det ar fraga om uppgift om inne-
hallet i ett elektroniskt meddelande
eller som annars ror ett sérskilt
sadant meddelande, och

3.9 kap. 32 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nidr det ar
fraga om uppgift om kvarhéllande
av forsdndelse pa befordrings-
foretag, om hemlig avlyssning av
elektronisk kommunikation eller
hemlig dvervakning av elektronisk
kommunikation pa grund av beslut
av domstol, undersokningsledare
eller &klagare eller om inhdmtning
av  uppgifter  enligt lagen
(2012:278) om inhdmtning av upp-
gifter om elektronisk kommunika-
tion 1 de brottsbekimpande
myndigheternas underrittelse-
verksambhet.

2. 1lkap. 15§ lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation, nar
det dr fraga om uppgift om
forhallanden av betydelse for att
forebygga och hantera fredstida
krissituationer,

3.9 kap. 31 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nir det ar
fraga om uppgift om innehallet i ett
elektroniskt meddelande eller som
annars ror ett sirskilt sddant med-
delande, och

4.9 kap. 32 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nir det é&r
fraga om uppgift om kvarhéllande
av forsdndelse pa befordrings-
foretag, om hemlig avlyssning av
elektronisk kommunikation eller
hemlig dvervakning av elektronisk
kommunikation pé grund av beslut
av domstol, undersdkningsledare
eller &klagare eller om inhdmtning
av  uppgifter  enligt lagen
(2012:278) om inhdmtning av upp-
gifter om elektronisk kommunika-

tion 1 de brottsbekdmpande
myndigheternas underrittelse-
verksambhet.

Denna lag triader i kraft den 1 april 2024.

! Senaste lydelse 2022:1495.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (2022:482) om
elektronisk kommunikation

Héarigenom foreskrivs ifrdga om lagen (2022:482) om -elektronisk
kommunikation

dels att 11 kap. 13 § och 13 kap. 2 § ska ha foljande lydelse,

dels att rubriken nirmast fore 1 kap. 11 § ska lyda "Kommunikations-
verksambhet infor eller vid fredstida krissituationer och hojd beredskap”,

dels att det ska inforas tre nya paragrafer, 1 kap. 13—15 §§ av foljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foéreslagen lydelse

1 kap.
13§

Regleringsmyndigheten far
dldgga den som tillhandahaller
elektroniska  kommunikationsndt
eller elektroniska kommunikations-
tidnster eller andra aktérer som
har kunskaper eller resurser av
betydelse for att upprdtthalla
funktionen av sddana ndt eller
tjidnster att pa visst sdtt delta i den
planering som avses i 11 § andra
stycket och i planering och sam-
ordning av dtgdrder infor eller vid
fredstida krissituationer.

Regleringsmyndigheten far ocksa
dldgga dessa aktorer att pd visst
sdtt stodja arbetet for att dterstdilla
infrastrukturen for elektroniska
kommunikationer i anslutning till
héindelser vid fredstida krissitua-
tioner eller hojd beredskap.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdmmer fdr
meddela foreskrifter om arbetet
som avses i forsta och andra
styckena.

14§

Regleringsmyndigheten ska upp-
héva eller dndra ett beslut om ett
aldggande enligt 13 § ndr det dr
motiverat med hdnsyn till syftet
med beslutet.



15§

Den som pd grund av ett
dldggande enligt 13 § deltar i eller
har deltagit i sddan verksamhet
som avses i den paragrafen far inte
obehérigen fora vidare eller
utnyttia det som han eller hon
genom deltagandet har fatt del av
eller tillgdang till i form av uppgifter
om

1. forhallanden av betydelse for
att forebygga och hantera fredstida
krissituationer,

2. forhallanden av betydelse for
totalférsvaret eller annars for
Sveriges sckerhet, eller

3. en enskilds affirs- eller drifi-
forhdllanden.

I det allmdnnas verksamhet ska
i stillet offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400) tilldmpas.

11 kap.
13§
Tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden som behdvs for
fullgérande av de skyldigheter som anges i

1. Europaparlamentets och
radets  forordning  (EU)  nr
53172012 av den 13 juni 2012 om
roaming i allmdnna mobilndt i
unionen och i genomférandeakter
enligt samma forordning, och

1. Europaparlamentets och
rddets forordning (EU) 2022/612
av den 6 april 2022 om roaming i
allmdnna mobilndt i unionen och i
genomforandeakter enligt samma
forordning, och

2. artiklarna 3—5a i1 Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2015/2120 av den 25 november 2015 om atgirder rorande en Oppen
internetanslutning och slutkundsavgifter for reglerad kommunikation
inom EU och om dndring av direktiv 2002/22/EG och forordning (EU) nr
531/2012.

Tillsynsmyndigheten fir foreldgga den som bedriver verksamhet som
omfattas av denna lag att tillhandahalla myndigheten de upplysningar eller
handlingar som behovs for kontroll av att dessa rittsakter foljs.

Ett foreldaggande enligt forsta eller andra stycket far forenas med vite.

13 kap.
2§

Den som med uppsat eller av oaktsamhet bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt 9 kap. 34 § ska, om det inte ror sig om ringa fall, domas
till boter.

Den som med uppsét eller av oaktsamhet lagrar eller hamtar uppgifter i
strid med 9 kap. 28 § ska domas till boter, om gérningen inte dr belagd
med straff enligt brottsbalken. Om det ror sig om ringa fall utgér garningen
dock inte brott.
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Bestdmmelser om ansvar for den
som bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt 5 kap. 2 § eller
9 kap. 31 eller 32 § finns i brotts-
balken.

Bestimmelser om ansvar for den
som bryter mot den tystnadsplikt
som géller enligt / kap. 15 §, 5 kap.
2 § eller 9 kap. 31 eller 32 § finns i
brottsbalken.

Denna lag trader i kraft den 1 april 2024.



Forteckning dver remissinstanserna

Efter remiss har yttranden kommit in fran Affarsverket svenska kraftnét,
Forvaltningsritten i Jonkoping, Forvaltningsrétten i Stockholm, Forsvars-
makten, Forsvarets radioanstalt, Goteborgs kommun, Goteborgs
universitet (Juridiska institutionen), Hi3G Access AB, Justitickanslern,
Karlstads kommun, Konkurrensverket, Lunds kommun, Lunds universitet
(Juridiska fakulteten), Malmoé kommun, Myndigheten for samhéllsskydd
och beredskap, Netnod Internet Exchange AB, Polismyndigheten, Post-
och telestyrelsen, Region Skéne, SOFF— Sakerhets- och forsvarsforetagen,
SOS Alarm AB, Stockholms kommun, Stokab, Svenska Stadsnits-
foreningen, Sveriges Kommuner och Regioner, Sikerhetspolisen,
TechSverige, Telenor Sverige AB, Vetenskapsradet (Sunet) och Orebro
kommun.

Foljande remissinstanser har inte svarat eller angett att de avstar fran att
yttra sig: Bodens kommun, Bords kommun, Ekonomistyrningsverket,
Eltel AB, Falun kommun, Gotlands kommun, Hagfors kommun,
Helsingborgs kommun, Héarnosands kommun, Internetstiftelsen, Jon-
kopings kommun, Kalmars kommun, Kammarrdtten i Stockholm,
Karlsborgs kommun, Karlskrona kommun, Kiruna kommun, Kommers-
kollegium, Linkdpings kommun, Luled kommun, Norrkdpings kommun,
OneCO Networks AB, Oxelosunds kommun, Riksdagens ombudsmén
Regelradet, Region Norrbotten, Region Stockholm, Rymdstyrelsen, Solna
kommun, Sotends kommun, Svenska rymdaktiebolaget, Sveriges
Television AB, Sveriges Radio AB, Sundsvall kommun, Tele2 AB, Telia
Company AB, Teracom Group AB, Trafikverket, Transtema AB, Umeda
kommun, Uppsala kommun, Visterds kommun, Véstra Gotalands-
regionen, Vixjo kommun och Ostersunds kommun.
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Lagradsremissens lagforslag

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

Forslag till lag om dndring 1 offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs att 44 kap. 4 § offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

44 kap.
48!
Rétten enligt 1 kap. 1 och 7 §§ tryckfrihetsforordningen och 1 kap.
L och 10 §§ yttrandefrihetsgrundlagen att meddela och offentliggdra
uppgifter inskrénks av den tystnadsplikt som f6ljer av
1. 5 kap. 1 § forsta stycket 1 samt 2 och 3 §§ postlagen (2010:1045),

2.9kap. 31§ lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation, nér
det dr friga om uppgift om inne-
hallet i ett elektroniskt meddelande
eller som annars ror ett sérskilt
sadant meddelande, och

3.9 kap. 32 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, ndr det &r
fraga om uppgift om kvarhéllande
av forsdndelse pa befordrings-
foretag, om hemlig avlyssning av
elektronisk kommunikation eller
hemlig dvervakning av elektronisk
kommunikation pa grund av beslut
av domstol, undersdkningsledare
eller aklagare eller om inhdmtning
av  uppgifter  enligt lagen
(2012:278) om inhdmtning av upp-
gifter om elektronisk kommunika-
tion 1 de brottsbekdmpande
myndigheternas underrittelseverk-
sambhet.

! Senaste lydelse 2022:1495.

2. 1 kap. 15§ lagen (2022:482)
om elektronisk kommunikation, ndr
det dr fraga om uppgift om
forhdllanden av betydelse for att
forebygga och hantera fredstida
krissituationer,

3.9 kap. 31 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nir det ar
fraga om uppgift om innehéllet i ett
elektroniskt meddelande eller som
annars ror ett sirskilt sddant med-
delande, och

4.9 kap. 32 § lagen om elektro-
nisk kommunikation, nir det &r
fraga om uppgift om kvarhéllande
av forsdndelse pa befordrings-
foretag, om hemlig avlyssning av
elektronisk kommunikation eller
hemlig &vervakning av elektronisk
kommunikation pé grund av beslut
av domstol, undersdkningsledare
eller &klagare eller om inhdmtning
av  uppgifter  enligt lagen
(2012:278) om inhdmtning av upp-
gifter om elektronisk kommunika-
tion 1 de Dbrottsbekdmpande
myndigheternas underréttelseverk-
samhet.



Denna lag trader i kraft den 1 april 2024.
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Forslag till lag om dndring 1 lagen (2022:482) om
elektronisk kommunikation

Héarigenom foreskrivs ifrdga om lagen (2022:482) om -elektronisk
kommunikation

dels att 11 kap. 13 § och 13 kap. 2 § ska ha foljande lydelse,

dels att rubriken nirmast fore 1 kap. 11 § ska lyda "Kommunikations-
verksambhet infor eller vid fredstida krissituationer och hojd beredskap”,

dels att det ska inforas tre nya paragrafer, 1 kap. 13—15 §§, av foljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foéreslagen lydelse

1 kap.
13§

Regleringsmyndigheten far
dldgga den som tillhandahaller
elektroniska  kommunikationsndt
eller elektroniska kommunikations-
tidnster att pa visst sdtt delta i den
planering som avses i 11 § andra
stycket och i planering och sam-
ordning av atgdrder infor eller vid
fredstida krissituationer. Myndig-
heten fdar dven dldgga andra
aktorer att delta i sadan planering
och samordning, om aktéren har
kunskaper  eller  resurser av
betydelse for att upprditthdlla
funktionen av elektroniska kommu-
nikationsndt eller  elektroniska
kommunikationstjdnster.

Regleringsmyndigheten far ocksd
dldgga dessa aktérer att genom
samverkan pd visst sdtt stodja
arbetet for att aterstdilla infra-
strukturen for elektroniska kommu-
nikationer i anslutning till hdnd-
elser vid fredstida krissituationer
eller héjd beredskap.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdmmer fdr
meddela foreskrifter om arbetet
som avses I forsta och andra
styckena och formerna for det.

145
Regleringsmyndigheten ska upp-
hiva eller dndra ett dliggande



enligt 13 § ndr det dr motiverat
med hdnsyn till dldggandets syfte.

15§

Den som pd grund av ett
dldggande enligt 13 § deltar i eller
har deltagit i sadan verksamhet
som avses i den paragrafen far inte
obehérigen fora vidare eller ut-
nyttja det som han eller hon genom
deltagandet har fatt del av eller
tillgang till i form av uppgifter om

1. forhallanden av betydelse for
att forebygga och hantera fredstida
krissituationer,

2. forhdllanden av betydelse for
totalférsvaret eller annars for
Sveriges sckerhet, eller

3. en enskilds affirs- eller drifi-
forhdllanden.

I det allmdnnas verksamhet ska
i stillet offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400) tilldmpas.

11 kap.
13§
Tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden som behdvs for
fullgérande av de skyldigheter som anges i
1. Europaparlamentets och 1. Europaparlamentets och
radets  forordning (EU) nr vrddets forordning (EU) 2022/612

53172012 av den 13 juni 2012 om
roaming i allmdnna mobilndt i
unionen och i1 genomférandeakter
enligt samma forordning, och

av den 6 april 2022 om roaming i
allmdnna mobilndt i unionen och i
genomforandeakter enligt samma
forordning, och

2. artiklarna 3—5a i Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2015/2120 av den 25 november 2015 om é&tgirder rérande en Oppen
internetanslutning och slutkundsavgifter for reglerad kommunikation
inom EU och om édndring av direktiv 2002/22/EG och f6érordning (EU) nr
531/2012.

Tillsynsmyndigheten fir foreldgga den som bedriver verksamhet som
omfattas av denna lag att tillhandahélla myndigheten de upplysningar eller
handlingar som behdvs for kontroll av att dessa réttsakter foljs.

Ett foreldaggande enligt forsta eller andra stycket far forenas med vite.

13 kap.
2§

Den som med uppsét eller av oaktsamhet bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt 9 kap. 34 § ska, om det inte ror sig om ringa fall, domas
till boter.

Den som med uppsét eller av oaktsamhet lagrar eller hdmtar uppgifter i
strid med 9 kap. 28 § ska domas till boter, om gérningen inte &r belagd
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med straff enligt brottsbalken. Om det ror sig om ringa fall utgér garningen

dock inte brott.

Bestdmmelser om ansvar for den
som bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt 5 kap. 2 § eller
9 kap. 31 eller 32 § finns i brotts-
balken.

Bestimmelser om ansvar for den
som bryter mot den tystnadsplikt
som giller enligt / kap. 15 §, 5 kap.
2 § eller 9 kap. 31 eller 32 § finns i
brottsbalken.

Denna lag triader i kraft den 1 april 2024.
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Lagradets yttrande Bilaga 6

Utdrag ur protokoll vid sammantriade 2023-11-23

Nirvarande: F.d. justitierddet Sten Andersson samt justitierdden Ulrik
von Essen och Cecilia Renfors

En telesamverkansgrupp for fredstida kriser och héjd beredskap

Enligt en lagrddsremiss den 9 november 2023 har regeringen
(Finansdepartementet) beslutat inhdmta Lagradets yttrande over forslag
till

1. lag om dndring i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),

2. lag om dndring i lagen (2022:482) om elektronisk kommunikation.

Forslagen har infor Lagradet foredragits av kanslirddet Felisa Krzyzanski,
bitridd av departementssekreteraren Sebastian Asberg.

Forslagen foranleder foljande yttrande.

Forslaget till lag om dndring i lagen om elektronisk kommunikation

1 kap. 13 §

Enligt paragrafens forsta stycke forsta meningen ska reglerings-
myndigheten kunna é&lidgga den som tillhandahéller elektroniska
kommunikationsnit eller elektroniska kommunikationstjénster att “’pa
visst sitt” delta i totalforsvarsplaneringen och 1 planeringen och
samordningen av atgirder infor eller vid fredstida krissituationer. Av
styckets andra mening foljer att myndigheten dven fér aldgga andra aktorer
att delta i sddan planering och samordning, om aktéren har kunskaper eller
resurser av betydelse for att uppritthélla funktionen av elektroniska
kommunikationsnét eller elektroniska kommunikationstjanster. Enligt
paragrafens andra stycke far myndigheten ocksd éaldgga aktdrerna att
genom samverkan pd visst sdtt stodja arbetet for att &terstdlla
infrastrukturen for elektroniska kommunikationer i anslutning till
hindelser vid fredstida krissituationer eller hojd beredskap.

I forfattningskommentaren ldmnas ett flertal exempel pa vilka atgarder
som en aktor skulle kunna aldggas med stod av bestimmelserna i forsta
stycket. Det framhalls dock samtidigt att exemplen inte dr uttommande.
Det vicker fragan om bestimmelserna har den tydlighet som bor kréivas i
fréga om detta slag av reglering. Lagradet anser dock att bestimmelserna
bor kunna godtas i och med att de ar avgransade till att avse &lagganden
om ”planering och samordning”.

Forfattningskommentaren till bestimmelsen i andra stycket &r mycket

kortfattad. I andra delar av lagradsremissen framhélls emellertid att det

inte ar avsikten att aliggandena ska kunna avse konkreta atgérder for
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och samverkan (lagrddsremissen s. 18 och 30). Enligt Lagrddets mening
skulle det vara vardefullt om den avsedda begridnsningen kom till tydligare
uttryck i — i vart fall — forfattningskommentaren.

I forsta stycket forsta meningen anges att ett aliggande far avse att den
alagde ska ”pa visst sitt” delta i den aktuella planeringen och sam-
ordningen. Och enligt andra stycket ska dliggandet avse samverkan pa
visst sdtt.” Orden “pd visst sétt” saknas ddremot i forsta stycket andra
meningen.

Vid lagradsforedragningen har upplysts att syftet med orden ”pa visst sétt”
ar att tydliggora att ett dldggande ska innehalla en uppgift om vad som
ankommer pa den alagde att géra. Det har ocksa upplysts att avsikten ar
att en sadan uppgift ska inga dven i aldgganden som ldmnas med stod av
forsta stycket andra meningen.

Enligt Lagrédets mening skulle det avsedda kravet pa alaggandets innehall
kunna uttryckas tydligare. Lagradet foreslar att orden ”pé visst sitt” far
utgd och att paragrafen i stillet tillfors ett nytt tredje stycke av foljande
lydelse.

Ett aldggande enligt forsta eller andra stycket ska innehélla uppgift om
vad den alagde &r skyldig att gora.

Att ett dldggande har ett konkretiserat innehall kan fi betydelse for
myndighetens mojligheter att ingripa mot den som inte foljer aldggandet
(jfr lagradsremissen s. 21). I det sammanhanget vill Lagradet framhalla att
ett ingripande enligt 11 kap. 5 eller 6 § far ske enbart mot den som bedriver
verksamhet enligt lagen. Det kan ifragaséttas om alla aktorer som kan bli
foremal for ett aliggande kan anses bedriva sddan verksamhet.

Sista stycket i 1 kap. 13 § innehaller ett bemyndigande for regeringen eller
den myndighet som regeringen bestimmer att meddela foreskrifter om
arbetet som avses i forsta och andra styckena och om formerna for det. I
1 kap. 15 §, som reglerar tystnadsplikt, talas i stéllet for “arbete” om den
”verksamhet” som avses i 13 §. Det ordvalet framstar som mer precist. Det
finns savitt Lagradet kan se inte nigot skdl for olika ordval i de tva
paragraferna. Sista stycket bor darfor ges foljande lydelse.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far meddela
foreskrifter om den verksamhet som avses i forsta och andra styckena
och om formerna for den.

1 kap. 15 §

Paragrafen reglerar tystnadsplikt for den som pa grund av ett aliggande
enligt 13 § deltar eller har deltagit i saidan verksamhet som avses dér. De
uppgifter for vilka tystnadsplikt géller anges i tre punkter. Av punkt 1
foljer att tystnadsplikten géller for uppgifter om forhéllanden av betydelse
for att forebygga och hantera fredstida krissituationer. Det framstar som
klart att avsikten &r att tystnadsplikten ska gélla &ven om uppgifterna ar av



betydelse enbart for en av de angivna faktorerna (forebygga respektive
hantera fredstida krissituationer). Punkten bor ges foljande lydelse.

1. forhallanden av betydelse for att forebygga eller hantera fredstida
krissituationer.

Forslaget till lag om dndring i offentlighets- och sekretesslagen

44 kap. 4 §

Den nya punkten 2 bor dndras genom att ordet ”och” byts mot “eller” i
enlighet med vad Lagradet har foreslagit betraffande 1 kap. 15 § lagen
(2022:482) om elektronisk kommunikation.
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Utdrag ur protokoll vid regeringssammantréde den 18 januari 2024
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Foredragande: statsradet Erik Slottner
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